
  ة وفجوة الأداء الإستراتيجيالعلاقة بين فجوة المعرف

 ن كاديمييلأعينة من أ بحث تحليلي لإراء

 *في كليات الإدارة والإقتصاد

 
 أ.َ.ك. ص٩ػ اٌل٠ٓ عٛاك وو٠ُ اٌىج١َٟ

 و١ٍخ ا٦كاهح ٚا٦لزصبك/ عبِعخ ثؽلاك

 لَُ اكاهح ا٤عّبي
 َِزقٍص

ٔطٍوك اٌجبؽوش ِوٓ ااٌّعوـخ ٚـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟو ٚلول  رٕبٚي اٌغلي اٌفىوٞ طج١عخ اٌع٩لخ ث١ٓ ـغٛح

( ـووك ِوٓ ا٤ووبك١١ّ٠ٓ ـوٟ 61ا اٌغلي اٌفىوٞ ١ٌَعٝ اٌٝ افزجوبه طج١عوخ اٌع٩لوخ ٚا٤صوو ث١ّٕٙوب عجوو ع١ٕوخ ِوٓ  ن٘

كا  ٤و١ٍبد ا٦كاهح ٚا٦لزصبك ـٟ عبِعبد ِل٠ٕخ ثؽلاك ٚمٌه ثبعزجبهُ٘ ا٤وضو رقصصب" ـٟ اٌّغوب٨د اٌّعوـ١وخ ٚا

و عوبٌٟ ٌفغوٛح اٌّعوـوخ ـوٟ ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ . ١ر١غٟ و ٚلل رٛصً اٌجبؽش اٌٝ ٚعٛك اهرجوبط ٚروؤصاا٦ٍزو

ٔصوؾ ا٤ٚي ٌّٕٙغ١زٗ ٚاٌضبٟٔ ٌٍزؤط١و إٌظووٞ ٚاٌضبٌوش ٌعووت ٚرؾ١ٍوً إٌزوب ظ اهثعخ ِؾبٚه أٚلل رضّٓ اٌجؾش 

 بد.  ٚافزجبه اٌفوض١بد ـ١ّب فصص اٌواثع ٧ٌٍزٕزبعبد ٚاٌزٛص١

 

The relationship between the gap of knowledge and the 

strategic performance gap 
Abstract 

Address the intellectual controversy nature of the gap of knowledge and the 

strategic performance gap. The researcher start off from this intellectual 

controversy to seek to test the nature of the relationship and impact between them 

across a sample of (61) academics in the colleges of business and economics at the 

universities in Baghdad ,as the more specialized in the fields of knowledge and the 

strategic performance, The researcher is attain to the existence of relationship and 

impact of knowledge gap in strategic performance gap, the research included four 

axes first went to the methodology and second to theoretical frame and the third to 

view and analyze the results and test hypotheses while the fourth was devoted to 

the conclusions and recommendations.                         
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 ِٕٙغ١خ اٌجؾش/ اٌّؾٛه ا٤ٚي
 ٟ:١ٍزُ ـٟ ٘نا اٌّؾٛه رٕبٚي ِشىٍخ اٌجؾش ٚأ١ّ٘زٗ ٚأ٘لاـٗ ّٚٔٛمعٗ ٚـوض١زٗ ٚاكٚارٗ ٚوب٨ر

 أ٨ٚ": ِشىٍخ اٌجؾش
  ٠وووولٚه عوووولي ـىوووووٞ ؽووووٛي اٌع٩لووووخ ثوووو١ٓ اٌفغووووٛح اٌّعوـ١ووووخ ٚـغووووٛح ا٤كا  ا٦ٍووووزوار١غٟ ِٕوووون أْ طوووووػ 

   zack ,1999 )ث١ٓ ِعٍِٛبر١ٗ  إٌّظّبد ٌل٠ٙب ـغٛاد ف٩صخ اٌغلي ٘نا اْ و كهاٍزٗ اٌفىو٠خ ؽٛي رٍه اٌع٩لخ

٠غت اْ رفعٍوٗ. ٌىوٓ اٌّعضوٍخ ٌو١ٌ ـوٟ ٚعوٛك  فعٍٗ ٚث١ٓ ِبِٚب ٠غت اْ رعوـخ ٚـغٛاد رطج١م١خ ث١ٓ ِب ر ِبرعوـٗ

ٚاٌّشوىٍخ  ٍجبثٙب ٍٚجً ِعبٌغزٙبأٍزطبعخ إٌّظّبد ِٓ رشق١ص اٌفغٛاد رٍه ٚرؾل٠ل ااٌفغٛح ِٓ علِٗ ثً ـٟ 

و ـى١وؿ اٌزفى١وو ٚاٌعّوً ٌّٛاعٙوخ ِضوً ٘ونٖ اٌفغوٛاد ٚـوٟ رٛ ١وؿ ُ٘ ـٟ رشق١ص عّك اٌع٩لخ ثو١ٓ اٌفغوٛر٤ٓ١ا

ْ ا٦كهان اٌَوو٠ع ٌٍفغوٛح ثو١ٓ ِوب أ٠ٚزٛلع  ١ٍّب ـٟ ا٤ٍب١ٌت ٚاٌّّبهٍبد اٌّزعٍمخ ثب٤كا . زطج١كوِبٔعوـٗ ـٟ اٌ

٨ْ اٌفغٛح ٠ّىٓ أْ رزَع أٚ رض١ك  وٚـك ِعب١٠و رم٠ُٛ ا٤كا  ٠ىزَت فطٛهح ثبٌؽخ ِزؾمك ـع٩" ٚث١ٓ ِبِطٍٛة

ٚفصٛصوب ـوٟ و١ٍوبد ا٦كاهح ٚا٦لزصوبك  ٌٚعوً لطوبا اٌزعٍو١ُ كاكد صعٛثخ رعول٠ً ٍوٍٛو١بد ا٤كا .ىرَعذ ااٚوٍّب 

٠ٚعجووو عووٓ ِشووىٍخ  عوول ا٤هعووؼ ـووٟ ٘ىوونا كهاٍووبد ٌقصٛصوو١زٙب ٚرّبٍووٙب اٌّجبنووو ِووع اٌّٛضووٛع١ٓ اٌّجؾووٛص١ٓو٠

 : خا٢ر١ خاٌّّٙ ٢داٌجؾش ثبٌزَبإ

 ِبَِزٜٛ ـغٛح اٌّعوـخ ٚـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ـٟ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ؟ 

  ٍزوار١غٟ؟٦ا كا ٤خ َِٚزٜٛ اٌع٩لخ ث١ٓ اٌفغٛح اٌّعوـ١خ ٚـغٛح اطج١عرمل٠و اٌع١ٕخ اٌّجؾٛصخ ٌِب 

 ؟ و ـغٛح اٌّعوـخ ـٟ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غ١ِٟب ربص 

 أ١ّ٘خ اٌجؾش :صب١ٔب"

عٍّوٟ ٠زّضوً  ٠ىزَت اٌجؾش أ١ّ٘زٗ ِٓ أ١ّ٘خ اٌّزؽ١واد اٌّجؾٛصخ ٌىٓ رٍه ا١ّ٘٤وخ ٠ّىوٓ ؽصوو٘ب ثغوبٔج١ٓ:

كا  ا٦ٍوزوار١غٟ ٤اٌطوٚؽبد اٌفىو٠خ ؽٛي اٌع٩لخ ث١ٓ اٌفغوٛح اٌّعوـ١وخ ٚـغوٛح ا ـٟ اٌّؾبٌٚخ اٌغبكح ـٟ ِؾبٚهح

ِٚب رقوط ثٗ ِٓ اضبـخ ع١ٍّخ ٌٍّىزجخ اٌعوث١خ ـٟ ٘نا اٌّغبيو ٚعبٔت عٍّٟ ٠زٛضوؼ ـوٟ اٌَوعٟ ٌوصول رمول٠واد 

با اٌزعٍو١ُ ـوٟ ِٚوب روزّقع عٕوٗ ِوٓ ٔزوب ظ ِّىوٓ أْ رىوْٛ ِونولح ٌمطو وبك١١ّ٠ٓ ٌطج١عخ اٌع٩لوخ رٍوه٤ع١ٕخ ِٓ ا

 .ِغب١ٌٓ ثبٌؽٟ ا١ّ٘٤خ

 أ٘لاؾ اٌجؾش :صبٌضب"
كا  ا٦ٍوزوار١غٟ ِوٓ ٚعٙوخ ٠ٙلؾ اٌجؾش اٌٝ رشق١ص َِزٜٛ ٚطج١عخ اٌع٩لخ ث١ٓ ـغٛح اٌّعوـخ ٚـغٛح ا٤

 صب١ٔوب"و عوـوخ ـوٟ ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غَِّٟوزٜٛ روؤص١و ـغوٛح آٌ ا٨ٚ" ٚـوٟ رؾل٠ول ١١ِٓ ا٤ووبك٠ّ ٔظو ع١ٕخ

 . اٌقوٚط ثغٍّخ ِٓ ا٨ٍزٕزبعبد ٚاٌزٛص١بد ثصلك٘ب عٓـض٩" 
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 هاثعب : ِقطظ اٌجؾش اٌفوضٟ
 اٌطوٚؽوووبد اٌفىو٠وووخ اٌزوووٟ لووولِزٙب كهاٍوووخ  ـوووٟ ضوووٛ  ٚضوووعٗ اٌجبؽوووش٠عزّووول اٌجؾوووش ِقطوووظ ـوضوووٟ     

  Zack ,1999 ): 

 

                                                

 اٌفغٛح اٌّعوـ١خ

 

            

 

 

 

 ــــــــــــــــــــــــــ                        
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  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ          

 

 

                             

 

 ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ـغٛح

رؾل٠ل ـغٛح 

 اٌّعوـخ
 ـغٛحِعبٌغخ 

 اٌّعوـخ

        ٍجبة أرشق١ص 

 اٌّعوـخ ـغٛح
 

ح وفب 

 اٌزٕف١ن
اٌزٕبؼُ 

ِع 

 اٌَٛق

ِمج١ٌٛخ 

 قبطوحّاٌ
٩ِ ّخ 

 اهكاٌّٛ

اٌزٕبؼُ 

ِع اٌج١ئخ 

 اٌلاف١ٍخ

اٌزٕبؼُ 

ِع اٌج١ئخ 

 اٌقبهع١خ
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 فبَِب": ـوض١بد اٌجؾش
ِع٠ٕٛووخ ثوو١ٓ اٌفغووٛح اٌّعوـ١ووخ ٚـغووٛح ا٤كا   ك٨ٌووٕٗ٘ووبن ع٩لووخ اهرجووبط طوك٠ووخ ماد :*اٌفوضوو١خ اٌو ١َووخ ا٤ٌٚووٝ   

 ا٦ٍزوار١غٟ .

 ٠زفوا ِٕٙب:

 ا  ا٦ٍزوار١غٟ.ثعبك ـغٛح ا٤كاـغٛح اٌّعوـخ ٚث١ٓ  رؾل٠لرٛعل ع٩لخ اهرجبط ِع٠ٕٛخ ث١ٓ  -1   

 ثعبك ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ.اٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ ٚث١ٓ ارٛعل ع٩لخ اهرجبط ِع٠ٕٛخ ث١ٓ رشق١ص  -2   

 .رٛعل ع٩لخ اهرجبط ِع٠ٕٛخ ث١ٓ ِعبٌغخ ـغٛح اٌّعوـخ ٚث١ٓ اثعبك ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ -3   

 ٠زفوا ِٕٙب:.خ ِع٠ٕٛب" ـٟ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غ٠ٟٕعىٌ رؤص١و ـغٛح اٌّعوـ* اٌفوض١خ اٌو ١َخ اٌضب١ٔخ :   

 ثعبك ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ.أ٠ٕعىٌ ربص١و  رؾل٠ل ـغٛح اٌّعوـخ ِع٠ٕٛب ـٟ  –  1

 ثعبك ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ.أ٠ٕعىٌ ربص١و  رشق١ص اٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ ِع٠ٕٛب ـٟ  -2   

 .ثعبك ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟأب ـٟ ٠ٕعىٌ ربص١و  ِعبٌغخ ـغٛح اٌّعوـخ ِع٠ٕٛ -3   

 ٍبكٍب" : أكٚاد ٚاٍب١ٌت اٌجؾش
و وّب أٍزعٍّذ اٍب١ٌت اؽصب ١خ  خؽش ٤ٍزط٩ا اها  اٌع١ٕبٚ فذ ا٨ٍزجبٔخ أكاد ه ١َخ أَٔغبِب" ِع رٛعٗ اٌج     

 ِٕزقجخ رقلَ أ٘لاؾ اٌجؾش ٟٚ٘:

 اٌّزؽ١واد َِٚزٜٛ اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ: ٌّعوـخ ا١ّ٘خ. 

 ٌا٦عبثبد عٓ اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ.: ٌم١بً اٌزشزذ اٌّطٍك ٌم١ّع١بهٞ ا٦ٔؾواؾ ا ُ 

 ا٦عبثبد عٓ اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ.فز٩ؾ : ٌم١بً اٌزشزذ إٌَجٟ ٌم١ِعبًِ ا٦ ُ 

    ِعبِووً اهرجووبط اٌورووت ٌووـSpearman ٓٚ٘ووٛ اكاح اؽصووب ١خ ٨ِع١ٍّووخ ٌم١ووبً ٔووٛا ٚكهعووخ اٌع٩لووخ ثوو١ )

 ِزؽ١و٠ٓ.

 ا٦ٔؾلاه اٌج١َظ ٌم١بً اٌزبص١و. 

 ": ع١ٕخ اٌجؾش ٍبثعب
/ثؽولاك/ اٌَّزٕصوو٠خ / اٌى١ٍوخ اٌزم١ٕوخ ا٤كاه٠وخ لزصبك ا٦كاهح ٧ٌٚ بدو١ٍص٩س فزبه اٌجبؽش ع١ٕخ ِٓ أٍبرنح ا     

(   61ع١ٕخ وٛٔٙب ا٦فزصوب  ا٤وضوو ا٘زّبِوب" ـوٟ عٛأوت رم١و١ُ ا٤كا  ٚوبٔوذ اٌع١ٕوخ ثؾغوُ   ـٟ ِل٠ٕخ ثؽلاك 

 .رله٠َٟ  ( 600 ثؾلٚك ( ِٓ اٌّغزّع اٌجبٌػ  %10ـوك ٚثّب ٠شىً ِب َٔجزٗ     

 صبِٕب": صلق ٚصجبد ا٦ٍجبٔخ

ام ٠عل ٚاؽل ِوٓ افزجوبهاد اٌضجوبد (اٌفب ووٚٔجبؿ  فزجبه اٌؽوت اٌزؾمك ِٓ صجبد ا٦ٍزجبٔخ رُ ا٦عزّبك عٍٝ      

ٚلول ثٍوػ ِعبِوً اٌفوب ووٚٔجوبؿ  .(49و 2005ا٦ؽصب ١خ اٌّّٙخ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٧ٌٍوزّبهح ا٦ؽصوب ١خ  اٌج١وبرٟ و

ِووب ثصوولك صوولق اٌّم١ووبً أي عٍووٝ صجووبد عووبٌٟ ٧ٌٍووزجبٔخ . ( ٚ٘ووٟ ل١ّووخ عب١ٌووخ روول 0.934بٔخ   ٌفمووواد ا٦ٍووزج

: 2010 اٌقفوبعٟ و اٌضجوبد =اٌصولق    :  عبكٌوخّفو٩ي اٌؽزَوبة اٌصولق ِوٓ ازُ ام ٠ ـ١ؾَت ِٓ ِعبًِ اٌضجبد

ٚ٘ووٟ  0.966=   40.93  =     اٌّم١ووبً صوولق امْ ٍوو١ىْٛ  ( 0.934( ٚثّووب اْ ِعبِووً صجووبد ا٦ٍووزجبٔخ  30

ـض٩ عٓ مٌه عوت اٌجبؽوش ا٦ٍوزجبٔخ ضوّٓ ِزطٍجوبد اٌصولق اٌظوب٘وٞ  ل١ّخ رلي عٍٝ صلق عبٌٟ ٌٍّم١بً.

عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ ا٤ٍبرنح ـٟ لَّٟ اكاهح ا٤عّبي ٚا٦كاهح اٌعبِخ اٌن٠ٓ أثلٚا ثعع ا٩ٌّؽظبد اٌزوٟ أفون ثٙوب 

 اٌجبؽش*.

 

 

 

 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 يٞ و أ.ك عٍٟ ؽَْٛ و أ.َ.ك.عجل اٌوؽّٓ ا٩ٌّ.* أ.ك ؼَبْ ا٩ٌِٟ و أ.ك ٍعل اٌعٕ



                                                                                                                       
     

                                                                      

36 1865

  العلاقة بين فجوة المعرفة وفجوة الأداء الإستراتيجي          
 *دارة والإقتصادفي كليات الإ بحث تحليلي لإراء عينة من ألأكاديميين               

 
 

 

 

 
 

 

 

 اٌغبٔت إٌظـــوٞ/ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ

ٌفغووٛح اٌّعوـ١ووخ ٚـغووٛح ا٤كا  ا٦ٍووزوار١غٟ ٚاٌع٩لووخ ٌّؾووٛه رٕووبٚي اٌّفووب١ُ٘ ا٤ٍبٍوو١خ ٍوو١زُ ـووٟ ٘وونا ا

 ١ّٕٙب ٚوب٢رٟ:اٌواثطخ ث

 :٢رٟٚرشق١صٙب ٍٚجً ِعبٌغزٙب ٚوب ِفَٙٛ اٌفغٛح اٌّعوـ١خ عوترُ ـٟ ٘نٖ اٌفموح  :أ٨ٚ" : اٌفغٛح اٌّعوـ١خ

   اٌفغٛح اٌّعوـ١خ: فَِٙٛ -1
رٕبٚي اٌجبؽضْٛ ِفَٙٛ اٌفغٛح اٌّعوـ١خ ٌٍزعج١و عٓ ا٦ِزلاك اٌفبصً ث١ٓ ِوب رعوـوٗ إٌّظّوخ ـعو٩" ٚثو١ٓ ِوب      

 ٠غوت أْ ٙب اٌفغٛح ثو١ٓ اٌونٞٔاولعٍٝ عٕلِب أ( اٌٝ ٘نا اٌّعٕٝ Zack ,1999:135نبه  أ. ـمل  ٠غت أْ رعوـٗ

رعوـٗ إٌّظّوخ ٌزٕف١ون ا٦ٍوزوار١غ١خ ِٚوب اٌونٞ رعوـوٗ رٍوه إٌّظّوخ ٚالع١وب" عوٓ اكاهح اٌّعوـوخ ثب٦عزّوبك عٍوٝ 

ّعوـ١خ رفُٙ ـٟ ِغبٌٙب ؽصووا" ـمول . ٨ٚثل ٕ٘ب أْ ٔلهن أْ اٌفغٛح اٌ عوـخ ا٦ٍزوار١غ١خ ٚفوا ظ ا٦ِىب١ٔبدّاٌ

( b  ٠عجو عٓ اٌفغٛح ـٟ اٌّغبي ا٦كاهٞ أٚ اٌفٕٟ ٚ٘ىنا ٌٍّغب٨د ا٤فوٜ ـوٟ إٌّظّوخو ٚلول أنوبه   اٌىج١َوٟو

( ٌٙوون ام ٠وووٜ أْ اٌفغووٛح اٌّعوـ١ووخ ـووٟ اٌّغووبي ا٦كاهٞ رعجووو عووٓ اٌّعوـووخ ا٨كاه٠ووخ ٚاٌٛالووع  71-72: 2005

 ا٨كاهٞ .

( اٌٝ أْ اٌفغٛح اٌّعوـ١وخ رفٙوُ ثَّوز١٠ٛٓ ا٤ٚي  171 -168: 2005  ٔغُوٚ  (Bahatt,2001 :69  أنبه ٚ 

٦ِىب١ٔخ ٚ٘نٖ رعجو عٓ ـغٛح ِعوـوخ اٌمولهاد اٌنار١وخ اٌزوٟ ا –اٌفغٛح اٌلاف١ٍخ اٌزٟ رعجو عٓ اٌفغٛح ث١ٓ اٌفعٍٟ 

ٚاٌزووٟ رزعٍووك ثووبٌٛعٟ اٌٙوولؾ  ا٦ِىب١ٔووخ   رزعٍووك ثووبٌفُٙ ٌّضووّْٛ ٚاثعووبك ٔمووبط اٌمووٛح ٚاٌضووعؿ أٚ اٌفغووٛح ثوو١ٓ

٦ِىبٔبد رط٠ٛو اٌّعوـخ اٌؾب١ٌخو اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ اٌفغٛح اٌقبهع١خ ٚاٌزٟ ٔغل٘ب ث١ٓ اٌشوووخ ٚث١ئزٙوب اٌزٕبـَو١خ 

ا٦ِىب١ٔخ ٟٚ٘ ـغٛح اٌملهاد اٌنار١خ ؽ١بي اٌفوو  ٚرٙل٠ولاد اٌج١ئوخ  -اٌفغٛح ث١ٓ اٌفعٍٟ ٟٚ٘ ـٟ ؽبٌز١ٓ ا٤ٌٚٝ

ِوٓ  ٟ عٍّوٗؽورَوزط١ع إٌّظّوخ عٍّوٗ ِٚوب ٠ٕجباٌٙولؾ ٚرزّضوً ـوٟ اٌفغوٛح ثو١ٓ ِ -اٌفغٛح ث١ٓ ا٦ِىب١ٔخ ٚاٌضب١ٔخ

 .رؾل٠ل ا٤٘لاؾ ٚٚضع اٌقطظ

 رشق١ص اٌفغٛح اٌّعوـ١خ ِٚعبٌغزٙب: -2
( ِع١بها" ٌٕغبػ إٌّظّخ اٌّزعٍّوخ ٘وٛ أْ ٠ىوْٛ ِعولي رعٍوُ ا٤ـوواك CIBC  أعزّل اٌجٕه اٌىٕلٞ ٌٍزغبهح        

 خ ــووووووـب َِووووووب٠ٚب" أٚ ٠زغووووووبٚى ِعوووووولي اٌزؽ١١ووووووو ـووووووٟ اٌج١ئووووووخ اٌقبهع١ٚاٌّغّٛعووووووبد ٚإٌّظّووووووخ ع١ّعٙوووووو

  Darling,1996: 62 )  . 

اٌووٝ ٚعووٛك ع٩لووخ ثوو١ٓ اٌّعٍِٛووبد ا٦ٍووزوار١غ١خ ٚاٌفغووٛح اٌّعوـ١ووخ ٚهؼووُ أْ  ( Skyrme,1997:5   أنووبهٚ

ٌّووبي اٌفىوووٞ اٌّعٍِٛووبد ا٦ٍووزوار١غ١خ رعوول أؽوول ِصووبكه كعووُ اٌمووواه اٌّّٙووخ و ا٨ أٔووٗ ٠ٕجؽووٟ ا٨٘زّووبَ ثوووأً ا

ٌنا ٠غت روٛـ١و ٚٔشوو اٌّعوـوخ ٘ونٖ  و خ اٌض١ّٕخ اٌّٛعٛكح ـٟ عمٛي ا٤ـواكٟٚ٘ اٌّعوـ ٌٍّٕظّخ ٚأُ٘ ِىٛٔبرٗ

رؾ١ٍوً اٌفغوٛح ثجعول٠ٓ كافٍوٟ ٚفوبهعٟ ام أْ رم١و١ُ ـغوٛح  أْ ( Zack ,1999:134   ٚضوؼٚ كافً إٌّظّوخ .

عوـزٙوب و ٚرم١و١ُ ـغوٛح اٌّعوـوخ اٌقبهع١وخ ٠وزُ ثبٌم١وبً عوـخ اٌلاف١ٍخ ٌٍّٕظّخ ٠زُ ثبٌم١بً اٌٝ اٍزوار١غ١خ ِّاٌ

( ثؤْ اٌزؾٛي ٚاٌلِظ ث١ٓ اٌّعوـخ اٌض١ّٕخ ٚاٌّعوـخ اٌظوب٘وح ٠عّوً  Gayle ,2000:77   ولأٚ.  اٌٝ ِٕبـ١َٙب

:رؾل٠ول  ٠ٚعزّول رمول٠و ـغوٛح اٌّعوـوخ عٍوٝ ارجوبا فطوٛاد صو٩س . عٍٝ ؽً اٌّشى٩د ٠ٚمًٍ ِٓ ـغٛاد اٌّعوـوخ

١ووبد اٌغٛ٘و٠ووخ ٌٍّعوـووخ اٌّطٍٛثووخ و رؾل٠وول أٔووٛاا اٌّعوـووخ ا٩ٌىِووخ ٌّمبثٍووخ ا٤٘وولاؾ اٌط٠ٍٛووخ ٚرقطوو١ظ اٌعٍّ

 خ ــٚاٌمص١وح ا٤ِل و ا٦ٍزعبٔخ ثؤكٚاد ٚٔظُ اكاهح اٌّعوـخ ٌزم١ًٍ اٌفغٛح اٌّعوـ١

 Housel & Bell ,2002:99. ) ٚاٌىج١َوٟ وهأ  ٜ b )2005 :72-73 أٚ ٠عوٛك ٌّٕشوؤ اٌّعوـوخ  ٙب( اْ ٍوجج

ل اٌَو١ىٌٛٛعٟ ٚا١ٌٍَٛوٌٛٛعٟ أٚ اٌوٝ رؾىوُ ع١خ ٚا١ٌَب١ٍخ ٚا٦كاه٠خ أٚ اٌجعوج١عخ اٌج١ئخ ٌٍّٚعٛلبد ا٦عزّبٌط

أْ رطج١وك اٍوزوار١غ١بد اكاهح ( Wei,etal,2010:455أنوبه  . ا١ٌّٛي ٚاٌعبكاد ٚاٌلٚاـع ـوٟ ٍوٍٛو١بد اٌجشوو

ٌّمزوؽوبد ٚاٌزٛصو١بد ٌزضو١١ك ٚهكَ اٌّٛعٛكح ـٟ ِعوـخ إٌّظّوخ ٚرمول٠ُ ا اٌّعوـخ ٠ٙلؾ اٌٝ وشؿ اٌفغٛاد

اٌجبؽوش اٌوٝ أْ رشوق١ص اٌفغوٛح اٌّعوـ١وخ ٥ٌـوواك ٠ّىوٓ أْ ٠غووٞ ثؤؽول أٚ ثىوً اٌطوا وك  ٔوٖٛ. ٚ رٍه اٌفغوٛاد

ا٢ر١ووخ: أفزجووبه ا٦ٍووزعلاك اٌّعوـووٟ ٠ٚزّضووً ـووٟ افزجووبهاد اٌموولهح عٍووٝ اٌزؾ١ٍووً إٌّطمووٟ ٌٍّوول٠و٠ٓ أٚ أفزجووبهاد 

ٌٛاعجووبد أٚ وـووخ اٌّزونووؼ اد اٌّعوـووخ اٌّصووّّخ ٌؽوووت ل١ووبً ِعافزجووبهو٠مووخ ا٤كا  اٌّٙووبهٞ ٌٍعووب١ٍِٓ أٚ ثط

 َِئ١ٌٛبد عل٠لح أٚ ثؤعلاك فوا ظ اٌّعوـخ . 
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أِب عٍٝ صع١ل إٌّطّبد ـ١ّىٓ أْ ٠زُ ٚـك ِعب١٠و اٌّمبهٔخ اٌّوعع١خ أٚ ثبعزّبك ِمب١٠ٌ عب١ٌّخ ٌزم١١ُ 

اٌّطٛهح ِٓ لجً اٌغّع١خ ا٤ِو٠ى١وخ ٌٍزوله٠ت  ( Infoline   ا٦ٍزعلاك ٌٍلفٛي ـٟ ثواِظ اكاهح اٌّعوـخ اٌَّّٝ

( ِٚمب١٠ٌ أفوٜ ٌم١بً َِزٜٛ اكاهح اٌّعوـخ ـٟ إٌّظّبد ِضً ِم١بً  آهصو أٔلهٍوٓ(  ASTDٚاٌزط٠ٛو   

( KMATكاح رم١ووو١ُ اكاهح اٌّعوـوووخ  أاٌّطوووٛه ثبٌزعوووبْٚ ِوووع اٌّوووووي ا٤ِو٠ىوووٟ ٧ٌٔزبع١وووخ ٚاٌغوووٛكح اٌَّوووّبح 

أِب ثصلك ِعبٌغخ اٌفغٛح اٌّعوـ١خ ـ١ٕوٖٛ اٌجبؽوش ٕ٘وب ثغٍّوخ ِوٓ ا٤ٍوب١ٌت  . (a )2005 :102-107  اٌىج١َٟو

: اٌزل٠ٚو اٌٛ ١فٟ أٞ رؾو٠ه ا٤ـواك ِٓ ٚ ١فخ اٌٝ أفوٜ ٌز١ٍٛع ِعووـزُٙ ٚفجووارُٙ ٚأوزَوبثُٙ اٌّوي٠ظ  ٌنٌه

َووزّو و اٌزونوو١ك اٌّ ٌزعٍوو١ُإٌّبٍووت ِٕٙووب ٚثعوول٘ب ٠ووزُ رؾل٠وول ِوولٜ أٍووزغبثزُٙ ٚأكهاوٙووُ ٌزٍووه اٌٛ ووب ؿ و ا

اٍووزوار١غ١ب" ٚاٌّزضوّٓ ا٦ٍووزضّبه ثووبٌّزجمٟ ِوٓ اٌعووب١ٍِٓ اٌوون٠ٓ ٠عولْٚ هاً ِووبي ـىوووٞ و  ٚاٌزَوو٠ؼ اٌّٛعووٗ

 .وزَبة اٌّعوـخ اٌغل٠لحاثمصل اٌزعبللاد اٌقبهع١خ ٌٍعًّ ِع ا٢فو٠ٓ 

 صب١ٔب" : ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ
زؾ١ٍوً اٌٍوزوار١غٟ ٚأ١ّ٘وخ رؾ١ٍوً ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ ٚا٘ولاؾ رٕبٚي ِفٙوَٛ ا٤كا  ا٦ رُ ـٟ ٘نٖ اٌفموح          

 ٚوب٢رٟ :

 ِفَٙٛ ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ: -1
د ا٤عّوبي ٘وٟ اٌفووق ثو١ٓ ا٤كا  اٛؽولٌ ـغٛح ا٤كا  اٌفعٍوٟ ٌّٕظّوخ أٚاْ  اٌٝ( 174:  1995 اٌلٚهٞ وأنبه           

: عٍوٝ َِوزٜٛ ا٤ـوواك أوٗ ع١ٍّوخ رؾ١ٍوً  ا٤كا  ثَّوز١٠ٛٓٚ . ٘لاؾ اٌّقططخ٥اٌفعٍٟ ٚا٤كا  اٌّزٛلع طجمب" ٌ

اكا  اٌفوك ثىً ِب ٠زعٍك ثٗ ِٓ صوفبد ٔفَو١خ ٚثل١ٔوخ اٚ ِٙوبهاد ـ١ٕوخ أٚ ٍوٍٛو١خ أٚ ـىو٠وخ ثٙولؾ رؾل٠ول ٔموبط 

  ِوووووووب عٍوووووووٝ َِوووووووزٜٛ إٌّظّوووووووخ ـ١عوـوووووووٗأ واٌموووووووٛح ٚاٌضوووووووعؿ ٌزعي٠وووووووي ا٨ٌٚوووووووٝ ِٚعبٌغوووووووخ اٌضب١ٔوووووووخ

 Daft & Noe , 2001 :16  ) رؾم١وك ا٤٘ولاؾ اٌزٕظ١ّ١وخ عجوو أٍوزعّبي اٌّوٛاهك ثفبع١ٍوخ ٚوفب وخ .  ٗعٍٝ أو

( ٚ٘ٛ وً ِب ٠موع كافوً ٤Targetsكا  اٌَّزٙلؾ  ا( ـبْ رؾ١ًٍ اٌفغٛح ٠ّضً اٌفوق ث١ٓ Argentiٚطجمب" ٌـ  

ط ( ٚاٌنٞ ٠ّضً ووً ِوب ٠موع فوبهForecastsٚث١ٓ ا٤كا  اٌّزٛلع  ؼ١و أٗ ٠زغبٚى اٌٛضع اٌوا٘ٓ  زؾىُٔطبق اٌ

 Ansoff ,1965 ٚ )Boseman &Phatakٌىوٓ   وأٞ ٘وٛ نوم ِوب ٔعزمول ثؤِىب١ٔوخ ؽلٚصوٗ و ٔطوبق اٌوزؾىُ 

رزؾلك ثوبٌفوق ثو١ٓ  عٍٝ أٙب ـغٛح أ٘لاؾ ثبـزوات أْ أثعبك٘ب( ٠عزملْٚ أْ اٌفغٛح  1999ٚ  ا١ٌَل و( (1989,

 Jauchو ٌىٓ  اٌزٟ رُ رؾل٠ل٘ب َِجمب" إٌزب ظ اٌؾب١ٌخ ٌزٕف١ن ا٦ٍزوار١غ١خ اٌؾب١ٌخ ٚث١ٓ ا٤٘لاؾ ا٦ٍزوار١غ١خ

&Glueck ,1998)  ْأْ اٌفغووٛح ا٦ٍووزوار١غ١خ رووٕغُ عووٓ ؽووبٌز١ٓ ا٤ٌٚووٝ ِووٓ اٌفوووق ثوو١ٓ ا٦ٍووزّواه  ٠ئووولا

ٍزوار١غ١خ اٌؾب١ٌخ  اٌؾبٌخ اٌّزٛلعخ( ٚث١ٓ اعزّبك اٍوزوار١غ١خ عل٠ولح  اٌؾبٌوخ اٌّوؼٛثوخ( أِوب اٌضب١ٔوخ ـزىوْٛ ب٨ث

٠لح  اٌؾبٌخ اٌّوؼٛثخ ( ٚثو١ٓ اٌؾبٌوخ اٌّٛعوٛكح ٚاٌّزؾمموخ ـعو٩"  هنو١ل ٚ عو٩ة و علاٍزوار١غ١خث١ٓ اٍزقلاَ 

عووا  الوواه اكاهح  ؤ( أْ اٌفغٛح ٟ٘ رٍه اٌَّبـخ اٌزٟ رٕشو 120:  2008ل  ؽَٓ وعٚ . ( 262 -260:  2007

رٙوب ِٚٛاهك٘وب ِىبٔباٌٍفزووح اٌّمجٍوخ ِمبهٔوخ ثوبٌزطٛه اٌّّىوٓ ـوٟ إٌّظّخ ٤٘لاـٙب ثع١لا" عٓ َِزٜٛ طّٛؽٙب 

٠ٚشوو١و اٌووٝ أْ أٍووٍٛة رؾ١ٍووً اٌفغووٛح ا٦ٍووزوار١غ١خ ٠مصوول ثووٗ ِمبهٔووخ ا٤كا  اٌؾووبٌٟ  و اٌّعوـ١ووخ ٌٍفزوووح مارٙووب

أْ  (Wheelen & Hunger,2010 :72ٜ  هأٌٍٚٛؽلاد اٌزبثعخ ٌٍّٕظّخ أٚ أٔشوطزٙب ثوب٤كا  اٌّقطوظ ٌٙوب . 

  . بدكا  ٠٨زطبثك ِع اٌزٛلع٤ـغٛح ا٤كا  رٛعل عٕلِب ٠ىْٛ ا
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 أ١ّ٘خ رؾ١ًٍ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ: -2
أْ ٕ٘بن ؽبعخ وج١وح ٧ٌ٘زّوبَ ثزؾ١ٍوً ـغوٛح ا٤كا  ٠جلٚ ٚاضؾب ٌّٓ ٠زبثع عًّ اٌّل٠وْٚ ا٦ٍزوار١غ١ْٛ   

( اٌوٝ ضووٚهح ل١وبَ اٌّول٠وْٚ اٌَوزوار١غ١ْٛ ثب٦٘زّوبَ ثزؾ١ٍوً ـغوٛح  280: 1990و ٚ٘نا ِوب ٠ٛصوٟ ثوٗ   اٌَو١ل و

ٌٚزؾل٠ول ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ  . وار١غٟ ٨ٚثل ِٓ ا٠غبك كاـع ٌٍمضب  عٍٝ ٘نٖ اٌفغوٛح أٚ رضو١١مٙبكا  ا٨ٍز٤ا

اٌوٝ أْ ا١ّ٘وخ ٘ونا (  Hodgett &Kroeck , 1992 : 354  أنوبهام ـٛا ول وض١ووح ٌٍّٕظّوخ ٌٍٚعوب١ٍِٓ أٔفَوُٙ . 

  ئوووووووول٠ٚ رُٙ .اٌزؾ١ٍوووووووً  رجووووووووى وٛٔوووووووٗ ٠َوووووووزعًّ وؤٍوووووووبً ٌزطووووووو٠ٛو اٌّووووووو٩ن اٌوووووووٛ ١فٟ ٚر١ّٕوووووووخ ِٙوووووووبها

 Hill & Jones , 1992 : 278 ٟاٌوٝ أْ أٞ رؽ١وواد رطووا ـوٟ اٌج١ئوخ اٌّؾ١طوخ رموٛك إٌّظّوخ اٌوٝ اٌزؽ١١وو ـو )

  أنووووووبهٚ اٍووووووزوار١غ١زٙب اٌؾب١ٌووووووخ ٚ٘وووووونا اٌزؽ١١ووووووو ٠ووووووورجظ ثؾغووووووُ اٌفغووووووٛح اٌؾبصووووووٍخ ـووووووٟ أكا  إٌّظّووووووخ .

   Mowll ,1998: 68  اٍووزؽ٩ي اٌّووٛاهك اٌّزبؽووخ ٌٍّٕظّووخ.( اٌووٝ أْ رم١وو١ُ ا٤كا  ٠َووبعل عٍووٝ رؾل٠وول كهعووخ 

٠ٚؾضٝ رم١١ُ ا٤كا  ـٟ لطبا اٌقلِبد ثب١ّ٘خ أوجو ام أٔٗ ٠ٕصت ـٟ ا٤ٍبً عٍٝ عٛكح اٌقلِوخ اٌّملِوخ ِٚوٓ صوُ 

ثوؤْ (  231: 2000ٕٟ و١ اٌؾَو أوول. ٚ (246: ١ٍ1999ىْٛ كاـعب" ٌزؾَو١ٕٙب ل١بٍوب" ثبٌّٕبـَو١ٓ   اٌَوعل ٚاٌؽوبٌجٟ و

١غٟ ٠َُٙ ـٟ رمل٠ُ اٌّعٍِٛبد اٌزٟ رَزقلَ ـٟ ل١بً ِل٠بد رؾم١ك أ٘لاؾ إٌّظّوخ ِٚوٓ صوُ رم١١ُ ا٤كا  ا٦ٍزوار

اٌَبثمخ ٚا٣ٌؽمخ ـ١ٙب ٚثّب ٠ّىٕٙب ِٓ ارقبم اٌمواهاد ا٣ٌىِخ ٌزؾل٠ل ١َِوح إٌّظّوخ كا  ٤رغب٘بد اااٌزعوؾ عٍٝ 

ا٦فز١به ا٦ٍزوار١غٟ رؾزبط اٌٝ ل١بَ  ( أْ ع١ٍّخ 176:  2005 اٌلٚهٞ و ٚموو . ٚأ٘لاـٙب ٚثواِغٙب ا٦ٍزوار١غ١خ

إٌّظّووخ ثزؾ١ٍووً أكا  أعّبٌٙووب اٌؾب١ٌووخ ٚاٌَّووزمج١ٍخ ٍووٛا  عٍووٝ َِووزٜٛ ٚؽوولاد ا٤عّووبي ا٦ٍووزوار١غ١خ أٚ عٍووٝ 

( اْ رؾ١ًٍ اٌفغٛح ٠َُٙ ـٟ اٌٛصٛي اٌٝ رؾل٠ل ِلٜ رطبثك إٌزوب ظ 200: 2005ول  اٌجىوٞ وأٚ َِزٜٛ اٌٛ ١فخ .

: 2007 أثوٛ إٌصوو و أنوبه.ٚ طظ ٚل١بً َِزٜٛ ا٦ٔؾوواؾ اٌؾبصوً عوٓ ا٤كا  اٌّقطوظاٌّزؾممخ ِع اٌٙلؾ اٌّق

أْ رم١١ُ ا٤كا  ـوٟ إٌّظّوبد ٠ٙولؾ اٌوٝ ِعوـوخ هاٞ اٌيثوب ٓ ٚرؾل٠ول اؽز١بعوبرُٙ ٚرٛلعوبرُٙ ِوٓ اٌقلِوخ ( اٌٝ 15

( أْ اٌع١ٍّوخ 32: 2007ٚاؼ٩ق اٌفغٛح ث١ٓ إٌّظّوخ ٚىثب ٕٙوب ِٚعوـوخ َِوزٛ ٜ ا٤كا  اٌؾوبٌٟ . ٚعٕول  اٌىوفوٟ و

أْ رؾ١ٍوً  (121: 2008وول  ؽَوٓ وأرَزٙلؾ اٌٛلٛؾ عٍٝ َِزٜٛ أغبى اٌٛؽلح ا٦لزصبك٠خ ِمبهٔوخ ثب٤٘ولاؾ .ٚ

اٍزوار١غ١ب" ـٟ إٌّظّبد ماد اٌوإ٠وب ا٦ٍوزوار١غ١خ اٌزوٟ رّزٍوه رقط١طوب" اٍوزوار١غ١ب" ٌّوب  "اٌفغٛح ٠ملَ رصٛها

ٚ٘وٛ ٠ويٚك ِزقون اٌموواهاد ثبٌّعٍِٛوبد عوٓ  رؾلك ِب رمَٛ ثوٗ ـعو٩". رَعٝ ٌزؾم١مٗ ـٟ لبعلح ث١بٔبد ِعوـ١خ ل٠ٛخ

( أْ ِغب٨د ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ  15:  2008 كهٚىح و  أنبه. ٚ(260-256: 2008أكا  اٌعب١ٍِٓ  كهح ٚاٌصجبغ و

ُ رشًّ : اٌوث١ؾ١خ ٚرموبً ثم١ّ١وخ ا٦ٍوزضّبهاد اٌّب١ٌوخو اٌّوووي اٌَوٛلٟ ٚ٘وٟ ؽصوخ اٌَوٛق اٌّزّضٍوخ ثَٕوجخ ؽغو

َِٕوٛثخ اٌوٝ ؽغوُ ا٦ٔزوبط و  ا٤عّبي اٌّزٛـوح ٌىً ِٕزظ و ا٦ٔزبع١خ ٚرموبً عٍوٝ َِوزٜٛ اٌعّوً ٚل١ّوخ ا٦ٍوز٩ٙن

هضب ٌعب١ٍِٓ ٠زّضً ثوضب اٌّزعب١ٍِٓ ِوع إٌّظّوخ عٕول اكا ٙوب و اٌوزعٍُ ٚإٌّوٛ اٌّئٍَوٟ : ٠زّضوً ثبٌزؾَو١ٓ ط٠ٛوً 

 اٌزٟ ر١ّي إٌّظّخعٓ ؼ١و٘ب. ف١ٍخ و ع١ّع ا٤ٔشطخ ٚاٌفعب١ٌبدا٤عً و اٌع١ٍّبد اٌلا

 ٍزوار١غٟ ِٚعبٌغزٙب:٦رشق١ص ـغٛح ا٤كا  ا -3
ٖٔٛ اٌجبؽش ٕ٘ب ثّٕوبمط رؾ١ٍوً اٌّؾفظوخ ووؤكٚاد ب١ٌت علح ٌزشق١ص ـغٛح ا٤كا  ام إٌّظّبد اٌٝ أٍ ؤ٠ّىٓ أْ رٍغ         

أعّوبي إٌّظّوبد اٌّقزٍفوخ و أكا  ٟ ـٟ اٌىشؿ عٓ ٔمبط اٌمٛح ٚاٌضوعؿ ـو ه ١َخ رَبعل اٌّل٠وْٚ ا٦ٍزوار١غ١ْٛ

( اٌوونٞ ٠عزّوول ثعوولٞ اٌؾصووخ اٌَووٛل١خ إٌَووج١خ ِٚعوولي ّٔووٛ BCGِٕٚٙووب ّٔووٛمط ِغّٛعووخ ثٍٛووطٓ ا٦ٍزشووبه٠خ  

( ٚاٌزوٟ رعزّول ثعولٞ ِزٍٛوظ عبمث١وخ اٌصوٕبعخ GEاٌصٕبعخ و ٚأّٔٛمط ِصفٛـخ ِبوٕيٞ ٌشوووخ عٕوواي اٌىزوون  

( اٌزوٟ رعزّول ِواؽوً رطوٛه إٌّوزظ / اٌَوٛق ٚاٌّوووي Hoferٚلٛح اٌّووي اٌزٕبـَوٟ و ٚأّٔوٛمط ِصوفٛـخ ٘وٛـو  

( ام أْ رؾ١ًٍ ٔموبط SOWTاٌٝ أْ رؾ١ًٍ اٌفغٛح ٠زُ ِٓ ف٩ي رؾ١ًٍ   انبه( Zack ,1999:135اٌزٕبـَٟ. ٌىٓ  

 Roos  موووٚ. اٌمٛح ٚاٌضعؿ ٠ّضً ِب ٠ّىٓ إٌّظّخ ـعٍٗ ٚرؾ١ٍوً اٌفوو  ٚاٌزٙل٠ولاد ٠ئنوو اٌوٝ ِوب ٠غوت ـعٍوٗ

,etal 2001 :21-26هثبػ ِٚمب١٠ٌ فبهع١خ أفوٜ ِضوً اٌؾصوخ ٤( اٌٝ أْ إٌّظّبد رَزعًّ ِمب١٠ٌ ِب١ٌخ ِضً ا

ٌىُٕٙ ٠شو١وْٚ اٌوٝ اْ ٚعوٛك  وع١لح ٌم١بً ِٛعٛكارٙب اٌفىو٠خ أٚ و١ف١خ رٛ ١فٙب اٌَٛل١خ ٌىٕٙب لل ٨رّزٍه ِمب١٠ٌ

ح ا٤كا  رزّضً ثطّٛػ إٌّظّبد اٌّجوبٌػ ـ١وٗ ٠ٕٖٚٛ اٌجبؽش ثؤٍجبة رٕزظ عٕٙب ـغٌٛزى٠ٛٓ اٌم١ّخ.  اٌّٛاه ٠٨عل وبـ١ب

عوٗ ٠ؼ ٌموٜٛ اٌعّوً ؼ١وو اٌّٛـٟ إٌّٛ ٚإٌّبـَخ اٌونٞ ٠ولـع ثٙوب ٌزجٕوٟ أ٘ولاؾ ٚاٍوعخ ٚطّٛؽوخ عولا"  و ٚاٌزَوو

ففع ا٤عٛه أٚ أؾَبه اٌؾصخ اٌَٛل١خ أٚ ا٤ىِبد ا٦لزصبك٠خ  اٍزوار١غ١ب" ٔز١غخ ٦عوآ اد اٌزون١ك أٚ ضؽٛط

 ا٤ِو اٌونٞ لول ٠وئكٞ اٌوٝ ـمولاْ أـوواك مٚٞ ِٙوبهآد أكا ١وخ عب١ٌوٗ ٠٨ّىوٓ رع٠ٛضوٙب .ل اٌّجىو ـض٩" عٓ اٌزمبع و

( طوا ووك عوولح ٌزم١وو١ُ أكا  اٌعووب١ٍِٓ ِضووً طو٠مووخ اٌّمووب١٠ٌ اٌّزلهعووخ و اٌزور١ووت 332-324: 2007ٚؽوولك  ك٠َووٍو و

و ا٦كاهح ثب٤٘وولاؾ و ـضوو٩" عووٓ  اٌزٕووبىٌٟ ٥ٌـووواك و اٌّمبهٔووخ اٌضٕب ١ووخ و ا٤ٔشووطخ اٌؾوعووخ وِمووب١٠ٌ رم١وو١ُ اٌَووٍٛن

   اٍزعّبي اوضو ِٓ طو٠مخ ٚاؽلح.
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( ِموب١٠ٌ عولح ٌم١وبً أكا  ا٤لَوبَ ٚاٌٛ وب ؿ ِضوً Wheelen &Hunger ,2010:390-392ٚمووو  

ا٤ٍوووزضّبهاد و ٚاٍوووزعّبي اٌّمبهٔوووخ  ا٤ٍوووعبهو هثوووبػو٤ا ِواووووي اٌَّوووئ١ٌٛخ :ِع١وووبه اٌىٍفخواٌّصوووبه٠ؿ واٌعٛا ووولو

( اٌوٝ أْ ا٦ٍوزمواه ٠ىوْٛ 175: 2005 اٌلٚهٞ و انبهر٩ ُ اٌق١به ا٦ٍزوار١غٟ ِع عّك اٌفغٛح  اٌّوعع١خ. ٚعٓ

أ٤وضو اؽزّب٨" اما وبٔذ اٌفغٛح صؽ١وح أِب اما وبٔذ وج١وح ٚٚاٍعخ ـب٦ٔىّبُ ٘ٛ ا٦ٍزوار١غ١خ اٌىضو اؽزّب٨" أِب 

. ٠ٚش١و اٌجبؽوش ـوٟ ِعووت اٌّعبٌغوخ ضو اؽزّب٨"اما وبٔذ اٌفغٛح ل١ٍٍخ علا" ـبٍزوار١غ١خ إٌّٛ ٚاٌزٍٛع ٟ٘ ا٤و

كا  ٚأٔظّخ ٌٍزع٠ٛضبد ٚثواِظ روله٠ت ٚرفو٠ٛع ٌٍصو٩ؽ١بد ٤اٌٝ ضوٚهح اعزّبك إٌّظّبد ِعب١٠و عل٠لح ٌزم١١ُ ا

 وووووووووووووولأٚ . ٚثٕووووووووووووب  ـوووووووووووووق اٌعّووووووووووووً ٚؽّب٠ووووووووووووخ ا٤ـوووووووووووووواك اٌوووووووووووون٠ٓ ٌوووووووووووول٠ُٙ لوووووووووووولهآد ٌٍووووووووووووزعٍُ

 Wheelen &Hunger ,2010:390-392 ا٦ٍوزوار١غ١خ ِّىوٓ أْ رٛضوع ثصو١ؽخ ؼ١وو ( أْ أ٘ولاؾ إٌّظّوبد

٘لاؾ اٌّقطظ ٌٙب ٚث١ٓ ِب رُ ١ٍ١٤خ ٕٚ٘ب رىْٛ ـغٛح ث١ٓ اؽ٘لاؾ اٌزش٩ِ٤ ّخ عٕل مٌه ِٓ اٌّّىٓ أْ ٠ووي عٍٝ ا

أِب رزؽ١و رٍوه اٌَوزوار١غ١بد ٌزؾَو١ٓ ا٤كا  أٚ و  أغبىٖ ِٓ رٍه ا٤٘لاؾ و ٚعٕلِب رؾصً ِضً ٘نٖ اٌفغٛآد عٕل٘ب

 غت رعل٠ٍٙب ٌزىْٛ أوضو ٚالع١خ.أْ ا٤٘لاؾ ٠

 :صبٌضب": اٌع٩لخ ث١ٓ اٌفغٛح اٌّعوـ١خ ٚـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ
علك ِٓ اٌجبؽض١ٓ ر٩ىَ اٌع٩لوخ ثو١ٓ ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ ٚـغوٛح اٌّعوـوخ و ـعٕول هثوظ ِجوبكهح اكاهح  زٛلع٠             

 ٌُونٞ ٠ٕبٍوت ل١وبً ا٤كا  ـوٟ إٌّظّوخ ـو١ّىٓ عٕل ون رم١و١اٌّعوـخ ثٙلؾ ِع١ٓ ٌٍعًّ ٚرزٛاـك ِع ِفَٙٛ اٌم١بً ا

ضووووٚهح كعوووُ اٍوووزوار١غ١خ اكاهح اٌّعوـوووخ  ام كعوووٝ اٌوووٝ( Zack ,1999:130ربص١و٘وووبو ٚ٘ووونا ِوووب انوووبه ا١ٌوووٗ  

٦ٍووزوار١غ١خ ا٤عّووبي ٠ٚوووٜ أْ اٌوولعُ ٘وونا ٠ووزُ عجووو أهثووع فطووٛاد : رؾل٠وول اٍووزوار١غ١خ ا٤عّووبي و رؾل٠وول اٌّعوـووخ 

و ٠ٚونوو أْ  اٍزوار١غ١خ ا٤عّبي و رمول٠و اٌّعوـوخ اٌّزوٛاـوح ٌولٜ إٌّظّوخ و رؾل٠ول ـغوٛح اٌّعوـوخ اٌّطٍٛثخ ٦ٔغبى

ـغووٛح اٌّعوـووخ رشووزك ِجبنوووح ِووٓ اٌفغووٛح ا٦ٍووزوار١غ١خ ٚرزٛاـووك ِعٙووب ٚ٘وونا اٌزٛاـووك ٠عوول ؽبٍووّب" ٦ٍووزوار١غ١خ 

ِوب ٠ٍغوؤ اٌموبكح اٌزؾ١ٍ٠ٛوْٛ اٌوٝ  عبكح ( ثبٔٗ ٧ٌهرمب  ثب٤كا Bass& Avolio,1994:104 و٠ٜٚ . ِعوـخ اٌشووخ

 أنووبهٚ . رم١ٍل٠ووخعخ عٍووٝ ؽووً اٌّشووى٩د ثطوا ووك ؼ١ووو اٌزٕشوو١ظ اٌفىوووٞ وَووٍٛن ٠ي٠وول ِووٓ اثلاع١ووخ اٌفو٠ووك ٚرشووغ١

 Harris,1994:53 اٌووٝ أْ اٌّعوـووخ رشووىً ِقطووظ ٠مووٛك اٌّوول٠و٠ٓ اٌووٝ رشووق١ص اٌّشووىٍخ ٚرؾل٠وول اٌؾٍووٛي ٌٙووب )

  أنووووووووووووبه. ٚ ٌجل٠ٍووووووووووووخ ـووووووووووووٟ ١ِوووووووووووولاْ ِعوووووووووووو١ٓٚاٌزٕجووووووووووووئ ثووووووووووووؤكا  اٌَووووووووووووٍٛو١بد ا٦ٍووووووووووووزوار١غ١خ ا

 Vail ,1999:16-22 اٌووٝ أْ فوووا ظ اٌّعوـووخ رَووًٙ أكا  اٌعّووً ثشووىً أٍوووا ٠ّٚىووٓ أْ رَووزقلَ ـووٟ رؾل٠وول )

( أْ أغووبى Krogh,etal ,2001:135ٜ  هأٚ اٌفغووٛاد أٚ اٌزوولافً ؼ١ووو اٌضوووٚهٞ ـووٟ اٍووزوار١غ١خ ا٤عّووبي .

ب ح ٚا٦ثولاا ٚاكاهح اٌّقوبطوح ٠وزُ عجوو كٚه اكاهح اٌّعوـوخ ـوٟ فٍوك ا٤٘لاؾ ا٦ٍزوار١غ١خ ٌٍّٕظّخ اٌّزّضٍوخ ثبٌىفو

( أْ ِب ٠ّٙل ٦وزشبؾ أ٠ٓ رىوْٛ ِجوبكهآد اكاهح اٌّعوـوخ ٘بكـوخ Earl ,2001 :221  أول . ٚٔشو ٚرط٠ٛو اٌّعوـخ

عوـوخ ّع١ٍّوبد اكاهح اٌٚثعع اٌجوبؽض١ٓ هثوظ ثشوىً ِجبنوو ثو١ٓ ثشىً أوجو ٘ٛ ـٟ رؾ١ًٍ ـغٛآد ا٤كا  ـٟ اٌعًّ . 

( أْ اٌزطوبثك ثو١ٓ ع١ٍّوبد اكاهح اٌّعوـوخ ٚاٍوزوار١غ١برٙب ٘وٛ Choi &Lee ,2002 :173ٚثو١ٓ ا٤كا  ام ٠موٛي  

كا  ٤اٌجٕووه اٌوولٌٟٚ عوول رمبٍووُ ٚٔشووو اٌّعوـووخ أؽوولٜ ِئنووواد رم١وو١ُ ا . ٚأْ ّٕظّووخأٍبٍووٟ ـووٟ رؾَوو١ٓ أكا  اٌ

 أنوووووووووبهٚ .(Liebowiz & Hopkinsو 2004:408  اٌَّوووووووووزعٍّخ ٌزم١ووووووووو١ُ ِوووووووووٛ فٟ اٌجٕوووووووووه

( اٌٝ أْ ِٓ اٌّغب٨د اٌزٟ رٛ ؿ ـ١ٙب اٌّعوـوخ ٘وٛ رمو٠ُٛ ا٤كا  ٍوٛا  عٍوٝ َِوزٜٛ b )2005 :53   اٌىج١َٟ و

ـجوولْٚ اٌّعووب١٠و ٚاٌّئنووواد اٌع١ٍّووخ ٠زعوونه ل١ووبً ِووب رؾمووك ـعوو٩" ِمبهٔووخ ثّووب وووبْ ٠ٕجؽووٟ  وا٤ـووواك أٚ إٌّظّووبد 

ً اٌّعوـوخ اٌوٝ ـعوً أٚ عّوً ٚأْ رطجوك ثشوىً هٚر١ٕ١وبد ( عٍٝ ضوٚهح رؾ٠ٛو26: 2006ول  اٌجؽلاكٞ وأٚ.  رؾم١مخ

( أْ اٌّشبهوخ ثبٌّعوـوخ رعول عبٔجوب"  Chieh ,2007 :4ٚأنبه   . رٕظ١ّ١خ ١ٌىْٛ ٌٙب ربص١و عٍٝ اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ

( Rong ,etal ,2007 :46ٜ  هأِٚٓ عٛأت رؾ١َٓ ا٤كا  إٌّظّٟ اٌونٞ ٠وئكٞ اٌوٝ رؾم١وك ا١ٌّويح اٌزٕبـَو١خ . 

رعّوً ثشوىً روله٠غٟ عٍوٝ رؾَو١ٓ اٌع١ٍّوبد ا٦ٔزبع١وخ ٚاٌعٕبصوو اٌزوٟ رشوىٍٙب ٚ٘وٟ اٌّشبهوخ ثبٌّعوـوخ أْ ع١ٍّخ 

( اٌوٝ أْ  :: 2007:292ه  ٠بٍو١ٓ وأنب. ٚ ثنٌه رورجظ ثشىً ٚص١ك ثب٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ٚاٌملهح اٌزٕبـ١َخ ٌٍّٕظّخ

كا  اٌّقطووظ ٚاٌفعٍووٟ ٤غٟ ٌٍّمبهٔووخ ثوو١ٓ ارؾ١ٍووً اٌفغووٛح اٌّعوـ١ووخ ٠َووزقلَ أكاح ِّٙووخ ـووٟ ِغووبي ا٤كا  ا٦ٍووزوار١

ٌٍّٕظّخ أم رؾًٍ اٌفغٛح اٌّعوـ١خ ٌزؾل٠ل ِلٜ رٛاـك رص١ٕفبد اٌّعوـوخ اٌؾب١ٌوخ ِوع ِزطٍجوبد اٍوزوار١غ١خ إٌّظّوخ 

 Shand  . ٚطجموب" ٌوـ   ٍزوار١غ١خ ث١ٓ ِب رمَٛ ثٗ إٌّظّخ ِٚب ٠غت أْ رموَٛ ثو٦ٗعجو اهرجبطٙب ثزؾل٠ل اٌفغٛح ا

( ٌم١وبً اكا  Nortan & Kaplan,1999ً  ــوـاٍزعّبي ثطبلخ إٌموبط اٌّٛىٚٔوخ اٌّطوٛهح ِوٓ لج( ٠ّىٓ 1999,

ام ٠َبعل ٘نا اٌّلفً عٍٝ رم١١ُ اصو رٛ ١ؿ اكاهح اٌّعوـخ كافً إٌّظّخ ِوٓ ع١ٍّبد ا٤عّبي عٍٝ اٌصع١ل اٌلافٍٟ 

 ( .  112: 2008  اٌي٠بكآد و ف٩ي اٍزقلاَ اٌّئنوآد اٌّب١ٌخ ٚؼ١و اٌّب١ٌخ
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 عوت ٚرؾ١ًٍ إٌزب ظ ٚافزجبه اٌفوض١بد/ اٌّؾٛه اٌضبٌش
ٍوو١زُ ـووٟ ٘وونا اٌؾووٛه عوووت ٚرؾ١ٍووً إٌزووب ظ اٌزووٟ أـوىرٙووب ا٨ٍووزجبٔخ ٌزشووق١ص َِووزٜٛ ِزؽ١ووواد اٌجؾووش      

 ٨ٔؾووواؾ اٌّع١ووبهٞٚا ٌزموول٠و َِووزٜٛ وووً ِزؽ١ووو  اٌٍٛووظ اٌؾَووبثٟ:ثبٍووزقلاَ ثعووع اٍووب١ٌت ا٨ؽصووب  اٌٛصووفٟ 

ِٓ ف٩ي رؾ١ًٍ اعبثبد أـواك اٌع١ٕوخ ؽوٛي ا٤ثعوبك ٚ ٌزمل٠و اٌزشزذ إٌَجٟ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ ٌزمل٠و اٌزشزذ اٌّطٍك

 صُ ثعل مٌه افزجبه ـوض١بد اٌجؾش ٚوب٨رٟ:ٚاٌفوع١خ ّىٛٔخ ٌىً ِزؽ١واد اٌجؾش اٌو ١َخ اٌ

 ٌّزؽ١ووواد ـغووٛح اٌّعوـووخ  رؾل٠وول ـغووٛح اٌّعوـووخوأ٨ٚ": عوووت ٚرؾ١ٍووً إٌزووب ظ: ٍوو١زُ عوووت ٚرؾ١ٍووً إٌزووب ظ 

ِعبٌغوخ ـغوٛح اٌّعوـوخ( ِٚزؽ١وواد ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ  اٌزٕوبؼُ ِوع اٌج١ئوخ  اٌّعوـخو رشق١ص اٍجبة ـغٛح

ٍزوار١غ١خ ِع ِزطٍجبد اٌَٛق ٦ِمج١ٌٛخ اٌّقبطو و رٕبؼُ ا٩ِ ّخ اٌّٛاهك و و١خو اٌزٕبؼُ ِع اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخاٌقبهع

 ح اٌزٕف١ن( ٚوب٢رٟ:و وفب 

( ٚ٘وٟ كْٚ 2.57( ٍٚطب"ؽَبث١ب" اعّب١ٌوب" ٌّزؽ١وو ـغوٛح اٌّعوـوخ  1ـغٛح اٌّعوـخ : ٠ظٙو اٌغلٚي   َِزٜٛ -1

ثٍووػ ا٦ٔؾووواؾ اٌّع١ووبهٞ ِٚعبِووً ا٦فووز٩ؾ عووبٌٟ ـووٟ اعبثووبد اٌع١ٕووخ ام ( ٚثبَٔووغب3َاٌجووبٌػ   اٌٍٛووظ اٌفوضووٟ

ٍوجبثٙب ِٚعبٌغوخ اٌفغوٛح أعووا آد رؾل٠ول اٌفغوٛح ٚرشوق١ص ا ٚ٘ونا ٠عٕوٟ اْ (%23.20.( ٚ  0. 52 ا٦عّب١١ٌٓ  

ٚلول لو١ٌ َِوزٜٛ ـغوٛح و ٍبرنح اٌى١ٍوبد أٌلٜ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ كْٚ اٌٍٛظ ِّب ٠عٕٟ اْ ٕ٘بن ـغٛح ِعوـ١خ ٌلٜ 

 اٌّعوـخ ِٓ ف٩ي ا٨ثعبك ا٢ر١خ:

( ٚ٘ونا ٠شو١و اٌوٝ أْ  532.ٍوػ   ( ٍٚطب" ؽَبث١ب" عبِب" ٌٙنا اٌجعل ث٠1عىٌ اٌغلٚي   : رؾل٠ل ـغٛح اٌّعوـخ -أ

٨رٍّووه  ٙووباعوووآد اٌى١ٍووبد اٌّجؾٛصووخ ـووٟ رؾل٠وول ـغووٛح اٌّعوـووخ كْٚ اٌّزٍٛووظ ٚ٘وونا ِووب نووب٘لٖ اٌجبؽووش ام أْ أؼٍج

اٌّعوـ١خ ِوع ؽم١م١خ ٌَّزٜٛ ِعوـخ ١٘ئآرٙب اٌزله٠َخ ٨ٚ ِعب١٠و ل١بً عب١ٌّخ ٠ّىٓ أْ رمبهْ َِز٠ٛبرُٙ  ١وِعب٠

َٔغبَ عبٌٟ ثب٦عبثبد ام ثٍػ ثٍوػ ا٦ٔؾوواؾ اٌّع١وبهٞ ِٚعبِوً ا٦فوز٩ؾ اٌعوب١ِٓ ٌٙونا رٍه اٌّعب١٠و و ٚوبْ ٕ٘بن ا

   1اٌزٛاٌٟ و أِب عٍٝ صع١ل اٌفمواد ـمل ل١ٌ رؾل٠ل ـغٛح اٌّعوـخ ثبٌفمواد   عٍٝ (% 24. 11  (610ٚ.اٌجعل  

بد ا٦ٔزفوبا ِوٓ اٌزىٌٕٛٛع١وب (  َِز7٠ٛؽممزٙب اٌفموح  أعٍٝ ل١ّخ  (ِٓ ا٦ٍزجبٔخ أؾصود ا٨عبثبد ؽٌٛٙب ث١ٓ 7

( ٟٚ٘ لو٠جخ ِٓ اٌٍٛظ اٌفوضٟ ٚاْ وبٔذ ألوً ِٕوٗ ٚووبْ ا٦َٔوغبَ  892.ٌٙب    اٌّزبؽخ( ام ثٍػ اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ

(عٍوٝ  %31.49( ٚ   0. 91ـٟ ٦عبثبد أـواك اٌع١ٕوخ ِمجوٛي ام ثٍوػ ا٨ٔؾوواؾ اٌّع١وبهٞ ِٚعبِوً ا٦فوز٩ؾ ٌٙوب  

ع١ولا"هؼُ ىٌٕٛٛع١وب اٌّزوٛـوح ٌول٠ٙب رٛ ١فب"ٌوُ رَوزطع أْ رٛ وؿ اٌز أْ اٌى١ٍوبدنٖ إٌز١غخ رئول عٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚ٘

(  اعووا آد 2. ٚث١ٓ ألً ل١ّخ ؽممزٙب اٌفمووح  أص٩" علَ ِٛاوجزٙب ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌعب١ٌّخ اٌّزملِخ ـٟ ِغبي اٌزع١ٍُ

بد ام ووبْ ا٨ٔؾوواؾ ِمجوٛي ـوٟ ا٦عبثو ٚثبَٔوغبَ (362 .( ام وبٔوذ   ل اٌفغوٛح اٌقبهع١وخ  ـوو  ٚرٙل٠ولادرؾل٠و

 (.%36. 44( ِٚعبًِ ا٨فز٩ؾ  0. 86اٌّع١بهٞ  
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 N = 61( ل١ُ اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ ثصلك ـغٛح اٌّعوـخ 1علٚي  
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X1 .)32.66 0.81 2.48 اعوا آد رؾل٠ل ـغٛح اٌّعوـخ اٌلاف١ٍخ ٔمبط اٌمٛح ٚاٌضعؿ 

X2 )36.44 0.86 2.36 اعوا آد رؾل٠ل ـغٛح اٌّعوـخ اٌقبهع١خ. اٌفو  ٚاٌزٙل٠لاد 

X3 .36.17 0.89 2.46 َِز٠ٛبد رؾل٠ل اٌفغٛح اٌّعوـ١خ ـٟ إٌّظّخ 

X4 ٌ32.53 0.81 2.46 ّعوـ١خ ِع اٌٛالع.كهعخ رطبثك رؾ١ًٍ اٌفغٛح ا 

X5 .35.29 0.84 2.38 اٌَوعخ ـٟ رشق١ص ـغٛح اٌّعوـخ ـٟ إٌّظّخ 

X6 .30.30 0.80 2.64 اٍزعّبي اٍب١ٌت ع١ٍّخ ـٟ رؾل٠ل َِز٠ٛبد اٌّعوـخ ٌل٠ٙب 

X7 .31.49 0.91 2.89 َِز٠ٛبد ا٦ٔزفبا ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزبؽخ ـٟ إٌّظّخ 

 24.11 0.61 2.53 ظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ اٌعبَاٌٍٛ        

ح 
ٛ
غ
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ة
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ٍ
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ش
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X8  .27.80 0.72 2.59 ٍوعخ اوزشبؾ اٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ ـٟ إٌّظّخ 

X9 .31.30 0.77 2.46 َِز٠ٛبد اٌزؤول ؽٛي أٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ ـٟ إٌّظّخ 

X10  29.18 0.68 2.33 أٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ.اٌللخ ـٟ اعوا آد رشق١ص 

X11 .34.67 0.95 2.74 ١ِٛي ا٦كاهح اٌع١ٍب ٦عبكح اٌزؾ١ًٍ ٌّعوـخ ا٤ٍجبة اٌؾم١م١خ ٌٍفغٛح 

X12 .36.17 1.02 2.82 كهعخ ا٘زّبَ ا٦كاهح اٌع١ٍب ثبٍجبة اٌفغٛح اٌّعوـ١خ ٚاْ وبٔذ صؽ١وح 

X13 30.45 0.88 2.89 لخ ث١ٓ اٌمل٠ُ ٚاٌغل٠ل ـٟ اٌّعوـخ.ا٘زّبِبد ا٦كاهح اٌع١ٍب ـٟ رؾل٠ل اٌع٩ 

X14 .45.32 1.21 2.67 اٌفوٚق ث١ٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٟ رَزعٍّٙب إٌّظّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّطٍٛثخ 

 21.97 0.58 2.64 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ اٌعبَ        

ـخ
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ٌّ
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غ
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X15  36.07 0.88 2.44 ؾل٠ل ا٦ؽز١بط اٌزله٠جٟ ـٟ ضٛ  رؾ١ًٍ ـغٛح اٌّعوـخ.اعوا آد ر 

X16 .31.79 0.89 2.80 َِز٠ٛبد كعُ ا٦كاهح اٌع١ٍب ـٟ إٌّظّخ ٌٍزعٍُ اٌزٕظ١ّٟ اٌَّزّو ـ١ٙب 

X17 .30.37 0.82 2.70 كهعخ رم١١ُ اٌؾٍٛي ا١ٔ٢خ ٌّعبٌغخ إٌمص اٌّعوـٟ ؽٛي ِٙبَ إٌّظّخ 

X18 37.39 0.86 2.30 كاهح اٌع١ٍب ٧ٌٍزعبٔخ ثقجوا  ِٓ فبهط إٌّظّخ.١ِٛي ا٦ 

X19 .ٜ36.48 0.89 2.44 ١ٍبٍخ إٌّظّخ ٌٍز١َٕك ِع اٌغبِعبد ٚاٌّواوي اٌجؾض١خ ا٤فو 

X20 .ٓ35.23 0.9 2.64 اعوا آد ا٦كاهح اٌع١ٍب ـٟ رشغ١ع اٌزعٍُ اٌَّزّو ٌٍعب١ٍِ 

X21 ِ35.68 0.86 2.41 ١ٍٓ ٌطوػ أـىبه اثلاع١خ .كهعخ رٛ ١ؿ آ١ٌبد رؾف١ي اٌعب 

 25.30 0.64 2.53 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ اٌعبَ        

 20.23 0.52 2.57 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ ٦عّبٌٟ ـغٛح اٌّعوـخ

 

ٚ٘وٛ  (2. 64   ٍوطب" ؽَوبث١ب" عبِوب" ٌٙونا اٌجعول ثٍوػ( 1ٚرشق١ص أٍجبة ـغٛح اٌّعوـوخ: ٠عىوٌ اٌغولٚي   -ة

كْٚ اٌٍٛظ اٌفوضٟ ٚ٘نا ٠عىٌ ضعؿ اٌى١ٍبد عٍٝ رشق١ص أٍجبة ـغوٛح اٌّعوـوخ ٚاٌزوٟ رعول ِوٓ اٌضووٚه٠بد 

ٌّعبٌغخ اٌفغٛح اٌّعوـ١خ ٚوبْ ٕ٘بن أَغبَ عبٌٟ ـٟ ا٦عبثآد ام ثٍػ ا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ اٌعبَ ِٚعبِوً ا٦فوز٩ؾ 

( ِوٓ 14-8ِوب عٍوٝ َِوزٜٛ اٌفموواد ـمول لو١ٌ ٘ونا اٌجعول ثوبٌفمواد  أ(عٍٝ اٌزٛاٌٟ .21. 97ٚ  (0.58اٌعبَ ٌٙب   

(  ا٘زّوبَ اٌعّوبكح ـوٟ رؾل٠ول اٌع٩لوخ ثو١ٓ 13ا٦ٍزجبٔخ و ٚلول أؾصوود ا٦عبثوآد ثو١ٓ أعٍوٝ ل١ّوخ ؽممزٙوب اٌفمووح  

غبَ اِمجوٛي ـوٟ ا٦عبثوآد ام وبٔوذ ( لو٠ت ِوٓ اٌٍٛوظ ٚثبَٔو 2 89.اٌمل٠ُ ٚاٌغل٠ل ـٟ اٌّعوـخ ( ٚثٍٛظ ؽَبثٟ  

ٙوب اٌفمووح ز( عٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚثو١ٓ ألوً ل١ّوخ ؽمم %30. 45( ٚ  880.ل١ّخ ا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ   

( ٚثبَٔغبَ ع١ل ـٟ ا٦عبثوآد  2.  33(  اٌللخ ـٟ اعوا آد رشق١ص أٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ ( ٚثٍٛظ ؽَبثٟ  10 

( ٚ٘نا ٠عىٌ اْ كلوخ اعووا آد اٌى١ٍوبد %29. 18(ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ    0. 68ٙب  ام ثٍػ ا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ؽٌٛ

اٌّجؾٛصخ ـٟ رشق١ص أٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ كْٚ اٌّزٍٛوظ ا٤ِوو اٌونٞ ٠ؾزوبط ِوٓ اٌى١ٍوبد ٘ونٖ رعي٠وي اعوا آرٙوب 

 ٌغبٔت. اثٙنا 
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اٌّجؾٛصووخ ٌفغووٛح اٌّعوـووخكْٚ ( أعوو٩ٖ أْ َِووزٜٛ ِعبٌغووخ اٌى١ٍوبد 1ِعبٌغوخ ـغووٛح اٌّعوـووخ : ٠ظٙووو اٌغولٚي   -ط

ٚثبَٔوغبَ عوبٌٟ  ( ٚ٘وٛ كْٚ اٌٍٛوظ اٌفوضو2.53ٟاٌّزٍٛظ ٠عىٌ مٌه اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ اٌعبَ ٌٙونا اٌجعول ام ثٍوػ  

٘وونٖ و  ( عٍووٝ اٌزوٛاٌٟ% 025.3ٚ   (0.64ـوٟ ا٦عبثوبد ام ثٍووػ ا٦ٔؾوواؾ اٌّع١ووبهٞ ِٚعبِوً ا٦فووز٩ؾ اٌعوب١ِٓ  

إٌز١غخ رئول ضوٚهح أزجبٖ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ اٌٝ اعوا آد ِعبٌغخ ـغٛح اٌّعوـوخ ٍو١ّب ـوٟ كعوُ اٌزعٍو١ُ اٌَّوزّو 

ٟ ٚاٌزَٕوو١ك ِووع اٌغبِعووبد جٚرموول٠ُ ؽٍووٛي آ١ٔووخ ـووٟ ِعبٌغووخ اٌووٕمص اٌّعوـووٟ ٚاعوووا آد رؾل٠وول ا٦ؽز١ووبط اٌزووله٠ج

( ٚوبٔوذ 21 15فموواد ـمول لو١ٌ ٘ونا اٌجعول ثوبٌفمواد  . أِوب عٍوٝ صوع١ل اٌا٤فوٜ ٚا٦ٍزعبٔخ ثبٌقجواد ا٤عٕج١وخ 

(  َِز٠ٛبد كعُ اٌعّبكح ٌٍزع١ٍُ اٌَّزّو ـ١ٟ اٌى١ٍوخ( 16إٌزب ظ ؽٌٛٙب لل أؾصود ث١ٓ أعٍٝ ل١ّخ ؽممزٙب اٌفموح 

ٚثو١ٓ  (% 31.79( ِٚعبًِ افز٩ؾ  0.89( ٚثؤَٔغبَ ع١ل ثب٦عبثبد ٚثبٔؾواؾ ِع١بهٞ  2.80ٚثٍٛظ ؽَبثٟ  

(   ١ِٛي ا٦كاهح اٌع١ٍب ٧ٌٍزعبٔخ ثقجوا  ِٓ فبهط اٌى١ٍخ ( ام ثٍػ اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٌٙب 18ممزٙب اٌفموح  ألً ل١ّخ ؽ

( %37.39ٚ   (0.86( ٚثبَٔغبَ ع١ل ـٟ ا٨عبثبد ام ثٍوػ ا٦ٔؾوواؾ اٌّع١وبهٞ ِٚعبِوً ا٦فوز٩ؾ ؽٌٛٙوب  2.30 

 .عٍٝ اٌزٛاٌٟ

( أْ َِزٜٛ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ٌٍى١ٍبد اٌّجؾٛصخ ِٓ ٠2ظٙو اٌغلٚي   َِزٜٛ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ: -2

ٚعٙخ ٔظو ا١ٌٙئوبد اٌزله٠َو١خ ـ١ٙوب لو٠وت ِوٓ اٌٍٛوظ ٚأْ وبٔوذ ألوً ِٕوٗ ام ثٍوػ اٌٍٛوظ اٌؾَوبثٟ ا٦عّوبٌٟ ٌٙونا 

( ٚوبٔووذ ا٦عبثووبد َِٕووغّخ ام ثٍووػ ا٦ٔؾووواؾ اٌّع١ووبهٞ ِٚعبِووً ا٦فووز٩ؾ ا٦عّووب١١ٌٓ 2.89اٌّزؽ١ووو اٌووو ١ٌ  

( عٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚ٘نٖ إٌز١غخ رمٛك اٌٝ ضوٚهح ل١وبَ ٘ونٖ اٌى١ٍوبد ثزعي٠وي أكا ٙوب ا٦ٍوزوار١غٟ 14.19%ٚ  (0.41 

١ٍّب ِع انزلاك إٌّبـَخ ٍٛا  أوبٔذ عٍوٝ َِوزٜٛ اٌزعٍو١ُ ا٤ٍ٘وٟ أَ عٍوٝ َِوزٜٛ اٌزعٍو١ُ فوبهط اٌعوواق أما ِوب 

 ِزؽ١ووآد (6ثوـ   ل ل١ٌ ٘نا اٌّزؽ١وو اٌوو ١ٌأهاكد اْ رَزّو ثبٌّٕبـَخ ٚرعي٠ي للهرٙب عٍٝ اٍزمطبة اٌطٍجخ . ٚل

ٚ٘ووٟ   اٌزٕووبؼُ ِووع اٌج١ئووخ اٌقبهع١ووخ و اٌزٕووبؼُ ِووع اٌج١ئووخ اٌلاف١ٍووخ و ٩ِ ّووخ اٌّووٛاهك وِمج١ٌٛووخ اٌّقووبطوح و رٕووبؼُ 

 ا٦ٍزوار١غ١خ ِع ِزطٍجبد اٌَٛق اٚ كٚهح ؽ١بح اٌقلِخ اٌغبِع١خ و ٚوفب ح اٌزٕف١ن( ٚوبٔذ إٌزب ظ ؽٌٛٙب وب٢رٟ

( ٚثبَٔوغبَ ع١ول ـوٟ 2.88( ٍٚوطب" ؽَوبث١ب" عبِوب" ٌٙونا اٌجعول ٠2ظٙوو اٌغولٚي  : بؼُ ِع اٌج١ئخ اٌقبهع١خاٌزٕ -أ

(ٚ٘وونٖ إٌز١غووخ رئووول اْ %22.22( ٚ 0.64ا٦عبثووبد ام وووبْ ا٦ٔؾووواؾ اٌّع١ووبهٞ ِٚعبِووً ا٦فووز٩ؾ اٌعووب١ِٓ  

و ا٤ِوو اٌونٞ ٠َوزٛعت  كْٚ اٌٍٛوظخ ـٟ ثؽلاك ِع عٛاًِ اٌج١ئخ اٌقبهع١ َِزٜٛ رٕبؼُ و١ٍبد ا٦كاهح ٚا٦لزصبك

ِٓ عّبكاد اٌى١ٍبد ٘نٖ ا٦ٔزجبٖ ٌضووٚهح رعي٠وي رٕوبؼُ اٍوزوار١غ١زٙب ِوع اٌج١ئوخ اٌقبهع١وخ ام اِوب أهاكد أْ ري٠ول 

( ِووٓ  25 -22. ٚعٍووٝ صووع١ل اٌفمووواد ـموول لوو١ٌ ٘وونا اٌجعوول ثووبٌفمواد  ِووٓ َِووز٠ٛبد ا٤كا  ا٦ٍووزوار١غٟ ـ١ٙووب

 (24ظ ؽٌٛٙووووووووووب ثوووووووووو١ٓ اعٍووووووووووٝ ل١ّووووووووووخ ؽممزٙووووووووووب اٌفموووووووووووح  ا٦ٍووووووووووزجبرخ ٚلوووووووووول أؾصووووووووووود إٌزووووووووووب 

( ٚ٘وٟ ِطبثموخ ِوع اٌٍٛوظ اٌفوضوٟ 3.08 ر٩ ُ رٕف١ن ا٦ٍزوار١غ١خ ِع اٌزشو٠عبد اٌؾى١ِٛوخ ( ثٍٛوظ ؽَوبثٟ  

إٌز١غوخ  ٚ٘ونٖ (%30.52  فوز٩ؾ( ِٚعبِوً ا0.94٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ  ٚثؤَٔغبَ ِمجٛي ـٟ ا٦عبثبد ام وبْ ا٦

( 23و ا٦عزجبه رجع١خ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ ٌٍمطبا اٌؾىِٟٛ و ٚث١ٓ الً ل١ّخ ؽممزٙب اٌفمووح  ِٕطم١خ اما ِب افنٔب ثٕظ

( ٚثبَٔغبَ ِمجٛي ثب٦عبثوبد 2.70ا٦ٍزوار١غ١خ ـٟ اٌؾصٛي عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبـ١َخ ( ٚثٍٛظ ؽَبثٟ    َِبّ٘خ

 ( عٍٝ اٌزٛاٌٟ.%31.85( ٚ 0.86ٚثبٔؾواؾ ِع١بهٞ ِٚعبًِ افز٩ؾ  

ٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ: وبْ َِزٜٛ رٕبؼُ اٍزوار١غ١خ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ ِع عٛاِوً اٌج١ئوخ اٌلاف١ٍوخ ِزٍٛوظ اٌزٕبؼُ ِع ا-ة

ّع١وبهٞ ِٚعبِوً ا٦فوز٩ؾ ( ٚثبَٔغبَ عبٌٟ ـٟ ا٦عبثبد ام ثٍوػ ا٦ٔؾوواؾ ا3.10ٌام ثٍػ اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ اٌعبَ  

 -26اد ـمول لو١ٌ ٘ونا اٌجعول ثوبٌفمواد ( عٍٝ اٌزٛاٌٟ. ٚعٍٝ صع١ل اٌفموو%15.81( ٚ 0.49ٙنا اٌجعل  اٌعب١ِٓ ٌ

رجوب٠ٓ ا٦ٍوزوار١غ١خ ِوع ( 27خ ٚلول أؾصوود إٌزوب ظ ؽٌٛٙوب ثو١ٓ اعٍوٝ ل١ّوخ ؽممزٙوب اٌفمووح  ٔ( ِٓ ا٦ٍوزجب 29

ـوٟ ا٦عبثوبد ام ووبْ ا٦ٔؾوواؾ  ع١لاٌٍٛظ اٌفوضٟ ٚثؤَٔغبَ  ـٛق( ٟٚ٘ 3.18( ثٍٛظ ؽَبثٟ   أّبط ا٦كاهح 

أَغبَ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّوٟ   (29 ( و ٚث١ٓ الً ل١ّخ ؽممزٙب اٌفموح %22.01ز٩ؾ ف٦( ِٚعبًِ ا0.70اٌّع١بهٞ  

( ٚثبَٔووغبَ ِمجووٛي ثب٦عبثووبد ٚثووبٔؾواؾ ِع١ووبهٞ ِٚعبِووً افووز٩ؾ 2.85( ٚثٍٛووظ ؽَووبثٟ   ِووع ا٦ٍووزوار١غ١خ

رزّزووع و ٚ٘ونا ِوب نوب٘لٖ اٌجبؽوش ام اْ اٌى١ٍوبد اٌّجؾٛصوخ رزجوع ١٘بووً آ١ٌوخ ٨( عٍوٝ اٌزوٛا33.68%ٌٟ( ٚ 0.96 

 ٍزوار١غ١خ اٌّٛضٛعخ.ٌىبـ١خ ٌززى١ؿ ِع ِزطٍجبد ا٦ثبٌّوٚٔخ ا
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ٌفوضوٟ ا( ٚ٘وٟ ِىبـئوخ ٌٍٍٛوظ 3.01( ل١ّخ ٍٚظ ؽَوبثٟ عوبَ ٌٙون اٌجعول  ٠2عىٌ اٌغلٚي   :اٌّٛاهك خ٩ ِّ -ط

 ( 0.55ٚثبَٔووووغبَ عووووبٌٟ ـووووٟ ا٦عبثووووبد ام وووووبْ ا٦ٔؾووووواؾ اٌّع١ووووبهٞ ِٚعبِووووً ا٦فووووز٩ؾ اٌعووووب١ِٓ ؽٌٛووووٗ  

٘وونٖ ٨رىفووٟ ٌٍٕٙووٛت ثَّووز٠ٛبد عب١ٌووخ ٌوو٥كا  (عٍووٝ اٌزووٛاٌٟ ٘وونٖ إٌز١غووخ رئووول أْ ِووٛاهك اٌى١ٍووبد 18.27%ٚ  

-30ا٦ٍزوار١غٟ ـ١ٙب ٚاما ِب أهاكد أْ رٕبـٌ ـع١ٍٙوب أْ رجؾوش ـوٟ رعي٠وي ِٛاهك٘وب و لو١ٌ ٘ونا اٌجعول ثوبٌفمواد  

لوت اٌّب١ٌوخ إٌبعّوخ عوٓ رقصو١ص هاً (   اٌعٛا30( أؾصود إٌزب ظ ؽٌٛٙب ث١ٓ أعٍٝ ل١ّخ ؽممزٙوب اٌفمووح  33

(ٟٚ٘ ـوٛق اٌٍٛوظ ثم١ٍوً ِٚعٕوٝ مٌوه أْ ٕ٘وبن عٛالوت ِب١ٌوخ ٠زٛلوع أْ رّوو ثٙوب 3.18ِبي ٧ٌٍزوار١غ١خ ( ثٍؽذ  

ا٦َٔغبَ ؽٌٛٙب ع١ل ام ثٍػ ا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبِوً ٚوبْ اٌى١ٍخ ِٓ ١ٍبٍخ رقص١ص هاً اٌّبي اٌّزجعخ ا٢ْ 

( ٌٚىوٓ ووبْ 32ٚ33و ٚث١ٓ ألً ل١ّخ ٍٚوظ ؽممزٙوب اٌفموور١ٓ  ( عٍٝ اٌزٛاٌٟ %25.47(  0.81ا٦فز٩ؾ ؽٌٛٙب  

ٚثٍؽووذ ل١ّووخ اٌٍٛووظ  (   ٩ِ ّووخ اٌع١ٍّووبد ـووٟ اٌى١ٍووخ ٌّزطٍجووبد رٕف١وون ا٦ٍووزوار١غ١خ(33ا٦َٔووغبَ اوجووو ٌٍفموووح  

 (. %027.4( ِٚعبًِ افز٩ؾ  0.80( ٚثبٔؾواؾ ِع١بهٞ  2.92اٌؾَبثٟ ٌٙب  

: وووبْ َِووزٜٛ ِمج١ٌٛووخ اٌّقووبطوح ـووٟ اٌى١ٍووبد اٌّجؾٛصووخ لو٠ووت ِووٓ اٌّزٍٛووظ ام ثٍووػ اٌٍٛووظ  ِمج١ٌٛووخ اٌّقووبطوح -ك

( ٚاْ وبٔذ ألً ِٓ اٌٍٛظ اٌفوضٟ ٌىٓ لو٠جخ ِٕٗ علا"ٚثبَٔغبَ عبٌٟ ـٟ ا٦عبثوبد ام ثٍوػ 2.93اٌؾَبثٟ اٌعبَ  

. ٚعٍووٝ صووع١ل  زووٛاٌٟ( عٍووٝ اٌ%19.80( ٚ 0.58ا٦ٔؾووواؾ اٌّع١ووبهٞ ِٚعبِووً ا٦فووز٩ؾ اٌعووب١ِٓ ا٘وونا اٌجعوول  

خ ٚلل أؾصود إٌزب ظ ؽٌٛٙوب ثو١ٓ اعٍوٝ ل١ّوخ ؽممزٙوب ٔ( ِٓ ا٦ٍزجب 36-34اٌفمواد ـمل ل١ٌ ٘نا اٌجعل ثبٌفمواد 

اٌٍٛظ اٌفوضوٟ  لو٠جخ ِٓ( ٟٚ٘ 2.97( عٛالت اٌفشً ا١ٔ٢خ ـٟ اٍزوار١غ١خ اٌى١ٍخ  ( ثٍٛظ ؽَبثٟ  35اٌفموح  

( ِٚعبِووووً 0.77ٟ ا٦عبثووووبد ام وووووبْ ا٦ٔؾووووواؾ اٌّع١ووووبهٞ  ٚثؤَٔووووغبَ ع١وووول ـووووٚأْ وبٔووووذ ألووووً ِٕووووٗ ثم١ٍووووً 

كهعوخ رجو٠وو اٌعٛا ول اٌّزٛلعوخ ٌٍّقوبطو إٌبعّوخ عوٓ (  34( و ٚث١ٓ الً ل١ّوخ ؽممزٙوب اٌفمووح  %25.91فز٩ؾ ا

( ٚثبَٔوغبَ ِمجوٛي ثب٦عبثوبد ٚثوبٔؾواؾ ِع١وبهٞ ِٚعبِوً افوز٩ؾ 2.89( ٚثٍٛوظ ؽَوبثٟ   اعزّبك ا٦ٍزوار١غ١خ

 .( عٍٝ اٌزٛا24.57%ٌٟ( ٚ 0.71 
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 N = 61 ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ( ل١ُ اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ ثصلك ـغٛح2علٚي  
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X22  24.36 0.67 2.75 لجٛي أصؾبة اٌّصٍؾخ اٌو ١َ١ٓ ٧ٌٍزوار١غ١خ.كهعخ 

X23 .31.85 0.86 2.70 َِبّ٘خ ا٦ٍزوار١غ١خ ـٟ ؽصٛي إٌّظّخ عٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبـ١َخ 

X24 .30.52 0.94 3.08 ر٩ ُ رٕف١ن ا٦ٍزوار١غ١خ ِع اٌزشو٠عبد اٌؾى١ِٛخ 

X25 27.18 0.81 2.18 بك٠خ ٚا٦عزّبع١خ.كهعخ أَغبَ ا٦ٍزوار١غ١خ ِع اٌعٛاًِ أ٦لزص 

 22.22 0.64 2.88 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ اٌعبَ
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X26  .23.00 0.72 3.13 رجب٠ٓ ا٦ٍزوار١غ١خ ِع ا١ٌَبٍبد اٌلاف١ٍخ ٌٍّٕظّخ 

X27  22.01 0.70 3.18 ّخ.رجب٠ٓ ا٦ٍزوار١غ١خ ِع أّٔبط ا٦كاهح ـٟ إٌّظ 

Z28 21.84 0.69 3.16 رجب٠ٓ ا٦ٍزوار١غ١خ ِع اعوا آد اٌعًّ ـٟ إٌّظّخ 

X29  .33.68 0.96 2.85 أَغبَ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ِع ا٦ٍزوار١غ١خ 

 15.81 0.49 3.10 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ اٌعبَ
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X30 ٌّ25.47 0.81 3.18 ب١ٌخ إٌبعّخ عٓ رقص١ص هاً اٌّبي ٧ٌٍزوار١غ١خ.اٌعٛالت ا 

X31 .30.69 0.93 3.03 كهعخ ٨ٚ  اٌّل٠و٠ٓ ٌزٕف١ن ا٦ٍزوار١غ١خ 

X32 . 29.45 0.86 2.92 رفبعً ا٤ـواك اٌعب١ٍِٓ عٕل رٕف١ن ا٦ٍزوار١غ١خ 

X33 .27.40 0.80 2.92 ٩ِ ّخ اٌع١ٍّبد ـٟ إٌّظّخ ٌّزطٍجبد رٕف١ن ا٦ٍزوار١غ١خ 

 18.27 0.55 3.01 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ اٌعبَ
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X34      .24.57 0.71 2.89 كهعخ رجو٠واٌعٛا ل اٌّزٛلعخ ٌٍّقبطوإٌبعّخ عٓ اعزّبك ا٦ٍزوار١غ١خ 

X35 .25.91 0.77 2.97 عٛالت اٌفشً ا١ٔ٢خ ـٟ ا٦ٍزوار١غ١خ عٍٝ إٌّظّخ 

X36 32.42 0.95 2.93 عٛالت اٌفشً اٌَّزمج١ٍخ ـٟ ا٦ٍزوار١غ١خ عٍٝ إٌّظّخ 

 19.80 0.58 2.93 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ اٌعبَ
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X37 .35.92 1.02 2.84 رٕبٍت ا٦ٍزوار١غ١خ ِع  وٚؾ اٌَٛق اٌؾب١ٌخ 

X38 .34.08 0.91 2.67 أَغبَ ا٦ٍزوار١غ١خ ِع كٚهح ؽ١بح إٌّزٛط/اٌقلِخ 

X39 .31.75 0.87 2.74 ا٤ٔطجبا اٌنٕٟ٘ ٌلٜ ىثب ٓ إٌّظّخ عٕٙب 

 29.45 0.81 2.75 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ اٌعبَ

فب
و
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X40  36.79 1.03 2.80 ِملهاد اٌّل٠و٠ٓ ـٟ إٌّظّخ.َِز٠ٛبد رٕبؼُ ا٦ٍزوار١غ١خ ِع 

X41 .36.93 1.06 2.87 ر٩ ُ للهآد ا٤ـواك اٌعب١ٍِٓ ِع ِزطٍجبد رٕف١ن ا٦ٍزوار١غ١خ 

X42       .33.46 0.85 2.54 رٕبٍت اطبه عًّ ا٦ٍزوار١غ١خ ِع اٌٛلذ اٌّزبػ ٌٍزٕف١ن 

X43 27.20 0.71 2.61 ططخ.كهعخ رطبثك ا٤٘لاؾ اٌّزؾممخ ِع ا٤٘لاؾ اٌّق 

 27.04 0.73 2.70 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ اٌعبَ

 14.19 0.41 2.89 اٌٍٛظ اٌؾَبثٟ ٚا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ِٚعبًِ ا٦فز٩ؾ ٦عّبٌٟ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ
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( ٚ٘وٟ ١2.75ّخ ٍٚظ ؽَوبثٟ عوبَ ٌٙون اٌجعول  ( ل2رٕبؼُ ا٦ٍزوار١غ١خ ِع ِزطٍجبد اٌَٛق : ٠عىٌ اٌغلٚي   -٘ـ

كْٚ اٌٍٛظ اٌفوضٟ ٚثبَٔوغبَ ع١ول ـوٟ ا٦عبثوبد ام ووبْ ا٦ٔؾوواؾ اٌّع١وبهٞ ِٚعبِوً ا٦فوز٩ؾ اٌعوب١ِٓ ؽٌٛوٗ 

(عٍوووٝ اٌزوووٛاٌٟ ٘ووونٖ إٌز١غوووخ رئوووول أْ اٌى١ٍوووبد اٌّجؾٛصوووخ٨رزٕبؼُ ِوووع ِزطٍجوووبد اٌَوووٛق 29.45%( ٚ  0.81 

اٍووزوار١غٟ عووبٌٟ ٚاما ِووب أهاكد أْ رٕووبـٌ ـع١ٍٙووب أْ رجؾووش ـووٟ رعي٠ووي مٌووه  ثبٌَّووزٜٛ اٌّطٍووٛة ١ٌئٍ٘ٙووب ٨كا 

(   37( أؾصوود إٌزوب ظ ؽٌٛٙوب ثو١ٓ أعٍوٝ ل١ّوخ ؽممزٙوب اٌفمووح  39-37َِزمج٩" و ل١ٌ ٘نا اٌجعل ثوبٌفمواد  

وبٔوذ (ٟٚ٘ كْٚ اٌٍٛظ ثم١ًٍ ٚثبَٔوغبَ ِمجوٛي ام 2.84رٕبٍت ا٦ٍزوار١غ١خ ِع  وٚؾ اٌَٛق اٌؾب١ٌخ( ثٍؽذ  

( عٍووٝ اٌزووٛاٌٟ و ٚثوو١ٓ ألووً ل١ّووخ ٍٚووظ %35.92(ٚ  1.02ل١ّووخ ا٦ٔؾووواؾ اٌّع١ووبهٞ ِٚعبِووً ا٦فووز٩ؾ ٌٙووب  

ل١ّوخ اٌٍٛوظ اٌؾَوبثٟ ٌٙوب  (  أَوغبَ ا٦ٍوزوار١غ١خ ِوع كٚهح ؽ١وبح اٌقلِوخ اٌغبِع١وخ ( ثٍؽوذ38ؽممزٙب اٌفموح  

 (. %34.08( ِٚعبًِ افز٩ؾ  0.91( ٚثبٔؾواؾ ِع١بهٞ  2.67 

وبْ َِزٜٛ وفب خ اٌزٕف١ن ـٟ اٌى١ٍٍذ اٌّجؾٛصخ كْٚ اٌّزٍٛظ ام ثٍوػ اٌٍٛوظ اٌؾَوبثٟ اٌعوبَ ٌٙونا ح اٌزٕف١ن : بوف -ٚ

( 0.73(ٚثبَٔوووغبَ ع١ووول ـوووٟ ا٦عبثوووبد ام ووووبْ ا٦ٔؾوووواؾ اٌّع١وووبهٞ ِٚعبِوووً ا٦فوووز٩ؾ اٌعوووب١ِٓ  2.70اٌجعووول 

ٌٍزٕبـٌ و ا٤ِوو اٌونٞ ٠َوزٛعت هـوع ٚ٘نا َِزٜٛ ؼ١و ِمجٛي ٨ٚ ٠ئً٘ اٌى١ٍبد ٘نٖ  عٍٝ اٌزٛاٌٟ(27.04%ٚ 

( أؾصوود إٌزووب ظ 43 -40و لو١ٌ ٘ونا اٌجعول ثوبٌفمواد   عجوو اٌزوله٠ت اٌَّوزّو ح ِٛاهك٘وب اٌشوو٠خ ٌٍزٕف١ون وفوب

ٚثٍٛووظ (  رنح ِوع ِزطٍجوبد رٕف١ون ا٦ٍوزوار١غ١خبر٩ وُ لولهاد ا٤ٍو(  41ؽٌٛٙوب ثو١ٓ أعٍوٝ ل١ّوخ ؽممزٙوب اٌفمووح  

( 1.06ثبَٔغبَ ِمجٛي ام ثٍػ ا٦ٔؾوواؾ اٌّع١وبهٞ ِٚعبِوً ا٦فوز٩ؾ ؽٌٛٙوب  اٌٍٛظ ٚ كْٚ(ٟٚ٘ 2.87  ؽَبثٟ

رٕبٍوت اطوبه عّوً ا٦ٍوزوار١غ١خ ِوع (   42  حو ٚث١ٓ ألً ل١ّوخ ٍٚوظ ؽممزٙوب اٌفموو ( عٍٝ اٌزٛا36.93%ٌٟٚ  

ؾ ( ِٚعبِووً افووز0.85٩( ٚثووبٔؾواؾ ِع١ووبهٞ  2.64ٚثٍؽووذ ل١ّووخ اٌٍٛووظ اٌؾَوبثٟ ٌٙووب  اٌٛلوذ اٌّزووبػ ٌٍزٕف١وون (

رىوْٛ  ٍبرنح ثبِٛه لل ٤٨ٚ٘نا ِب ٨ؽظٗ اٌجبؽش ام اْ ـض٩" عٓ أشؽبي اٟٚ٘ ل١ّخ كْٚ اٌٍٛظ  (33.46% 

اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ ٔوٜ وضوح اٌعطً اٌو١ٍّخ ٚؼ١و اٌو١ٍّخ اٚ اٌظوٚؾ اٌقبهع١خ اٌزوٟ رمٍوً ِوٓ اٌٛلوذ  ـٟ صٍت

ا٦ٔزجوبٖ ٌعبِوً اٌٛلوذ عِّٛب"اد لطوبا اٌزعٍو١ُ اٌّزبػ ٌٍزٕف١ن ٌنا عٍٝ عّبكاد اٌى١ٍبد ٘نٖ فصٛصب" ٚعٍٝ ل١وبك

 .ـ١ٙب  كا٤اما ِب اهاكد اْ رعيى ِٓ َِز٠ٛبد ا

اٌزوٟ صو١ؽذ اٍزونوبكا" ثّوب فزجبه ـوضو١بد ا٦هرجوبط ٚاٌزوؤص١و اصب١ٔب: افزجبه اٌفوض١بد: رٙلؾ اٌفموح ٘نٖ اٌٝ 

ـغٛح اٌّعوـوخ ـوٟ  وار١غٟ ٚأعىبًاٌزواوُ اٌفىوٞ ؽٛي اٌع٩لخ ث١ٓ ـغٛح اٌّعوـخ ٚـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزأـوىٖ 

 ( ٚعٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:0.05 ٙبه اٌع٩لبد رؾذ َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ  ا١ٍٚووي عٍٝ و ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ

 اٌع٩لخ ث١ٓ ـغٛح اٌّعوـخ ٚـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ: -1

ثو١ٓ اٌفغوٛح اٌّعوـ١وخ  ٕ٘بن ع٩لخ اهرجبط طوك٠خ ماد ع٩لخ ِع٠ٕٛخ أطٍمذ اٌفوض١خ اٌو ١َخ ا٤ٌٚٝ ِٓ رٛلع   

( اٌّعجو عٓ ِصوفٛـخ ا٦هرجوبط ثو١ٓ 3ٚـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ِٚٓ رلل١ك اٌع٩لبد اٌزٟ ٠عوضٙب اٌغلٚي  

 اٌّزؽ١و٠ٓ ٦عطب  اٌمواه ؽٛي رٛـو إٌزب ظ ٌلعُ اٌفوض١خ ِٓ علِٗ ٚرؾل٠ل َٔجخ اٌلعُ ٚوب٢رٟ:

( ع٩لووبد ِع٠ٕٛووخ ِووع أثعووبك ـغووٛح ا٤كا  5أ ٙووو رؾل٠وول ـغووٛح اٌّعوـووخ وؤؽوول أثعووبك ـغووٛح اٌّعوـووخ   - أ

( أهثووع ِٕٙووب ل٠ٛووخ   %71( ع٩لووبد أٞ ِبَٔووجزٗ   7ا٦ٍووزوار١غٟ ِووٓ ِغّووٛا اٌع٩لووبد ث١ٕٙووب اٌجبٌؽووخ  

ِووع اٌج١ئووخ اٌقبهع١ووخ ٩ِٚ ّووخ اٌّووٛاهك ٚرٕووبؼُ ( ِووع وووً ِووٓ اٌزٕووبؼُ  0.01   ٚرؾووذ َِووزٜٛ ِع٠ٕٛووخ

( ِوع 0.05كا  ٚاٌقبَِوخ وبٔوذ رؾوذ َِوزٜٛ  ٤غوٛح اا٦ٍزوار١غ١خ ِع ِزطٍجبد اٌَوٛق ِٚوع اعّوبٌٟ ـ

ٚاٌزٟ رٕص  رٛعل  ح اٌزٕف١نو ٚ٘نٖ إٌز١غخ رَّؼ ثمجٛي اٌفوض١خ اٌفوع١خ ا٤ٌٚٝ ِٓ اٌو ١َخ ا٤ٌٚٝ وفب

 ع٩لخ اهرجبط ِع٠ٕٛخ ث١ٓ رؾل٠ل ـغٛح اٌّعوـخ ٚث١ٓ اثعبك ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ.

لبد ِع٠ٕٛخ ِوع أثعوبك ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ ِوٓ أصوً ( ع3٩أ ٙو رشق١ص أٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ   - ة

 (ٚاؽووولح ِٕٙوووب ل٠ٛوووخ ِوووع ٩ِ ّوووخ اٌّوووٛاهك ٚرؾوووذ َِوووزٜٛ ِع٠ٕٛوووخ  %43( ع٩لوووبد أٞ ِبَٔوووجزٗ  7 

( ِع وً ِٓ رٕبؼُ ا٦ٍوزوار١غ١خ ِوع ِزطٍجوبد اٌَوٛق ِٚوع 0.05( ٚاصٕزبْ رؾذ َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ   0.01  

نٖ إٌز١غخ ٨روٛـو كعّوب" وبـ١وب" ٌمجوٛي اٌفوضو١خ اٌفوع١وخ اٌضب١ٔوخ ِوٓ اعّبٌٟ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ. ٘

 رٛعول ع٩لوخ اهرجوبط ِع٠ٕٛوخ ثو١ٓ رشوق١ص اٍوجبة ـغوٛح اٌّعوـوخ ٚثو١ٓ اثعوبك اٌو ١َخ ا٤ٌٚٝ اٌزٟ روٕص 

عٍٝ اٌَّزٜٛ اٌفوكٞ ٌىٓ ٠ّىٓ لجٌٛٙب عٍٝ اٌَّزٜٛ ا٦عّبٌٟ ٚ٘نا ٠فَوو أْ  ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ(

كا  ا٦ٍوزوار١غٟ أوضوو ِوٓ ٤ٌفغوٛح اي٠ول ثشوىً ٚاضوؼ اٌّؾصوٍخ إٌٙب ١وخ ٛح اٌّعوـخ ِّىٓ اْ ٠ـغ ارَبا

 ى٠بكح أثعبكٖ ثشىً ـوكٞ.
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 ( ل١ُ ِعب٩ِد ا٦هرجبط ث١ٓ ـغٛح اٌّعوـخ ٚـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غ3ٟعلٚي  
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 ا٤كا 

 اعّبٌٟ ـغٛح

 ا٤كا  

 اٌع٩لبد اٌّع٠ٕٛخ

 

 

 

 علك          %

**0.425 رؾل٠ل ـغٛح اٌّعوـخ
 

0.182**
 

0.426 
**
 

0.11- 0.366 ** 0.277 * 0.449 ** 5 71 % 

 رشق١ص اٍجبة

 ـغٛح اٌّعوـخ 

0.187 0.165 0.399

** 

0.059 0.276* 0.136 0.288* 3 43 % 

0.253 0.068 *0.309 ِعبٌغخ ـغٛح اٌّعوـخ

* 

0.24 0.214 0.187 0.243 2 29 % 

0.414 0.103 **0.359 اعّبٌٟ ـغٛح اٌّعوـخ

** 

0.036 0.33** 0.23 0.375** 4 57 % 
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       14  

        50 % 

 0.05َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ  *

 0.01َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ **

( ع٩لوبد ِوع 7أ ٙو ِعبٌغخ ـغٛح اٌّعوـخ وبؽل اثعوبك ـغوٛح اٌّعوـوخ ع٩لزوبْ ـموظ ِع٠ٕٛوخ ِوٓ أصوً   -ط

( ِوع ووً ِوٓ اٌزٕوبؼُ  0.05َِوزٜٛ ِع٠ٕٛوخ   %(  ٚرؾذ  29اثعبك  ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ أٞ ِبَٔجزٗ   

أْ ٕ٘بن ع٩لخ ث١ٓ ِعبٌغخ ـغٛح اٌّعوـخ ٚاعّبٌٟ ـغٛح  ؼُهِع اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ِٚع ٩ِ ّخ اٌّٛاهك ٚ

ٌونا ـبٌٕزوب ظ ٨رَوّؼ ثمجوٛي اٌفوضو١خ  وٕٙب ؼ١و ِع٠ٕٛخ ٚؼ١و وبـ١خ ٌلعُ اٌفوضو١خىكا  ا٦ٍزوار١غٟ ٤ٌا

٤ٌٚٝ اٌزٟ رٕص  رٛعول ع٩لوخ اهرجوبط ِع٠ٕٛوخ ثو١ٓ ِعبٌغوخ ـغوٛح اٌّعوـوخ اٌفوع١خ اٌضبٌضخ ِٓ اٌو ١َخ ا

 ٚث١ٓ اثعبك ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ(.

(  7( ع٩لووبد ِع٠ٕٛووخ ِووع اثعووبك ـغووٛح ا٤كا  ا٦ٍووزوار١غٟ اٌجبٌؽووخ    4أ ٙووو اعّووبٌٟ ـغووٛح اٌّعوـووخ    -ك

ع١ووخ ٩ِٚ ّووخ اٌّووٛاهك ٚرٕووبؼُ % ( ِووع وووً ِووٓ اٌزٕووبؼُ ِووع اٌج١ئووخ اٌقبه 57ع٩لووبد أٞ ِبَٔووجزٗ   

 ( . 0.01ا٦ٍزوار١غ١خ ِع اٌَٛق ِٚع اعّبٌٟ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ وع١ّعٙب ل٠ٛخ ٚثَّزٜٛ   

ٚثَّوزٜٛ  اعّبٌٟ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ ِع٠ٕٛوخ ٚل٠ٛوخ  ٚوبٔذ اٌع٩لخ ث١ٓ اعّبٌٟ ـغٛح اٌّعوـخ  -٘ـ

0.01  .) 

( ع٩لخ ِٓ أصوً 14عبك ـغٛح اٌّعوـخ ٚأثعبك ـغٛ ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ  ثٍػ علك اٌع٩لبد اٌّع٠ٕٛخ ث١ٓ اث -ٚ

 % (. 50( اٞ ِبَٔجزٗ    28  

إٌزووب ظ أعوو٩ٖ رووٛـو كعّووب" وبـ١ووب" ٌمجووٛي اٌفوضوو١خ اٌو ١َووخ ا٤ٌٚووٝ اٌزووٟ رووٕص عٍووٝ ٚعووٛك ع٩لووخ اهرجووبط 

    ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ. ـغٛح اٌّعوـخ ِٚع٠ٕٛخ ث١ٓ 
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 اٌّعوـخ ـٟ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ:رؤص١و ـغٛح  -2

ٔصذ اٌفوض١خ اٌو ١َخ اٌضب١ٔخ عٍٝ  ٠ٕعىٌ رؤص١و ـغٛح اٌّعوـخ ِع٠ٕٛب" ـوٟ ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ( 

 ب ا٢رٟ:ٙ( ٚأ4ٌّ٘ٚلٜ رٕف١ن ثؤبِظ ا٦ٔؾلاه اٌج١َظ  ٙود إٌزب ظ وّب ـٟ اٌغلٚي  

ـووخ أعىووٌ ثبٌزووؤص١و ِع٠ٕٛووب ـووٟ ـغووٛح ا٤كا  وبٔووذ ِعط١ووبد اٌغوولٚي رشوو١و اٌووٝ أْ رؾل٠وول ـغووٛح اٌّعو - أ

( ٚ٘وٟ أعٍوٝ  14.19( اٌّؾَوٛثخ اٌجبٌؽوخ    F( ٚثل٨ٌخ ل١ّخ    0.01ٚثَّزٜٛ ِع٠ٕٛخ     ا٦ٍزوار١غٟ

٠ٚجولٚ أْ رؽ١١ووا" ـوٟ َِوزٜٛ رؾل٠ول ـغوٛح اٌّعوـوخ ٠وٕعىٌ ثبٌزوبص١و  اٌّضجزخ اٍفً اٌغولٚي ِٓ اٌغل١ٌٚخ

%   0.19ٚاْ ـغوٛح اٌّعوـوخ رشوىً ِبَٔوجزٗ  ( ِٓ ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ  0.44ثَٕجخ ل١ّخ اٌج١زب اٌجبٌؽخ   

ِٓ ا٤كا  ا٤ٍزوار١غٟ و ٚ٘نٖ إٌز١غخ روٛـو كعّوب" وبـ١وب"ٌمجٛي اٌفوضو١خ اٌفوع١وخ ا٤ٌٚوٝ ِوٓ اٌو ١َوخ 

 اٌضب١ٔخ.

 

 ( ل١ُ ِعب٩ِد ّٔبمط ا٦ٔؾلاه ٌزؤص١و ـغٛح اٌّعوـخ ـٟ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غ١ٟ    4علٚي  

F 

 اٌّؾَٛثخ

R
2 

 اٌل٨ٌخ  Bث١زب 

 (    4.00      0.01( رؾذ َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ   Fل١ّخ             

 (      7.08      0.05( رؾذ َِزٜٛ ِع٠ٕٛخ   Fل١ّخ            

 

 كا  ا٦ٍووزوار١غٟ ٚمٌووه ثل٨ٌووخ ل١ّووخ ٤أعىووٌ رشووق١ص ـغووٛح اٌّعوـووخ ثبٌزووؤص١و ِع٠ٕٛووب" ـووٟ ـغووٛح ا - ة

  F   اوجو ِٓ اٌغل١ٌٚخ ٚأْ اٌزؽ١١و ثٛؽلح ٚاؽلح ـٟ ـغٛح اٌّعوـوخ ٍوٛؾ  5.31( اٌّؾَٛثخ ٟ٘ٚ )

% ( ِٓ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ٚأْ ـغٛح اٌّعوـخ رفَوو ِوب َٔوجزٗ    28َجخ   ٠ٕعىٌ ثبٌزؽ١١و ثٕ

% ( ِٓ ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ـٟ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ ٘ونٖ إٌز١غوخ رَوّؼ ثمجوٛي اٌفوضو١خ اٌضب١ٔوخ ِوٓ  8

 اٌو ١َخ اٌضب١ٔخ.

(   Fٔووذ ل١ّووخ   ٌووُ ٠ىووٓ رووؤص١و ِعبٌغووخ ـغووٛح اٌّعوـووخ ـووٟ ـغووٛح ا٤كا  ا٦ٍووزوار١غٟ ِع٠ٕٛووب" ام وب -ط

( اصؽو ِٓ اٌغل١ٌٚخ ٚ٘نٖ إٌز١غوخ ٨رَوّؼ ثمجوٛي اٌفوضو١خ اٌفوع١وخ اٌضبٌضوخ  3.70اٌّؾَٛثخ اٌجبٌؽخ  

 ِٓ اٌو ١َخ اٌضب١ٔخ.

 ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ                     

 ـغٛح اٌّعوـخ

 

 اعّبٌٟ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ

 0.19 0.44 رؾل٠ل ـغٛح اٌّعوـخ

 كاي ِع٠ٕٛب" 14.19

 0.083 0.28 رشق١ص اٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ

 كاي ِع٠ٕٛب" 5.31

 0.043 0.24 ِعبٌغخ ـغٛح اٌّعوـخ

 ؼ١و كاي ِع٠ٕٛب" 3.70

 0.14 0.375 بٌٟ ـغٛح اٌّعوـخاعّ

 كاي ِع٠ٕٛب" 9.63

 اٌع٩لبد اٌّع٠ٕٛخ                            اٌعلك

 ا١ّ٘٤خ إٌَج١خ %                                      

3  

 75  % 
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 ٌّعوـخ ِع٠ٕٛب ٚثلهعخ عب١ٌوخ ـوٟ ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ ٚثَّوزٜٛ ِع٠ٕٛوخأعىٌ اعّبٌٟ ـغٛح ا -ك

( ٚ٘ووٟ أعٍووٝ ِووٓ اٌغل١ٌٚووخ ٚأْ إٌزووب ظ  9.63ٛثخ اٌجبٌؽووخ   ( اٌّؾَووFٚمٌووه ثل٨ٌووخ ل١ّووخ    ( 0.01 

% ـوٟ ـغوٛح  37.5رش١و اٌوٝ أْ رؽ١١ووا" ثٛؽولح ٚاؽولح ِوٓ ـغوٛح اٌّعوـوخ ٍو١ٕعىٌ ثبٌزوؤص١و ثَٕوجخ 

 كا  ا٦ٍزوار١غٟ .٤ا

% ِووٓ  75( ّٔووبمط أٞ ِووب َٔووجزٗ  4( ّٔووبمط ِع٠ٕٛووخ ِووٓ اصووً    3ا ٙووود اثعووبك ـغووٛح اٌّعوـووخ    -٘وـ

 ّبمط.ِغّٛا إٌ

إٌزب ظ أع٩ٖ رَّؼ ثمجٛي اٌفوض١خ اٌو ١َخ اٌضب١ٔخ اٌزٟ رٕص  ٠ٕعىٌ رؤص١و ـغٛح اٌّعوـخ ِع٠ٕٛوب" ـوٟ  

ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ(. ٚ٘نٖ إٌز١غخ رلعُ ثمٛح اٌطوٚؽوبد اٌفىو٠وخ اٌزوٟ ٚهكد ثبٌلهاٍوخ اٌفىو٠وخ 

  (Zack ,1999ٌـ   

 

 ا٦ٍزٕزبعبد ٚاٌزٛصجبد/ اٌّؾٛه اٌواثع
 ُ ـٟ ٘نا اٌّؾٛهاٌزطوق ٤ُ٘ ا٦ٍزٕزبعبد ٚاٌزٛص١بد ٚوب٨رٟ:١ٍز  

 أ٨ٚ": ا٦ٍزٕزبعبد:
ٔعىووٌ ثبٌزووؤص١و ثمووٛح ـووٟ ـغووٛح ا٤كا  اهرووجظ ٚأرجوو١ٓ أْ رؾل٠وول ـغووٛح اٌّعوـووخ ـووٟ اٌى١ٍووبد اٌّجؾٛصووخ  -1

و ٩ِ ّوخ اعّب٨" ٚ٘نا ا٦هرجبط ٚاٌزبص١و ٠ظٙو عجو ا٤ثعبك : اٌزٕبؼُ ِع اٌج١ئوخ اٌقبهع١وخ  ا٦ٍزوار١غٟ

اٌّووٛاهكو  رٕووبؼُ ا٦ٍووزوار١غ١خ ِووع ِزطٍجووبد اٌَووٛق ِٚووع وفووب ح اٌزٕف١وون. ٌىووٓ ا٦هرجووبط ٚاٌزووبص١و ٠جوولٚ 

  ضع١فب" ـٟ رعي٠ي اٌزٕبؼُ ِع اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚـٟ رعي٠ي ِمج١ٌٛخ اٌّقبطوح. 

شووىً ٔعىوٌ ثبٌزووبص١و ثاٚهرووجظ ا ٙوو أْ رشووق١ص اٍوجبة ـغووٛح اٌّعوـوخ ـووٟ و١ٍووبد ا٦كاهح ٚا٦لزصوبك  -2

ِعزوولي ـووٟ ـغووٛح ا٤كا  ا٦ٍووزوار١غٟ اعّووب٨" ٚـووٟ رٕووبؼُ ا٦ٍووزوار١غ١خ ِووع ِزطٍجووبد اٌَووٛق ثشووىً 

ٔعىٌ  ثمٛح ِع ٩ِ ّخ اٌّٛاهك و ٌىٓ ٠جلٚ اهرجبط رشق١ص اٍجبة ـغٛح اٌّعوـوخ اهرجظ ٚإِٔفوك ٌىٕٗ 

ِوع اٌج١ئوخ اٌلاف١ٍوخ ٚأعىبٍٙب ضع١فب" ثشىً ٍِؾٛ  ـٟ اثعبك : اٌزٕبؼُ ِع اٌج١ئوخ اٌقبهع١وخ ٚاٌزٕوبؼُ 

 ِٚمج١ٌٛخ اٌّقبطوح ٚـٟ وفب ح اٌزٕف١ن .

كا  ٤ٔعىوووٌ ثبٌزوووؤص١و ـوووٟ ـغوووٛح ااهروووجظ ٚارجووو١ٓ أْ ِعبٌغوووخ ـغوووٛح اٌّعوـوووخ ـوووٟ اٌى١ٍوووبد اٌّجؾٛصوووخ  -3

عّوب٨" ثشوىً ضوع١ؿ ٠ٚجولٚ ٘ونا اٌضوعؿ ـوٟ ا٦هرجوبط ٚاٌزوبص١و ِوع اثعوبك: اٌزٕوبؼُ ِوع اا٦ٍزوار١غٟ 

خ اٌّقبطوح ٚرٕبؼُ ا٦ٍزوار١غ١خ ِع ِزطٍجبد اٌَوٛق ِٚوع وفوب ح اٌزٕف١ون و اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ِٚع ِمج١ٌٛ

ٌىٕٙب رورجظ ٚرئصو ثشىً ٚاضؼ ِع ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ عجوو اثعوبك اٌزٕوبؼُ ِوع اٌج١ئوخ اٌقبهع١وخ 

 ٩ِٚ ّخ اٌّٛاهك.

ٝ اٌَّوزٜٛ عٍووبٔذ َِبّ٘خ اعّبٌٟ ـغوٛح اٌّعوـوخ ثوبٌزعي٠ي ٚاٌزوبص١و ـوٟ ـغوٛح ا٤كا  ا٦ٍوزوار١غٟ  -4

" ٚاضؾخ ٚل٠ٛخ و ٠ٚجلٚ مٌه فصٛصب" ـٟ اثعبك اٌزٕوبؼُ ِوع اٌج١ئوخ اٌقبهع١وخ ٚـوٟ ٩ِ ّوخ ا٦عّبٌٟ

اٌّووٛاهك ٚـووٟ رٕووبؼُ ا٦ٍووزوار١غ١خ ِووع ِزطٍجووبد اٌَووٛق و ٌىووٓ ٘وونا اٌزعي٠ووي وووبْ ضووع١فب" ـووٟ اثعووبك : 

 اٌزٕبؼُ ِع اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ِٚمج١ٌٛخ اٌّقبطوح ٚوفب خ اٌزٕف١ن.
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 :": اٌزٛص١بدصب١ٔب
عٍٝ عّبكاد و١ٍبد ا٦كاهح ٚا٦لزصوبك ا٦ٔزجوبٖ اٌوٝ ضووٚهح اٌجؾوش عوٓ اٍوب١ٌت عل٠ولح ٌزٛ ١وؿ رؾل٠ول  -1

ـغٛح اٌّعوـخ ٌل٠ٙب ـٟ رعي٠ي ٚاٌزبص١و ـٟ اٌزٕبؼُ ِوع اٌج١ئوخ اٌلاف١ٍوخ ٚـوٟ رمجوً اٌّقوبطوح ٚعٍوٝ ٘ونٖ 

عوـووخ ـووٟ اعّووبٌٟ ـغووٛح ا٤كا  ٍووزفبكح ثشووىً اوجووو ِووٓ أعىووبً ٘وونا اٌزؾل٠وول ٌفغووٛح ا٦ٌّاٌعّووبكاد ا

اٌزٕبؼُ ِع اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ٩ِٚ ّوخ اٌّوٛاهك ٚاٌزٕوبؼُ ِوع ِزطٍجوبد اٌَوٛق ِٚوع  :ا٦ٍزوار١غٟ ٚاثعبك

 .وفب ح اٌزٕف١ن

ضوٚهح اٍزضّبه اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصوخ ٌطج١عوخ اٌع٩لوخ ثو١ٓ رشوق١ص اٍوجبة ـغوٛح اٌّعوـوخ ٚثو١ٓ اعّوبٌٟ  -2

اثعبك ٩ِ ّخ اٌّٛاهك ٚـوٟ رٕوبؼُ ا٦ٍوزوار١غ١خ ِوع ِزطٍجوبد  ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ٚفصٛصب" ـٟ

ثعبك اٌزٕوبؼُ ِوع أٍجبة ـغٛح اٌّعوـخ ـٟ أاٌَٛق و ٠ٚجلٚ أْ ٕ٘بن ضوٚهح ٦عبكح رم١١ُ كٚه رشق١ص 

كا  ا٦ٍزوار١غٟ ثعبك ـغٛح ا٤أاٌج١ئخ اٌقبهع١خ ِٚع اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚلجٛي اٌّقبطوح ٚوفب ح اٌزٕف١ن ِٓ 

 ِٓ َِز٠ٛبد ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ـ١ٙب. ّب ٠وـعثشىً علٞ ٚث

ك كا  ا٦ٍزوار١غٟ اعّب٨" ٚفصٛصوب" عجوو اثعوب٤ضوٚهح رفع١ً كٚه ِعبٌغخ ـٛح اٌّعوـخ ـٟ ـغٛح ا  -3

ع وفوب ح ِوبد اٌَوٛق ٚجوٍوزوار١غ١خ ِوع ِزط٦ٍٚلجوٛي اٌّقوبطوح ٚرٕوبؼُ ا: اٌزٕبؼُ ِوع اٌج١ئوخ اٌلاف١ٍوخ 

ٌٛاضؾخ ث١ٓ ِعبٌغخ ـغٛح اٌّعوـخ ِع وً ِٓ ثعلٞ اٌزٕبؼُ ِوع اٌج١ئوخ اٌزٕف١ن ٚاٍزضّبه طج١عخ اٌع٩لخ ا

 رعي٠ي ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ـ١ٙب. اٌقبهع١خ ِٚع ٩ِ ّخ اٌّٛاهك ٚثّب ٠ىفً

كاهح ٚا٦لزصوبك ثب٦ـوبكح ِوٓ طج١عوخ اٌع٩لوخ اٌم٠ٛوخ ثو١ٓ اعّوبٌٟ ـغووٛح ٦ضووٚهح ل١وبَ عّوبكاد و١ٍوبد ا  -4

ٌزمو٠ُٛ ا٤كا  ا٤ٍوزوار١غٟ ـ١ٙوب و فصٛصوب" اٌع٩لوخ  ا٦ٍوزوار١غٟاٌّعوـخ ٚث١ٓ اعّوبٌٟ ـغوٛح ا٤كا  

اٌم٠ٛووخ ِووع اثعووبك : اٌزٕووبؼُ ِووع اٌج١ئووخ اٌقبهع١ووخ ٩ِٚ ّووخ اٌّووٛاهك  ٚرٕووبؼُ ا٦ٍووزوار١غ١خ ِووع ِزطٍجووبد 

ثعبك اٌزٕبؼُ ِع اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚلجوٛي أاٌَٛق . ٚثناد اٌٛلذ ضوٚهح رفع١ً أعىبً ـغٛح اٌّعوـخ ـٟ 

 ِعبٌغخ ـغٛح ا٤كا  ا٦ٍزوار١غٟ ـ١ٙب.  ٚوفب ح اٌزٕف١ن ٚثّب ٠ىفًاٌّقبطوح 

 

 اٌّصبكه:
١ٍ٘خ ِوٓ ٤( "اكاهح ِٕظّبد اٌّغزّع اٌّلٟٔ كهاٍخ ـٟ اٌغّع١بد ا2007اثٛ إٌصو و ِلؽذ ِؾّل   -1

ِٕظووٛه اٌزّىوو١ٓ ٚاٌشووواوخ ٚاٌشووفبـ١خ ٚاٌَّووب ٍخ ٚاٌزطووٛا ٚاٌزشووج١ه " ا٠زوووان ٌٍٕشووو ٚاٌزٛى٠ووع و 

 اٌمب٘وح.

كاه ا١ٌبىٚهكٞ اٌع١ٍّخ ٌٍٕشوو ٚاٌزٛى٠وع و  "ر٠َٛك اٌقلِبد اٌصؾ١خ ( "2005ٌجىوٞو صبِو ٠بٍو  ا -2

 عّبْ.

( " اٌع٩لخ ث١ٓ اٌزعٍُ اٌزٕظ١ّٟ ٚاكاهح اٌّعٍِٛوبد ٚاصو٘وب ـوٟ رؾم١وك 2006اٌجؽلاكٞ و عبكي ٘بكٞ   -3

و١ٍووخ ا٦كاهح  وعّووبي ؼ١ووو ِٕشووٛهح ٤ل١ّووخ ٦عّووبي إٌّظّووخ " اطوٚؽووخ كوزووٛهاٖ ـٍَووفخ ـووٟ اكاهح ا

 ٚا٦لزصبك و اٌغبِعخ اٌَّزٕصو٠خ / ثؽلاك.

" كاه   SPSSرؾ١ًٍ اٌج١بٔوبد ا٦ؽصوب ١خ ثبٍوزقلاَ اٌجوواِظ ا٦ؽصوب ١خ  " (2005  اٌج١برٟو ِؾّٛك -4

 ؽبِل ٌٍزٛى٠ع ٚإٌشو و عّبْ و ا٤هكْ.

و كاه  1ط "( " اٍوزوار١غ١بد ا٦كاهح اٌّعوـ١وخ ـوٟ ِٕظّوبد ا٤عّوبي 2008ؽَٓ و ؽَو١ٓ عغو٩ْ   -5

 صوا  ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ع و عّبْو ا٤هكْ.ا

 ( " ا٦كاهح ا٦ٍزوار١غ١خ " كاه ٚا ً ٌٍٕشو و عّبْ و ا٤هكْ .2000اٌؾ١َٕٟ وـ٩ػ ؽَٓ   -6

( " رمبٔووخ اٌّعٍِٛووبد ا٦كاه٠ووخ ٚكٚه٘ووب ـووٟ ا٦كاهح اٌفبعٍووخ 2010اٌقفووبعٟ وعضّووبْ اثوووا١ُ٘ اؽّوول   -7

 هح و١ٍخ ا٦كاهح ٚا٦لزصبك و عبِعخ ثؽلاك.٥ٌىِبد اٌزٕظ١ّ١خ" هٍبٌخ ِبعَز١و ؼ١و ِٕشٛ

( " اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ـٟ اٌموْ اٌٛاؽول 2008ى١٘و ٔع١ُ   ٚغ بكهحو عجل اٌجبهٞ اثوا١ُ٘ ٚ اٌصج -8

 ٚاٌعشو٠ٓ ِٕؾٝ ِٕظّٟ " كاه ٚا ً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ع و عّبْ و ا٤هكْ .
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اهح اٌّعوـخ ٚع١ٍّبرٙوب ٚاصو٘وب عٍوٝ ر١ّوي كا( " اٌع٩لخ ث١ٓ ِزطٍجبد 2008كهٚىح و ٍٛىاْ صبٌؼ   -9

ؼ١وو ِٕشوٛهح و و١ٍوخ اٌعٍوَٛ ا٦كاه٠وخ ٚاٌّب١ٌوخ و عبِعوخ اٌشووق ا٤كا  اٌّئٍَٟ " هٍبٌخ ِبعَوز١و 

 ا٤ٍٚظ ٌٍلهاٍبد اٌع١ٍب و ا٤هكْ.

روعّووخ ِؾّوول ٍووع١ل اؽّوول عجوول اٌعووبي و كاه  "اكاهح اٌّووٛاهك اٌجشووو٠خ  "( 2007ك٠َووٍو و عووبهٞ   -10

 اٌو٠بت و اٌَعٛك٠خ . اٌّو٠ـ ٌٍٕشو و

( " ا٦كاهح ا٦ٍوزوار١غ١خ : ِفوب١ُ٘ ٚع١ٍّووبد ٚؽوب٨د كهاٍوو١خ " كاه 2005اٌولٚهٞ و ىوو٠وب ِطٍووه   -11

 ا١ٌبىٚهكٞ اٌع١ٍّخ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ع و عّبْ و ا٤هكْ.

كاه صووفب  ٌٍٕشووو ٚاٌزٛى٠ووع و  و1ِؾّوول عٛاك"ارغب٘ووبد ِعبصوووح ـووٟ اكاهح اٌّعوـووخ "ط اٌي٠ووبكاد و -12

 عّبْ.

: ِوووولفً "اكاهح اٌّووووٛاهك اٌجشووووو٠خ  (2006ِئ٠وووول ٍووووع١ل ٚ صووووبٌؼ و عووووبكي ؽوؽووووُٛو   اٌَووووبٌُ و -13

 اٍزوار١غٟ " عبٌُ اٌىزت اٌؾل٠ش ٌٍزٛى٠ع ٚإٌشو ٚعلاه اٌىزبة اٌعبٌٟ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ع و عّبْ .

( " ا٦كاهح ا٦ٍزوار١غ١خ و ِفب١ُ٘ ٚؽب٨د رطج١م١وخ " ِىزجوخ ِٚطجعوخ 1990ا١ٌَل واٍّبع١ً ِؾّل   -14

 ٌف١ٕخ و ا٦ٍىٕله٠خ وِصو.ا٦نعبا ا

( " ا١ٌَبٍووبد ا٦كاه٠ووخ و اٌّفٙووَٛ ٚاٌصوو١بؼبد ٚاٌؾووب٨د 1999اٌَووعل و َِووٍُ ٚاٌؽووبٌجٟ و طووب٘و   -15

 كاه اٌىزت ٚإٌشو و اٌجصوح و اٌعواق.  "اٌلها١ٍخ

( " اكاهح اٌّعوـوووخ " إٌّظّوووخ اٌعوث١وووخ ٌٍز١ّٕوووخ ا٦كاه٠وووخ و  a  )2005  اٌىج١َوووٟ و صووو٩ػ اٌووول٠ٓ   -16

 اٌمب٘وح .

ىزوووت اٌغوووبِعٟ اٌؾووول٠شو ( "اكاهح اٌّعوـوووخ ٚرطووو٠ٛو إٌّظّوووبد " اb )2005ٌّ  عوووبِو ٌىج١َوووٟوا -17

 ِصو. وا٦ٍىٕله٠خ

"رم١وو١ُ ا٤كا  ـووٟ اٌٛؽوولاد ا٦لزصووبك٠خ و ثبٍووزقلاَ اٌج١بٔووبد  (2007ِغ١وول عجوول ععفوووو  اٌىوفووٟ و -18

 اٌّب١ٌخ " كاه إٌّب٘ظ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ع و عّبْ.

اٌّفووب١ُ٘ ٚا٦ٍووزوار١غ١بد ٚاٌع١ٍّووبد "اٌطجعووخ ا٤ٌٚووٝو  اٌّعوـووخ:( " اكاهح 2005ٔغووُو عجووٛك ٔغووُ   -19

 ِئٍَخ اٌٛهاق ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ع و ا٤هكْ.

( "اكاهح اٌّعوـخ " اٌطجعخ ا٤ٌٚٝ و كاه إٌّب٘ظ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠وع و عّوبْ 2007و ٍعل ؼبٌت  ٠ب١ٍٓ -20

 و ا٤هكْ.
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