
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 23/11/2016ربه٣ـ اُزول٣ْ:                                                                                              

 9/1/2017ربه٣ـ اُوجٍٞ :                                                                                              

 صالمستخل
٣ٜلف اُجؾش اُؾب٢ُ ُٔؼوكخ كٝه اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ٝٓلٟ كبػ٤ِزٜب ٝهلهرٜب 

ك٢ رؾو٤ن مُي ، كؼلا ػٖ رؾ٤َِ ٝافزجبه ػلاهبد اُزأص٤و ٝالاهرجبؽ ث٤ٖ ٓزـ٤واد اُجؾش، ٝهل أػزٔل اُجؾش ػ٠ِ 

د رٔضِذ ثبُٔوبثلاد اُشقظ٤خ ٝاُي٣بهاد أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، ٝاٍزقلٓذ اكٝاد ػلح ك٢ عٔغ  أُؼِٞٓب

( كوكا 147( كووح ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش أٌُٞٗخ ٖٓ )35ا٤ُٔلا٤ٗخ، ث٤٘ٔب ٝىػذ اكاح الاٍزج٤بٕ اُز٢ رزٌٕٞ ٖٓ )

شٌِٞا أُٞظل٤ٖ اُزبثؼ٤ٖ ُٔغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك. ٝاٍز٘ل اُجؾش ئ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُلوػ٤بد رضجذ َٓزٟٞ 

بػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ اثؼبك ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ، ٝعوٟ رؾ٤َِ اعبثبد اُزأص٤و ٝهٞح الاهرجبؽ لاثؼبك ك

، ٝاٍزؼَٔ اُجبؽش ػلك ٖٓ الاكٝاد الاؽظبئ٤خ لاٍزقواط اُ٘زبئظ (SPSS) اُؼ٤٘خ ثبٍزقلاّ اُجوٗبٓظ الاؽظبئ٢

ُج٤َؾ، ٓؼبَٓ ، ٓؼبَٓ الاهرجبؽ اR2 ، ٓؼبَٓ اُزؾل٣لF ٢ٛٝ )اٍُٞؾ اُؾَبث٢، الاٗؾواف أُؼ٤به١، أفزجبه

 الاٗؾلاه اُقـ٢ اُج٤َؾ ، ٓؼبَٓ الافزلاف، اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ ( .

 ٝرٞطَ اُجؾش اُؾب٢ُ ا٠ُ ػلك ٖٓ اُ٘زبئظ اُوئ٤َ٤خ ٖٝٓ أٜٛٔب :

إٔ ٓغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك ٤ٌُ ُل٣ٚ هؤ٣خ ٝاػؾخ ك٢ ؿو٣وخ ط٤بؿزٚ ٤ٌِ٤ُٜخ اُؼَٔ اُقبطخ ثٚ أٝ ًبك٤خ  -1

ل ، ٝاُز٢ رزج٤ٖ ٖٓ فلاٍ اُؼؼق اُٞاػؼ ك٢ اكاء ٝكاكؼ٤خ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ُج٘بء اُقـؾ ٝا٤َُبٍبد ؿ٣ِٞخ الآ

 أُغٌِ ، ٝا٣ؼب ٖٓ فلاٍ ػلّ رؾِْٜٔ َُِٔإ٤ُٝخ أٝ اشواًْٜ ك٢ ارقبم اُوواهاد أُٜٔخ .

أشبهد اُ٘زبئظ الاؽظبئ٤خ ا٠ُ أٗٚ رٞعل ػلاهخ اهرجبؽ ٝرأص٤و ماد كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُِٔزـ٤و أَُزوَ كبػ٤ِخ   -2

الاكاه٣خ ثبثؼبكٙ )ٝػٞػ اُوؤ٣خ، اُز٤ٌٖٔ ٝاُزل٣ٞغ، اُلاكؼ٤خ، ٗٔؾ اُو٤بكح( ثبُٔزـ٤و أُؼزٔل ر٘ل٤ن  اُو٤بكاد

 ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ثبثؼبكٙ ) اُظ٤بؿخ ٝاُ٘شو، اُزقـ٤ؾ ٝرؼجئخ أُٞاهك، أطؾبة أُظبُؼ ( .

 .خر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓ ،  اُو٤بكح الاكاه٣خ ،اُلبػ٤ِخ /المصطلحاث الزئيسيت للبحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 اُجؾش َٓزَ ٖٓ هٍبُخ ٓبعَز٤و*

 : السياسات العامة في تنفيذ الإداريةفاعلية القيادات (
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 المقذمت
رٔؾٞهد كٌوح اُجؾش ؽٍٞ كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ، ٝرْ أفز٤به ٓغٌِ         

ٝاعٜخ اُؼبطٔخ اُزشو٣ؼ٤خ ٝاُوهبث٤خ ٣ٝوغ ػٖٔ  ثٞطلٚٓؾبكظخ ثـلاك ٌٓبٗب ُِغبٗت اُزـج٤و٢ ٖٓ اُجؾش 

ٍْ ٝر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ُِٔؾبكظخ ٝا٣ؼب ٓواهجخ أٗشـخ  ًبكخ كٝائو اُلُٝخ أُٞعٞكح ك٢ افزظبطٚ ه

 أُؾبكظخ .

ٝرـوم اُجؾش ُِٔشبًَ ٝاُظؼٞثبد اُز٢ ٣ؼب٢ٗ ٜٓ٘ب ٓغٌِ أُؾبكظخ ٝالا٤ٔٛخ ٝالاٛلاف اُز٢ ٣َؼ٠ 

ػ٠ِ أُزـ٤و أَُزوَ كبػ٤ِخ اُجبؽش ُزؾو٤وٜب ٝاُز٢ رزج٤ٖ ك٢ اُغبٗت اُ٘ظو١ ٝاُزـج٤و٢ ، ٝأؽزٞد ٓؼب٤ٓ٘ٚ 

٣قل٠ أ٤ٔٛزٚ ٝصوِٚ ثبَُ٘جخ ُجبؽض٢ الاكاهح ٝٓلٌو٣ٜب ًٕٞ اُو٤بكاد الاكاه٣خ رشٌَ  اُو٤بكاد الاكاه٣خ اُن١ لا

اُؾبٍ ثبَُ٘جخ ُِٔزـ٤و  ٢ٛؽغو الاٍبً ك٢ ث٘بء أُ٘ظٔبد ٝرـٞهٛب ٝك٢ رولّ أُغزٔؼبد ٝهه٤ٜب ، ًٝنُي 

٣وَ أ٤ٔٛخ ػٖ ٍبثوٚ ًٞٗٚ ٣ٔضَ ٗوـخ روبهة ث٤ٖ ها٢ٍٔ ا٤َُبٍخ  ٜٞ ا٣ؼب لاأُؼزٔل ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ك

اُؼبٓخ ٝٝاػؼٞٛب ٝث٤ٖ ٓ٘لن١ رِي ا٤َُبٍبد ٖٓ اُغٜبى الاكاه١ ، ٝإ ٛنا اُزوبهة ٤ٍَزضٔوٙ اُجبؽش ك٢ 

ٖٓ اُجؾش . رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ا٤ٌُٔخ اُ٘برغخ ػٖ اعبثبد ػ٤٘خ اُجؾش صْ اُجلء ثٞطلٜب ثٔب ٣ؾون الاٛلاف أُوعٞح 

ٝرْ رو٤َْ اُجؾش ػ٠ِ اهثؼخ ٓجبؽش ٣ز٘بٍٝ الاٍٝ ٜٓ٘ب الاؿبه أُٜ٘غ٢ ٣ٝز٘بٍٝ اُضب٢ٗ الاؿبه اُ٘ظو١ ٣ٝزـوم 

 اُضبُش ُلاؿبه اُؼ٢ِٔ أٓب أُجؾش اُواثغ ك٤ز٘بٍٝ الاٍز٘زبعبد ٝاُزٞط٤بد اُز٢ رْ اُٞطٍٞ ا٤ُٜب .

 الاطار المنهجي للبحث /المبحث الاول
 جيت البحث:المحىر الاول: منه

 مشكلت البحث: -اولا
أكٟ ارَبع ٜٓبّ اُلُٝخ ك٢ اُؼوام ٝر٘ٞع ٝظبئلٜب ا٠ُ ٓ٘ؼ طلاؽ٤بد أًجو ُٔغبٌُ أُؾبكظبد ُزإك١ 

ؾَت هبٕٗٞ ههْ ثكٝه ؽ١ٞ٤ ْٜٝٓ ك٢ ٓغبٍ هٍْ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ٝر٘ل٤نٛب ، كأػـ٢ ٓغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك ٝ

ض أُؾبكظخ ٝاُوهبثخ ػ٤ِٜب ٝر٘ظ٤ْ اُشإٕٝ أُب٤ُخ ( ؽن اطلاه اُزشو٣ؼبد اُز٢ رق (2008َُ٘خ 21))

ٝالاكاه٣خ ثٔب ٣زلن ٓغ اُلٍزٞه ٝاُوٞا٤ٖٗ الارؾبك٣خ، ٌُٖٝ رؼبهع اُظلاؽ٤بد ٝاُلغٞح ث٤٘ٚ ٝث٤ٖ اُو٤بكاد 

الاكاه٣خ أكد ا٠ُ ؿ٤بة اُلبػ٤ِخ ك٢ اُؼَٔ ٝاُزٌِإ ك٢ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ، ًٔب ٝإٔ رؼبهة أُظبُؼ كافَ 

 أكٟ ا٠ُ ؿٔٞع اُوؤ٣خ ٝالاٛلاف ثبَُ٘جخ ُِؼب٤ِٖٓ ك٤ٚ ٝثبَُ٘جخ ُِغٜٔٞه أَُزل٤ل، ٝك٢ اُٞهذأُغٌِ 

اكاء أُغٌِ ٝؿو٣وخ ط٤بؿزٚ  ك٣٢ٔو ثٚ اُجِل ٖٓ أىٓخ ٓب٤ُخ ٤ٍٝب٤ٍخ أصود ٝثشٌَ ِٓؾٞف  إٔ ٓب ٗلَٚ

ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُلاف٤ِخ ُِقـؾ ٝالاٍزوار٤غ٤بد اُؾب٤ُخ ٝأَُزوج٤ِخ كأٗؼٌٌ مُي ٍِجب ػ٠ِ كاكؼ٤خ اُؼب٤ِٖٓ 

ٝهظٞه ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُقبهع٤خ أُزٔضَ ك٢ هِخ أٛزٔبٓٚ ثبُٞاهغ اُقل٢ٓ ُِٔل٣٘خ، ٝػ٘ل اُ٘ظو ُِؼلاهخ ث٤ٖ 

أُؾبكظبد  ثو٤خاُؾٌٞٓخ أُوًي٣خ ٝٓغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك ِٗزٌٔ روبؿغ الافزظبطبد ٝاُظلاؽ٤بد ػ٠ِ ػٌٌ 

 ي ثؾٌْ اُجؼل ػٖ ٓوًي اُوواه .اُز٢ ُٜب ؽو٣خ اٍٝغ ُِزظوف ك٢ شإٕٝ ٓؾبكظبرٜب ٝمُ

 رولّ ِٗقض ٓشٌِخ اُجؾش ك٢ أؿبه اُزَبؤلاد الار٤خ : ٝك٢ ػٞء ٓب

 ٓب ؿج٤ؼخ الأؿو ٝأُورٌياد اُ٘ظو٣خ ُٔزـ٤واد اُجؾش ٝاثؼبكٛب ؟   -1

 َٛ ا٤َُبٍبد ٝاُقـؾ اُز٢ ٣زج٘بٛب ٓغٌِ أُؾبكظخ رؾلس الأصو ٝاُزلبػَ ٓؼٜب ؟ -2

 لاكاه٣خ ثز٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ٝٓلٟ مُي ك٢ رؾو٤ن اُلبػ٤ِخ ؟٢ٛ ػلاهخ اُو٤بكاد ا ٓب -3

 أهميت البحث: -ثانيا
رأر٢ أ٤ٔٛخ اُجؾش ٖٓ أ٤ٔٛخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ًْٜٞٗ ؽِوخ اُٞطَ ٓبث٤ٖ اػؼبء ٓغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك  -1

 ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٤ٚ .

 ب٢ٗ ٖٓ ٗلهح اٌُزبثبد ؽُٜٞب .رـوم اُجؾش ا٠ُ عبٗت ْٜٓ ٢ٛٝ ٓوؽِخ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ اُز٢ رؼ -2

رجوى أ٤ٔٛخ اُجؾش ك٢ اُوثؾ ث٤ٖ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ٖٓ ٓغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك ٝث٤ٖ كٝهٛب ك٢ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد  -3

 اُؼبٓخ ئم لارٞعل كهاٍخ ٍبثوخ هاثـخ ث٤ٖ أُزـ٤و٣ٖ .
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 أهذاف البحث:  -ثالثا
 ك٢ ٓغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك . اُزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ٝكهعخ كبػ٤ِزٜب  -1

اُزؼوف ػ٠ِ اُقـؾ ٝالاٛلاف ٝالاٍزوار٤غ٤بد اُز٢ ٣زج٘بٛب ٓغٌِ أُؾبكظخ ك٢ رـج٤وٚ ٤َُِبٍبد اُؼبٓخ  -2

 ٝٓلٟ ٗغبؽٜب ك٢ ؽَ أُشبًَ اُز٢ ٣ؼب٢ٗ ٜٓ٘ب .

وؽبد ػوع اُغبٗت اُ٘ظو١ ُٔزـ٤واد اُجؾش ٝث٤بٕ اُؼلاهخ ث٤ٜ٘ٔب ٝالاٍزلبكح ٖٓ ٓؼٜٔٞٗب ٝرول٣ْ أُوز -3

 ٝاُزٞط٤بد أُ٘بٍجخ ٝػٌَٜب ػ٠ِ ٓغزٔغ اُجؾش .

 المخطط الفزضي للبحث : -رابعا
 أُقـؾ اُلوػ٢ ُِجؾش (1) شٌَ ههْ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ػلاهخ اُزأص٤و 

 

 ػلاهخ اهرجبؽ  

 

 

 

 فزضياث البحث: -خامسا
 ب ٣أر٢ :٣زٌٕٞ اُجؾش ٖٓ كوػ٤ز٤ٖ هئ٤َز٤ٖ ٝرشزن ٜٓ٘ب ػلك ٖٓ اُلوػ٤بد اُلوػ٤خ ًٝٔ

 :اُلوػ٤خ اُوئ٤َخ الا٠ُٝ

 ٣ٞعل اهرجبؽ مٝ كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓب ث٤ٖ اثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ٝاثؼبك ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ .

 --: ٣ٝزلوع ٖٓ اُلوػ٤خ اُوئ٤َ٤خ الا٠ُٝ اُلوػ٤بد اُلوػ٤خ الار٤خ

 ٤َُبٍبد اُؼبٓخ .٣ٞعل اهرجبؽ مٝ كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓب ث٤ٖ ٝػٞػ اُوؤ٣خ ٝاثؼبك ر٘ل٤ن ا -1

 ٣ٞعل اهرجبؽ مٝ كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓب ث٤ٖ اُز٤ٌٖٔ ٝاُزل٣ٞغ ٝاثؼبك ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ . -2

 
 ٝػٞػ اُوؤ٣خ -

 اُز٤ٌٖٔ ٝاُزل٣ٞغ-

 اُلاكؼ٤خ -

 ٗٔؾ اُو٤بكح -

 
 اُظ٤بؿخ ٝاُ٘شو -

 هكاُزقـ٤ؾ ٝرؼجئخ أُٞا -

 أطؾبة أُظبُؼ -

كبػ٤ِخ اُو٤بكاد 

 الاكاه٣خ

ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد 

 اُؼبٓخ

 أرتباط

 تأثيز
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 ٣ٞعل اهرجبؽ مٝ كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓب ث٤ٖ اُلاكؼ٤خ ٝاثؼبك ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ . -3

 ؼبٓخ .٣ٞعل اهرجبؽ مٝ كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓب ث٤ٖ ٗٔؾ اُو٤بكح ٝاثؼبك ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُ -4

 : اُلوػ٤خ اُوئ٤َخ اُضب٤ٗخ

 ٣ٞعل رأص٤و مٝ كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ لاثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ .   

 --٣ٝزلوع ٖٓ اُلوػ٤خ اُوئ٤َ٤خ اُضب٤ٗخ اُلوػ٤بد اُلوػ٤خ الار٤خ :

 خ ٝاُ٘شو .٣ٞعل رأص٤و مٝ كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ لاثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ اُظ٤بؿ -1

 ٣ٞعل رأص٤و مٝ كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ لاثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ اُزقـ٤ؾ ٝرؼجئخ أُٞاهك . -2

 ٣ٞعل رأص٤و مٝ كلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ لاثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ أطؾبة أُظبُؼ . -3

 منهج البحث: -سادسا 
، ٝاٍزقلٓذ اُـو٣وخ أَُؾ٤خ ك٢ عٔغ اُج٤بٗبد أػزٔل اُجبؽش ك٢ كهاٍزٚ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ     

ٝأُؼِٞٓبد اُز٢ ٣زـِجٜب ٓٞػٞع اُجؾش، ث٤٘ٔب اٍزقلٓذ اُـو٣وخ اُزؾ٤ِ٤ِخ ك٢ رل٤َو اُج٤بٗبد ٤ًٔب ، ٖٝٓ 

فلاٍ ٛنا أُٜ٘ظ ٣ٌٖٔ ُِجبؽش رؾ٤َِ اُج٤بٗبد رؾ٤ِلا ػ٤ِٔب ٖٓ فلاٍ اُزؼٔن ٝاٌُشق ك٢ أُؼِٞٓبد 

 ٤وٛب ُِؾظٍٞ ػ٠ِ اُ٘زبئظ أُـِٞثخ .أَُزؾظِخ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رلَ

٢ٛٝ ٖٓ أْٛ الاكٝاد أَُزقلٓخ ك٢ اُجؾش ٝهل طٔٔذ رِي الاكاح ثؼل فؼٞع ٓؾز٣ٞبرٜب  الاستبانت :-سابعا

 ٝاٍزقلّ اُجبؽش ٓو٤بً ( ثؼل اعواء اُزؼل٣لاد ػ٤ِٜب،35) لاهاء اَُبكح أُؾ٤ٌٖٔ ٝاُز٢ ثِؾ ػلك كووارٜب

(Likert ،ٝهل رؼٔ٘ذ الاٍزجبٗخ اُغٞاٗت  لا ارلن، لا ؿ٤و ٓزأًل، ارلن،( اُقٔب٢ٍ )ارلن ثشلح ،)ارلن ثشلح

 الار٤خ :

اُغبٗت الاٍٝ: ٣ؾز١ٞ ٛنا اُغبٗت ػ٠ِ اُج٤بٗبد اُقبطخ ثؼ٤٘خ اُجؾش ٝاُز٢ رزؼٖٔ ) اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢، اُؼٔو، 

 اُزؾظ٤َ اُؼ٢ِٔ، ٍ٘ٞاد اُقلٓخ ( .

 ُلهاٍخ ٓغ اثؼبكٛب ٢ٛٝ ًبلار٢ :اُغبٗت اُضب٢ٗ: ٣زٌٕٞ ٛنا اُغبٗت ٖٓ ٓزـ٤واد ا

 كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ: ٝرزٔضَ ثبثؼبكٛب )ٝػٞػ اُوؤ٣خ، اُز٤ٌٖٔ ٝاُزل٣ٞغ، اُلاكؼ٤خ، ٗٔؾ اُو٤بكح( . -أ

ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ : ٝرزٔضَ ثبثؼبكٛب )اُظ٤بؿخ ٝاُ٘شو، اُزقـ٤ؾ ٝرؼجئخ أُٞاهك، أطؾبة أُظبُؼ( ،  -ة

 اُغٞاٗت ثبُزلظ٤َ : ٣ٞػؼ رِي الار٢ٝاُغلٍٝ 

 ٌٓٞٗبد الاٍزجبٗخ (1علٍٝ ههْ)
 

 ٓزـ٤واد اُجؾش

 

 الاثؼبك اُلوػ٤خ

 

 اههبّ اُلوواد

 

 ػلك اُلوواد

 

 ٓظله أُو٤بً

 

 أُؼِٞٓبد اُزؼو٣ل٤خ

 اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢

 اُؼٔو

 اُزؾظ٤َ اُؼ٢ِٔ

 ٍ٘ٞاد اُقلٓخ

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

 

 أػلاك اُجبؽش

 

كبػ٤ِخ اُو٤بكاد     

 الاكاه٣خ

 ٝػٞػ اُوؤ٣خ

 اُز٤ٌٖٔ ٝاُزل٣ٞغ

 اُلاكؼ٤خ

 ٗٔؾ اُو٤بكح

1-4 

5-9 

10-14 

15-21 
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5 

5 
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2013 

 

 

 اُظ٤بؿخ ٝاُ٘شو ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ

 اُزقـ٤ؾ ٝرؼجئخ أُٞاهك

 أطؾبة أُظبُؼ

22-25 

26-30 

31-35 
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 زيفاث الاجزائيت:التع-ثامنا

اُلبػ٤ِخ: ٢ٛ أُإشو اُن١ ٖٓ فلاُٚ ٣زْ ه٤بً كهخ الاكٝاد أَُزقلٓخ ٖٓ هجَ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ رؾو٤ن  -1

 اُ٘زبئظ ٝالاٛلاف أُـِٞثخ .

اُو٤بكاد الاكاه٣خ: ٢ٛ رِي اُو٤بكاد اُز٢ ُٜب اُولهح ػ٠ِ رؾو٣ي الارجبع ٗؾٞ اُٜلف ثأهظ٠ كهعبد اُلبػ٤ِخ  -2

 خ . أٌُٔ٘

ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ: ٢ٛ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُجوآظ ٝأُشبه٣غ اُز٢ روؿت اُؾٌٞٓخ ثزـج٤وٜب ػ٠ِ اهع  -3

اُٞاهغ ، ٣ٝزْ مُي ٖٓ فلاٍ اُغٜبى الاكاه١ اُزبثغ ُٜب ك٢ أُ٘ظٔبد اُؼبٓخ ، ٝثبلاػزٔبك ػ٠ِ ػ٘بطو أٍب٤ٍخ 

 ٜبى الاكاه١ . رٔضَ اُو٤بكاد الاكاه٣خ أؽل أْٛ رِي اُؼ٘بطو أُٞعٞكح ك٢ اُغ

روؿجٚ اُغٜبد ماد أُظِؾخ  ٝػٞػ اُوؤ٣خ: ٢ٛ اُزظٞه اُؼبّ ُِٔ٘ظٔخ أُج٢٘ ػ٠ِ هؤ٣خ شبِٓخ ٌَُ ٓب -4

٤ُٝز٠َ٘ ُِو٤بكاد الاكاه٣خ ٝاُؼب٤ِٖٓ ٝػغ أَُِبد  ٝرؾ٤ِِٜب اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ اُج٤ئز٤ٖكهاٍخ  ا٠ُٝأَُز٘ل 

 الاف٤وح ك٢ اُؼَٔ .

 اُز٤ٌٖٔ ٝاُزل٣ٞغ:  -5

اُز٤ٌٖٔ: ٛٞ ػجبهح ػٖ رل٣ٞغ اَُِـخ ٓغ أَُإ٤ُٝخ ، ٣ٌٕٝٞ اُؼب٤ِٖٓ ثٜنٙ اُؾبُخ ُْٜ اُولهح ػ٠ِ ؿوػ  -أ

 أُجبكهاد ٝاُزظوف رغبٙ أُٞاهق اُز٢ رٞاعْٜٜ ، كٕٝ اُؾبعخ ُِوعٞع َُِٔز٣ٞبد اُؼ٤ِب .

ى٤٘ٓخ  ُٔلحٝهل ٣ٌٕٞ اُزل٣ٞغ: ٛٞ ٗوَ عيء ٖٓ اُظلاؽ٤بد َُِٔز٣ٞبد اُل٤ٗب ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُ٘ظٔخ،  -ة

 ٖٓ كٞع . َٓإ٤ُٝخاُزل٣ٞغ رظَ أَُإ٤ُٝخ  ٓلحٓؼ٤٘خ ، ٝفلاٍ 

ٍِٞى ٓؼ٤ٖ، ٝهل رٌٕٞ رِي اُؼٞآَ فبهع٤خ  ثبرغبٙاُلاكؼ٤خ: ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ اُز٢ رإك١ ثبُلوك  -6

ز٤بهٙ َُِِٞى )ًبُؼوٞثبد أٝ اُزٞث٤ـ( ٝهل رٌٕٞ كاف٤ِخ ) ًزـِؼبد اُلوك أٝ ؽبعبرٚ الاٍب٤ٍخ( رإصو ك٢ أف

 أُ٘بٍت كافَ اُؼَٔ .

ٗٔؾ اُو٤بكح: ٓغٔٞػخ ٖٓ الاٍب٤ُت ٝأَُبد ا٤ًَُِٞخ اُز٢ ٣زجؼٜب اُوبئل ػ٘ل رؼبِٓٚ ٓغ الافو٣ٖ، ٝرقزِق  -7

 ؾَت أُٞهق اُن١ ٣ٔوٕٝ ثٚ . ثرِي الاٍب٤ُت ٖٓ هبئل ا٠ُ افو ٝ

، ك٤غو١ فلاُٜب رأؿ٤و ٝاػؼ ُِٔشٌِخ اُظ٤بؿخ ٝاُ٘شو: ٢ٛ ػ٤ِٔخ رَجن ٓوؽِخ اُز٘ل٤ن ٤َُِبٍبد اُؼبٓخ -8

أَُزٜلكخ، ثؾ٤ش ٣زْ رؾل٣ل ػلك ٖٓ اُجلائَ أُـوٝؽخ ٝأفز٤به اُجل٣َ الاكؼَ ٖٓ ث٤ٜ٘ب ٝاُن١ ٣ؾون هػب 

ًبكخ الاؿواف أُؼ٤٘خ ثؾَ أُشٌِخ ، صْ اُو٤بّ ثزؼ٤ْٔ ٝٗشو الاٛلاف أُوٍٞٓخ ٖٓ ا٤َُبٍخ أُواك ر٘ل٤نٛب 

 ػ٠ِ أُؼ٤٤ٖ٘ ثزـج٤وٜب .

اُزقـ٤ؾ ٝرؼجئخ أُٞاهك: ٛٞ اُزأَٓ ٝاُزل٤ٌو ٝاُزجظو ثبُٔبػ٢ ٝاُؾبػو ٝأَُزوجَ ، ٝكهاٍخ ؽغْ  -9

 أُبك٣خ ٝاُجشو٣خ  أُزبؽخ ُزؾو٤ن مُي .  ٤ٗبدا٤َُبٍبد أُـِٞثخ ػ٠ِ أهع اُٞاهغ ٝٓلٟ رٞكو الآٌب

، ٝهل رزٔضَ عٔبػبد  أطؾبة أُظبُؼ: ٓغٔٞػخ ٖٓ الاكواك روثـْٜ ٓظبُؼ ٓشزوًخ ٣َؼٕٞ ُزؾو٤وٜب -10

أُظبُؼ ثلئبد ٓغزٔؼ٤خ أٝ ٗوبثبد ػٔب٤ُخ أٝ ؿ٤وٛب ُزلاكغ ػٖ ٓظبُؾٜب ٝرؼـؾ ػ٠ِ ٓ٘لن١ ا٤َُبٍبد 

 اُؼبٓخ .

 :وعينته وصف مجتمع البحث -تاسعا
ٝهغ أفز٤به اُجبؽش ػ٠ِ ٓغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك ٌٓبٗب ُٔغزٔغ اُجؾش ثؼل أٍزشبهح ػلك ٖٓ الاٍبرنح       

ٝثٞطلٚ  اُغٜخ اُزشو٣ؼ٤خ ٝاُوهبث٤خ ُِؼبطٔخ ثـلاك ُٝلاهؼ٤خ ٝاُ٘ٞاؽ٢ اُزبثؼخ ُٜب، لًٝٞٗٚ ٣ؼٝأُزقظظ٤ٖ، 

ٖٓ فلاٍ اُز٤َ٘ن ٓغ اُٞىاهاد أُقزِلخ ، أٓب  ٝر٘ل٤نٛب أَُإٍٝ ػٖ هٍْ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ك٢ اُؼبطٔخ ًنُي

ؽزٌبى كائْ ثبُغٜٔٞه ثبَُ٘جخ ُؼ٤٘خ اُجؾش كول ػٔذ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُغٌِ ثظلخ ٓٞظق ٌُْٜٞٗ ػ٠ِ ا

الاكاه٣خ ٖٓ ٗبؽ٤خ، ٝػ٠ِ اؿلاع  ثو٤بكارْٜأَُزل٤ل ٖٓ فلٓبد ٓغٌِ أُؾبكظخ ٝػ٠ِ ارظبٍ ٓجبشو 

( اٍزجبٗخ ػ٠ِ اكواك 200ثب٤َُبٍبد ٝاُقـؾ ٝاُجوآظ اُز٢ رظله ٖٓ أُغٌِ ٖٓ ٗبؽ٤خ صب٤ٗخ ، ٝرْ رٞى٣غ )

( ًٝبٗذ ع٤ٔؼٜب طبُؾخ ُِزؾ٤َِ 147خ ٜٓ٘ب )وعؼػ٤٘خ اُجؾش ٝثظٞهح ػشٞائ٤خ ثِؾ ػلك الاٍزجبٗبد أَُز

 ٝٛنٙ اَُ٘جخ ًبك٤خ ُِجؾٞس الاكاه٣خ . )%٢ٛٝ25 رٔضَ ٓبَٗجزٚ )
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 المحىر الثاني:بعض الجهىد المعزفيت السابقت:
 ( ثؼغ اُغٜٞك أُؼوك٤خ اَُبثوخ2) علٍٝ ههْ

    

 اُجؾش الاٍٝ

 

 2013 ػ٢ِ،

 

 

 ػ٘ٞإ اُجؾش

ه٣خ ُلٟ ٓل٣و١ ٝٓل٣واد أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ اُزبثؼخ لاكاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ك٢ )) كؼب٤ُخ اُو٤بكح الاكا

 أُل٣٘خ أُ٘ٞهح((

 

 ٛلف اُجؾش

ٓؼوكخ كهعخ كؼب٤ُخ اُو٤بكح الاكاه٣خ ُلٟ ٓل٣و١ ٝٓل٣واد أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ اُزبثؼخ لاكاهح اُزوث٤خ  -1

 ٝاُزؼ٤ِْ ك٢ أُل٣٘خ أُ٘ٞهح .

 ؾَت أُؼِٞٓبد اُزؼو٣ل٤خ .ثالاؽظبئ٤خ  ه٤بً اُلوٝم ماد اُللاُخ -2

 ٝطل٢ رؾ٢ِ٤ِ . ٗٞع اُجؾش

 كهاٍخ رـج٤و٤خ . ٜٓ٘ظ اُجؾش

 (ٓل٣وح رْ افز٤بهْٛ ػشٞائ٤ب .35( ٓل٣و ٝ)51ٓل٣و ٝٓل٣وح،ثٞاهغ ) (86)رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ  ػ٤٘خ اُجؾش

 أُزؼلك .اٍُٞؾ اُؾَبث٢، الاٗؾواف أُؼ٤به١، رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ  الاكٝاد الاؽظبئ٤خ

ػلّ ٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ ك٢ رول٣واد اكواك اُؼ٤٘خ ُلؼب٤ُخ اُو٤بكح ٝكوب ُٔزـ٤و ٓلح اُقلٓخ الاكاه٣خ،  أْٛ اُ٘زبئظ

 ٝأُإَٛ ، ٝاُزقظض، ث٤٘ٔب ٝعلد كوٝم ماد كلاُخ ٝكوب ُٔزـ٤و١ اُغٌ٘ ٝٓٞهغ أُلهٍخ . 

 

 

 اُجؾش اُضب٢ٗ

 

ALNUAIMI,2013 

 Effective Leadership in Implementing Change in Arab Culture: The" ػ٘ٞإ اُجؾش

Case of the Abu Dhabi Police".   

ظج٢(( .  ))اُو٤بكح اُلؼبُخ ك٢ رـ٤٤و ر٘ل٤ن اُضوبكخ اُؼوث٤خ: كهاٍخ ؽبُخ ك٢ شوؿخ اثٞ  

 

 ٛلف اُجؾش

 ظج٢ . رؾل٣ل ٗوبؽ اُوٞح ٝاُؼؼق ك٢ ه٤بكح شوؿخ اثٞ -1

ثٔـبُت أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ ع٤ٔغ أَُز٣ٞبد ٖٓ اعَ  ا٠ُ الاٛزٔبّؿخ اثٞ ظج٢ ُلذ اٗزجبٙ ه٤بكح شو -2

 ك٢ ع٤ٔغ أَُز٣ٞبد ٝثأًضو ًلبءح ٝكبػ٤ِخ .   اُزـ٤٤ور٘ل٤ن 

 كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ . ٗٞع اُجؾش

 كهاٍخ ؽبُخ . ٜٓ٘ظ اُجؾش

  ب( ٓٞظل288ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ ٖٓ ) ػ٤٘خ اُجؾش

 د .ٗزبئظ أَُؼ، أُوبثلا الاكٝاد الاؽظبئ٤خ

 

 أْٛ اُ٘زبئظ

 ٜٗظ ه٤بكح شوؿخ اثٞ ظج٢ ٖٓ اػ٠ِ ا٠ُ اٍلَ ٓٔب عؼِٜب كؼبُخ ك٢ اُزـ٤٤و . -1

 ػؼ٤لخ ك٢ اُزٞاطَ ٓغ أُٞظل٤ٖ ٝاشواًْٜ ك٢ اُزـ٤٤و ثَجت اُضوبكخ ٝاُزوب٤ُل . ٗلَٚ ك٢ اُٞهذ -2

بد كْٜ أكؼَ  ُقظبئض شوؿخ أثٞظج٢ ٝرَِؾ اُؼٞء ػ٠ِ الارغبٛ ك٢ٛنٙ اُلهاٍخ  ْٜرَ -3

 أَُزوج٤ِخ .

 

 اُجؾش اُضبُش

 

EDWIN,1992 

 

 

 ػ٘ٞإ اُجؾش

"Analysis of public policy Implemention with particular Reference to 

public Health policy". 

 

 ))رؾ٤َِ ٝر٘ل٤ن ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ ٓغ الاشبهح ثظلخ فبطخ ا٠ُ ٤ٍبٍخ اُظؾخ اُؼبٓخ(( . 

 

 ٛلف اُجؾش

 ٓ٘ٚ ك٢ اُٞاهغ اُؼ٢ِٔ . ُلاكبكحٗظو١،  ٓقيٕٝ رٞاكو -1

 اُقلٓبد ٝاُظؾخ اُؼبٓخ . ػ٠ِرو٤ًي ثوآظ اُز٘ل٤ن   -2

 رأؿ٤و ٗظو١ . ٗٞع اُجؾش

 أُٜ٘ظ اُزبه٣ق٢ . ٜٓ٘ظ اُجؾش

 ( .1990) ا٠ُ (1910اُظؾ٤خ ك٢ ع٘ٞة اكو٣و٤ب ٖٓ ) ٝلا٤ٍٔبٓؾ٢ِِ ٝٓ٘لن١ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ  ػ٤٘خ اُجؾش

 اُٞصبئن اُزبه٣ق٤خ ، روبه٣و اُؾٌٞٓخ ٝٝىاهح اُظؾخ . خالاكٝاد أَُزقلٓ

ٝا٣ؼب ػلّ اُزأًل ٓب  اُؾ٣ٞ٤خ ُغ٤ٔغ ٌٍبٕ اُجلاك ك٢ رِي اَُ٘ٞاد ثَجت الاٍزؼٔبه، الاؽظبئ٤بدؿ٤بة  أْٛ اُ٘زبئظ

 لا . ّاما ًبٗذ ا٤َُبٍبد اُظؾ٤خ كؼبُخ أ
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 اُجؾش اُواثغ 

 

Mthethwa, 2012 

 . "Critical dimensions for policy implementation" ػ٘ٞإ اُجؾش

 

 ))اثؼبك ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ(( .

 ٝاُٞهٞف ػ٠ِ ٓؼٞهبد اُز٘ل٤ن اُلؼبٍ ُٜب . ٝشوؽٜب ٝطق اثؼبك ر٘ل٤ن ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ ٛلف اُجؾش

 رأؿ٤و ٗظو١ . ٗٞع اُجؾش

 ٓواعؼخ الاكث٤بد ٝأُ٘بٛظ اُ٘ظو٣خ . ٜٓ٘ظ اُجؾش

 ٍخ اُؼبٓخ .ٓ٘لنٝ ا٤َُب ػ٤٘خ اُجؾش

 أُواعغ ٝأُظبكه اُ٘ظو٣خ . الاكٝاد أَُزقلٓخ

 

 أْٛ اُ٘زبئظ

 أُجبكئ اُزٞع٤ٜ٤خ ٝاُ٘ظْ ٝاُؼلاهبد اُز٢ رؾٌْ اُقلٓبد . ػ٠ِرَبػل ٛنٙ اُٞههخ  -1

 رول٣ْ ٓلفلاد ٓقزِلخ ُزؾو٤ن الاٛلاف . ػ٠ِرَبػل ٛنٙ اُٞههخ  -2

 الاطار النظزي للبحث /المبحث الثاني
 لاول: فاعليت القياداث الاداريتالمحىر ا

ٝأُٜٔخ اُز٢ رؼزٔل ػ٤ِٜب أُ٘ظٔبد ك٢ اُٞهذ اُؾبػو ، ٝلا٤ٍٔب ك٢  الأٍب٤ٍخرؼل اُو٤بكح أؽل اُوًبئي 

ؽغْ أُ٘ظٔبد ٝر٘ٞػٜب ٝاُزؼو٤ل اُؾبطَ ك٢ اُضوبكبد أُز٘ٞػخ ٝاُن٤٘ٛبد أُقزِلخ ُلاكواك اُؼب٤ِٖٓ  ارَبعظَ 

اُقبهع٤خ أُزٔضِخ ثب٤َُب٤ٍخ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالاهزظبك٣خ اُز٢ هل رإصو ٍِجب أٝ  ك٢ كافِٜب، كؼلا ػٖ اُؼٞآَ

 اكاء أُ٘ظٔخ. ك٢ا٣غبثب 

 مفهىم القيادة الاداريت : -اولا
رؼلكد ٓلب٤ْٛ اُو٤بكح الاكاه٣خ ثزؼلك اهاء اُجبؽض٤ٖ ٝاٌُزبة اُن٣ٖ ر٘بُٝٞا مُي أُلّٜٞ ، ٝا٣ؼب رـٞهد        

اُزبص٤و  ثأٜٗبٖٓ هجَ ػجل اُجبه١ اُلهٙ  خالاكاه٣ اُو٤بكحلأىٓ٘خ اُز٢ ٓود ثٜب ، كول ػوكذ ٛنٙ أُلب٤ْٛ ثبفزلاف ا

اُز٢ رـٔؼ ا٤ُٜب أُ٘ظٔخ،  الأٛلافاُلؼبٍ ػ٠ِ أٗشـخ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُ٘ظٔخ ًٝنُي رٞع٤ْٜٜ ٗؾٞ رؾو٤ن 

أُوعٞٙ،  الأٛلاف٤ن ؽش أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ الاثزٌبه ٝالاثلاع ُزؾو :الار٤خ الأػٔب٣ٍٝزٔضَ ٛنا اُزأص٤و ك٢ 

ٝرشغ٤ؼْٜ ػ٠ِ اُزل٤ٌو أَُزوَ ، ٝؽَ فلاكبرْٜ ٝٓ٘بىػبرْٜ ، ٝرل٣ٞغ اُظلاؽ٤بد ، ٝرٞى٣غ أَُإ٤ُٝبد 

( ، ٣ٝنًو ًوكٖ ثإٔ اُو٤بكح 263:1994ػ٠ِ اُٝئي أُٞظل٤ٖ هله ٍِـبرْٜ ، ٝٓؾبٍجزْٜ ػ٠ِ اُ٘زبئظ )اُلهح،

 ٤َ أُ٘ظٔخ ٝرٞع٤ٚ الارجبع ٗؾٞ رؾو٤ن الاٛلاف الاكاه٣خ ٢ٛ ػ٤ِٔخ اُزأص٤و ؿ٤و الاعجبه١ ك٢ رشٌ

(1993:43 ،Griffin ،)ٝإٔ اُو٤بكح ٢ٛ ػ٤ِٔخ ٝػغ هؤ٣خ ػٖ اُؾبُخ أَُزوج٤ِخ اُز٢ روؿت إ  ٝلا٤ٍٔب

ٝاهؼب رٌٕٞ ػ٤ِٜب أُ٘ظٔخ ثؾ٤ش رٌٕٞ هبكهح ػ٠ِ ا٣ظبٍ ٛنٙ اُوؤٟ ٌُبكخ اػؼبء أُ٘ظٔخ ٝاُولهح ػ٠ِ عؼِٜب 

(، ٣ٝوٟ اُجبؽش ٖٓ فلاٍ ٛنا أُلّٜٞ إ ٛ٘بى ػ٤ِٔخ ث٘بء 52:2002ٚ )اُؼج٤ل١،ٝأُؾبكظخ ػ٤ٍِِٓٔٞب 

رظٞه ػٖ أَُزوجَ أُوؿٞة ٣شزوى ك٤ٚ اُوبئل ٝالاػؼبء أُٞعٞك٣ٖ ك٢ أُ٘ظٔخ ثـ٤خ رؾو٤ن الاٛلاف 

 أُ٘شٞكح اُز٢ ٣وؿجٕٞ ثٜب.

 أهميت القيادة الاداريت : -ثانيا

أر٢ ٖٓ كواؽ ، ثَ ٖٓ ؽبعخ أُ٘ظٔبد اُؼبٓخ ا٠ُ شقظ٤خ ه٤بك٣خ رَزـ٤غ ٖٓ اُو٤بكح الاكاه٣خ لا ر أ٤ٔٛخإٔ      

أُقـؾ ُٜب َٓجوب ٓٞػغ اُز٘ل٤ن، ٝٛنا لا ٣أر٢ ألا  الأٛلاففلاُٜب اُزولّ ثبُٔ٘ظٔخ ا٠ُ ثو الآبٕ ٖٓ أعَ ٝػغ 

ريا٣ل أُ٘ظٔبد  ٝك٢ ظَٖٓ فلاٍ ه٤بكح كبػِخ ٝٓإصوح ُٜب اُولهح ػ٠ِ اٍز٤ؼبة ًبكخ أُٞاهق اُز٢ رٔو ثٜب ، 

ثبُظوٝف ا٤َُب٤ٍخ  ٝرٍٞغ ؽغٜٔب ًٝضوح الاػٔبٍ اُز٢ روّٞ ثٜب ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُلاف٤ِخ  ٝالاؽزٌبى ٝاُزأصو

ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالاهزظبك٣خ ٖٓ ٗبؽ٤خ افوٟ ، ٝٛنٙ أٓٞه رَزلػ٢ أُٞاًجخ ٝاُزـ٣ٞو أَُزٔو ٖٓ اعَ الاهروبء 

ه٤بكح ٝاػ٤خ رغ٤ل اُزؼبَٓ ٓغ اُزؾل٣بد اُز٢ رٔو ثٜب ُٜٝب ا٠ُ أكؼَ َٓزٟٞ، ٝٛنٙ ٜٓٔخ لا رزؾون ئلا ك٢ ظَ 
 (، 126:2015 )اُؼ٘ي١، لاهب ٖٓ اٌُلاّ اُن١ مًوٗبٙ ٣ش٤والاكؼ٤ِخ ك٢ اٍزـلاٍ أُٞاهق اُظؼجخ ُظبُؾٜب، ٝاٗـ

 ٝػوٝهح ٝعٞك اُوبئل اُلؼبٍ ػجو ػلح ٗوبؽ: الاكاه٣خ أ٤ٔٛخ اُو٤بكح ( ا٠ُ 42:2004 )ا٣َُٞلإ، ٝ
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اُز٢ رزلكن ُزٞع٤ٚ اُـبهبد ثأٍِٞة ٓز٘بٍن  ٣ؼٖٔ  ثبُوٞحا٤ٔٛزٜب رٌٖٔ ك٢ اٜٗب ؽِوخ اُٞطَ أُزٔضِخ  -1

 ٤ٍو اُؼب٤ِٖٓ ث٤ٖ فـؾ أُ٘ظٔخ ٝرظٞهارٜب أَُزوج٤ِخ .

الأكاح اُز٢ رَزـ٤غ أُ٘ظٔخ ٖٓ فلاُٜب ثِٞهح ًبكخ أُلب٤ْٛ ٝالاٍزوار٤غ٤بد ٝاُقـؾ ٝا٤َُبٍبد ٝاُجوآظ -2

 ُٔشوٝػبد .ٝا

اُوٞح الا٣غبث٤خ ك٢ أُ٘ظٔخ اُز٢ رٞاعٚ اَُِج٤بد ٝالاىٓبد ثشغبػخ ٝعوأح ، ٝاُوبكح ْٛ اُن٣ٖ ٤ٌٍٕٞٗٞ ك٢  -3

 أُولٓخ .

الاكاح أُظٔٔخ ٤َُِـوح ػ٠ِ ٓشٌلاد اُؼَٔ ٝٓؼبُغزٜب ،ٝؽَْ اُقلاكبد ٝاُظواػبد ك٢ أُ٘ظٔخ ، -4

 َل٣ل .ٝالافز٤به ٖٓ ث٤ٖ الاهاء ُِٞطٍٞ ا٠ُ اُوأ١ اُ

 أْٛ ٓٞهك ٓؼوك٢ ٓٞعٞك كافَ أُ٘ظٔخ . ثٞطلْٜا٤ٍُِٞخ أُوثؾخ ك٢ رـ٣ٞو ٝرله٣ت الاكواك  -5

اُٞاعٜخ اُو٤ٔخ ُِزأهِْ ٓغ أُزـ٤واد اُقبهع٤خ اٌُض٤وح أُؾ٤ـخ ، ٝرٞظ٤لٜب ٝاُز٤ٌق ٓؼٜب ُقلٓخ أٛلاف  -6

 أُ٘ظٔخ .

 العلاقت بين القيادة والادارة : -ثالثا

ا٠ُ اُو٤بكح ٝالاكاهح ػ٠ِ أٜٗٔب ش٤ئبٕ ٓ٘لظلإ ػٖ ثؼؼٜٔب رٔبّ الاٗلظبٍ ، كبُلوك ك٢  ٣ظؼ إٔ ٗ٘ظو لا 

ك٢ أ٣خ ٓ٘ظٔخ ٖٓ أُ٘ظٔبد ٣وَْ ٝهزٚ ك٢ اُٞاهغ ث٤ٖ الاكاهح ٝالاشواف ٝأ١ َٓزٟٞ ٖٓ َٓز٣ٞبد الاكاهح 

ب ٣زلن ٓغ ٤ٍٚ، ًٝنُي ٣٘لن ثؼغ اُٞهذ ك٢ أكاهح هَٔٚ ٝٝػغ ا٤َُبٍبد أُ٘بٍجخ ثٔٝػ٠ِ أػٔبٍ ٓوؤ

ٝٛ٘بى ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٖٓ ٣ؼزول إ الاكاهح  (،213:2005َٓزٞاٙ الاكاه١ ك٢ أُ٘ظٔخ اُز٢ ٣ؼَٔ ك٤ٜب )اُنٛج٢،

ًٔلّٜٞ أٍٝغ ٖٓ اُو٤بكح، كبلاكاهح ٖٓ ؽ٤ش ٓؼٜٔٞٗب ٝٝظبئلٜب أُزٔضِخ ) ثبُزقـ٤ؾ ، ٝاُز٘ظ٤ْ، ٝاُز٤َ٘ن ، 

نُي أُزٔضِخ ثبُٔٞاهك أُبك٣خ، ٢ٛ أٍٝغ ٝأػول ٖٓ اُو٤بكح ٝاُوهبثخ ، ٝاكاهح الاكواك ٝؿ٤وٛب ٖٓ اُٞظبئن ( ًٝ

اٍٝغ ٖٓ ؽ٤ش ٗـبهٜب  لاُز٢ روًي أٛزٔبٜٓب ػ٠ِ أُٞاهك ٝأُزـ٤واد اُجشو٣خ، ٌُٖٝ اُو٤بكح ًظبٛوح رؼ

ػٖٔ أُ٘ظٔبد  الا ٝشُٜٔٞب ك٢ٜ هل رؾلس فبهط أُ٘ظٔبد أٝ كافِٜب ك٢ ؽ٤ٖ إ الاكاهح لارؾلس

 ٣ٞػؼ اُلوم ث٤ٖ اُو٤بكح ٝالاكاهح : الار٢ُغلٍٝ ( ، ٝا419:2000)كاؿو،

 (اُلوم ث٤ٖ اُو٤بكح ٝالاكاهح    3علٍٝ ههْ )

 

 اُو٤بكح

روًي ػ٠ِ اُؼلاهبد الاَٗب٤ٗخ ٝرٜزْ ثبَُٔزوجَ ، ك٢ٜ رؾوص ػ٠ِ اُزأًل ٖٓ ػلّ اُقٞع ألا ك٢ 

ٝح ٝاُزله٣ت ، أُْٜ ٖٓ الآٞه ، ٝرٜزْ ثبُوؤ٣خ ٝاُزٞعٜبد الاٍزوار٤غ٤خ ٝرٔبهً أٍِٞة اُول

 ٝهؼبء الاٝهبد اُـ٣ِٞخ ٓغ الارجبع ٝالاٛزٔبّ ثْٜ .

 

 الاكاهح    

روًي ػ٠ِ الاٗغبى ٝالاكاء ك٢ اُٞهذ اُؾبػو ، ك٢ٜ روًي ػ٠ِ أُؼب٤٣و ٝؽَ أُشٌلاد ٝأروبٕ الاكاء 

 ٝالاٛزٔبّ ثبُِٞائؼ ٝاُ٘ظْ ٝاٍزؼٔبٍ اَُِـخ .

 ، ا٣ٌُٞذ : ٓغٔٞػخ الاثلاع ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ،1ط٘بػخ اُوبئل "،ؽ( ، " 2004أُظله: ا٣َُٞلإ، ؿبهم ٓؾٔل ، ) 

  . 60ص

     

أُل٣و ٛٞ اُشقض أَُإٍٝ ٝأٌُِق ٖٓ عٜخ الافزظبص ػٖ  ػلآب اُؼلاهخ ث٤ٖ اُوبئل ٝأُل٣و رزؼؼ ػ٘ل 

لاٛلاف اكاهح اُؼ٘بطو الاٍب٤ٍخ ك٢ أُ٘ظٔخ ٢ٛٝ : أُٞاهك اُجشو٣خ ، ٝهؤًٝ الآٞاٍ ، ٝاُٞهذ ، ُزؾو٤ن ا

اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٣ٌٕٝٞ أُل٣و طبؽت اػٔبٍ هٝر٤٘٤خ ٝلا ٣زؾَٔ أُقبؿوح ك٢ ؽلٝك الاػٔبٍ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب ، ٣ٌٕٝٞ 

اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ فلاٍ ٍِـزٚ اُو٤ٍٔخ ، ث٤٘ٔب اُوبئل الاكاه١ كٜٞ مُي اُشقض اُن١ ٣زْ اٗزقبثٚ أٝ رؼ٤٤٘ٚ  ك٢رأص٤وٙ 

رٞعٚ ػ٢ِٔ ٗؾٞ اُوؤ٣خ  ااف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ، ٣ٌٕٝٞ مك٢ اُز٘ظ٤ْ، ٣ٌٕٝٞ ٗـبم اٛزٔبٓٚ ك٢ اُج٤ئخ اُل

٣زؼبَٓ ٓغ هكٝك الاكؼبٍ ثَ ٣َجن  الاعزٔبػ٤خ، ٣ٝزظق ثبُٔضبثوح ٣ٝؼـ٢ ٓغبلا ُِٔقبؿوح ٝأُغبىكخ ٝلا

طبؽت هٍبُخ ثؾ٤ش رزٔضَ ٛنٙ اُوٍبُخ ثبُزؼبَٓ ٓغ  ٞطلٚالاؽلاس ُٔٞاعٜخ أُشبًَ، ٣ٝجوى كٝه اُوبئل ث

ٓ٘ظبه اُوؤ٣خ اُش٤ُٞٔخ، ٝأما ٓب أهاك أُل٣و إ ٣ظجؼ هبئلا كؼ٤ِٚ إ ٣غٔغ ث٤ٖ أُٜ٘خ اُغٜٔٞه ٝاُؼب٤ِٖٓ ٖٓ 

 ٣ج٤ٖ  اُلوم ث٤ٖ أُل٣و ٝاُوبئل : الار٢( ، ٝاُغلٍٝ 268:1994ٝاُوٍبُخ )اُلهح،
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 (اُلوم ث٤ٖ أُل٣و ٝاُوبئل4) علٍٝ ههْ

 اُوبئل أُل٣و

 ي ك٢ ا١ ػَٔ ٣وّٞ ثٚ .٣جلع ٣ٝغلك ٣ٝز٤ٔ -1 ٣ل٣و اُؼَٔ أٌُِق ثٚ . -1

 ٣ـٞه ٢ٔ٘٣ٝ ٣ٝجؾش كائٔب ػٔب ٣ل٤ل اُؼَٔ . -2 ٣ؼَٔ ػ٠ِ اٍزٔواه ػغِخ اُؼَٔ . -2

 ٣ؼزٔل ك٢ اكاهح كو٣وٚ ػ٠ِ هلهارٚ ٝصوزٚ ث٘لَٚ . -3 ٣ل٣و كو٣وٚ ٓؼزٔلا ػ٠ِ هٞرٚ ٤ٍٝـورٚ اُٞظ٤ل٤خ .-3

 ظؾ٤ؾخ .٣لؼَ الاش٤بء اُ -4 ٣إك١ ٓب٣زٞعت ػ٤ِٚ ثبُـو٣وخ اُظؾ٤ؾخ . -4

،أُ٘ظٞهح: كاه ا٤ُو٤ٖ  1(، " ٍؾو اُو٤بكح " ٤ًق رظجؼ هبئلا كؼبلا، ؽ2008اثوا٤ْٛ،) أُظله: اُلو٢،

 .13ص ُِ٘شو،

٣ٌٖٔ اُ٘ظو ا٠ُ ًَ ٖٓ اُو٤بكح ٝالاكاهح ث٘ظوح اؽبك٣خ اُغبٗت ،  رولّ أٗٚ لا ٣ٝوٟ اُجبؽش ٖٓ فلاٍ ٓب

ك َٓز٣ٞبد اكاه٣خ ك٤ٗب ُل٣ٜب هٝػ اُؼَٔ اُغٔبػ٢ أَُ٘ن رَزـ٤غ اُزولّ ثؼِٜٔب كٕٝ ٝعٞ كو٤بكح أُ٘ظٔخ لا

رَزـ٤غ ٓٔبهٍخ  ٝالاٍِٞة أُ٘ظْ ٝاُ٘شبؽ أُقـؾ ، ًٝنُي رِي أَُز٣ٞبد الاكاه٣خ أُٞعٞكح ك٢ أُ٘ظٔخ لا

الاٗشـخ اُقبطخ ثٜب كٕٝ ٝعٞك ه٤بكح كبػِخ رؾوى ٝرٞعٚ ٝرلؼَ اُـبهبد أُٞعٞكح ثبرغبٙ رؾو٤ن الاٛلاف 

 خ ُِٔ٘ظٔخ .أَُزوج٤ِ

 تنفيذ السياساث العامت : /المحىر الثاني
رقزِق اُلٍٝ ك٢ أٍب٤ُت ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ رجؼب ُٔزـ٤وارٜب الاهزظبك٣خ ٝا٤َُب٤ٍخ ٝاُضوبك٤خ 

عٜبىٛب الاكاه١ ك٢ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد  ٝلا٤ٍٔبٝالاعزٔبػ٤خ ، ؿ٤و إٔ أؿِجٜب رؼزٔل ػ٠ِ اَُِـخ اُز٘ل٤ن٣خ 

اُغٜبد الافوٟ أُزٔضِخ ثبُٔ٘ظٔبد اُزؼب٤ٗٝخ ٝاُغٔب٤ٛو٣خ ٝؽز٠ الاكواك  ثو٤خ، كؼلا ػٖ ٝأُشبه٣غ أُـِٞثخ

ثظلزْٜ اُشقظ٤خ ، ٝإٔ اُو٤بّ ثٜٔبّ ػقٔخ ٝثوآظ ػَٔ رـ٣ٞو٣خ ثؼ٤لح أُلٟ رزـِت ثبُٔوبثَ رٞؽ٤ل اُؼَٔ 

 اُؾ٢ٌٓٞ ٝرؾش٤ل اُـبهبد اُجشو٣خ ٝأُب٤ُخ ُٜب .

 طىاث تنفيذها :وخماهيت السياساث العامت  -أولا
ٓوؽِخ اُز٘ل٤ن ٖٓ افزظبطبد اُغٜبى اُز٘ل٤ن١ ٝالاكاه١، كل٢ ٛنٙ أُوؽِخ ٣زْ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍخ ُزؾو٤ن رؼل       

الاٛلاف أُوعٞح ٜٓ٘ب ، ًٔب إٔ ٛنٙ أُوؽِخ ك٢ ؿب٣خ الا٤ٔٛخ لإٔ ا١ اٛٔبٍ ك٢ اُز٘ل٤ن ٣إك١ ا٠ُ كشَ مه٣غ 

ؼوف اُز٘ل٤ن ثأٗٚ اُؼ٤ِٔخ اُزلبػ٤ِخ ث٤ٖ الاٛلاف ٝاُؼٞائل (. 259:2012٣ٝك٢ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍخ )اُؾ٤َٖ،

أُوؿٞة رؾو٤وٜب ٖٓ أهواه ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ، أٝ رِي الاكؼبٍ ٝالاٗشـخ اُز٢ ٣زْ روعٔزٜب ثظٞهح كؼ٤ِخ ػ٠ِ 

اهع اُٞاهغ ، أ١ إٔ اُز٘ل٤ن ٛٞ ثٔضبثخ اُؾِوخ اُز٢ ك٢ ظِٜب رجو٠ اٍُٞبئَ ٝالاٍب٤ُت ٝاُغٜٞك أُجنُٝخ 

( . ًٝنُي ٛٞ ػجبهح ػٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ 137:2008خ ٗؾٞ ٓوبطل ٝؿب٣بد ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ )اٌُج٢َ٤،ٓٞعٜ

اُ٘شبؿبد ٝالاكؼبٍ اُز٢ رزأؿو ػٖٔ اُغٜٞك اُقبطخ ٝاُؼبٓخ ًبكواك أٝ عٔبػبد ، ٝرٌٕٞ ٓٞعٜخ ٗؾٞ رؾو٤ن 

( ،ٝإٔ Nakamura,et..al,1980:10ٝأٗغبى الاٛلاف أُقـؾ ُٜب َٓجوب ػٖٔ هواهاد ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ )

ػ٤ِٔخ اُز٘ل٤ن ٢ٛ رِي اُؼ٤ِٔخ اُز٢ رغؼَ ٖٓ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ٓضبلا ؽ٤ب ُِؼَٔ ٝالاكاء، ٝرؾ٣ِٜٞب ٖٓ ؽبُزٜب 

ا٤ُٚ ٓغٔٞػخ  (، ٝٛ٘بى ٖٓ ٣٘ظو290:2001الأػلا٤ٗخ ًوواه ، ا٠ُ ؽبُزٜب ا٤ُٔلا٤ٗخ ًؼَٔ ر٘ل٤ن١ )اُلٜلا١ٝ،

٣غ ؽ٤ي اُز٘ل٤ن ٝرٌِٔ اصبهٛب ػ٠ِ اهع اُٞاهغ ٖٓ الاٗشـخ أُٞعٜخ ٗؾٞ ٝػغ اُجوآظ ٝأُشبه

(Sabatier,1986:21 ٢ٛٝ ٓوؽِخ ٣ؼٜل ك٤ٜب ُِغٜبى الاكاه١ ثز٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ اُز٢ رْ اهواهٛب ك٢ ، )

اؿبه ثوآظ اٝ ٓشوٝػبد ماد اٛلاف ٓؾلكح ، ٣ٝزْ ر٘ل٤ن ٛنٙ اُجوآظ ٝأُشوٝػبد ك٢ ؽلٝك ٓٞاهك 

( ، ٣ٝ٘ظو ا٤ُٜب ػ٠ِ أٜٗب رؾ٣َٞ ا٤َُبٍبد 113:2000اُغٜبد أُؼ٤٘خ )اُـ٤ت،٣زْ اهواهٛب ٖٓ  ٝآٌب٤ٗبرٜب

اُؼبٓخ ا٠ُ ٗزبئظ ػ٤ِٔخ ٍِٝٓٔٞخ ػ٠ِ اهع اُٞاهغ، ٖٓ فلاٍ اٍزقلاّ ٍٝبئَ ٝآٌب٤ٗبد ٓبك٣خ ٝثشو٣خ 

ن ٣ِيّ اُو٤بّ ثٚ ٖٓ أػٔبٍ ثوظل رؾو٤ ( .ٝٛٞ ًَ ٓب73:2012ٝؿ٤وٛب ُزؾو٤ن أٛلاف ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ )ؿبهٝ،

الاٛلاف ، ا١ ٛٞ روعٔخ ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ ثٔب رؾز٣ٞٚ ٖٓ أٛلاف ٝهٞاػل ٝٓجبكئ ا٠ُ فـؾ ٝثوآظ ػَٔ ٓؾلكح 

( ، ٣ٝنًو عٞاك ثإٔ اُز٘ل٤ن ٣وظل ثٚ اُؼ٤ِٔخ 147:1989)ػجل اُو١ٞ، ٣زورت ػ٠ِ رـج٤وٜب إ رزؾون الاٛلاف

ٝثوآظ ٝٓٞاىٗبد هبثِخ ُِزـج٤ن ، ٝر٤ٜئخ الاكاه٣خ اُز٢ ٖٓ فلاُٜب رزْ روعٔخ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ا٠ُ ٓشبه٣غ 

ًبكخ أَُزِيٓبد اُجشو٣خ ٝأُبك٣خ ٝأُؼِٞٓبر٤خ ٝأُب٤ُخ اُلاىٓخ ُزؾو٤ن الاٛلاف أُجزـبح ٜٓ٘ب . ٝػ٤ِٚ كإٔ 

 (76:2008ٝافوٕٝ ، :)عٞاك، الار٤خر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ رزؼٖٔ ػلح فـٞاد ٣غت اُو٤بّ ثٜب رزٔضَ ثبُ٘وبؽ 
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 ؾ اُلاىٓخ ٝارقبم اُوواهاد .أػلاك اُقـ -1

 الاكاه٣خ ٝاػـبئٜب اُظلاؽ٤بد اٌُبك٤خ ُِز٘ل٤ن . الأعٜيحث٘بء  -2

 اُلاىٓخ ٝرؾل٣ل اُؾٞاكي . الأٓٞاٍرقظ٤ض  -3

 ٝػغ أُؼب٤٣و ٝالاعواءاد اُوهبث٤خ .                                                                      -4

ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ أٜٗب ٓوؽِخ رظجؼ ك٤ٜب أعٜزيح الاكاهح اُؼبٓزخ ٝٓ٘ظٔزبد اُلُٝزخ ٛز٢       ٝٛ٘بى ٖٓ ٣٘ظو ا٠ُ

          ٝ ْ  الاكاح اُؾ٤ٌٓٞخ اُز٢ ٣زْ ٓزٖ فلاُٜزب ؽزَ أُشزبًَ ٝاؽززٞاء اصبهٛزب اَُزِج٤خ ػِز٠ اُظزبُؼ اُؼزبّ ،  كٜزنٙ   ٓزٖ صز

َُزِـخ اُز٘ل٤ن٣زخ ٝالاكاهح   أُوؽِخ ر٘وَ أُٞػٞع ٖٓ اؿبه ا٤َُبٍخ ٝاُظزواع ا٤َُبٍز٢ اُزشزو٣ؼ٢، اُز٠ اؿزبه ا     

 ( .171:2004اُؼبٓخ )اُقيهع٢،

 

 : الار٢ٝػ٤ِٚ كإٔ فـٞاد ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ رزٔضَ ٖٓ فلاٍ أُقـؾ 

 ( فـٞاد ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ2) شٌَ ههْ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

،ٓوًي ٢ٛ ٤َُِبٍبد 1(، " ٓولٓخ ك٢ رؾ٤َِ ٝهٍْ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ "، ؽ2015أُظله: ك٤َُ أُزلهثخ، )

 . 71اُؼبٓخ : ثوٗبٓظ ٢ٛ.ص

 مستلزماث التنفيذ الفعال للسياساث العامت -ثانيا
ك٢ أُغزٔغ ، ٝلا٣ٌٖٔ رـج٤وٜب  الأكواكإٔ ٓؼظْ اُزشو٣ؼبد اُؾل٣ضخ ٢ٛ ماد ؿج٤ؼخ ػبٓخ ٝشبِٓخ ٌُبكخ   

ُزِي اُزشو٣ؼبد اُز٢  ثشٌَ كبػَ ٝٓؾٌْ، ٓبُْ ٣زْ اُؼَٔ ػ٠ِ ٝػغ ُٞائؼ رلظ٤ِ٤خ ٝاعواءاد رٞػ٤ؾ٤خ

، ٣ٝؼزٔل مُي ثبلاٍبً ػ٠ِ رل٤َواد أَُإ٤ُٖٝ  أَُإ٤ُٖٝ ٝالاكاه٤٣ٖرؼٔ٘زٜب ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ ٖٓ هجَ 

( . ٢ٌُٝ رؾون ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ كبػ٤ِزٜب 295:2001الاكاه٤٣ٖ ٝػ٠ِ رأ٣ٝلارْٜ ُزِي اُزشو٣ؼبد )اُلٜلا١ٝ،

 ( 161:2008: )اٌُج٢َ٤،الار٤خإ رواػ٢ أَُزِيٓبد ٣ٝزٌِٔ أَُزل٤لٕٝ أُؼ٤ٕ٘ٞ ثٜب اصبهٛب ٣٘جـ٢ 

 

 

 

 

 

خطوات تنفيذ 

السياسات 

 العامة

 ر٣ٌٖٞ عٜبى اكاه١

 رٞظ٤ق اٌُٞاكه أُإِٛخ

 رؼجئخ أُٞاهك أُـِٞثخ

 اٍزقلاّ أُٞاهك أُب٤ُخ

 ٗشو ٓٞػٞع ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ

 و٤٤ْ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخر
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٣غت ػ٠ِ ط٘بع ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ الاػز٘بء ثظ٤بؿزٜب ٝالاٛزٔبّ ثٞػٞؽٜب ٣ٝزغ٘جٞا ًَ ؿٔٞع أٝ ُجٌ هل  -1

ًٝنُي ٣٘جـ٢ ػ٤ِْٜ إٔ ٣واػٞا ٣َٝزؾؼوٝا اٍُٞبئَ ٝالاكٝاد ٝأُٞاهك اُز٢ ٣ٌٖٔ  ٣زَجت ك٢ ٍٞء رـج٤وٜب .

اُز٤َ٘ن ث٤ٖ  إرٌٕٞ ف٤ب٤ُخ ك٤ظؼت ر٘ل٤نٛب . ٖٝٓ ٛنٙ اُ٘وـخ ٣َز٘جؾ اُجبؽش  ج٤وٜب، ٢ٌُ لاإٔ رٞظق ُزـ

 ٤بدط٘بع ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ ٝٓ٘لن٣ٜب أٓو ػوٝه١ ، كبلاٛلاف اُز٢ رٞػغ ٤َُبٍخ ٓؼ٤٘خ ٣غت إ رواػ٢ الآٌبٗ

ُز٢ هل رؾظَ ث٤ٖ اُظ٘بع ٝاٍُٞبئَ اُز٢ رزـِجٜب ػ٤ِٔخ اُز٘ل٤ن ، كجنُي ٣ٌٖٔ رلاك٢ أُشٌلاد ٝاُلغٞح ا

 ٝأُ٘لن٣ٖ ٤َُِبٍبد اُؼبٓخ .

ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ اُز٢ ٍجوزٜب ، أٝ  ك٣٢٘جـ٢ ألا ٣زغبَٛ أٝ ٣إصو ٍِجب  إٔ ر٘ل٤ن ا١ ٤ٍبٍخ ػبٓخ عل٣لح -2

٣َؾت الاٛزٔبّ ٝاُلػْ ػٜ٘ب، اٝ ٣زـ٤و ا٤ٍُٔٞ ٝالارغبٛبد ٗؾٞٛب . ٝػ٘لٓب ٣ظٜو أ١ افزلاف أٝ رجب٣ٖ ك٢ 

 ا٤َُبٍبد أٝ ك٢ اٍب٤ُجٜب ، ٣َزٞعت اُٞهٞف ػ٘لٙ ٝٓؼبُغزٚ هجَ إٔ رؾلس أ١ ٓشٌِخ أٝ ػوه . أٛلاف

 ٣لزوع ثظ٘بع ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ إٔ ٣ؾلكٝا ٖٓ ٣ز٠ُٞ اُز٘ل٤ن ٝؽ٤ض٤برٚ ثٞػغ اُزٞع٤ٜبد أَُِٜخ ُْٜ ٢ٌُ لا -3

ٍزؾظبٍ أُٞاكوبد ػ٠ِ رؼـو اُغٜخ أٌُِلخ ثنُي اُوعٞع َُِِـخ اُزشو٣ؼ٤خ اٝ اُز٘ل٤ن٣خ ٓوح أفوٟ لا

 اٍب٤ُت ر٘ل٤نٛب .

إٔ ٣ٌٕٞ أُؾزٟٞ اُو٢ٔ٤ ٝاُلٌو١ ٤َُِبٍبد اُؼبٓخ ٓزـبثوب ٓغ رٞعٜبد اطؾبة أُظبُؼ ٝأَُزل٤ل٣ٖ  -4

 ( .Sabatier,2000:17ٖٓ ر٘ل٤ن رِي ا٤َُبٍخ )

 رغبٙاّ أٝ ٝلاء ٣شزوؽ رٞكو اٌُلبءح ٝالافزظبص ، ػ٠ِ ٖٓ ٣٘لن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ، ٝإٔ ٣ٌٕٞ ُْٜ اُزي -5

 ( .249:2000عٞٛوٛب ٝٓقوعبرْٜ )ؽل٣ل،

 العمليت الاداريت وتنفيذ السياساث العامت  -ثالثا
رٞطق الاكاهح اُؼبٓخ أٝ اُؾ٤ٌٓٞخ ثأٜٗب ٓغٔٞػخ ٖٓ الاٗشـخ اُلاىٓخ ُزقـ٤ؾ ثوٗبٓظ اُؼَٔ ُزؾو٤ن   

رَؼ٠  ُزأًل ٖٓ إٔ اُ٘زبئظ رزلن ٝٓبأٛلاف ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ ُِلُٝخ، ٝٝػغ ٛنا اُجوٗبٓظ ٓٞػغ اُز٘ل٤ن ، ٝا

(. ك٢ ؽ٤ٖ ٣نًو اُنٛج٢ إٔ الاكاهح اُؼبٓخ ٢ٛ ػ٤ِٔخ اَٗب٤ٗخ 148:1989اُو١ٞ، ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ ُزؾو٤وٚ )ػجل

رز٤ٔي ثبُزؼبٕٝ اُغٔبػ٢ أُشزوى أُقـؾ ٝأُ٘ظْ ٝأُٞعٚ لأٍزضٔبه أُٞاهك اُجشو٣خ ٝأُبك٣خ أُزبؽخ 

ف اُؼبٓخ . ٝثأك٠ٗ اٌُِق ٝأًجو اُلٞائل ٝأهظو ٝهذ ٝأهَ اٍزٜلاى ُِـبهخ ٝعٜٞك ثأٍب٤ُت ػ٤ِٔخ رؾو٤وب ُلاٛلا

 ( . ٝػ٤ِٚ كإٔ الاٗشـخ اُلاىٓخ ُز٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ٝػ٘بطوٛب رزٔضَ ثبلار٢ :13:2005اُؼب٤ِٖٓ )اُنٛج٢،

ُن١ رورٌي ػ٤ِٚ ٣ؾزَ اُزقـ٤ؾ ٌٓبٗخ ٓزولٓخ ك٢ اُؼ٤ِٔخ الاكاه٣خ ٝأْٛ ػ٘بطوٙ ٝالاٍبً ا  -اُزقـ٤ؾ: -1

اُؼ٘بطو الافوٟ . ٝاُزقـ٤ؾ ك٢ أٍٝغ ٓؼب٤ٗٚ ٣ؼ٢٘ اُزلث٤و اُن١ ٣و٢ٓ ا٠ُ ٓٞاعٜخ أَُزوجَ ثقـؾ ٓ٘ظٔخ 

 ( .97:2001ٍِلب ُزؾو٤ن أٛلاف ٓؾلكح )اُؼيا١ٝ،

إٔ ػ٤ِٔخ اُز٘ظ٤ْ الاكاه١ رز٘بٍٝ رؾل٣ل أَُإ٤ُٝبد ٝاَُِـبد ٝرو٤َْ الاػٔبٍ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ،  -اُز٘ظ٤ْ: -2

ٖٝٓ اُغل٣و ثبُنًو إٔ ٗش٤و  رؼبْٜٝٗ ع٤ٔؼب ٖٓ أعَ ر٘ل٤نٛب ثـ٤خ رؾو٤ن أٛلاف اُز٘ظ٤ْ أُوٍٞٓخ َٓجوب ،ٝ

 (167:1994ا٠ُ ًِٔخ اُز٘ظ٤ْ ٝاُز٢ رَزؼَٔ ُِللاُخ ػ٠ِ ٓؼ٤٤ٖ٘ ٛٔب: )اُلهح،

 أُؼ٠٘ الاٍٝ: ٣ؼ٢٘ "أٍْ ٓؼ١ٞ٘" ٓضَ : ٝىاهح ، اٝ عٜبى ؽ٢ٌٓٞ ٓؼ٤ٖ ، اٝ عبٓؼخ أٝ ٓؼٜل. -أ

أُؼ٠٘ اُضب٢ٗ: ٣ؼ٢٘ أٗٚ اُـو٣وخ اُز٢ ٣زْ ثٜب رور٤ت اُؼَٔ الاكاه١ ٝرٞى٣ؼٚ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ثـ٤خ اٗغبى  -ة

 الاٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثلبػ٤ِخ .

 ٛٞ رٞظ٤ق أُٞاهك اُجشو٣خ أُإِٛخ ٝاُلاىٓخ ُزوعٔخ اُقـؾ ٝاُجوآظ ا٠ُ ػَٔ ٝاٗزبط   -اُزٞظ٤ق : -3

 ( .73:2015 )ك٤َُ أُزلهثخ،

٣زـِت ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ رٞكو اُز٣َٞٔ اُلاىّ ، ٝاُز٣َٞٔ ثٌِٔبد ث٤َـخ ٣ؼ٢٘   -و أُٞاهك أُب٤ُخ:رٞك٤ -4

)ػِْ ٝكٖ اكاهح اُ٘ول (، ٣ٝؼوف ثأٗٚ ًِٔخ رَزقلّ ُزظق ٓظبكه الآٞاٍ أُزٞكوح ُِؾٌٞٓخ ُِٝٔ٘ظٔبد 

٣ٞػؼ  الار٢( . ٝاُشٌَ 102:2001ؿو٣وخ أٝ ٤ًل٤خ اكاهح ٛنٙ الآٞاٍ )اُؼيا١ٝ، كؼلا ػُٖٝلاشقبص 

 اُؼ٤ِٔخ الاكاه٣خ ٝر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ . 
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 اُؼ٤ِٔخ الاكاه٣خ ٝر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ (3) شٌَ ههْ

 

 اُز٘ظ٤ْ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أُظله: ٖٓ أػلاك اُجبؽش .

 

أ ٓٔب اٗز٠ٜ ٣َزقِض اُجبؽش ثإٔ ػ٤ِٔخ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ٓب٢ٛ ئلا آزلاك ُؼ٤ِٔخ اُظ٘غ ، ك٢ٜ رجل

ئ٤ُٚ أُشوػٕٞ ، كإٔ ًبٗذ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ماد ط٤بؿخ ع٤لح ُٔؾز٣ٞبرٜب ٝٗظٞطٜب ٝرقلّ ًَ ٖٓ ُٚ 

ٓظِؾخ ك٢ ر٘ل٤نٛب كَزؾظَ ػ٠ِ ًَ اُلػْ ٝاُزأ٤٣ل ٝأَُبٗلح، أٓب اما ًبٗذ ماد ؿبثغ ؿ٤و ٓلّٜٞ ٝؿبٓغ 

 كأٜٗب ٍزلشَ ؽزٔب ٖٓ ٓواؽِٜب الا٠ُٝ .

 لقياداث الاداريت بتنفيذ السياساث العامت :علاقت ا /المحىر الثالث
رٔضَ ػ٤ِٔخ اُزـج٤ن اُؼ٢ِٔ ٤َُِبٍخ اُؼبٓخ ٗوـخ أرظبٍ ٛبٓخ ث٤ٖ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ثشٌَ ػبّ ٝعٜبى       

اُلُٝخ الاكاه١، ٝرزٌٕٞ ث٤ئخ فظجخ ُزجبكٍ الاكٌبه ٝكهزٜب ك٢ ٤ٓلإ اُزـج٤ن، ٤ٌُٝ ٖٓ اَُُٜٞخ اُؾل٣ش ػٖ 

الاهػ٤خ أُ٘بٍجخ اُز٢ رؾز١ٞ ػ٠ِ أؿِت ػٞآَ اُ٘غبػ ك٢ رؾو٤ن الاٛلاف  رز٤ٜأُْ  ؼبٓخ ٓبر٘ل٤ن ٤َُِبٍبد اُ

 أُجزـبح .

 طبيعت ودور القياداث الاداريت في تنفيذ السياساث العامت :
ر٘ؾظو ك٢  رز٠ُٞ اُو٤بكح الاكاه٣خ َٓإ٤ُٝخ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ، ٝإٔ ٓشبهًخ اُؼبِٕٓٞ اُوبكح لا

ل٤ن ٝأٗٔب رشبهى ٓشبهًخ كؼبُخ ا٣ؼب ك٢ ػ٤ِٔبد ارقبم اُوواه ٝهٍْ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ٝرزغَل ٖٓ ػ٤ِٔبد اُز٘

 (95:2001فلاٍ صلاس ؿوائن ٢ٛ: )اُؼيا١ٝ،

فلاٍ ثِٞهح أُؼِٞٓبد ٝري٣ٝلٛب ُِو٤بكاد الاكاه٣خ لاٍزقلآٜب ك٢ ػ٤ِٔبد ارقبم اُوواهاد ٝهٍْ ا٤َُبٍبد  -1

 اُؼبٓخ .

 وعٔخ اُؼ٤ِٔخ ُِوواهاد ٝا٤َُبٍبد اُؼبٓخ أُزقنح ُـوع اُز٘ل٤ن .فلاٍ اُزل٤َو ٝاُز -2

فلاٍ ػ٤ِٔخ ػـ أُؼِٞٓبد اُز٢ ثٞاٍـزٜب ٣زْ أشؼبه اُو٤بكاد الاكاه٣خ ػٖ ٓقزِق هكٝك اُلؼَ الا٣غبث٤خ  -3

ه٣خ ٝاَُِج٤خ ك٢ ٓوؽِخ اُز٘ل٤ن ٝاُزـج٤ن ػ٠ِ اهع اُٞاهغ ، أٓب ك٢ ٓوؽِخ اُز٘ل٤ن كإٔ كٝه اُو٤بكاد الاكا

٣زٌٕٞ ٖٓ فلاٍ اُو٤بّ ثبُ٘شبؿبد اُز٤َ٘و٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ أُـِٞثخ ٝأرقبم ٍَِِخ ٖٓ اُوواهاد أَُبػلح 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُزؾؼ٤و٣خ ٝاُزٞع٤ٜ٤خ ٝالاشواك٤خ .

 اُزقـ٤ؾ

رٞك٤و أُٞاهك أُب٤ُخ 

 اُلاىٓخ

 اُزٞظ٤ق

اُؼ٤ِٔخ الاكاه٣خ  اُز٘ظ٤ْ

ٝر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد 

 اُؼبٓخ
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ٝرإك١ اُو٤بكاد الاكاه٣خ كٝها ٜٓٔب ك٢ رو٣ٞخ ٗلٞم أُ٘ظٔبد ٝهكغ كبػ٤ِزٜب ، ٝٓغ إٔ ه٤بكح أُ٘ظٔخ 

ظوك٤خ ٝرزشٌَ ك٢ ػٞء أُٞاهق ٝاُظوٝف أُؾ٤ـخ ثٜب ألا إ ُوبئلٛب كٝها أٍب٤ٍب ك٢  ًأ١ ه٤بكح أفوٟ ٢ٛ

رؾو٤ن ٗغبؽٜب أٝ كشِٜب. كجؼغ هبكح أُ٘ظٔبد أًضو كبػ٤ِخ ٖٓ ؿ٤وْٛ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ اطؾبة أُظبُؼ ، أٝ 

٤ِٖٓ ك٤ٜب ٝأُزؼب٤ِٖٓ ٓغ اُِغبٕ اُجؤُب٤ٗخ ، أٝ ك٢ ؿوػ الاكٌبه اُغل٣لح ، أٝ ا٣ظبٍ اُـب٣بد ٝالاٛلاف ُِؼب

 (.132:2010ٓؼٜب )اٗلهٍٕٞ،

٣وٟ اُجبؽش إ ػؼق اُز٤َ٘ن ث٤ٖ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ٝث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ أٝ ث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ ط٘بع ا٤َُبٍخ 

اُؼبٓخ أؽل اثوى أُؼٞهبد اُز٢ رؼزوع اُز٘ل٤ن اُلؼبٍ ك٢ أُ٘ظٔبد اُؼبٓخ ، ٖٝٓ صْ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى هظٞه ٝاػؼ 

الاكاه١ ك٢ رول٣ْ اُقلٓبد اُز٢ رٌٔ اُظبُؼ اُؼبّ ، ٝإٔ اُؼؼق ك٢ ػ٤ِٔخ اُز٘ل٤ن رؼ٢٘ ُِؼ٤بٕ ٖٓ هجَ اُغٜبى 

 رو٤َِ شإٔ أُواؽَ اُز٢ ٍجوزٜب ٝاُغٜل ٝاُٞهذ أُجنٍٝ ك٢ مُي .

 الاطار العملي للبحث /المبحث الثالث 
٤بٍبد اُؼبٓخ ك٢ ٓغٌِ اُزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ ر٘ل٤ن اَُ ا٠ُ  ٣ٜلف ٛنا أُجؾش    

ٓؾبكظخ ثـلاك ٝكن اٍزغبثخ اُؼ٤٘خ، ٝ ٍٞف ٣زْ الاػزٔبك ػ٠ِ اُزٞى٣ؼبد اُزٌواه٣خ لإعبثبد ػ٤٘خ اُجؾش 

 ٝاٍُٞؾ اُؾَبث٢ ٝ الاٗؾواف أُؼ٤به١ ُزِي الإعبثبد .

 فاعليت القياداث الاداريت أولا:
ًأؽل اثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ  وؤ٣خٝػٞػ اُ كوب ُ٘ٔٞمط اُجؾش اُلوػ٢ رْ اػزٔبٝك ٝػٞػ اُوؤ٣خ: -1

 ( اُزٞى٣ؼبد اُزٌواه٣خ لإعبثبد اُؼ٤٘خ ٝاٍُٞؾ اُؾَبث٢ ٝ الاٗؾواف أُؼ٤به١ ُزِي الإعبثبد،5(ٍئم ٣ظٜو اُغلٝ

اٝػؾذ اُ٘زبئظ أُزؼِوخ ثجؼل كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ )ٝػٞػ اُوؤ٣خ( اٜٗب هل عبءد اعٔبلا ثٍٞؾ ؽَبث٢ ام 

 ( .1.05زٟٞ ػؼ٤ق ٝثأٗؾواف ٓؼ٤به١ )( ٝث2.67َٔ)

 ( أعبثبد اُؼ٤٘خ ػٖ ٝػٞػ اُوؤ٣خ5) علٍٝ ههْ
ارلن  اُلوواد

 ثشلح

لا أرلن  لا أرلن ٓزأًل ؿ٤و أرلن

 ثشلح

اٍُٞؾ 

 اُؾَبث٢

الأٗؾواف 

 أُؼ٤به١

٣ؼٔزززززززَ ٓغِزززززززٌ أُؾبكظزززززززخ ػِززززززز٠ ٓشزززززززبهًخ     -1

 اُؼب٤ِٖٓ ػ٘ل رـ٣ٞو اُوؤ٣خ .

7 

 

 

21 56 41 22 2.66 1.05 

عزززززززل طزززززززؼٞثبد رؼززززززززوع ؿو٣زززززززن ٓغِزززززززٌ رٞ -2

 أُؾبكظخ ػ٘ل رـ٣ٞو هؤ٣زٚ أَُزوج٤ِخ.

43 65 29 6 4 2.07 0.95 

٣َززززززززز٘ل ٓغِززززززززٌ أُؾبكظززززززززخ كزززززززز٢ رـزززززززز٣ٞو      -3

اُوؤ٣ززززززززخ اُزززززززز٠ كؾززززززززض كه٤ززززززززن ُ٘وززززززززبؽ اُوززززززززٞح     

ٝاُؼزززززززززؼق اُلاف٤ِزززززززززخ ٝاُلزززززززززوص ٝاُزٜل٣زززززززززلاد    

 اُقبهع٤خ .

7 19 53 53 15 2.66 0.99 

رشززززززززززغغ هؤ٣ززززززززززخ ٓغِززززززززززٌ أُؾبكظززززززززززخ هٝػ   -4

بكهح ُزززززززززلٟ اُؼزززززززززب٤ِٖٓ ٝرزززززززززلكؼْٜ ٗؾزززززززززٞ    أُجززززززززز

 رؾو٤ن الاكاء ا٤َُِْ .

10 24 39 54 20 2.66 1.11 

 1.02 2.67      اٍُٞؾ اُؼبّ

 

( ٝثَٔزٟٞ 2.47) بؽَبث٤ بثظٞهح اعٔب٤ُخ كول ؽون ثؼل اُز٤ٌٖٔ ٝ اُزل٣ٞغ ٍٝـ اُز٤ٌٖٔ ٝ اُزل٣ٞغ: -2

ٖ ٝ اُزل٣ٞغ ك٢ ٓغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك ام ( ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ ػؼق صوبكخ اُز1.00٤ٌٔػؼ٤ق ٝثأٗؾواف ٓؼ٤به١ )

ُْ ٣غل اُجبؽش ثٞاكه ؽو٤وخ رؼَٔ ػ٠ِ ىهع اُضوخ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ٝ ثبُولهاد اُز٢ ٣ٔزٌِٜٞٗب، ًٝٔب ٓج٤ٖ ثبُغلٍٝ 

 . الار٢
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 ( أعبثبد اُؼ٤٘خ ػٖ اُز٤ٌٖٔ ٝاُزل٣ٞغ6) علٍٝ ههْ
لا أرلن  لا أرلن ٓزأًل ؿ٤و أرلن ارلن ثشلح اُلوواد

 ثشلح

اٍُٞؾ 

 اُؾَبث٢

الأٗؾواف 

 أُؼ٤به١

٣جززززززل١ ٓغِززززززٌ أُؾبكظززززززخ صوزززززززٚ كزززززز٢ هززززززلهاد       -5

 اُؼب٤ِٖٓ .

14 26 58 33 16 2.93 1.10 

٣زززززززززززْ افز٤ززززززززززبه اُؼززززززززززب٤ِٖٓ ٝرـزززززززززز٣ٞوْٛ كزززززززززز٢     -6

ٓغِزززززززززززٌ أُؾبكظزززززززززززخ ػِززززززززززز٠ اٍزززززززززززبً اُقجزززززززززززوح 

 ٝاٌُلبءح .

3 20 34 61 29 2.37 1.01 

٣ؼٔزززززززززَ ٓغِززززززززززٌ أُؾبكظززززززززززخ ػِزززززززززز٠ أشززززززززززواى   -7

 اهاد .اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أرقبم اُوو

2 9 30 69 37 2.12 0.90 

٣ٞعزززززل كززززز٢ ٓغِزززززٌ أُؾبكظزززززخ رلززززز٣ٞغ ٝاٍزززززغ      -8

ُِظززززززززززززززلاؽ٤بد ٝؽو٣ززززززززززززززخ كزززززززززززززز٢ اكاء أُٜزززززززززززززززبّ    

 ٝاُٞاعجبد.

2 16 31 73 25 2.30 0.92 

٣َززززززززؼ٠ ٓغِزززززززززٌ أُؾبكظزززززززززخ اُززززززززز٠ إ رٌزززززززززٕٞ   -9

اٗظٔززززززخ الارظززززززبٍ ث٤٘ززززززٚ ٝثزززززز٤ٖ اُؼززززززب٤ِٖٓ ٓلزٞؽززززززخ     

 ٝكبػِخ

8 20 49 46 24 2.61 1.08 

 1.00 2.47      اٍُٞؾ اُؼبّ

 

ٝثأٗؾواف  ب( ٝثَٔزٟٞ ػؼ٤ل2.77ثٔولاه ) بؽَبث٤ بثظٞهح اعٔب٤ُخ كول ؽون ثؼل اُلاكؼ٤خ ٍٝـ اُلاكؼ٤خ : -3

( ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ ٝعٞك ػؼق ٝاػؼ ك٢ ػ٤ِٔخ ر٤ٜئخ اُلاكؼ٤خ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ام ٝعل اُجبؽش ٖٓ 1.10ٓؼ٤به١ )

ليح ػ٠ِ الاثلاع ٝاُلبػ٤ِخ ك٢ اُز٘ل٤ن ًٝنُي ػؼق فلاٍ أُوبثلاد اُشقظ٤خ إ ٛ٘بى ػؼق ك٢ رٞك٤و ث٤ئخ ٓؾ

ػ٤ِٔبد اُزله٣ت أُٜٔ٘غخ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ أُٜبهاد ُِؼب٤ِٖٓ ٝكن اُؾبعخ اُزله٣ج٤خ، ٝمُي ثَجت الاعواءاد 

 اُوٝر٤٘٤خ ٝٓؼٞهبد اُز٣َٞٔ .

 ( أعبثبد اُؼ٤٘خ ػٖ اُلاكؼ٤خ 7علٍٝ ههْ)
 لا أرلن لا أرلن ٓزأًل ؿ٤و أرلن ارلن ثشلح اُلوواد

 ثشلح

اٍُٞؾ 

 اُؾَبث٢

الأٗؾواف 

 أُؼ٤به١

٣ٜزززززززز٢ء ٓغِززززززززٌ أُؾبكظززززززززخ    -10

ث٤ئزززززخ رٌٔ٘٘ززززز٢ ٓزززززٖ اُو٤زززززبّ ثؼِٔززززز٢     

 ثبُلبػ٤ِخ أٌُٔ٘خ .

9 23 55 43 17 2.76 1.05 

ٌٓزززززززززبٕ ػِٔززززززززز٢ كززززززززز٢    ل٣ؼززززززززز -11

ٓغِززززززززٌ أُؾبكظززززززززخ ٛززززززززٞ ٌٓززززززززبٕ   

 ٓلائْ ُِؼَٔ .

22 44 46 21 14 3.27 1.16 

أشززززززززززؼو ثبُوػززززززززززب ثبُلهعززززززززززخ   -12

٤ززززززززخ ٝؿ٤وٛززززززززب ٓززززززززٖ  أُب٤ُززززززززخ اُؾبُ

أُززززززززوكٝكاد اُززززززززز٢ أرِوبٛززززززززب ٓززززززززٖ  

 ٓغٌِ أُؾبكظخ .

5 10 19 50 63 1.94 1.07 

أرِوزززززز٠ رززززززله٣جب َٓزززززززٔوا كزززززز٢   -13 

ٓغِزززززززززٌ أُؾبكظزززززززززخ ٓزززززززززٖ أعزززززززززَ  

 ر٤ٔ٘خ ٜٓبهار٢ .

12 34 51 32 18 2.93 1.12 

أشزززززززززؼو إٔ أٛزززززززززلاف ٓزززززززززل٣و١  -14

كزززززز٢ اُؼٔززززززَ رزززززززلائْ ٓززززززغ ألاٛززززززلاف  

أُوٍززززززززٞٓخ ٓززززززززٖ هجززززززززَ ٓغِززززززززٌ    

 أُؾبكظخ .

12 35 50 33 17 2.95 1.12 

 1.10 2.77      اٍُٞؾ اُؼبّ

( ٝثَٔزٟٞ ٓزٍٞؾ الا٤ٔٛخ ٝثأٗؾواف ٓؼ٤به١ 3.28) بؽَبث٤ب ٗٔؾ اُو٤بكح: ؽون ثؼل ٗٔؾ اُو٤بكح ٍٝـ -4

(1.09. ) 
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 ( أعبثبد اُؼ٤٘خ ػٖ ٗٔؾ اُو٤بكح8) علٍٝ ههْ
لا أرلن  لا أرلن ٓزأًل ؿ٤و أرلن ارلن ثشلح اُلوواد

 ثشلح

ٍٞؾ اُ

 اُؾَبث٢

الأٗؾواف 

 أُؼ٤به١

٣ٌزززززٕٞ ٓزززززل٣و١ ؿ٤زززززت ٝٓزززززوٕ ٓؼززززز٢      -15

ػ٘زززززززلٓب ٣زٞهزززززززغ ٛ٘بُزززززززي أكاء ع٤زززززززل كززززززز٢    

 اُؼَٔ .

54 54 24 12 3 3.98 1.02 

٣َززززززززٔؼ أُززززززززل٣و ُِؼززززززززب٤ِٖٓ ثززززززززبكاء  -16 

أػٔزززززززززبُْٜ ثؾو٣ززززززززززخ ٝٝكززززززززززن ؿززززززززززو٣وزْٜ  

 اُقبطخ .

22 49 42 27 7 3.35 1.09 

٣ٞعزززززززززل رشزززززززززغ٤غ ُِؼزززززززززب٤ِٖٓ ػِززززززززز٠  -17

 ػغ أٛلاف اُؼَٔ .أُشبهًخ ك٢ ٝ

12 36 36 46 17 2.86 1.15 

٣َزشزززززززز٤و أُززززززززل٣و اُؼززززززززب٤ِٖٓ هجززززززززَ    -18

 أرقبم اُوواه  

12 26 48 40 21 2.78 1.14 

٣قزززززززززبه أُززززززززل٣و أؽززززززززل اُؼززززززززب٤ِٖٓ اٝ  -19

 أًضو ٓزؾلصب ػٖ أُغٔٞػخ .

17 37 52 27 14 3.11 1.12 

أشززززززززؼو ثززززززززإٔ ٓززززززززل٣و١ ٓززززززززغ ؽززززززززَ     -20

اُظزززززززواػبد اُزززززززز٢ رؾزززززززلس أؽ٤بٗزززززززب ثززززززز٤ٖ 

 ُٔوؤ٤ٍٖٝ ا

22 48 46 24 7 3.37 1.07 

٣جِـ٘زززززززز٢ ٓززززززززل٣و١ ثأٍزززززززززٔواه ػززززززززٖ   -21

 ٗوبؽ  اُؼؼق ٍٝٞء الاكاء .

24 57 41 19 6 3.50 1.04 

 1.09 3.28      اٍُٞؾ اُؼبّ

 

 ثانيا: تنفيذ السياساث العامت
ف ٓؼ٤به١ ( ٝثَٔزٟٞ ػؼ٤ق ٝثأٗؾوا2.60) بؽَبث٤ بؽون ثؼل اُظ٤بؿخ ٝاُ٘شو ٍٝـ اُظ٤بؿخ ٝاُ٘شو: -1  

(1.01) 

 ( أعبثبد اُؼ٤٘خ ػٖ اُظ٤بؿخ ٝاُ٘شو9) علٍٝ ههْ
لا أرلن  لا أرلن ٓزأًل ؿ٤و أرلن ارلن ثشلح اُلوواد

 ثشلح

اٍُٞؾ 

 اُؾَبث٢

الأٗؾواف 

 أُؼ٤به١

٣ززززززززززلهى ٓغِززززززززززٌ أُؾبكظززززززززززخ   -22

ٓززززززززززلٟ ٝػززززززززززٞػ أٛلاكززززززززززٚ كزززززززززز٢    

 ٓؼبُغخ أُشٌلاد أُزٞهؼخ .

7 24 56 43 17 2.73 1.02 

أُؾبكظززززززززززخ  ٣زج٘زززززززززز٠ ٓغِززززززززززٌ -23

ٍزززززززززززززززوار٤غ٤بد ٝاٍززززززززززززززؼخ كزززززززززززززز٢  

طززززززززز٤بؿخ الاٛزززززززززلاف ػ٘زززززززززل ر٘ل٤زززززززززن 

 ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ .

6 22 45 53 21 2.59 1.04 

رززززززززززإك١ ثؼززززززززززغ ا٤َُبٍززززززززززبد   -24

اُزززززززز٢ ٣زج٘بٛزززززززب ٓغِزززززززٌ أُؾبكظزززززززخ  

اُزززززززززز٠  ثززززززززززوآظ عل٣ززززززززززلح ٣ٌززززززززززٕٞ    

أُ٘زلؼززززززززززززززز٤ٖ ٜٓ٘زززززززززززززززب ٝاػززززززززززززززز٤ٖ  

 ثأؽٌبٜٓب . 

6 23 48 53 17 2.65 1.01 

ر٘لززززززن أؿِززززززت ا٤َُبٍززززززبد اُززززززز٢  -25

ج٘بٛزززززززززززززب ٓغِزززززززززززززٌ أُؾبكظزززززززززززززخ   ٣ز

 ثظٞهح كؼبُخ .

5 14 41 65 22 2.42 0.97 

 1.01 2.60      اٍُٞؾ اُؼبّ

 اُزقـ٤ؾ ٝرؼجئخ أُٞاهك -2

( ٝثَٔزٟٞ ػؼ٤ق ٝثأٗؾواف 2.90) بؽَبث٤ بٝثظٞهح اعٔب٤ُخ ؽون ثؼل اُزقـ٤ؾ ٝرؼجئخ أُٞاهك ٍٝـ

 (1.07ٓؼ٤به١ )

 



 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 143

 2182( لسنة 22د )ل( المج89د )عدال

)  :

( 
 

 رؼجئخ أُٞاهك( أعبثبد اُؼ٤٘خ ػٖ اُزقـ٤ؾ 10ٝ) علٍٝ ههْ
لا أرلن  لا أرلن ٓزأًل ؿ٤و أرلن ارلن ثشلح اُلوواد

 ثشلح

اٍُٞؾ 

 اُؾَبث٢

الأٗؾواف 

 أُؼ٤به١

ؿبُجزززززب ٓززززززب٣ٌٕٞ اُزقـزززززز٤ؾ كزززززز٢   -26

ٓغِزززززززززززززٌ أُؾبكظزززززززززززززخ ٗز٤غززززززززززززز خ   

اُزـ٤٤زززززززو كززززززز ٢ ا٤َُبٍزززززززبد أٝ ٗظزززززززْ  

 اُؼَٔ أٝ الإعواءاد .

14 61 42 

 

22 8 3.35 1.02 

٣ٌززززززززٕٞ هٍززززززززْ اُقـززززززززؾ كزززززززز٢     -27

بكظززززززززززززززخ ؽَززززززززززززززت ٓغِززززززززززززززٌ أُؾ

الآٌبٗزززززززززززبد أُٞعزززززززززززٞكح ٍزززززززززززٞاء   

 ًبٗذ ٓبك٣خ أٝ ثشو٣خ .

13 50 39 36 9 3.15 1.08 

٣ززززززإك١ اُزقـزززززز٤ؾ كزززززز٢ ٓغِززززززٌ  -28

أُؾبكظزززززززخ اُززززززز٠ رٞظ٤زززززززق عٜزززززززٞك     

اُؼزززززززب٤ِٖٓ كززززززز٢ ر٘ل٤زززززززن ا٤َُبٍزززززززبد    

اُؼبٓززززززخ ػِزززززز٠ ٓقزِززززززق َٓززززززز٣ٞبرْٜ  

 ٝرقظظبرْٜ .

8 27 45 49 18 2.71 1.07 

٣ٔضززززززَ اُزقـزززززز٤ؾ كزززززز٢ ٓغِززززززٌ   -29 

ُـو٣زززززززززززن ُِٞطزززززززززززٍٞ  أُؾبكظزززززززززززخ ا

 ُلاٛلاف ٝاُـب٣بد أَُزوج٤ِخ .

6 25 43 54 19 2.63 1.04 

٣ؼزجززززززو اُزقـزززززز٤ؾ كزززززز٢ ٓغِززززززٌ   -30

أُؾبكظزززززززخ ٛزززززززٞ اُجزززززززل٣َ أُ٘ـوززززززز٢   

 َُِِٞى الاهرغب٢ُ ك٢ اُؼَٔ .

11 22 40 53 21 2.65 1.13 

 

 اٍُٞؾ اُؼبّ

     2.90 1.07 

 

 اطؾبة أُظبُؼ-3

 ـ  (، ًٝٔززب ٓجزز٤ٖ 1.09( ٝأٗؾززواف ٓؼ٤ززبه١ هززلهٙ ) 2.83) بَززبث٤ؽ بٝؽوززن ٛززنا اُجؼززل ثظززٞهح اعٔب٤ُززخ ٍٝزز

 ثبُغلٍٝ الار٢ .

 ( أعبثبد اُؼ٤٘خ ػٖ اطؾبة أُظبُؼ11) علٍٝ ههْ
لا أرلن  لا أرلن ٓزأًل ؿ٤و أرلن ارلن ثشلح اُلوواد

 ثشلح

اٍُٞؾ 

 اُؾَبث٢

الأٗؾواف 

 أُؼ٤به١

٣ؼٔززززززززززَ ٓغِززززززززززٌ أُؾبكظززززززززززخ    -31

ػِزززززززز٠ الارظززززززززبٍ اُلؼززززززززبٍ ثيثبئ٘ززززززززٚ  

 .ٝٓٞظل٤ٚ

9 25 57 43 13 2.85 1.18 

٣ززززززززززلهى ٓغِززززززززززٌ أُؾبكظززززززززززخ   -32

أ٤ٔٛزززززززززززززززخ رؾ٤ِزززززززززززززززَ اؽز٤بعزززززززززززززززبد 

 ؾَت اُٞهذ .ثعٜٔٞهٙ ٝ

6 

 

31 47 42 21 2.72 1.08 

٣وززززززززززّٞ ٓغِززززززززززٌ أُؾبكظززززززززززخ    -33

ثبٍزوجبٍ اُشٌب١ٝ ٝاُزلبٝع 

 أُؼبهػ٤ٖ لأٗشـزٚ .ٓغ 

12 39 48 34 14 3.01 1.10 

٣زقززززززززززززن ٓغِززززززززززززٌ ٓؾبكظززززززززززززخ  -34

بثٜخ ثـزززززززززززلاك ٍززززززززززززوار٤غ٤بد ٓشززززززززززز  

ُٔغززززززززززبٌُ أُؾبكظززززززززززبد الافززززززززززوٟ 

كززززززززززز٢ اُزؼبٓزززززززززززَ ٓزززززززززززغ اطزززززززززززؾبة  

 أُظبُؼ .

7 37 51 42 10 2.93 1.00 

٣٘شززززززززززو ٓغِززززززززززٌ أُؾبكظززززززززززخ   -35

روززززززززبه٣و ٓٞعٜززززززززخ اُزززززززز٠ اطززززززززؾبة   

أُظزززززبُؼ ٣لظزززززؼ ك٤ٜزززززب ػزززززٖ ؿزززززوم 

 أكاهح ػلاهزٚ ٓؼْٜ .

10 22 45 50 20 2.67 1.10 

 

 اٍُٞؾ اُؼبّ

     2.83 1.09 
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 ت بين ابعاد فاعليت القياداث الاداريت و ابعاد تنفيذ السياساث العامت  :ثالثا: الارتباطاث البيني
الاهرجبؿبد اُج٤٘٤خ ث٤ٖ اثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ٝاثؼبك ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ  ًٝٔب  الار٣٢ج٤ٖ اُغلٍٝ 

:٢ِ٣ 

 ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ  ( الاهرجبؿبد اُج٤٘٤خ ث٤ٖ اثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ٝاثؼبك12علٍٝ ههْ )

 
الاهرجبؽ َٝٓزٟٞ 

 اُللاُخ

ٝ  اُظ٤بؿخ

 اُ٘شو

رقـ٤ؾ 

ٝرؼجئخ 

 أُٞاهك

 اطؾبة أُظبُؼ
ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد 

 اُؼبٓخ

 ٝػٞػ اُوؤ٣خ
0.494 الاهرجبؽ

**
 0.369

*
 0.367 0.459

**
 

Sig 0.001 0.000 0.000 0.001 

 اُز٤ٌٖٔ ٝ اُزل٣ٞغ
0.675 الاهرجبؽ

**
 0.605

**
 0.648

**
 0.719

**
 

Sig 0.000 0.000 0.001 0.000 

 اُلاكؼ٤خ
0.666 الاهرجبؽ

**
 0.608

**
 0.575

**
 0.689

**
 

Sig 0.000 0.001 0.000 0.000 

 ٗٔؾ اُو٤بكح
0.429 الاهرجبؽ

**
 0.583

**
 0.436 0.539

**
 

Sig 0.001 0.000 0.000 0.000 

 كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ
0.718 الاهرجبؽ

**
 0.696

**
 0.648

**
 0.769

**
 

Sig 0.000 0.000 0.000 0.000 

 أُظله: ٖٓ أػلاك اُجبؽش 

 :وتحليلها  رابعا:اختبار التأثير بين متغيراث البحث
 اثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ( رؾ13َ٤ِعلٍٝ )

أُزـ٤واد 

 أَُزوِٚ

X 

ئثؼبك كبػ٤ِخ اُو٤بكاد 

 الاكاه٣خ

(R2) 

ٓؼبَٓ 

 ل٣لاُزؾ

ه٤ٔخ ٓؼبَٓ 

ا٤َُٔ اُؾل١ 

(a) 

ه٤ٔخ ٓؼبَٓ 

ا٤َُٔ اُؾل١ 

(β) 

 (F)ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ

sig  أُزـ٤و اُزبثغ اُللاُخ 

Y 

 

 

 

 

  ٓؼ١ٞ٘ 0.000 38.62 0.51 1.25 0.21 ٝػٞػ اُوؤ٣خ

ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد 

 اُؼبٓخ  

 ٓؼ١ٞ٘ 0.000 155.19 0.68 1.10 0.52 اُز٤ٌٖٔ ٝ اُزل٣ٞغ

 ٓؼ١ٞ٘ 0.000 131.26 0.69 1.86 0.47 اُلاكؼ٤خ

 ٓؼ١ٞ٘ 0.000 59.34 0.48 1.21 0.29 ٗٔؾ اُو٤بكح

كبػ٤ِخ اُو٤بكاد 

 الاكاه٣خ

 ٓؼ١ٞ٘ 0.000 209.36 0.96 0.021 0.59

٣ز٘بٍٝ ٛنا اُغلٍٝ أفزجبه كوػ٤بد اُزأص٤و اُز٢ ؽلكٛب اُجؾش ُـزوع رؾل٣زل أٌٓب٤ٗزخ اُؾٌزْ ػ٤ِٜزب ثزبُوجٍٞ أٝ           

 اُوكغ .

 : ٖٓ أػلاك اُجبؽش .أُظله 
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 المبحث الزابع
 الاستنتاجاث /المحىر الاول 

 ٣لَو ٛنا أُؾٞه الاٍز٘زبعبد اُز٢ رٞطَ ا٤ُٜب اُجبؽش ثأؿبهٛب اُ٘ظو١ ٝاُزـج٤و٢  ٢ٛٝ ًبلار٢:    

 إٔ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ٝثأٍب٤ُجٜب أُقزِلخ  رِؼت اُلٝه اُوئ٤ٌ ك٢ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ، ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ -1

٣٘ل٢ رأص٤و اُؼٞآَ الافوٟ ك٢ رِي ا٤َُبٍبد ٝأُزٔضِخ ثؼٞآَ أُٞهق ٝٗٞع أُٜبّ أًُِٞخ  ألا إٔ مُي لا

 ُِٔوؤ٤ٍٖٝ ٝؿج٤ؼخ اُقـؾ ٝا٤َُبٍبد أُواك ر٘ل٤نٛب .  

كبػ٤ِخ ٓغٌِ أُؾبكظخ ٖٓ ٗبؽ٤خ اُؼَٔ  ك٢هِخ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ ٝػؼق أُٜبهاد أصو ثظٞهح ِٓؾٞظخ  -2

 ٝرول٣ْ اُقلٓبد اُقبهع٤خ . اُلاف٤ِخ

إٔ ٓوؽِخ ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ  رٞاعٚ طؼٞثبد ػل٣لح ، ٖٓ أٜٛٔب ؿٔٞع اُوؤ٣خ، ٝػؼق ك٢  -3

 اُلاكؼ٤خ،ٝؿ٤بة اُزقـ٤ؾ ،ا٠ُ عبٗت ػـٞؽ ٖٓ هجَ اطؾبة أُظبُؼ .

 اُؼبطٔخ . هِخ ٓظبكه اُز٣َٞٔ ٝػؼق اُلػْ أُب٢ُ ًبٕ ًل٤َ ثزأفو ٝرٞهق ثؼغ أُشبه٣غ أُٜٔخ ك٢ -4

ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٚ  ٌَُؿٔٞع اُزشو٣ؼبد ٝاُ٘ظٞص اُز٢ ٣زج٘بٛب أُغٌِ عؼَ أٛلاكٚ ؿ٤و ٝاػؾخ  -5

 ٝاُغٜٔٞه أَُزل٤ل ٖٓ فلٓبرٚ .

رٞعل ػلاهزب اهرجبؽ ٝرأص٤و ث٤ٖ أُزـ٤و أَُزوَ كبػ٤ِخ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ٝأُزـ٤و أُؼزٔل ر٘ل٤ن ا٤َُبٍبد  -6

 اُؼبٓخ .

 : التىصياث المحىر الثاني
أعواء ثؾٞس ٓٔبصِخ ك٢ أُ٘ظٔبد اُؼبٓخ الافوٟ ُج٤بٕ أ٤ٔٛخ اُلٝه اُن١ رإك٣ٚ اُو٤بكاد الاكاه٣خ ك٢ اُزأص٤و  -1

 ٝالاهرجبؽ اص٘بء اُزـج٤ن اُؼ٢ِٔ ٤َُِبٍبد اُؼبٓخ .

ثلا٣خ ٗوـخ  لٝػغ هؤ٣خ ٝاػؾخ ُٔغٌِ أُؾبكظخ رأفن ك٢ اُؾَجبٕ ًبكخ اُؼٞآَ اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ رؼ -2

 ٝاٗـلام ُؾَ اُظؼٞثبد الافوٟ اُز٢ ٣ؼب٢ٗ ٜٓ٘ب أُغٌِ .

ئل ث٤ٖ بأرجبع اُو٤بكاد الاكاه٣خ ُ٘ٔؾ اُو٤بكح أُز٘وِخ )الافز٤به٣خ( فـٞح ٜٓٔخ ك٢ ٗغبؽْٜ ، كؾ٤ٖ ٣غٔغ اُو -3

خ ٤ٍَزـ٤غ أٗٔبؽ اُو٤بكح )الاٝروواؿ٤خ، اُل٣ٔوواؿ٤خ، اُؾوح( ٣ٝؾبٍٝ الاٗزوبٍ ث٤ٖ رِي الاٗٔبؽ ثأٝهبد ٓقزِل

 ك٢ أٝهبد اُزـ٤و ٝرجلٍ أُٞهق . لا٤ٍٔباُزـِت ػ٠ِ اُظؼٞثبد ٝأُشبًَ اُز٢ رٞاعٜٚ ٝ

 ٍٖ رشو٣ؼبد ٝٗظٞص ٝاػؾخ كافَ أُغٌِ روٍْ اُظلاؽ٤بد ٝالافزظبطبد . -4

كػْ هَْ اُجؾش ٝاُزـ٣ٞو ٝالاٛزٔبّ ثٚ ثشٌَ أًجو ، ٝاُن١ ٣وغ ػ٤ِٚ ٜٓٔخ اعواء اُلٝهاد اُلاف٤ِخ  -5

 ٢ أُغٌِ ٝاُقبهع٤خ ٓغ اُٞىاهاد ٝا٤ُٜئبد ٝٓغبٌُ أُؾبكظبد الافوٟ .ُٔٞظل

عؼَ الارظبلاد ٓلزٞؽخ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ٝاُو٤بكاد الاكها٣خ ٖٓ عٜخ ٝث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ اُو٤بكاد اُؼ٤ِب ك٢ أُغٌِ  -6

 ٖٓ عٜخ أفوٟ، ًٝنُي ث٤ٖ ٓغٌِ أُؾبكظخ ًٌَ ٝث٤ٖ أَُزل٤ل٣ٖ ٖٓ فلٓبرٚ ٝاثلاء اُزؼبٕٝ ك٢ ًبكخ

 أُغبلاد اُز٢ ٣ٌٕٞ ؿوكب ك٤ٜب .

 ىهع ثنٝه اُضوخ ُلٟ ٓٞظل٢ أُغٌِ ٝاػـبئْٜ هله ْٜٓ ك٢ رؾَٔ أَُإ٤ُٝخ ٢ٌُ ٗظ٘غ هبكح أَُزوجَ . -7

كػٞح اُجبؽض٤ٖ ٖٓ ؿلاة اُؼِْ ٖٝٓ م١ٝ الافزظبطبد أُقزِلخ ٝأُٜز٤ٖٔ ثقلٓخ أُ٘ظٔبد اُؼبٓخ ػ٠ِ  -8

ْٜٓ٘ ك٢ رشق٤ض اُظؼٞثبد  ُلاكبكحك٢ ٓغٌِ ٓؾبكظخ ثـلاك  ٝعٚ اُقظٞص ثبعواء ثؾٞصْٜ ٝكهاٍبرْٜ

 ٝأُشبًَ ٝٝػغ اُؾٍِٞ أُ٘بٍجخ ُٜب . 
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 المصادر:
 العزبيت //أولا

، )ػٔبٕ: كاه ا٤َُٔوح  4ؽ ،" ط٘غ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ"،)2010أٗلهٍٕٞ، ع٤ٌٔ،روعٔخ ػبٓو اٌُج٢َ٤،) -1

 ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ( .

، )أُوًي اُؼ٢ِٔ ُِلهاٍبد ا٤َُب٤ٍخ: 2"، ؽرؾ٤َِ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ(،" 2012) أؽٔل ٓظـل٠، اُؾ٤َٖ، -2

 اٌُزبة اُؼوث٢ اُغبٓؼ٢ ك٢ اُؼِّٞ ا٤َُب٤ٍخ( .

اُ٘ظْ ا٤َُب٤ٍخ اُؾل٣ضخ ٝا٤َُبٍبد اُؼبٓخ: كهاٍخ ٓؼبطوح ك٢ "1(، ؽ2004اُقيهع٢، صبٓو ًبَٓ ) -3

 ( . "، )ػٔبٕ : كاه ٓغللا١ٝ ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غاٍزوار٤غ٤خ اكاهح اَُِـخ

ٓجبكئ الاكاهح اُؾل٣ضخ : أُلب٤ْٛ (،1994) أُلٕٛٞ ٠ٍٞٓ، اُغيها١ٝ اثوا٤ْٛ، اُلهح، ػجل اُجبه١، -4

 ، ) ػٔبٕ :أُوًي اُؼوث٢ ُِقلٓبد اُـلاث٤خ ( .1، ؽٝاُؼ٤ِٔبد ٜٓ٘ظ ػ٢ِٔ رؾ٢ِ٤ِ

ظٞه ٍزوار٤غ٢ ٓجبكئ الاكاهح اُؼبٓخ ٓ٘" 1( ،ؽ2005) الله، ٗغْ ػجل اُنٛج٢ ، عبٍْ ٓؾٔل ، اُؼيا١ٝ، -5

 "، ) ثـلاك : ٌٓزجخ اُغي٣وح ُِـجبػخ ٝالاٍزَ٘بؿ ( . شبَٓ

 ، )ا٣ٌُٞذ : ٓغٔٞػخ الاثلاع ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ( .1"،ؽ ط٘بػخ اُوبئل( ، " 2004ا٣َُٞلإ، ؿبهم ٓؾٔل ، ) -6

، ) اُوبٛوح: ًزت ػوث٤خ ُِ٘شو  1" ، ؽاُلُٝخ اُؼظو٣خ كُٝخ ٓإٍَبد(، "2000اُـ٤ت، ؽَٖ أثشو،) -7

 ٝاُزٞى٣غ ( .

الاٗٔبؽ اُو٤بك٣خ ٝػلاهزٜب ثٔواؽَ اكاهح الاىٓخ كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ك٢ ٤ٛئخ (،"2002) اُؼج٤ل١، ٗٔبء عٞاك، -8

 ٤ًِخ الاكاهح ٝالاهزظبك . –، عبٓؼخ ثـلاك هٍبُخ ٓبعَز٤وب"، اٌُٜوثبء ٝرش٤ٌلارٜ

،)ثـلاك: 1"، ؽ ٓؼوك٢ عل٣لا٤َُبٍخ اُؼبٓخ : كهاٍخ ٗظو٣خ ك٢ ؽوَ (، " 2001اُؼيا١ٝ، ٝطبٍ ٗغ٤ت،) -9

 ٓوًي اُلهاٍبد اُل٤ُٝخ ( .

 -أُٞاهك اُجشو٣خ–أُ٘ظٔخ  -الاكاهح ػ٘بطو اُوٞح ك٢ اُو٤بكح:(، "2015اُؼ٘ي١، ٍؼل ػ٢ِ ، ) -10

 ) ثـلاك ، كاه ػلٗبٕ ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ ( . ،1"، ؽ الاٍزوار٤غ٤خ

)أُ٘ظٞهح: كاه ا٤ُو٤ٖ ُِ٘شو  ،1"، ؽكؼبلا ٍؾو اُو٤بكح : ٤ًق رظجؼ هبئلا(، "2008اثوا٤ْٛ،) اُلو٢، -11

 ٝاُزٞى٣غ ( .

، )ػٔبٕ : كاه 1ؽا٤َُبٍخ اُؼبٓخ: ٓ٘ظٞه ٢ًِ ك٢ اُج٤٘خ ٝاُزؾ٤َِ"،(، "2001اُلٜلا١ٝ، ك٢ٜٔ ف٤ِلخ،) -12

 ا٤َُٔوح ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ ( .

 ، 1ؽ" ،  ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ ٓلفَ ُزـ٣ٞو اكاء اُؾٌٞٓبد(، "2008اٌُج٢َ٤، ػبٓو فؼ٤و ،) -13

 )اُوبٛوح: أُ٘ظٔخ اُؼوث٤خ ُِز٤ٔ٘خ الاكاه٣خ ثؾٞس ٝكهاٍبد( .

، 1"،ؽالاكاهح اُؼبٓخ : ٤ٌِٛخ الاعٜيح ٝط٘غ ا٤َُبٍبد ٝر٘ل٤ن اُجوآظ اُؾ٤ٌٓٞخ (، "2000ٓٞكن) ؽل٣ل، -14

 )ػٔبٕ: كاه اُشوٝم ( .

 ، )ثـلاك( . 1" ، ؽ ٢ٗظو٣خ أُ٘ظٔخ ٝاَُِٞى اُز٘ظ٤ٔ(، " 2000ػبكٍ ؽوؽُٞ، ) ٓؾٔل، نٓ٘وكاؿو،  -15

، )ٓوًي ٢ٛ ٤َُِبٍبد اُؼبٓخ: 1"، ؽٓولٓخ ك٢ رؾ٤َِ ٝهٍْ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ(، "2015ك٤َُ أُزلهثخ، ) -16

 ثوٗبٓظ ٢ٛ(.

 ، )ا٣ٌُٞذ: ماد اَُلاٍَ ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ ( .1"، ؽكهاٍخ ا٤َُبٍخ اُؼبٓخ(، "1989ػجل اُو١ٞ، ف٤و١،) -17

، )ثبثَ: كاه اُظبكم ُِ٘شو 1، ؽ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ،  )2008ً ػجل،)ػجبً ؽ٤َٖ عٞاك، ٝاهىٝه٢ ػجب -18

 ٝاُزٞى٣غ( .

كؼب٤ُخ اُو٤بكح الاكاه٣خ ُلٟ ٓل٣و١ ٝٓل٣واد أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ اُزبثؼخ (، " 2013) ؽ٤َٖ ؽٞه٣خ، ػ٢ِ، -19

 ( .1، اُؼلك)كهاٍبد اُؼِّٞ اُزوث٣ٞخ"، لأكاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ك٢ أُل٣٘خ أُ٘ٞهح

كهاٍخ ؽبُخ اُغيائو :  كٝه الاؽياة ا٤َُب٤ٍخ ك٢ هٍْ ا٤َُبٍبد اُؼبٓخ(، " 2012بهٝ ، ؽ٤َجخ،)ؿ -20

 ، ٤ًِخ اُؾوٞم ٝاُؼِّٞ ا٤َُب٤ٍخ . -ر٤ي١ ٝىٝ -، عبٓؼخ ُٓٞٞك ٓؼٔو١هٍبُخ ٓبعَز٤و، "1997-2007ٖٓ
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Effective administrative leadership in the implementation of public policies: 

Analytical look at the Baghdad Provincial Council 
Abstract 
      The current research aims to find out the role of administrative leadership in 

the implementation of public policies and their effectiveness and their ability to 

do so, As well as analysis and testing of influence and correlations between 

research variables, The researcher has the descriptive and analytical approach, 

And several tools used to gather information consisted of personal interviews 

and field visits, While distributed questionnaire tool that consists of (35) items on 

a sample consisting of (147) individuals formed of staff of the Baghdad 

Provincial Council. 

The research was based on a set of assumptions prove the level of influence 

and the strength of the link to the dimensions of the effectiveness of 

administrative leaders in the dimensions of the implementation of public policies, 

The answers were the sample using statistical analysis software (SPSS), The 

researcher used a number of statistical tools to extract the results, namely, 

(arithmetic mean, standard deviation, F test, the coefficient of determination R2, 

simple correlation coefficient, simple linear regression coefficient, coefficient of 

variation, percentage). 

The current research and reach to a number of key conclusions and most 

important: 

1-The Baghdad provincial council has no clear vision in the way the wording of 

the structure of its work or enough to build plans, long-term policies, which 

identifies through the obvious weakness in the performance and motivation of 

employees in the Council, and also by not hold them responsibility or involve 

them in important decisions. 

2- Statistical results showed that there was a link and effect relationship 

significant moral independent variable effective administrative leadership for its 

removal (blurred vision, empowerment, delegation, motivation, leadership style) 

variable -based implementation of public policies for its removal (drafting and 

publishing, planning and resource mobilization, stakeholders). 
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