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 انمستخهص 
ح أُ٘ظ٤ٔوخ ػِو٠ طوؼ٤ذ أُ٘ظٔوبد كو٢ اُٞهوذ ٣ٜزْ اُجؾش ثٔٞػٞػ٤ٖ ؽ٤و٤٣ٖٞ ٝٓزلوبػ٤ِٖ ًض٤وشا كو٢ اُؾ٤وب

٣ٝؾوبٍٝ اُزؼوشف ػِو٠  ،اُؾبػش ٝٛٔوب ااُو٤وبدح ا٩عوزشار٤غ٤خ ثاثؼبدٛوب اُغوزخ ٝ داسح أُؼشكوخ ثاثؼبدٛوب ا٧سثؼوخ 

 ٝرووووواص٤ش اُو٤وووووبدح ا٩عوووووزشار٤غ٤خ كووووو٢ ػ٤ِٔوووووبد  داسح أُؼشكوووووخ كووووو٢ ٝصاسح اُووووو٘لؾ  ،ؽج٤ؼوووووخ اُؼ٬هوووووخ ث٤ٜ٘ٔوووووب

 .ادائشح أُشبس٣غ 

 ،ٝروْ اعوزخذاّ ا٩عوزجبٗخ ًواداح ُغٔوغ اُج٤بٗوبد ،  شخظب ػب٬ٓ ك٢ اُذائشح أُوزًٞسح٤50٘خ ٖٓ ارٌٞٗذ اُؼ

خظووض ا٧ٍٝ  ُوو٠ أُلووب٤ْٛ اُ٘ظش٣ووخ ُِٔزـ٤ووش٣ٖ ٝاُضووب٢ٗ  ُوو٠ ٜٓ٘غ٤ووخ اُجؾووش  ،٣زٌووٕٞ اُجؾووش ٓووٖ أسثؼووخ أعووضاء

 د . ٝاُضبُش ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝرلغ٤ش اُ٘زبئظ ٝا٧خ٤ش  ٠ُ أْٛ ا٫عز٘زبعبد ٝاُزٞط٤ب

 

Abstract 
The research deals with the important and modern two subjects, strategic 

leadership which have six demotions and knowledge management  

(four demotions') . the gools & the research is to know the relation & the effect 

them in the oil ministry (project department) , the sample was (50) persons who 

works in the department the questionnaire was the tool of data gathering . 

The research divided to four parties, the first  to the theotical review of the 

research variables, the second to the research methrology, the third to analysis 

and discoed the empirical results the last to the conclusions and recommenda-

tions . 
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 انمقذمت
َ ا٫عزشار٤غ٢ ًٞٗٚ أطجؼ اؽذ اصداد ا٫ٛزٔبّ ثب٥ٝٗخ ا٧خ٤شح ػ٠ِ طؼ٤ذ ٓخزِق أُ٘ظٔبد ثبُٔذخ

ا٧دٝاد أُٜٔخ ُزؾو٤ن اُزلٞم ك٢ د٤ٗب اُز٘بكظ ٝرؾو٤ن أهظ٠ ؽب٫د اُ٘غبػ. ٖٝٓ أُؼشٝف كبٕ اُو٤بدح 

ا٩عزشار٤غ٤خ رٔضَ اُوِت اُ٘بثغ ُٜزا أُذخَ ك٬ ٣ٌٖٔ ٧ؽذ إٔ ٣زظٞس ٗغبػ رطج٤ن ٓلشداد ٛزا أُذخَ ٖٓ 

آب ػ٠ِ طؼ٤ذ أُؼشكخ كوذ ر٤ٜا اُؼبُْ ُذخٍٞ ػظش عذ٣ذ ٣خِق اُؼظش  ،دٕٝ ا٫ٛزٔبّ ثبُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ

اُظ٘بػ٢ ٝٛٞ اُؼظش أُؼشك٢ ؽ٤ش أطجؾذ أُؼشكخ اكِغلخ ٝسأط ٓبٍ ٝ ٗزبع٤خ ٝسثؾ٤خ ٝؿ٤شٛب  ٢ٛٝ أ٫ٕ 

اُجٞاثخ ُذخٍٞ اُؼبُْ اُغذ٣ذ ٝاُزش٤ٌِخ اُغذ٣ذح ُزُي كبٕ ٛزا اُجؾش ٣شثؾ ث٤ٖ ٓذخ٤ِٖ ٓؼبطش٣ٖ ٛٔب 

 ،ٝإٔ أُ٘ظٔبد اُز٢ رغ٤ش ك٢ رطج٤ن ٛز٣ٖ أُذخ٤ِٖ كاٜٗب رغ٤ش ك٢ د٤ٗب اُزلٞم شار٤غ٤خ ٝأُؼشكخ اا٩عز

ٝػ٠ِ طؼ٤ذ ٝصاسح اُ٘لؾ اُز٢ رؼذ ٖٓ أُ٘ظٔبد اُشائذح ك٢ٜ رؼ٤ش ك٢ ث٤ئخ رٌز٘لٜب اٌُض٤ش ٖٓ أُزـ٤شاد 

ؼبَٓ ٓغ ٓٞػٞع اُ٘لؾ ػ٠ِ ٝثذسعخ ػب٤ُخ ٖٓ ػذّ اُزاًذ خظٞطب ك٢ ظَ اُزٞعٜبد اُغ٤بع٤خ اُغذ٣ذح ثبُز

ٝإ اُٞصاسح ثؾبعخ  ٠ُ ط٤بؿخ سؤٟ ٝأكٌبس عذ٣ذح ُِزؼبَٓ ٓغ ٛزٙ أُزـ٤شاد ٓٔب ٣ؼط٢  ،اُظؼ٤ذ اُذ٢ُٝ

٣زٌٕٞ ٛزا اُجؾش ٖٓ أسثؼخ أعضاء خظض اُغضء ا٧ٍٝ  ،ُو٤بدارٜب ا٩عزشار٤غ٤خ صخٔب اًجش ُِزلبػَ ٝاُزاص٤ش

 ب٢ٔ٤ٛ اُ٘ظش١ ُٔٞػٞػ٢ اُجؾش ُٔ٘بهشخ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش ٝاُضب٢ٗ ُ٪ؽبس أُٔل

ااُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ ٝػ٤ِٔبد أُؼشكخ  ٝاُضبُش رؾ٤َِ  عبثبد اُؼ٤٘خ ٝرلغ٤ش اُ٘زبئظ ٝاُشاثغ ا٫عز٘زبعبد 

 ٝاُزٞط٤بد ٓغ هبئٔخ ثبُٔشاعغ .

 

  وانذراساث انسابقت منهجٍو انبحث -:أولا

 ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش 

 اُجؾش  خٓشٌِ -1
ٓغبٍ ؽج٤ؼزٜب ٝٗٞع اٗزٔبئٜب رٜزْ اٛزٔبٓب ًج٤شا ثبُٔذخَ ا٩عزشار٤غ٢ ك٢  أُ٘ظٔبد ٜٓٔب اخزِلذذ أطجؾ

أطجؼ رطج٤ن ٓلشداد ٛزا أُذخَ داٍ ػ٠ِ ٗغبػ أُ٘ظٔخ ٝص٣بدح ًلبءرٜب ٣ٝ٘ؼٌظ ٛزا ا٬ٌُّ ػ٠ِ ُزُي ا٩داسح 

 ٛزا أُذخَٝٓشاؽَ ٝثغجت ًٕٞ اُو٤بدح ٢ٛ إٌُٔٞ اُوبدس ػ٠ِ رؾ٣َٞ ٓلشداد ٓلّٜٞ اُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ 

ب كٔب ٔٝر٘ٞػذ أثؼبدٛ ٛز٣ٖ أُذخ٤ِٖ اُشؿْ ٖٓ اُزؼبَٓ اُ٘غج٢ ُٔلشداد ٝػ٠ِ  ٠ُ ٝاهغ رطج٤و٢  ا٫عزشار٤غ٢

ؽبعٚ  ٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ اُزؾ٤َِ ٝاُذساعخ ٝاُ٘وذ خظٞطب ك٢ اُج٤ئبد أُخزِلخ اُز٢ هذ رخزِق ػٞآِٜب  ٛ٘بُي صاُذ

ٛزا أُذخَ أٓب  داسح أُؼشكخ كاٗٚ ثبُشؿْ ٖٓ ًضشٙ  رطجناُز٢ أُؤصشح ٓغ اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ اُذاخ٤ِخ ُِٔ٘ظٔبد 

 ك٢ ٓغب٫د ػ٤ِٔبرٜب. ع٤ٔب ٫ٓؼبطشح ٝرؾزبط  ٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ اُذساعخ ٓلب٤ْٛ  ذٓبصاُ كبٜٗباٌُزبثبد ػٜ٘ب 

إ اُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ ٝ داسح أُؼشكخ ٓلٜٞٓبٕ ٓبصاٍ ثؾبعخ  ٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ ا٩ػبكخ ٝا٩صشاء ٝرٞع٤غ 

آب ػ٠ِ  ،ٝٛزا اُجؾش ٝؿ٤شٙ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔضَ أػبكٚ ػ٤ِٔٚ ك٢ ٛزا أُغبٍ ،اُلٌش١ ٝأُلب٤ْٛ اُلِغل٢ ُٚ ا٩ؽبس

ٛزثٖ ؼبٓخ ٜٓ٘ب ثؾبعٚ  ٠ُ رٞظ٤ق أكؼَ ُٔلشداد اُظؼ٤ذ اُزطج٤و٢ كٔب صاُذ أُ٘ظٔبد اُؼشاه٤خ خظٞطب اُ

ٝثوبئٜب ك٢ د٤ٗب ، ٛزٙ أُ٘ظٔبد ثبػزجبسٛب اؽذ اُٞعبئَ ُزط٣ٞش اُؼشاه٤خ اُج٤ئخ ٤ٔٛ٧خ اشظأُظطِؾ٤ٖ ٗ

ٓغزٟٞ اُزـ٤٤ش اُز١ ٣ؾذس ك٢ اُؼبُْ ثغجت اُؼشاه٢ ػ٠ِ  ك٢ ظَ اٗلزبػ أُغزٔغ خظٞطبٝاُز٘بكظ  ا٩ػٔبٍ

 -:ٓشٌِٚ اُجؾش ك٢ اُزغبؤ٫د ا٥ر٤خ . ٣ٌٖٝٔ إ رزجِٞسصٞسح أُؼِٞٓبد ٤ًٝل٤خ اُزؼبَٓ ٓؼٜب

 .؟ك٢ أُ٘ظٔخ ٓٞػٞػخ اُجؾش أُؼشكخ ٤غ٤خ ٝػ٤ِٔبد  داسحرشاراُو٤بدح ا٩ط أثؼبد رٞاكشٛٞ ٓغزٟٞ  ٓب - ا

اُشئ٤غخ  ٜبٓزـ٤شار ٖٓ خ٬ٍعٞاء  اُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ ٝػ٤ِٔبد  داسح أُؼشكخث٤ٖ  اُؼ٬هخ ؽج٤ؼخ٢ٛ  ٓب -ة

  ؟ اٝ ٖٓ خ٬ٍ أثؼبدٛٔب اُلشػ٤خ

 ٝاثؼبدٛب ؟  شكخاُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ ٝأثؼبدٛب ك٢ ػ٤ِٔبد  داسح أُؼ راص٤ش ؽج٤ؼخٓب ٢ٛ  -ط
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  ٝأٛذاكٚاُجؾش  خأ٤ٔٛ -2
اُو٤بدح ُٔب رٔضِٚ  ٝٗظشااُجؾش  أ٤ٔٛخ ذسعخثأ١ ثؾش دساعزٜب ك٢  ٣زْ أُزـ٤شاد اُز٢ ؽج٤ؼخرؾذد 

اُلٞائذ ٝأُ٘بكغ اُز٢ رؼٞد  كؼ٬ ػٖ ب ٓزـ٤ش٣ٖ ٓؼبطش٣ٖ ثطج٤ؼخ اُؾبًٍٜٞٗٔ ا٩عزشار٤غ٤خ ٝ داسح أُؼشكخ

جؾش ك٤ٌٖٔ اُ أٛذافػ٠ِ طؼ٤ذ  أٓب ا٧ٓش اُز١ ٣ؼضص ٖٓ رِي ا٤ٔٛ٧خشدارٜب ػ٠ِ أُ٘ظٔبد اُز٢ رطجن ٓل

  -:ا٥ر٤خ ُغٞاٗترؾذ٣ذٛب ثب

اُو٤بدح    اُلٌش١ ٝاُلِغل٢ ٌَُ ٖٓ  ا٩ؽبسرؼ٤ٔن ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُغبٗت اُ٘ظش١ كبٕ ٛذف اُجؾش ٣٘ظت ك٢  -أ

 .اُذساعبد أُؼشك٤خ ك٢ ٛزا اُغبٗترٞطِذ  ٤ُٚ  ٓب ٗزبئظٝرٞظ٤ق  أُؼشكخ  داسحٝػ٤ِٔبد ا٩عزشار٤غ٤خ 

 آب ك٤ٔب ٣زؼِن ثب٫ٛذاف اُزطج٤و٤خ ُِجؾش ك٢ٜ:  -ة

  دساعخ هٞح ٝارغبٙ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُو٤بدح اُغزشار٤غ٤خ ٝاثؼبدٛب ٓغ ػ٤ِٔبد اداسح أُؼشكخ 

  داسح أُؼشكخك٢ ػ٤ِٔبد  اُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ أثؼبد راص٤ش دساعخ ربص٤ش  

 كشػ٤بد اُجؾش  -3
  -:ا٧ر٢كشػ٤بد اُجؾش ػ٠ِ اُ٘ؾٞ  ط٤بؿخرْ 

 رشرجؾ اُو٤بدح اُغزشار٤غ٤خ ثؼ٬هخ راد د٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓغ ػ٤ِٔبد اداسح أُؼشكخ ػ٠ِ ٓغزٟٞ أُزـ٤شاد   - أ

 اُشئ٤غخ ٝا٫ثؼبد اُلشػ٤خ       

زٟٞ أُزـ٤شاد        رؤصش اُو٤بدح اُغزشار٤غ٤خ ربص٤ش را د٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٠ِ ػ٤ِٔبد اداسح أُؼشكخ ػ٠ِ ٓغ  - ة

 اُشئ٤غخ ٝا٫ثؼبد اُلشػ٤خ 

  ٣ار٢ : رْ عٔغ أُؼِٞٓبد ُٔٞػٞع اُجؾش ٖٓ خ٬ٍ ٓبعٔغ أُؼِٞٓبد أعِٞة -4
 اُذساعبد  ،اُجؾٞس ،ااٌُزت أُخزِلخ اُؼ٤ِٔخأُظبدس  - أ

ٝا٧كٌبس   ،د اُ٘ظشٝعٜب ،ٝاُزٞعٜبد ،رؼذ ا٩عزجبٗخ ٓظذس ْٜٓ ُغٔغ اُج٤بٗبد اُٞطل٤خ اا٥ساء ا٩عزجبٗٚ - ة

 ،ٝ رْ  رجبع اُخطٞاد ا٥ر٤خ ك٢  ػذاد ا٩عزجبٗخ ٝرؾ٤ٌٜٔب ،اُز٢ رْ اُؾظٍٞ ػ٤ِٜب ٖٓ أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ

 ٖٝٓ صْ عٔؼٜب . ،ٝ ػذادٛب ثشٌَ ٜٗبئ٢. ٝرٞص٣ؼٜب

 رظ٤ْٔ ا٩عزجبٗخ  . أ
لٜب ٓغ أٛذاف اُذساعخ اُذساعبد اُغبثوخ ثؼذ ر٤٤ٌ خ٬ٍ اعزجبٗٚ ه٤بط أُزـ٤شاد ٖٓاػزٔذ اُجبؽضٕٞ 

   ٓظبدس ا٩عزجبٗخ :٣ٝ1ج٤ٖ اُغذٍٝ ا ، 1ًٔب ك٢ أُِؾن ا ،اُؾب٤ُخ ٝػشػٜب ػ٠ِ ٓؾ٤ٌٖٔ
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   أُظبدس أُؼزٔذح ك٢ أُو٤بط 1اُغذٍٝ ا

 أُظذس أُؼزٔذح ك٢ أُو٤بط أسهبّ اُلوشاد ٓزـ٤شاد اُذساعخ

  اُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ  –أ٫ٝ    

 ر٤غ٢رؾذ٣ذ اُزٞعٚ اُغزشا 

  اًزشبف اٌُلبءاد ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب 

  رط٣ٞش ساعٔبٍ اُجشش١ 

  اُؾلبظ ػ٠ِ صوبكخ ٓؤصشح ك٢ أُ٘ظٔخ 

  اُزب٤ًذ ػ٠ِ أُٔبسعبد ا٫خ٬ه٤خ 

  اٗشبء اٗظٔخ ع٤طشح ٓزٞاصٗخ  

 

    1  ٠ُ 18 

1 -3  

4 – 6  

7- 9  

10- 12  

13- 15  

16- 18 

 

 

 

 

  2004ا ،ع٬ة دٛش

 

 

 ٤بد  داسح أُؼشكخ ػِٔ -صب٤ٗب   

  ر٤ُٞذ أُؼشكخ 

  رخض٣ٖ أُؼشكخ 

  رٞص٣غ أُؼشكخ 

  رطج٤ن أُؼشكخ 

19  ٠ُ 30 

 19- 21  

22- 24  

25- 27 

28-30 

 

 

 

 Horland Inyie (2003ا

 

 :   Validity of Questionnaireطذم ا٩عزجبٗخ  . ة
ٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔثؼذ رظ٤ْٔ ا٩عزجبٗخ ػ٠ِ ٝكن ٓب رًش أٗلب رْ ػشػٜب ػ٠ِ ٓغ

ا* 
ًٔب ك٢ أُِؾن  ،

ٝرشاثطٜب ٝٓوذاس  ،ٖٓ ر١ٝ اُخجشح ٝا٫خزظبطبد أُخزِلخ ُٔؼشكخ أسائْٜ ثٔذٟ ٝػٞػ كوشاد ا٩عزجبٗخ ، 1ا

ثٔب ٣ل٤ذ رط٣ٞشٛب   ،رْ  ػبدح كوشاد ا٩عزجبٗخ ،ٝاػزٔبدا ػ٠ِ رٞع٤ٜبرْٜ ،٬ٓئٔزٜب ُو٤بط أُزـ٤شاد أُطِٞثخ

عشٟ رشر٤ت دسعبد ا٩عبثخ ػٖ ػجبساد أُو٤بط  ،ا٩عزجبٗخ طذم و٤بط ُٝٔض٣ذ ُٖٓؼٔبٕ دهخ أًضش ك٢ أُ

  ،%  ٖٓ أػ٠ِ اُذسعبد27روغ٤ٜٔب ػ٠ِ ٓغٔٞػز٤ٖ ثبُزغب١ٝ ٝاخز ا  ر رْ ،رظبػذ٣ب

  ُؾغبة  Mann – Whitneyاه٤بط اُلشم ث٤ٖ أُغٔٞػز٤ٖ ثبعزخذاّ ٓؼبَٓ ا٫خزجبس رْ  صْ ،%  ٖٓ أدٗبٛب27ا ٝ

  .٣ٞ٘خاُلشٝم أُؼ

 

 

 

 

 

 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

ا* 
 ٤ًِخ ا٫داسح ٝا٫هزظبد –ا٫عزبر أُغبػذ اُذًزٞس ط٬ػ اُشؽ٤ْ / عبٓؼخ ثـذاد -1 

 ٤ًِخ ا٫داسح ٝا٫هزظبد  –أُذسط اُذًزٞس كبػَ ؽٔذ/ عبٓؼخ ثـذاد -2     

 ٤ًِخ ا٫داسح ٝا٫هزظبد   –بٓؼخ ثـذادأُذسط اُذًزٞس كبػَ ع٤َٔ/ ع -3     
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 :  Reliability of Questionnaireط. صجبد ا٩عزجبٗخ 
  ك٢ ه٤بط اُضجبد، ٝاُز٢ رزِخض ثإ٣غبد ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ Split –Halfرغزخذّ ؽش٣وخ اُزغضئخ اُ٘ظل٤خ ا

ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ثٔؼبدُخ  ث٤ٖ دسعبد ا٧عئِخ اُلشد٣خ ٝدسعبد ا٧عئِخ اُضٝع٤خ ك٢ ا٩عزجبٗخ ٣ٝزْ رظؾ٤ؼ

رؼزٔذ   ػ٠ِ ٝكن أُؼبدُخ كبٗٚ ًبك٤ب ُِجؾٞس اُز٢ 0.67 ، كإرا ًبٕ ٓؼبَٓ اُضجبد اSpearman –Brownا

ٓٔب ٣ؼ٢٘ أٜٗب  ، 0.96ا٩عزجبٗخ أداح ُٜب ٝػ٘ذ رطج٤ن ٛزٙ اُطش٣وخ ٝعذ إٔ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ُ٪عزجبٗخ ثِؾ ا

اػزٔبدٛب ك٢ أٝهبد ٓخزِلخ ٨ُٝكشاد ٗلغْٜ ٝرؼط٢ ٗلظ اُ٘زبئظ.  ثٔوب٤٣غٜب أُخزِلخ راد صجبد ػبٍ ٝ ٣ٌٖٔ

ٝهذ ثِـذ  ،  ُـشع اُزؾون ٖٓ ٓؼبَٓ صجبد ا٩عزجبٗخ ثشٌَ اًجش Alpha Cronbachٝثبعزخشاط ٓؼبَٓ ا

 ٝٛزا ٣ش٤ش ٝثٞػؼ ػ٠ِ دسعخ ػب٤ُخ ٖٓ صجبد ا٩عزجبٗخ . ، 0.98ه٤ٔزٚ ُلوشاد ا٩عزجبٗخ ا٤ٌُِخ ا

 ٤٘زٚ ٓغزٔغ اُجؾش ٝػ -5
 -:ا٧هغبّ ا٥ر٤خ رشَٔاُ٘لؾ ًٔغزٔغ ُٜزا اُجؾش ٝاُز٢  ُٞصاسح اُزبثؼخرْ اػزٔبد ششًٚ أُشبس٣غ 

  اُجشش٣خأُٞاسد  هغْ ر٤ٔ٘خ -أ

  اُجشش٣خأُٞاسد هغْ  داسح  -ة

 هغْ اُخذٓبد ا٩داس٣خ -ط

 هغْ اُؼ٬هبد  - د
 ا٧هغبّاُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٛزٙ  اُذساعخ ٣زٌٕٞ ٖٓ ٓغزٔغٝثبُزب٢ُ كبٕ  ،ٓغٔٞػٚ ٖٓ اُشؼت ٝاُٞؽذاد ٣ؼًَْٝ هغْ 

  ٓٞظلب 256ار ٣جِؾ أُغزٔغ ا٢ٌُِ ُِششًخ ا اُششًخك٢ ٛزٙ  ٓٞظلب  50آب ػ٤٘ٚ اُذساعخ كشِٔذ ا ٝاُشؼت ٝاُٞؽذاد.

ٝرشاٝؽذ ٓ٘بطجْٜ ٓب ث٤ٖ سؤعبء أهغبّ ٝسؤعبء شؼت  اُذساعخ٤ُٔضِٞا ػ٤٘ٚ  ػٔذ٣خ ؽجو٤خٝرْ اخز٤بسْٛ ثطش٣وٚ 

 اُذساعخ  ٣ٞػؼ خظبئض ػ٤٘ٚ 2ٝاُغذٍٝ ا .زشبس٤٣ٖٝخجشاء ٝاع

   خظبئض ػ٤٘ٚ اُذساعخ2عذٍٝ ا

 

 اُ٘غجخ اُؼذد أُؤششاد  أُؼِٞٓبد اُزؼش٣ل٤خ

 

 اُغ٘ظ

 

 رًش

 أٗض٠

27 

23 

54% 

46% 

 %100 50 أُغٔٞع 

 

 اُؼٔش

 

 ع٘ٚ 40اهَ ٖٓ 

 45أهَ ٖٓ  -40

 50أهَ ٖٓ  - 45

 55اهَ ٖٓ  - 50

 60اهَ ٖٓ  - 55

 كاًضشع٘ٚ  - 60

24 

5 

6 

5 

10 

_ 

48% 

10% 

12% 

10% 

20% 

_ 

 %100 50 أُغٔٞع 

 

 

 أُؤَٛ اُؼ٢ِٔ

 

 أػذاد٣ٚ

 دثِّٞ

 ثٌبُٞس٣ٞط

 ٓبعغز٤ش

 دًزٞساٙ

1 

21 

25 

2 

1 

2% 

42% 

50% 

4% 

2% 

 %100 50 أُغٔٞع 

 

 اُخذٓخع٘ٞاد 

 

 ع٘ٞاد 5اهَ ٖٓ 

 10ـ  أهَ ٖٓ 5

 15ـ اهَ ٖٓ  10

 20ـ أهَ ٖٓ  15

 25ـ أهَ ٖٓ  20

 كاًضش 25

18 

4 

5 

8 

15 

_ 

36% 

8% 

10% 

6% 

30% 

_ 

 %100 50 أُغٔٞع 

 اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ

 

 ٓغبٍ ا٫خزظبص

 ؿ٤ش أُغبٍ

38 

12 

76% 

24% 

 %100 50 أُغٔٞع 
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 أُغزخذٓخ ا٩ؽظبئ٤خ ا٧عب٤ُت -عبثؼب:
 -:ًب٧ر٢ٛٝ٢  ا٩ؽظبئ٤خا٧عب٤ُت  رْ اعزخذاّ ٓغٔٞػٚ ٖٓ

 اُ٘غت أُئ٣ٞخ  -1

 ٞعؾ اُؾغبث٢اُ -2

 ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ -3

 ػ٠ِ ٓغبؽٚ أُو٤بط شذح ا٩عبثخ -4

 ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ عج٤شٓبٕ -5

 ٓؼبَٓ ا٫ٗؾذاس اُجغ٤ؾ -6

   .  SPSS-V16ثشٗبٓظ ا ٖٓ خ٬ٍ اعزخذاّ رْ اعزؼٔبٍ اُٞعبئَ ا٩ؽظبئ٤خ اُغبثوخ اُزًش

 انذراساث انسابقت  

  :اُذساعبد اُؼشث٤خ 

   2004دساعخ اع٬ة،  -1
  .ك٢ خذٓخ اُضثٕٞ  بٔاُزٞاكن ث٤ٖ عزشار٤غ٤خ اُز٤ٌق ٝٓٔبسعبد اُو٤بدح ا٫عزشار٤غ٤خ ٝاصشٛدساعخ ثؼ٘ٞإ ا

ؽبُٝذ اُذساعخ رؾذ٣ذ اُزٞاكن ث٤ٖ ا٫عزغبثخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثٔخزِق اشٌبُٜب ٝأُٔبسعبد اُو٤بد٣خ أُزظِخ          

  .ا٫عزغبثخ ٙٛز ثزؾو٤ن

اُؼ٤٘خ  شِٔذًبداح ُغٔغ اُج٤بٗبد ٝ خذٓذ ا٫عزجبٗخف ا٤ِٛ٫خ اُؼشاه٤خ ٝاعزاعش٣ذ اُذساعخ ك٢ أُظبس

٤َ أُغزخذٓخ أُذساء اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ٝٓذ٣ش١ اُلشٝع، آب ا٫عب٤ُت ا٫ؽظبئ٤خ أُغزخذٓخ ٓؼبَٓ اُزٞاكن رؾِ

 عج٤شٓبٕا٫ٗؾذاس اُخط٢ ٓؼبَٓ اسرجبؽ  

٤خ اُز٤ٌل٤خ ك٢ أُظبسف أُجؾٞصخ ٝأُٔبسعبد رٞطِذ ا٤ُٚ اُذساعخ ٝعٞد رٞاكن ث٤ٖ ا٫عزشار٤غ اْٛ ٓب

  .اُو٤بد٣خ كؼ٬ ػٖ ٝعٞد اٗؼٌبعبد ُٜزا اُزٞاكن ػ٠ِ ٓغز٣ٞبد خذٓخ اُضثٕٞ

   2002دساعخ ااٌُج٤غ٢،  -2
ػ٘ٞإ اُذساعخ ااداسح أُؼشكخ ٝاصشٛب ك٢ ا٫ثذاع اُز٘ظ٢ٔ٤  ٝرٜذف اُذساعخ ا٠ُ رؾذ٣ذ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اداسح اداسح 

  11أُخزِؾ ٝرؼٔ٘ذ اك٢ ششًبد اُوطبع اُظ٘بػ٢ اُؼشاه٢  زٚدساع شٟثذاع اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاعأُؼشكخ ٝا٫

  ٓذ٣شا ٝاعزخذّ ا٫عب٤ُت ا٫ؽظبئ٤خ ٓضَ اُٞعؾ اُؾغبث٢، ا٫ششاف 54ششًخ ًٝبٗذ اُؼ٤٘خ ٓؤُلخ ا

       .عج٤شٓبٕبَٓ اسرجبؽ  اُشرت أُؼ٤بس١، ا٫ٗؾذاس اُجغ٤ؾ ٝٓؼ

 .هخ ه٣ٞخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اداسح أُؼشكخ ٝا٫ثذاع اُز٘ظ٢ٔ٤ٝعٞد ػ٬ ٚزٖٓ دساع ٝاعز٘زظ

 انذراساث الأجنبٍت 

  : Hamidi ، 2009دساعخ ا -1
 ٛزٙ اُذساعخ ػ٘ٞاٜٗب ااُو٤بدح ا٫عزشار٤غ٤خ ٝدٝسٛب ك٢ كبػ٤ِخ  أُذساء ك٢  عبٓؼبد اُؼِّٞ اُطج٤خ   

كؼب٤ُخ هذسح اُغبٓؼبد اُطج٤خ ك٢ ا٣شإ، ٢ٛٝ دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ٛذكذ ا٠ُ رشخ٤ض اًضش أُٜبساد ا٬ُصٓخ ُض٣بدح 

أُغزخذٓخ ثغٔغ   حًٝبٗذ ا٫دا .ٝرؾذ٣ذ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُو٤بدح ا٫عزشار٤غ٤خ ٝا٫داسح أُشبسًخ ك٢ كِشم اُؼَٔ

٢ٛ ا٫عزجبٗخ ؽ٤ش طٔٔذ اعزٔبسر٤ٖ ٝاؽذح خبطخ ثبُٜٔبساد ٝاُضب٤ٗخ ُو٤بط ٓغز٣ٞبد اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد 

  ك٢ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ إ Spss  ٓذ٣شا ٝاعزخذّ ٗظبّ ا350ُؼ٤٘خ اأُشبسًخ، ٝثِؾ ؽغْ ا

 .اُو٤بدح ا٫عزشار٤غ٤خ اْٛ  رؾذ١ ٝػ٘ظش ك٢ ػ٤ِٔخ اُزـ٤٤ش اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝك٢ رو٤٤ْ ٗٔٞرط ُِغٞدح اُشبِٓخ

  .ًٔب رٞطِذ ا٠ُ ٝعٞد ػ٬هخ ه٣ٞخ  ث٤ٖ اُو٤بدح ا٫عزشار٤غ٤خ ٝصوبكخ أُشبسًخ
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   Graw ford ، 2004عخ ادسا -2

  .ػ٘ٞإ اُذساعخ ااُو٤بدح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ك٢ ا٫ثذاع ٝاداسح أُؼشكخ، ٓذخَ رغش٣ج٢  

ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ رؾذ٣ذ دٝس اُو٤بدح ا٫عزشار٤غ٤خ ك٢ ٓٞاعٜخ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٜٜب ٓ٘ظٔبد اُوشٕ  

  .ُزٞعغ اُؼب٢ُٔ ك٢  ث٤ئخ أُظبسفاُٞاؽذ ٝاُؼشش٣ٖ ك٢ ظَ ا

ُششًبد، ٝرْ اعزخذاّ ا٫عزجبٗخ ًبداح ُغٔغ ا  سئ٤ظ ر٘ل٤ز١ ُٔغٔٞػخ ٖٓ 845ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓ ا لذراُ

 .ٝاعزخذٓذ ا٫عب٤ُت ا٫ؽظبئ٤خ  اُٞع٤ؾ، ٓؼبَٓ ا٫ٗؾذاس، ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽاُج٤بٗبد 

 .ك٢ اداسح أُؼشكخ ٝا٫ثذاع راص٤شرٞطِذ اُذساعخ إ  ُِو٤بدح ا٫عزشار٤غ٤خ 

 نظريانجانب ان -ثانٍا

 اُو٤بدح ا٩عزشارغ٤خ . أ

 رؼش٣ق اُو٤بدح ا٩عزشارغ٤خ  -1
اٝ  ثٌَ هطبػبرٜب ؼ اُشؤ٣خ ا٩عزشارغ٤خ ُِششًخ٤اُو٤بدح ا٩عزشارغ٤خ  ٠ُ اُوذسح ػ٠ِ رٞػ ٣ش٤ش ٓلّٜٞ

 hitك٤ٔب ٣شٟ ا ، 41: 2001،ػ٠ِ اُؼَٔ ك٢ ػَ ٛزٙ اُشؤ٣خ اشبسُض ٝعٞٗض ا٥خش٣ٖٓغ رؾل٤ض  ٓؼ٤ٖاُوطبع 

  "اُو٤بدح ا٩عزشارغ٤خ ثاٜٗب اُوذسح ػ٠ِ اُز٘جؤ ٝاُزظٞس ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ أُشٝٗخ ٝر٤ٌٖٔ 375 :2007،

٤َ أُغزوجَ ٝارخبر خٝٛ٘بى ٖٓ ٣ؼشكٜب ػ٠ِ أٜٗب ر ،ش اعزشار٤غ٢ ػ٘ذ اُؼشٝسح"٤رـ٤ ٧ؽذاس ا٥خش٣ٖ

   ك٤شٟ  (huey،1994أٓب  ، nuosegroup،2008:2ا اُز٢ رشرجؾ ثزظٞسار٘ب أُغزوج٤ِخاُوشاساد 

 " ُـشع ا٫عزؼذاد ُِزؼبَٓ ٓغ ٓزـ٤شاد أُغزوجَ ا٥خش٣ٖ رٞع٤ٚ ٖٓ خ٬ٍ ا٩داسح"إ اُو٤بدح ٢ٛ 

) joosted&flourie / 2008:51  ُٝٔب ًبٕ اُٜذف ٖٓ اُو٤بدح ا٩عزشارغ٤خ ٛٞ رؾذ٣ذ اُـب٣بد ٝاخز٤بس . 

بدح ا٩عزشارغ٤خ ٢ٛ رل٤ٌش ٝارخبر اُوشاساد كب٩عزشارغ٤خ ٢ٛ اُخطخ ٝاُو٤ ،اُطشم ٝرطج٤ن أٗغغ اُٞعبئَ أكؼَ

 ا٬ُصٓخ ُزط٣ٞش ٝر٘ل٤ز اُخطخ . 

 اُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ  خظبئض - 2
رزؼِن ثبُج٤ئخ  اُزـ٤شاد عٞاء ًبٗذ  ٓؾذدح ُِزؼبَٓ ٓغ باُو٤بدح ا٫عزشار٤غ٤خ اُخ٤بس أُغزوج٢ِ ُشؤ٣ رشَٔ

  ٝهذ ٝػغ اٝ خبسعٜب ااُلشص ٝاُزٜذ٣ذاد اُذاخ٤ِخ ااُوٞح ٝاُؼؼق 

 ٢ٛ:  ،هٞاػذ ُِو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ  خٔغخ Thompson&Strickland،2003:150ا

 أُزـ٤شاد اُز٢ رؾذس ك٢ اُج٤ئخ ٝاُزؼبَٓ ٓغ ا٩شٌب٫د اُز٢ رؾذس  ص٘بء اُجوبء ك٢ اُؤخ ُٔشاهجخ  -1

 ػ٤ِٔخ اُز٘ل٤ز     

 ٝ اُزٔشط ػ٠ِ ٓٔبسعبد اُو٤بدح رٞعغ صوبكخ أُ٘ظٔخ  -2

  ك٢ اُج٤ئخ . ُٔ٘ظٔخ ك٢ ؽبُخ اعزغبثخ ُِظشٝف أُزـ٤شح ُِزاهِْ ٓغ اُزـ٤شادا  ثوبء -3

  ُٞػغ سؤ٣خ رظٞس٣خ ُِٔ٘ظٔخ .اُزٞعٚ  -4

 :٫ر٤خ  اُو٤بدح ا٩عزشارغ٤خ رزظق ثبُخظبئض ا jooste& fouri ،2008 ;53ا ٣شٟ ًَ ٖٓ 

 ا٫رغبٙ.رؾذ٣ذ  -1

 د أُغزوج٤ِخ .ُِزؼبَٓ ٓغ أُزـ٤شاٝػغ ػٞاثؾ ر٘ظ٤ٔ٤خ ٓزٞاصٗخ  -2

 ا٫عزلبدح اُلؼبُخ ٖٓ أُٞاسد اُؾب٤ُخ ُِٔ٘ظٔخ ٝاُزل٤ٌش ك٢ ا٫عزلبدح ٖٓ ٓٞاسد ٓزبؽخ ك٢ أُغزوجَ . -3

 هبئٔخ ػ٠ِ اعبط اُزؼبَٓ ٓغ أُزـ٤شاد اُج٤ئ٤خ .أُؾبكظخ ػ٠ِ صوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ كؼبُخ  -4

 -:بٌُٔٞٗبد ا٥ر٤خث اُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ  كوذ ؽذد ػ٘بطش hamidi،2009:25-68أٓب ا

 ٝا٫ثزٌبس ا٩ثذاع -4    ٓشبسًٚ كشم اُؼَٔ -3     اُزل٤ٌش ا٫عزشار٤غ٢ -2     ر٤ٌٖٔ أُٞظل٤ٖ -1

 اُزـ٤٤ش اُضوبك٢  -6      اُشؤ٣خ -5
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 ٣ٞػؼ ٛزٙ أٌُٞٗبد  1ٝاُشٌَ ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Source: 

yadollah  hamidi، strategic leadership for effectiveness of quality managers in 

medical Sciences   Universities ،Australian journal of Basic and Applied 

sciences، 2009 ، 2 568    

 

 : ٣ار٢ ثٔبأ٫عزشارغ٤ٚ اُلؼبُخ  اُو٤بدحػ٘بطش    Hitt& relund، 2007:497ًَ ٖٓ  ا ك٢ ؽ٤ٖ 

 رؾذ٣ذ اُزٞعٚ ا٫عزشار٤غ٢  - 1
 ح ٠ُ ٗظش ثؾبعخ إ اُوبدح ٣ٌٞٗٞا ،ا٧ٓذ ؽ٣ِٞخ ُلزشح أُ٘ظٔخاٝ  ُِششًخ٣ٝؼ٢٘ رؾذ٣ذ اُزٞعٚ أُغزوج٢ِ 

 ُـشع  ٗشبء ٓؼشكٚ ثٌبكٚ أُشا٤ٖ٘ٛ ػ٠ِ خاُج٤ئػ٠ِ ٓغؼ ٝرظٞس  حٝرُي ٣زطِت اُوذس خشبِٓٚ ػٖ أُ٘ظٔ

 ؼضصٝا٣ٝإٔ  ،ا٧خشٟ اُجبسصح اُج٤ئ٤خٝا٫رغبٛبد  ٝا٧ؽذاس ، ا٧عْٜؽب٢ِٓ  ،أُٞسد٣ٖ ،ااُضثبئٖ ٓضَأُ٘ظٔخ 

 أُزضا٣ذحػ٠ِ ؽَ أُش٬ٌد  اُوذسحإٔ رُي ٣ؾزْ  أُ٘ظٔخػ٤ِٚ  ُٔب ٣ٌٖٔ إٔ رظجؼ سؤ٣خك٢  أُؼشكخرِي 

ٝإٔ ر٘شا خ٤بساد اعزشار٤غ٤ٚ هبثِٚ ُِجوبء ػ٠ِ ه٤ذ  أعِٞثٜبثشٌَ ٓغجن ك٢  كبػِٚ أُ٘ظٔخؼ ٝإٔ رظج،اُزؼو٤ذ

 اُؾ٤بح

 ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب ٝا٩ٌٓبٗبدأُٞاسد اعزٌشبف  -2
 أُ٘ظٔخك٢ ٝظبئق  ٓٞعٞدحُٜب ٝرٌٕٞ ٓظذسا  اُز٘بكغ٤خ ا٤ُٔضحاُز٢ رذػْ  ٝا٩ٌٓب٤ٗبدإٔ أُٞاسد 

٣ٌٖٔ  رطج٤ن اعزشار٤غ٤برٜب ٫ٝ ك٢ اعزـ٬ُٜب أُ٘ظٔخجؾش ٝاُزط٣ٞش ٝػ٠ِ ًبُزظ٤٘غ ٝاُز٣َٞٔ ٝاُزغ٣ٞن ٝاُ

 إ رزطٞس أُ٘ظٔخ دٕٝ رط٣ٞش هذساد سأط أُبٍ اُجشش١ ك٤ٜب.

 رط٣ٞش سأط أُبٍ اُجشش١ -3
 ٝاُذٝاكغ ُِؼب٤ِٖٓ اُز٣ٖ رٔزٌِْٜ اُؼب٤ُخ٣ؼشف سأط أُبٍ اُجشش١ ثاٗٚ ٣شَٔ ا٫خزظبطبد ٝأُٜبساد 

   ك٤ؼشكبٙ ثاٗٚ ٓغٔٞػٚ ا٧كشاد اُؼب٤ِٖٓ اُز239:2009ٖ٣ ،ااُؼ٘ض١ ٝطبُؼ آب ، BDL،2007:9ا أُ٘ظٔخ

ٝرؾذ٣ش  ،ٝا٫هزظبد٣خُششًخ ك٢ ص٣بدح صشٝارٜب أُبد٣خ  ه٤ٔٚٝراد  ٗبدسح٣ٔزٌِٕٞ ٓؼبسف ٜٝٓبساد ٝهبث٤ِبد 

اُز٢ ٣غت  ا٧ٓٞسٛزٙ  شؼٞس أهٟٞ ثآبٕ ك٢ اُؼَٔ ُزُي ك٢ ظَ اُز٘بكظ اُؼب٢ُٔ كإ  ٠ُٜٓبساد اُلشد روٞد 

إٔ  ٛزا اُ٘ٞع ك٢ اُز٘بكظ ػ٤ِٜب   ٠ُ ُزا كبُٔ٘ظٔخ اُز٢ رِغا ،ٛب ك٢ أُٞظق ٢ٛ أُٜبساد ا٧عبع٤خرط٣ٞش

ٝاُزذس٣ت ٣ض٣ذ ٖٓ اؽزٔب٤ُٚ إٔ ٣ظجؼ أُذ٣ش  ،كبُزط٣ٞش ،ُِؼَٔ خبسط ثِذْٛ روذّ اُلشص ُوبدرٜب ا٫عزشار٤غ٤٤ٖ

ُزط٣ٞش سأط أُبٍ اُجشش١  اٌُبك٤خإٔ ٣ٔزِي أُٜبساد أ٫عزشار٤غ٢٤  ػ٠ِ اُوبئذ ُزا ،هبئذ اعزشار٤غ٢ ٗبعؼ

 ػ٘ٚ. أُغئٍٞ

ٖٓ ٝاهؼٜب اُؾب٢ُ  ٠ُ  أُ٘ظٔخك٢ رؾ٣َٞ  بؽبعٔ اا٫عزشار٤غ٤٤ٖ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ِؼجٞا دٝس اُوبدحإٔ    Hitt،2007:501ا

   ٣jared& Robert،2009:11ش سأط أُبٍ اُجشش١.اأُغزوجَ أُشؿٞة ٖٓ خ٬ٍ رذس٣ت ٝرطٞ

 ر٤ٌٖٔ أُٞظل٤ٖ

 انتفكٍر الاستراتجً انتغٍر انثقافً

 انقٍادة الإستراتجٍت

 بذا  والابتكارالإ
مشاركت فرٌق  انرؤٌت

 انعمم
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 أُ٘ظٔخٓؤصشٙ ك٢  صوبكخاُؾلبظ ػ٠ِ  -4
٣ٝزْ  أُ٘ظٔخ أػؼبء٢ٛٝ ٓشزشًٚ ث٤ٖ  ،ٝا٧ػشاف  اُز٢ رٞعٚ أُؼزوذاد اُو٤ْ   خ٢ٛ ٓغٔٞػ اُضوبكخ

 ٤ُِٔضح  إٔ اُضوبكخ ٣ٌٖٔ إ رٌٕٞ ٓظذس Daft،2004:361ا ػ٠ِ أٜٗب ؽوبئن. اُغذد ا٧ػؼبءٜٔب ٖٓ هجَ رؼِ

ٝإٔ  ُِوبدح ا٫عزشار٤غ٤٤ٖٓشًض٣ٚ  ٜٓٔخ٢ٛ  ٫عزشار٤غ٤برٜب أُ٘ظٔخٝرطج٤ن  أعِٞة ط٤بؿخُزا كبٕ  اُز٘بكغ٤خ

رز٤ؼ دائٔب اُلشص ُِزٞعٚ ٗؾٞ اُش٣بد٣خ  أُ٘ظٔخ ٝصوبكخ اُز٢ رخِوٜب. اُضوبكخأُ٘ظٔبد رلٞص ٝرخغش ثغجت 

   . Hitt،2007:503ك٢ ػِْٜٔ ا ٝاثزٌبسا أثذاػ٤خاُز٢ رغؼَ أُٞظل٤ٖ أًضش 

 ٠ أُٔبسعبد ا٧خ٬ه٤خاُزا٤ًذ ػِ -5
ٓٔب ٣ض٣ذ ٖٓ  أُ٘ظٔخ ُضوبكخًغضء ٌَٓٔ  ٣غت إ ٣٘ط١ٞ ػ٠ِ ٓٔبسعبد أخ٬ه٤خ ا٫عزشار٤غ٤بدإٔ رطج٤ن 

عزغٔؼ ُِٔذساء ثبُزظشف  ا٩داس٣خ ٝثـ٤بة ٛزٙ أُٔبسعبد كبٕ اُلشص ،ػِٔٚ ٓزطِجبد أُٞظق ٓغ اعزغبثخ

 أسثبػٛٞ رؾو٤ن  ا٧خ٬ه٤خػ٠ِ أُٔبسعبد  ح٤ًذ اُوبدرا أعجبةٝكوب ُٔظبُؾْٜ ٝاعزـ٬ٍ ٓ٘بطجْٜ ٝإٔ أؽذ 

 ٠ُ ا٧كؼبٍ اُز٢ ٣زخزٛب اُوبئذ ا٫عزشار٤غ٢ ُزط٣ٞش  ٣ٝHittش٤ش ٓزضا٣ذ ُِٔٞظق  ٫ٝء اًجش ٝٛزا ٣خِن

  Hitt،2007:505ا -ك٢ أُ٘ظٔخ ٢ٛٝ: ا٧خ٬ه٤خاُغٞاٗت 

 .ا٧خ٬ه٤خٓؼ٤٘ٚ ُٞطق ٓوب٤٣ظ اُششًخ   أٛذافراع٤ظ ٝ ٣ظبٍ   -1

 اُزؾذ٣ش أُزٞاطَ اػزٔبدا ػ٠ِ أُذخ٬د ٖٓ ا٧كشاد أُغب٤ٖٔٛ.  -2

 .ا٧خ٬ه٤خ اُششًخأُغب٤ٖٔٛ ثٔوب٤٣ظ  ٝ ث٬ؽٗشش  -3

 .أُ٘ظٔخٝ عشاءاد ُزؾو٤ن أخ٬ه٤بد  أعب٤ُترط٣ٞش ٝرطج٤ن  -4

 .اُغ٤ذح٨خ٬ه٤بد ُبد ٌٓبكئخِن ٝاعزخذاّ أٗظٔخ  -5

 .زشاّثبؽخِن ٓؾ٤ؾ ػَٔ ٣ؼبَٓ ك٤ٚ اُغ٤ٔغ  -6

  أُ٘ظٔخػٖ  ٓزٞاصٗخ ع٤طشح ٗشبء أٗظٔٚ  -6
 أٗظٔخإ  اُغ٤ذحٝاُز٘بكظ ٝاُؼٞائذ  ا٫عزشار٤غ٢رؼذ عضء ْٜٓ ٖٓ اُزطج٤ن  أُ٘ظٔخك٢  اُغ٤طشحإ 

ْ ٢ٛٝ٣ روذ ػ٠ِ ث٘بء اُوذساد ٝاعزؼشاع ه٤ْ أُغب٤ٖٔٛ ٝرؾغ٤ٖ اُزـ٤ش ا٫عزشار٤غ٢ اُوبدحرغبػذ  اُغ٤طشح

رؼذ٬٣د ك٢   عشاء اُؾبعخ  ٠ُػ٘ذ  اُزظؾ٤ؾ٤خ ٝا٧كؼبٍ ا٫عزشار٤غ٤بد٢ عزطجن ك٤ٜب ٝاُو٤ْ اُز ا٩ؽذاص٤بد

 أُب٤ُخاُغ٤طشح أُب٤ُخ اُز٢ رشًض ػ٠ِ اُ٘زبئظ  ،ٖٓ أُ٘ظٔبد اُغ٤طشح ٠ُ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ  Hitt اُزطج٤ن ٣ٝش٤ش

 ٝاُوبدح ،ثذ٫ ٖٓ اُ٘زبئظ ا٧كؼبٍ ا٩عزشار٤غ٤خاُز٢ رشًض ػ٠ِ أُغزٟٞ  ٝاُغ٤طشح أ٫عزشار٤غ٤ٚ ا٧ٓذ اُوظ٤شح

 .اُغ٤طشر٤ٖاُ٘بعؾ٤ٖ ْٛ ٖٓ ٣ؾووٕٞ اُزٞاصٕ ث٤ٖ ٛبر٤ٖ 

 ا٧ثؼبد٣ٞػؼ ٛزٙ   2ٝاُشٌَ ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source: Hitt، M، A، Ireland، R، D. &Hoskisson، R. E.، ، Strategic Management Competitiveness 

&Globalization " 4
th

 ed .، (USA: South- Western College Publishing ) ، 2001، 497. 

 انقٍادة الإستراتجٍت

تحذٌذ الاتجاه 

 الاستراتٍجً
أنشاء أنظمت 

 متىازٌت سٍطرة

تطىٌر رأس انمال 

 انبشري

انحفاظ عهى ثقافت 

 مىازنت انمنظمت
انتأكٍذ عهى 

 نممارساث الأخلاقٍتا

استكشاف انكفاءاث 

 وانحفاظ عهٍها
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 شكخ داسح أُؼ -ة 

 : ٓلّٜٞ أُؼشكخ1
 ٣ار٢:أُؼشكخ ؽٍٞ ٓلّٜٞ أُؼشكخ ًٝٔب   داسحٕ ٝاٌُزبة ك٢ ٓغبٍ ٞاُجبؽض أٝسدٛبرؼذدد أُلب٤ْٛ اُز٢ 

ٓؼبُغزٜب اُؾظٍٞ ػ٤ِٚ ٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد اُز٢ ٣زْ  ٣ٌٖٔ ٓب ثاٜٗبأُؼشكخ    (٣turban،2002 :17شٟ 

ٓض٣ظ ٖٓ  أٜٗبٝٛ٘بى ٖٓ ٣ؼشكٜب ػ٠ِ  ،اُٞاهغ اُؾب٢ُ ُِٔ٘ظٔخ٤وٜب ك٢ ٝرطج ُ٘وَ اُخجشاد ٝاُزؼِْ أُزشاًْ

ٝدٓظ ُِخجشاد ٝأُؼِٞٓبد اُغذ٣ذح اُز٢  ُِزو٤٤ْ  ؽبساُخجشاء ٝاُز٢ رزٞكش  ٝأساءاُزغبسة ٝاُو٤ْ ٝأُؼِٞٓبد 

 اُوذسح٢ٛ  أُؼشكخإ   ٠ُ  كاشبس 312:2001 ،آب ااُؼِٞا٢ٗ ، Lyle،etal،2005ا .ا٩كشادرٌٕٞ ٖٓ ػوٍٞ 

 ك٤ؼشكٜب 1992 آب ٬ًسى ،أعبعب ؽٍٞ ٤ًق رؼشف٣ٝذٝس  َ ٝرش٤ًضٛب ٣٘ظت ػ٠ِ اُغٞاٗت اُزطج٤و٤خ٠ اُلؼػِ

   ٫ٝثذ (Nyame،2009:3 ٖٓ اُؾوبئن ٝأُجبدئ اُز٢ رشأًذ ُذٟ اُجشش ٓغ ٓشٝس اُٞهذ. خٓغٔٞػ ثٌٜٞٗب

٠ ٗطبم ٝاعغ ُِؼذ٣ذ ٖٓ ػِ ٓزبؽخكبُٔؼِٞٓبد اُخبّ رٌٕٞ  ،ٖٓ اُز٤ٔض ث٤ٖ أُؼِٞٓبد اُخبّ ٝأُؼبسف

ػ٠ِ رؾ٣َٞ ٛزٙ أُؼِٞٓبد اُخبّ  ٠ُ ٓؼشكٚ  هبدسحٌُٖٝ كوؾ ثؼغ ٖٓ ٛزٙ أُ٘ظٔبد رٌٕٞ  ،أُ٘ظٔبد

 ًٔب رٌٕٞ أُؼشكخ هبثِخ ُِزوبدّ .،   (Hovland،2009،p:2أٛذاكٚٝاعزخذآٜب ثؾغت 

  خٔؼشكاُرطج٤وبد  -2
   (Daft،2001:259)أٝسدٙ أثشصٛب اُزظ٤٘ق اُز١ ٖٓ ،ُِٔؼشكخ ػذ٣ذح٤ٓض اُجبؽضٕٞ ٝاٌُزبة ث٤ٖ أٗٞاع 

 -:أُؼشكخٗٞػ٤ٖ ٖٓ   ٠ُ أشبسؽ٤ش 

اُؾذط ،اُشخظ٤خ اُخجشحٝاُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ  ا٧كشادك٢ ػوٍٞ  أُٞعٞدح أُؼشكخ٢ٛٝ  -:اُؼ٤٘ٔخ أُؼشكخ -

    Know-Howٓؼشكٚ ٤ًق ا ٣ٝزؼٖٔ ا٩ثذاػ٤خٝاُؾٍِٞ 

 ٝا٩سشبداد اُٞصبئن ثٞاعطخ ٦ُخش٣ٖ٣ٌٖٔ رش٤ٓضٛب ًٝزبثزٜب ٝٗوِٜب اُز٢  أُؼشكخ٢ٛٝ  -اُظبٛش٣خ: أُؼشكخ -

 -٢ٛٝ: ُِٔؼشكخ أٗٞاع أسثغ  كوذ ٤ٓض ث٤ٖ Awad&Chaziri،2004آب ا ٝاُزؼ٤ِٔبد.

 ٝرزؼٖٔ اُؾوبئن ٝأُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ٌٖٔ ٗوِٜب  Know- Whyٓبرا  خٓؼشك -

 .ا٧ػٔبٍٝاُجؾٞس ُزجش٣ش  ٝا٧عجبة اُوٞا٤ُِٖٗٔجبدئ  اُؼ٤ِٔخ ُِٔؼشكخ٣ٝش٤ش  Know- Whyُٔبرا  خٓؼشك -

 اُخجشحك٢ ؽبٍ ؽذٝس كؼَ ٓؼ٤ٖ ٝرؼزٔذ ػ٠ِ  أُطِٞثخاُ٘شبؽبد   ٣ٝ٠ُش٤ش  know -Whyٓؼشكٚ ٤ًق  -

 ٝاُزغبسة .

 ٝرش٤ش ا٠ُ ٖٓ ٣ؼشف ٓبرا ٤ًٝق. Know -Whoٓؼشكٚ ٖٓ  -

  310،2001 ،ااُؼِٞا٢ٗ -٢ٛٝ: أُؼشكخأٗٔبؽ ٖٓ  أسثغكوذ ٤ٓض ث٤ٖ   Boisot)آب ا

رٌٕٞ  أُؼشكخإ  أ١ أُؼشكخ ٓظ٘ؼخ ٝؿ٤ش ٓ٘زششحٝرٌٕٞ  Propriety Knowledge اُخبطخ أُؼشكخ -أ

 ُِزذاٍٝ ٌُٖٝ هبث٤ِزٜب ٬ُٗزشبس رٌٕٞ ك٢ ٗطبم ػ٤ن . حٝٓؼذ عبٛضح

  ا٩دساىٓضَ  ٓ٘زششحؿ٤ش ٓظ٘ؼٚ ٝؿ٤ش  أُؼشكخ ٝرٌٕٞ  Personal Knowledge اُشخظ٤خ أُؼشكخ -ة

 اُخجشاد ،حاُجظ٤ش

      ،اٌُزت ،اُظؾقٓضَ  ٝٓ٘زششح أُؼشكخ ٓظ٘ؼخ ٝرٌٕٞ  Public Knowledge أُؼبٓخ أُؼشكخ -ط

 .أٌُزجبد

٣ٝزْ ر٣ٌٜٞ٘ب ٖٓ خ٬ٍ  رٌٕٞ ؿ٤ش ٓظ٘ؼخ ٌُٜٝ٘ب ٓ٘زششح أُؼشكخٝرٌٕٞ  Common Sense اُؼبٓخاُو٤ْ  -د

 ٝاُزٞاطَ ا٫عزٔبػ٢. اُز٘شئخ

  Colwell، 2004:4 Scttd-٤٘لبرٜب ُِٔ٘ظٔبد ك٤ٌٖٔ رؾذ٣ذٛب ثب٫ر٢:ثٔخزِق رظ أُؼشكخ ٓظبدس أٓب

  ٝرزؼٖٔ  أُ٘ظٔخك٢ داخَ  أُٞعٞدح٢ٛٝ اُذاخ٤ِخ: أُؼشكخٓظبدس 

 اُز٘ظ٤ْ   ػبدح -1

 ا٧ؽذاس -2

  اُخجشاد ٝاُزغبسة -3

 اُجؾش -4
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 اُخبسط ٝرزؼٖٔ: أُ٘ظٔخ:ـ ٢ٛٝ اُز٢ رؾظَ ػ٤ِٜب أُؼشكخ اُخبسع٤خ ٓظبدس ٖٓ 

 اُؼب٤ِٖٓ اُغذد. -1

  .ا٫ًزغبة -2

 ٝشجٌبد أُؼِٞٓبد اا٫ٗزش٤ٗذ  ا٫عزٔبػ٤خاُشجٌبد  -3

4- joint ventures ًخٓشبس٣غ ٓشزش. 

 

  داسح أُؼشكخ -3
 كوذ ،اُلٌش٣خٝكِغلزْٜ  ُخِل٤برْٜرجؼب  ٓخزِلخٖٓ ٝعٜبد ٗظش  أُؼشكخ  داسحٕ ٓلّٜٞ ٞر٘بٍٝ اُجبؽض

ٖٓ اعَ ثبُٔؼشكخ  ٝأُشبسًخأُٜ٘غ٢ اُز١ ٣ٜزْ ثلْٜ ٝخِن  ا٧عِٞة ٜبثاٗ   Oshima،2002:P.2اٜب ػشك

٢ٛ ػ٤ِٔٚ  أُؼشكخ  داسحإ   ٠ُ أشبسكوذ   P:2)   Kidwell،b Johnson،2000آب ،ُِٔ٘ظٔخ اُو٤ٔخخِن 

  داسح أُؼشكخ إٔ  ك٤شٟ Daft،2001:257ا آب ،دائٔخ  ا صبثزخ ٠ُ ه٤ٔخ  اُلٌش٣خ ٝا٧طٍٞرؾ٣َٞ أُؼِٞٓبد 

اُزؼِْ ٝٓشبسًٚ  صوبكخٝرؼض٣ض  ُِٔ٘ظٔخاُلٌش١ ٣٩غبد ٝر٘ظ٤ْ ٝ ربؽخ سأط أُبٍ  اُز٘ظ٤ٔ٤خ٢ٛ اُغٜٞد 

 .أُؼشكخ

 ٝ داسرٜبٝاُغ٤ًِٞبد اُز٢ ٣شزشى ثظ٤بؿزٜب  ا٩داساداُؼ٤ِٔبد  ثاٜٗب  ٤٢،2002غجٝهذ ؽذدٛب ااٌُ

 أكؼَ  ٠ُُِٞطٍٞ  ا٩ػٔب٤ٍبد ٝػٌغٜب ك٢ ػِٔ أُؼشكخ٫ًزغبة ٝخضٕ ٝرٞص٣غ  أُ٘ظٔخأُغزل٤ذٕٝ ٖٓ 

 اُزطج٤وبد.

 أُؼشكخ آباٗغبص اُٜذف ٖٓ اُؼَٔ ثبعزخذاّ  ثاٜٗبثٌِٔبد ٓخزظشٙ  Oshima،2002)ٝػشكٜب ا

 ثٜب كؼ٬ ٝأُشبسًخاُؼ٤ِٔبد ُخِن أُؼشكخ ٝرخض٣ٜ٘ب  ٩داسحأُٜٔخ  أٜٗبك٤شٟ   Kuzza،2001،P:15)ا

 أُزؼشسحػغ اُشاٖٛ ٝرؾذ٣ذ ا٫ؽز٤بعبد ٝرؾغ٤ٖ اُؼ٤ِٔبد ٝرشَٔ اُزؼشف ػ٠ِ اُٞ اُظِخراد  ا٧ٗشطخػٖ 

ٝرُي  ٓغٔٞػٚ ٖٓ اُلٞائذ  ٠ُك٢ أُ٘ظٔبد ٣ؤد١  أُؼشكخ  داسحٝرطج٤ن  ٖٓ اعَ اُزظذ١ ُٜزٙ ا٫ؽز٤بعبد.

  Lyle،etal،2005:.6ا -ٖٓ خ٬ٍ:

  رخل٤غ اُزٌب٤ُق ٝأُخبؽش -1

 ٝاُٞهذ. اُخطٞسحُِؾذ ٖٓ اُزٌب٤ُق  أُٞعٞدح ا٧طٍٖٞٓ  ا٫عزلبدح -2

  رؾغ٤ٖ ارخبر كشاس . -3

  .ا٫عزشار٤غ٢رؾغ٤ٖ اُزخط٤ؾ  -4

  .اُغذ٣ذح اُل٤٘خط٣ٞش أُ٘بٛظ ر -5

 ٓغ ؽَ أُش٬ٌد. اُوذسحرط٣ٞش  -6

 اُز٘ٞع ك٢ اُؼَٔ. ص٣بدح -7

 

 خأُؼشك  داسحػ٤ِٔبد  -4
 أُؼشكخخِن ٝر٤ُٞذ  ظٍٞ أٖٝٓ اُؾ اثزذءا أُؼشك٤خ ٝا٧ٗشطخرزؼٖٔ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُشاؽَ  أُؼشكخ  داسح

 -٢ٛٝ: ا٥ر٤خ ا٧سثؼخأُشاؽَ   ؽبسرخشط ٛزٙ أُشاؽَ ػٖ  ثزطج٤وٜب ٝاعزخذآٜب ٫ٝ اٗزٜبء

اُؾظٍٞ ػ٠ِ   ٠ُٖٓ خ٬ُٜب  أُ٘ظٔخاُز٢ رغؼ٠  اُؼ٤ِٔخ رِي أُؼشكخ٣ٝوظذ ثبًزغبة  أُؼشكخاًزغبة  -أ

كوؾ ٌُٝ٘ٚ ٣ؼ٢٘  عذ٣ذحػ٠ِ ٓؼشكٚ  أُ٘ظٔخ ظٍٞؽ أُؼشكخ٣ؼ٢٘ اًزغبة  ٫ٝ ٝاُظش٣ؾخ اُؼ٤٘ٔخ أُؼشكخ

 ،ااُؼِٞا٢ٗاُظش٣ؾخ  ٝأُؼشكخ اُؼ٤٘ٔخ أُؼشكخٖٓ خ٬ٍ رلبػَ  أُؼشكخ  ثذاعػ٠ِ  أُ٘ظٔخًزُي ٓذٟ هذسٙ 

 -٢ٛٝ: أُؼشكخٓجبدئ ٬ُثزٌبس  أسثؼٚ  ٠ُ Quinn،1969 أشبس  ٝهذ 314:2001

 ٔشبسًخث اُؼب٤ِٖٓ ٓؼبسػخاُزـِت ػ٠ِ  ،ُٔش٬ٌد  روش٣ش ٓوذسٙ ا٩داسح ك٢ ؽَ ا73:2002 ،اٌُج٤غ٢ا

 .أُ٘ظٔخرشغ٤غ اُز٘ٞع اُلٌش١ داخَ  ،أُوِٞثخأُ٘ظٔبد   ٠ُ ٤خاُٜشٓ ا٤ُٜبًَاُزؾٍٞ ٖٓ  أُؼِٞٓبد.
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  أُؼشكخخضٕ   -ة
 أشبسٝهذ  ،اُؾبعخهبثِٚ ُِزِق ٝاُلوذإ ُزا ٫ثذ ٖٓ خضٜٗب ٝاعزشعبػٜب ػ٘ذ  أُؼشكخ إٔ

 -اُز٢ رزؼٖٔ: أُؼشكخخضٕ  آ٤ُبد  ٠ُ   Daft،2001:261ا

 .خثغٔغ اُج٤بٗبد ك٢ هٞاػذ ث٤بٗبد ػخٔ خبطخ ٝ ٓخبصٕ اُج٤بٗبد -1

 . ٤ُٜب٤ًٝل٤ٚ اُٞطٍٞ  أُؼشكخٝرؾذ٣ذ ٌٓبٕ  خخشائؾ أُؼشك -2

 خبط٤ٖ ٣غزؼِٜٔٞٗب ٧شخبصٖٓ أُؼِٞٓبد  خبطخ ٧ٗٞاع٢ٛٝ هٞاػذ ث٤بٗبد  ا٫ٌُزش٤ٗٝخأٌُزجبد  -3

 . أخشٟ حٔبُٜب ٓش٣ٝؼ٤ذٕٝ اعزؼ

 اُغذ٣ذحٓغ  اُوذ٣ٔخ أُؼشكخدٓظ  -4

 . أُؼشكخرٞص٣غ  -ط 
ؽذ ًج٤ش   ٠ُعِٜٚ ٣ٝؼزٔذ ٗغبؽٜب  ٓغاُخ٢ٛٝ ٤ُغذ  أُ٘ظٔخ ءثإسعب أُؼشكخ ْٝرؼ٢٘ ػ٤ِٔٚ ٗشش ٝروبع

اُٞؽذاد ٝ اُؼب٤ِٖٓ ُزش٤ٌَ اُغٔبػبد أٓبّ أُزبؽخ أُلشطخٝٓذٟ رٞكش  ثبُٔ٘ظٔخ عبئذح اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخػ٠ِ 

  315:2001،ااُؼِٞا٢ٗ .ر٘ظ٤ٔٚ خٓؼشك  ٠ُ اُلشد٣خ أُؼشكخرؾ٣َٞ   ٠ُٝاُز٢ رؤد١  أُزلبػِخ ا٫عزٔبػ٤خ

  -:ا٧ر٢ٖٓ خ٬ٍ  ٚر٘ظ٤ٔ٤ خٓؼشك ٠ُ  اُلشد٣خ أُؼشكخ٣ٌٖٔ رؾ٣َٞ  ٚ  ا٣ٝKucza،2001،P:15ٗشٟا

 ٢٘ ػٔ -اػ٢٘ٔ عذ٣ذحُخِن ٓؼشكٚ  ُ٪كشاد اُؼ٤٘ٔخ أُؼشكخ ك٢ خٓشبسً  -1

 ثبُٔؼشكخ أُشبسًخ  ٠ُٖٓ خ٬ٍ خِن أُلب٤ْٛ اُز٢ رشغغ  طش٣ؾخ خٓؼشك  ٠ُ اُؼ٤٘ٔخ أُؼشكخرؾ٣َٞ  -2

 طش٣ؼ   -اػ٢٘ٔ      

 طش٣ؼ  -اطش٣ؼ ٨ُكشاد اُظش٣ؾخأُؼبسف  ث٤ٖ اُغٔغ  - 3

 عذ٣ذح. خٓٔب ٣٘زظ ٓؼشك ػ٢٘ٔ  -اطش٣ؼ اُؼ٤٘ٔخ ٝأُؼشكخ اُظش٣ؾخ أُؼشكخث٤ٖ  خَااُزذ - 4

ٖٓ  أُ٘ظٔخ٫عزخذاّ ك٢ ع٤ٔغ ٗشبؽبد  ٬ٓئٔخ أًضش أُؼشكخ٢ٛ عؼَ  أُشؽِخٝرؼ٢٘ ٛزٙ  أُؼشكخرطج٤ن  -د 

 آ٤ُبد ص٬صخا٠ُ  Crant أشبساُز٢ رْ اًزغبثٜب ٝرٞص٣ؼٜب ثؼذ إ رْ رخض٣ٜ٘ب ٝهذ  ُِؾشًخاُزطج٤ن اُلؼبٍ  خ٬ٍ

    316:2001،ااُؼِٞا٢ٗ -٢ٛٝ: أُؼشكخ ُزطج٤ن

 طش٣ؾخ خٓؼشك  ٠ُ اُؼ٤٘ٔخ أُؼشكخُزؾ٣َٞ  ٝا٩عشاءاداُوٞاػذ اُزٞع٤ٜبد ا - 1

 رار٤ب. أُؾذدحكشم اُؼَٔ راد اُٜبّ  -3ٝٓٞاطلبرٚ   ا٧داء ،أٗٔبؽاُشٝر٤ٖ ا - 2

 ٣ؾذد ٛزٙ أُشاؽَ  داسح أُؼشكخ.  3ا ٝاُشٌَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دٝسٙ  داسح أُؼشكخ  3شٌَ ا

 313، 2001 –عبٓؼخ اُوبٛشح –أُلّٜٞ ٝأُذاخَ اُ٘ظش٣خ –اُؼِٞا٢ٗ، ؽغٖ، اداسح أُؼشكخأُظذس/   

 

 اًزغبة أُؼشكخ

 رطج٤ن أُؼشكخ

 ٗوَ أُؼشكخ

 رخض٣ٖ أُؼشكخ
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  ثذاع  كبٕ ٛزٙ أُشاؽَ ا٧سثؼخ رٌٕٞ ٓغزٔشح كجؼذ إ ٣زْ رطج٤ن أُؼشكخ ع٤زْ 3ًٝٔب ٬٣ؽع ٖٓ اُشٌَ ا

 أُؼشكخ  داسح خخطٞاد ػ٤ِٔ  ٠ُثؼغ اُجبؽض٤ٖ  أشبسٝهذ  اُذٝسح٣زْ رخض٣ٜ٘ب ٌٝٛزا رغزٔش  عذ٣ذحٓؼبسف 

 ْٜ٘ٓٝGalayan،1997   ا ًب٧ر٢ ؽ٤ش ؽذد ٛزٙ اُخطٞادGrawford،2004،P:5   

  عذ٣ذح خر٤ُٞذ ٓؼشك - 1

 عذ٣ذحٖٓ ٓظبدس  أُؼشكخ  ٠ُ اُٞطٍٞ - 2

 ن ٝهٞاػذ اُج٤بٗبد ٝاُجشٓغ٤بد أُؼشكخ ك٢ اُٞصبئرٔض٤َ  - 3

  أٗؾبء أُ٘ظٔخع٤ٔغ   ٠ُ ُٔٞعٞدحا أُؼشكخٗوَ  - 4

 ك٢ ٓز٘بٍٝ طبٗؼ٢ اُوشاس  أُؼشكخعؼَ  - 5

 ٝاُؾٞاكض اُضوبكخٖٓ خ٬ٍ  أُؼشكخرغ٤َٜ اُ٘ٔٞ ك٢  - 6

  أُؼشكخ  داسحٝراص٤شٛب ك٢  أُؼشكخ أطٍٞه٤بط ه٤ٔٚ  - 7

 أُؼشكخ  داسحك٢  اُو٤بدح أ٫عزشار٤غ٤ٚدٝس   -خبٓغب
  داسحداخَ أُ٘ظٔبد ٝك٢ رذػ٤ْ ٓشاؽَ دٝسٙ  أُؼشكخ  داسحًج٤ش ك٢ رطج٤ن دٝس  ُِو٤بدح أ٫عزشار٤غ٤ٚإٔ 

 ٢ٛٝGrawا  أُؼشكخ  داسحثشبٕ دٝسْٛ ك٢  ُِوبدحرٞط٤بد    1998 ،٣ٝشٝعبى ٝهذ هذّ ادآجٞسٕ أُؼشكخ.

ford،2004،P:6    

 أُ٘ظٔخ.ك٢  ٝأُؼشكخاُزؼ٤ِْ  أ٤ٔٛٚ  ٠ُ اُذػٞح - 1

 .اُزؼِْ أُٔ٘ظ٢ٔػ٠ِ  ٝا٩ششافرظ٤ْٔ ٝر٘ل٤ز  - 2

 . اُخبسع٤خ أُؼٞٗخاُؼ٬هبد ٓغ ٓوذ٢ٓ   داسح - 3

 أُؼشكخ.ُزؾغ٤ٖ خِن  أكٌبسروذ٣ْ  - 4

 .أُؼشكخرظ٤ْٔ ٝر٘ل٤ز ثشآظ ُزذ٣ٖٝ  - 5

 .أُؼشكخ ه٤ٔخ ٝٓوب٤٣ظ  داسح - 6

  ُو٠ اُؼو٤٘ٔخ أُؼشكوخرؾ٣ٞوَ  خٛو٢ كو٢ ٤ًل٤و ا٩عوزشار٤غ٤خ ُِو٤وبدح ا٧عبعو٤خ أُٜٔخ ٣ٝزؼؼ ٓٔب روذّ إ 

اُؼوب٤ِٖٓ   أداءػِو٠  راص٤شٛوبٝٓوذٟ  أُؼشكوخ ٩داسح ا٧خوز ثإعوزشار٤غ٤خ  ُو٠  ػوبكخٝثشٌَ كؼوبٍ . طش٣ؾخ خٓؼشك

ٝرشوغ٤غ ػ٤ِٔوبد ا٫ثزٌوبس ٝا٫ثزٌوبس ٝا٩ثوذاع ٝاُزش٤ًوض  ا٩كوشادٝرشغ٤غ ػ٤ِٔبد اُزؼِو٤ْ ٝاُزجوبدٍ أُؼشكو٢ ٓوٖ 

    319:2001،ااُؼِوٞا٢ٗ أُ٘ظٔخ رشغ٤غ ػِو٠ اُوزؼِْ ا٩ثوذاعػ٠ِ اُؼَٔ اُلشد١ ٝاُغٔبػ٢ ٝرش٤ٌَ صوبكخ داخَ 

 ٝرؾغو٤ٖ ٝرغذ٣وذ  دآخػ٠ِ  ٣ٝؼ٢٘ اٗٚ ػ٠ِ اُو٤بداد ا٩عزشار٤غ٤خ إ رٌٕٞ هبدسح Hofer،etal،2002:4)  ا

 ثشٌَ ٓغزٔش. ك٤ٜب أُؼشكخ  داسحػ٤ِٔبد 

 انعٍنتاننتائج فً ضىء إجاباث  عرض وتحهٍم -ثانثا

 :ٝرؾ٤َِ  عبثبد أُجؾٞص٤ٖ ا٩عزشار٤غ٤خ حاُو٤بدػشع ٝاهغ   -:1
 ٩عبثبد اُؾغبث٤خ ا٧ٝعبؽاُؼ٤٘ٚ ع٤زْ ٓوبسٗٚ  اعزغبثخك٢ ػٞء  أ٫عزشار٤غ٤ٚ اُو٤بدح أثؼبدِزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ ُ

أُؤُق  ٤ٌُبسددسعبد ُٔو٤بط   3اُٞعؾ اُلشػ٢ ٝاُجبُؾ ا ٔخه٤  ٠ُػٖ اُلوشاد ثب٫عز٘بد  ػخاُؼ٤٘ٚ أُغٔٞ

 دسعبد.  5ٖٓ ا

 . ا٩عزشار٤غ٢رؾذ٣ذ اُزٞعٚ   -ا
خ٬ٍ ٣ٝظٜش ٖٓ  أثؼبد اُو٤بدح أ٫عزشار٤غ٤ٚثٞطلٜب اؽذ   أ٫عزشار٤غ٤ٚارؾذ٣ذ اُزٞعٚ اػزٔذد  اُذساعخ 

 .أُجؾٞصخ اُؼ٤٘خأكشاد  ثبعزغبثخ أُزؼِوخ أُؼ٤بس٣خ ٝشذٙ ا٩عبثخٝا٫ٗؾشاكبد  اُؾغبث٤خ ا٧ٝعبؽ  3اُغذٍٝ ا
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 ا٫عزشار٤غ٢ ُذٟ أكشاد اُؼ٤٘خ   ٝاهغ اُزٞعٚ 3عذٍٝ ا 

ا٫ٗؾشاف  اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلوشاد د

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٓغبؽخ أُو٤بط

رٔزِي أُ٘ظٔخ رظٞساد ٓغزوج٤ِخ ٝاػؾخ  1

 ُِزؼبَٓ ٓغ اُلشص اُج٤ئخ اُخبسع٤خ ٝرؾذ٣برٜب.

4،1 0،9 0،82 

ٓشبسًخ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُزؼج٤ش ػٖ اُشؤ٣خ أُ٘ظٔخ  2

 ُٔغزوج٤ِخ  ٝؽٔٞؽبرٜب ا

3،7 1 0،74 

ٍ دٕٝ رؾو٤ن ٓب رطٔؼ  ٤ُٚ  3 ٌٞ رٞعذ طؼٞثبد رؾ

 أُ٘ظٔخ ك٢ أُغزوجَ

3،8 1،1 0،76 

 0،77 1 3،86 ا٩عٔــــــب٢ُ

 

  ٝثٔب إ اُٞعؾ اُؾغبث٢ 1  ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ا3،86ُوذ ؽون ٛزا أُزـ٤ش ٝعطب ؽغبث٤ب ٓوذاسٙ ا

 اُؼ٤٘خ٣ؼذ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أكشاد بط ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إ ٛزا اُجؼذ أػ٠ِ ٖٓ اُٞعؾ اُلشػ٢ ٝرجؼب ُٔغبؽٚ أُو٤

ُِزؼبَٓ ٓغ  أُ٘ظٔخ رطٞساد ٓغزوج٤ِٚ ٝاػؾخ آز٬ىٓذٟ  اُز٢ رغزوشٟ اُلوشح٬٣ٝؽع إ  ،٢ثٔغزٟٞ ػبُ

ٓب رْ  أرازٟٞ ػب٢ُ عذا ــ  ٝٛٞ ٓغ4،1ا ٓوذاسٙؽغبث٤ب ٝرؾذ٣برٜب كوذ ؽووذ ٝعطب  اُخبسع٤خ اُج٤ئ٤خاُلشص 

اُضب٤ٗخ أُزؼِوخ ثٔشبسًخ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُزؼج٤ش ػٖ سؤ٣خ أُ٘ظٔخ  اُلوشحإ  ،٢ٓغ اُٞعؾ اُلشػ ٚٓوبسٗز

ٖٓ اُٞعؾ اُلشػ٢ ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إ  أػ٠ِٝإ ًبٕ   3،7ثِؾ ا اهَ ٝعؾ ؽغبث٢ ٝؽٔٞؽبرٜب كوذ ؽظِذ ػ٠ِ 

زٟٞ اُزشزذ كإٕ أهَ رشزذ آب ٓب ٣زؼِن ثٔغ ،ػب٢ُ ٗغج٤ب أُجؾٞص٤ٖ ػٜ٘ب ثٔغز١ٞ اعزغبثخًبٗذ  اُلوشح ٛزٙ

ثِـذ   ر اُضبُضخ ثبُلوشحذ عبءد ُِزشز خه٤ٔ ٝأػ٠ِ  0،9اثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب  ر ا٠ُٝ٧ اُلوشحعبء ك٢ 

ٖ اُوٍٞ ٣ٌٔ ، اُغبثوخٝؽغت ٓب ٝسد ٖٓ اُ٘زبئظ   1ذ اــــار ثِـ اُضب٤ٗخ اُلوشحٓغ  ٓزغب٣ٝخ روش٣جب  ٢ٛٝ 1،1ا

 ٝعطبؽووذ كوشاد ٛزا اُجؼذ  اُؼ٤٘خ ًبٕ ػب٢ُ ارٝكوب ٫عزغبثبد أكشاد  ر٤غ٢أ٫عزشاإٔ ثؼذ رؾذ٣ذ اُزٞعٚ 

 أػ٠ِ ٖٓ اُٞعؾ اُلشػ٢ .  عٔب٤ُب ؽغبث٤ب

 اعزٌشبف اٌُلبءاد ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب ـ ة
ثِؾ  ا٩عٔب٢ُ  كإ اُٞعؾ اُؾغبث٢ 3ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ ك٤ٔب ٣زج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ ا اُؼ٤٘خك٤ٔب ٣زؼِن ثبعزغبثبد 

ؼذ ًبٕ ثٔغزٟٞ ـــبم ؽٍٞ ٛزا اُجـــ ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ ا٫رل٠ِ3 ٖٓ اُٞعؾ اُلشػ٢ اُز١ ٣جِؾ اٝٛٞ أػ ، 4،16ا

 ػب٢ُ عذآ.

    عبثخ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ ثؼذ اعزٌشبف اٌُلبءاد ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب4عذٍٝ ا

اُٞعؾ  اُلوشاد د

 اُؾغبث٢

ا٫ٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٓغبؽخ أُو٤بط

ُؼب٤ِٖٓ أطؾبة رؼزٔذ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ اخز٤بس ا 4

 اُوذساد أُز٤ٔضح

4،1 1 0،82 

رؾبٍٝ ا٩داسح عؼَ أُ٘ظٔخ ٓشًض اعزوطبة  5

 اٌُلبءاد

4،1 1 0،82 

رغزخذّ أُ٘ظٔخ اُؾٞاكض أُبد٣خ ٝ أُؼ٣ٞ٘خ  6

 ُِؾلبظ ػ٠ِ اٌُلبءاد ٝ ص٣بدح  ثذاػٜب

4،3 0،91 0،86 

 0،83 0،97 4،16 ا٩عٔــــــب٢ُ

 

ػب٢ُ  أرلبم  ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ ٛ٘بى 4،3ػ٠ِ أػ٠ِ ٓزٞعؾ ؽغبث٢ ثِؾ ا اُغبدعخ اُلوشحٝهذ ؽظِذ 

ٝهذ ؽظِذ ػ٠ِ  ، ثذاػٜب  ٝص٣بدحلبظ ػ٠ِ اٌُلبءاد ُِؾ ٝأُؼ٣ٞ٘خ أُبد٣خرغزخذّ اُؾٞاكض  أُ٘ظٔخإ . عذا 

 اُخبٓغخٝ اُشاثؼخ  .آب اُلوشر٤ٖ 0،91 ر ثِؾ ٓؼذٍ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب ا اُغبدعخ اُلوشحأهَ ٗغجٚ رشزذ 

ٝثزُي ٣ٌٕٞ ٛزا اُجؼذ هذ ؽظَ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ػب٢ُ  ، 1ٓغزٟٞ ُِزشزذ  ر ثِؾ ٌَُ ٜٓ٘ب ا أػ٠ِكوذ ؽظِذ ػ٠ِ 

 .أُجؾٞصخ اُؼ٤٘خٖٓ ا٫عزغبثبد ُذٟ أكشاد 
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 ـ رط٣ٞش سأط أُبٍ اُجشش١. ط
ٞعؾ  اُلشػ٢ ٓٔب  ٝٛٞ أػ٠ِ ٖٓ ا4ُاُجؼذ ثِؾ اُٜزا  ا٩عٔب٢ُ  كإ اُٞعؾ اُؾغبث٢ 5ًٔب رج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ ا

 ػ٠ِ إٔ ا٫عزغبثبد ًبٗذ ثٔغزٟٞ ػب٢ُ. ٣ذٍ

 

    عبثخ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ ثؼذ رط٣ٞش سأط ٓبٍ اُششًخ5عذٍٝ ا

 

ا٫ٗؾشاف  اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلوشاد د

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٓغبؽخ أُو٤بط

رغؼ٠ أُ٘ظٔخ  ٠ُ صط اًجش ػذد ٌٖٓٔ ٖٓ  7

ط٣ٞش٣خ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ دٝساد ٝثشآظ رذس٣ج٤خ ٝر

 ٓل٤ذح ُْٜ

4 0،96 0،8 

رؤٖٓ ا٩داسح ثؼذّ أ٤ٔٛخ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ  8

 ٝعذٝاٛب ُزط٣ٞش اُؼَٔ

3،88 1 0،776 

رخظض أُ٘ظٔخ ا٩ٌٓبٗبد أُبد٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ  9

 ا٬ُصٓخ ُزط٣ٞش هذساد أُٞظل٤ٖ ٝهبث٤ِبرْٜ

4،1 0،93 0،82 

 0،8 1 4 ا٩عٔــــــب٢ُ

 

 رخظض أُ٘ظٔخ ٓٔب ٣ؤًذ ػ٠ِ إٔ 4،1ؾ اأػ٠ِ ٓزٞعؾ  ؽغبث٢  ر ثِ  ػ٠ِ 9ا اُلوشحٝهذ ؽظِذ 

  كوذ ؽظِذ ػ٠ِ اهَ ٓزٞعؾ 8ا اُلوشح ٓب  ٝهبث٤ِزْٜ أُٞظل٤ُٖزط٣ٞش هذساد  ٝٓؼ٣ٞ٘خٓبد٣ٚ  ا٩ٌٓبٗبد

ػ٠ِ ٓغبؽٚ  ًٝبٗذ شذٙ ا٩عبثخ ،ٓ٘ٚ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ أػ٠ِ  ٝإٔ ًبٕ 3،88ؽغبث٢  ر ثِؾ ا

 . 0،93ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب ا  ر  9ا اُلوشح ٓغزٟٞ ُٜب ػ٘ذ ثاػ٠ِأُو٤بط 

ٞعؾ ار ثِؾ اُ،عذاٍٞ ٛزا اُجؼذ ػب٢ُ ؽ اُؼ٤٘خُذٟ أكشاد  ا٫عزغبثخًبٕ ٓغزٟٞ  ،ح ٓؤصش صوبكخـ اُؾلبظ ػ٠ِ  د

ٝهذ ، 6  .ًٔب ٓج٤ٖ ك٢ عذٍٝ ا3ٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ اُز١ ٣جِؾ ا٢ٛٝ أػ٠ِ ٖٓ اُ  4،2ا ا٩عٔب٢ُاُؾغبث٢ 

رطٞس ٓذخَ اُؼَٔ  أُ٘ظٔخٝاُز١ ٣ؤًذ ػ٠ِ إٔ   4،4ثِؾ ا  ر  ػ٠ِ أػ٠ِ ٝعؾ ؽغبث٢ 11ااُلوشحؽظِذ 

 .غٔبػ٢ ٝرغٔغ ارغبٙ اُؼب٤ِٖٓ ٗؾٞٙاُ

   عبثخ ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ثؼذ اُؾلبظ ػ٠ِ صوبكخ ٓؤصشح.6عذٍٝ ا

اُٞعؾ  اُلوشاد د

 اُؾغبث٢

ا٫ٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٤بطٓغبؽخ أُو

ٗؾبٍٝ اعزخذاّ اُزؾل٤ض اُزار٢ ُِؼب٤ِٖٓ  10

 ٫ٗغبص أُٜبّ أًُِٞخ ُْٜ

4،1 0،98 0،82 

رطٞس أُ٘ظٔخ ٓذخَ اُؼَٔ أُلشه٢ ٝ  11

رشغغ ارغبٛبد اُؼب٤ِٖٓ ٗؾٞ اُؼَٔ 

 اُغٔبػ٢

4،4 0،83 0،88 

رشًض أُ٘ظٔخ ػ٠ِ اُزؼبَٓ ثشٌَ  12

ٓجبشش ٓغ اُظشاػبد ا ٓب ث٤ٖ ا٧هغبّ 

 كشاد   ثذ٫ ٖٓ رغبِٜٛبٝ ث٤ٖ ٝ ا٩

4،3 0،89 0،86 

 0،84 0،9 4،2 ا٩عٔــــــب٢ُ

 

ُٜب    ػ٠ِ أػ٠ِ ٓغزٟٞ ار ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس10١ا اُلوشحٝك٤ٔب ٣زؼِن ثٔغزٟٞ اُزشزذ كوذ ؽظِذ 

   .0.83  ار ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ا11ا اُلوشح  ٝأهَ ٓغزٟٞ ُِزشزذ ًبٕ ػ٘ذ 0،98ا
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  ا٧خ٬ه٤خ بدٔٔبسعا٠ُ ـ اُزا٤ًذ ػِ ٛـ

ٖٓ هجَ  رج٤ٖ إ ٛ٘بى ارلبم، 7ٓج٤ٖ ك٢ عذٍٝ اًٝٔب  ا٧خ٬ه٤خثشبٕ اُزا٤ًذ ػ٠ِ أُٔبسعبد  ا٩عبثبدإٔ 

  ٝٛٞ أػ٠ِ ٖٓ اُٞعؾ 4،2ُٜزا اُجؼذ ا ا٩عٔب٢ُٝثٔغزٟٞ ػب٢ُ عذا ار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢  اُؼ٤٘خ أكشاد

  3اُؾغبث٢ اُلشػ٢ اُز١ ٣جِؾا

 

 خ ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ثؼذ اُزا٤ًذ ػ٠ِ أُٔبسعبد ا٧خ٬ه٤خ  عبث7ا عذٍٝ

ا٫ٗؾشاف  اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلوشاد د

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٓغبؽخ أُو٤بط

ٛ٘ووبى  عووشاءاد ػووذح ٓؾووذدح ُٔٞاعٜووخ  13

اُؼووووب٤ِٖٓ أٝ اُغوووو٤ًِٞبد اُزوووو٢ رؼ٤وووون 

  ٌٓب٤ٗخ ٗغبػ أُ٘ظٔخ

4،2 1 0،84 

ض رؾزووووبط أُ٘ظٔووووخ  ُوووو٠ ٝػووووغ ؽووووٞاك 14

 ٨ُخ٬ه٤بد اُغ٤ذح ك٢ أُ٘ظٔخ  

4،2 1،2 0،84 

رؼزٔووذ أُ٘ظٔووخ اُؼذاُووخ كوو٢ اُزؼبٓووَ ٓووغ  15

 اُؼب٤ِٖٓ

4،4 1،1 0،88 

 0،84 1،1 4،2 ا٩عٔــــــب٢ُ

 

  ٝؽظِذ 4،4ار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُٜب ا أػ٠ِ ٓغزٟٞ ٖٓ ا٫عزغبثخ  ػ٠ِ 15ااُلوشح  ٝهذ ؽظِذ 

ٓغزٟٞ  ثاػ٠ِآب دسعٚ اُزشزذ كوذ ًبٗذ ،  0،8حأُو٤بط ػب٢ُ ار ثِؾ اػ٠ِ ٓغبؽٚ   عبثخ حػ٠ِ ٓغزٟٞ شذ

   .1،2ار ثِؾ ٓغزٟٞ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب ا  14ا ُٜب ػ٘ذ اُلوشح

 ٓزٞاصٗخ ع٤طشحـ  أٗشبء أٗظٔٚ  ٝ
 ػب٢ُ ٖٓ ا٫عزغبثبد ار ثِؾ اُٞعؾ   كبٕ ٛزا اُجؼذ هذ ؽظَ ػ٠ِ ٓغزٟٞ 8ًٔب ٓج٤ٖ ك٢ اُغذٍٝ ا

   ٝٛٞ أػ٠ِ ٖٓ اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ 4ا عٔب٢ُا٩اُؾغبث٢ 

   عبثخ ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ثؼذ  ٗشبء أٗظٔخ ع٤طشح ٓزٞاصٗخ8عذٍٝ ا

 

اُٞعؾ  اُلوشاد د

 اُؾغبث٢

ا٫ٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٓغبؽخ أُو٤بط

رٌشط أُ٘ظٔخ اُغضء ا٧ًجش ٖٓ اٛزٔبٜٓب  16

 ُج٘بء اُضوخ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ 

4،2 0،94 0،84 

رؼب٢ٗ ٗظْ اُشهبثخ ك٢ أُ٘ظٔخ ٖٓ اُشربثخ  17

 ٝ اُشٝر٤ٖ  

4 1،1 0،8 

رؼزٔذ أُ٘ظٔخ ٓؼب٤٣ش ػذ٣ذح ٜٓ٘ب ٗغجخ  18

 ا٫ٗغبص ك٢ رو٤٤ْ اُؼب٤ِٖٓ

 

3،9 1 0،78 

 0،8 1 4 ا٩عٔــــــب٢ُ

 

  4،2ا وشحاُلأػ٠ِ ٓغزٟٞ ٖٓ ا٫عزغبثبد  ار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُٜزٙ  ػ٠ِ  16ا أُلوشٙٝهذ ؽظِذ 

ٝك٤ٔب ٣خض  ، 3،9ار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُٜب ا كوذ ؽظِذ ػ٠ِ أهَ ٓغزٟٞ ٖٓ ا٫عزغبثبد  18ا اُلوشح آب

  ٝٛٞ ٓوبسة 1،1ٓغزٟٞ ار ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب ا أػ٠ِػ٠ِ   17ا اُلوشحدسعٚ اُزشزذ كوذ ؽظِذ 

  .1ا ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب اُز١ 17ا حا ُذسعٚ اُزشزذ ُِلوشعذ
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 أُجؾٞص٤ٖ  عبثبدٝرؾ٤َِ  خأُؼشك ح:ـ ػشع ٝاهغ ػ٤ِٔبد  داس 2
هذ ثِـذ ٓغزٟٞ ػب٢ُ عذا ٖٓ ا٫رلبم  خًبٗذ اعزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ؽٍٞ اًزغبة أُؼشك:   أُؼشكخ اًزغبةـ أ

ٖ ك٢   ًٝٔب ٓج3٤  ٝٛٞ أػ٠ِ ٖٓ اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ اُز١ ٣جِؾ ا4،1ا ا٩عٔب٢ُار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢ 

 ٤ِ٣ٜب 4،2 ػ٠ِ أػ٠ِ ٓغزٟٞ ٖٓ ا٫عزغبثبد ار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُٜب ا19ا حكوذ ؽظِذ اُلوش  9عذٍٝ ا

  19ا أُلوشحٓغزٟٞ ػ٘ذ  ثاػ٠ِآب دسعٚ اُزشزذ كوذ ًبٗذ ،  4،1ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُٜب ا  اُز20٢ا حاُلوش

ٌَُ ٜٓ٘ب    ار ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس21١ ٝ ا20  ٤ِ٣ٜٝب ٓجبششٙ اُلوشر٤ٖ ا1،1ار ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب ا

٣ج٤ٖ إ ٛزا اُجؼذ ًبٕ ٛ٘بى ارلبم ػب٢ُ عذا ؽُٞٚ ٖٓ هجَ أُجؾٞص٤ٖ ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إ ٝٓٔب عجن  ، 1ا

 .أُؼشكخ اًزغبةرٜزْ ثؼ٤ِٔٚ  أُ٘ظٔخ

 

    عبثخ ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ثؼذ اًزغبة أُؼشكخ8عذٍٝ ا

 

اف ا٫ٗؾش اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلوشاد د

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٓغبؽخ أُو٤بط

رغؼ٠ أُ٘ظٔخ ُغؼَ اُؼب٤ِٖٓ  19

 ٣ٌزغجٕٞ ٓؼبسف عذ٣ذح ٖٓ اُخبسط 

4،2 1،1 0،84 

ٛ٘بُي شجٚ رؼز٤ْ ػٖ أُؼشكخ  20

 اُؼ٤٘ٔخ أُٞعٞدح ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ 

4،1 1 0،82 

رؼغ أُ٘ظٔخ اعزشار٤غ٤بد ٓؾذٝدح  21

ُِؾظٍٞ ػ٠ِ كشص ٓؼشك٤خ عذ٣ذح 

 ب٤ُِِٖٓؼ

4 1 0،8 

 0،82 1 4،1 ا٩عٔــــــب٢ُ

 

ار ثِؾ  ا٤ٔٛ٧خ  كبٕ ٛزا اُجؼذ هذ ؽظَ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ٝعؾ ٖٓ 9ًٔب ٓج٤ٖ ثبُغذٍٝ ا:   أُٔؼشكخـ خضٕ  ة

   .3ؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ اُز١ ٣جِؾ ا  ٝٛٞ أػ٠ِ ٖٓ اُٞع3،83ا ا٩عٔب٢ُاُٞعؾ اُؾغبث٢ 

 ُٔؼشكخ   عبثخ ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ثؼذ خضٕ ا9عذٍٝ ا

ا٫ٗؾشاف  اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلوشاد د

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٓغبؽخ أُو٤بط

رلزوش أُ٘ظٔخ  ُو٠ هٞاػوذ ث٤بٗوبد رغوَٜ  22

 ٓشاعؼزٜب ٝا٫ؽ٬ع ػ٤ِٜب ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ

3،98 0،99 0،796 

رٔزِووووووي أُ٘ظٔووووووخ ٓوووووووب٤٣ظ ٝٓؼووووووب٤٣ش  23

ُزشووخ٤ض ٝرو٤وو٤ْ أُؼشكووخ اُزوو٢ ٣ؾظووَ 

 ػ٤ِٜب اُؼبِٕٓٞ 

3،78 1،2 0،756 

ٛ٘بُووووي عووووُٜٞٚ ٝ ٓشٝٗووووخ كوووو٢ خووووضٕ  24

 اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝاعزشعبػٜب 

3،74 1،1 0،748 

 0،76 1،1 3،83 ا٩عٔــــــب٢ُ

 

  ٓٔب ٣ذٍ إ 3،98ار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُٜبا خٓغزٟٞ ٖٓ ا٫عزغبث أػ٠ِ ػ٠ِ 22ا أُلوشٙؽظِذ  ٝهذ

  ار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢ 24ا اُلوشحكوذ ًبٕ ػ٘ذ  اعزغبثخٟٞ آب اهَ ٓغز،هٞاػذ اُج٤بٗبد   ٠ُرلزوش  أُ٘ظٔخ

  ار ثِـذ دسعٚ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ 23ا اُلوشحٓغزٟٞ ػ٘ذ  ثاػ٠ِآب دسعٚ اُزشزذ كوذ ًبٗذ ٝ ،  3،74ُٜب ا

  ٢ٛٝ ٓوبسثٚ عذا ُذسعٚ اُزشزذ 1،1  اُز٢ ثِـذ دسعٚ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب ا24ا اُلوشحر٤ِٜب  ،  1،2ُٜب ا

  .23ِلوشٙاُ
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  أُؼشكخـ رٞص٣غ  ط
ٝعطب ار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢  أ٤ٔٛٚاُج٤بٗبد رج٤ٖ إ ٛزا اُجؼذ هذ ؽظَ ػ٠ِ ٓغزٟٞ  رؾ٤َِ ٖٓ خ٬ٍ

  10ًٝٔب ٓج٤ٖ ك٢ عذٍٝ ا. 3ثو٤َِ ٖٓ اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ اُز١ ٣جِؾ ا أػ٠ِ  3،8ُٚ ا ا٩عٔب٢ُ

 ُٔؼشكخ اعبثخ ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ثؼذ رٞص٣غ ا10عذٍٝ ا

اُٞعؾ  اُلوشاد د

 اُؾغبث٢

ا٫ٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٓغبؽخ أُو٤بط

رغزخذّ أُ٘ظٔخ كشم ػَٔ ٓ٘غغٔخ  25

 ٓغ ثؼؼٜب ُ٘شش أُؼشكخ ث٤ٖ أكشادٛب 

3،6 1،3 0،72 

٣زْ رٞص٣غ أُؼِٞٓبد ٝ أُؼشكخ  ٠ُ  26

 اُؼب٤ِٖٓ ٝكوب ٫ؽز٤بعْٜ ُٜب

4 1،1 0،8 

ؼشك٤خ ك٢ أُ٘ظٔخ هِخ اُؾِوبد أُ 27

 أُٜزٔخ ث٘شش أُؼشكخ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ

3،9 1 0،78 

 0،76 1،1 3،8 ا٩عٔــــــب٢ُ

 

ٓووٖ  أػِوو٠ٝٛووٞ   4ار ثِووؾ اُٞعووؾ اُؾغووبث٢ ُٜووب ا ا٫عووزغبثخ ػِوو٠ أػِوو٠ ٓغووزٟٞ ٓووٖ 26ا اُلوووشح ٝهووذ ؽظووِذ

  3،6اُؾغووبث٢ ُٜووب اار ثِووؾ اُٞعووؾ  اعووزغبثخ  كوووذ ؽظووِذ ػِوو٠ اهووَ 25شٙاآووب كووو ،اُٞعوؾ اُؾغووبث٢ اُلشػوو٢ 

  ر٤ِٜووب ٝثلووبسم 1،3ار ثِووؾ ا٫ٗؾووشاف أُؼ٤ووبس١ ا  27ا اُلوووشحٓغووزٟٞ ُٜووب ػ٘ووذ  ثوواػ٠ًِٝبٗووذ دسعووٚ اُزشووزذ 

 .  ػ٠ِ اُزٞا٢ُ 1  ا1،1ار ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب ا  27ا اُلوشحر٤ِٜب   26ا اُلوشحػئ٤َ عذا 

  أُؼشكخـ رطج٤ن  د
 ا٩عٔوب٢ُار ثِوؾ اُٞعوؾ اُؾغوبث٢  ثذسعٚ ٓزٞعوطٚ  ا٫عزغبثخٟٞ كوذ ًبٕ ٓغز  11ًٔب ٓج٤ٖ ثبُغذٍٝ ا

 ثو٤َِ ٖٓ اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ . أػ٠ِ  ٝٛٞ 3،9ُٜزا اُجؼذ ا

 

  عبثخ ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ ثؼذ رطج٤ن أُؼشكخ  11عذٍٝ ا

 

 

 د

اُٞعؾ  اُلوشاد

 اُؾغبث٢

ا٫ٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١

شذح ا٩عبثخ ػ٠ِ 

 ٓغبؽخ أُو٤بط

ٔخ ٓؼب٤٣ش ٝ ٓوب٤٣ظ ُزؾذ٣ذ رٔزِي أُ٘ظ 28

 ٓذٟ اعزلبدح أُ٘ظٔخ ٖٓ أُؼشكخ

3،9 0،9 0،78 

رزْ ا٫عزؼبٗخ ثخجشاء ك٢ ٓغبٍ أُؼشكخ  29

 ُزذس٣ت كشم اُؼَٔ ك٤ٜب 

3،8 1،2 0،76 

رزٔزغ كشم اُؼَٔ ك٢ أُ٘ظٔخ ثب٫عزو٤ُ٬خ  30

ٝاُؾش٣خ ك٢ ارخبر اُوشاساد اُخبطخ 

 ثؼِٜٔب.

4 1،1 0،8 

 0،78 1،1 3،9 ٢ا٩عٔــــــبُ

 

  4ُذٟ أُجؾٞص٤ٖ ار ثِؾ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُٜب ا ا٫عزغبثخٓغزٟٞ ٖٓ  أػ٠ِػ٠ِ   30ا اُلوشحٝهذ ؽظِذ 

  ػ٠ِ 3،8  ا3،9اهَ ار ثِؾ ٝاُٞعؾ اُؾغبث٢ ُٜب ا اعزغبثخ  ػ٠ِ ٓغزٟٞ 29ا   28ٝٝؽظِذ اُلوشر٤ٖ ا

  1،2 ار ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب ا29ا لوشحآُغزٟٞ ُٜب ػ٘ذ  ثاػ٠ِاُزٞا٢ُ .آب دسعٚ اُزشزذ كوذ ًبٗذ 

 .  0،9ار ثِؾ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ُٜب ا  28ا اُلوشحآب اهَ دسعٚ رشزذ كوذ ًبٗذ ػ٘ذ 
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  اُذساعخ:ـ ػ٬هبد ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد 3
 اُلوشحٛزٙ  ع٤زْ ٖٓ خ٬ٍ أُؼشكخ  داسحٝػ٤ِٔبد  ا٩عزشار٤غ٤خ اُو٤بدح أثؼبدا٫سرجبؽ ث٤ٖ  ػ٬هخرؾ٤َِ  -أ

ٝهذ اعزؼِٔذ اُٞعبئَ  ،اُذساعخثؼ٬هبد ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد  أُزؼِوخاُلشػ٤بد  طؾخثبُزؾون ٖٓ 

ًٝٔب  عٚ.ث٤ٖ ٓزـ٤شاد اُذسا اُؼ٬هخ٤شٓبٕ   ُزؾذ٣ذ ٗٞع جثٔؼبَٓ ا٫سرجبؽ اُشر٤ت اع اُخبطخ ا٩ؽظبئ٤خ

  ا٧ر٢ :  12ٓٞػؼ ثبُغذٍٝ ا

 ث٤ٖ اُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ ٝػ٤ِٔبد  داسح أُؼشكخ   ه٤ْ ٓؼب٬ٓد ا٫سرجبؽ12عذٍٝ ا

    0،05*  ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ا

   0،01** ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ا

 

 :ـػ٠ِ أُغزٟٞ ا٫عٔب٢ُ أُؼشكخ  داسحثؼ٤ِٔبد  ا٩عزشار٤غ٤خ اُو٤بدح ػ٬هخ
ا٩عزشار٤غ٤خ  اُو٤بدح أثؼبد ث٤ٖ ٓغَٔ ُِؼ٬هخ  12عذٍٝ ا ًٔب ٓج٤ٖ ك٢ بٕ ٓثِؾ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ اعج٤ش 

ٝهذ ثِـذ ، ٣ٞ٘ب ٝا٣غبث٤بٝداٍ ٓؼ  ٝٛٞ اسرجبؽ  ه١ٞ 0،01  ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُٚ ا0،915ا ثؼ٤ِٔبد  داسح أُؼشكخ

 ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُٚ 0،843ا أُؼشكخٝاُجؼذ ٫ًزغبة  ا٩عزشار٤غ٤خ اُو٤بدحسرجبؽ ث٤ٖ أُزـ٤ش ه٤ٔٚ ٓؼبَٓ ا٫

ٝثؼذ  ه٤ٔٚ ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ٓزـ٤ش اُو٤بدح أ٫عزشار٤غ٤ٚ ٓؼ٣ٞ٘ب ٝا٣غبث٤ٚ آب داُخ   ٢ٛٝ ه٤ٔٚ اسرجبؽ ػب٤ُٚ 0،01ٝا

ٓؼ٣ٞ٘ب ٝا٣غبث٤ب آب ػ٬هزٚ ٓغزٟٞ داٍ  أ٣ؼب  ٝٛٞ 0،01  ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُٚ ا0،866كوذ ثِؾ ا أُؼشكخخضٕ 

ه٤ٔٚ اسرجبؽ  أػ٢ٛٝ٠ِ   0،01ٓغزٟٞ د٫ُٚ ا   ػ٘ذ0،892كبٕ ه٤ٔٚ ا٫سرجبؽ ثِـذ ا أُؼشكخثبُجؼذ رٞص٣غ 

ثٚ هذ ثِـذ  ا٩عزشار٤غ٤خ اُو٤بدحاسرجبؽ كوذ ًبٗذ ه٤ٔٚ  أُؼشكخٝا٣غبث٤ٚ ٝك٤ٔب ٣زؼِن ثبُجؼذ رطج٤ن  ٓؼ٣ٞ٘خ

ًٜٞٗب ػ٬هخ ا٣غبث٤ٚ ٓؼ٣ٞ٘خ ه٣ٞٚ ٢ٛٝ اهَ ه٤ٔٚ اسرجبؽ ثبُشؿْ ٖٓ   0،01اػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُٚ    0،842ا

ٝٛزا   عٔب٫ ا٩عزشار٤غ٤خ ٝػ٤ِٔبد  داسح أُؼشكخ اُو٤بدحٝا٣غبث٢ ث٤ٖ  ٛ٘بى اسرجبؽ ه١ٞٝثشٌَ ػبّ ٣ج٤ٖ إ ،

ٝرؼٌظ ٛزٙ ا٧سهبّ اُؼ٬هخ أُ٘طو٤خ ث٤ٖ أُزـ٤ش٣ٖ ؽ٤ش ٫ ٣ٌٖٔ  ،ثب٫سرجبؽ  أُزؼِوخ اُلشػ٤خ طؾخٓب ٣ج٤ٖ 

 رؾو٤ن  داسح ٓؼشك٤خ ٓزٌبِٓخ دٕٝ اٛزٔبّ ه٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ ثٜب .

  داسح  ػ٤ِٔبد أُزـ٤شاد د

 أُؼشكخ 

  اًزغبة

 ُٔؼشكخا

 أُؼشكخ  رطج٤ن  أُؼشكخرٞص٣غ  أُؼشكخخضٕ 

 915** ا٩عزشار٤غ٤خ  اُو٤بدح أ٫ٝ

P(0.00) 

**843 

P(0.00) 

866** 

P(0.00) 

892** 

P(0.00) 

842** 

P(0.00) 

 693** زشار٤غ٫٢عرؾذ٣ذ اُزٞعٚ ا 1

P(0.00) 

622** 

P(0.00) 

649** 

P(0.00) 

659** 

P(0.00) 

658** 

P(0.00) 

ٝاُؾلوووبظ  اٌُلوووبءاد  اًزشوووبف 2

 ػ٤ِٜب

836** 

P(0.00) 

702** 

P(0.00) 

795** 

P(0.00) 

823** 

P(0.00) 

844** 

P(0.00) 

 **823 أُبٍ اُجشش١ سأط  رط٣ٞش 3

P(0.00) 

 

738** 

P(0.00) 

821** 

P(0.00) 

784** 

P(0.00) 

754** 

P(0.00) 

كو٢  ٓوؤصشٙ صوبكوخاُؾلبظ ػِو٠  4

 أُ٘ظٔخ

787** 

P(0.00) 

721** 

P(0.00) 

748** 

P(0.00) 

790** 

P(0.00) 

725** 

P(0.00) 

 أُٔبسعبد ػ٠ِ اُزا٤ًذ 5

 ا٧خ٬ه٤خ 

821** 

P(0.00) 

786** 

P(0.00) 

754** 

P(0.00) 

837** 

P(0.00) 

737** 

P(0.00) 

 **820 ٓزٞاصٗخ ع٤طشحأٗظٔٚ   ٗشبء 6

P(0.00) 

806** 

P(0.00) 

773** 

P(0.00) 

799** 

P(0.00) 

736** 

P(0.00) 
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 .حٓ٘لشد أُؼشكخ  داسحػ٤ِٔبد ٝاثؼبد اُو٤بدح أ٫عزشار٤غ٤ٚ  اثؼبد  ث٤ٖ ؼ٬هخاُـ  2

 أُؼشكخ  داسحػ٤ِٔبد -ا٫عزشار٤غ٢ث٤ٖ رؾذ٣ذ اُزٞعٚ  اُؼ٬هخ -أ 
  داسحػ٤ِٔبد  ٝ عٔب٢ُزشار٤غ٢ ا٫سرجبؽ ث٤ٖ رؾذ٣ذ اُزٞعٚ ا٫ع إ ٓؼبَٓ  ٠ُ  12ع٤ش٤ش اُغذٍٝ ا

ا٫سرجبؽ ث٤ٖ رؾذ٣ذ    ٝٛٞ اسرجبؽ ٓٞعت ه١ٞ آب ٓؼب0،01َٟٓ د٫ُٚاػ٘ذ ٓغزٞ 0،693هذ ثِؾ ا أُؼشكخ

اسرجبؽ ا٣غبث٤ٚ  ػ٬هخٝٛٞ ٣ؤًذ ػ٠ِ ٝعٞد ،  0،622كوذ ثِؾ ا أُؼشكخزشار٤غ٢ ٝػ٤ِٔٚ اًزغبة اُزٞعٚ ا٫ع

 ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٬هخ  ٝٛٞ ٣ؤًذ ٝعٞد 0،649ا أُؼشكخث٤ٜ٘ٔب ك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ٛزا اُجؼذ ٝخضٕ 

  ٝٛٞ 0،659ا ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ كوذ ًبٕ أُؼشكخشار٤غ٢ ٝرٞص٣غ ث٤ٖ رؾذ٣ذ اُزٞعٚ ا٫عز اُؼ٬هخ ٣غبث٤ٚ. آبا

 ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُٚ 0،658ا أُؼشكخثِؾ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ٛزا اُجؼذ ٝرطج٤ن  ٝأخ٤شااسرجبؽ ه١ٞ ا٣غبث٢ 

  ٝٛٞ اسرجبؽ ه١ٞ ا٣غبث0،01.٢ا

 أُؼشكخ  داسحػ٤ِٔبد  -ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب ث٤ٖ اًزغبة اٌُلبءاد  اُؼ٬هخة ـ 
 هذ ثِـذ  أُؼشكخ  داسحػ٤ِٔبد  ٝ عٔب٢ُ  إ ه٤ٔٚ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ٖٓ ٛزا اُجؼذ 12رج٤ٖ ٖٓ اُغذٍٝ ا

ٝهذ ًبٕ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤ٖ ٛزا اُجؼذ ،٢ ه٤ٔٚ اسرجبؽ ه٣ٞٚ عذا ٝا٣غبث٤ٚ  0،01ٛٝ  ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُٚ ا0،836ا

 خبؽ ه٣ٞاسرج ػ٬هخ  ٝٛٞ ٓب ٣ؤًذ ٝعٞد 0،01  ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُٚا0،702ثِؾ اهذ  أُؼشكخٝػ٤ِٔٚ اًزغبة 

ػ٘ذ ٓغزٟٞ   0،795هذ ثِؾ ا أُؼشكخخضٕ  خا٫سرجبؽ ث٤ٖ ٛزا اُجؼذ ٝػ٤ِٔ ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ ه٤ٔخ خٝا٣غبث٤

٢   0،823ٛٝا أُؼشكخاسرجبؽٚ ٓغ ػ٤ِٔٚ رٞص٣غ  ٝثِـذ ه٤ٔخا٣غبث٢. -اسرجبؽ ه١ٞ   ٢ٛٝ ه٤ٔخ0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ

هذ ثِـذ  أُؼشكخٚ اسرجبؽٚ ٓغ ػ٤ِٔٚ رطج٤ن ًبٗذ ه٤ٔ ٝأخ٤شا جبؽ ه٣ٞٚ ٝا٣غبث٤ٚ.اسر ػ٬هخٓب رذٍ ػ٠ِ ٝعٞد 

راد د٫ُٚ  اسرجبؽ ه١ٞ ٝا٣غبث٢  ػ٬هخُٜزا أُزـ٤ش ٝرذٍ ػ٠ِ ٝعٞد  اسرجبؽ  ه٤ٔخ أػ٢ٛٝ٠ِ   0،844ا

 .ٓؼ٣ٞ٘خ

  أُؼشكخ ػ٤ِٔبد  داسح -أُبٍ اُجشش١ سأطث٤ٖ رط٣ٞش  ط ـ اُؼ٬هخ
٢ٛٝ ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُٚ   0،823ٓغِٔٚ ا أُؼشكخ  داسحثِؾ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ٛزا اُجؼذ ٝػ٤ِٔبد 

اسرجبؽ ٛزا  عذا ٝا٣غبث٤ٚ .ٝهذ ؽظِذ ه٤ٔخاسرجبؽ ه٣ٞٚ  ػ٬هخ  ٢ٛٝ ه٤ٔٚ ٓب رؤًذ ٝعٞد 0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ

 ػ٬هخ٢ٛٝ رؼ٢٘ ٝعٞد   0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خػ٘ذ ٓغزٟٞ   0،738ػ٠ِ ا أُؼشكخأُزـ٤ش ٓغ ثؼذ ػ٤ِٔٚ اًزغبة 

  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،821ا أُؼشكخاسرجبؽٚ ٓغ ػ٤ِٔٚ خضٕ  ٝا٣غبث٢ ث٤ٜ٘ٔب ك٢ ؽ٤ٖ ًبٗذ ه٤ٔخ اسرجبؽ ه١ٞ

 أُؼشكخاسرجبؽ ه١ٞ عذا ٝا٣غبث٢ .آب ه٤ٔٚ اسرجبؽٚ ٓغ ػ٤ِٔٚ رٞص٣غ  ػ٬هخ٢ٛٝ رؤًذ ٝعٞد   0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ

اسرجبؽ ه٣ٞٚ ٝا٣غبث٤ٚ .ٝاخ٤شآ كبٕ ه٤ٔٚ اسرجبؽٚ  ػ٬هخ٢ٛٝ   0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،784ثِـذا كوذ 

 ػ٬هخرذٍ ػ٠ِ ٝعٞد    ٢ٛٝ أ٣ؼب0،01ٓؼ٣ٞ٘خ ا  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،754ثِـذ ا أُؼشكخ رطج٤ن ٓغ ػ٤ِٔٚ

 اسرجبؽ ه٣ٞٚ ٝا٣غبث٤ٚ.

 .ػ٤ِٔبد  داسح أُؼشكخ- أُ٘ظٔخٓؤصشٙ ك٢  صوبكخث٤ٖ اُؾلبظ ػ٠ِ  اُؼ٬هخد ـ 
ثِؾ  هذ أُؼشكخ  داسحػ٤ِٔٚ  ٝ عٔب٢ُ  كوذ ًبٕ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ٛزا أُزـ٤ش 12ا ًٔب ٓج٤ٖ ثبُغذٍٝ

ٝا٣غبث٤ٚ ٝهذ ثِـذ ك٤ٜب اسرجبؽ ٛزا أُزـ٤ش ٓغ اسرجبؽ ه٣ٞٚ  ػ٬هخ  ٢ٛٝ 0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،787ا

ك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ  ٣ٞٚ ٝا٣غبث٤ٚهاسرجبؽ  ػ٬هخ٢ٛٝ رذٍ ػ٠ِ ٝعٞد  ٓؼ٣ٞ٘خ  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،721ا أُؼشكخاًزغبة ػ٤ِٔٚ 

اسرجبؽ   ػ٬هخرذٍ ػ٠ِ ٝعٞد  أ٣ؼب٢ٛٝ   0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،748ا أُؼشكخخضٕ خ ٓؼبَٓ اسرجبؽٚ ٓغ ػ٤ِٔ

  ٢ٛٝ رذٍ 0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،790ا أُؼشكخٓؼبَٓ اسرجبؽٚ ٓغ ػ٤ِٔٚ رٞص٣غ  ٝثِـذ ه٤ٔخ،خٝه٣ٞ خا٣غبث٤

  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،725كوذ ثِـذ ا أُؼشكخغبث٢ آب ه٤ٔخ  اسرجبؽٚ ٓغ ػ٤ِٔٚ رطج٤ن اسرجبؽ ه١ٞ ٝا٣ ػ٬هخػ٠ِ ٝعٞد 

 ا٣غبث٢ ٝه١ٞ.اسرجبؽ  ػ٬هخٝعٞد   ٠ُ  ٢ٛٝ ٓب رش٤ش 0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ

 .خأُؼشك  داسح_ػ٤ِٔبد  ا٧خ٬ه٤خػ٠ِ أُٔبسعبد  اُزا٤ًذث٤ٖ  اُؼ٬هخـ ـ ٛ

هذ ثِـذ   عٔب٢ُثشٌَ   أُؼشكخ  داسحؼذ ٝػ٤ِٔبد ٛزا اُج ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ه٤ٔخ  ٠ُ  ٣12ش٤ش عذٍٝ ا

عذا ٝا٣غبث٤ب. ٝهذ ثِـذ ه٤ٔٚ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ٖٓ ٛزا اُجؼذ  خاسرجبؽ ه٣ٞ خ ٢ٛٝ ه0،01ٔ٤ا ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،821ا

اسرجبؽ ه١ٞ ٝا٣غبث٢ ك٢  ػ٬هخ  ٢ٛٝ ٓب رذٍ ػ٠ِ ٝعٞد 0،01 ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ١ٞ٘ ا0،821ا أُؼشكخٝػ٤ِٔٚ اًزغبة 

 اسرجبؽٚ خه٤ٔ   ٢ٛٝ رذٍ ػ٠ِ ٝعٞد اسرجبؽ ه١ٞ ٝا٣غبث٢ .آب 0،786ا أُؼشكخثِؾ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ث٤٘ٚ ٝث٤ٖ خضٕ  ؽ٤ٖ

 ثِؾ ٝاخجشا،ه٣ٞٚ عذا ٝا٣غبث٤ٚ  ػ٬هخ  ٢ٛٝ 0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،837كوذ ثِـذا أُؼشكخرٞص٣غ  خٓغ ػ٤ِٔ

 ٝٓٞعجخ . خاسرجبؽ ه٣ٞ خ٢ٛ ه٤ٔ  0،737ٝكوذ ثِؾ آؼبَٓ اسرجبؽٚ ٓغ رطج٤ن أُؼشكخ 

  



                                                                                              
                             

21 
 المعرفة  ادارة  عمليات في   الاستراتيجية القيادة   دور

 المشاريع" دائرة  –النفط   وزارة  ديوان في  تشخيصية  "دراسة 
 

 

 
 

 

 أُؼشكخ ػ٤ِٔبد  داسح-ٓزٞاصٗخع٤طشح اٗظٔٚ   ٗشبءث٤ٖ  اُؼ٬هخ ٝ ـ
 ٓؼ٣ٞ٘خٓغزٟٞ    ػ٘ذ0،820ا أُؼشكخ  داسحػ٤ِٔبد  ٝ عٔب٢ُٓؼبَٓ  ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ٛزا اُجؼذ  ثِـذ ه٤ٔخ

ثِـذ  هذ أُؼشكخػ٤ِٔٚ اًزغبة اسرجبؽٚ ٓغ  خ اسرجبؽ ه٣ٞٚ عذا ٝا٣غبث٤خ ًٔب ًبٗذ ه٤ٔخ  ٢ٛٝ ه0،01ٔ٤ا

ٖٓ  آب اُؼ٬هخ ػ٬هخ اسرجبؽ ه٣ٞخ عذا ٝ ٣غبث٤خ  ٢ٛٝ رذٍ ػ٠ِ ٝعٞد 0،01ا ٓؼ٣ٞ٘خ  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،806ا

٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ٓؼبَٓ ك  0،773ار ثِؾ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ ا كوذ ًبٗذ ه٣ٞخ ٝا٣غبث٤خ أُؼشكخٝػ٤ِٔٚ خضٕ ٛزا اُجؼذ 

ٝأخ٤شا ،   ٢ٛٝ ه٤ٔخ ه٣ٞخ ٝا٣غبث٤خ0،01ٓؼ٣ٞ٘خ ا  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0،799ا اسرجبؽٚ ٓغ ػ٤ِٔخ رٞص٣غ أُؼشكخ

ه١ٞ ٝا٣غبث٢  اسرجبؽ ػ٬هخػ٠ِ ٝعٞد   ٢ٛٝ ٓب رذٍ 0،736ا أُؼشكخٓغ رطج٤ن  ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ

 ا٩عزشار٤غ٤خ اُو٤بدحا٫سرجبؽ ث٤ٖ  ػ٬هخ ؽٍٞ ا٠ُٝ٧ اُلشػ٤خ طؾخرج٤ٖ ُ٘ب  أػ٬ٖٙٝٓ خ٬ٍ اُ٘زبئظ ،

 ٝٓزغٔؼخ ٓ٘لشدح ٤بد  داسح أُؼشكخٝػِٔ

 :اُزاص٤ش خ٤بس كشػاخزج - 4
٦ً اٝ ٖٓ  ا٩عزشار٤غ٤خ ُِو٤بدح ٓؼ١ٞ٘اُز٢ ر٘ض ػ٠ِ ٝعٞد راص٤ش  اُضب٤ٗخ اُلشػ٤خ٣غش١ اُجبؽضبٕ ٛ٘ب اخزجبس 

 زُي ُ ا٧ر٢ اُزؾ٬٤ِد ا٩ؽظبئ٤خ  13ا٣ٝٞػؼ اُغذٍٝ ثؼبدٛب  ٝ ٦ً أُؼشكخ  داسحك٢ ػ٤ِٔبد  أثؼبدٛبخ٬ٍ 

          F     -     R    -           ه٤ْ ا   13عذٍٝ ا

 

 ػ٤ِٔبد  داسح أُؼشكخ
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زا ٘ؼٌظ ٣ٝٛ أُؼشكخ  داسح أثؼبدك٢ ع٤ٔغ  رؤصش أ٫عزشار٤غ٤ٚ اُو٤بدح أثؼبد أػ٬ٙ إ ًبكخٖٓ اُغذٍٝ 

   F اؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔٚ خأُؼشك  داسحؽ٤ش رؤصش ٓؼ٣ٞ٘ب ك٢ ػ٤ِٔبد  ا٩عزشار٤غ٤خ اُو٤بدحا٬ٌُّ ػ٠ِ ٓغَٔ 

٢ٛٝ ًزُي    0.828ٓؼبَٓ اُزظؾ٤ؼ ا   ٝه1.53ٚٔ٤ُٜب ٢ٛ ا اُغذ٤ُٝخ إ اُو٤ٔخك٢ ؽ٤ٖ  168) اأُؾغٞثخ

 أكؼَاُز٢ رز٤ؼ ُِؼب٤ِٖٓ كشص  زشار٤غ٤ٚأ٫ع ٘زبئظ ٓغ كِغلٚ ٝرطِؼبد اُو٤بدحػب٤ُٚ ٝرزلن ٛزٙ اُ ه٤ٔٚ

 اُلشػ٤خد آب ػ٠ِ طؼ٤ذ أُزـ٤شا ،اُؾذ٣ضخٝٛزا ٓب دأثذ ػ٤ِٚ أُ٘ظٔبد  أٗٞاػٜبثٌبكٚ  أُؼشكخػ٠ِ ُِؾظٍٞ 

 إ اُ٘ز٤غخ٣ٌٖٝٔ رلغ٤ش ٛزٙ  أُؼشكخثظٞسٙ ًج٤شٙ ػ٠ِ ػ٤ِٔبد رطج٤ن  زشار٤غ٢ رؤصشعكبٕ رؾذ٣ذ اُزٞعٚ ا٫

ُِز٘ل٤ز كبٕ ٛزا اُز٘ل٤ز خظٞطب اُ٘بعؼ ٓ٘ٚ  ٤ٜٓاحزشار٤غ٤برٜب ٝرغؼِٜب ػ٘ذٓب رؾذد  ع ا٩عزشار٤غ٤خ اُو٤بدح

ٓب ا خرطج٤و٤ خه٤ٔ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُؼشكخشار٤غ٤بد ٓٔب ٣ؼط٢ ك٢ ر٘ل٤ز ا٫عز أُؼشكخػ٤ِٔبد  ٠ُ رٞظ٤ق ع٤ؤد١ 

اُؼٞآَ رزْ  أْٛٔؼِّٞ إ ٝاُ أُؼشكخُٚ ٛٞ ك٢ ر٤ُٞذ  راص٤ش أػ٠ِكبٕ  ا٩عزشار٤غ٤خ اُو٤بدحاُجؼذ اُضب٢ٗ ٖٓ 

ًج٤شٙ ٫ًزشبف ٛزٙ  ا٧ٓش اُز١ ٣ؼط٢ أ٤ٔٛخ،أُؼشكخٖٓ اٌُلبءاد ك٤ٜب ٢ٛ ك٢ هذسارٜب ػ٠ِ ر٤ُٞذ  ا٫عزلبدح

 ُِو٤بدح٣وبٍ ًزُي ػ٠ِ اُجؼذ اُزب٢ُ ػ٤ِٜب  ٝأُؾبكظخٝٓب ٣وبٍ ػ٠ِ اًزشبف اٌُلبءاد  اٌُلبءاد ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب

أُجِٞسح إ ٛزٙ  أصجزذ اُ٘زبئظ ا٩ؽظبئ٤خؽ٤ش  أُ٘ظٔخٓؤصشٙ ك٢  صوبكخ ٝ دآخ ٝٛٞ ثِٞسح ا٩عزشار٤غ٤خ

ك٢ ػ٤ِٔبد ًج٤شٙ ُِجؼذ اُضوبك٢  أ٤ٔٛخ٣ؼط٢  اُز١ ا٧ٓش أُؼشكخٝثظٞسٙ ًج٤شٙ ك٢ ر٤ُٞذ  رغبْٛ ٝا٩دآخ

 0.79)ٝٓؼبَٓ اُزظؾ٤ؼ ا   1.53ك٢ ؽ٤ٖ ك٢ اُغذٍٝ ٢ٛ ا   90ا   أُؾغٞثخ Fا  ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ أُؼشكخ

 ٝٛٞ أُٔبسعبد ا٧خ٬ه٤خ ا٩عزشار٤غ٤خ ُِو٤بدح ا٧خشآب اُجؼذ ،  أُؾغٞثخ  Fا  رؼضص ه٤ٔٚ ٢ٛٝ ه٤ٔٚ ػب٤ُٚ

 ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔٚ أُؼشكخُٜب ٛٞ ػ٠ِ ػ٤ِٔبد ٗشش  راص٤شكبٕ اًجش 

  داسحصخٔب ه٣ٞب ٝٓؤصشا ػ٤ِٔبد  ا٧خ٬ه٢ػب٤ُب ٓٔب ٣ؼط٢ ُِجؼذ  راص٤ش   ٢ٛٝ ه٤ٔٚ رؼٌظ  123ا    Fا 

ٝر٘غغْ ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ا٧ثؼبد اُلٌش٣خ ُلِغلخ اُؼ٬هخ ث٤ٖ  ،ػٔٞٓب ٝٗششٛب ػ٠ِ ٝعٚ اُخظٞص  أُؼشكخ

ٖٓ خ٬ٍ  ا٩عزشار٤غ٤خ ُِو٤بدح ًج٤شا عذا راص٤شارؼٌظ ٝعٞد  أػ٬ٙكبٕ اُ٘زبئظ ٝػ٠ِ ٝعٚ اُؼّٔٞ  ،أُزـ٤ش٣ٖ 

اُز١ ٣ؤًذ ػ٠ِ ٝعٞد ٓضَ ٛزا  طش٢ٔ أُؼبٝٛزا ٣٘غغْ ٓغ اُلٌش اُز٘ظ٤ ك٢ ػ٤ِٔبد  داسح أُؼشكخ أثؼبدٛب

 ُِجؾش. اُضب٤ٗخ اُلشػ٤خ طؾخػ٠ِ  أػ٬ٙرؤًذ اُ٘زبئظ اُزاص٤ش 
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 الاستنتاجاث -خامس 
 ِٚ ٖٓ ا٫عز٘زبعبد ٜٓ٘ب عٔ  ٠ُرٞطَ اُجؾش 

 خٓٞػٞػ ُٔ٘ظٔخاك٢  أُؼشكخ  داسحد ٝػ٤ِٔب اُو٤بدح ا٩عزشار٤غ٤خ  ثؼبدٝعٞد ٓغزٟٞ ػب٢ُ ٗغج٤ب ٖٓ ـ  1

 ا٣غبث٤ٚ. ظبٛشحجؾش ٝرشٌَ ٛزٙ اُ

 ٝاػؾخ اُؼ٬هخًٝبٗذ  أُؼشكخ  داسحٝػ٤ِٔبد  ا٩عزشار٤غ٤خ اُو٤بدحٖٓ ا٫سرجبؽ ث٤ٖ ـ ٝعٞد دسعٚ ػب٤ُٚ  2

ٝخبطخ ثؼ٤ِٔٚ رٞص٣غ  أُؼشكخ  داسحشار٤غ٢ ثؼ٤ِٔبد زؼِن ثبسرجبؽ رؾذ٣ذ اُزٞعٚ ا٫عزٝثذسعٚ ػب٤ُٚ ك٤ٔب ٣

رؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن   عزشار٤غ٤خٜبد رٞع ط٤بؿخ  ٠ُرؾزبط  أُؼشكخ  داسحإ  ؽو٤وخٓٔب ٣ؤًذ ػ٠ِ  أُؼشكخ

 ر٘ل٤زٛب . أُ٘ظٔخك٢  أُٞعٞدح أُؼشكخٝرط٣ٞش 

ٓٔب  ،أُؼشكخ  داسحٝاُزا٤ًذ ػ٤ِٜب ٣شرجؾ اسرجبؽ ه١ٞ ثؼ٤ِٔبد  أُ٘ظٔخداخَ  ـ رج٤ٖ إ أُٔبسعبد ا٧خ٬ه٤خ 3

ك٢  ٓؼبِٓٚ  اُؼذاُخ أعِٞةٝاعزخذاّ  ٝأُوجُٞخ ٞثخأُشؿرؾذد اُغ٤ًِٞبد   عشاءاد٣ذٍ ػ٠ِ إ ٝعٞد 

ثبُٔؼشكخ ثٌبكخ  ا٧خ٬ه٢ٝرٞػؼ ػ٬هخ اُجؼذ  أُ٘ظٔخك٢  أُٞعٞدح أُؼشكخرط٣ٞش أُٞظل٤ٖ ٣غبػذ ػ٠ِ 

 .ػ٤ِٔبرٜب 

 ؼرز٤ أُ٘ظٔخإ  ٝ ٣ؼ٢٘ ٛزا ، أُؼشكخ  داسحًج٤شا ك٢ ػ٤ِٔبد  راص٤شارؤصش  ا٩عزشارغ٤خ اُو٤بدح أثؼبدـ إ  4

ِٚ ه٤بدارٜب ٖٓ ٜب ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ ٓب رؾٔؽغبٝٗ ٝر٤ٌلٜب ُظبُؾٜبٓؼشكٚ  كشص أكؼَ ُِؾظٍٞ ػ٠ِ

  .ٝػ٠ِ ا٤ٔٛخ دٝس اُو٤بدح اُغزشار٤غ٤خ ك٢ رذػ٤ْ اُؼ٤ِٔبد أُؼشك٤خ   رٞع٤ٜبد  عزشار٤غ٤خ

اُؾظٍٞ ػ٠ِ  ٣ٌٖٔ ؽ٤ش ٫ أُؼشكخًج٤ش ػ٠ِ ر٤ُٞذ  راص٤شـ إ رٞكش ًلبءاد ثشش٣ٚ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ اًزشبكٜب ُٚ  5

 . ٓزغذدحٝرؾغ٤ٜ٘ب ا٫ ٖٓ خ٬ٍ ًلبءاد ثشش٣ٚ  أُؼشكخ

 أُؼشكخرؤصش ثذسعٚ ػب٤ُٚ ك٢ ط٘غ  أُ٘ظٔخك٢  ا٧خ٬ه٤خ ُِو٤بدح اُغ٤ًِٞخ ا٧ٗٔبؽـ أًذد اُ٘زبئظ ػ٠ِ إ  6

  . ُِٔ٘ظٔخ حعذ٣ذثِٞسح ٓؼشكٚ   ٣٠ُؤد١ ثذسعٚ ًج٤شٙ  اُو٤بدحُٜزٙ  ا٩ثؼبد ا٧خ٬ه٤خٝإ  ،رٞص٣ؼٜب ٝخضٜٗب

 

 انتىصٍاث  -سادسا 
 :ـ  ُخزبّ خشط اُجؾش ثبُزٞط٤بد ا٥ر٤خٝك٢ ا

ه٤بدارٜب   ششاىٓٞػٞػٚ اُجؾش ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ  أُ٘ظٔخك٢  ا٩عزشار٤غ٤خ ُِو٤بدح اُؼ٤ِٔخ أُؼشكخرؼ٤ٔن ـ  1

 ا٩عزشار٤غ٤خٝا٩داسح ػٔٞٓب  ا٩داسحك٢ ؽوَ  ا٩داس٣خ ثذٝساد رذس٣ج٤خ رز٘بٍٝ أؽذس اُزطٞساد اُؼ٤ِٔخ

 .خظٞطب أُؼشكخ  داسحٝ

رـز٣ٜب  ُِٔ٘ظٔخك٤ٜب ُزٌٕٞ سأعٔبٍ كٌش١  اُجشش٣خروّٞ ثبؽزؼبٕ اٌُلبءاد  ُِٔ٘ظٔخـ رٞك٤ش ؽبػ٘بد  2

 أُ٘ظٔخاُؼَٔ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ أُ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٝ ٝػغ أُ٘ظٔخ ٤ًِب رؾغ٤ٖٝ رغؼ٠  ٠ُ  اُغذ٣ذح ثب٧كٌبس

 أُؼشكخاُز٢ ٣ٌٖٔ إ رؼشهَ رؼ٤ٔن ٝرط٣ٞش  اُغِج٤خ ٝا٧عٞاء ٓٞػٞػٚ اُجؾش ٝر٘و٤زٚ ٖٓ أُٔبسعبد

 . أُٞعٞدح

  أُؼشكخث٤بٗبد رغبػذ ػ٠ِ خضٕ  ٝهبػذحٗظْ ٓؼِٞٓبد  ٝ ٣غبدثذسعٚ أًجش  اُضوبكخٖٓ  ا٫عزلبدحـ  4

 ٝٝػؼٜب ك٢ ٓٔبسعبد ا٣غبث٤ٚ ٝرغ٤َٜ ٗششٛب ُِؼب٤ِٖٓ .  أُزٞكشح      

ٓغ  اُؾٞاس ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ُؾَ ٓشبًَ اُؼَٔ ٝطؼٞثبرٚ ٝكزؼ ه٘ٞاد اُلٌش٣خعِغبد اُؾٞاس  أهبٓخـ رشغ٤غ  5

 ُذٟ اُجؼغ  ًبٓ٘خث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٝرؾ٣ِٜٞب ٖٓ ٓؼشكٚ  أُؼشكخٝاٗغ٤بة  ا٧كٌبساُؼب٤ِٖٓ ُزغ٤َٜ رلبػَ 

 .ا٥خشٕٝظبٛشٙ ٣غزل٤ذ ٜٓ٘ب   ٠ُ

ٝٝػؼٜب ٓٞػغ  ٝأُز٤ٔضح اُغ٤ذح ا٧كٌبساُجؾش ػٖ   ٠ُـ ٝػغ ٗظبّ رؾل٤ض كؼبٍ ًٝلٞء ٣ذكغ اُؼب٤ِٖٓ  6

 .اُز٘ل٤ز 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انعربٍتانمصادر 

 ـ اٌُزتأ٫ٝ
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 داس ا٤ُبصٝس١ .أُبٍ اُلٌش١ ك٢ ٓ٘ظٔبد ا٧ػٔبٍ طسا  داسح ، 2009أؽٔذ ػ٢ِ ا ،طبُؼ ،عؼذ ،١٘ضؼـ ا1ُ

 اُش٣بع ،ا٧ٍٝاُغضء  ،رشعٔخ اُشكبػ٢ أؽٔذ ،  ا٩داسح ا٩عزشار٤غ٤خ2001اٌُزت ا ،عبس٣ذ ،ـ شبسُض ٝعُٞض2

 ػٔبٕ.

 

 صب٤ٗب ـ ا٫ؽبس٣ؼ 
   داسح أُؼشكخ ٝأصشٛب ك٢ ا٩ثذاع اُز٘ظ٢ٔ٤ .أؽشٝؽخ دًزٞساٙ ؿ٤ش 2002ط٬ػ اُذ٣ٖ ػٞاد ا ،ـ اٌُج٤غ٢ 1

  .اُغبٓؼخ أُٔغز٘ظش٣ٚ ،ٓ٘شٞسٙ 

أصشٛب   اُزٞاكن ث٤ٖ  عزشار٤غ٤خ اُز٤ٌق ٝٓٔبسعبد اُو٤بداد ا٩عزشار٤غ٤خ 2004ٝا،أؽغبٕ دٛش  ،ـ ع٬ٍ 2

 اُغبٓؼخ أُٔغز٘ظش٣ٚ ،ك٢ خذٓٚ اُضثٕٞ .سعبُخ دًزٞساٙ ؿ٤ش ٓ٘شٞسٙ 

 

 أُغ٬د   -صبُضب
 ، اداسح  أُؼشكخ أُلّٜٞ ٝأُذاخَ اُ٘ظش٣خ، أُؤرٔش اُؼشث٢ اُضب٢ٗ ك٢ ا٫داسح،  2001اُؼِٞا٢ٗ، ؽغٖ ا 

 أُ٘ظٔخ اُؼشث٤خ ُِز٤ٔ٘خ ا٫داس٣خ،  اُوبٛشح 
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