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 قغن الوؾبعجخ           

 
 ٍقذٍت

الوؾبعجخ الىٔ هغىبٗشح الزاىضاد الِب لىخ ّالوزغىبس خ وىٖ رعىْس العلىْم القىشوخ ّالزعج٘ز٘ىخ ّالززىذم  رغعٔ
وعلىٔ عىج٘ل الوضىب : هابُ٘ن عذٗذح الغذ هغلوبد ّثذِٗ٘بد كبًذ عب ذح لوذح هْٗلخ،  الزكٌْلْعٖ، ّالزٖ ادد  لٔ ظِْس

اّ الزغبسٗىخ ٗؾىكل العوىْد الازىشٕ لِىب ثزكبل٘اىَ  كبى هخضّى الوْاد الاّل٘ىخ ّالجنىب خ الزبهىخ وىٖ الوئعغىبد القىٌب ٘خ

(، الغٔ ثزعج٘زبرَ ُزٍ الوابُ٘ن ّا زوذ هاِْهبً عذٗذاً ُْ )الاًزبط هي ال٘ذ الٔ الان (JIT)ّهؾبكلَ، ؽزٔ ارا هب عبء ًظبم 

ُْ الزبعىن  ّاى هابُ٘ن الكلاخ ّالزغع٘ش رخلخلذ ّرزبدهذ ثظِْس ولغاخ عْق الوٌبوغخ الؾشح ّالعْلوخ، ّافجؼ الضثْى

الوؾزشك ّالاعبط لٌغبػ كل الوئعغبد اّ وؾلِب وبرا لن ٗشك الضثْى ثوٌزظ هب ثغجت رغ٘ش ارّاقَ اّ ه٘لَ الاعىزِلاكٖ 

الجنب خ ؽزٔ لْ كبًذ ثؤعبل٘ت هضبل٘خ. ّقذ كبى للزعْساد الزكٌْلْع٘خ اصش كج٘ش وٖ الغلع ّالوٌزغىبد  ولا وب ذح هي اًزبط

ق ٗئدٕ الٔ رضاٗذ العلت  لٔ علعخ هعٌ٘خ، ّرخا٘ل العلت  لٔ علعخ اخشٓ. ّلزلك وزذ وظِْس هٌزغبد عذٗذح وٖ الغْ

ظِشد هغؤلخ خع٘شح وٖ ُزا الوغب  ُّٖ الاًذصبس ثبلززبدم اّ هب ٗغؤ ثبلاًذصبس الززٌٖ. وبلزاضح الٌْ ٘خ رزوضل وٖ اى ُزا 

و٘ن هٌزغىىبد عذٗىىذح رغىىبٗش ارّاق الاًىىذصبس ٗىىئدٕ الىىٔ فىىشه هجىىبل  ُب لىىخ وىىٖ هْمىىْ  الجؾىىش ّالزعىىْٗش لغىىشك رقىى

 الغلع رززبدم ؽِشٗبً اّ خلا  هذد قق٘شح. الوغزِلك٘ي، ار افجؾذ

اى الاعبل٘ت الاداسٗخ الؾذٗضخ دا وىبً رغىعٔ للؾىبق ثعغلىخ الززىذم العلوىٖ، وؤّعىذد ًظشٗىبد ّهاىبُ٘ن رىزلاءم هىع ُىزا 

رىؤه٘ش ُىزٍ الٌظشٗىبد ثوىب ٗخىذم  -جخ الاداسٗىخّخبفىخ هؾبعىجخ الزكىبل٘ا ّالوؾبعى -الزعْس ّكىبى لضاهىبً ع  لىٔ الوؾبعىجخ

 اُذاوِب.

ّا بدح ٌُذعخ العول٘بد ثْفاِب اؽذ اثشص الاعبل٘ت الاداسٗخ ّالززٌ٘خ الؾذٗضخ  ّهي ٌُب عبءد هابُ٘ن ٌُذعخ الز٘وخ

الْ٘م ُّْ  الولا وخ لوْاكجخ الززذم العلوٖ ّالزغ٘شاد وٖ ث٘ئخ الا وب  لزؾز٘ق الِذه الش ٘ظ الزٕ رغعٔ الَ٘ الوئعغبد

ُّىْ الوز٘ىبط  رلج٘خ هزعلجبد ّسغجبد الضثْى هي خلا  رؾز٘ق ُذوٖ: رخا٘ل كلاخ الوٌزظ ّرؾغى٘ي ق٘وزىَ لٌ٘ىل سمىبٍ،

لٌغبػ الوئعغبد، ّلزلك وبى ُزا الجؾش ٗغعٔ الٔ ث٘ىبى اُو٘ىخ ّدّس الاعىلْث٘ي هْمىْ ٖ الجؾىش وىٖ رؾز٘ىق  الأعبط

خ الز٘وخ اعلْثبً هخزلابً وٖ هعبلغزِب للزكبل٘ا الوشراعخ للوٌزظ ثزشك٘ضُب للوٌبوغخ ؽ٘ش رعذ ٌُذع الأعبع٘خ ْاهل الٌغبػ 

ٌُذعىخ العول٘ىبد وشكىض  لىٔ ؽبعىخ  ا ىبدح أعىلْة لٔ رغض خ الوٌىزظ  لىٔ ّظىب ا ّهكًْىبد، ّدساعىزِب ّرؾل٘لِىب. اهىب 

 الوٌؾآد الٔ رغ٘٘ش  ول٘برِب ّاًؾعزِب.

 ٍشنيت اىبحث
وٖ ًِبٗخ الزشى الوبمٖ ّثذاٗخ الزشى الؾبلٖ ّظِْس الوٌبوغخ الؾذٗذح ث٘ي  اى الززذم الزكٌْلْعٖ الِب ل الزٕ ؽذس

ادٗىب الىٔ الززلىت الؾىذٗذ وىٖ  -اى لن ًزل ؽىِشٗبً  -الؾشكبد  لٔ هشػ هٌزغبد عذٗذح وٖ الاعْاق ّرعْٗش هٌزغبرِب عٌْٗبً 

دا ىىن  ىىي كىىل الغىىجل الكا٘لىىخ  ارّاق العوىىلاء ّ ىىضّوِن  لىىٔ اقزٌىىبء الوٌزغىىبد الاقىىل رعىىْساً، هوىىب ععىىل الاداسح وىىٖ ثؾىىش

الغلع ثؤ لٔ عْدح ّاقل كلاخ ّاعش  ّقذ، ّلىزلك وِىٖ رغىعٔ الىٔ  ثبلوؾبوظخ  لٔ  ولا ِن ّاسمب ِن  ي هشٗق اًزبط

 رؾز٘ق اُذاوِب هي خلا  الاعزابدح هي الوعلْهبد الكلاْٗخ ثبعزخذام الاعبل٘ت الاداسٗخ الؾذٗضخ لِزا الغشك.

للجؾش وٖ اسراب  ركلاخ هٌزغبد هعظن الوٌؾآد القٌب ٘خ ّؽبعزِب الولؾىخ لولاؽزىخ  ّثزلك ركوي الوؾكلخ الاعبع٘خ

الزعْساد الغشٗعخ ّالوزجذلخ وٖ عْق الوٌبوغخ ثوب ٗنوي رزذٗوِب للغلعخ اّ الخذهخ وٖ اونل فْسح هوكٌخ عْاء  لٔ 

 ّارّاقَ. بد الوغزِلكجهغزْٓ كلاخ اًزبعِب ّصٗبدح ق٘وِب ام عش خ هشؽِب وٖ الغْق لزلج٘خ سغ
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 هذف اىبحث
ِٗذه الجؾش الٔ اٗغبد ؽلْ  هٌبعجخ للوؾبكل الزٖ رعبًٖ هٌِب الاداسح ؽبل٘بً لغشك الوؾبوظخ  لٔ الضثىب ي 

اعىزخذام اعىبل٘ت رزٌ٘ىخ ؽذٗضىخ وىٖ ّرلج٘خ هزعلجبرِن ّهْاعِخ الوٌبوغخ ّالاعزوشاس وٖ الغْق، ّرلك هي خلا  

خ الز٘وخ ّا بدح ٌُذعخ العول٘بد لزؾغى٘ي ق٘وىخ الوٌزغىبد هىي خىلا  الوؾبعجخ الاداسٗخ ّالوزوضلخ ثبعلْة ٌُذع

رخا٘ل ركلازِب، لكْى الزكلاخ هىي العْاهىل الؾبعىوخ لزؾذٗىذ الوْقىا الزٌبوغىٖ لكض٘ىش هىي الوٌؾىآد وىٖ العقىش 

 الؾبلٖ اّ ثبمبوخ ق٘ن عذٗذح للوٌزظ، هوب ٗئدٕ الٔ قجْ  سمب الوغزِلك ثِزا الوٌزْط ّالضٗبدح وٖ هلجَ.

 يت اىبحثفزض
 ٗغزٌذ الجؾش  لٔ وشم٘خ اعبع٘خ هابدُب:

اى اعزخذام الاعبل٘ت الززٌ٘خ الؾذٗضخ وٖ الوؾبعجخ الاداسٗخ وىٖ  ٌ٘ىخ الجؾىش ٗغىِن وىٖ رؾغى٘ي ق٘وىخ الوٌزغىبد 

 ّالزخا٘ل وٖ ركلازِب.

 اهب وشم٘بد الاش ٘خ وِٖ:

 ا ّهكًْىبد الوٌىزظ اى ا زوبد اعىلْة ٌُذعىخ الز٘وىخ وىٖ  ٌ٘ىخ الجؾىش ّرعج٘ىق العوىل ّدساعىخ ّظىب - أ

ّرؾل٘لِب ثؾكل عل٘ن رئدٕ الٔ الزؾذٗذ الغل٘ن لوْهي النىعا وىٖ الوٌىزظ ّالوزوضلىخ ثبلْظىب ا  بل٘ىخ 

 الزكبل٘ا.

اى الذساعىىخ الغىىل٘وخ للْظىىب ا راد الزكىىبل٘ا العبل٘ىىخ ّهكًْبرِىىب ّهعبلغزِىىب دّى الزىىؤص٘ش وىىٖ كابءرِىىب  - ة

 ح ق٘وزَ.درئدٕ الٔ رخا٘ل ركلاخ الوٌزظ ّصٗب

ٌُذعىخ العول٘ىبد وىٖ  ٌ٘ىخ الجؾىش ٗؾزىق الزخاى٘ل وىٖ ركلاىخ الزؾىغ٘ل للوٌىزظ  ا بدحرعج٘ق اعلْة  اى -ط

 .الأًؾعخّٗنوي الغش خ وٖ اًغبص 

 ٍجاه اىبحث
لزذ اخزبسد الجبؽضىخ الؾىشكخ العبهىخ للارقىبلاد الكِشثب ٘ىخ اؽىذٓ ؽىشكبد الزعىب  العىبم وىٖ هؾبوظىخ ثغىذاد 

  ٌ٘خ للاعجبة الار٘خ:

الوغىزخذهخ وىٖ الجؾىش،  الأعىبل٘تد الؾىشكخ العبهىخ للوٌزغىبد الكِشثب ٘ىخ رلا ىن رعج٘ىق هج٘عخ هٌزغىباى  - أ

 ّخبفخ اعلْة ٌُذعخ الز٘وخ.

 ٌُبك هٌبوغخ ؽذٗذح ث٘ي هٌزغبد الؾشكخ ّث٘ي الوٌزغبد الووبصلخ لِب وٖ الغْق الوؾلٖ. - ة

خ لِىىب وىىٖ الغىىْق ّخبفىىخ اسراىىب  اعىىعبس ثعىىل الوٌزغىىبد وىىٖ الؾىىشكخ هزبسًىىخ ثؤعىىعبس الوٌزغىىبد الوٌبوغىى -ط    

 هي. 2الوٌزغ٘ي اللزٗي رن اخز٘بسُوب وٖ  ٌ٘خ الجؾش: ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح ّالوك٘اخ الؾجبك٘خ 
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 هْذست اىقيَت ودورها في حخفيض اىخناىيف /اىفصو الاوه

 ٍذخو حؼزيفي ىهْذست اىقيَت -اىَبحث الاوه
 

 .. الز٘وخ ٌُذعخ ًؾؤح  ي ًجزح: اّلا"
( أّ  هىي أؽىبس الىٔ هْمىْ  رؾل٘ىل الز٘وىخ 1985 - 1904( وىٖ )Lawrence Delos Milesكىبى )

هٌِىذط  (Lawrence)ّقذ  ول ( The Father of Value Analysisّلزلك ٗعشه ثؤًَ أثْ رؾل٘ل الز٘وخ 

، ًْْ٘ٗسك، ّكزلك هىذٗش قغىن عكٌ٘٘كزذٕ( وٖ General Electronicرقو٘ن الألكزشًّ٘بد العبهخ وٖ ؽشكخ )

   1938الىىىىىىىىٔ  1932( هىىىىىىىىي عىىىىىىىىٌخ Vacuum Tubم الواىىىىىىىىش    )ٌُذعىىىىىىىىخ القىىىىىىىىوب
 (Wixson , www.srv. net.) 

 ٌىىذهب اّفىىىذ اداسح الألكزشًّ٘ىىبد العبهىىىخ  1974اى  رىىبسٗخ ٌُذعىىخ الز٘وىىىخ ٗوكىىي أى ٗشعىىع الىىىٔ  ىىبم 

(Miles ّثبعزخذام أعبل٘ت أّ هشق هٌبعىجخ هغىب ذح وىٖ رْل٘ىذ الْوىْساد الولوْعىخ خىلا  الجىذا ل الغض ٘ىخ أ )

اعىزخذم عىلاػ الجؾشٗىخ الأهشٗك٘ىخ  1954لوبدٗخ، ّكزلك الزغ٘شاد وٖ الززٌ٘بد القٌب ٘خ أّ الزقو٘ن. ّوٖ  بم ا

( ّهٌز رلك الْقذ ُّزٍ الزغو٘خ ُىٖ الؾىب عخ Value Engineeringاعن الٌِذعخ الز٘و٘خ أّ ٌُذعخ الز٘وخ )

أّ  هىئروش ّهٌىٖ لٌِذعىخ الز٘وىخ  1959ّقذ ًظوذ هئعغخ القٌب بد الأهشٗك٘خ  بم  (.9: 2003 )الؾزبّٕ،

(. ّوىٖ SAVE( وٖ و٘لادلا٘ب، ّؽكلذ ثعذٍ عوع٘خ هٌِذعٖ الز٘وخ الأهشٗك٘ىخ ) Pennsylvaniaوٖ عبهعخ ) 

 ( لٌِذعىىىىىىىىىىىىخ الز٘وىىىىىىىىىىىىىخ SAVEثىىىىىىىىىىىىىذأد الغوع٘ىىىىىىىىىىىىخ ثٌؾىىىىىىىىىىىىىش هغلىىىىىىىىىىىىخ ثعٌىىىىىىىىىىىىىْاى ) 1962 ىىىىىىىىىىىىبم 

 (The SAVE Journal of Value Engineering.) ( عىغل قغى1966-1963ّخىلا  الوىذح )  ن الىذوب

 ( ثل٘ىىىىىىىْى دّلاس ثغىىىىىىىجت رعج٘ىىىىىىىق هاِىىىىىىىْم ٌُذعىىىىىىىخ الز٘وىىىىىىىخ.1.1الأهشٗكىىىىىىىٖ رىىىىىىىْو٘شاً ثوجلىىىىىىى  ٗزغىىىىىىىبّص )

  (Dhillon , 2002 : 193 - 194 ) .                                                                              

   الز٘وخ ٌُذعخ هبُ٘خ -صبً٘ب"
ه ) ؤًِىىىب رزٌ٘ىىىخ رخاىىى٘ل الزكىىىبل٘ا ّرؾغىىى٘ي العول٘ىىىبد الزىىىٖ رغىىىزخذم ( ٌُذعىىىخ الز٘وىىىخ ثHilton ىىىش 

الوعلْهبد الوغوعخ ؽْ  رقو٘ن الوٌزظ ّ ول٘بد الإًزبط، ّاخز٘بس فابد الزقو٘ن الوخزلاخ، ّالعول٘ىبد لزؾذٗىذ 

 (Hilton , 1999: 220) هب ُْ هشؽؼ لغِْد الزؾغ٘ي.

وِىىب ) هىىي هكًْىىبد الوٌىىزظ لزؾذٗىىذ اهكبً٘ىىخ ( ّصهىىلاإٍ ثؤًِىىب  ول٘ىىخ اخزجىىبس كىىل هكًْىىخ Atkinsonّ ش 

 .(Atkinson & et.al, 2001 : 375)رخا٘ل الكلاخ، ّالوؾبوظخ  لٔ الْظ٘اخ ّالاداء 

وِب ثؤًِىب هؾبّلىخ هٌظوىخ رْعىَ ًؾىْ رؾل٘ىل الْظىب ا للعٌقىش أّ الوٌىزظ ثِىذه Dhillon) أهب ( وزذ  ش 

 (Dhillon , 2002 : 194.) اًغبص الْظ٘اخ الوؾذدح ثؤقل كلاخ هوكٌخ

وِىىب ) ( ثؤًِىىب رز٘ىى٘ن ًظىىبهٖ لكىىل عْاًىىت الجؾىىش ّالزعىىْٗش ّرقىىو٘ن الوٌزغىىبد ّ ول٘ىىبد Maherكوىىب  ش 

       الإًزىىىىىىبط ّالزغىىىىىىْٗق ّالزْصٗىىىىىىع ّخذهىىىىىىخ العوىىىىىىلاء لزخاىىىىىى٘ل الزكىىىىىىبل٘ا ّاسمىىىىىىبء هزعلجىىىىىىبد العوىىىىىىلاء.

(Maher , 1997 : 426.) 

وكي ثغِْلخ ّفاَ ثؤًَ رزذٗـن ٗخ الٔ أى الِذه الكلٖ لٌِذعخ الز٘و (Dhillon , 2002: 195ّٗؾ٘ش )

أعبل٘ت سقبثخ الكلـا الإعوبل٘خ وٖ إٔ هكبى موي ًعبق  ٌبفش دّسح الؾ٘بح. ّأًِب رنغو  لٔ رخاى٘ل الكلاىخ 

أّ أصالزِىىب، ثٌ٘وىىب رؾىىبوا  لىىٔ الٌْ ٘ىىخ ّالا زوبدٗىىخ الوعلْثىىخ للوىىبدح الزىىٖ ٗىىزن دساعىىزِب، ّأى رؾل٘ىىل الز٘وىىخ لىىَ 

 أُذاه رزوضل ثوب ٗؤرٖ:

 اصالخ أّ رخا٘ل كلاخ العول٘خ أّ الوبدح أّ الوٌزظ.  - 1

 رؾغ٘ي سمب الضثْى للوبدح أّ الوٌزظ أّ العول٘خ الزٖ ٗزن دساعزِب.  - 2

 اًؾىىىىىىىبء رؾل٘ىىىىىىىل الز٘وىىىىىىىخ لٌؾىىىىىىىبه هززىىىىىىىذم ثبعىىىىىىىزوشاس، ّالىىىىىىىزٕ عىىىىىىى٘عجق وىىىىىىىٖ عو٘ىىىىىىىع هؾىىىىىىىبكل  - 3

 الؾشكخ الوزعلزخ ثبلكلاخ أّ الْظ٘اخ.
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الٔ أى رٌا٘ز أوكبس  (Luis, www.numa.org.br: 3( ّ )Swenson, 2003: 3)ّٗؾ٘ش كل هي 

ٌُذعخ الز٘وخ / رؾل٘ل الز٘وخ ٗوكي ثْعبهزِب الؾقْ   لٔ هٌبوع ؽز٘ز٘خ ثضٗبدح ق٘وخ الوٌزغبد للوغزِلك٘ي 

الزؾغٌ٘بد  لِ٘ب، ّلكي هع رخا٘ل الزكبل٘ا، لأى رغ٘٘ش رقو٘ن إٔ عضء هي الوٌزظ ٗوكي أى  اعشاء  ي هشٗق

  بل٘خ، لأًِب غبلجبً هب رزعلت الؾقْ   لٔ هعذاد ّأدّاد عذٗذح. ٗكْى رٕ كلاخ

ّثٌبءً  لٔ هب عجق، وبى الجعل ٗععٖ الأّلْٗخ لِذه رخا٘ل الكلاخ موي أُذاه ّهٌبوع ٌُذعخ 

الز٘وخ هي خلا  اصالخ كلا الْظب ا الزٖ لا رن٘ا ق٘وخ للوٌزظ، ثٌ٘وب الجعل اٙخش ٗععٖ الأّلْٗخ لزؾغ٘ي 

، ّثزلك وبى الِذو٘ي الش ٘غ٘ي لٌِذعخ الز٘وخ ٗكول ثعنِوب الجعل، ّلا ٗوكي وقلِوب  ي ّظ٘ا٘خ الوٌزظ

الاعزؾزبق ثعنِوب، لأى رؾغ٘ي ق٘وخ الوٌزظ اى ساوززَ صٗبدح وٖ الزكبل٘ا أكضش هي الضٗبدح الؾبفلخ وٖ 

كلاخ علعخ أّ هٌزظ هع٘ي  لوٌزظ قذ لا ٗعٌٖ رؾغٌ٘بً وٖ الز٘وخ ثوعٌٔ الكلوخ: ّارا هب وكشًب وٖ رخا٘لل الْظ٘اٖ

ووي الووكي أى رٌخال هعَ ق٘وخ الوٌزظ إٔ الْظ٘اخ الزٖ ٗزذهِب ُزا الوٌزظ، ّلكي ُزا لا ٗوٌع هي أى ٗئدٕ 

الوٌزظ الْظ٘اخ الوشغْة وِ٘ـب ثزكلاَ أقل، ّلكي ثبعزخذام الأوكبس الوو٘ضح ّالاشٗذح هي ًْ ِب، ّالاثذا ، ُّزا 

 ٗعذ رؾغٌ٘بً للز٘وخ.

  الزقو٘ن ّكلا الز٘وخ ٌُذعخ -صبلضب"
اى  رؾل٘ل الزقو٘ن ُْ الؾكل الؾب ع لٌِذعخ الز٘وخ، الزٕ ثوْعجَ ٗزْم وشٗق الزقو٘ن ثب ذاد رقبه٘ن 

 هوكٌخ هخزلاخ للوٌزظ، كل هٌِب لِب فابد هزؾبثِخ ّهغزْٗبد أداء هخزلاخ ّكلا هخزلاخ 

(Blocher & et.al, 1999 : 137 .)الزقبه٘ن الزٖ ُٖ ثؤقل الزكبل٘ا ّالزٖ  ّٗزْم وشٗق الزقو٘ن ثب ذاد

 رلجٖ هزعلجبد الضثب ي ّأونل٘برِن.

( عُْش ُزا الوقعلؼ ُْ ععل Design to cost, DTCٌُبك هقعلؼ ٗعلق  ل٘ـَ: الزقو٘ن للكلاـخ )

 الزقو٘ن ٗززشة هي الكلاخ ثذلاً هي أى رغوؼ للكلاخ أى رززشة هي الزقو٘ن. ّأى

 (DTCك ْ ًغبػ الكلاخ ثغ٘خ اًزبط الوٌزغبد أّ الأًظوخ ثكلاخ رعذ قبثلخ للؾشاء هي  ( ُْ هاِْم اداسٕ ٗا

( ُْ أعلْة ٌُذعخ الز٘وخ. DTC) ّعِخ ًظش الضثْى، ّاى اؽذٓ الأعبل٘ت أّ الأدّاد لزٌا٘ز هٌِغ٘خ

(Vitaliano ,www.value-eng.org) 

لغعل الزقو٘ن  ( DTCُْأى الِذه هي ) الٔ ( Roy , www.cranfield.ac.uk : 10) ّٗؾ٘ش 

 ّأى ًؾبهبد  أى رززشة هي الزقو٘ن، ٗززشة هي الكلاخ الوغوْػ ثِب ثذلاً هي الغوبػ للكلاخ

(DTC،خلا  هشاؽل الزقو٘ن الأّلٔ ُٖ اًِب رعول  لٔ رؾذٗذ الزْاصى ث٘ي الكلاخ ّالأداء لكل ثذٗل )  ّاى

(DTCٗوكي أى ٗئدٕ الٔ ّوْساد كج٘شح وٖ ركلاخ الوٌزظ قجل أى رجذأ )  العول٘خ الاًزبع٘خ، ّاى العشٗزخ العبهخ

ُٖ ا ذاد ُذه للكلاخ، ّصن رخق٘ـ الِذه الٔ  ٌبفش الوٌزظ )هكًْبرَ(، ّثعذُب ٗؾقش الوقووْى 

 . أعبل٘جِن ثزلك الجذا ل الزٖ رزوبؽٔ هع قْ٘د الكلاخ

 (Value Engineering change  proposals) هززشؽبد رغ٘٘ش ٌُذعخ الز٘وخ -بً ساثع

( هززشؽبد رخا٘ل الزكبل٘ا هجٌ٘خ  لٔ أعبط ٌُذعخ VECPزشؽبد رغ٘٘ش ٌُذعخ الز٘وخ )رعٌٖ هز

ؽ٘ش أى ّوْساد الزكبل٘ا الزٖ رٌزظ هي (، www2.hawii.gov:132-1)الز٘وخ ّالوزذهخ هي قجل الوزعبقذٗي 

كْهخ( ّرزغن )قذ رزوضل ثبلؾ هززشؽبد رغ٘٘ش ٌُذعخ الز٘وخ رزذم هي قجل الوزعبقذٗي ّرقذ ق هي قجل الْكبلخ

 هٌبفاخً.

الٔ أى هززشؽـبد ٌُذعخ الز٘وخ الوزْقعخ ُٖ رلك ( Strzok, rpsc.raytheon.com: 1ّٗؾ٘ـش )

 الزٖ:

 رزعلت الزغ٘٘ش للأهش.  -1

عْه رئدٕ الٔ ّوْساد الٔ الوؾزشٗي اّ الوغزِلك٘ي دّى الزنؾ٘خ ثبلْظب ا الأعبع٘خ ّخقب ـ  -2

 الوْاد أّ الخذهبد هي خلا  رْو٘ش :

 رخا٘ل كلاخ الأداء للأهش.  -أ 

د ثِب  -ة  ّ أّ الزخا٘ل القبوٖ وٖ الكلا الاعوبل٘خ للاكزغبة  ي هشٗق رؾز٘ق كلاخ أقل للووزلكبد الزٖ ٗض

 الضثْى ّكلا الأدّاد ّالعول٘بد ّالق٘بًخ.
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  الز٘وخ ٌُذعخ  ول خعخ إىً هذخل/ الضبًٖ الوجؾش

 (.. Value Engineering Job Plan , VEJP)   الز٘وخ ٌُذعخ  ول خعخ -اّلاً 

 .. Information Phaseهشؽلخ الوعلْهبد   -أ
اى الِذه هي هشؽلخ الوعلْهبد ُْ عوع الوعلْهبد، ثبلإمبوخ الٔ الوعلْهبد الزٖ رن عوعِب وٖ هشؽلخ 

ْهبد الوزعلزخ الذساعخ الوغجزخ )قجل الزٌا٘ز( للوؾشّ  ق٘ذ الزؾل٘ل ّالذساعخ، ّٗزن وٖ ُزٍ الوشؽلخ عوع الوعل

ثبلكلاخ ّالززٌ٘خ هي هقبدس هخزلاخ، ثعل ُزٍ الوقبدس رزوضل ثبلوقبدس الخبسع٘خ، هضل: الجب ع٘ي، 

ّالوٌبوغ٘ي، ّالضثب ي، وعلٔ عج٘ل الوضب : هبرا ٗؾزبط الضثْى أّ هبرا ٗشٗذ وعلا؟ً هب ُٖ الخقب ـ الوشغْثخ 

الوقبدس الذاخل٘خ للوعلْهبد وززنوي قغن ٌُذعخ الٌظن،  وِ٘ب و٘وب ٗزعلق ثبلؾغن، الْصى، الوظِش، الوزبًخ؟ أهب

ّٗوكي الؾقْ   لٔ الوعلْهبد الوزعلزخ ثزشك٘جخ ّقغن ٌُذعخ الزقٌ٘ع، ّقغن الوؾبعجخ، ّقغن الوؾزشٗبد، 

الزٖ ٗوكي اعزخذاهِب  ول٘بً وٖ ؽبلخ الوٌزغبد الغذٗذح ّالوْاد الوغزخذهخ، ّثعذُب الزؾزق هي اعضاء الالاد 

  كبوخ الوعلْهبد.هْصْق٘خ 

 ..Function Analysis Technique هشؽلخ رؾل٘ل الْظب ا   -ة
( الٔ أى  ول٘خ ٌُذعخ الز٘وخ رجذأ هع الوْافابد الزاق٘ل٘خ لْظب ا الوٌزظ، ّ ٗعذ Kaplanٗؾ٘ش ) 

 ا الٌؾبه الزٕ غبلجبً هب ٗغؤ ثبلزؾل٘ل الْظ٘اٖ عُْش ٌُذعخ الز٘وخ، ٌّٗؾٖء الوْافابد الزاق٘ل٘خ لْظب

 الوٌزظ  بدح وٖ ؽكل هخعو ٗغؤ ثوخعو رزٌ٘خ أًظوخ الزؾل٘ل الْظ٘اٖ، 

 (Functional Analysis System Technique , FAST  الزٕ ٗاقل الْظب ا الش ٘غخ للوٌزظ هي )

خلا  الزشك٘ض  لٔ ّظب ا الوٌزظ، ّأى وشٗق الزقو٘ن غبلجبً هبٗؤخز ثٌظش الاُو٘خ الوكًْبد الزٖ رزذم الْظ٘اخ 

غِب وٖ هٌزغبد أخشٓ، إٔ اعزخذام الوكًْبد الوع٘بسٗخ وٖ  ول٘خ الزؾل٘ل ثِذه الضٗبدح وٖ الغْدح ّرؾز٘ق ًا

    ( Kaplan & Atkinson , 1998 : 228)  ركبل٘ا أقل.
م         ( : FASTرعشٗا٘ي لـ )  (Kaufman,2003, www.scav-csva.org)ّقذ 

سعن ث٘بًٖ أّ خشٗعخ الوؾبسٗع ّالوٌزغبد ّالعول٘بد وٖ ؽذّد الأّ  : اًَ رزٌ٘خ خشٗعخ وع بلخ رخعو ثؾكل 

 (. function dependenciesّظ٘ا٘خ، ّرؾذد الا زوبداد الْظ٘ا٘خ ) 

( ثؤًَ  ول٘خ رؾل٘ل قْٗخ ٗغزخذم هي قجل أكضش هٌِذعٖ الز٘وخ  FASTأهب الزعشٗا الضبًٖ : و٘ع شه ثوْعجَ )

ٗخ ّفٌب بد الزغو٘ع ّالوٌزغبد كج٘شح الؾغن ّالوؾبسٗع لزؾل٘ل الْظب ا ّرخا٘ل كلاخ الوكًْبد الوبد

 ( ,csva.org-www.scavKaufman,1998) الاًؾب ٘خ.
 ( Crow, www.npd-solutions.com : 4) ٌُّبك هٌعق أعبعٖ ٗشرجو ثبلوْعَ  ي هشٗق صلاصخ أهْس: 

ي الأونل الجذء هع أُذاه الوِوخ، ّثعذ رلك ٗزن اكزؾبه العشق الخبفخ الأّ :  ٌذهب ًجبؽش ثؤٗخ هِوخ وو

ثبًغبص ُزٍ الأُذاه. اى  ُزا الٌوْرط ٗزن قشاءرَ هي الغِخ ال٘غشٓ الٔ الغِخ ال٘ؤٌ، ّٗجذأ هع 

 الأُذاه ٌّٗزِٖ وٖ ثذاٗخ الٌظبم الزٕ ٌٗغض رلك الِذه.

ئصش وٖ كل الْظب ا الزٖ ُٖ وٖ الغِخ ال٘ؤٌ لزلك ( ٗ؟ـ لوبرا؟الضبًٖ: أى رغ٘٘ش الْظ٘اخ  لٔ هوش )ك٘ا

الْظ٘اخ. ّقشاءح الٌوْرط هي ال٘غبس الٔ ال٘و٘ي ٗقا )ك٘ا ٗزن الاقزشاػ لإًغبص الْظ٘اخ؟(. أهب  ٌذ 

 قشاءرَ هي ال٘و٘ي الٔ ال٘غبس و٘قا )لوبرا هي النشّسٕ أداء ُزٍ الْظ٘اخ؟(.

الٔ رشك٘ض اُزوبم وشٗق العول  لٔ كل  ٌقش ّظ٘اٖ  ّالضبلش: اى ثٌبء الٌوْرط ثبرغبٍ )ك٘ا ؟( ع٘ئدٕ

للٌوْرط، ثٌ٘وب ثبلارغبٍ العكغٖ للٌوْرط ع٘غعل الاشٗق ٗزاض وْق الْظب ا الاشدٗخ، ّٗشكض  لٔ 

ّاخزجبس  ؟(ك٘ا)الٌظبم، ّٗزشك وغْاد وٖ الٌظبم. ّالزب ذح الغ٘ذح لجٌبء ُزا الٌوْرط ُْ ثٌبإٍ ثبرغبٍ 

 (.؟لوبراالوٌعق وٖ ارغبٍ الوْعَ ) 

http://www.scav-csva.org/
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 .هشؽلخ رؾل٘ل الْظب ا ثبلارٖ : رزوضل اُن خعْادّ

 :Functional Costرؾذٗذ الكلاخ الْظ٘ا٘خ  ( 1)
اى  الكلاخ الْظ٘ا٘خ ُٖ كلاـخ العشٗزخ الوخزـبسح لاداء الْظ٘اخ الوؤخْرح ثٌظش الاُو٘خ، ارا كبى العٌقش 

ارا كبى العٌقش ٗخذم أكضش هي ّظ٘اخ و٘وكي ٗخذم ّظ٘اخ ّاؽذح، وبى كلاخ العٌقش ُٖ كلاخ الْظ٘اخ، ّلكي 

رزغ٘وَ ثؾكل ًغجٖ ث٘ي الْظب ا، ّلِزا الغشك ٗوكي ا ذاد هقاْوخ رذسط وِ٘ب الْظب ا ثؾكل فاْه. أهب 

غوع كل  وْد هي الأ وذح ٗزن الؾقْ   لٔ كلاخ ثالأعضاء أّ العٌبفش أّ الوكًْبد وزكْى ثؾكل  وْدٕ، ّ

 .كل ّظ٘اخ هي الْظب ا

 : ( Function worthذ الاعزؾزبق الْظ٘اٖ أّ الز٘وخ الْظ٘ا٘خ )رؾذٗ( 2)
اى كل  ،ٗزن الجذء ثجٌبء الاعزؾزبق الْظ٘اٖ ثعذ أى ٗزن رؾذٗذ كبوخ الْظب ا ّرقٌ٘اِب الٔ س ٘غ٘خ ّصبًْٗخ

الْظب ا غ٘ش النشّسٗخ رلغٔ. ّقذ ركْى ُزٍ الخعْح الأكضش فعْثخً وٖ ٌُذعخ الز٘وخ، ّلكٌِب خعْح لا غٌٔ 

ٌِب، لأًِب رزنوي هؾبّلخ اثذا ٘خ خبمعخ للززذٗش الؾخقٖ أكضش هي الز٘بط الوْمْ ٖ. وبلوِبسح، ّالخجشح  

 ّالوعشوخ، ّالؾكن الؾخقٖ، رلعت دّساً س ٘غبً وٖ رؾذٗذ عْاًت عْدح الاعزؾزبق الْظ٘اٖ. 

 ( Valueرؾذٗذ الز٘وخ ) ( 3)
كبًذ الٌغجخ اكجش هي ّاؽذ فؾ٘ؼ د  رلك  لٔ  ثٌغجخ الاعزؾزبق الْم٘اٖ الٔ الكلاخ وبرا ُّزا ٗزؾذد

 ؽذ فؾ٘ؼ وذ   لٔ اى الز٘وخ مع٘اخعْدح الز٘وخ ّارا كبى ثبلعكظ إٔ اى الٌغجخ اقل هي ّا

 ..( Innovation phaseعـ  هشؽلخ الإثذا   ) 
أى أى الاثذا  = الاثزكبس = الخلق = ًغبؽبً ٗزؾزق وٖ ظل قْ٘د  ٌ٘خ، إٔ  (12: 2003 )الق٘شوٖ،ٗزكش 

الٔ أًَ غبلجبً  (10: 2004) كشّػ ّ كشّػ،  الوزقْد ثبلاثذا  ُْ رجٌٖ وكشح عذٗذح هْعْدح. ثٌ٘وب ٗؾ٘ش

هب ٗزن اعزخذام هاِْهٖ: الاثذا  ّالاثزكبس ثؾكل هزجبد   لٔ أعبط أًِوب ؽٖء ّاؽذ، ّ لٔ الشغن هي أى 

أؽذ أُن ُزٍ الاخزلاوبد ُْ أى الاثذا   ُزٗي الوقعلؾ٘ي ٗزؾبثِبى الا  أى ٌُبك اخزلاوبد عُْشٗخ ثٌِ٘وب، أى

هاِْم ؽبهل ّساعخ ٗؾول الوٌظوخ، ّكبوخ  ْاهلِب، ّظشّه ث٘ئزِب الذاخل٘خ ّالخبسع٘خ، ّؽق٘لخ راب ل 

ُبر٘ي الج٘ئز٘ي ُٖ الزٖ رئدٕ الٔ ؽذّس  ول٘خ الاثذا  الزٖ روزبص ثبلزعز٘ذ. أهب و٘وب ٗخـ الاثزكبس وِْ عضء 

 ذس ثؾكل ؽوْلٖ لزعْٗش هٌزغبد عذٗذح.هي  ول٘خ الاثذا  الزٖ رؾ

 ّرزوضل ؽذّد هشؽلخ الاثذا  ثوب ٗؤرٖ :

 (Technical Section & et.al , January , 2004 : 1 - 4   ) 

 وِن ّسقبثخ العْاهل الغلج٘خ ّالاٗغبث٘خ وٖ الزاك٘ش الإثذا ٖ.  -1   

 الزخع٘و لغلغبد الإثذا .  -2   

 ٘خ الزٖ عزغزخذم.اخز٘بس الززٌ٘بد الإثذا   -3   

 ّرزوضل ؽذّد هشؽلخ الاثذا  ثوب ٗؤرٖ :      

 (Technical Section & et.al , January , 2004 : 1 - 4 ) 

 وِن ّسقبثخ العْاهل الغلج٘خ ّالاٗغبث٘خ وٖ الزاك٘ش الإثذا ٖ.  -1   

 الزخع٘و لغلغبد الإثذا .  -2   

 م.  اخز٘بس الززٌ٘بد الإثذا ٘خ الزٖ عزغزخذ  -3   

 .. Evaluation Phaseهشؽلخ الزز٘٘ن   -د 
اى  الِذه هي ُزٍ الوشؽلخ هي خعخ  ول ٌُذعخ الز٘وخ ُْ رؾل٘ل ًزب ظ هشؽلخ الإثذا  ّا بدح الٌظش وٖ 

 الجذا ل الوخزلاخ ّاخز٘بس أونل الأوكبس. 
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 ..Development Phase هشؽلخ الزعْٗش     -ُـ 
 :( Technical Section & et.al , January , 2004 : 1-6 )رزنوي ؽذّد هشؽلخ الزعْٗش هب ٗؤرٖ 

 رؾذٗذ هقبدس الوعلْهبد الإمبو٘خ.         -أ       

 الزؾزق هي هعزْل٘خ رزٌ٘خ الجذا ل الوخزبسح.    -ة       

 رؾذٗذ هعزْل٘خ اقزقبدٗخ الجذا ل الوخزبسح.  -ط       

 .رؾن٘ش ًزب ظ هززشؽبد الزغ٘٘ش الواقلخ  -د       

 رعْٗش خعخ الزٌا٘ز.  -ُـ       

 .. Implementation Phaseهشؽلخ الا ذاد ّالزٌا٘ز    -ّ
ٌُبك هي ٗزغن ُزٍ الوشؽلخ الٔ هشؽلز٘ي وش ٘ز٘ي : هشؽلخ الززذٗن، ّهشؽلخ الزٌا٘ز، ؽ٘ش ٗزن ا ذاد 

جذا ل الوززشؽخ ّٗزن ّمع ال ّث٘بى الوضاٗب ّالوغبّة الوزْقعخ، الوززشؽبد الوذًّخ، ّرلخ٘ـ الذساعخ،

 الٔ  ول  -ّالزْف٘بد أهبم فبًعٖ الزشاساد للزقذٗق  لِ٘ب ّرشعوزِب ثؤعش  ّقذ، ّ لٔ ًؾْ هلا ن

 (action .َلغشك رؾز٘ق ّوْساد أّ رؾغٌ٘بد وٖ الوؾشّ  الزٕ رنَّ اقزشاؽ ) 

ز٘وخ ّثٌبءً  لٔ كل هب عجق ًشٓ أى أؽخبفبً هي رّٕ اخزقبفبد  ذٗذح ٗؾزشكْى وٖ  ول ٌُذعخ ال 

ثوؾبعجٖ الزكبل٘ا وٖ  ول رزذٗشاد الكلا، ّهٌِذعٖ الزقو٘ن، ّالوْسدٗي الزٗي لِن خجشح كج٘شح  ي  هوضل٘ي

الوْاد الأّل٘خ ّرشك٘جبرِب ّأعضا ِب ّاعزجذالِب ثؤخشٓ ثذٗلخ أقل كلاخً، ّكزلك  ذد هي الاداساد هٌِب هبٗزْم 

لأوكبس الأّل٘خ لوزعلجبرِن، ّلكي وشٗق العول قذ ثبلوشاقجخ الوغزوشح لشغجبد الضثب ي لغشك الؾقْ   لٔ ا

ٗزعشك الٔ الاؾل وٖ هِوزَ اى لن ٗكي لذَٗ الخجشح الكبو٘خ، خقْفبً وٖ هغب  الزؾل٘ل الكلإْ لْظب ا 

ّكزلك الزبثل٘خ وٖ عوع الوعلْهبد ّالج٘بًبد الوعلْثخ قجل  ّهكًْبد الوٌزظ ّالخجشح الززٌ٘خ وٖ رقو٘ن الوٌزظ،

 وبرا كبًذ الج٘بًبد غ٘ش هغزْو٘خ للٌظبم وغزكْى الوخشعبد ًّزب ظ الذساعخ غ٘ش هغزْو٘خ كزلك.      خ،الجذء ثبلعول٘

 إػادة هْذسـت اىؼَيياث -اىفصو اىثاّي

 ٍذخو إىً إػادة هْذست اىؼَيياث/ اىَبحث الأوه

 ..العول٘بد ٌُذعخ لإ بدح ربسٗخٖ هذخل -اّلاً 
أى ا ىىىبدح ٌُذعىىىخ العول٘ىىىبد ظِىىىشد الىىىٔ  (,www.strassmann.com Strassmann: 1) ٗؾىىى٘ش

 .آًزاك )ثزؾل٘ل العشق ّالاعشاءاد(ّ شوذ  1920هٌز ثذاٗخ  بً سعو٘ بً ًظبهثْفاِب ّهجزذ 

ى الؾشكبد كبًذ رزْم أؽ٘ش  ،( اًِوب اكزؾاب ا بدح الٌِذعخHammer & Champyّقذ اكذ )

 ،ّدّى وِن ؽز٘زٖ لوب ُوب ثقذدٍ ،ْا ٖلكي ثؤعلْة  ؾ، الٌِذعخ قجل ظِْس ا وبلِوب وٖ الزغعٌ٘بد ب بدحث

 خً ثؾ٘ش رقجؼ  ول٘ ،ثؤعلْة  لوٖ رْم٘ؾِب، ّربه٘شُب، ّاثشاصُبّ ،الٌِذعخ ا بدحّقذ عع٘ب الٔ رعشٗا 

ّلن رٌغؼ الكض٘ش هي هؾبّلاد ا بدح ٌُذعخ العول٘بد ّكزلك اداسح  .(165: 1995) ضوبى، كضش رٌظ٘وبً ّدقخ. أ

 ذم الاُزوبم ثزغ٘٘ش صزبوخ الوٌؾؤح : ، اُوِباعجبة عُْشٗخ ّساء  ذم الٌغبػ ُزّكبًذ ٌُبك ا ،الغْدح الؾبهلخ

وٖ رعج٘ق ُزٍ الاعبل٘ت ّلكي  وؾغت،ككل، ل٘ظ لززجل اعلْة ا بدح ٌُذعخ العول٘بد أّ اداسح الغْدح الؾبهلخ 

شكبد قذ اًازذ ؽ٘ش اى الؾ ،ُزا الواِْم 1990. ّقذ هجزذ الْلاٗبد الوزؾذح هٌز (9: 2004)ك٘لادا، اٗنبً 

 لاٗ٘ي الذّلاساد وٖ ا بدح ف٘بغخ الاعزشار٘غ٘بد ّالعول٘بد الإًغبً٘خ.ه

 ..العول٘بد ٌُذعخ ا بدح هبُ٘خ -صبً٘بً 
الخج٘ىش الىزٕ كىبى  -(Michael Hammerوزىذ  شوِىب ) ، ىذحبد  شوذ ا بدح ٌُذعخ العول٘بد ثزعشٗاى

ّا ىىبدح رقىىو٘ن عىىزسٕ لعول٘ىىبد الأ وىىب  لزؾز٘ىىق  ،ا ىىبدح الزاك٘ىىش الأعبعىى٘خ : لىىٔ اًِىىب - اّ  هىىي ثىىذأ ثزؤه٘شُىىب

هىي  اً ّاًِىب رغىزخذم  ىذد ،الغىش خ، هضل الكلاىخ، الغىْدح، الخذهىخ ،رغ٘٘شاد هض٘شح وٖ هعبٗ٘ش ق٘بط اداء ؽبعوخ

( ّ شوىذ كىزلك ثؤًِىب هاِىْم لزغ٘٘ىش رقىو٘ن Chase & et.al, 2004: 338الأدّاد لإًغىبص ُىزٍ الأُىذاه ) 

  ّكؤًىىىىىىىىىىىىىك قىىىىىىىىىىىىىذ فىىىىىىىىىىىىىووزَ هىىىىىىىىىىىىىي لاؽىىىىىىىىىىىىىٖء ،ُْشٕعىىىىىىىىىىىىىالعول٘ىىىىىىىىىىىىىخ الوْعىىىىىىىىىىىىىْدح ثؾىىىىىىىىىىىىىكل 
(From Scratch ًلىىىىىٔ ّسقىىىىىخ ث٘نىىىىىبء ثىىىىىذلا  ) .هىىىىىي هغىىىىىشد اعىىىىىشاء رؾغىىىىىٌ٘بد ُبهؾىىىىى٘خ للعول٘ىىىىىخ 

 (Gaither & Frazier, 2002: 134) . 
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ًؾبه ا بدح الزقو٘ن للعول٘بد الوخععخ  :ثؤًِب (Kaplan & Atkinson, 1998: 229) شوِب  صن

 شغجخ وٖ رؾغ٘ي كلاخ الوٌزظ ّخقب قَ الٌْ ٘خ.ّأًِب رذاس  ي هشٗق ال ،اّ الكب ٌخ

 لٔ ا بدح الزقو٘ن الغزسٕ لغو٘ع  دالغبثزخ لإ بدح ٌُذعخ العول٘بد سكض بداى ثعل الزعشٗاؽا ٗلا

ّثعنِب سكض  لٔ العول٘بد  ،كبًذ اداسٗخ اّ فٌب ٘خ اّ خذه٘خعْاءا العول٘بد الزٖ رزن وٖ الوٌظوخ ثؾكل  بم 

شكض ًزلك عْه لّ ،ّصه٘لَ (Kaplan)كوب ُْ وٖ رعشٗا  ،رَعْدزو ّرؾغ٘ي القٌب ٘خ لزقٌ٘ع الوٌزظ و

أعلْة اداسٕ  : لٔ العول٘بد القٌب ٘خ وٖ رعشٗا ا بدح ٌُذعخ العول٘بد، و٘وكي رلخ٘ـ رعشٗاِب ثؤًِب

ثِذه رؾز٘ق رؾغٌ٘بد وب زخ وٖ ركلاخ رقٌ٘ع الوٌزظ  ،ٗغزخذم لإ بدح الِ٘كلخ الغزسٗخ للعول٘بد القٌب ٘خ

 لغشك كغت سمب العولاء. ،الزٖ لارن٘ا ق٘وخ ، ٘زَ هي خلا  ا بدح ثٌبء الأًؾعخ ّالأّقبد )ّركبل٘اِب(ًّْ

 أهب أُذاه ا بدح ٌُذعخ العول٘بد وِٖ:

 ا بدح الزاك٘ش الأعبع٘خ لعول٘بد الؾشكخ ّا بدح الزٌظ٘ن  لٔ خو هجٌٖ  لٔ الكلاخ  -1

(Cost- based line.) 
 كٌلْع٘ب هزعْسح.اعزجذا  العول٘بد الززل٘ذٗخ ثز -2
 ٗقجؼ رذسٗغ٘بً أكضش رعز٘ذاً ثبعزوشاس. ٗوكي اى الزجغ٘و وٖ العبلن الزٕ كبى   -3
 ثٌبء أًوبه عذٗذح لوٌظوخ الأ وب .  -4
  للج٘ئخ هغزوشح الزغ٘٘ش.هغزوش هْاكجخ  ثؾكلالزغ٘٘ش  -5
 الضزبوخ ؽْ  ركٌْلْع٘ب عذٗذح هوكٌخ ّقجْلِب.  -6

 (Thun & Sparenbery, 2003: 9-10) 

 الٔ اى هئٗذٕ ا بدح ٌُذعخ العول٘بد ٗئكذّى  لٔ صلاصخ أُذاه ((Weetman, 1999: 335 ّٗؾ٘ش

 ّلكٔ راْص الوٌظوخ ؽزٔ رقجؼ ص ٘وخ  بلو٘خ،صٗبدح الشثؾ٘خ. ّالغ٘عشح  لٔ الغْق، ّ: سمب الضثْى، ُٖ

(A world Leader) ول٘بد ى هٌؾآد الأ وب  ٗغت اى رؾخـ بٗزعلت ًغبؽِب وٖ الأُذاه الضلاصخ. لزا و 

 ،ّاى رؾذٗذ  ول٘بد الا وب  الغُْشٗخ ،ّراكش ثلغخ رعضٗض العول٘خ ،الا وب  الزغبسٗخ اّ القٌب ٘خ الغُْشٗخ

٘ش هب وٖ  ول٘خ الوؾشّ  ٘ؽ٘ش ٗوكي اى ٗؾذس رغ ،ّقشاءح الغْق ٗغب ذاى الؾشكخ  لٔ اٗغبد ًزعخ اًعلاق

 شكخ الٔ هكبى الشٗبدح.ى ٗؤخز ثبلؾأّ ،الزغبسٕ اّالقٌب ٖ سد وعل اٗغبثٖ وٖ الغْق

 العول٘بد ٌُذعخ ا بدح هجبدة -بً صبلض
( الزٕ اؽب  هاِْم Michael Hammerى )أالٔ  (Wheelen & Hunger, 2004: 206ٗؾ٘ش ) 

 لِب: الار٘خا بدح الٌِذعخ اقزشػ الوجبدة 

 ول الزٌظ٘ن ؽْ  الوخشعبد ّل٘ظ الوِوبد ّٗعٌٖ رلك اى ٗكْى رقو٘ن العول٘خ ثؾكل ٗكْى ثوْعجَ  -1

 ، الزغن اّ الؾخـ ؽْ  الاُذاه اّ الوخشعبد ثذلاً هي اداء الوِوخ الاشدٗخ

ّاى هغوْ خ هي الوِوبد الوزخققخ الوئداح عبثزبً هي قجل اؽخبؿ هخزلا٘ي ٗزن دهغِب وٖ  ول هاشد       

 اّ هي قجل وشٗق  ول هزخقـ  ،(case workerهزخقـ )ٗئدٓ هي قجل هْظا ّاؽذ 

(Case team)، ّى اا( لعول الغذٗذ ع٘زنوي كل الخعْاد وٖ  ول٘خ رؾذٗشcreates هخشعبد )

الٔ رؾز٘ق  ّٗئدٕعذٗذح. اى الزٌظ٘ن ؽْ  الوخشعبد ٗلغٖ الؾبعخ الٔ الزذخلاد ّا عبء الاّاهش، 

 (Chase, 2004: 339ّالاعزغبثخ الٔ الضثب ي ّالارقب  ثِن. ) ،عش خ اكجش ّاًزبع٘خ  بل٘خ

عبد ٌُذعزِب ثبعزخذام رى أي ٌٗغضّى ُزٍ العول٘خ. اى العول٘بد ٗوكي وعبد العول٘خ ُن هُل اى الزٗي ٗغزخذهْى هخش -2

كٖ روكي ل( Computer- based information system) أًظوخ الوعلْهبد  لٔ أعبط الؾبعجبد

 اى ٗئدُّب ثؤًاغِن.الٔ  -ًز٘غخ العول٘خ -الأؽخبؿ الزٗي ٗؾزبعْى

 ،ت ُزا الوجذأ وبلاوشاد ٗغت اى ٗزعبًّْا و٘وب ثٌِ٘نؽغ الٔ اًَ (Ross, 1995: 318)ّٗؾ٘ش 

ّل٘غذ ٌُبك ؽبعخ الٔ هغب ذح هي قجل الاداسح العل٘ب الا قل٘لاً. ّٗكْى ٌُبك ًْ  هي الزٌغ٘ق ث٘ي هي 

 هخشعبرِب. ْىثؤداء العول٘خ ّٗغزخذه ْىٗزْه

غبم الزٗي ٗغوعْى رقٌ٘ا  ول )فٌع الوعلْهبد( وٖ  ول ؽز٘زٖ ٌٗزظ الوعلْهبد. وبلأؽخبؿ أّ الأق -3

ثؾكل الوعلْهبد ٗوكٌِن أٗنب رعْٗشُب اّ ا بدح ف٘بغزِب لغشك الاعزخذام ثذلاً هي هغشد اسعبلِب 

 لغشك الزاغ٘ش. ،ث٘بًبد خبم الٔ اٙخشٗي وٖ الوٌظوخ
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وجبعزخذام أًظوخ الوعلْهبد الوزعْسح رغزع٘ع  ،هعبلغخ الوْاسد الوؾززخ عغشاو٘بً ّكؤًِب هزوشكضح -4

وٖ ؽ٘ي رؾزاا ثبلوْاسد الاعل٘خ وٖ  ،( هؾل٘بً flexible serviceى رْوش خذهخ هشًخ )ا لوٌظوبدا

ؽ٘ش ٗزن اعزخذام ركٌلْع٘ب الوعلْهبد ّالاعزابدح هٌِب وٖ الشثو  ،الوْاقع الوشكضٗخ لأغشاك الزٌغ٘ق

 ّالزٌغ٘ق ث٘ي الْؽذاد الزٌظ٘و٘خ.

سثو الاًؾعخ الوزوبصلخ خلا  العول٘خ، لأى  إٔ ٗزن ،ثذلاً هي اكزوب  ًزب غِب ،سثو الاًؾعخ الوزوبصلخ -5

 ،اًزظبس سثو الاًؾعخ الوزوبصلخ )الوزعبثزخ( الٔ اى ٗزن اكزوب  ًزب غِب ع٘كْى الغجت الش ٘ظ وٖ ا بدح

 ّالزؤخ٘ش وٖ الٌزب ظ الٌِب ٘خ وٖ العول٘خ ككل. ،العول ّالزكبل٘ا العبل٘خ
إٔ اى الاؽخبؿ الزٗي ٌٗغضّى العول ٗغت اى ٗقٌعْا  ،ٔ العول٘خف٘بغخ ًزبه الزشاس  ٌذ اداء العول ّوشك إٔ سقبثخ  ل -6

 الزشاساد ّٗزْهْا ثبلغ٘عشح الزار٘خ.

كل ّؽذح قب ذح ث٘بًبرِب ّأًؾعخ رؾغ٘ل هعلْهبرِب، وبلوعلْهبد ٗوكي اًؾبء ثذلاً هي  ،اخز الوعلْهبد ؽبلاً هي هقذسُب -7

اى الوعلْهبد ٗزن الؾقْ   لِ٘ب هي اًظوخ الوعلْهبد وٖ  إٔ ،كٖ ٗزوكي الغو٘ع هي الْفْ  الِ٘ب ،ّمعِب وٖ ؽجكخ  ول

 الوٌظوخ ؽبلاً. ّٗئدٕ ُزا الوجذأ الٔ رغٌت الذخْ  وٖ ث٘بًبد خبهئخ ّهكلاخ.

 

 اىثاّي اىَبحث

 اىحذيثت بالأساىيب وػلاقخها اىؼَيياث هْذست إػادة

 ا بدح ٌُذعخ العول٘بد ٌُّذعخ الز٘وخ -أّلاً 
الز٘وخ وٖ الاقل الأّ  ٗوكي ث٘بى أُن ًزبه الزؾبثَ ّالاخزلاه ث٘ي ُزٗي  ثعذ الزعشه  لٔ هاِْم ٌُذعخ

 :ّالزٖ رزوضل ثوب ٗؤرٖالأعلْث٘ي 

 ًزبه الزؾبثَ -1
رؾز٘ق ّ ،ّرؾغ٘ي الٌْ ٘خ ،الأعلْث٘ي الٔ كغت سمب الضثْى هي خلا  رخا٘ل الزكبل٘ا كلا ِٗذه -أ

 الوضاٗب الزٌبوغ٘خ.

وٌظوخ لوْاكجخ الزغ٘شاد الغشٗعخ الزٖ رؾقل وٖ ث٘ئخ الأ وب ، ٗوكي اعزخذام الأعلْث٘ي هي قجل ال - ة

 ّلوْاعِخ الوٌبوغخ الؾذٗذح الزٖ رذخل ثِب الؾشكبد وٖ عبؽخ الغْق.

رعذ الإثذا  ّالاثزكبس ّرزذٗن الأوكبس الوو٘ضح هي الوزعلجبد الأعبع٘خ لزعج٘ق كل هي ٌُذعخ الز٘وخ  -عـ

 ّا بدح ٌُذعخ العول٘بد.

 علْث٘ي هي الوابُ٘ن الزٖ اًجعضذ ؽذٗضبً.د ـ ٗعذ كلا الأ

ٗزن رؾك٘ل وشٗق  ول هزعذد الاخزقبفبد لإًغبص اعشاءاد كل هي ٌُذعخ الز٘وخ ّا بدح ٌُذعخ  -ُـ

 العول٘بد.

 ٗزن رؾذٗذ هذح صهٌ٘خ هعٌ٘خ لإًغبص كل هي ٌُذعخ الز٘وخ ّا بدح ٌُذعخ العول٘بد. -ّ

 ذهخ.ٗزن رعج٘ق الأعلْث٘ي وٖ ظل ركٌْلْع٘ب هزز -ص

 ًزبه الاخزلاه -2
ّرؾغ٘ي  ،رشكض ٌُذعخ الز٘وخ  لٔ رؾل٘ل ّظب ا الوٌزظ لزؾذٗذ الْظب ا النع٘اخ لألغب ِب اّ رزل٘قِب -أ 

ثٌ٘وب رشكض ا بدح ٌُذعخ العول٘بد  لٔ  ول٘بد رقٌ٘ع الوٌزظ ّاصالخ الاًؾعخ النع٘اخ  ،ق٘وخ الوٌزظ

 ب ّالاّقبد الضا ذح ث٘ي الاًؾعخ ّركبل٘اِب.رن٘ا ق٘وخ للضثْى ّركبل٘اِ الزٖ لاّ ّرزل٘قِب، ،هٌِب
ؽ٘ش ٗزن رعذٗل اّ الغبء اؽذ ّظب اَ. اهب ا بدح ٌُذعخ  ،اى ٌُذعخ الز٘وخ ُٖ رعذٗل رقو٘ن الوٌزظ الوْعْد -ة 

 هي القاش. ّاقزلا  هب ُْ هْعْد ّاثزذاءً  ،العول٘بد وِٖ ا بدح رقو٘ن عزسٗخ للعول٘بد

وؤى الإعشاءاد  (ٌُذعخ الز٘وخ ّا بدح ٌُذعخ العول٘بد)ه٘ي، ثغجت الاخزلاه النوٌٖ وٖ كل هي الواِْ -ط 

 الوغزخذهخ )الوشاؽل( لزعج٘زِب عْه رخزلا اٗنبً.

ٌُذعخ  ( اهب ا بدحVECP, FAST, Vالوئؽشاد ّالوابُ٘٘ن الاعبع٘خ الوغزخذهخ وٖ ٌُذعخ الز٘وخ ُٖ )   -د 

 .(clean sheet)الْسقخ الج٘نبء  العول٘بد وزعزوذ اعبعبً  لٔ هبٗغؤ

الزغ٘شاد وٖ ا بدح ٌُذعخ رزوضل ثٌ٘وب   ،الزغ٘شاد وٖ ٌُذعخ الز٘وخ ثبلزغ٘شاد الؾبفلخ وٖ الوٌزْط ًاغَ رزوضل -ُـ

 ٘شاد وٖ العول٘بد ثؤكولِب.غالعول٘بد ثبلز
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 الؾبهلخ الغْدح ّاداسح العول٘بد ٌُذعخ ا بدح -بً ً٘صب
ُذاه ا بدح الٌِذعخ ُْ رؾغ٘ي الٌْ ٘خ هي الٔ اًَ ًظشاع لكْى اؽذ أ (Wright & Noe, 1996: 760ٗؾ٘ش )

خلا  اعزخذام ثعل الأعبل٘ت، هضل: رزل٘ـ صهي الذّسح، ّرزل٘ل العْ٘ة، وبى الجعل ٗاكش وٖ )ا بدح الٌِذعخ( هغشد 

ّلكي وٖ الؾز٘زخ اى ا بدح الٌِذعخ ّاداسح الغْدح الؾبهلخ ، (TQM) كلوخ أخ٘شح لوب ٗغؤ ثبداسح الغْدح الؾبهلخ

 الاخزلاوبد الزؾبثَ ّل ثٌِ٘وب ثع

أى ا بدح الٌِذعخ غبلجبً هب ركْى هؾل هزبسًخ هع اداسح الغْدح الٔ ( Chase & et.al, 2004: 338)ّٗؾ٘ش 

 .هخزلابىاًِوب  ٗشّٓالجعل اٙخش ّاؽذ ب ؽٖء واًِ :الؾبهلخ وبلجعل ٗزْ 

زوبم ثبؽز٘بعبد الضثْى ّرلج٘زِب ثكلاخ ّثزلك وؤى ا بدح ٌُذعخ العول٘بد رزوبصل هع اداسح الغْدح الؾبهلخ وٖ الاُ

 هٌخانخ ّلكي هع ُزا وٌِبك اخزلاوبد ثٌِ٘وب هٌِب:

 الغْدح رؾغ٘ي رذسٗغٖ ؽ٘ي اًَ وٖ اى الزغ٘٘ش وٖ ا بدح ٌُذعخ العول٘بد ُْ عزسٕ وٖ -1

ب وٖ اى رخا٘ل الزكبل٘ا وٖ ا بدح ٌُذعخ العول٘بد القٌب ٘خ ٌٗقت  لٔ ركبل٘ا  ول٘بد الزقٌ٘ع ّأًؾعزِب ثٌ٘و -2

اداسح الغْدح ٌٗقت  لٔ ركبل٘ا الغْدح إٔ هب ٗغؤ )كلا الٌْ ٘خ( ّاى العلاقخ ث٘ي الاصٌ٘ي )الغْدح ّالكلاخ( 

 خال هي ركبل٘ا الغْدحٗقب وخ  لٔ أعبط اى اًزبط هٌزغبد ثغْدح  بل٘خ 

رعول اداسح وٖ ؽ٘ي  رجذأ ا بدح ٌُذعخ العول٘بد هي القاش )إٔ هي لاؽٖء( دّى الٌظش الٔ ّعْد العول٘بد الؾبل٘خ -3

 الغْدح الؾبهلخ  لٔ رؾغ٘ي الْمع الؾبلٖ ًؾْ الأونل.

لإ ىبدح رقىو٘وِب ثوْعىت ا ىبدح ٌُذعىخ العول٘ىبد ُىٖ هىي العول٘ىبد الوقىووخ ثؾىكل  وِ٘ىباى العول٘بد الزىٖ ٗعىبد الٌظىش 

ّلكىي  ،ل٘ىبد ُىٖ عىل٘وخمع٘ا إٔ لِب كلاخ  بل٘خ ّلا رن٘ا ق٘وخ للضثْى، ّلكي رازشك اداسح الغىْدح الؾىبهلخ اى العو

 ٗوكي رؾغٌِ٘ب ثٌبءً  لٔ هززشؽبد هعٌ٘خ. 

 اىجاّب اىخطبيقي -اىفصـو اىثـاىث

 ّبذة حؼزيفيت باىشزمت اىؼاٍت ىيصْاػاث اىنهزبائيت/ اىَبحث الأوه
 

 بحرؤعغذ الؾشكخ العبهخ للقٌب بد الكِشثب ٘خ اعزٌبداً الٔ قىشاس هغلىظ اداسح الوئعغىخ الاقزقىبدٗخ الولغى

، 1959 لٔ اصش ارابق٘خ الزعبّى الاٌٖ ث٘ي العشاق ّالارؾىبد الغىْو٘زٖ  ىبم 17/8/1965وٖ  45ثبلغلغخ  الوزخز

ّعو٘ذ الؾشكخ ثبعن: )الؾىشكخ العبهىخ للأعِىضح ّالوعىذاد الكِشثب ٘ىخ( ًّؾىش وىٖ عشٗىذح الْقىب ع العشاق٘ىخ وىٖ 

( ألىا 108اسك هغىبؽزِب ) لىٔ  1963، ّثْؽش ثزٌا٘ز الوؾشّ  وٖ ؽِش هبٗظ 2/2/1967وٖ  1367العذد 

، ّثعىىذ اى اخىىزد الذّلىىخ هٌِىىبط الززغىى٘ن الٌىىْ ٖ 28/4/1967هزىىش هشثىىع، ّقىىذ رىىن اوززىىبػ الؾىىشكخ سعىىو٘بً وىىٖ 

أفىىجؾذ هىىي الوٌؾىىؤد العبهىىخ الزبثعىىخ للوئعغىىخ العبهىىخ للقىىٌب بد  1970لؾىىشكبد الزعىىب  العىىبم وىىٖ عىىٌخ 

ّعى٘بخز د الكِشثب ٘خ( ثعىذ الغىبء الوئعغىبد العبهىخ، الٌِذع٘خ، ّرن رغ٘٘ش اعوِب الٔ: )الؾشكخ العبهخ للقٌب ب

 الجبؽضبى هٌزظ ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح  ّالزٕ ٌٗزظ وٖ هعول الازؼ

   وٖ الؾشكخ.
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 حطبيق هْذست اىقيَت في ػيْت اىبحث/ اىَبحث اىثاّي

 ؽغبة الكلاخ الوغزِذوخ -أّلا

 ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح -1
 لىٔ الوٌىزظ ثىشاد الوىبء ؽٌا٘ىخ ّاؽىذح ٗززنىٖ رؾذٗىذ الكلاىخ الوغىزِذوخ ثوْعىت  لغشك رعج٘ق ٌُذعخ الز٘وخ

 لوعبدلخ الار٘خ:ا

 ؼ الشثؼ الوشغْةهُب -ععش الج٘ع الوغزِذه = الكلاخ الوغزِذوخ

 رؾذٗذ ععش الج٘ع الوغزِذه: -أ 

 رج٘ي اى اععبس الغلع الووبصلخ ّالوٌبوغخ لجشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح ُٖ كوب ٗؤرٖ:

 دٌٗبس 250000 ّاؽذح )ًِشٗي( خؽٌا٘ثشاد هبء 

 دٌٗبس 220000 ّاؽذح )دسعخ صبً٘خ( خثشد هبء ؽٌا٘

235000 – (235000 % ×10


 دٌٗبس ععش الج٘ع الوغزِذه 211500( = 

% هىىي الوج٘عىىبد، ّثىىزلك وىىبى الىىشثؼ الوغىىزِذه ٗغىىبّٕ 30اى ُىىبهؼ الىىشثؼ الىىزٕ رشغىىت الؾىىشكخ رؾز٘زىىَ   -ة 

 %(.30×211500) دٌٗبساً  63450

دٌٗىىبساً  148050ّثعىىشػ ُىىبهؼ الىىشثؼ هىىي عىىعش الج٘ىىع الوغىىزِذه رزؾىىذد الكلاىىخ الوغىىزِذوخ ُّىىٖ ثوزىىذاس  -ط

 186787.8ّالجبلغخ د  عل٘خ الؾبل٘خ للجشاا( ّثزلك وبى الكلاخ الوغزِذوخ ُٖ اقل هي الكلاخ ال63450 – 211500)

 .(1ّالوجٌ٘خ رابف٘لِب وٖ الغذّ  )دٌٗبس 

 ء ؽٌا٘خ ّاؽذح(: كلاخ ثشاد الوب1الغذّ  )

 الكلاخ/ دٌٗبس هعذ  القشه دٌٗبس ععش الْؽذح/ ّؽذح الز٘بط الوْاد د

 271192 27.192 1000 مغٌ الأجشاء اىحذيذيت  .1

 15.500 1 15500 ػذد اىخشاُ )بلاسخل(  .2

 201000 4.3 ٍخخيفت مغٌ ّحاص + أىَْيىً  .3

 61599 1+  1 ٍخخيفت ػذد ٍحزك اىَزوحت + اىَزوحت  .4

 51840 ٍخخيفت ٍخخيفت يفتٍخخ ٍثبخاث  .5

 21050 ٍخخيفت ٍخخيفت ٍخخيفت وايزاث وأجشاء ٍخخيفت  .6

 541000 1 54000 ػذد اىضاغط  .7

 61000 1 6000 ػذد اىثزٍىسخاث  .8

 51776 ٍخخيفت ٍخخيفت ٍخخيفت ٍىاد ٍساػذة  .9

 345 0.3 ٍخخيفت مغٌ غاس اىفزيىُ  .10

 111995 ٍخخيفت ٍخخيفت ٍخخيفت صبغ وٍىاد ميَاويت  .11

 21078 ٍخخيفت ٍخخيفت ٍخخيفت ٍىاد أخزي  .12

 1571375 ٍجَىع ميف اىَىاد الأوىيت

                                                           


10 
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 ميف اىخشغيو في ضىء اىَسيل اىخنْىىىجي

 الكلاخ/ دٌٗبس الْقذ الكلٖ/ دق٘زخ ععش الْؽذح/ دٌٗبس ّؽذح الز٘بط الوعول د

 6850 50 137 دقيقت ٍؼَو اىفخح  .1

 396 3 132 دقيقت ٍؼَو حَىس  .2

 620 5 124 تدقيق اىطلاء  .3

 58 0.5 115 دقيقت اىَضخت  .4

 71924 ٍجَىع اىنيف اىخشغيييت

 1561299 اىنيف اىصْاػيت

 211488.8 %13اىنيف اىخسىيقيت والإداريت 

 1861787.8 اىنيف الإجَاىيت

 الوقذس/ ا ذاد الجبؽضبى ثبلا زوبد  لٔ هعلْهبد قغن الزكٌْلْع٘ب ّالوبل٘خ

 

 لز٘وخ وٖ الؾشكخ العبهخ للقٌب بد الكِشثب ٘خهززشػ رعج٘ق ٌُذعخ ا -صبً٘ب

 الوعلْهبد خهشؽل -1
ثعذ اى ٗزن رؾك٘ل وشٗق العول وٖ الؾشكخ هي أ نبء رّٕ اخزقبفىبد هخزلاىخ ّخجىشاد  بل٘ىخ  لىِ٘ن اى 

ٗزعشوْا  لٔ أُذاه ّهْافابد الوْمْ  الخبمىع للذساعىخ، ّاى ُىزٍ الوشؽلىخ ُىٖ هشؽلىخ روِ٘ذٗىخ للوشاؽىل 

 ْوش قغن الزكبل٘ا هعلْهبد كلاْٗخ لأعضاء ّهكًْبد الوٌزظ .الزبل٘خ، ار ٗ

 هشؽلخ رؾل٘ل الْظب ا -2
 ّعْه ًزْم ثزؾل٘ل ّظب ا ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح كوبٗؤرٖ:

 ّؽغبة ركلازَ: رغض خ ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح الٔ هكًْبرَ -اّلاً 

ن ؽغبة ركلاخ الوكًْبد هي الكلاخ الاعل٘خ اّلاً، ٗزن رؾذٗذ كلاخ كل هي الوكًْبد الش ٘غخ ّالضبًْٗخ للوٌزظ، ّع٘ز

 ّكوب ٗؤرٖ: ،صن اؽزغبة ركلازِب هي الكلاخ الوغزِذوخ للوٌزظ

 ؽغبة ركلاخ الوكًْبد هي الكلاخ الاعل٘خ للجشاد: -أ

 دٌٗبس ٗوكي راق٘ل ُىزٍ الكلاىخ ؽغىت 186,787.8ثبلاعزٌبد الٔ الكلاخ الاعل٘خ لجشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح ّالجبلغخ 

 *الوكًْبد ّكوب ٗؤرٖ:

 الِ٘كل الخبسعٖ: -1

 27,192  كلاخ الوْاد الاّل٘خ

      304,7      كلاخ الزؾغ٘ل

 34,496          كلاخ فٌب ٘خ 

    484,4          13كلاخ اداسٗخ %

 دٌٗبس  38,980        كلاخ الِ٘كل الخبسعٖ    
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 لارٖ :ّثٌاظ العشٗزخ ٗوكي اؽزغبة كلاخ الوكًْبد الاخشٓ كب

  دٌٗبس 61,020            :كلاخ النبغو -2

 دٌٗبس 17,515            :كلاخ الخضاى -3

 دٌٗبس 7,457.4          :كلاخ هؾشك الوشّؽخ -4      

                                                     دٌٗبس 10,654.2            كلاخ الوكضا -5      

 دٌٗبس 12,553.7         بث٘ت الٌؾبع٘خكلاخ الاً -6      

 
 ( عضء ثبلا زوبد  لٔ هعلْهبد هٌِذعٖ قغن الزقبه٘ن ّالزكٌلْع٘ب .12( الٔ )  ن رؾْٗل الوْاد الوجٌ٘خ وٖ الغذّ )ر*

 

 دٌٗبس 6,599.2                   كلاخ الوضجزبد -7 

 دٌٗبس 6,780                كلاخ الضشهْعزبد -8 

 دٌٗبس 2،316.5ٗشاد ّأعضاء أخشٓ       كلاخ الْا -9

 دٌٗبس 15,995.15       كلاخ القج  ّهْاد أخشٓ -10

 دٌٗبس 6,526.8         كلاخ الوْاد الوغب ذح -11

 دٌٗبس 389.85      كلاخ غبص الاشْٗى -12

 

 ؽغبة ركلاخ الوكًْبد هي الكلاخ الوغزِذوخ للجشاد: -ة 

خ هىىي هكًْىىبد الجىىشاد ٗىىزن ؽغىىبة الكلاىىخ الوغىىزِذوخ لكىىل هكًْىىخ هىىي ثعىىذ ؽغىىبة الكلاىىخ الاعل٘ىىخ لكىىل هكًْىى

ّالزىٖ اؽزغىجذ عىبثزب ّعى٘زن اعىزخذام الٌغىجخ  دٌٗىبساً  148,050هكًْبرَ هي اعوبلٖ الكلاخ الوغىزِذوخ الجبلغىخ 

 ت وٖ اٗغبد ُذٍ الزكبل٘ا ّكبلارٖ:ّالزٌبع

 

 الِ٘كل الخبسعٖ -1

 كلاخ الِ٘كل الخبسعٖ       الكلاخ الكل٘خ

38,980                 186,787.8 

  x                  148,050 

 

 

ّثبعىىىىزخذام الوعبدلىىىىخ آلار٘ىىىىخ   اً دٌٗىىىىبس 30,896رجلىىىى  (x)الوغىىىىزِذوخ للِ٘كىىىىل الخىىىىبسعٖ رجلىىىى  الكلاىىىىخ لك زّثىىىى

(Y+13%Y=30896)*   ّاى   اً دٌٗىىبس 27,342ًزْفىىل الىىٔ اى هغوىىْ  كلىىا الوىىْاد الأّل٘ىىخ ّالزؾىىغ٘ل ٗجلىى

 .  اً دٌٗبس 3,554اسٗخ رجل   الكلا الإد

 )ّثؤرجب  ًاظ ُزٍ العشٗزخ ٗوكي اٗغبد رابف٘ل الكلا لغو٘ع الوكًْبد الأخشٓ(.

 دٌٗبس 48,365   الكلاخ الوغزِذوخ للنبغو -2

 دٌٗبس 13,883   الكلاخ الوغزِذوخ للخضاى -3

 دٌٗبس 5,910  الكلاخ الوغزِذوخ لوؾشك الوشّؽخ -4

 دٌٗبس 8,445   االكلاخ الوغزِذوخ للوكض -5

(*1)y ٖكلاخ الوْاد الاّل٘خ ّالزؾغ٘ل للِ٘كل الخبسع = 

 هي كلاخ الوْاد الاّل٘خ ّالزؾغ٘ل %13الكلاخ الاداسٗخ= (2)  

    -  U-pioe  دٌٗبس  3869   الكج٘ش 

-  U-pipe  س دٌٗب   335      القغ٘ش 

 دٌٗبس  4241    الالوٌْ٘م  -

 دٌٗبس 9,950 لٌؾبع٘خالكلاخ الوغزِذوخ للأًبث٘ت ا -6

 دٌٗبس 5,230  الكلاخ الوغزِذوخ للوضجزبد -7

 دٌٗبس 5,374  الكلاخ الوغزِذوخ للضشهْعزبد -8

 دٌٗبس 1,836 الكلاخ الوغزِذوخ للْاٗشاد ّأعضاء أخشٓ -9

 دٌٗبس 12,678 الكلاخ الوغزِذوخ للقج  ّهْاد أخشٓ -10

 بسدٌٗ 5,173 الكلاخ الوغزِذوخ للوْاد الوغب ذح -11

 دٌٗبس 310  الكلاخ الوغزِذوخ لغبص الاشْٗى -12
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 بً: رغض خ ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح الٔ ّظب اَ:ً٘صب

 رجشٗذ الوبء -1

 الوغبُوخ وٖ دّسح الزجشٗذ -2

 رؾْٗل غبص الاشْٗى الٔ عب ل -3

 صٗبدح مغو الغبص ّرذّٗشٍ وٖ دّسح الزجشٗذ -4

 رزل٘ل دسعخ ؽشاسح مغو الغب ل -5

 رزل٘ل دسعخ ؽشاسح النبغو -6

 بٗخ الجشاد هي الظشّه الخبسع٘خؽو -7

 الق٘بًخ -8

 ؽاا الوبء -9

 الوغبُوخ وٖ رغو٘ع الوٌزظ -10

 رٌظ٘ن دسعخ الؾشاسح ّؽوبٗخ الأعضاء الكِشثب ٘خ -11

 ا عبء عوبل٘خ للجشاد -12

 

 رؾذٗذ ركلاخ الْظب ا -بً صبلض
 اْوخ الار٘خ:قْرط الوولؾغبة كلاخ كل ّظ٘اخ هي ّظب ا ثشاد الوبء رغزخذم الجبؽضخ ً

 

 
Source: (schlink&et.al, www,ctc.ufsc.br.) 

 

هي الْظب ا للوٌىزظ هىي كلىا الوكًْىبد هىي   rالٔ  1ٗزن ثوْعت ُزٍ الوقاْوخ اٗغبد كلا الْظب ا هي 

  .للوٌزظ هي الوكًْبد   sالٔ  1

 ؽ٘ش اى :

Fj كلا الْظ٘اخ =j 

CjK ذد الوكًْبد  =K     لأًؾبص الْظ٘اخj 

ajK  = ق٘وخ الغضء العؾشٕ هي كلاخ الوكًْخK    ّالزٖ ًؾؤد ثغجت الْظ٘اخj 

CK   كلاخ الوكًْخ =K 

 

F1 

 

 
F2 
 

 

 

Fr 

C11.a11  C12.a12  C1s.a1s 

 
 

 

C21.a21  C22a22  C2sa2s 

 

 

 

Cr1.ar1  Cr2.ar2  Crs.ars 

C1 

 

 
C2 
 

 

 

Cs 

= . 
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كل ّظ٘اخ هي كل هكًْىخ هىي  )*(وٖ الوقاْوخ ٗئخز ثٌظش الاُو٘خ ًغت اعزابدح  ajkّلغشك رؾذٗذ ق٘ن 

وىٖ هعوىل وىزؼ، ّهعوىل  الوكًْبد، ّقذ رن رؾذٗذ ُزٍ الٌغت اعزٌبداً الٔ آساء هغوْ خ هي الوٌِذع٘ي العىبهل٘ي

 (.2روْص ّكوب ُْ هج٘ي وٖ الغذّ  )

 ( ًغت اعزابدح الْظب ا هي الوكًْبد لجشاد الوبء2الغذّ  )

 
 اىَنىّاث   

اىهينو 

 ثزٍىسخاث اىخشاُ اىضاغط اىخارجي

ٍحزك 

 اىَنثف اىَزوحت

ٍجَىػت 

الاّابيب 

 اىَثبخاث اىْحاسيت

وايزاث 

واجشاء 

 اخزي

صبغ 

وٍىاد 

 اخزي

ٍىاد 

 ػذةٍسا

غاس 

 اىفزيىُ

  

  

 اىىظائف

الوغبُخ وٖ 

 25% 15% 1% 10% 15% 25% 20% 20% 10% 5% 25% 1% دّسح الزجشٗذ

ؽوبٗخ الجشاد هي 

الظشّه 

 الخبسع٘خ
%30 %1 %1 %1 %1 %1 %1 %5 %10 %35 %5 %1 

ا عبء عوبل٘خ 

 1% 1% %35 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 25% للجشا

 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 40% 1% 5% ؽاا الوبء

رؾْٗل غبص 

الاشْٗى الٔ 

 عب ل

%1 %10 %1 %1 %1 15% 20% %5 %1 %1 %5 %5 

صٗبدح مغو الغبص 

ّرذّٗش الغبص وٖ 

 دّسح الزجشٗذ
%1 25% %1 %1 %1 %10 %10 %5 %1 %1 %5 %1 

رٌظ٘ن دسعخ 

الؾشاسح ّؽوبٗخ 

الاعضاء 

 الكِشثب ٘خ

%1 %1 %3 %50 %40 %1 %1 %1 %10 %1 %1 %1 

 5% 5% 5% 10% 5% 5% 5% 5% 5% 1% 5% 5% الق٘بًخ

 50% %15 5% 10% %15 20% 20% 20% 20% 40% 20% 5% رجشٗذ الوبء

رزل٘ل دسعخ 

ؽشاسح مغو 

 الغب ل
1% 5% 1% 1% 1% 10% 5% 5% 1% %1 5% 1% 

رزل٘ل دسعخ 

 1% 1% 1% 1% 1% 1% 5% 1% 1% 1% 1% 1% ؽشاسح النبغو

الوغبُوخ وٖ 

 رغو٘ع الوٌزظ

%24 %5 %5 %8 %8 11% %10 %41 %44 %13 %41 %8 

 

 الوقذس/ا ذاد الجبؽضبى ثبلا زوبد  لٔ هعلْهبد هٌِذعٖ قغن الزكٌْلْع٘ب

اخ ثٌغجخ %إ اى كل هكًْخ رغبُن وٖ أداء كل ّظ100٘)*( اى هغوْ  الٌغت وٖ كل هكًْخ ) وْد( =

 هعٌ٘خ.
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( ، وىىٖ ًظىىبم 1الج٘بًىىبد الخبفىىخ ثىىبلكلا الوغىىزِذوخ للوكًْىىبد ّالج٘بًىىبد الخبفىىخ  ثبلغىىذّ  ) دخىىب اّثعىىذ 

(Minitub لٔ الؾبعجخ رزكْى الوقاْوخ  )C1- C12  َّالوزغC13 :ٖوزكْى خعْاد الجشًبهظ كوب ٗؤر 

 

MTB > Store  "اعن الولا" 

MTB > Copy  C1-C12   M1 

MTB > Copy  C13     M2 

MTB > Mult  M1   M2   M3 

MTB > Copy  M3      C14 

MTB > r sum  C1-C12     C15 

MTB > Let  K1= Sum  C13 

MTB > Let  K2= Sum  C14 

MTB > print  M1  M2   M3 

MTB > Print  K1        K2 

MTB > End 

                                                     اٗغبد ًغت الكلاخ لكل ّظ٘اخ -بً ساثع
عزكْى كلاخ كل ّظ٘اخ هي الْظب ا  (Matrix M3)ثبلاعزٌبد الٔ الٌزب ظ الزٖ رن الؾقْ   لِ٘ب وٖ 

 (2ًّغت الكلا الْظ٘ا٘خ الٔ اعوبلٖ ركلاخ الْظب ا كوب ُْ هج٘ي وٖ الغذّ  )

 ( الٌغت الوئْٗخ للكلا الْظ٘ا٘خ لجشاد الوبء2الغذّ  )

 الٔ الاعوبلًٖغجخ الكلاخ  الكلاخ/ دٌٗبس الْظب ا د

 %14 201641.8 اىَساهَت في دورة اىخبزيذ 1

 %10 151338 حَايت اىبزاد ٍِ اىظزوف اىخارجيت 2

 %9 131206.1 إػطاء جَاىيت ىيبزاد 3

 %6 81130.7 حفع اىَاء 4

 %6 81654.3 ححىيو غاس اىفزيىُ إىً سائو 5

 %10 141876.2 سيادة ضغط اىغاس وحذويزٓ في دورة اىخبزيذ 6

 %5 81112.8 حْظيٌ درجت اىحزارة وحَايت الأجشاء اىنهزبائيت 7

 %5 61939 صياّت اىبزاد 8

 %17 241725.4 حبزيذ اىَاء 9

 %3 41941.7 حقييو درجت حزارة ضغط اىسائو 10

 %1 11878.5 حقييو درجت حزارة اىضاغط 11

 %14 201152.1 اىَساهَت في حجَيغ اىَْخج 12

 %100 147,596.6 اىَجَىع

 الوقذس/ ا ذاد الجبؽضبى
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 رؾذٗذ ًغت الاعزؾزبقبد الْظ٘ا٘خ -خبهغبً 

 

ثعىذ رؾذٗىىذ الٌغىىت الوئْٗىخ للكلىىا الْظ٘ا٘ىىخ لوٌىىزظ الجىشاد ٗىىزن رؾذٗىىذ الاعىىزؾزبق الىْظ٘اٖ لكىىل ّظ٘اىىخ هىىي 

ؾىؤى أُو٘ىخ ّظب ا الوٌزظ ثؾكل ًغت هئْٗخ أٗنب. ّثبلاعزٌبد الٔ هعلْهبد هؤخْرح هي هٌِذعٖ هعول الازؼ ث

 (:3كل ّظ٘اخ لوٌزظ الجشاد وٖ ًظش الضثْى وؤى ًغت الاعزؾزبقبد الْظ٘ا٘خ كبًذ كوب ُْ هج٘ي وٖ الغذّ  )

 ( الٌغت الوئْٗخ للاعزؾزبقبد الْظ٘ا٘خ لجشاد الوبء3الغذّ  )

 الْظب ا د

الٌغت الوئْٗخ 

للاعزؾزبقبد الْظ٘ا٘خ 

% 

 F1  %20                                        الوغبُوخ وٖ دّسح الزجشٗذ 1

 F2   %10                          ؽوبٗخ الجشاد هي الظشّه الخبسع٘خ      2

 F3  %10                                            أ عبء عوبل٘خ للجشاد   3

 F4 %5ؽاا الوبء                                                         4

 F5  %5رؾْٗل غبص الاشْٗى الٔ عب ل                                      5

 F6  %4                      صٗبدح مغو الغبص ّرذّٗشٍ وٖ دّسح الزجشٗذ  6

 F7  %3رٌظ٘ن دسعخ الؾشاسح ّؽوبٗخ الأعضاء الكِشثب ٘خ                   7

 F8  %2                                                  ف٘بًخ الجشاد     8

 F9  %30                                            رجشٗذ الوبء            9

 F1  %4                                 رزل٘ل دسعخ ؽشاسح مغو الغب ل  10

 F11  %4                                  رزل٘ل دسعخ ؽشاسح النبغو    11

 F12 %3الوغبُوخ وٖ رغو٘ع الوٌزظ                                      12

 100% الوغوْ 

 

 الوقذس/ أ ذاد الجبؽضبى ثبلا زوبد  لٔ هعلْهبد هٌِذعٖ قغن الزكٌلْع٘ب ّالزقبه٘ن

 

 

 بً/ رؾذٗذ الشعن الج٘بًٖ للكلاخ ّالاعزؾزبق الْظ٘اٖ:دععب
الٌزبه الوزوضلخ ثبلكلا ّالاعزؾزبقبد الْظ٘ا٘خ لجشاد الوبء ّالوجٌ٘خ وٖ  ( لغو٘ع1و٘وب ٗؤرٖ الشعن الج٘بًٖ )

( ثىىى٘ي الوؾىىىْسٗي: الأوزىىىٖ الوزوضىىىل )ثبلكلاىىىخ الْظ٘ا٘ىىىخ( ّالعوىىىْدٕ الوزوضىىىل )ثبلاعىىىزؾزبق 3( ّ )2الغىىذّل٘ي )

 الْظ٘اٖ(
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شاد الوبء  ٌذ كل ّظ٘اخ ثعذ رؾذٗذ هْقع كل ّظ٘اخ هي الْظب ا  لٔ الشعن الج٘بًٖ ًغذ ق٘وخ الوٌزظ: ث

 هي الْظب ا ّؽغت هعبدلخ الز٘وخ كوبٗؤرٖ:

 

                                        
 

 

 

 

 

 = F1ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%20  

1.43     = 
%14  

 = F2ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%10  

1         = 
%10  

 = F3ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%10  

1.12     = 
%9  

 = F4ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%5  

0.84   = 
%6  

 = F5ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%5  

0.84     = 
%6  

 = F6ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%4  

0.4      = 
%10  

 = F7ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%3  

0.6      = 
%5  

 = F8ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%2  

0.4    = 
%5  

 = F9ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%30  

1.76    = 
%17  

 = F10ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%4  

1.34   = 
%3  

 = F11ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ  
%4  

4       = 
%1  

F12 = %3ق٘وخ ثشاد الوبء  ٌذ    0.21   = 

 F1الاستحقاق الوظيفي لـ  
   F1  =قيمة براد الماء عند 

 F1كمفة 
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ّظ٘اىخ الوغىبُوخ  F1ٗلؾا  لٔ الشعن الج٘بًٖ اى عو٘ع الٌزبه الْاقعىخ وىْق خىو الزعىبد  ّالزىٖ رزوضىل ة 

ّظ٘اخ رزل٘ل دسعخ ؽىشاسح  F10ّظ٘اخ رجشٗذ الوبء ّ  F9ّظ٘اخ ا عبء عوبل٘خ للجشاد ّ  F3سح الزجشٗذ ّ وٖ دّ

ّظ٘اخ رزل٘ل دسعخ ؽشاسح النبغو، اى ق٘وخ ثشاد الوبء ُٖ اكجىش هىي ّاؽىذ فىؾ٘ؼ. ُّىزا  F11مغو الغب ل ّ 

ؽ٘ىش ثلغىذ  F11زٍ الزى٘ن ُىٖ  ٌىذ ٗعٌٖ اى الاعزؾزبقبد الْظ٘ا٘خ لِزٍ الْظب ا ُٖ اكجش هي كلازِىب. ّاكجىش ُى

، ّالغجت وٖ رلك ٗعْد الٔ اى الاعزؾزبق الْظ٘اٖ لْظ٘اىخ رزل٘ىل دسعىخ ؽىشاسح النىبغو قىذ ثلى  اسثعىخ اهضىب  4

ٗزىع  لىٔ خىو الزعىبد ، إٔ اى ق٘وىخ الجىشاد  ٌىذ ّظ٘اىخ ؽوبٗىخ الجىشاد هىي  F2الكلاخ الْظ٘ا٘خ. ّٗلؾىا اٗنىبً اى 

، ؽ٘ىش اى الاعىزؾزبق (Break even Line)رزىع  لىٔ خىو الزعىبد  الظىشّه الخبسع٘ىخ ُىٖ ّاؽىذ فىؾ٘ؼ، ّ

الْظ٘اٖ ّكلاخ ُزٍ الْظ٘اخ هزغبّٗبى. اهب عو٘ع الٌزبه الْاقعخ رؾذ خىو الزعىبد  وز٘وىخ الجىشاد  ٌىذُب ُىٖ اقىل 

ّظ٘اىخ صٗىبدح  F6ّظ٘اخ رؾْٗل غبص الاشْٗى الٔ عب ل، ّ  F5ّظ٘اخ ؽاا الوبء، ّ  F4هي ّاؽذ فؾ٘ؼ ُّٖ 

ّظ٘اىخ رٌظى٘ن دسعىخ الؾىشاسح ّؽوبٗىخ الاعىضاء الكِشثب ٘ىخ، ّ  F7بص ّرذّٗش الغبص وٖ دّسح الزجشٗىذ، ّ مغو الغ

F8  ّ ،ّظ٘اخ الق٘بًخF12  ّٔظ٘اخ الوغبُوخ وٖ رغو٘ع الوٌزظ، ُّىزا ٗعٌىٖ اى كلاىخ ُىزٍ الْظىب ا ُىٖ ا لى

عِىب للذساعىخ ّالزؾل٘ىل، ّلكىي هي اعزؾزبقبرِب الْظ٘ا٘خ ّوٖ ُزٍ الؾبلخ وؤى ُزٍ الْظب ا ٗغىت اى رخنىع عو٘

ُزا لاٗعٌٖ اى الْظب ا الاخشٓ ُىٖ غ٘ىش خبمىعخ للذساعىخ ثىل ٗوكىي دساعىخ عو٘ىع ّظىب ا ثىشاد الوىبء لغىشك 

 رؾغ٘ي ق٘وخ الجشاد ّلكي ٗزن الزشك٘ض اّلا ً لٔ الْظب ا راد الكلا العبل٘خ.

 هشؽلخ الإثذا .. -3
وٌزغى٘ي: الجىىشاد ّالوك٘اىىخ الؾىجبك٘خ وىىٖ هشؽلىىخ ثعىذ اى رىىن رؾىخ٘ـ عو٘ىىع الْظىىب ا هشراعىخ الزكىىبل٘ا لل

رؾل٘ىل الْظىب ا ٗغىت اى ٗىىزن وىٖ ُىزٍ الوشؽلىىخ  ىشك ّرزىذٗن  ىذد هىىي الأوكىبس الوجذ ىخ الزىىٖ روكىي هىي رْل٘ىىذ 

الجذا ل لأداء ُزٍ الْظب ا ّالزقشه ثبلوكًْبد الزٖ رغبُن وٖ أدا ِب )الغىبء، رغ٘٘ىش، رجىذٗل( ثؾ٘ىش رؾغىي هىي 

 ٘ل الكلاخ أم ثضٗبدح الكابءح.ق٘وخ الوٌزظ عْاء ثزخا

س كبى الجعل هٌِب ثؾكل هززشؽبد أّل٘خ لكلا الوٌزغ٘ي رن دساعزِب الأوكبّقذ رن الزْفل الٔ  ذد هي 

 ّرعْٗشُب ّرشر٘جِب وٖ أسثعخ هغبه٘ع ّكوبٗؤرٖ :

 الزجغ٘عبد أّلا:

 الزجغ٘و وٖ الزقو٘ن: -1
شك الزجغىى٘و وىىٖ الزقىىو٘ن، ّالىىزٕ ٗىىذخل مىىوي الكِشثىىب ٖ وىىٖ الجىىشاد لغىى (Cable)الزغ٘٘ىىش وىىٖ هْافىىاخ  -أ

الْاٗشاد ّأعضاء أخشٓ ّرعذ ُزٍ أؽذٓ الوكًْبد الش ٘غخ لجشاد الوبء ّظ٘ازِب الوغبُوخ وىٖ رغو٘ىع الوٌىزظ 

الزٖ  ذد  هي الْظب ا الزٖ كلازِب أ لٔ هي اعزؾزبقِب الْظ٘اٖ. ّٗئدٕ ُزا الزغ٘٘ش الٔ اًخابك وٖ الكلاخ 

دٌٗىبساً الىٔ  2050أخشٓ هىي  ّأعضاءا ٗئدٕ الٔ اًخابك وٖ الكلاخ الاعل٘خ للْاٗشاد دٌٗبساً ُّز 350ثوزذاس 

 دٌٗبس للجشاد الْاؽذ دّى الزؤص٘ش وٖ الكابءح. 1700

هزىش لغىشك الزجغى٘و وىٖ الزقىو٘ن ّرخاى٘ل الكلاىخ ثوزىذاس  7.5هزىش الىٔ  7.7  كْٗل الزجشٗذ هىي ْرزل٘ل ه -ة

ش( دّى الزىىؤص٘ش وىىٖ ّظ٘ازىىَ. ّٗعىىذ كْٗىىل الزجشٗىىذ أؽىىذ الوكًْىىبد دٌٗىىبس للوزىى 2500× هزىىش  0.2دٌٗىىبس ) 500

الضبًْٗخ وٖ هغوْ خ الأًبث٘ت الٌؾبع٘خ وٖ ثشاد الوبء كوب أّمؾٌب، ّّظ٘ازَ: رجشٗذ الوبء. ّٗزشرت  لٔ رلك 

 دٌٗبس. 9,989.6دٌٗبس الٔ  10,489.5اًخابك الكلاخ الاعل٘خ لوغوْ  الأًبث٘ت الٌؾبع٘خ هي 

( 4/1( هلىن ثىذلاً هىي أًجىْة قعىش )0.6( اًىظ ّثغىوك )4/1ة ًؾبعٖ )الأًجْة الؾعشٕ( قعش )اعزخذام أًجْ -ط

× هلىن  0.4دٌٗىبس ) 1500( هلن وٖ ثشاد الوبء، ّرلك لزغج٘و الزقو٘ن ّرخا٘ل الكلاخ ثوزذاس 1اًظ ّثغوك )

بعى٘خ، ّّظ٘ازىَ: دٌٗبس( دّى الزؤص٘ش وٖ ّظ٘ازَ ّٗعىذ الأًجىْة الؾىعشٕ هىي اؽىذ هكًْىبد الأًبث٘ىت الٌؾ 750

رزل٘ل دسعخ ؽشاسح مغو الغب ل، ّٗزشرت  لٔ رلك اًخابك الكلاخ الاعل٘ىخ لوغوْ ىخ الأًبث٘ىت الٌؾبعى٘خ هىي 

 دٌٗبس. 8,989.5دٌٗبس الٔ   10,489.5
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 الزجغ٘و وٖ  ول٘خ الزغو٘ع: -2
الجىشاد دّى الزىؤص٘ش  رزل٘ل  ذد ثشاغٖ الزضج٘ذ )الوضجزبد( الزٖ رئدٕ ّظ٘اىخ الوغىبُوخ وىٖ رغو٘ىع الوٌىزظ وىٖ -أ

كلازِب ا لٔ هي اعزؾزبقِب الىْظ٘اٖ، ّرىئدٕ  ول٘ىخ الزجغى٘و الىٔ  -كوب ثٌ٘ب-ؤ كابءرَ. ّاى ُزٍ الْظ٘اخ 

دٌٗىبساً الىٔ  5,840دٌٗبساً، ّٗئدٕ ُزا الٔ رخا٘ل الكلاخ الاعل٘خ للوضجزبد هىي  250رخا٘ل الكلاخ ثوزذاس 

 دٌٗبساً. 5,590

ٔ هىي اعىزؾزبقَ لىص  للخىضاى وىٖ ثىشاد الوىبء. ّظ٘ازىَ: ؽاىا الوىبء الىزٕ كلازىَ ا الغبء عضء هي الال٘ي العب -ة

دٌٗىبس، ّٗزشرىت  لىٔ رلىك اًخاىبك للكلاىخ  2،500الْظ٘اٖ. ّٗئدٕ رلك الىٔ الزخاى٘ل وىٖ الكلاىخ ثوزىذاس 

 دٌٗبس. 13,000دٌٗبس الٔ  15,500الاعل٘خ للخضاى هي 

 الزجغ٘و وٖ الؾكل:

وٌؾٌ٘بد وٖ ُ٘كل الجشاد، لغشك الزجغ٘و وٖ الؾكل الخىبسعٖ، ّٗىئدٕ رلىك الىٔ  ذم اعزخذام الأقْاط وٖ ال -أ

دٌٗىىبس، ّٗزشرىىت  لىىٔ رلىىك اًخاىىبك الكلاىىخ الاعل٘ىىخ للِ٘كىىل الخىىبسعٖ هىىي  400رخاىى٘ل وىىٖ الكلاىىخ ثوزىىذاس 

دٌٗىىبساً ّوىىٖ ُىىزٍ الؾبلىىخ ٗغىىبُن الِ٘كىىل الخىىبسعٖ للجىىشاد وىىٖ ّظ٘اىىخ ا عىىبء  26,792دٌٗىىبساً الىىٔ  27,192

 للجشاد. عوبل٘خ

 : الزعذٗلادصبً٘بً 
 اعزخذام هْاد اقل كلاخ -1

ّثبلكاىبءح  (1 mm)ّ  (mm 1.2)ْى عىوك لىثىذلاً هىي الؾذٗىذ الوغ (mm 0.8)اعزخذام ؽذٗذ هغلْى عوك  -أ

ًاغِب. ّدخل ُزا وٖ هكًْبد الِ٘كل الخبسعٖ للجشاد، ّظ٘ازَ، الق٘بًخ الزٖ  ىذ د هىي الْظىب ا الزىٖ رغعىل 

ّقىذ رىن الزخاى٘ل وىٖ الكلاىخ  الْاؽىذ، إٔ كلازِىب  بل٘ىخ ًغىجخ الىٔ اعىزؾزبقِب الىْظ٘اٖ.ق٘وخ الجشاد أ لٔ هي 

 دٌٗبس للجشاد. 8581,8ثوزذاس  

اعزخذام هؾشك هشّؽخ هي هْاد ساكىذح ثىذلاً هىي الوؾىشك الؾىبلٖ وىٖ الجىشاد، ّٗزوضىل ّظ٘ازىَ ثززل٘ىل دسعىخ  -ة

خ اهكبً٘ىخ الاعىزابدح هىي ّعىْد الوىْاد الشاكىذح ؽشاسح النبغو ّالوغبُوخ وٖ دّسح الزجشٗذ، ّٗزن رلك ثذساعى

 الزبل٘خ وٖ هخضى الوْاد ًقا الوقٌعخ الوؾل٘خ ّكوب ٗلٖ:

 غعبء هعذًٖ  لْٕ ثبلشقن الشهضٕ. (1)

 غعبء هعذًٖ عالٖ ثبلشقن الشهضٕ. (2)

 هؾْس دّاس هع سّرش ثبلشقن الشهضٕ. (3)

دٌٗىبس للوؾىشك الْاؽىذ هزبسًىخً  2750الوىْاد الشاكىذح أ ىلاٍ لاٗزغىبّص  ثبعزخذامّاى كلاخ الوؾشك الغذٗذ 

دٌٗبس  لوب أًِب ثٌاظ الكابءح الْظ٘ا٘خ. ّثزلك ٗىزن رخاى٘ل كلاىخ اًزىبط هؾىشك  6599هع كلاخ الوؾشك الأفلٖ 

دٌٗبساً للوؾشك الْاؽذ هىع رزل٘ىل الْقىذ الزؾىغ٘لٖ الىلاصم لإًزىبط الوؾىشك ّ ىذد  3849هشّؽخ ثشاد الوبء ثؾذّد 

  ًزبع٘خ الوزبؽخ وٖ هعول هؾشك الوك٘اخ.العبهل٘ي ّاعزغلا  للعبقبد الإ

وٖ ثعل أعىضاء الجىشاد ثىذلاً هىي اعىزخذام ؽذٗىذ هغلىْى  (mm 0.8)اعزخذام الؾذٗذ العبدٕ )الأعوش( عوك  -ط

 .دٌٗبس 6826.51ّقذ رن رخا٘ل الكلاخ ثوزذاس ّثٌاظ الكابءح.  (mm 0.8)عوك 

 رقٌ٘ع أكضش كابءح: -2

ّثزلك ٗزن الزغلت  لىٔ ، الأًجْة الوعذًٖ وٖ أًجْة الزقشٗا وٖ الجشاد اعزخذام أًجْة ثلاعزك ثذلا هي -أ

ٖ رىئدٕ الىٔ زىلارخا٘ل وٖ الكلاخ ّاًوب صٗبدح وٖ الكاىبءح  ذوٖ ُزٍ الؾبلخ لا ْٗعّهؾكلخ القذأ ّالزآكل. 

 رؾغ٘ي وٖ ق٘وخ الجشاد.

 زىًَّظبوالوىبء ى عىلاهخ الاٗجْكغٖ الغزا ٖ وٖ هلاء خضاى الوبء الوعذًٖ لنىوب (Epoxy)امبوخ هبدح  -ة

ٗضٗىذ هىي الكاىبءح ّالزؾغى٘ي ًاغَ ّلكٌَ وٖ الْقذ  ،دٌٗبس 500ّٗئدٕ رلك الٔ صٗبدح وٖ الزكبل٘ا ثؾذّد 

 وٖ ق٘وخ الجشاد.

 

 

.  
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 .            رؾغ٘ي الوْافابد -صبلضبً 
نىىغو الىىٔ ًىىْ  هىىي ًىىْ  ال -ُّىىٖ اؽىىذٓ الوكًْىىبد الاش ٘ىىخ للِ٘كىىل الخىىبسعٖ للجىىشاد -رغ٘٘ىىش ؽٌا٘ىىخ الجىىشاد  -1

 الزذّٗش الزٕ ٗظِش اًَ هشغْة لذٓ الضثْى ّثزلك ٗئدٕ الٔ رؾغ٘ي ق٘وخ الجشاد دّى الزخا٘ل وٖ الكلاخ.

 هشؽلخ الزز٘٘ن: -4

ّٗىزن رز٘ى٘ن كىل ثىذٗل  لىٔ  ،إٔ الأوكبس الوزذهخ ثؾكل ثذا ل ،ٗغت الشعْ  وٖ ُزٍ الوشؽلخ الٔ الوشؽلخ الغبثزخ

   .ؽذح

 ز:هشؽلخ الزعْٗش ّالزٌا٘ -5

 ٗزن سوع الاكبس الوززشؽخ الٔ الاداسح لغشك الوْاوزخ  لِ٘ب .

 

 حطبيق إػادة هْذست اىؼَيياث في ػيْت اىبحث/ اىَبحث اىثاىث
 لٔ العول٘بد القٌب ٘خ لجشاد الوبء للْفْ   (Job Sequence)ّٗزن اعزخذام ًوْرط رزبثع الا وب  

 الٔ اقل كلاخ ّاقل ّقذ للاًغبص.

 (..Job Sequenceرزبثع الأ وب  )  رعج٘ق ًوْرط أّلاً:

 .( ثزكْٗي ًوْرط رزبثع الا وب  لجشاد الوبء 4ٗزوضل الغذّ  )

       ( ًوْرط رزبثع الا وب  لجشاد الوبء4)الغذّ                          

 

 رزع٘ع هكجظ رعْٗظ بغخجف

 Machines  

                Jobs 

4 0.5 1 0.5 1 

4 0.5 0.5 0.5 2 

4 0.5 0.5 0.5 3 

0.5 0.5 0.5 0.5 4 

1 0.5 0.5 0.5 5 

1 0.5 0.5 0.5 6 

0.2 0.5 0.5 0.5 7 

3 0.5 1.5 1.5 8 

4 0.5 1 0.5 9 

4 0.5 1 0.5 10 

0.1 1 0.5 0.5 11 

4 0.5 0.5 0.5 12 

0.5 1 0.5 0.5 13 

0.5 1 1 0.5 14 

0.5 0.5 0.5 0.5 15 

0.5 0.5 0.5 0.5 16 

5 0.5 0.5 0.5 17 

0.1 1 0.5 0.5 18 

0.5 1 0.5 0.5 19 

0.5 0.5 0.5 0.5 20 

1 1 0.5 0.5 21 

 الوقذس / ا ذاد الجبؽضبى                  
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لأداء  (elapsed time) لٔ الؾبعجخ ّوىق ًظىبم رجى٘ي اى اقىل ّقىذ هغىزغشق  ّثعذ رعج٘ق الٌوْرط

(40.4الأ وب  ُْ )
 

 58.5ٗظِىش أى الْقىذ الكلىٖ للزؾىغ٘ل ُىْ  -٘ل و٘ىَدق٘زىخ، ّاعىزٌبداً الىٔ كلىا الزؾىغ 

، ّٗوكىي ؽغىبة ؽقىخ كىل (40.4-58.5)دق٘زىخ  18.1دق٘زخ، ّٗعٌٖ رلك اًَ ٗزؾزق ّوش وٖ الْقذ ثوزذاس 

هي هعول الازؼ ّهعول روْص ّالعلاء ّالونخخ هي ُزا الْوش وٖ الْقذ، صن ؽغبة الْوش وٖ كلاخ الْقىذ، 

 (5ّكوب ُْ هج٘ي وٖ الغذّ  )

 

 ( الْوش وٖ كلاخ ّقذ الزؾغ٘ل لجشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح5غذّ  )ال

 الوعول

الْقذ 

الكلٖ/ 

 دق٘زخ

ًغجخ الٔ 

 الوغوْ 

اقل ّقذ 

 هغزغشق/ دق٘زخ

الْوش وٖ 

 الْقذ/ دق٘زخ

ععش الذق٘زخ/ 

 دٌٗبس

الْوش وٖ كلاخ 

 الْقذ/ دٌٗبس

85% 50 الازؼ  


34.34 


15.385 137.0 2,107.745 

5% 3 روْص  2.020 0.905 132.0 119.460 

9% 5 هلاء  3.636 1.629 124 201.996 

1% 0.50 هنخخ  0.404 0.181 115.0 20.815 

100% 58.5 الوغوْ   40.4 18.1  2,450.016 

       

بىالجبؽض ا ذادالوقذس/   

وبء ؽٌا٘خ ّاؽذح ٗزج٘ي هوب عجق أًَ ثبعزخذام ًوْرط الززبثع لإ بدح ٌُذعخ العول٘بد الزؾغ٘ل٘خ لإًزبط ثشاد ال

 . دٌٗبساً  2,450.016ثوزذاس  الْاؽذ ؾزق رؾا٘ل وٖ الزكبل٘ا الزؾغ٘ل٘خ للجشادزٗ

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           


 


 85%  x  40.4    


   85%  x  18.1 
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 الاسخْخاجاث واىخىصـياث /اىفصــو اىزابغ
 

 الاعزٌزبعبد/ الوجؾش الأّ 

 اعزٌزبعبد الذساعخ الٌظشٗخ -اّلاا 
بلاً لزخا٘ل الزكبل٘ا، ُّٖ رجٌٔ  لٔ وع أعلْثبظِش هي خلا  الذساعخ الٌظشٗخ اى ٌُذعخ الز٘وخ رعذ  -1

للْظ٘اخ أُو٘خ كج٘شح وٖ اعشاءاد ٌُذعخ الز٘وخ، لأى الضثْى  أىوكشح رؾل٘ل الْظب ا للوٌزظ، ؽ٘ش 

أّ الوغزِلك ٗعلت ّظ٘اخ الوٌزظ، وِْ ٗؾزشٕ الوٌزظ لأعل ّظ٘ازَ الزٖ ٗئدِٗب. ّّظ٘اخ الوٌزظ 

ٗخ. وبلْظ٘اخ الأعبع٘خ رعكظ الغجت الأعبط أعبع٘خ اّ صبًْ اهبؽغت أُو٘زِب للوغزِلك ركْى 

 لْعْد الوٌزظ، اهب الضبًْٗخ وِٖ رؾذد هْافابد الأداء للوٌزظ و٘وب  ذا رلك الزٖ ٗغت اى ٗزن اًغبصُب.

الكلا  ّخالرخزلا ا بدح ٌُذعخ العول٘بد  ي عو٘ع الأعبل٘ت الززل٘ذٗخ ّالؾذٗضخ لزؾغ٘ي الز٘وخ  -2

 زسٗخ للعول٘بد.وٖ ًزعخ عُْشٗخ ُّٖ الزغ٘٘شاد الغ

    

 اعزٌزبعبد الذساعخ العول٘خ -صبً٘بً 
 :الاعزٌزبعبد الخبفخ ثزعج٘ق ٌُذعخ الز٘وخ وٖ الؾشكخ  -1

ؽل الوقاْوخ الوغزخذهخ لجشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح  ّ  لٔ الؾبعجخ ((Minitubظِش ثعذ اعزخذام ًظبم   -أ

 اىوٖ هزي الجؾش  MTB>storeّوق ثشًبهظ "اعن الولا"   

 أققٔ ؽذ ّفلذ الَ٘ الوقاْوخ الوغزخذهخ لجشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح ثعذ رٌا٘ز الٌظبم ُْ    

(، ؽ٘ش ٗوضل الشقن هغوْ  كلا الْظب ا الوغزخشعخ ثبعزخذام الوقاْوخ. ّاى أ لٔ كلاخ 147,597)

هي اعوبلٖ كلا الْظب ا، ُّٖ لْظ٘اخ رجشٗذ  17( إٔ ثٌغجخ %24,725.4هي ث٘ي كلا الْظب ا كبى )

 ُّٖ لْظ٘اخ رزل٘ل دسعخ ؽشاسح النبغو،  1% خ( إٔ ثٌغج1,878.5الوبء، اهب اقل كلاخ وِ٘ب وجلغذ )

ظِشد ّظب ا مع٘اخ لجشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح، ؽ٘ش رغعل ق٘وخ الجشاد اقل هي ّاؽذ فؾ٘ؼ )ثب زجبس اى  -ة

الْاؽذ هضل  ّّظب ا رغعل ق٘وخ الجشاد اكجش هي (F12,F8,F7,F6,F5,F4)( هضل 1هئؽش الز٘وخ=

(F11,F10,F9,F3,F1)  غبّٕ ّاؽذاً فؾ٘ؾبً، هضل ر. ّّظب ا أخشٓ ق٘وخ الجشاد  ٌذُب(F2) ّرج٘ي ،

( ُّٖ 0.21رزل٘ل دسعخ ؽشاسح النبغو، أهب اقل ق٘وخ و٘جل  )     لْظ٘اخ(4كزلك اى أ لٔ ق٘وخ للجشاد ُْ )

 (.3٘بًٖ )لْظ٘اخ الوغبُوخ وٖ رغو٘ع الوٌزظ، ّكوب ُْ هْمؼ  لٔ الشعن الج

هي كوشؽلخ  2لا  دساعخ هشؽلخ الإثذا  للوٌزغ٘ي: ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح ّالوك٘اخ الؾجبك٘خ خهي  -ط    

رن الزْفل الٔ أوكبس ّهززشؽبد  ذح ّالزٖ ثوْعجِب رن  -هِوخ هي هشاؽل رعج٘ق ٌُذعخ الز٘وخ وٖ الؾشكخ

وخ وٖ الوٌزغ٘ي، ّقذ أدٓ رلك الٔ الزخا٘ل وٖ الإثزبء  لِ٘ب هع رؾغ٘ي الز٘ أّ رخا٘ل أّ صٗبدح الزكبل٘ا

هي ثوجل   2( دٌٗبساً ّوٖ كلاخ الوك٘اخ الؾجبك٘خ 15,675.51كلاخ ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح ثوجل  )

 .دٌٗبساً ( 15,130.364)

 الاعزٌزبعبد الخبفخ ثزعج٘ق ا بدح ٌُذعخ العول٘بد وٖ  ٌ٘خ الجؾش: -2

 الوبء  لٔ العول٘بد الزؾغ٘ل٘خ لوٌزظ ثشاد (job sequence)ززبثع ثعذ ق٘بم الجبؽضخ ثزعج٘ق ًوْرط ال -أ

( دق٘زخ لززبثع العول٘بد هي ث٘ي 40.4ؽٌا٘خ ّاؽذح ظِش أى اقل ّقذ هغزغشق ُْ للجذٗل الزٕ ٗؾزق )

 .ثذٗلاً رن أخزُب ثٌظش الأُو٘خ 20

( دق٘زخ 18.1قذ ثوزذاس )ًز٘غخ لاعزخذام ًوْرط الززبثع لجشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح رؾزق ّوش وٖ الْ - ة

 . ( دٌٗبس2,450.016للجشاد الْاؽذ، ّرؾزق ّوش وٖ الزكبل٘ا الزؾغ٘ل٘خ ثوجل  )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الزْف٘بد/ الوجؾش الضبًٖ

 أّلاً: الزْف٘بد الخبفخ ثزعج٘ق اعلْة ٌُذعخ الز٘وخ:
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الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح،  جشادللخ صٗبدح الكلاخ الاعل٘خ  ي الكلاخ الوغزِذوخ ؤمشّسح الاخز ثٌظش الاُو٘خ هغ -1

ّالعول  لٔ رخا٘ل الكلاخ الاعل٘خ، ّرخا٘ل اععبسُب للذخْ  وٖ هٌبوغخ الوٌزغبد الووبصلخ لِب وٖ 

 الغْق الوؾلٖ.

اعزخذام أعلْة ٌُذعخ الز٘وخ، ّارجب  اعشاءاد خعخ  ول ٌُذعخ الز٘وخ الوزكْسح وٖ الغبًت الزعج٘زٖ  -2

الؾشكخ دساعخ ّرؾل٘ل عو٘ع الْظب ا الزٖ رغعل ق٘وخ ثشاد  للوٌزظ: ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح  لٔ اداسح

الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح اقل هي ّاؽذ فؾ٘ؼ، إٔ الْظب ا الزٖ كلازِب ا لٔ هي ق٘وزِب الْظ٘ا٘خ. ّلكي هع 

  ذم اُوب  الْظب ا الأخشٓ، ثل رٌو٘زِب لغعل ق٘وِب اكجش هي كلازِب.

زٖ هي ؽؤًِب رخا٘ل ركلاخ ثشاد الوبء ؽٌا٘خ ّاؽذح، أّ مشّسح الاعزابدح هي عو٘ع الأوكبس الوززشؽخ ال -3

  .الضٗبدح وٖ ركبل٘اِب أّ الإثزبء  لٔ ركبل٘اِب ّلكي هع الزؾغ٘ي وٖ ق٘وزِب

 صبلضبً: الزْف٘بد الخبفخ ثزعج٘ق ا بدح ٌُذعخ العول٘بد:
لجشاد، ّرلك  لٔ العول٘بد الزقٌ٘ع٘خ لوٌزظ ا (Job Sequance)ثزعج٘ق ًوْرط الززبثع  بىْفٖ الجبؽضٗ

 لززل٘ـ الْقذ الوغزغشق لزقٌ٘ع الأعضاء ّالزٕ ٗئدٕ الٔ الزخا٘ل وٖ ركلاخ الزؾغ٘ل لَ.
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