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 دَبجٌطأوبدبٚضاج٠بدبجٌفبلظبف١ٙبحلبٚجٌّ ٍبٛخبِبٓبجٌّٕنّبحشبأْبضمبَٛبذطرٕبٟبِٕبح٘ؽببجٌكحغًبف١ٙحبٚجاضفحعبقحلاش

ؾ١دزبٌطكف١ابجٌطفى١لبجٌكد٠عبٚغ١بلبجٌطم١ٍبدٞبٚجغبط ايبجٌّفبح١ُ٘بجٌم١ّبسبٚضؿبحٚكبجٌطفى١بلبجٌمبد٠ُلبٚؾٛ٘ل٠بح  بفباْب
بضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب٘ٛبفٓبجٌطفى١لبذّحب٘ٛبغ١لبِطٛلعل

بب-لإؾحذسب ٍٝبجٌطسحؤلاشبج٢ض١س:ٚ ١ٍٗبضؿسدشبِطىٍسبجٌركعبذحببببببب
بِحبٟ٘بجٌّٕٙؿ١سبٌرٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟ؟ل -1
 ِحبٟ٘بِدجخًبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟبجٌطٟب٠ّىٓبٌّٕنّحشبجل ّحيبجغطخدجِٙح؟لب -2
(بفببأْبضخ بب١فببجٌسب١ٕحا٠ٛبلببدبغبّٟبِببٓبلرببًب2009ٚذكسبدبخخببلبجغبط اعبلحِببصبذببٗبضبلوسبِىٕبباٞبٌ بحَب ببببببب

ب-ٌذجبضطؿسدبأ١ّ٘سبجٌركعبذح٢ضٟ:بذحل جزبجلوػلبأ١ّ٘سبٚل١ّسبذّسح دضُٙبٌٍطّحضٟبِعبجٌر١ثسبجٌّط ١لزلبجٌطٕف١ذ٠ْٛ
جغط لجؼبِٕٙؿ١سبذكػ١سبفٟبغح٠سبجٌّ حغلزبِطؿّٕسبِٛؾٛعب جٌس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟ(بٌطكم١كبفٙبُب (1

 ٚجعٍبِٚدانبٌّفح١ّ٘ٗبٚأ٘دجفٗبٚجفطلجؾحضٗل
 ب ربلبِؿّٛ بسبِبٓبٌطٕط١فبجٌطفى١لبجلإغطلجض١ؿ٠ٟلبئ جازبجلكِسبٚذ١حْبجغطخدجَبضك١ًٍبجٌس١ٕحا٠ٛبٌط ٛ (2

جٌّّحاغببحشبٚجٌطم١ٕببحشبٚجٌخ ببٛجشبجٌٛجؾببكسبٚجٌّكفببازبٌّٕنّببحشبجل ّببحيبٌطر١ٕٙببحبفببٟباغببُبِاِببفب
 ِسطمرٍٙحبٚضكد٠دبأغح١ٌدبِٛجؾٙسبضكد٠حضٙحلب
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The intellectual Umbrella for the strategic scenario in 
business  organizations - The Opinions and the Spotlights   
 
Abstract: 

Today, more than ever before, the business organizations’ initiatives should 
seek to design themselves and delivery them to the environment because of its 
change, and the increasing of uncertainties and the growing opportunities. What 
is required by the business organizations is that to adopt good approaches to 
stimulate the modern thinking and non traditional thinking and exploit the 
valued concepts and overcome the old thinking. Substantially, the scenario 
planning is the art of thinking about what is unexpected.  
       Therefore the research’s problem is reflected to answer the following 
questions: 

1-  What is the methodology to build a strategic scenario? 
2- What are the entries of the strategic scenario planning that could be used 

by the Entrepreneurships? 
     
According to the latest survey conducted by McKenzie company (2009), the 
scenario planning has been nominated by the executives to be the most important 
valued tool that helps them to cope with the changing environment. Therefore 
the importance of this research reflected as follows:  

1- Review of research methodology, including a very contemporary theme 
(the strategic scenario) to achieve an understanding of conscious and 
aware of its concepts, objectives and assumptions. 

2- Demonstrate the use of scenario analysis to develop the crisis 
management and to stimulate the strategic thinking across range of 
practices, techniques and clear steps and motivating for business 
organizations to adopt them in shaping their future characteristics  and 
identify the ways to meet their challenges.  

       The study has reached a set of Summary, the scenario planning provides an 
ideal interface for the creativity and to examine the business environment, 
because the process of scenario planning is allowing by its nature to assist the 
management to create the drives of the business environment and to diagnose the 
problems that arise due to the tendencies (trends) and the possible changes in 
this context.  
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ب
بجٌّٕٙؿ١سبجٌ ١ٍّسبٌٍركع:

ب:ٌٍركعبجٌّ ؿٍسبجٌفىل٠سب-أٚلا ب
بجٌط ١بلذسبردبٚ ٌبهبأغركصبِرح اجشبجل ّحيبج١ٌَٛبٚأوػلبِٓب ٞبلرًبذكحؾسبٌطػ١ّّٙحبٚئ٠ػحٌٙحبٌٍر١ثسب

جٌطٟب٠ٕر بٟببجٌفلظجٌذٞبضٛجؾٙٗبِٕنّحشبجل ّحيبِّحب٠ا٠دبجٌّخحـلزبفؿا ب ٓبضٛفلبٚ دَبجٌطأودببجٌكحغًبف١ٙح
بجٌّٕنّبحشلبٚجٌّ ٍبٛخبِبٓبضٍهبجٌّٕنّحشبجغطٕحِّٙحبذأغلعبٚلصبِّىٓبلٔٙحبض ًّبفٟبذ١ثسبضٕحفس١سبضبد٠دز ٍٝب

أْبضمَٛبذطرٕٟبِٕح٘ؽبؾ١بدزبٌطكف١بابجٌطفى١بلبجٌكبد٠عبٚغ١بلبجٌطم١ٍبدٞبٚجغبط ايبجٌّفبح١ُ٘بجٌم١ّبسبٚضؿبحٚكبجٌطفى١بلب
بل(Horton,2009 بِطٛلعبجٌمد٠ُلبٚؾٛ٘ل٠ح  بفاْبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب٘ٛبفٓبجٌطفى١لبذّحب٘ٛبغ١ل

ب-ٚضأغ١سح ب ٍٝبِحبضمدَ بئؾّحلا  ب٠ّىٓبضأـ١لبجٌّ ؿٍسبجٌفىل٠سبذحٌطسحؤلاشبج٢ض١س:ببببببب
 لجٌّٕٙؿ١سبٌرٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟ؟ٟ٘بِحب -3
 ل؟جغطخدجِٙحجٌطٟب٠ّىٓبٌّٕنّحشبجل ّحيبجٌس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟبٟ٘بِدجخًبضخ ١فبِحب -4

بأ١ّ٘سبجٌركع:بب-غح١ٔح ب
جٌّحؾ١سبٌُبضىٓبِطٛل بسبِبعبِبحبقػبًبذبد٠ْٛبجٌسبٛقبجٌّؿّبدزبٚضبدخاشبقى١ِٛبسبجٌسٕٛجشبئْبئقدجظببببببب

غ١لبِسرٛلسب ٍبٝبجٌّم١بحابجٌ بحٌّٟ بٚ٘بذٖبجٌ ٛجِبًبٚغ١ل٘بحبؾ ٍبصب ١ٍّبسبجٌطخ ب١فبغب رسبذطبىًبِطاج٠بدب
ب(لMackey,2009جٌطٕف١ذ١٠ٓ ٠ل٠ٓبذحٌٕسرسبٌٍّد

(بفببأْبضخ بب١فببجٌسب١ٕحا٠ٛبلببدبغبّٟبِببٓبلرببًب2009ٕبباٞبٌ بحَب ٚذكسبدبخخببلبجغبط اعبلحِببصبذببٗبضبلوسبِىببببببب
بجٌطٕف١ذ٠ْٛبذحل جزبجلوػلبأ١ّ٘سبٚل١ّسبذّسح دضُٙبٌٍطّحضٟبِعبجٌر١ثسبجٌّط ١لزل

ب-ضطؿسدبأ١ّ٘سبجٌركعبذح٢ضٟ:ٌذجبببببببب
(بٌطكم١كبفٙبُبِطؿّٕسبِٛؾٛعب جٌس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟغح٠سبجٌّ حغلزبسبذكػ١سبفٟبجغط لجؼبِٕٙؿ١ (3

 ِٚدانبٌّفح١ّ٘ٗبٚأ٘دجفٗبٚجفطلجؾحضٗلٚجعٍب
 ب ربلبِؿّٛ بسبِبٓبٌطٕط١فبجٌطفى١لبجلإغطلجض١ؿٌٟط ٠ٛلبئ جازبجلكِسبٚذ١حْبجغطخدجَبضك١ًٍبجٌس١ٕحا٠ٛب (4

جٌّّحاغببحشبٚجٌطم١ٕببحشبٚجٌخ ببٛجشبجٌٛجؾببكسبٚجٌّكفببازبٌّٕنّببحشبجل ّببحيبٌطر١ٕٙببحبفببٟباغببُبِاِببفب
 ِسطمرٍٙحبٚضكد٠دبأغح١ٌدبِٛجؾٙسبضكد٠حضٙحلب

بأ٘دجفبجٌركع:بب-غحٌػح ب
بب-٠س ٝبجٌركعبجٌكحٌٟبئٌٝبضكم١كبجل٘دجفبج٢ض١س:ببببببب
ٚجٌطبٟبض ٕبٟبضىحِبًب ٕحغبلببجٌّنٍسبجٌفىل٠سبٌٍس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟبفبٟبِٕنّبحشبجل ّبحيجٌط لّفب ٍٝب (1

 لغ١حغسبجٌس١ٕحا٠ٛبِٓبجٌٕحق١سبجٌفىل٠س
 جٌّٕٙؿ١سبجٌّفح١ّ١٘سبٌرٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشلبجٌط لّفب ٍٝب (2
بٚ الطببببٗبذببببر ؽبجٌّفببببح١ُ٘بجلإ جا٠ببببسبجٌّ حغببببلزببضخ بببب١فبجٌسبببب١ٕحا٠ٛ ٚابٌؿببببٛءب ٍببببٝبضسبببب١ٍفبج (3

 ل جٌّكفنسبجٌّح١ٌس بجلإغطلجض١ؿ١س بجٌطفى١لبجلإغطلجض١ؿٟ بئ جازبجلكِس(
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بٍس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟجٌّٕٙؿ١سبجٌّفح١ّ١٘سبٌب-جٌّركعبجلٚي
The Methodology Conceptual for Scenario Strategic ب

بب:جٌس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟٚض ٛابطٛءبٔب-أٚلا ب
Emergence & Evolution of Scenario Strategicب 

جٌداجغحشبأقدبأُ٘بجلغح١ٌدبجٌّسطخدِسبفٟبٚ٘ٛبب(Scenarioض ٛ بوٍّسبجٌس١ٕحا٠ٛبئٌٝبأغٍٙحبجلإ٠ حٌٟب 

ب(لwww.ar.wikipedia.org بٚضأضٝبوٍّسب"غ١ٕحا٠ٛ"بِٓبجٌفْٕٛبجٌداج١ِسبلاغ١ّحبجٌّسلـلبجٌّسطمر١ٍس
دبأقبدجظبجٌّسبلق١سبٚجٌبذٞب٠كبد بجٌّمبحـعبففٟبجٌّػ ٍكحشبجٌّسلق١سبفأْبجٌس١ٕحا٠ٛب٘ٛبِكطٜٛبأٚبِطبح٘

جٌخحغسبٌٍّطح٘دبٚجٌّٛجلفلبٚفٟبجٌطخ ١فبأٚبجلاغبطخدجَبج١ٌبِٟٛبفأٔبٗب٠ ٕبٟبضكد٠بدبأٚبضػبٛابِسبحابجلقبدجظبأٚب
جٌّٛلفبجٌّسطمرٍٟبِٚٓب٘ذٖبجٌّػح ابجٌط ١ٍّسبفأْبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبضطب١لبئٌبٝبِؿّٛ بسبِبٓبجٌمبٜٛبجٌدجف بسبجٌطبٟب

بجٌط بببببببببٛاجشبٗجٌّسبببببببببطمرٍٟبجٌّكطّبببببببببًبجٌطبببببببببٟبضؿبببببببببلٜبف١بببببببببضػبببببببببفبٚضمبببببببببحاْبٚضربببببببببح٠ٓبجٌّكطبببببببببٜٛب
 Sellamna & Hawkins,2008ب(لب

أغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛب٘ٛبجاضرحـٗبذحٌكدابٚئ ّحيبلداجشبجٌطػٛابٚجٌخ١حي بق١بعببزٌٚ ًبجلغًبجٌطحا٠خٟبٌٕطأ
بوحْب٠ بد بٔٛ بح بِبٓبجٌطّبل ب ٍبٝبجلغبح١ٌدبجٌٕنح١ِبسبذػبفسب حِبسبٚجٌ بلقبجٌى١ّبسبذػبفسبخحغبس بِّبحب٠ٕبطؽب ٕبٗ

بلبب(2004  حِل بئـاقبـحلحشبجلإذدجعبٚجلاغطرػحابٚجٌطٕرإبذحلأم ح حشبٚجٌطكٛلاشبفٟبِسحابجٌط ٛا
(بِببٓبلرببًبجٌخر١ببلبRAND Corporationأٚيبجغببطخدجِحشبٌ ل٠مببسبجٌسبب١ٕحا٠ٛبوحٔببصبفببٟبِإغسببسب بْ بئببببببب

ٛبٟ٘بـل٠مسبِٕنّسبٚجٌس١ٕحا٠خايب مدبجٌخّس١ٕحشب ب(Herman kahnب ١٘لِحْبوحْبجلإغطلجض١ؿٟبجٌ سىلٞ
ٌطػببٛابجٌٛلببحتعبجٌّسببطمر١ٍسبجٌّّىٕببسبجٌطببٟب٠ّىببٓبأْبضطخببذبفببٟبئـحا٘ببحبجٌمببلجاجشبجلإغببطلجضؿ١سبٌّٕنّببسبجل ّببحي ب

سبذك١بعب١فحٌس١ٕحا٠ٛب١ٌسصبِؿل ب ١ٍّسبضٕرإبضم١ٍد٠سبذًب٘ٛبضمحـعبٌّؿّٛ سبور١لزبِٓبجٌّط ١لجشبٚجلقدجظبجٌر١ث
 جٌ ببحٌرٟببأضببصبجلِببٛابٚفببكب٘ببذٖبجٌطػببٛاجشبٚجقطّح١ٌببسبقببدٚغٙحضسببط ١عبجغببطخاظبِببحب٠كببدظبِسببطمرا بف١ّببحبٌببٛب

ب(ل2007ٚئ ا٠س 
بٗ بغُبض بٛابجغبطخدجِجلإغطلجض١ؿ١سجٌ سىل٠سبٚجٌداجغحشبإْٚبجغطخدَبجٌس١ٕحا٠ٛبوّػ ٍفبٌٍلذفبذ١ٓبجٌطٚببببببب

بّبببببحبٚ ٕٛجٔبببببٗبفبببببٟبوطحذٙبفبببببٟبٔٙح٠بببببسبجٌسبببببط١ٕحش(بKhan & Wiener,1967 وبببببًبِبببببٓبب ٍبببببٝب٠بببببد
ِببٓبجٌٛغبحتكبِػببُّبٌطسبب١ٍفبجٌؿبٛءب ٍببٝبخ ببٛجشببٟفلؾبببًسٍسبضجٌسب١ٕحا٠ٛب ٍببٝبأٔببٗببحفٚٚغببب (2000 جٌ بحَب

ب ل٠ؿسبِّٚٙطسبفٟبجضخح بجٌملجاجشبفٟبوحفسبجلِٛابجٌّ لٚقسلب
ٚجلاضفحل١بحشببِٚعبٔٙح٠سبجٌسر ١ٕحشبضاج٠دشبأ١ّ٘سبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حش بٚلاغب١ّحبِبعبجٔططبحابجٌػبٕح حشبجٌٕف ١بسبببببببب

قبدٚ بل٠بلبسبٚأ٠ؿح بضُبجغطخدجِٗبفٟبضمحا٠لب ح١ٌّسبذحٌ بسبجل١ّ٘بس بٚفبٟبِمبدِطٙحبضمجٌخحغسبذحٌّ حِاشبجٌرطل١ٌٚ
بل(2000 جٌ ١سٛٞ بجٌّٕٛبٌٕح ٞباِٚح

غُبظٙلبض ٛاب٘حَبفٟبضىًبجٌس١ٕحا٠ٛب١ٌط حًِبِعبجٌ د٠دبِٓبجٌٛلحتعبٚجلاضؿح٘حش ب١ٌٚسبفمفبِعبضسٍسباشبببببببب
جف١بسبِبػا بأٚبض بٛاجشبضىٌٕٛٛؾ١بسبأٚبأقبدجظبغ١حغب١س بأٚبِ ١ٕس ب٘ذٖبجٌٛلحتعب٠ّىٓبأْبضطؿبّٓبضكبٛلاشب ٠ّٛغل

جضؿح٘بببحشبجؾطّح ١بببس بِٚط ١بببلجشبجلطػبببح ٠سبأٚبوٍٙبببحبِ بببح بٚ٘بببذجبِبببحبأفبببلكبِبببحب٠ ٍبببكب ١ٍبببٗبذحٌسببب١ٕحا٠ٛبجٌّط بببد ب
 Multiple Scenarioِب(لبب2004ل (ب  ح

( بئ ب1967ّحيبوحْب بحَب ٚضط١لبجل ذ١حشبجٌّطخػػسبئٌٝبأْبجغط ّحيبأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛبفٟبِٕنّحشبجل ببببببب
بـبببببببببحيبوطبّببببببببحخبجلإ جازبِٕٚنل٠ٙبببببببببحبذح طّبببببببببح بجلغبببببببببٍٛخبجٌّبببببببببذوٛابٔنبببببببببلج بل١ّ٘طبببببببببٗبٚؾبببببببببلٚاجضٗب

 Khan & Weiner,1987ب(لب
 Royal وّحبجغطخدَبأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛبذٕؿحـبذح٘لبِٓبلرًبضلوسبؾٕلجيبئ١ٌىطل٠هلبٚوذٌهبِٓبلرًبضلوسبببببببب

Dutch Shellم١بدج لبٚذفؿبًبض ر١بكبأغبٍٛخبجٌطٕربإبجٌر١ثبٟبِبٓبخبايبجٌسب١ٕحا٠ٛبٌٚىٓبذطىًبِخطٍبفبٚأوػبلبض (ب
 بٚجلكِسبجٌػح١ٔسبجللًبقدزبفٟبغٕسبَ(1973 أْبض١ٙةبٔفسٙحبلكِسبجٌٕف ١سبفٟبغٕسب(بShell جغط ح صبضلوسب

 بٚفبببٟبوٍطبببحبجٌكبببحٌط١ٓبضّىٕبببصبِبببٓبذ١بببعبٔف ٙبببحبلربببًبقػبببٌٛٙحبجٌطخّبببسبفبببٟبجٌسبببٛقبجٌ ح١ٌّبببسبٌٍبببٕففبَ(1981 
ببب(ل2010 ٠حغ١ٓ 

ِٚببٓبجٌؿببد٠لبذحٌببذولبئْبأغببٍٛخبجٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشبظٙببلبذػببٛازبٚجؾببكسبفببٟبأٚغببحـبجٌسببر ١ٕ١حشبِببٓبجٌمببلْبببببببب
بب-:(2004  حِل بجٌّحؾٟ بٚأْبض ر١محشب٘ذجبجلغٍٛخبفٟبجٌطلوحشبٚجلإ جازبجٌ حِسبأغُٙبفٟ

بضٕط١فبجٌطفى١لبجلإغطلجض١ؿٟب جخًبجٌطلوحشلب -1
جٌطٟبضطُبفٟبئـحاباؤ٠بسبغ١بلبٚجؾبكسبٚجٌط١ٙبإبذطبىًبأفؿبًبضكس١ٓبِلٚٔسبجلاغطؿحذسبٌٍط ١لجشبجٌر١ث١سب -2

 ٌلأكِحشبجٌطٟبلدبضخًبذحٌٕنُلب
ببئ ح زبضلض١دبخ١حاجشبجٌس١حغسبذٕحءب ٍٝبذ١ثسبجٌّسطمرًلببب -3

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9
http://www.ar.wikipedia.org/
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ب:Concept of Scenario Strategicجلإغطلجض١ؿٟببِفَٙٛبجٌس١ٕحا٠ٛب-غح١ٔح ب
أْبضىْٛبجغبطملجت١سبأٚب٠ّىٓبٌّط ١لجشبجٌّطلجذ سبذ١ٕٙح بٚجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبٟ٘بأغح١ٌدبٔن١ّسبض طّدب ٍٝبجبْ بئببببببب

٠بطُبذٕبحءبأوػبلبئ بذبدجتً ب٘بٟبضّػبًبِؿّٛ بسبِ ١حا٠س بِػًبجلغح١ٌدبجٌّٛؾٛ ١سبجلخلٜبقسدبٔم سبجٌردج٠بس بٚ
بِٓبغ١ٕحا٠ٛ بٚ بل(2004 كج٘ل  ٍٝبجٌر١حٔحشبجٌى١ّسبٚجٌى١ف١سبٍّٛلفبجٌكحٌٟبذٕحء بٌٔم سبجٌردج٠سبٟ٘بٚغفبض دُّ

فٟبجخط١بحابجلاضؿح٘بحشب جشبجل١ّ٘بس بٚ ٌبهبفبٟبؾبٛءبضك١ٍٍٕبحبجٌطبحا٠خٟبٌ ر١ بسببض طّدبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبؾات١ح بٚببببب
جٌط ١١ل بوّحبأٔٙحبض طّدب ٍٝبضػٛاجضٕحبٌٍّسطمرً بِٚبٓبخبايب٘بذٖبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشب٠ّىبٓبضلضب١دبضػبٛأحبٌٍكلوبسب

بل(2009 جٌ رح ٞ لاضؿحٖبجٌّلغٛخبف١ٗجٌّسطمر١ٍسبٌٍط ١ٍُبٚجٌ ًّبفٟبجٌكحؾلب ٍٝب فعبجٌّسحابجٌطّٕٛٞبفٟبج
ب-:ج٢ضٟ ٍٝبجٌٕكٛبئ اجؾٙحبٕٚ٘حنب دزبض حا٠فبٌٍس١ٕحا٠ٛ٘حش ب٠ّٚىٓبببببببب
 وًبِٓب٠ لفب Khan & Weiner,1987بجٌس١ٕحا٠ٛب ٍٝبأٔٗب ضلو١دبِؿّٛ سبِٓبجٌّطح٘دبٚفكب)

١سبٚض ٛاجضٙحبٚ ٍٝبجٌّؿطّ ١ٍّحشبِٕ كبِكد  ب٠ طّدبف١ٗب ٍٝبجٌطك١ًٍبجٌطحا٠خٟبٌؿذٚابجٌنٛج٘لبٚجٌ 
جٌطك١ًٍبجٌرٕحتٟبجٌذٞب٠ٙطُبذحغطخاظبجضؿح٘حشبجٌط ٛابٚ ٛجٍِٙحب رلبِلجقًبأٚبقمدبٚٔمحـبك١ِٕسب

بٌٍٝركعب٠ٚؿّعبأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛبذ١ٓبجٌطك١ًٍبجٌىٍٟبٌٍٕسكبِٓب جخٍٗبفٟبفطلزبِكدٚ زبٚ٘ٛبِحب٠سّ
طمحيبجٌٕسكبِٓبقحٌسبأٚبِلقٍسبذداجغسبجٌكحٌسبٚذحلا طّح ب ٍٝب د بِٓبجٌّمٛلاشبٚجٌفلؾ١حشبٚذ١ٓبجٔ

 ئٌٝبأخلٜبٚذحلا طّح ب ٍٝبِمٛلاشبٚفلؾ١حشبجٌكلوس(لب
  ب ب ٠Porter,1985 لف بذأٔٗ بجٌس١ٕحا٠ٛ بف١ٗ ب( بجلِٛا بغطإٚي بٚو١ف بجٌّسطمرً بقٛي ب جخٍٟ اأٞ

بل٠ٚإودب ٍٝبأٔٗب١ٌسبضٛلعبذًبِخلؼبِكطًّبٌٍّسطمرً(
  ٠ لفبGarratt,1998)ا٠دب ٕ٘بٟبٌٍّسبإ١ٌٚٓب بٓبجٌطٛؾبٗبلربًبجٌس١ٕحا٠ٛب ٍٝبأٔٗب  رحازب ٓبضبدب

 ضلٚ ُٙبفٟبجٌطخ ١ف بلٔٙحبض ًّب ٍٝبك٠ح زبٚ ١ُٙبذأ١ّ٘سبجٌر١ثسبجٌخحاؾ١س(ل
  ب بف١ٗبب(٠Schoemaker,1993 لف بضطخذ بجٌذٞ بجٌّسطمرً بٌطخ١ً بِٕنّس ب أ جز بأٔٗ ب ٍٝ جٌس١ٕحا٠ٛ

 للجاجشبِٕنّس(لب
 ب٠ ب لفٗ بِٓ بِسطمLindgren & Bandhold,2003 وً ب اؤ٠س بذأٔٗ ب ٓب( بجلإؾحذس بضكحٚي ر١ٍس

ب٠كدظبِسطمرا ؟بِٚحبٟ٘بجٌلؤٜبجٌّلغِٛسبذٙدفبضؿٕدبجٌّخحـل؟ب٠ٚؿ١فبأْب ِؿّٛ سبأغثٍسبِح ج
بجٌّكطًّبٚجٌّسطمرًب بجٌطٛف١كبذ١ٓبجٌّسطمرً بِٓبخاي بِثحشبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب١ِٛ٠ح  بجٌرطلٞب٠ٌٛد جٌ مً

-Feedأِح١ِسب بَٛبذط ذ٠سبـل ٠سجٌّلغٛخبذحغطخدجَبِسحاجشبجٌّسطمرًبجٌّّىٓ بِٚحب ١ٍٕحبئلاّبأْبٔم
forward)بب بFeedback ِعبض ذ٠سب ىس١س بِعبوْٛبجٌس١ٕحا٠ٛب( بجٌلؤ٠سب٠ٚطفكب٘ذج ذك١عبضطىحًِ

 ٚغفبٌٛؾعبِسطمرٍٟبِّىٓبأٚبِكطًّبأٚبِلغٛخ(لب
 لػعبأٚباٚج٠حشبذحٌّسطمرًبضػفبو١فبغ١ردٚب٠ لفب جٌرحقع(بأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛبذأٔٗب  رحازب ٓب

(بٚ٘ٛب٠ىطفبو١فبأْبجٌ حٌُب٠ّىٓبأْب٠ط ١لبئ جبضُبضم٠ٛسبأٚبئٔٙحءبأٚب2050 ب2015جٌ حٌُبِػا ب حَب 
ٌطّػًبأٚؾحعبِخطٍفسبذحٌّسطمرًبِلضر سبِعبضٛؾٙحشبٚأقدجظبِخطٍفسلبٚذ د٘حببظٙٛابأقدجظبِطٕٛ س

 (لب٠سطخدَب٘ذجبجٌس١ٕحا٠ٛبٌّلجؾ سبأٚبجخط١حابِدٜبِٓبجٌخ فبٚخ١حاجشبجٌس١حغس
ببب-:(2004  حِل ْبٕ٘حنبِفِٙٛحْبٌٍس١ٕحا٠ٛ٠طؿفبِٓبجٌّفح١ُ٘بجٌسحذمسبذأ

 ٔبٗبأقبدبأغبح١ٌدب اجغبسبجٌّسبطمرًبٚجٌبذٞب٠ٕبداؼبأغبفًبجلغبح١ٌدبجٌى١ف١بسبأ٠طٕحٚيبجٌسب١ٕحا٠ٛب ٍبٝبب-جلٚي
بٚجٌى١ٍسبٌٍداجغحشبجٌّسطمر١ٍسلب

 ٟٔبجٌس١ٕحا٠ٛب٘ٛبجٌّٕطؽبجٌٕٙحتٟبٌىًبأغح١ٌدبجٌركبعبجٌّسبطمرٍٟبذّ ٕبٝبأْبأ٠بسب اجغبسبِسبطمر١ٍسبد ب٠ ب-جٌػح
بلاذدبٚأْبضٕطٟٙبذس١ٕحا٠ٛ٘حشبأٞبوحٔصبجلغح١ٌدبجٌف١ٕسبجٌطٟبجضر صبفٟبئٔؿحك٘حلبب

ببببببب



                                                                                              
                              

 

35 1866

  المظلة الفكرية للسيناريو الإستراتيجي في منظمات الأعمال                 
 ءآراء وأضوا 

 

 

 

 
 

ب
ب

(بSingle-Point Forecastsِٚٓبجٌؿد٠لبذحٌذولبأْبجٌس١ٕحا٠ٛب ٍبٝب ىبسبجٌطٕربإجشبأقح ٠بسبجٌؿحٔبدب 
ٌٚىٕٙبحبفبٟبٔفبسبب١ٌسبِٙطّح بفمبفبذحٌٛلبحتعبأٚبجلاضؿح٘بحشبجٌّكطٍّبس بذبًب٠ّطبدب١ٌؿبُبض بٛاجشبغ١بلبِكطٍّبسبؾبدج ب

ب(ب٠ٛؾفب ٌهل1( بٚجٌطىًب 2004جٌٛلصبذحٌ سبجل١ّ٘س كج٘ل 
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب

ب(بجٌطػ١ٕفبجٌّرسفبلٞبض ٛابِسطمر1ٍٟجٌطىًب 
 بأغح١ٌد بض ر١محش( بِلوابِفح١ُ٘ب-فٟبجٌداجغحشبجٌّسطمر١ٍسب( ب ِمدِس2004جٌّػدا:بكج٘ل بؾ١حءبجٌد٠ٓ ب 

بلببب114جٌمح٘لز بظ:ب-ٌٍط ١ٍُبٚجٌط١ّٕس بِػلبجٌىطحخبٌٍٕطل بجٌّلوابجٌ لذٟ
٠طؿفبِٓبجٌطىًبجٌسحذكبأْبجقطّح١ٌسبجٌكدٚظبٟ٘بأُ٘ب ٕػلبِٓب ٕحغلبجٌطخ ١فلبفحٌط ٛاجشبجٌّطسح٠ٚسبببببب

 جل١ّ٘سبٚجٌّط حؾٝب ٕٙحبفٟبجٌكم١مسبض ٛاجشبِّٙسبٌٍ ح٠س بٌٚىٓبغ١لبِكطٍّسلب

ب:Important of Scenario Strategicجلإغطلجض١ؿٟببأ١ّ٘سبجٌس١ٕحا٠ٛب-غحٌػح ب
بب-(:2004ضطؿفبأ١ّ٘سبأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛبِٓبخايبج٢ضٟب  حِل ببببببب
ب١ٌسبفمفبلاغط اعبج٢فحقبجٌّسطمر١ٍسب -1 بِٕحغرس بجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبض طرل بجٌّسطمرًبِٓبخاي ئْب اجغس

ج٢ْ بٚو١فبٌّؿطّعبِحبأٚبٌم حعبف١ٗ بٚئّٔحبٟ٘بِٕحغرسبأ٠ؿح بٌٍطأًِبفٟبٚجلعب٘ذجبجٌّؿطّعبأٚبجٌم حعب
ب ١ٍٙحلببٛٚغًبئٌٝبجٌكحٌسبجٌطٟب٘

بخايب -2 بفّٓ بجلٚي  بجٌّمحَ بفٟ بض٠ٕٛلٞ ب ًّ بجٌس١ٕحا٠ٛ٘حش بٚؾع بخاي بِٓ بجٌّسطمرً ب اجغس ئْ
جٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب٠ّىٓبٌٍّؿطّعبأْب١ّ٠ابذ١ٓبِحب٘ٛبِٛؾٛ ٟبٚقطّٟ بِٚحب٘ٛب جضٟبٚئاج ٞبفٟبضكد٠دب

ئِىح١ٔسبقلوسبجٌّؿطّعبجٌّسطمر١ٍسبفٟبقحٌسبِاِفبجٌّسطمرًبِٚٓبخايب ٌهب٠ّىٓبجٌٛلٛفب ٍٝبِدٜب
 ض ١لبجٌّ  ١حشبغٛجءبوحٔصبِٛؾٛ ١سبأٚبجفطلجؾ١سب ٍٝبجٌّسط٠ٛحشبجٌّك١ٍسبٚجلإل١ّ١ٍسبٚجٌ ح١ٌّسلب

ئْب اجغسبجٌّسطمرًبِٓبخايبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب ًّبضٛؾ١ٟٙبأٚبئاضح ٞبفٟٙبضلضدباؾًبجٌس١حغسبأٚب -3
لجابئٌٝبِحب٘ٛبِّىٓبِٚحب٘ٛبِكطًّ بوّحبضلضدٖبئٌٝبجلالطػح ٞبأٚبجلاؾطّح ٟبجٌّسثٛيب ٓبجضخح بجٌم

 ٔٛعبجٌط ١١لبجٌذٞب٠ّىٓبئقدجغٗ بًٚ٘ب٘ٛبض ١١لبؾذاٞبأٚبض ٠ٛلٞلب
ئْب اجغسبجٌّسطمرًبِٓبخايبغٕعبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب٠ؿ ًبجٌط١ّٕسبٚضكد٠دبأفحلٙحبجٌّسطمر١ٍسبقىلج ب ٍٝب -4

ٚأْبضىْٛبٔطحتؽبؾٙسبٚفىلبفثحشببفثسبِٓبجٌطىٕٛللجـب جٌّخ  ١ٓ(بأٚبِٓباؾحيبجٌس١حغسبجٌّكطلف١ٓ 
بضخػػحشب بئٌٝ ب٠ٕطّْٛ بأفلج  بجٌطخػػحش بأغكحخ بذ١ٓ بِٚٓ ب ض ر١س( بِطخػػس بٚغ١ل ِطخػػس
بجٌّؿطّ ٟ ب بجٌٛجلع بجغطملجء ب ٍٝ بضسح د ب ١ٍّس بأ ٚجش بجٌس١ٕحا٠ٛ٘حش بج طرحا ب٠ّىٓ بٚذذٌه ِخطٍفس

بٚئغط بقلوطٗ  بفٟ بجٌّؿطّع ب٠ط لؼبٌٙح بجٌطٟ بجٌؿٛ٘ل٠س بجٌط ١لجش بجلاقطّحلاشبٚجٌط لفب ٍٝ ىطحف
جٌّٕطنلزبٚجٌّّىٕسبفٟبِسحاجشبِسطمر١ٍس بِعبقسحخبِحب٠ٕ ٛٞب ١ٍٗبوًبِسحابِٓبِٕحفعبٚضىح١ٌف ب

 ذّحب٠سح دبِطخذبجٌملجاب ٍٝبجضخح بللجاجٖبجٌّٕحغدلب

 يجب أن يدرس  في الاعتبار يؤخذ

 في الاعتبار يؤخذ في الاعتبار يؤخذلا 
 بدرجة عالية 

 احتمالات
 وث الحد 

 محتمل جداً 

غير محتمل 
 جداً 

 ليس مهم     هام جداً    الأهمية لممنظمة  



                                                                                              
                              

 

36 1866

  المظلة الفكرية للسيناريو الإستراتيجي في منظمات الأعمال                 
 ءآراء وأضوا 

 

 

 

 
 

ب
ب

ببBenefits of Scenario Strategicب:جٌس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟبفٛجتدب-اجذ ح ب
سب دَبجٌطأودبذخػٛظب حًِبأٚبِط ١ل بأٚبِؿّٛ سبِٓبجٌّط ١لجشب٠ف١دبأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛب ٕدبٚؾٛ بقحٌ

فٟبذ١ثسبجل ّحيبِػًبجقطّحيبك٠ح زب د بجٌّٕحفس١ٓ بظٙٛابِٕطؿحش بأٚبخبدِحشبؾد٠بدزب جشبٔٛ ١بسب ح١ٌبس بٔمبعب
فٟبجٌطؿ١ٙاجشبٚذحٌذجشبِٓبجٌّٛج بجل١ٌٚسلبجاضفحعبأغب حابجٌ حلبسبجٌّسبطٛا ز بك٠بح زب ح١ٌبسبفبٟبجلغب حا بجقطّبحيب

ب(لبببب2010قدٚظبأكِسبغ١حغسبأٚبجؾطّح ١سب جشبضأغ١لبِرحضلب ٍٝبأ ّحيبجٌّٕنّس ٠حغ١ٓ 
وًب٘بذٖبجٌ ٛجِبًب٠ؿبدبأْبضإخبذبذٕنبلبجلا طربحابِبعبؾبلٚازبضكد٠بدبجقطّح١ٌبسبقبدٚغٙح بٚضأغ١ل٘بحبجٌّكطّبًلبببببببب

ربببًبجلإ جازبٚجٌطخ ببب١فبجٌّسبببركبٌرلِؿبببسبجٌطػبببلفبجٌّٕحغبببدبئ جبضكممبببصبئقبببدٜبجٌسببب١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌّىطٛذبببسبِبببٓبل
بجلإغطلجض١ؿ١سبٚجٌخرلجءبجٌّخطػ١ٓبفٟب٘ذجبجٌّؿحيلب

ببب-أَبٌٍّٕنّسبٚوح٢ضٟ:٠ل٠ٓبوّحب٠مدَبجٌس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟبِٕحفعب د٠دزبغٛجءبأْبوحٔصبٌٍّدببببببب

ب:ب٠ل٠ِٕٓحفعبخحغسبذحٌّدب-1
ٌّربح اجشبجدزبل١ّسبٌرٕبحءب  بُبفحٌطفى١لبذحٌس١ٕحا٠ٛب٘ٛبٚغ١ٍسبِسح ٠ل٠ٓبجٌطٕف١ذ١٠ٓبٚجٌّد٠ل٠ٓبذحٌٕسرسبٌٍّدببببببب

جلإغبببطلجض١ؿ١سبجٌؿد٠بببدزلبئ بضسبببح دبجٌسببب١ٕحا٠ٛ٘حشبذحلاضػبببحيبِبببعبجٌٕنبببلجءبِٚبببعبجلإ جازبجٌ ١ٍبببحبِٚؿٍبببسبجلإ جازب
ِٕٚحلطسبو١ف١سب ًّبجٌّؿحكفحشبٚ دَبجٌطأودبٚو١فب٠ّىبٓبجٌط حِبًبِ ٙبحلبٚخبايبجٌّطبحاوسبذٛاضبسبجٌ ّبًب٠ّىبٓب

ببب-:(Horton,2009 جلاغطفح زبذحٌ لجتكبج٢ض١س
 جٌسب١ لزب ٍببٝبضخ بب١فبجٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشبٌط بب٠ٛلبجلاغبطلجض١ؿ١حشبجٌطببٟب٠ّىببٓبأْبضخٍببكبفببلظبؾد٠ببدزب

بٚضخففبِٓبقدزبجٌّخحـلزل
 ض ٍُبو١فبضإ ٞبجٌّٕنّحشبجل ّحيب ٍٝبِدٜبٚجغعبٚذطىًبأفؿًبٚضطخبذبلبلجاجشبجغبطػّحابأفؿبًب

 ذٛلصب دَبجٌطأودل
  ١١للضم٠ٛسب ١ٍّسبئ جازبجٌّخحـلزبفٟبجٌّٕنّسبٚـحلسبجٌط 
 ض ا٠ببابلبببدازبفل٠ببكبجٌ ّبببًبذحلاغببطؿحذسبٌٍط ١بببلبجٌؿببذاٞبٚض ببب٠ٛلبخ١ببحاجشبقم١م١بببسبضخببعبجٌّٕبببٛب

 جٌّسطمرٍٟلب

بِٕحفعبخحغسبذّٕنّحشبجل ّحي:بب-ب2
ض اكبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبجلإغطلجض١ؿ١سبّٔٛبفلقبجلإ جازبٌأفطحـب ٍٝبجلفىحابجٌؿد٠دزبِٕٚبحظ١لبِخطٍفبسلب٠ّٚىبٓبببببببب

ًبجفطلجؾحشبجٌطخ ١فبجٌؿٛ٘لٞبلرًبأْبضػرفبخحاؾبسب بٓبجٌكدجغبسلبٚ ٛجِبًبجٌٕؿبحـبأْبضسح دب ٍٝبئ ح زبضطى١
جلغحغ١سبِىطٛفسبٚضإ ٞبئٌٝبلدازبِ اكزبلإ جازبجٌط ١لبجلاغطلجض١ؿٟبٚضبأغ١لٖبذحٌىٍفبسلبئ بغبٛفبضّىبٓبجٌّٕنّبسب

بل(Horton,2009 ِٓبضم١١ُبجٌفٛجتدبجٌّكطٍّسبٌطخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛ
٠لْٚب فبٌٍردءبذّطلٚعبضخ ١فبغب١ٕحا٠ٛبوحِبًبفباْبجٌرلٔبحِؽب٠ّىبٓبأْب١ٙ٠بةبجٌّبدٚذحٌٕسرسبٌٍّٕنّحشبضخبببببببب

ِٓبل١بح زبجٌّطبلٚعبٚضّىبُٕٙبِبٓبض ١ب١ٓبأ ؿبحءبٌٍفل٠بكبٚخربلجءبخبحاؾ١١ٓب ٍبٝبأغبحاب٠لْٚبجٌطٕف١ذ٠ْٛبٚجٌّد
بٚغب١ٍسبٌؿبذخبأ ؿبحءب فبلقبِ لفٟلبٚذحٌٕسرسبٌٍّٕنّحشبجٌطٟبلدبأغسصبفلقبغ١ٕحا٠ٛبِسرمح  بفاْبجٌرلٔبحِؽب٠ بدُّ

بؾد بٚذسل سبخايبفطلزبك١ِٕسبلػ١لزل
بب-(:Sellamna & Hawkins,2008ٚوذٌهب٠ىْٛبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبِف١دج بخحغس ب ٕدِح ببببب
 ٠ىْٛبٕ٘حنبض حًِبؾ١دبِعب دَبجٌطأودب ٍٝبـٛيب ١ٍّسبجٌط حًِبِعبجٌّطىٍسبأٚبجٌمؿ١سلب 
 فمدجْباؤ٠سبـ٠ٍٛسبجٌّدٜبقٛيبِحبغ١ىْٛب ١ٍٗبجٌّسطمرًلب 
  جٌّكٍٟبذىٛٔٗب٠ حٟٔبِٓبض ١لجشبِّٙسلببجلالطػح 
 ٕ٘ببحنبجخطافببحشبِّٙببسبفببٟبج٢اجءبذبب١ٓبأغببكحخبجٌّػببحٌفبقببٛيبجٌكببحلاشبجٌّسببطمر١ٍسبٚب بأٚبجلإؾببلجءجشب

 جٌّلغٛذسبضكصبأٞبغ١ٕحا٠ٛبِسطمرٍٟل
 ٚؾٛ بقحؾسبٌٍ سبِططلوسبأٚبأـحاب حَبٌطؿ١ّعبٚؾٙحشبجٌٕنلبجٌّخطٍفسب جٌّ لفس(لبب 

ب
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ب:ٌٍس١ٕحا٠ٛبجلإغطلجض١ؿٟبس١سجٌخػحتعبجٌلتب-ح بخحِس
  Key characteristics of Scenario Strategicب

ب-:(2004(  حِل Schoemaker,1993 ج٢ض١سضطػفبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌؿ١دزبذحٌخػحتعبببببب

ضىْٛبلح ازب ٍٝبجغطىطحفبجٌٕطحتؽبٚج٢غحابجٌّكطٍّسبٌاخط١حاجشبٚجٌس١حغبحش بِٚبٓبغبُب  بُبجٌّبدٜببْ بئ -1
سبغٕعبجٌملجابجٌّط ٍكبذحٌّسبطمرً بِّبحب٠ا٠بدبِبٓبجٌػمبسبفبٟبجلاخط١بحاجشبجٌّسبطمر١ٍس بجلاغطلجض١ؿٟبٌ ١ٍّ

  اجغسبجٌٕطحتؽبجٌّكطٍّسبٌؿٛجٔدب دَبج١ٌم١ٓبجٌطٟب٠طسُبذٙحبجٌّسطمرًل

٠ىببْٛبذبب١ٓبجٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشبلببدابٚجؾببفبِببٓبجلاخطافببحشبٚجٌطّببح٠ا بقطببٝب٠طسببعبٔ ببحقبجلاقطّببحلاشببْ بئ -2
 سطمرًلٚجٌخ١حاجشبجٌّطؿّٕسبفٟبقلوسبجٌّ

ٚ٘بذجبلاب٠ط بحاؼبِبعبٚؾبٛ بضٕحلؿبحشبب٠طػفبوًبغ١ٕحا٠ٛبذحلاضسبحقبجٌبدجخٍٟبأٞبجٌطٕحغبكبِىٛٔحضبٗبْ بئ -3
  جخٍٙح بذًب٠ د ب٘ٛبِكلنبجٌس١ٕحا٠ٛل

لاضخببح ب٠ببحشب٠ٛىببْٛبجٌسبب١ٕحا٠ٛبغببًٙبجٌفٙببُبٌٍّسببح دزب ٍببٝبجٌببط ٍُبٚض ببد٠ًبجٌطػببلفحشبٚضلض١ببدبجلٌٚبْ بئ -4
فبٟبضبأْبجٌّطبىاشب جشبب١س١لبجٌّمحأحشبٚجغطخاظبجٌٕطحتؽضجٌملجابجٌّاتُبٚأْب٠سح دب لؾٙحب ٍٝب

 جل٠ٌٛٚسل

٠ىبْٛبجٌسب١ٕحا٠ٛبِّىبٓبجٌكبدٚظ بٌٚب١سبِكبؽبخ١بحي بق١بعب٠طػبفبجٌسب١ٕحا٠ٛبجٌؿ١بدبذحٌّ م١ٌٛببس ببْ بئ -5
 ذّ ٕٝبأْب٠طُبجلأطمحيبِٓبجٌٛؾعبجلاذطدجتٟبئٌٝبجٌٛؾعبجٌّسطمرٍٟبذ ل٠مسبِٕ م١سبِٕنّسل

 ٍٝبجٌىطفب ٓبٔمحـبجٌطكٛيبفبٟبجٌّسبحاجش بٚجٌمبدازب ٍبٝبضٛلبعبجلقبدجظبب٠طسُبجٌس١ٕحا٠ٛبذحٌمدازبْ بئ -6
 جٌّػ١لزبٌاؾ لجخبفٟبجٌس١ٕحا٠ٛبأٚبجٌّإ ٠سبلأكلجفٗب ٓبِسحاٖبجٌ ر١ ٟل

٠سط ١عبجٌس١ٕحا٠ٛبضٛف١لبذدجتًبِسطمر١ٍسبِطٕٛ بس بٚضك١ٍبًبجٌّسبطمرًبِبٓبخبايبجٌطفى١بلبجٌّسبطمرٍٟببْ بئ -7
 لThinkingب– Future open جٌّفطٛـ

بب-(:www.jiscinfonet.ac.ukٌٍس١ٕحا٠ٛ٘حشبجلإغطلجض١ؿ١سبخػحتعب دزبأّ٘ٙحبج٢ضٟب ٚببببببب

:ب٠ف١ببدبA methodology for strategy developmentبِببٕٙؽبٌط بب٠ٛلبجلإغببطلجض١ؿ١س (1
١ٌبسبٚضطخبذبلبلجاجشبغحٌربح بِبحبضىبْٛبف١ٙبحبٌٍّٕنّحشبٚجٌرلجِؽبٚجٌّطحا٠عبجٌطٟبض ّبًبذر١ثبسب ٠ٕح١ِى١بسب ح

 ِخحـلزبٚض م١دل

ِطرح يب ١ّبكبٌٍّسبحتًببُ:بضطؿعبضرح يبجٌّ لفسبٚض ٠ٛلبفA group processٙب ١ٍّسبجٌّؿّٛ س (2
 جٌّلوا٠سبجٌّّٙسبٌٍّسطمرًبفٟبجٌّٕنّسلب

 :بؾّٓبجٌّٕنّسبذس١حلحشبِطٕٛ سلSuitable for any levelبِاتّسبلٞبِسطٜٛ (3

٠لٞب:بفٟٙبِ لٚفبسبٌبدٜبِبد,A creative yet structured approachبحاِٞدخًبذٕحءبٚجذطى (4
جٌربلجِؽبِٚ ببٛاٞبجٌّٕطٛؾبحشبجٌببذ٠ٓب٠ركػببْٛب بٓبأغببٛجقبؾد٠بدزبٚأفىببحابٚخببدِحشب٠لٞبجٌطسب٠ٛكبِٚببد

 ِٚطحا٠عبؾد٠دزل

 Provides rigour as well as opportunities to draw uponبفبلظبجلاذطىبحاضبٛفلب (5
the creativityو١ٓبِّببحب٠ٕببطؽب ٕببٗبخاجءبؾد٠ببدزبٚضفسبب١لجشبؾد٠ببدزبضخببعبجٌط بب٠ٛلجشبٌببدٜبجٌّطببحاب
 جٌخحاؾ١سبجٌّّٙسل

 development of visualبضطببببًّبض بببب٠ٛلبجٌطّػ١ببببًبجٌّلتببببٟبٌٍّسببببطمرًبجٌّّىببببٓ (6
representations of possible futuresل 

http://www.jiscinfonet.ac.uk/
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ب Classification Scenarios:ضػ١ٕفحشبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب-ح بغح غ
جعبِخطٍفسبِٓبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشبئقبدج٘حبِبحبغبّحٖب ١٘لِبحْبوح٘بحْ(ب"ذحٌسب١ٕحا٠ٛبجٌخبحٌٟبِبٓبضٛؾدب جتّح بأٔٛبببببببب

ب(ب"ذحٌسبببببب١ٕحا٠ٛبجٌّلؾ ببببببGodetٟٗب ١" بأٚبِببببببحب٠سببببببSurprise-Free Scenarioّجٌّفحؾبببببب ش"ب"
"بٚفبٟبؾ١ّبعبTrend Scenarioفٟبق١ٓب٠س١ّٗبخخبلْٚبذب "بغب١ٕحا٠ٛبجلاضؿبحٖبب"Reference Scenarioب

طّحلا  بأٚبوّحب٠مٛيب"ؾٛ ش"بأفؿًبـل٠كبئٌٝبجٌّسطمرً بجٌ ل٠كبجٌذٞب٠طلنبِحبلاب٠ّىٓبجٌطٕربإبجٌكحلاشبجلوػلبجق
ببل(2004 كج٘ل بذٗ"ب أٞبِحبغٛفب٠كدظبئ جبٌُب٠ط ١لبضٟء(

ٚجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبجلخلٜب ذحغبطػٕحءبجلاضؿبحٖ(ب٘بٟب"جٌسب١ٕحا٠ٛبجٌّط بلف"بأٚب"جٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌّطٕحلؿبس"بببببببب
بغ١ س"بٟٚ٘بجلوػلبأ١ّ٘سلبأٚب"جٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌٛ

ببب-(بذ١ٓبغاغسبأٔٛجعبٌٍس١ٕحا٠ٛ٘حش:١ّ٠ٚ2004اب  حِل ببببببب

:بق١ببعب٠فطببلؼب٘ببذجبجٌسبب١ٕحا٠ٛبجغببطّلجابجلاضؿح٘ببحشبجٌ حِببسبجٌطببٟبغبب١ٕحا٠ٛبِببدبجلاضؿببحٖبجٌطببحا٠خٟ -1
غبببح شبفبببٟبجٌّحؾبببٟبٚض ر١مٙبببحبفبببٟبجٌّسبببطمرً ب٠ٚبببذولبأْب٘بببذجبجٌسببب١ٕحا٠ٛبٌبببٗبفلٚؾبببٗبجلاؾطّح ١بببسب

بوذٌهب٠ط١ّابذاِىح١ٔسبجٌط ر١كبجٌف ٍٟلببٚجلالطػح ٠س

:ب٠ٚ طرببلب٘ببذجبجٌسبب١ٕحا٠ٛبئغبباقٟب٠فطببلؼبضكسبب١ٓبغبب١ٕحا٠ٛبجٌط ؿ١ببًب ببٓبجلاضؿببحٖبجٌطببحا٠خٟ -2
جلقٛجيبِّحب٠رىلبفٟبضكم١كبجٌٙدفبٚ٘ذجبجٌس١ٕحا٠ٛبوذٌهبٌٗبفلٚؾٗبجلاؾطّح ١سبٚجلالطػبح ٠سب٠ٚط١ّباب

 ذاِىح١ٔسبجٌط ر١كبجٌف ٍٟبجٌّطلٚـلب

:ب٠ٚ طرلب٘ذجبجٌس١ٕحا٠ٛبجٔطمحيبٌٛؾعبأغٛأب٠فطبلؼبغبٛءب ٓبجلاضؿحٖبجٌطحا٠خٟغ١ٕحا٠ٛبجٌطأخ١لب -3
 جلقٛجي بِّحب٠إخلبضكم١كبجٌٙدفبخحغسبفٟبقحلاشبضد٘ٛابجلالطػح لب

بب-(بجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبئٌٝبٔٛ ١ٓبّ٘ح:2000ٚوذٌهب٠ػٕفب جٌ ١سٛٞ 

بغ١ٕحا٠ٛ٘حشبجغط ا ١س:ب -1
بحا٠ٛبجٌّلؾ ٟ(لبغ١ٕحا٠ٛبجغطّلجابجلاضؿح٘حشبجٌ حِسبجٌلجٕ٘سب جٌس١ٕ -بأ

 لبب(Probableغ١ٕحا٠ٛ٘حشبِكطٍّسب ب -بخ
 (لبPossibleغ١ٕحا٠ٛ٘حشبِّىٕسب ب -بش
٠ٕ ٍكبوحضدبجٌس١ٕحا٠ٛبِٓبجٌّ  ١حشبٚجلاضؿح٘حشبجٌ حِسبجٌمحتّبسببففٟبقحٌسب٘ذٖبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبجلاغط ا ١سببببببب

٠بلج بضكم١مٙبحبفبٟبٔٙح٠بسببلاغط اعبجٌّكطًّبأٚبجٌّّىٓبِٓبجٌط بٛاجش بٚ ٌبهب ْٚبجٌطباجَبِسبركبذأ٘بدجفبِكبد ز
فطلزبجلاغططلجف بٌذٌهب٠ طرلبجٌس١ٕحا٠ٛبذّػحذسبضٕربإبِطبلٚـب٠ٚسبّٟبغب١ٕحا٠ٛبِطٛؾبٗبٌلأِبحَ بٚ٘بذجبجٌٕبٛعبِبٓب
جٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب٠ط١فبفلظبٚجغ سبٌٍخ١حيبِّحب٠ٕطؽب ٕٗب د بِٓبجلاقطّحلاشبٚجٌردجتًبٚفٟب٘ذٖبجٌكحٌسبأ٠ؿح ب٠ّىبٓب

بجٌفح ١ٍٓبٚغٍٛو١حضُٙبٚقدٚ بقلوطُٙلببجٌطػلفحشبِٓبخايبفُٙبِػحٌفببجغطملجء

 :بغ١ٕحا٠ٛ٘حشبجغطٙدجف١س -2
أِحبفٟبقحٌسب٘ذٖبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبجلاغطٙدجف١سبضىْٛبٔم سبجٌردءبِؿّٛ سبأ٘بدجفبِكبد زب٠لؾبٟبضكم١مٙبحبفبٟبببببببب

جٌّسطمرًب٠طُبضلؾّطٙحبئٌٝبغٛازبِسطمر١ٍسبِطٕحغمس بغُب٠لؾعبوحضدبجٌسب١ٕحا٠ٛبِبٓبجٌّسبطمرًبئٌبٝبجٌكحؾبلبٌىبٟب
٠ىطفبجٌّسحابأٚبجٌّسحاجشبجٌّّىٕسبٌطكم١كبضٍهبجٌػٛازبِكد ج بجٌٕمحـبجٌكلؾسبجٌطٟبضط ٍدبجضخح بللجاجشب٘حِس ب
ٌٚذٌهب٠سّٟبجٌس١ٕحا٠ٛبٕ٘حبغ١ٕحا٠ٛباجؾعبٌٍخٍف بٚضػفبوطحذسبجٌس١ٕحا٠ٛب ١ٍّبسبضػب١ُّبأٚبضخ ب١فبٌٍّسبطمرً ب

بجٌّلؾٛزلبلببٚفٟب٘ذٖبجٌكحٌسبأ٠ؿح ب٠ّىٓبجضطمحقبجٌطػلفحشبِٓبٔٛ ١سبجل٘دجف
بٕٚ٘ببحنباؤ٠ببسبأخببلٜبضكببد بغاغببسبغبب١ٕحا٠ٛ٘حشبضّػببًبغاغببسبذببدجتًبِسببطمر١ٍسبِطرح٠ٕببسبِٕٚ م١ببسب٠ٚطببًّب ٌببهببببببب

 www.ar.wikipedia.org):-ب
 غب١ٕحا٠ٛبِلؾ بٟبأٚبغب١ٕحا٠ٛبجلاضؿبحٖب Scenario Reference or Trend٠ّٚػبًب ٌبهبجقطّبحيب(ب

 ِمحِٚسبضد٠دزبٔكٛبجلإغاـبٚجٌط ١١للجغطّلجابجٌٛؾعبجٌمحتُب ٍٝبؾّٛ ٖبذسردبٚؾٛ ب
 غبب١ٕحا٠ٛبئغبباقٟبب Reform Scenario٠طّػببًبفببٟبٚؾببٛ بِكببحٚلاشبٌلإغبباـبجٌؿاتببٟبٌّسببح٠لزب(ب

 جٌط ١لجشبجٌّطسحا سل
 غ١ٕحا٠ٛبجذطىحاٞبب Creative Scenario٠طّػًبفٟبٚؾٛ بؾٙبٛ بلإ بح زب١٘ىٍبسبأٚبٕ٘دغبسبجٌٛؾبعب(ب

بجظبٔطحتؽب ١ّمسبٚض ١لجشبؾذا٠سلبجٌمحتُبٚفٟبجٌّّحاغحشبٚجٌ الحش بِعبئقد
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ب:جٌمؿح٠حبٚجٌّكح ٠لبِٓبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب-غحذ ح ب
Issues and Cautions With Scenarios 

لابضٛؾدبأٞب ١ٍّسبِّٙحبوحٔصب ل١مسبِٕٚنّبسبوحٍِبسبٚخح١ٌبسبِبٓبجلخ بحءبٚلْب ١ٍّبسبجٌطخ ب١فبٌٍسب١ٕحا٠ٛبببببببب
مرٍٟ بفاْبجقطّح١ٌسبجٌخ أبلبدبضىبْٛبور١بلزبؾبدج لبٚخػٛغبح بئ جبضٕنلبئٌٝبجٌّسطمرًبٌٍّٚط ١لجشب جشبجٌطٛؾٗبجٌّسط

ضُبغ١حغسبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبضكصبظلٚفبألًبِبٓبجٌّ ٍٛذبسلبٚضبذولبذبأْبٚجقبدبِبٓبجٌفٛجتبدبجٌلت١سبسبٌٍسب١ٕحا٠ٛ٘حشب
ٟ٘بِسح دزبجٌّإغسبحشبفبٟبضكد٠بدبأ٠بسبفبلظب ِطبحا٠ع(ب٠ؿبدبأْبضطحذ ٙبحبأٚبضسبطّلبذٙبحبٚأ٠بسبِطبحا٠عبغبٛفب

بلبب(Dye,1998 حبأٚبقطٝبض ٠ٛل٘حضلفؿٙحبأٚبضٍ ١ٙ
ٚوٕط١ؿسبٌذٌه بٕ٘بحنب بدزبأضب١حءب٠ؿبدبأْب٠أخبذ٘حبغبحٔ ٛجبجٌمبلجابذحلا طربحابٚجٌطبٟبذاِىحٔٙبحبجٌطبأغ١لبذطبىًبببببببب

ببب-:(Dye,2002 غٍرٟب ٍٝبؾٛ زبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبٟٚ٘ب
وبذٌهبجٌفٙبُبض باكبجٌّلجوبابجٌّطكممبسبأغبا بٚبشجٌطأٟٔبذرٕحءبغ١ٕحا٠ٛ٘حشبٚ ٌهبٌطؿٕدبذٕحءبغب١ٕحا٠ٛ٘ح -1

جٌّطكمكبٚجٌّٛؾٛ بف ا بٚئلابّفاْبوًب ٌهبغب١ىْٛبِؿبل بضّبل٠ٓب ٍبٝبجٌىطحذبسبٚقربلب ٍبٝبٚاقبٚجٌبذٞب
٠ٕؿُب ٕٗببأ٠سبٔطحتؽبفٟبِحب٠ط ٍكبذملجاجشبجل ّبحيبجٌكم١م١بسلبٚئ جبٌبُب٠طكبدٜبجٌسب١ٕحا٠ٛبجٌكحٌبسب٠ٚربدأب

ٌ ببلؼبجٌّف١ببدبأْبٚؾببدب ٌببهبذحٌّٕببحظلز بف ٕببد٘حبغببٛفبض ّببًبذطببىًبلٍبب١ا بفببٟبٔٙح٠ببسبجلِببلبٌطكم١ببكبج
ٚضى٠ٕٛٙبحبذحغبطخدجَبِ ١بحاببشجٌ لؼلبٚلؾًبضؿٕدب ٌهبفّٓبجٌُّٙبأْب٠طُبضػب١ُّبؾ١ّبعبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘ح

ِ لفبذطىًبٚجؾفبأٚبِ ١حابِكد بذطىًبٚجؾفبٚوذٌهبجغبطخدجَبجٌّمبح١٠سبأٚبجٌّ بح٠لزبجٌّ ٍٛذبسبأٚب
بجٌّ ح١٠لبجٌػك١كسلببب

 بد٘حب٠طٛلبعب جتّبح بأْبضكبدظبفطبلزبِبٓبجٌٙربٛـلبٚٔفبسبفٟبأٞبٚلصبفاْبٕ٘حنبلّسبؾربًبِبٓبجٌخربلزبٚذ -2
ِّٙببسبق١ببعبجٌؿ١ّببعبِببطكّسبِٚسببط دببسجٌطببٟءب٠ىببْٛبغببك١كح بذ ببدبأْب٠ببطُبأوّببحيب ١ٍّببسبئغببطلجض١ؿ١

ٌٍطٕف١ذلبفا جبٌُب٠ىٓبغبحٔ ٛجبجٌمبلجابقبذا٠ٓبفباْبجٌط ٍب١ُبجٌّىطسبدب ربلبوبًب ١ٍّبسبجٌطخ ب١فبٚجٌط ب٠ٛلب
ِسإ١ٌٚسبجٌّداجءبجٌىرحابجٌّكحفنسب ٍبٝبجضبطلجنبأغبكحخببغٛفب٠طُبٔس١حٔٗبأٚبئّ٘حٌٗبذسل سلبأْبِٓ

ٚغ١ببلُ٘( بأٚبأغببكحخبجٌّػببحٌفبِببلضر ١ٓبِٚطببطلو١ٓبذطببىًبفح ببًب٠ل٠ٓبجٌّػببحٌفب جٌّببٛظف١ٓبٚجٌّببد
 ِٚإغلبخايبٚذ دبضى٠ٛٓبأٚبض ٠ٛلبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشل

ٕحا٠ٛبأْبلْبؾ١ّعبجٌر١حٔحشبٚجٌطك١ًٍبِٙبُبذحٌٕسبرسبٌط ب٠ٛلبجٌسب١ٕحا٠ٛبف١ؿبدب ٍبٝبفل٠بكبضخ ب١فبجٌسب١ -3
٠ركػٛجب ٓبجٌكمحتكبذطىًبغحاَبٚ ل١كبٚوذٌهبجٌركعبذطىًبِىػفب ٓبجٌ ٛجِبًبجٌّبإغلزبٚجٌبدٚجفعبأٚب
جٌّسٛلحشبجٌلت١سسبٌىًبغ١ٕحا٠ٛلبفردْٚبٚؾٛ بجٌر١حٔحشبجٌػك١كسبٚجٌس١ٍّسب فبٟبجل ّبحيبٚجٌػبٕح س ب

١ٍسبجٌخحغسبذحل ّبحيلبأْبٚجٌس١حغسبٚجلالطػح ٠سلللجٌخ(لبلاب٠ّىٓبغٕعبجٌملجاجشبجٌم١ّسبٚجٌ ّبسٚجٌطم١ٕ
 ّكبجٌركعبٚجٌّ ٍٛخبلدب٠ىْٛبِ مدج بؾدج بأٚب٠أخبذبٚلبصبأـبٛيبِبٓبجٌّطٛلبعبِّبحب٠ؿ بًبجلإ جازبض ّبًب
 ٍٝبئ٠محفبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبٚ ١ٍّسبض ٠ٛلٖبذطىًبٔٙحتٟبأٚبجخط١حابِسحابٚجقدلبٚجٌذٞبِبٓبجٌّطٛلبعب

أٚبأ ٍبٝبجقطّح١ٌبسبقبدٚظلب٘بذجبجلِبلبذطىًبور١لبأْب٠ىْٛب٘ٛبجٌبذٞب٠ طمبدبذأٔبٗبغبٛفب٠ىبْٛبٌبٗبأوربلب
 ٠خٍكبجٌخ لبِٓبضكد٠دبِمدازبجٌطلوسب ٍٝبجٌطى١فبٌٍر١ثسبجٌّط ١لزبذطىًبذحٌغبجلغللبب

ب
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ب

بضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب-جٌّركعبجٌػحٟٔ
بConcept of Scenario Planningِفَٙٛبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛ:بب-أٚلا ب

طلجض١ؿ١سبضفطبلؼب اؾبسب ح١ٌبسبِبٓبجٌ ّبٛؼبفبٟب بحٌُبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب جٌّطٙد(ب٘ٛبِبدخًبض١ٌٛبدٞبلإغبببببببب
جل ّحيلبٚوحْبٌٗبؾذٚابِلضر سبذحٌطخ ١فبجٌ سىلٞبذ دبجٌكلخبجٌ ح١ٌّسبجٌػح١ٔبسبٚخػٛغبح بِٕبذبضبحا٠خبض ر١مبحشب

ببئٌىطل٠بببببببهجل ّبببببببحيبفبببببببٟبذدج٠بببببببسبجٌسبببببببر ١ٕ١حش ب ٕبببببببدِحبضبببببببُبجغبببببببطخدجِٙحبِبببببببٓبلربببببببًبضبببببببلوسبؾٕبببببببلجيب
 General Electricمببببببببحشبوحٔببببببببصب (بِٚببببببببٓبأضببببببببٙلبضٍببببببببهبجٌط ر١Royal Dotch/Shell)بب
 Pollard & Sabine,2006)بلب

(بذأٔببٗب ـل٠مببسبضخ بب١فبئغببطلجض١ؿ١سبٚجٌطببٟبضسببطخدِٙحبMackey,2009طخ بب١فبجٌسبب١ٕحا٠ٛبلببدب لفببٗب فببببببب
بٌٍنلٚفبغ١لبجٌّإودزبِسطمرا (لبسـ٠ٍٛسبجلِدبٚجٌطٟبضىْٛبِلٔسبذحٌٕسربفجٌطلوحشبٌٛؾعبجٌخ 

بٟضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب ٍبٝبأٔبٗب ضم١ٕبسبِسبطمر١ٍسبضسبطخدَبفبٟبجٌطك١ٍبًبجلإغبطلجض١ؿب(Note,2009وّحب لفب بببببب
جٌّطٛغببفبئٌببٝبـ٠ٛببًبجلِببدبٚجٌطخ بب١فلبٚضسببطخدَبٌط بب٠ٛلبجغببطلجض١ؿ١حشبٚغ١حغببحشبل٠ٛببسبِٚلٔببسبِٚطؿببد زبأٞب

بِرد س(ل
شبذطبىًب(بضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبذأٔٗب  ١ٍّبسبض طّبدب ١ٍٙبحبجٌىػ١بلبِبٓبجٌطبلوحMackey,2009ٚوذٌهب لفب ببببببب

بِىػفبٌّسح دضُٙبذحٌركعبذّٛؾٛعبجلأىّحشبجٌطؿحاٞ(ل
بجلإـحابجٌٕنلٞبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛلب(بجٌذٞب٠ٛؾفب2ٚف١ّحب٠أضٟبجٌطىًب ببببببب

ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب

ب(بجلإـحابجٌٕنلٞبٌ ١ٍّسبضخ ١فبجٌس١ٕحا2ٛ٠جٌطىًب 
Source: Mackey, Cam, (2009), “Scenario Planning in a Downturn”, Manufacturers 
Alliance, ISSUES IN BRIEF, June 29, Wilson Boulevard, Suite, Arlington, Virginia.P:1 
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ب  ْ ٙبدفبئٌبٝبجٌبطىٙٓب٠بج طّح بأغٍٛخبجٌطخ ١فبجلإغطلجض١ؿٟبِٓبلرًبجلإ جاجشبجٌطٕف١ذ٠سبفٟبجٌّإغسحشبٚجٌطلوحشئ
ضكدظبٌدٚازبجٌ ًّبفٟبٚؾٛ بٔفسبجلافطلجؾحشبٚجٌّٕح ؼبجٌ م١ٍسبجٌسحتدزبفٟبجٌٛجلعبٚجغططلجفبجٌّط ١لجشبجٌٙحِسبجٌطٟبلدب

ل جزبجٌطٟب٠ّىٕٙحبجٌبدفعبفبٟبجضؿبحٖبٔكبٛبضخ١بًبِسبطمرًبِخطٍبفبج(ب٘ٛبScenario Planning بضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب جٌكحٌٟ
بل(Schoemaker,1997 ٟطفى١لبجٌٕنّجٌِّٚىٓ بٌٚىٟب٠طُبض ر١كبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبفاذدبِٓبجغطخدجَب

(بئٌٝبأِىح١ٔسبجغطخدجَبأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛبِٓبلرًبجلإ جازبجلإغطلجض١ؿ١سبوطى١ٕبهب٠سبحٔدب٠ٚ2010ط١لب ٠حغ١ٓ ببببببب
 ًّبجلإ جازبفٟباؤ٠سبجٌّسطمرًبجٌمل٠دبٚجٌر ١د بٚضكد٠دبجٌردجتًبجٌّكطٍّسبِٓبجلقدجظبٚجلاضؿح٘بحشبأٚبجٌط بٛاجشب

ٚض١ٙثببسبكبأورببلبغبب١ لزبِّىٕببسب ٍببٝبِط ١ببلجشبجٌر١ثببسبجٌخحاؾ١ببسب جشبجٌ الببسبذٕطببحـبجٌّٕنّببسبٚ ٌببهبذ ببلؼبضكم١بب
ب   جٌكٍٛيبجٌػك١كسبٌكًبِطحوًبجل ّحيبِٓبخايبجٌف ًبجلإغطلجض١ؿٟبجٌّإغللب

بل٘ببدجفٙحضطبب١فببجٌطببٟضٕنببلبئٌببٝبجٌى١ف١ببسببفببٟبئـببحابغبب ٟبجٌطببلوحشبئٌببٝبجغطىطببحفبغبب١ٕحا٠ٛ٘حشبؾد٠ببدز بفٙببٟب جتّببح بٚببببببب
ِؿد٠سبِٚطّط١سبِعبِحب٠ّىبٓبب٠ؿدبأْبضىْٛبأ٠ؿح ببٚجٌطًّٟبذٕؿحـبِٓبخايبجٌر١ثسبجٌّسطمر١ٍس بٚئغطلجض١ؿ١حضٙحبجٌكح١ٌسبجٌ 

ضخ١ٍٗبِٚعباؤ٠سبجٌطلوسبجٌكح١ٌسبٌّخطٍفبجل ّحيبفٟبجٌّسطمرً بِعبجٌٛؾعبفٟبجلا طرحابضكد٠دبجل٘دجفبٚبجلاغبطلجض١ؿ١حشب
بل(Brown & Eisenhardt,1998س جٌطٟبغطٕؿُب ٓب٘ذٖبجٌلؤ٠

دبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبجٌّٕنّحشب ٍبٝبجٌّ حٌؿبسبجل١ٌٚبسبٌٍطكٍب١اشبجٌخحاؾ١بسلبٚفبٟبجٌؿبٛ٘ل بفأٔبٗب٠ٙبطُبذحلإذبدجعب٠سح ببببببب
بجٌط ٠ٛلٞبذأِٛابضفػ١ٍ١سبٚ رحاجشبئٔطحت١سبل٠ٛسبٚل١حغحشبئغبطلجض١ؿ١سبضػب١ّ١ّسبِططح١ٌبسبٌّمحذٍبسب٘بذٖبجٌّبدجخًلب٠ٚػبف

 Schoemaker,1997)ًبِسبطمر١ٍحشبِّىٕبسلب٠ٚكبحٚيب٘بذجبجٌٕنبحَبأخبذبجٌطفى١بلبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبو ل٠مسبٔنح١ِبسبٌطخ١بب
جٌطٕف١ذٞبذ ١دج ب ٓبِحبقدظبغحذمح بِٚحب٠كدظبج٢ْبٌّ حٌؿسبِسطمر١ٍحشبذد٠ٍسلبٚذ ًّب٘ذجبجٌطٟءب٠طػفبضخ ب١فبجٌسب١ٕحا٠ٛب

ب(لبWilson,2000ذحٌطهبٚجٌط م١دبٚجٌطذذذخب 
جٌٍّى١سبجٌٌٕٙٛد٠سب٘بٟب(بShell طلوسب٠ٛبذ لقبِخطٍفس بفٌمدبجغطخدِصبجٌ د٠دبِٓبجٌطلوحشبجٌىرلٜبأغح١ٌدبجٌس١ٕحاببببببب

ئقدٜبجٌطلوحشبجٌطٟبأقسٕصبجغط ّحيبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛلبفّٓبخايب ١ٍّبحشبجلاغطمػبحءبٚجٌركبعبجٌكبذابّٔبحبئٌبٝبقدغبُٙب
ٚجغططلفٛجبأكِسبجٌ حلسبجٌطٟبقدغصبفٟبغبر ١ٕ١حشبجٌمبلْبجٌّحؾبٟ بجلِبلبجٌبذٞبؾ ٍٙبُبؾبح٘ا٠ٓبذاغبطلجض١ؿ١حشبٌّٛجؾٙبسب

لّببسببٌٝىببٟبضػببرفب ٍبب(بShell لبضٍببهبجلاغببطلجض١ؿ١حشب ف ببصبف١ّببحبذ ببدبضببلوسب(2010 ٠حغبب١ٓ جٌّٛلببفبئ جبقببدظبضببٟءبِح
(ب1980 فٟب حَببأ٠ؿح ببجغطخدِطٌٗطخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب ٕدب٘ذجبجٌّٛلفبٌٚىٓببجغطخدجِٙحضلوحشبجٌٕففبجٌلجذكس بٌُٚب٠طٛلفب

ٌٍ د٠بدبِبٓبجٌطبلوحشبجلخبلٜببِّٙبح ببجٌسحذك بٌمدبوحْب ٌهب جف ح بجلاضكح بجٌسٛف١طٟببفٟلاغططلجفبقلوسبجٌط ١١لبجٌطٟبقدغصب
ِٕٙؿ١سبضفى١لبجٌٕنُبِٓبأؾبًباؤ٠بسبضأغ١ل٘بحبجٌف بحيب ٍبٝب ١ٍّبحشبجضخبح بِٓبجغطخدجَب٘ذٖبجل جزب رلببٌاغطفح زقٛيبجٌ حٌُب

 بٚذحٌطبحٌٟب(1973 بجغطخدِطٗبوأغٍٛخبِاتُبغح د٘حبفٟبضؿحٚكبأكِسبجٌ حلسبجٌطٟبقبدغصب بحَ(بShell ضلوسبأِحببجٌملجال
١٘ثصبٔفسٙحبذطىًبؾ١د بوذٌهبجغطخدَبِٓبلرًبجٌكىِٛحش بٚذٍد٠حشبجٌّدْبجٌىرلٜبفٟبجٌطخ ١فبجٌ ّلجٟٔ بوذٌهبجغبطخدِطٗب

(ب٠ٛؾفب3ٚجٌطىًب ب(Lindgren & Bandhold,2003جٌكىِٛسبجٌفلٔس١سبٌط ٠ٛلبغٛجقًبفلٔسحبجٌركل٠سبٚجغط اٌٙح 
بلب(Shell لرًبضلوسبجغطخدجَبأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛبذطىًبخحظبِٓ

ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب

ب(بأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛبجٌطٕرإبجٌر١ث3ٟجٌطىًب 
 ببل96 بظ:جلا ْب-( ب جلإ جازبجلإغطلجض١ؿ١س( ب جابج١ٌحكٚاٞبٌٍٕطلبٚجٌطٛك٠ع ب ّح2010ْجٌّػدا:ب٠حغ١ٓ بغ دبغحٌد ب 

ببببببب
ب
جٌ ٛجِببًبداؾببسبور١ببلزبِببٓبجٌط ١ببللبفمببدبض ١ببلشبجٌ ٌّٛببسبٚضخؿببعبذ١ثببسبجل ّببحيبجٌخحاؾ١ببسب١٘ٚىببًبجٌػببٕح ١سبٌب

جلاؾطّح ١سبٚجلٔط سبجلالطػح ٠سبوٍٙحبض ١لشبذػٛازبؾذا٠سبفٟبجٌ مدبجٌّحؾٟبذحلإؾحفسبئٌٝبجٌرٕٝبجٌد٠ّٛغلجف١سب

وطحذسب

 جٌس١ٕحا٠ٛ

جٌطٕرإب

ذطىًب

 ِإضل

جٌطكمكبِٓب

جلقدجظبجٌّّىٕسب

 فٟبجٌّسطمرً

ض١ٙثسب

بجٌّمدَ

 

جخطرحاب

جٌّإضلجشب

 جٌلت١سس

ضكد٠دبجٌسٍٛنب

جٌسحذكبٌىًب

 ِإضل

 

TIATrend 

Impact analystsCIA

Cross Impact analysis

Delphi

بلب

TIA

بل
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ٚ٘ذجبجٌّسطٜٛبِٓبجٌط ١لبلحذًبٌاغطّلجابٚئؾحفسبئٌٝب٘ذٖبجلاضؿح٘حشبٚج١ٌّٛيبٔطأشبجٌّطحوًبجٌّلضر سبذخدِحشب
حؼبٚجٌطسبببب١ٍُبفببببٟبغببببٛقبِ مببببدبِٚطٕببببحِٟلبٚٔببببطؽب ببببٓبأفىببببحابضػببببفبجٌفٙببببُبجٌ مأببببٟبلإغببببطلجض١ؿ١سبجلإٔطبببب

 Stacey,2003;Brown & Eisenhardt,1998بٌٚمبدبل١بًبأْبِٛجؾٙبسبجٌط م١بدجشبجٌطٕن١ّ١بسبجٌد٠ٕح١ِى١بسب)
ل بذ١ّٕبحبجٌّطاج٠دزبلاب٠ طّدبفمفب ٍٝبجٌّفَٙٛبجٌ مأبٟبلٔبٗبِكبدٚ ب٠ٚلوبابفمبفب ٍبٝبٔؿحقبحشبجٌّحؾبٟبٚجٌكحؾب

ٚذسردبجٌط ١لجشبجٌّسطّلزبفٟبذ١ثسبجل ّحيبأضؿفبذأْبجٌٕؿحـبفٟبجٌّحؾٟبٚجٌكحؾلبلاب٠ىْٛبِٕحغدبٌٍّسبطمرًلب
ٚ ١ٍٗب٠مدَبضخ ب١فبجٌسب١ٕحا٠ٛبأ جزبِٕحغبرسبٌط ب٠ٛلبجٌطخ ب١فبجٌمبح َبجٌّطّلوبابفبٟبجٌ مبًبجٌبذٞب٠ط ٍبدب ٍبٝبل١بٛ ب

فٙببَٛبضخ بب١فبجٌسبب١ٕحا٠ٛبِمرببٛيبذطببىًبٚجغببعبفببٟبِداغببسبجٌطخ بب١فلبٚذببحٌلغُبِببٓبجٌّاج٠ببحبجٌّّٙببسبِببحب٠بباجيبِ
ئغطلجض١ؿ١سبٚؾعبجلٔط سبذسردبٔمػٗبٌطٛغعبفٟبِداجابجل ّحيبغ١لبجٌّ طح زب ٍٝبضم١ٕحشبجٌٛغفبجلإٔطبحتٟب
ٚجٌىطحذٟبٌٍّطحوًبغ١لبجٌّأٌٛفسبٚأٚؾكصبٔطحتؽبجٌداجغحشبفٟبذدج٠سبجٌػّح١ٕٔحشبج٘طّحَبور١لبفٟبلسبُبجٌّإغسبحشب

ضلوسبغل٠سبلدبجغبطخدِصب(ب1000 ِٓبأغًبب(%22 ٚ(ب8 (بٔسرسبKlein & Linneman,1981فمدبٚؾعب 
بلب(Pollard & Sabine,2006 جٌس١ٕحا٠ٛ

(بذبببأْبٚؾٙبببحشبجٌٕنبببلبجلإ جا٠بببسبضط ١بببلبقحٌّبببحبضٙبببطُبSchoemaker,1993ٚفبببٟبجٌٛجلبببعبفمبببدبجلطبببلـب ببببببب
ِبدٜبغب ٛذسبجٌط حِبًببٍبٝبئ اجنذس١ٕحا٠ٛ٘حشبِٚ حٌؿسبجلغثٍسبجٌ ١ّمسبٌٍطىٛنبجٌسل٠ سبجٌطٟبضسح دبجٌّداجءب 

ِعبجٌّسطمرًبفٟبٚغ١ٍسبض١ٌٛد٠سبضطد ب ٍٝبجٌط م١بدجشب ٍب١ُٙبٚجٌطبٟبٌبُب٠بداوٛجبأ١ّ٘طٙبحبغبحذمح بفبٟب٘بذٖبجٌ ١ٍّبسلب
أ٠سبقحيبفأْبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب٘بٛبؾباءبضى١ٍّبٟبِبٓبجٌ ١ٍّبسبجلإغبطلجض١ؿ١سبجٌطبٟبضبدخًبجٌٕنبحَب٠ٚربدٚبذبأْببٝٚ ٍ

بببببببخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب٘ٛبِفَٙٛبِإغلبفٟبضأو١دبِٛجلفبجٌّسطمرًبجلإغطلجضؿ١سلجٌطٛؾٙحشبجٌّطرح٠ٕسبٔكٛبأٔط سبض
ْ ببببببب جٌبط ٍُببٗ ١ٍّسبجلاغطفسبحاب بٓبجٌّ بح١٠لبٚجٌفلؾب١حشبجٌطٕن١ّ١بسبٌٍّإغسبسبأٚبجٌطبلوسب٘بٛبِبحب٠ ٍبكب ١ٍببئ

جٌبط ٍُببحٌكٛجابٚجٌٕمحشبجٌّفطٛـبغٛفب٠سٙاْب٘ذجبجٌٕبٛعبِبٓف( بDouble-Loop Learningغٕحتٟبجٌكٍمسب 
جٌؿب١ّٕس بق١بعبلاذبدبٌٍٕنبلبئٌبٝبوبًبِطبحانبفبٟبٚؾبعبجٌسب١ٕحا٠ٛب ٍبٝبلبدَببجخطرحابجٌمب١ُبٝٚجٌذٞب٠كطحؼبأ٠ؿحبئٌ

ؾببًبضسبب١ًٙبجٌكػببٛيب ٍببٝبجٌسبب١ٕحا٠ٛبأجٌّسببحٚجزبٚ ببدَبجٌطفل٠ببكبذسببردبجٌّسببّٝبأٚبجٌداؾببسبأٚبجٌّٕاٌببس بِٚببٓب
جٌطلو١اب ٍٝبجٌّسطمرًبجٌّلج بضخ ١ ٗ بٌٚطرس١فبخ١ٌبسبجٌطٛغبًبئٌبٝبضخ ب١فبجٌسب١ٕحا٠ٛبجٌٕبحؾفببجٌّفطلؼبلاذدبِٓ

جٌّطحاو١ٓبجٌ ًّب ٍٝبجٌبطمّعبوطخػب١سبجٌّّػٍب١ٓب ٍبٝبخطبرسبجٌّسبلـبٚ٘بُبأقبلجابفبٟبضخ١بًبوبًبِبحببلاذدبِٓ
جلإضبحازبئ١ٌٙبح بق١بعببٚؾٛ بجٌّلج حزبجٌاكِبسبٌٍخٍف١بسب جٌمٛج بد(بجٌطبٟبغبركبفٟب٠ّىٓبجقطّحيبقدٚغٗبٌٚىٓب جتّح ب

بغ١ا٠دب ٌهبِٓبئِىح١ٔسبضٛغ١عبخفحقبجٌطفى١لبٚٚلا زبجلاذطىحابجٌّ ٍٛخل
ببب-(:٠ٚ2004س١لبأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛبٚفكب د بِٓبجٌخ ٛجشبٟ٘ب  حِل   
 بضكد٠دب٘دفبجٌس١ٕحا٠ٛب ١ٍّح بوحْبأٚبض ر١م١ح بأٚبلاضخح بللجاجشبذ ١ٕٙحلب
 سبجفطلجؾبب١سبضمببحاب ١ٍٙببحبجٌط ١ببلجشبذ ببدب ٌببهبٚف١ٙببحبضببطُبجٌكحٌببسبجلٌٚببٝبٌٍٕسببكبٚجٌطببٟبض ببد بقحٌببسبِلؾ ١بب

 لٗجٌداجغحشبجٌطفػ١ٍ١سبجٌطك١ٍ١ٍسبٌّىٛٔحشبجٌٕسكبٚ الحضٗبجٌدجخ١ٍسبٚجٌخحاؾ١سبٚ ٠ٕح١ِى١حض
 جٌكببحلاشبجلافطلجؾبب١سبأٚبجٌّكطٍّببسبٌٍٕسببك بٚضطببًّبٔببٛ ١ٓبِببٓبجٌكببحلاش:بجٌكببحلاشبجٌّمػببٛ زبضببرٗب

 ذٕحبئٌٝبجٌكحلاشبجٌّمػٛ زبذطرٗبجٌٕٙح٠سلبجٌٕٙحت١س بٚجٌكحلاشبجلأطمح١ٌسبجٌطٟبضػًب
 جٌطػٛاجشبٚجٌطخ١اشبجٌّٕ م١بسبٌلأٚؾبحعبجٌرد٠ٍبسبٌٍٕسبكبفبٟبجٌفطبلجشبٚج٢ِبح بجٌّخطٍفبس ب٠ٚطبكذبف١ٙبحب

جٌفىلبٚجلإذدجعبلافطلجؼبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌّمػٛ زبٚجٌّؿح زبِٚحب٠ّىٓبأْب٠ٕطؽب بٓبجٌطبأ١ٌفبذ١ٕٙبحبِبٓب
 غ١ٕحا٠ٛ٘حشبفل ١سلب

 ّػًبجلاخط١حاجشبجٌّخطٍفسبٌأطمحيبِٓبجٌكحٌسبجلٌٚٝبٌٍٕسكبٚ٘بٟبغحٌربح بغ١بلبجٌّلغبٛخبجٌّسحاجشبجٌطٟبض
ف١ٗبو١ٍح بأٚبؾات١ح بئٌٝبجٌكحٌسبأٚبجٌكحلاشبجلافطلجؾ١سبٚذحٌطلو١اب ٍٝبضلٚـبجٌكلوبسبٚجلأطمبحيبِبٓبقحٌبسب

 ئٌٝبأخلٜلببب
ءبجٌفل٠ببببكبٚغمحفببببسبجٌّٕنّببببسبض ر١ببببكبضخ بببب١فبجٌسبببب١ٕحا٠ٛب٠طؿببببّٓبجلا٘طّببببحَبذ ببببدزب ٛجِببببًبِٕٙببببحبذٕببببحبْ بئببببببب

 Wilson,2000 لبٚئؾببحفسبئٌببٝبجٌم١ببح زبٚجٌطبباجَبجلإ جازب)Hanson,2003لب٠ٚ طّببدبضخ بب١فبجٌسبب١ٕحا٠ٛب ٍببٝب)
ِببدٜبـ٠ٛببًب٠ببلضرفبذحٌ ر١ ببسبٚ٘ببذجب٠سببّفبٌط١ٌٛببدبِؿّٛ ببسبِببٓبجٌ ببلقبجٌرد٠ٍببسبٚجٌٛغببحتًبجٌّ ١ٕببسبٌّ حٌؿببسب٘ببذٖب

عبأغبركصبِبٓبأ٘بُبجٌ ٛجِبًبجٌطبٟبغبحّ٘صبفبٟبلربٛيبِفٙبَٛبجٌ ٛجًِلبأْبض ر١محشبجٌىٍفسبٚخدِسبجٌطٛغ١ًبجٌسبل٠
بضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛلبببببب

٠ٚطىببْٛبضخ بب١فبجٌسبب١ٕحا٠ٛبِببٓبخّسببسبِؿببح١ِعبٌرٕببحءبِكفبباجشبجٌط ١١ببلب جٌّكلوببحش(بٚجٌطببٟبضببإغلب ٍببٝبببببببب
ئٌبٝببسجلاضؿح٘حشب ج١ٌّبٛي(بجلغحغب١سبٚجٌطبىٛنبجٌلت١سبسبجٌّلضر بسبذط ب٠ٛلبلبٛج١ٔٓبجٌكلوبسبٚجٌطبٟبضبإ ٞبذحٌٕٙح٠ب

(بذأْبجٌطخ ١فبجٌ مأٟبُِٙبٚأغحغبٟبفبٟبض م١بدبSchoemaker,1993ض ٠ٛلبغ١ٕحا٠ٛ٘حشبِط د زلبئ ب٠مطلـب 
بلبب(Pollard & Sabine,2006 ذ١ثسبجل ّحيبجٌكح١ٌس

بببببببب
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وًبغ١ٕحا٠ٛب٠طكدظب ٓبلػسبضلضرفبذى١ف١سبضفح بًبجٌ ٕحغبلبجٌّخطٍفبسبضكبصب٘بذٖبجٌطبلٚـلبٚغحٌربح بِبحبضكطبٛٞببْ بئ
س١ٕحا٠ٛ٘حشب ٍٝب ٕحغلبلاب٠ّىٓبضأـ١ل٘بحب أٞب ّبًبّٔبٛ ؼبٌٙبح(بذػبٛازبغبٍٙسبِٚبٓبٔحق١بسبٔػل٠بسبٌىبٟب٠بطُبجٌ

(بذأْب ِؽبجٌ ١ٍّبسبجلإغبطلجض١ؿ١سبِبٓبخبايبضٛغب١عب ٚا٘بحبفبٟبSchoemaker,1993فّٙٙحبذسٌٙٛسب٠ٚمطلـب 
 جازبجلإغبطلجض١ؿ١سبجٌطبٟبجٌطك١ًٍبجٌخحاؾٟبٚضك١ًٍبأغبكحخبجٌّػبحٌفبأٞبذّ ٕبٝبأخبلبجٌطلو١باب ٍبٝبأذ بح ب ١ٍّبسبئ

ضسبب١ لب ١ٍٙببحبئ جازبجٌّٕنّببسلبٚ٘ببذجب٠خٍببكباذببفبِببحبذبب١ٓب ِببؽبئ جازبجلإغببطلجض١ؿ١سبوحضؿببحٖبِمػببٛ بٚذبب١ٓبئ جازب
بلببب(Pollard & Sabine,2006 جلكِحشبجٌطٟبض حاؾٙح

بApproaches for scenario planningِدجخًبٌطخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب:بب-غح١ٔح ب
بباجغببببببببببسبوٛغببببببببببفب ببببببببببحَبٌنببببببببببلٚفبجٌّسببببببببببطمرًبٚئقدجغببببببببببٗفببببببببببٟبجٌدبشجٌسبببببببببب١ٕحا٠ٛ٘حضٛغببببببببببفب

 Gershuny,1976; Schnaars & Berenson,1986;Godet & Roubelat,1996)بٚأْبجٌّسبببطمرًب 
جٌّطر بسبفبٟببشجلافطلجؾٟبجٌّ رلب ٕٙحبذٛغحتًبضسٍسًبغٛابٚجٌذٞب٘ٛبضم١ٕسبضك١ًٍبذدجتًبجٌّسطم١ًبٌٚط ٠ٛلبجلإغطلجض١ؿ١ح

ب(لPagani,2008جٌطلوحش 
ْ ببببببب ٌط ٠ٛلبٚجخطرحابلٛزببشغحٔ ٟبجٌس١حغحشبٚجلإغطلجض١ؿ١ْٛبفٟب دزبِؿحلاشبِٓبجٌػٕح سب٠سطخدِْٛبغ١ٕحا٠ٛ٘حبئ

بجٌّخطٍفس بجٌّسطمرً بأٚؾحع بِمحذً بجٌؿد٠دز ب ٍٝب(Ringland,1997 جلاغطلجض١ؿ١حش بجٌٕحؾف بضٛظ١فٙح بِٓ بٚذحٌلغُ ل
ب ب٠طُ بِح بأْبضك١ًٍبجٌس١ٕحا٠ٛبٔح اج  بئلاّ جغطخدجِٗب ٍٝبِسطٜٛبجل ّحيبئ ب٠ىْٛبجٌّٕحفس١ٓبجٌّسطٜٛبجٌٛـٕٟبٚجٌّططلن 

بقٛيب بأقح ٠ع بٌط ٠ٛل بجؾطّ ٛج بلد بِلضر س بل ح حش بأٚ بجٌم ح حش بٔفس بفٟ ٚجٌطلوحء
ب(لبPagani,2008جٌّسطمرً 

بجٌس١ٕحا٠ٛ٘حببببببب بٌّطحا٠ع بجٌّدجخً بِٓ بور١ل ب د  بِٓببش٠ٚٛؾد بوً بلرً بِٓ بجلطلجقٙح بضُ
 Kahn & Wiener,2000)ب Pagani,2008:)-ببب

 ٟبجٌّٕ بببكبجٌكدغبببIntuitive logics:جٌّلضىببباب ٍبببٝبِٕ بببكببجٌسببب١ٕحا٠ٛبِٚٛجؾببب١عبِٚربببح ببب
 ل(Schoemaker,2004 بٚجفطلجؾحشبِٕنّسبض  ٟبٌىًبغ١ٕحا٠ٛبأغحابِٕ مٟبِمٕعبِٚطّحغهبِٚطلجذف

 ضك١ٍبًبضبأغ١لبجلاضؿح٘بحشTrend impact analysis :٠طلوباب ٍبٝبجٌطمبد٠لجشبجٌرد٠ٍبسببٌٍ ٛجِبًبب
 ل(Porter et al.,1991 لضر سبِعبٚغفبِطّحغهبِٚمٕعبِٚطلجذفبقٛيبجٌّسطم١ًجلغحغ١سبجٌّ

 ضك١ٍببًبجٌطببأغ١لبجٌّطببطلنبCross-impact analysisبأٚبجٌّخببطٍفبٚجٌببذٞب٠لضىبباب ٍببٝبضم١ٕببحشب:
 ِػّّٗبٌطم١١ُبجٌط ١لجشبفٟبجقطّح١ٌسبظٙٛابِؿّٛ سبأقدجظبضٕطأبِعبجٌنٙٛابجٌكم١مٟبلقد٘حل

ْ بببببببب غ١ٕحا٠ٛبضىّٓبفٟبلداضٗب ٍٝبضٛغ١عبضفى١لبأغكحخبجٌّػحٌفبٚضمد٠ُبجقطّح١ٌحشبؾد٠بدز بل١ّسبوًبـل٠مسببئ
جٌذ١ٕ٘سبٚضطبى١ًبٔبحلاشبل١ّبسبٌٍبط ٍُبٚجٌّطبحاوسبذبحٌّفَٙٛبٚجٌطبٟببؼٚضكدٞبجلافطلجؾحشبجٌّ ٌٛسبٚضكد٠عبجٌّٕح 

بغحٌرح بِحبضػرفبجلغحابٌػٕعبجٌملجابجلاغطلجض١ؿٟلب

ب:Steps to Building  Scenario Planningبٛجٌس١ٕحا٠ضخ ١فبخ ٛجشبذٕحءبب-غحٌػح ب
ْبذٕببحءبجٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌّخطٍفببسب٠سببٍفبجٌؿببٛءب ٍببٝبجٌنببلٚفبجٌّخطٍفببسبجٌّكطٍّببسبجٌطببٟبلببدبضطٛجؾببدبفببٟبئببببببب

جٌّسطمرًلب٘ذٖبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشبضبٛفلبجٌّكطبٜٛبجٌّسبطمرٍٟب أٚبجٌر١ثبس(بجٌطبٟبِبٓبخاٌٙبحب٠ ّبًبأغبكحخبجٌّػبحٌفلب
خح بجٌملجاجشبجلإغطلجض١ؿ١سبقٛيبأٞبِٓبجلٔط سب٠ّىٓبأْب٠ٕطؽبجٌٕحضؽبجلِػًبؾّٓبٚأغكحخبجٌّػحٌفب٠ّىُٕٙبجض

جٌس١ٕحا٠ٛبجٌّكطًّ بأٚب ٍبٝبجللبًبغبٛفب٠طؿٕبدبجٌّخبحـلبجٌطبٟب٠ط بلؼبٌٙبحبجلإٔطبحؼبأٚبجٌٕطبحتؽبجٌىحاغ١بسبؾبّٓب
ب(لببSellamna & Hawkins,2008 بغ١ٕحا٠ٛبِكطًّ

١ٕحا٠ٛ٘حشب٘ببٟب ١ٍّببسبئذدج ١بسبض طّببدب ٍبٝبجلاغببطفح زبِبٓبذ ببؽبجٌطٛؾ١ٙببحشب٠ؿببدبئ اجنبأْب ١ٍّبسبذٕببحءبجٌسببذدج٠بس بٚبببببب
ّٔٛ ؼبٌس١ٕحا٠ٛبِ ١ٓب٠ّىٓبأْب٠كطذٜبذٗبوبًبِبٓب٠مبَٛبذا بدج بغب١ٕحا٠ٛ بِٚبٓبغبُبفباْب ١ٍّبسبأجٌ حِس بق١عبأٔٗبلاب٠ٛؾدب

بذٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبضكطحؼبئٌٝبِؿحيبٚجغعبِٓبجٌّ لفسبٚلدابور١لبِٓبجٌخ١حيبجٌّٕؿرفل
بب-(:Note,2009 بٟٚ٘  ٛدبلحتّسبٌطدل١كبجٌّسحتًبأٚبجٌمؿح٠حبجٌٛجؾدب اجغطٙحبلرًبجٌردءبذ ١ٍّسبجٌس١ٕحا٠ٚضٛؾبببب

 ً٘بجٌ لؼبِٓبجٌطّل٠ٓبٚجؾفبِٚطفكب ١ٍٗ؟ل (1
و١فبغ١طُبجغطخدجَبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبذحٌّّحاغس؟بًٚ٘بضسط ١عبأْبضكفابجٌّٕحلطبسبٚجٌكػبٛيب ٍبٝبجلإؾّبحعب (2

 ِعبجٌطلوحءبجلغحغ١١ٓ؟لب
جٌإِببببٟبٌٍسببب١ٕحا٠ٛ٘حش؟ب لاقببببتبأْب ٌبببهب٠خطٍبببفب ببببٓبجٌسبببمفبجٌإِببببٟبٌٍٕطبببحـبذؿببببٛءبِبببحبجٌسبببمفب (3

 جٌس١ٕحا٠ٛ٘حش(لب
ِبببٓبجٌبببذٞبغ١طبببحان؟بٚ٘بببًبضٛؾبببدبخربببلزبوحف١بببسب ِّبببحبضطبببًّبجٌّ لفبببسبجٌٕنل٠بببسبٚجٌخربببلزبفبببٟبِٕٙؿ١بببسب (4

 جٌس١ٕحا٠ٛ٘حش؟(ل
١بسبفبٟبجٌرٍبدبً٘ب٠ٛؾدبضلجءبوحفِبِٓبأغبكحخبجٌّػبحٌفبجلغحغب١ٓ؟بٚ٘بًب٠ٛؾبدباجذبفبِبعبجٌ ١ٍّبحشبجٌٛـٕ (5

 جٌطل٠هب ئ جبوحْبجٌطّل٠ٓب٠لواب ٍٝبجٌرٍد(ل
ِبحب٘بٛبجٌطك١ٍبًبجٌبذٞبغببٛفب٠سبطخدَبٌٕطبلبٚٚؾبعبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حش؟بٚ٘ببًبأغبرفب ٌبهبِطبٛفلج بٌٍّطببحاو١ٓب (6

 ِمدِح ؟لب
 ِحبٟ٘بجٌّٕٙؿ١سبجٌّاتّسبأوػل؟لب (7
 و١فبغ١طُبئ٠ػحيبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبذ ل٠مٗبف حٌس؟ل (8

ب
ب
ب
ب

بلٌس١ٕحا٠ٛ(ب٠ٛؾفبخ ٛجشبضخ ١فبج4ٚجٌطىًب 
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ب(بخ ٛجشبضخ ١فبجٌس١ٕحا4ٛ٠جٌطىًب 
بجٌّػدا:بذطػلفبِٓبلرًبجٌرحقعبذحلا طّح ب ٍٝ:

www.jiscinfonet.ac.uk /tools/scenario-planning, (2008), “Successful Scenario 
Planning”. P:4.   

ب-(بخ ٛجشبضٛؾفبو١ف١سبذٕحءب ١ٍّسبجٌس١ٕحا٠ٛ:Sellamna & Hawkins,2008وّحبأٚؾفبوًبِٓب ببببببب

 ضٛؾ١فبٚؾٙحشبٔنلبٚل١ُبأغكحخبجٌّػحٌفلب -1

 جٌطفى١لبذحٌطكد٠حشبجٌطم١ٍد٠سلب -2

 ضطؿ١عبجٌّٕحظلجشب جٌّٕحلطحش(لب -3

 ضٛف١لبأـحاب حَبٌطكد٠دبجٌؿٛجٔدبجٌكسحغسب جٌّّٙس(لب -4

ٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌرد٠ٍببس بذّببحب٠ّىببٓبِببٓبجٌٕنببلبٌلأِببحَ ب٠ّٚػببًبأ جزبٌٍببط ٍُبأٚبضببٛف١لبأـببحاب ببحَبٌطكد٠ببدبج -5
جٌط ببحْٚ بجٌسبب١ٕحا٠ٛبجٌؿ١ببدبٌبب١سبِببٓبجٌٛجؾببدبأْب٠ ببلؼبجٌّسببطمرًبذدلببس بٌٚىببٓبِببٓبجٌّٙببُبأٔببٗب٠ّىببٓب
جٌّٕنّسبأٚبِؿّٛ بسبأغبكحخبجٌّػبحٌفبِبٓبجٌّبط ٍُ بضرٕبٟبٚض ا٠بابجٌط بحْٚبف١ّبحبذ١بُٕٙبذحضؿبحٖبضكد٠بدب

 جٌ حِسلبببببٚئٔؿحكبجل٘دجفب

بخ سبجٌ ًّ:ب

  لفبخ سبجٌ ًّب ٍٝبأٔٙحبٔط١ؿسبٌٙذٖبجٌٕطحـحشلب

بخ١حاجشبجلاخطرحا:
 قد بٚٔحلصبجٌّؿح١ِٓبجٌّكطٍّسبٚضأغ١لجشبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب ٍٝبجٌخ١حاجشبجٌّكد زل

بض١ٌٛدبجٌخ١حاجشب:

بجٌؿد٠دز بجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبٚجلاذطىحاجشبٚجٌخدِحش بؾّٓ بجٌّطٛفلز بأ اابجٌخ١حاجش

 لٚجٌّطحا٠عبٚجٌفلظ

بذٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حش:

 جغطخدجَبجٌّخلؾحشبِٓبأٚيبِلقٍط١ٓبٚذٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛبجٌخحظبذهل

بضك١ًٍبجلاضؿح٘حش:

 قد بجٌمٜٛبجٌخحاؾ١سبفٟبجٌ ١ٍّحشبٚأ اابجٌؿ فبجٌذٞبضٍ رٗل

بضكد٠دبجٌٕ حقبأٚبجٌّؿحي:ب

 لِحبٟ٘بجلغثٍسبٚجٌمؿح٠حبجٌطٟبضل٠دب اجغطٙح؟

تغذية عكسية 
 وطردية

http://www.jiscinfonet.ac.uk/
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بب-(:٠Lindgren & Bandhold,2003ّىٓبئؾّحيبخ ٛجشبأغٍٛخبجٌس١ٕحا٠ٛ بذح٢ضٟب وّحب
بجٌطٟب -1 بٚجٌػٕح ١س بجٌ حِس بجٌر١ث١س بٚفكعبجٌ ٛجًِ بٚضك١ًٍ بؾّع بذٙح بٚٔ ٕٟ بجٌّٕ م١س  بجٌّمدِس ض١ٙثس

ب١ثسلبضٛؾدبف١ٙحبجٌّٕنّس بٕٚ٘حبضطدخًبجٌ د٠دبِٓبجلغح١ٌدبٚجٌ لجتكبٌفكعبِفل جشب٘ذٖبجٌر
ئ٠ؿح بجلغٍٛخبجٌّٕحغدبلاخط١حابجٌّط ١لجشبٚجٌ ٛجًِبجٌلت١سسبجٌفح ٍسبٚجٌطٟبضٍ دب ٚاج بور١لج بفٟباغُب -2

جٌػٛازبجٌّسطمر١ٍسبِٓبخايبغ١ٕحا٠ٛبِ ١ٓلبٕٚ٘حب٠ّىٓبأْبض طّدبـلقبوػ١لزبِػًبـل٠مسب ٌفٟ بأٚب
طػح ٠سلبأْبجٌّ ٍٛخبفٟب٘ذٖبجٌكٛجابجٌد٠حٌىط١ىٟبأٚبغ١ل٘حبِٓبجٌ لقبجلإقػحت١سبأٚبجٌل٠حؾ١سبأٚبجلال

 جٌّلقٍسب٘ٛبفلكبجٌّإضلجشبقسدبأ١ّ٘طٙحبٌ لؼبجٌطلو١اب ٍٝبجٌّإضلجشبجٌلت١سسل
 اجغسبٚضك١ًٍبجٌسٍٛو١حشبجٌسحذمسبٌٍّإضلجشبجٌلت١سسبٚجٌفح ٍس بذّ ٕٝبو١فبوحْبجلِلبذحٌّحؾٟبقطٝب -3

بذّ بجٌخحغس بٚجٌّإضلجش بجٌر١حٔحش بلٛج د بئٌٝ بجٌلؾٛع بٕ٘ح ب٠ّٚىٓ بجٌكحؾل  بجلذ ح بجٌٛلص خطٍف
 جٌّسطخدِسلب

غٍٛو١حشب٘ذٖبجٌّإضلجشبِسطمرا  بذّ ٕٝبو١فب٠ىْٛبغٍٛنب٘ذٖبجٌّإضلجشبذحقطّحلاشبِ ١ٕسببجٔ ىحا -4
ـ١ٍسبفطلزبئ دج بجٌس١ٕحا٠ٛبجٌطٟبلدبضىْٛب طلزبغٕٛجشبأٚبأوػللبٕٚ٘حبضإضلبجقطّح١ٌسبوًبقدظبذٕسدب

 ِ ١ٕسلب
 بٚفٟب٘ذٖبجٌكحٌسبلاب٠طُب اجغسبوًبِإضلبجٌطٕرإجشبٚجٌّٕنٛاجشبٌىًبِإضلب٠ؿدبأْبضداابٚضإضل -5

بضأغ١لجضٙ بلإذلجك بجٌلت١سس بجٌّإضلجش بذ١ٓ بجٌطفح اش بذّ ٕٝ بذأغٍٛخبؾّ ٟ ب اجغطٙح ب٠طُ بذً بحذّفل ٖ
 جٌّطرح ٌسبٚجٔطمحءبجٌّإضلجشبجٌطٟبضٍ دب ٚاج بأورلبفٟبجٌػٛازبجٌّسطمر١ٍسلب

بل(2020 بغ١ٕحا٠ٛبأقدٜبجٌرٍدجْبٌ حَ(ب٠ٛؾفب5جٌطىًب ٚ
ب

 
ببب

بب
 
 
 
 
 
 
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب

 2020(بغ١ٕحا٠ٛبأقدٜبجٌرٍدجْبٌ حَب5جٌطىًب 
Source: Note, Guidance, (2009), “Scenario Planning Foresight Horizon Scanning 
Centre” Government Office for Science. Alun Rhydderch, P:15. 
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بجلإ جا٠سبجٌّ حغلزببُجٌّفح١٘ذ ؽب السبجٌس١ٕحا٠ٛبِعبب–بجٌػحٌعجٌّركعب
بجغطخدجَبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛببوأ جزبِسح دبلإ جازبجٌّكفنسبجٌّح١ٌس:بب-أٚلا ب

Using Scenario Planning as an Aid in Project Portfolio Management 
جلٚاجقببخايبجٌسٕٛجشبجٌم١ٍٍسبجٌّحؾ١سبضاج٠دب د بجٌطلوحشبجٌطٟبذدأشبذّاقنسبل١ّسبجغطخدجَبِربح ببئ جازبِكفنبسببببببب

جٌّح١ٌسب جلغُٙبٚجٌسٕدجش(بٚجغطخدجَب ١ٍّحضٙحبلاخط١حابٚئ جازبجٌّطحا٠عبجٌدجخ١ٍسبٚجٌخحاؾ١سبٚجٌّٛجا بجٌخحغسبذطٕف١ذبضٍهب
جٌّطحا٠علبأْبئ جازبِكفنسبجٌّطلٚعبضطؿّٓبجٌ ١ٍّحشبجٌخحغسبذا٠ؿح بٚضكد٠دبأٞبِٓبجٌّطحا٠عب٠ؿدبئْبضردأبٚأ٠ٙبحب٠ؿبدب

جٌّطبحا٠عبجٌطببٟبضببُبجخط١حا٘بحبٚؾ ٍٙببحبؾببّٓبجل٠ٌٛٚبحشب٘ببٟبِ حذمببسبٚ ٍبٝبخببفبضّببحاببأْبضطٛلبفبأٚبضسببطّلبٌٚؿببّحْبأْ
جٌّطحا٠عبذطىًبغك١ف ب٠طُبضخػعبجٌّٛجا بٚضٛك٠ ٙحبِحبذب١ٓبجٌّطبحا٠عبباِٚٛجودبِعبأ٘دجفبجٌطلوس بف ٕدِحب٠طُبجخط١ح

ب(لDye,2002ؾّٓبجٌّكفنسبٌؿّحْبجلأطفحعبٚجلاغطفح زبجٌمػٜٛبِٓبجٌّٛجا  
ْ بببببببب جٌمبلجابِبٓب(بٚكِاتبٗبلإ جازبجٌّكفنبسب٘بٛب  ربحازب بٓب ١ٍّبسبCooper et al.,2001ط ل٠فبجٌؿ١دبِٓبلرًب جٌبئ

 ِلجؾ طٙحبذحغطّلجا(ل٠ٚطُبضكدظبذطىًبِسطّلبلقدٜبجل ّحيبٚجٌطٟبمحتّسبجٌّطحا٠عبٚجٌّط ٍكبذجٌد٠ٕح١ِىٟب
بببببببب  ْ بجٌّكفنسبغٛفب٠لوابـحلئ بجٌّرٕٟب ٍٝبجٌس١ٕحا٠ٛبلإ جاز ب ٍٝبضٍهبجٌّطحا٠عبجٌطٟبجٌّدخً حشبجلإ جازبِٚٛجا ٘ح

ب  بجٌطىً بأٔنل بجٌٕحضؽل بجٌس١ٕحا٠ٛ بٌّطحذ س بٚ ٌه بِٛلع بأٚ بِلوا بذأفؿً بجٌّٕنّس بضؿع بضخ ١فب6غٛف ب١ٌٚسب٘دف  )
بِكحٌٚ بللجاجشبأفؿًبقٛيببسجٌس١ٕحا٠ٛ بفٟبغٕع بجٌّسح دز بِٓبأؾً بذً بٌٍ د  ب ل١مس بأٚبئ  حءبغٛاز بذحٌّسطمرً جٌطٕرإ
ئٌٝبجلِحَبٌ دزب ٛجًِبٚجٌطٟبِٓبجٌّكطًّبأْبضإغلب ١ٌٚسبضكد (بفٟبجٌّسطمرًلبئْبٚظ١فسبغحٔعبجٌملجاببجٌّسطمرًبذحٌٕنل

ٟ٘بجضخح بجٌملجابذطأْبأٞبِٓبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب ٚبأاؾك١ٗبأورلبفٟبجٌكدٚظ بِٓبخايبجٌٕنلبٌٍ ٛجًِبجٌطٟب٠ٕؿُب ٕٙحبٔٛجضؽب
ضؿعبٔفسٙحبفٟبِلوابأفؿًبٌاغطفح زبِٓبجٌفلظبقحيبِكطٍّس بٚضػ١ٕعبجٌملجاجشبٚجٌطٟبغٛفبضّىٓبجٌّٕنّسبِٓبأْب

ظٙٛا٘حبٚجٌطى١فبِعبجٌمٜٛبجٌسٍر١سبجٌفح ٍسبجٌّإغلزب ٍٝبجٌّٕنّسلب٠ٚطخذبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبٔنلزببقلؾسبٚ دزب ٕحغلب
بب-:(Dye,2002 ضإغلب ٍٝبٔٛجضؽبجٌكدظبِػً

بجلاؾطّح ١س:بجٌد٠ّٛغلجف١حشبٚجٌم١ُبٚجلخال١حشل -1

 جٌكحٌسبجٌف١ٕسبٚجٌٕؿٛؼلبجٌطم١ٕسب جٌطىٌٕٛٛؾ١س( -2

 وٍفسبجٌّ ١طسبٚجٌد٠ٓلبب–جلالطػح ٠سب -3

 ٚجٌكىِٛسلبسجٌمح١ٔٛٔب–جٌس١حغسب -4

 جٌس١حغسلب-ergonomics  بذ١ثسبجٌ ًّب ecological بج٠ىٌٛٛؾٟب–جٌر١ثسب -5
فٟبِ نُبجٌكحلاشبفاْبجلاخط١حابِٓبق١عبجٌّ ١حابجٌذٞب٠سطخدَبفٟب ١ٍّسبئ جازبِكفنسبجٌّطلٚعب٠معبؾبّٓببببببب
بجٌ ٕحغلبجٌ حِسبٔفسٙحبِٓبق١عبجٌطػ١ٕفلب٘ذٖ

بب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب

ب(بِدخًبجلغحغٟبٌٍس١ٕحا٠ٛب6جٌطىًب 
Source: Dye, Lowell D., (2002), “Using Scenario Planning as an Aid in Project Portfolio 
Management”, Proceedings of the Project Management Institute Annual Seminars & Symposium 
October 3–10, San Antonio, Texas, USA. P: 2.  

إيجاد 
 فظةالمح
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بحٌطفى١لبجلإغطلجض١ؿٟ:بذجٌس١ٕحا٠ٛب السبب-غح١ٔح ب
أْبٕ٘حنب ٚاج بذحاكج بٌرٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبفبٟبضٕطب١فبجٌطفى١بلب(ب٠2007:2009ط١لبوًبِٓب جٌدٚاٞبٚغحٌف ببببببب

بذح٢ضٟ:بٍخعبجلإغطلجض١ؿٟب٠ط

:بئْبٔؿحـبذٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب٠سطٍاَبضى٠ٛٓبجٌفبلقبجٌّلؾ ١بسب جشبجٌخربلزب١سضى٠ٛٓبجٌفلقبجٌّلؾ  -1
جٌػل٠ببسبٌٍطٕن١ببلبٚل١ببح زبِؿّٛ ببحشبجٌ ّببًبجٌّخطٍفببس بٚ٘ببذجبغ١سببحُ٘بفببٟبئٔطببحءبلح ببدزبخرل٠ٚببسب ح١ٌببسب
ٌٍطلوسلبٚذحٌطحٌٟبغ١طكمكبٚجقبدبِبٓبأذبلكبأاوبحْبجٌطفى١بلبجلإغبطلجض١ؿٟبئلابّٚ٘بٛب جٌطلو١بد(بٌٍّ  ١بحشب

بجلإغطلجض١ؿ١حشبجٌّمطلقسب جشبل١ّسلبذطىًب٠ؿ ًب

:بئْبذٕبحءبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشب٠سبطٍاَبضف ١بًبجٌّطبحاوسبجٌؿّح ١بسبضف ١ًبجٌّطحاوسبٚضطؿ١عبجلاخطاف -2
فٟبج٢اجءبٚجٌّمطلقحشبٚجلوػلبِٓب ٌبهبضطبؿ١عبجلاخبطافبفبٟبضٍبهبج٢اجءبٚجفط بحيبجٌطمحـ بحشبٌطٛغب١عب

  ١ٍّسبجٌطفى١لبٚض٠ٕٛعبجٌخ١حاجشبجٌّ طّدزلب

:بئْبذٕببحءبجٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشبٚٔؿحقٙببحب٠طٛلببفبذطببىًبور١ببلب ٍببٝبضىبب٠ٛٓبٌّٕنببٛابجٌّطىحِببًضىبب٠ٛٓبج -3
جٌّٕنٛابجٌّطىحًِبٌٍّٛلفب١ٌٚسبجٌطؿاتسبأٚبجٌّٕنٛابجٌؿاتٟ بٚ٘بذجبغب١كمكبٚجقبدبِبٓبأذبلكب ٕحغبلب
جٌطفى١لبجلإغطلجض١ؿٟبئلابّٚ٘ٛبض١ٌّٛسبجٌطفى١لبفٟبو١ف١سبضأغ١لبأٔٛجعبجٌر١ثحشب ٍٝب ّبًبجٌّٕنّبسبٌططبًّب

 ١لجشبخحاؼبقدٚ بجٌػٕح سبأٚبجٌّٕنّسب جضٙحبٚ٘ذجبغٛفب٠فطفبقطّح بذحذح بٌاذطىحالبِط 

:بئْبذٕبحءبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌفح ٍبسب جٌركعب ٓبجٌّسحِسبِبحبذب١ٓبجٌػبخٛا(بضطؿ١عبجٌطٕم١دبجٌّسطّل -4
٠سببطٍاَبغبب١حغسبجلافطلجؾببحشبجٌطببٟبضكببحوٟبِ  ١ببحشبجٌّٛلببفبِٚببٓبغببُبؾّببعبذ١حٔببحشبخحغببسب ببٓبضٍببهب

جءبجلاخطرحاب ١ٍٙحبٌٍطأودبِٓبغكطٙحبِبٓب دِبٗ بغبُبئ بح زبجٌبدٚازبذحٌطٕم١بدبجٌّسبطّلبجلافطلجؾحشبٚئؾل
 ٓبخ١حاجشبأوػلبٔؿؿح بِٓبخايبجٌركعبٚجٌطمػٟبٚئ ح زبغ١حغسبجلافطلجؾحشبٌٍٛغٛيبفٟبٔٙح٠بسبئٌبٝب

 جٌخ١حابجلٔسدبجٌذٞبلدب٠ىْٛبذٍٛغٗبِداٚغح بأٚب لؾ١ح لب

ٕبحءبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشب٠سبحُ٘بِسبحّ٘سبفح ٍبسبفبٟبض ١١بلب:بئْبذض ١١لبجٌّٕبح ؼبجٌفىل٠بسبٚلطبًبجٌلضحذبس -5
جٌّٕح ؼببجٌفىل٠سبٚذحٌطحٌٟبلطًبجٌلضحذسبجٌفىل٠بس ب بٓبـل٠بكبضٕطب١فبجٌكبٛجابفبٟبوطحذبسبجٌبٕعبجٌمػػبٟب

 ِٚكحٚازبجٌّ  ١حشبٚجٌطخٛظبٚضكدٞبجلافطلجؾحشبجٌّػحغسلب

ٕحا٠ٛ٘حشبئْبذٕببحءبجٌسبب١:بٚضىٌٕٛٛؾ١ببحبجٌّ ٍِٛببحشبسضكم١ببكبجٌّاجٚؾببسبذبب١ٓبجٌ مببٛيبجلإٔسببح١ٔ -6
٠سبببطٍاَبٚ ْٚبضبببهبجٌّاجٚؾبببسبذببب١ٓبِ  ١بببحشبٚضبببذاجشبجٌ مبببٛيبجلإٔسبببح١ٔسبٚئؾبببحفطٙحبجٌفىل٠بببسبٚذببب١ٓب

(بٌطػبب١ُّبجٌببٕعبES(بٚجٌببٕنُبجٌخر١ببلزب DSS بشضىٌٕٛٛؾ١ببحبجٌّ ٍِٛببحشبٚذخحغببسبٔنببُب  ببُبجٌمببلجاج
وػبلبجٌمػػٟبذطىًبؾذجخبٚٚجل بٟبٚضكد٠بدبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشب جٌططبحؤ١ِس بٚجٌّ طدٌبسبٚجٌطفحؤ١ٌبس(بذدلبسبأ

ٚؾٛـبِٚمرٌٛسلبٚذحٌطبحٌٟبغبطىْٛبٔط١ؿبسب٘بذٖبجٌّاجٚؾبسبغبل سبجلاغبطؿحذسبأٚبجلأبدفحعبٔكبٛبجٌفبلظب
 جٌذو١سلب

:بئْبوػببلزبجٌّٕحلطببحشبٚجٌطمحـ ببحشبفببٟبأغٕببحءبذٕببحءبجٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشبضٕؿبب١ؽبغببٕح سبجلإغببطلجض١ؿ١س -7
ٌل٠ببح زبضسبحُ٘بفبٟبغبٕح سبئغببطلجض١ؿ١سبٔحؾبؿس بضطبًّبوببًبجٌؿٛجٔبدبٚجٌّط ١بلجشبٚضكمببكبجٌسبركبفبٟبج

ٚجلإٔطببحؼلبٚذحٌطببحٌٟبفبباْب ٌببهبغ١سببحُ٘بفببٟبضٍر١ببسبأقببدبـّٛقببحشبجٌطفى١ببلبجلإغببطلجض١ؿٟبجٌّطّػببًبذط ا٠بباب
بجٌٛؾعبجٌطٕحفسٟبٌٍّٕنّسبٚجٌذٞب٠طكمكبذحٌداؾسبجلغحابِٓبضكم١كبجٌطمدَبٚجٌسركب ٍٝبجٌّٕنّحشلبب

بالسبجلإغطلجض١ؿ١سبذحٌس١ٕحا٠ٛبٚاذ ٙحبذا جازبجلكِس:ب ب-غحٌػح ب
ب١ِاب٠لضببببببب بٚلد بذحٌذجش بجل ّحي بئ جاز بِؿحي بفٟ بجلإغطلجض١ؿٟ بذحٌطخ ١ف بوػ١لج  بجٌس١ٕحا٠ٛ٘حش بأغٍٛخ رف

 Godet,1991)ذ١ٓبجٌس١ٕحا٠ٛبٚجلإغطلجض١ؿ١س بِر١ٕح بأْبجٌس١ٕحا٠ٛب٠ طّدب ٍٝبِٕٙؿ١سباؤ٠سبجٌّسطمرًبٚ ٍٝبب
ٙسبجٌّسطمرًبجٌّكطًّ بِؿ١فح بأْبِردأبجلاقطّحلاشبأِحبجلإغطلجض١ؿ١سبفط طّدب ٍٝبٔٛعبجٌطٛؾٙحشبجٌّ طّدزبٌّٛجؾ

بجٌكسب ب ٍٝ بذٕحتٙح بِ ح١٠ل بفطمَٛ بجٌس١ٕحا٠ٛ٘حش بأِح بجٌطٕف١ذ٠س بٚذحٌس١حغحش بذحل٘دجف بضلضرف جلإغطلجض١ؿ١س
ب(لب2004جٌّلؾ ٟ  حِل 

بئ جبضُبضك٠ٍٛٙحبئٌٝبجٌٛجلعبجٌطٕف١ذٞبوّحبGodet,1991ٚضد ب ببببببب (ب ٍٝبأْبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب د٠ّسبجٌفحتدزبئلاّ
ّٔٛ ؾح بٌاغطفح زبِٓبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبفٟبذٕحءبجٌخ سبجلإغطلجض١ؿ١سب٠ّلبذػاظبِلجقًبفٟبجٌّلقٍسبجلٌٚٝبجلطلـب

بٚجٌّط ١لجشب بجٌٕنحَ بقحي بذططخ١ع بجٌىف١ٍس بجٌر١حٔحش بلح دز ب ذٕحء بخ ٛض١ٓ بخاي بِٓ بجٌس١ٕحا٠ٛ٘حش بذٕحء ٠طُ
١فبجلإغطلجض١ؿٟبجٌطٟبضّلبذخ ٛض١ٓبجٌّك١ سبذٗبٚذٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حش(بٚفٟبجٌّلقٍسبجٌػح١ٔسبفٟٙبِلقٍسبجٌطخ 

ب ضكد٠دبجلإغطلجض١ؿ١حشبٚجخط١حابجٌردجتًبجلإغطلجض١ؿ١س(لب
بببببببب
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ب
ب بفمد بجلكِس بئ جاز بِع بجٌس١ٕحا٠ٛ بذ الس ب٠ط ٍك بِٓببأضحاٚف١ّح ببوً

 Shrivastava & Mitroff,1987بئٌٝبضأغ١لبجلكِحشب ٍٝبأغكحخبجٌّػحٌفبفٟبجٌّٕنّسبٚجٌطٟبضّطدبئٌٝب)
قدبجٌّػٍكسبجٌّٕحغدلبٚجلطلقحبذأْبجٌّإغسحشبضسط ١عب ِؽبخ فبئغطلجض١ؿ١سبٌّ حٌؿسب٘ذٖبجلكِحشبضك١ًٍبغح

بجٌ ١ٍّسب بخاي بجلإغطلجض١ؿ١س بجلاخط١حاجش بفكع ب٠طُ بٚ ٕدِح بٌلأكِحشل بجٌّكطٍّس بجلغرحخ بجلإ جاز بضفُٙ  ٕدِح
بجلإ بجٌخ١حاجش بئٔؿحك بضٛجؾٗ بجٌطٟ بجٌّكطٍّس بجٌكٛجؾا بضػ١ّٓ بٔسط ١ع بضٍمحت١سبجلإغطلجض١ؿ١س بذػٛاز غطلجض١ؿ١س

بٚخػٛغح بئ جبضُبض ر١كبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبأٚبضم١ٕحشبجٌطك١ًٍبجٌر١ثٟلب
بجلإغطلجض١ؿ١سلبببببببب بجٌّٕنّس بئٔؿحكجش بفٟ بٚوذٌه بجلإغطلجض١ؿ١س بٚضٕف١ذ بضػ١ُّ بفٟ بِّٙح  ب ٚاج  ٠ّحاابجلفلج 

ٕف١ذبِٚسح دزبخ فبئ جازبجلكِحشبض د بٚوّحبلاقنٕحبِسرمح ب٠ طرلبجلأدِحؼب جلاقطٛجء(بجٌرطلٞبفٟبجٌطػ١ُّبٚجٌط
(بِكفاجشبضأغ١لبجلإغطلجض١ؿ١سبٚجٌر١ٕسبٚجٌػمحفسبٚجٌّٛجا بجٌرطل٠سبRichardson,1995ِّٙسبؾدج لبٚضخعب 

بٚ ١ٍٗب٠  بفٟبضلـبجلكِحشبٚئ٠ؿح بجٌكٍٛيبٌٙح  ٚابئ جازبجٌّٛجا بجٌرطل٠سبأِلبق١ٛٞبٌٍ ١ٍّسبجلإغطلجض١ؿ١سبدُّ
بجلكِحشلبببببزٚئ جا
٠خٍكبجٌطخ ١فبجلإغطلجض١ؿٟب دزبأفىحابِٓبضأو١دبٚضم١ًٍبجٌ ّٛؼبٚجٌطهبٚ٘ذجب٘ٛبجٌّ ٍدبجلغحغٟبٌطٕف١ذبببببببب

جلإغطلجض١ؿ١سبٚ ١ٍّحشبجٌّٕنّسلبٚفٟبٔفسبجٌٛلصبضٛجؾٗب٘ذٖبجٌطأو١دجشبذ ؽبجلِٛابجٌطٟبلاب٠ّىٓبجٌطٕرإبذٙحب
بلب(Pollard & Sabine,2006 ٟٚ٘بٔحذ سبِٓب ٠ٕح١ِى١سبجٌر١ثسبجٌدجخ١ٍسبٚجٌخحاؾ١سبٌٍّٕنّس

بٌطدا٠دبجل ؿحءبببببببب بوّلورس ب٠ ًّ بٚجل جءبٚ٘ٛ بجٌطفى١ل بذ١ٓبئـحا٠ٓبِٓ بجٌس١ٕحا٠ٛ ٠ّٚىٓبضػ١ٕفبضخ ١ف
جٌذ٠ٓب٠ ٍّْٛبفٟبجٌّٕنّسبِٓبأؾًبئ ح زبغ١حغسبجٌطفى١لبذاغطلجض١ؿ١سبفٟبِٛجؾٙسبجلِٛابجٌطٟبلاب٠ّىٓبجٌطٕرإب

بفٟبِٛجؾٙسبجلكِحشبجٌّفحؾثسل بٚخػٛغح  ٚ ١ٍٗبٔسط ١عبجٌمٛيبذأْبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛب٠سحُ٘بفٟبضّى١ٓببذٙح
جٌّٕنّسب ٍٝبجلأطمحيبِٓبجلكِسبئٌٝبئ٠ؿح بجٌكًبٚ ِؽبأٔط سبجلإ جازبجلإغطلجض١ؿ١سبٚوذٌهب٠ طرلبأ جزبٌطخ ١فب

بجٌّسطمرٍٟبٚجٌكلوٟل
بب-(:٠2004ٕمسُبجٌس١ٕحا٠ٛبفٟبجٌّؿحيبجٌخ  ٟبئٌٝبلس١ّٓبّ٘حب  حِل ببببببب

ب٠سطٙدفبب:غٕعبجلكِس -1 بِ ١ٕس بجخطاقبأكِس بِٓبخاي بجلإ٠ؿحذٟبٌفلؼبجلإاج ز بجٌس١ٕحا٠ٛ ب٠ّػً ٛ٘ٚ
بِح بللجا بلرٛي ب ٍٝ بج٢خل بـلفٙح ب٠ٚفطلؼب٠ٚ١ط١ّب ئاغحَ بفح ٍس  بئ٠ؿحذ١س بذاؾلجءجش بجٌس١ٕحا٠ٛ ب٘ذج ا

بجٌملجاب بٌفلؼ بجٌفح ٍس بجلإؾلجءجش بضطكمك ب ٌه بخاي بِٚٓ بف١ٙح بٌٍ ٛظ بجٌ لف بل١ح ز ب ٍٝ ِٛجلف
 ٚلدبضٙدبجٌ مدبجلخ١لبِٓبجٌملْبجٌّحؾٟبجٌ د٠دبِٓبغٛاب٘ذجبجٌس١ٕحا٠ٛبفٟبجٌ حٌُلجٌّسطمرً ب

بجلكِس -2 بٌّٛجؾٙسبِٛجؾٙس بجٌٕط س بجٌٙؿ١ِٛس بٚجلإ٠ؿحذ١س بجٌدفح ١س بجٌسٍر١س بجلإؾلجءجش بفٟ بٚضطّػً :
بجلضخحظب بٚضؿ١ٕد بجلغٍٛخ بٚضكد٠د بجلإِىحٔحش بضسخ١ل ب ٓ بفؿا  بجٌدجخ١ٍس بأٚ بجٌخحاؾ١س جلقدجظ

بجٌس١ٕحا٠ٛب٘ٛبجٌسحتدبٚلاذدبِٕٗببٚجٌّٕنّحش ب٘ذج بجٌّط ٛاز ب٠ٚ د  جٌذ٠ٓبغ١طػدْٚبٌلأكِسبفٟبِلجقٍٙح
ب٘ذجب ب٠ٚططًّ ب ١ٕفس  بٌٙاجش بض ل٠ؿٗ بٚ دَ بٚجٌطلوحش بٚجٌٕنُ بجٌدٚي بو١حْ ب ٍٝ بجٌكفحظ لاغطّلجا٠س
بجلغٍٛخب ب٠طًّ بٚلد بجٌّسطمر١ٍس بٚجٌخ ف بجٌؿدٜٚ  ب اجغحش بِػً: بجٌّؿحلاشبجلخلٜ  بؾ١ّع جٌس١ٕحا٠ٛ

بٌذٞب٠ط١فبض ٠ٛلبجلكِسبجٌسٍر١سبئٌٝبأكِسبئ٠ؿحذ١س بٌطكم١كبجٌٙدفبجٌّسطمرٍٟلببببج
ب
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ب
بجٌخاغسبٚجٌّؿح١ِٓب

ب:بSummaryجٌخاغسبب-أٚلا ب
ب٠  -1 ضخ ١فبجٌسب١ٕحا٠ٛبٚغب١ٍسبٌٛغبفبٚاغبُبجٌّسبطمر١ٍحشبجٌرد٠ٍبسبٌٍّٕنّبسبِٚٛجؾٙبسبجٌط ١بلجشبجٌر١ثبسبد 

بجٌّفحؾثسبوّحب٠  ل١ُب٠سبحُ٘بفبٟبذبلٚكبلبداجشبأ ؿبحءبجٌّٕنّبسبٚك٠بح زبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبٔطحـبفىلٞبد 
بلحذ١ٍسبجٌّٕنّسب ٍٝبِ حٌؿسبجٌطكد٠دجشبجٌ ١ٍّسبٚجٌّطىلازبٌلأكِحشلب

٠ٛفلبضخ ١فبجٌس١ٕحا٠ٛبٚجؾٙسبِػح١ٌسبٌلإذدجعبٚفكعبذ١ثبسبجل ّبحيبٚضسبّفب ١ٍّبسبضخ ب١فبجٌسب١ٕحا٠ٛب -2
 ّحيبٚضطخ١عبجٌّطحوًبجٌطبٟبضٕطبأبِٓبخايبـر١ طٙحبفٟبِسح دزبجلإ جازب ٍٝبض١ٙثسبِكلوحشبذ١ثسبجل

ذسردبج١ٌّبٛيب جلاضؿح٘بحش(بٚجٌط ١بلجشبجٌّكطٍّبسبفبٟب٘بذجبجٌسب١حقلبٚ٘ىبذجبلاب٠سبح دبضخ ب١فبجٌسب١ٕحا٠ٛب
 ٍببٝب ِببؽبِىٛٔببحشبجٌ ١ٍّببسبجلإغببطلجض١ؿ١سبٚض بب٠ٛلبئ جازبجلكِببحشبفبباب٠ّىببٓبج طرببحابجٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشب

ٚجغببعبِببٓبجلاقطّببحلاشبٚضىبب٠ٛٓبخ ببفببج طرحا٘ببحبوٛغببحتًبضٕرببإبٌٍّسببطمرًبذببًب٘ببٟبِّٙببسبٌطػبب١ُّبِببدٜ
بٌّ حٌؿسبجٌى١حْبجٌٕنحِٟلبٚ ١ٍٗبلاذدبِٓبضٛفلبِلٚٔسبٌٙذجبجٌسردلب

ضببٛفلبجٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌّكطببٜٛبجٌّسببطمرٍٟب أٚبجٌر١ثببس(بجٌطببٟبِببٓبخاٌٙببحبض ّببًبجٌّٕنّببحشبٚأغببكحخب -3
ِببٓببجٌّػببحٌفلبٚ٘ببذٖبجٌّٕنّببحشبٚأغببكحخبجٌّػببحٌفب٠ّىببُٕٙبجضخببح بجٌمببلجاجشبجلإغببطلجض١ؿ١سبقببٛيبأٞ

جلٔط سب٠ّىٓبأْب٠ٕطؽبجٌٕحضؽبجلِػًبؾّٓبجٌس١ٕحا٠ٛبجٌّكطّبً بأٚب ٍبٝبجللبًبغبٛفب٠طؿٕبدبجٌّخبحـلب
 جٌطٟب٠ط لؼبٌٙحبجلإٔطحؼبأٚبجٌٕطحتؽبجٌىحاغ١سبؾّٓبغ١ٕحا٠ٛبِكطًّلبب

بأِلج بغب رح ببْبجٌّكطٜٛبجٌذٞب٠طُبف١ٗبللجاجشبجٌط ٠ٛلب٘ٛبِ مدبؾدج بٚ ٠ٕح١ِىٟ بٚأْبجٌم١حَبذحٌطٕرإب٠ دُّبئب -4
ٌٍ ح٠ببسبذسببردبض ١١ببلجشبجٌ ٛجِببًبجٌر١ثببس بجٌّٛلف١ببسبجٌس١حغبب١سبٚجٌد٠ّٛغلجف١ببس بفببحٌطفى١لبذحٌسبب١ٕحا٠ٛ٘حشب
جٌّسبطمر١ٍسب٘بٛبجٌ ل٠مبسبجٌطببٟب٠سبطخدِٙحبأغبكحخبِػبحٌفبجٌّٕنّببسبٌؿٍبدبئ اجوٙبُبٚاؤج٘بُبٌٍّسببطمرًب

ٚجبأٞبغب١ٕحا٠ٛبغ٠ٛس لبٚذحٌطحٌٟبفأْبأغكحخبجٌّػحٌفب٠ّىُٕٙبأْب٠ٛؾٙٛجبجٌطكٛلاشبجٌّخطٍفسبٚأْب٠مبلا
 ب٘ٛبجلوػلبِاتّسبٌػ١حغسبجل٘دجف بجلإغطلجض١ؿ١حشبلإٔؿحكبجل٘دجفلب

ئْبذٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشب ًّبِىٍفبق١عبئٔٗب٠كطحؼبئٌٝبئٔفبحقبأِبٛجيبوػ١بلزبفبٟبغبٛازبأؾبٛابِٚىحفب شب -5
ٚجؾطّح ببحشبٚك٠ببحاجشبٚجغببطمدجَبخرببلجءبأؾحٔببدبٚلببدب٠ببإ ٞب ٌببهبئٌببٝبأْب٠ؿبب لبجٌمببحتّْٛب ٍببٝبٚؾببعب

٘حشبئٌٝبجغطم حخبؾٙحشبِ ١ٕسب جخ١ٍسبٚخحاؾ١بس بقى١ِٛبسبأٚبخحغبسبٌٍّسبحّ٘سبفبٟبض٠ّٛبًبجٌس١ٕحا٠ٛ
 بِّحب٠ػ١لبضرٙحشبِ ١ٕسبقٛيبجٌمحت١ّٓبذحٌ ًّبوّحب٠ػ١لبجٌطرٙحشبقٛيبٔٛعبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌرد٠ٍسبجٌ ًّ

 بِٚدٜبِٕحغرطٙحبٚ ٛجلرٙحبجلإ٠ؿحذ١سبٚجٌسٍر١سلب
ب

ب:بImplicationsجٌّؿح١ِٓبب-غح١ٔح ب
ْبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبغبطىْٛبِخطٍفبسباغٕس(بفب50غٕٛجش بب10غٕٛجش بب5 ٍٝبجلفكبجٌإِٟب ِػًببج طّح ج ب -1

جلفكبجٌإِٟبجٌّسطخدَبفٟبٔطحـبجٌطخ ١فب٠كطحؼبئٌبٝبؾبرفبفاْبؾدج لبٚف١ّحب٠ط ٍكبذحلغلجؼبجٌ ١ٍّس ب
ّػبحٌف بجقطّبحلاشبأغبكحخبجٌّػبحٌفبلبدبلابجٌبأغبكحخبجقط١حؾحشبأغكحخبجٌّػحٌفبِعب ٌبهبفبأْبأٚجِبل

ِٚٓبؾحٔدبأخلبأْبض ٠ٛلبذ ؽبجٌّطحوًبذكحؾسبلْبضسطىطفبفٟبأـحابكِٕٟبـ٠ٛبً بضىْٛبِططحذٙس ب
 لٚجٌطٛؾٙحشبجٌسحذمسب٠ّىٓبأْبض  ٟبفىلزبقٛيبجٌّٕنٛابجٌإِٟ

ذٕحءبجٌس١ٕحا٠ٛ٘حشبجٌّخطٍفبسب٠سبٍفبجٌؿبٛءب ٍبٝبجٌنبلٚفبجٌّخطٍفبسبجٌّكطٍّبسبجٌطبٟبلبدبضطٛجؾبدبفبٟببْ بئ -2
ذحٌٕسرسبٌلإ جازبجٌطٕف١ذ٠سبجٌ ١ٍحبأْبض لفبٚذأغلعبٚلصبِّىبٓبأٞبغب١ٕحا٠ٛبٌٚٙذجبفّٓبجٌُّٙبجٌّسطمرًلب

ذدأبذحٌطكم١كبفٟبقم١مسبجلِللبٚذ دبأْب٠طُبضى٠ٛٓبجٌس١ٕحا٠ٛبذطىًبِطأٟٔبٚغبك١ف ب ٕدتبذب٠ؿبدبضكد٠بدب
جٌم١ًٍبِٓبجٌّإضلجشبجٌكلؾبسبٚجخط١حا٘بحبٌىبٟب٠بطُبضطر ٙبحبذطبىًبِٕبطنُبوّٕ ٍمبحشبذبأْبٕ٘بحنبغب١ٕحا٠ٛب

 لِ ١ٓب٠كػً

٠ٕر ٟب ٍٝبجٌّٕنّسبأْبضدانبأْبجلإغطلجض١ؿ١حشبجٌطٟبضٕطؽبٔطحتؽبؾ١دزبخايبِدزبجٌس١ٕحا٠ٛبغطىْٛب٘بٟب -3
جٌّفؿبٍسبٌىببٓب٘ببذجبلاب٠كببدظب جتّببح لبٚلاذببدبِبٓبجلأطرببحٖبئٌببٝبئغببطلجض١ؿ١حشبجٌط بب٠ٛلبجٌّكطٍّببسبوّؿّٛ ببسب

ا٠ٛبأٚبِطىحٍِبببسبِبببٓبأٔطببب سبجٌركبببعبٚجٌط ببب٠ٛلبجٌطبببٟب٠ؿبببدبأْبضنٙبببلبوٕطبببحتؽبِلغٛذبببسبضكبببصبغببب١ٕح
 غ١ٕحا٠ٛ٘حشبِكطٍّسل

ب -4  ْ ّٔ بٟبأٚب ِطىٍسبجٌ ػٛاب ٍٝبغ١ٕحا٠ٛبِاتُبأٚبٚؾعبغ١ٕحا٠ٛبِاتُبغٛجءبوٕحبٔركبعب بٓبغب١ٕحا٠ٛئ
ٚ ٍبٟبجٌخٍف١بسبجٌطحا٠خ١بسب قح بجٌط ١١ل بِّٙسبغ رسبٌٍ ح٠سبلٔٗب٠ طّدب ٍٟبجٌّ ٍِٛبحشبجٌؿ١بدزبجٌّطبٛفلز

 .جٌطحَبذّط ٍرحشبجٌطك١ًٍبٚجلإٌّحَ ٚجٌّ لفسٚجٌػمحف١س بٚجٌمدازب ٍٟبجٌطٕرإبجٌػك١فبٌٍّسطمرًب

٠ٕر ٟب ٍٝبجٌّٕنّسبأْبضدانبأْبجلافطلجؾحشبجل١ٌٚبسبجٌطبٟبضٕ ٍبكبِٕٙبحبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشبضىبْٛبغبك١كسب -5
جٌّٕنّبحشبٚ ١ٍٗبلاذدب ٍبٝبضّحِح  بفمدبضىْٛب٘ذٖبجلافطلجؾحشبلابض رلبذداؾسبوحف١سب ٓبض م١دجشبجٌٛجلعلب

٠ٛبجلكِحشبٚذٕفسبجٌٛلصبأْبضدانبجٌّٕنّحشبِدٜبض ب٠ٛلبجٌخ بفبأْبضٙدفبئٌٝبئ٠ؿح بخ فبٌكًبغ١ٕحا
بٌّ حٌؿسب٘ذٖبجلاقطّحلاشلب

ب

ب
بجٌّػح ا

بجٌّػح ابجٌ لذ١س:ب-أٚلا ب
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( ب  ٚابذٕحءبجٌسب١ٕحا٠ٛ٘حشبفبٟبضٕطب١فبجٌطفى١بلب2007جٌدٚاٞ بكول٠حبِ ٍه بٚغحٌف بأقّدب ٍٟ ب  -1
ؾحِ بسبب-ى١ٍبسبجٌ ٍبَٛبجلإ جا٠بسبٚجٌّح١ٌبسجلإغطلجض١ؿٟبفٟب حٌُبِط ١ل( بِؿٍسبجٌّإضّلبجٌ ٍّٟبجٌػبحٟٔبٌ

بجلا ْلبب-جلإغلجءبجٌخحغس ب ّحْ

( ب جٌفىبلبجلإغبطلجض١ؿٟبٚجٔ ىحغبحضٗب ٍبٝبٔؿبحـب2009جٌدٚاٞ بكول٠حبِ ٍه بٚغحٌف بأقّدب ٍبٟ ب  -2
بجلا ْلبب-للجءجشبٚذكٛظ(ب جابج١ٌحكٚاٞبٌٍٕطلبٚجٌطٛك٠ع ب ّحْب-ِٕنّحشبجل ّحي

ض ر١مببحش( بب-أغببح١ٌدب–ِفببح١ُ٘بب-ِببسبفببٟبجٌداجغببحشبجٌّسببطمر١ٍس( ب ِمد2004كج٘ببل بؾبب١حءبجٌببد٠ٓ ب  -3
بؾّٙٛا٠سبِػلبجٌ لذ١سلبب-ِلوابجٌىطحخبٌٍٕطل بجٌّلوابجٌ لذٟبٌٍط ١ٍُبٚجٌط١ّٕس بجٌمح٘لز

ب-( ب أغبح١ٌدبجٌداجغبحشبجٌّسبطمر١ٍس( ب جابج١ٌبحكٚاٞبٌٍٕطبلبٚجٌطٛك٠بع ب ّبح2004ْ حِل بـحاق ب  -4
 جلا ْلب

 ب جغبطخدجَبجٌسب١ٕحا٠ٛبجلإغبطلجض١ؿٟبٌط ب٠ٛلبئ جازبجلكِبسبٚضٕطب١فب(2009جٌ رح ٞ ب٘حضبُبفبٛكٞ ب  -5
:باؤ٠بسبٔنل٠بس( بذكبعبأٌمبٟب ٍبٝبـٍربسبجٌبدوطٛاجٖ بسجٌفىلبجلإغطلجض١ؿٟبٌرٕحءبجٌّٕنّحشبجلإغطلجض١ؿ١

 ؾحِ سبذ دج لبب-و١ٍسبجلإ جازبٚجلالطػح 

حابذّلوبباب( بِسططبب2020( ب جٌداجغببحشبجٌّسببطمر١ٍسبِٚطببلٚعبِػببلب2000جٌ ١سببٛٞ بئذببلج١ُ٘ ب  -6
 ؾّٙٛا٠سبِػلبجٌ لذ١سلب-جل٘لجَبٌٍداجغحشبجٌس١حغ١سبٚجلإغطلجض١ؿ١س بِٕطدٜبجٌ حٌُبجٌػحٌع بجٌمح٘لز

( ب جلإ جازبجلإغببطلجض١ؿ١سبِٕنببٛابِٕٙؿببٟب2007جٌ ببحٌرٟ بـببح٘لبِكسببٓ بٚئ ا٠ببس بٚجتببًبِكّببدب  -7
 جلا ْلبب-ِطىحًِ( ب جابٚجتًبٌٍٕطلبٚجٌطٛك٠ع ب ّحْ

ب-جلإ جازبجلإغببطلجض١ؿ١س( ب جابج١ٌببحكٚاٞبٌٍٕطببلبٚجٌطٛك٠ببع ب ّببحْ( ب ٠2010حغبب١ٓ بغبب دبغحٌببد ب  -8
 جلا ْلب

ب
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