
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 16/4/2018طخ٠ٍن حٌظمي٠ُ:                                                                                 

 8/5/2018طخ٠ٍن حٌمزٛي:                                                                     

 المستخهص 
ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ )ح٤ٌلالش, ح٢ٛخٌش, حٌَّٚٔش, ١َ ِيٜ طؤػ ٫ٌٍٝظ٬َف حٌٝ حٌزلغ ٌ٘ح ٙيف ٠ 

ظ٠ٛ٤َ أّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش )٢ّٔ حٌم١خىس ر٫ٍٝ حلاطـخٖ (  حٌّلخف٨شحٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص, اىٍحن حٌظفخ١ًٛ, 

خىٌٟ, ٢ّٔ حٌم١خىس حٌّظٔخً٘, ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظز حلأطٛلَح٣ٟ, ٢ّٔ حٌم١خىس حٌز١َٚلَح٣ٟ, ٢ّٔ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ,

. ٚحٌظ٬َف ٫ٍٝ ٣ز٬١ش ح٬ٌلالش ر١ّٕٙخ, ٚطلي٠ي ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظل٠ٍٟٛ( ٌيٜ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش ريحثَس ِي٠ٕش ح٤ٌذ

 ٌي٠ُٙ. ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟح٢ٌّٕ حٌم١خىٞ حٌٔخثي , ٚل١خّ ِٔظٜٛ 

خٔش ِىٛٔش ِٓ ٌٚظلم١ك أ٘يحف حٌزلغ, طُ أ٫ظّخى حٌّٕٙؾ حٌٛٛفٟ حٌظل١ٍٍٟ , ٚطىٛٔض أىحس حٌزلغ ِٓ آظز

( لخثي اىحٍٞ فٟ حٌّٔظ٠ٛخص 671حٌّمخرٍش ٚحٌّلاك٨ش, ٚطىٛٔض ١٫ٕش حٌزلغ ِٓ ) ف٠لا ٫ٓ( فمَس, 66)

 حٌظ١ّ١٨ٕش ح١ٍ٬ٌخ ٚح٤ٌٓٛٝ, ٚكخٚي حٌزلغ حلإؿخرٗ ٫ٍٝ حٌظٔخإلاص ح٢ط١ش: ِخ ٣ز٬١ش ح٬ٌلالش ر١ٓ ِٙخٍحص حٌظفى١َ

لالش ىحٌش ؿ٠َ٘ٛش؟ ًٚ٘ ٌظٍه حٌّٙخٍحص طؤػ١َ فٟ أّٔخ١ حلإريح٫ٟ ٚأّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش؟ ًٚ٘ ٠َطز٤خْ ر٬

حلإريح٫ٟ طٜذ فٟ ٛخٌق طغ١١َ ٚط٠ٛ٤َ أّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش   حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش ر٬ّٕٝ أْ ِٙخٍحص حٌظفى١َ

 .  حٌّزلٛػش ١٬ٌٍٕش

 ىلاٌش اٍطزخ١ ِظ٤ٓٛش ِٛؿزش ًٚحص ٫لالش ٚؿٛىٚوخْ أرَُ حٌٕظخثؾ حٌظٟ طُ حٌظًٛٛ ح١ٌٙخ ط١َ٘ اٌٝ:  

 ر١ٓ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚأّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش, طظ٠ق فٟ ليٍس ٌٖ٘ حٌّٙخٍحص )ح٤ٌلالش, ٠ٕٛ٬ِش

٫ٍٝ حلاطـخٖ( فٟ حٌظفخ٫ً ِ٪ ر٬ٞ طٍه  حٌّلخف٨شحٌَّٚٔش, حٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص, اىٍحن حٌظفخ١ًٛ,  ,حلأٛخٌش

ىح٠ٍش فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش ١ٌٜٕذ ِٕٙخ , ٚٚؿٛى ح٢ّٔخ١ ر٘ىً أ٫ٍٝ ِٓ حلأّٔخ١ ح٢هَٜ, ٚاِظلان حٌم١خىس حلإ

ٌظٍه حٌّٙخٍحص فٟ أّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش ٚوخْ أ٫ٍٝ طؤػ١َ لي كممظٗ طٍه حٌّٙخٍحص فٟ ٢ّٔ حٌم١خىس  طؤػ١َ

 حٌظل٠ٍٟٛ  ٢ّٔٚ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ. 

 ِٙخٍس, ٛخٌشحلأ ِٙخٍسح٤ٌلالش, ِٙخٍس حلإريح٫ٟ ) ِٙخٍحص حٌظفى١َ /المصغهحاث انرئيست نهبحث

٫ٍٝ حلاطـخٖ(, أّٔخ١ حٌم١خى٠ش  حٌّلخف٨ش ِٙخٍساىٍحن حٌظفخ١ًٛ,  ِٙخٍسحٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص,  ِٙخٍسحٌَّٚٔش, 

 حلإىح٠ٍش 
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 المقذمت 

ىس ِٓ أوؼَ خ١حٌمْ , وّخ أح٬ٌّخَٛس حلإٓظَحط١ـ١ش ٌلإىحٍس حلأٓخ١ٓش٬٠ي حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ أكي حٌّظ٤ٍزخص      

حٌّفخ١ُ٘ حلإىح٠ٍش طٕخٚلًا فٟ حٌيٍحٓخص ٚحلأرلخع ٌّخ ٌٙخ ِٓ طؤػ١َ ٚحٟق ٫ٍٝ أىحء ح٨ٌّّٕخص ٟٚ٘ ؿِءحً أٓخ١ٓخً 

فٟ ح١ٍّ٬ٌش حلإىح٠ٍش , ٬٠ٚي ح٢ٌّٕ حٌم١خىٞ أكي ح٬ٌٛحًِ حٌَث١ٔش حٌظٟ طُٔٙ فٟ ط٘ى١ً ٣خر٪ ح٬ٌلالخص ح١٧ٌٛف١ش 

ثي حٌـ١ي ٘ٛ ِٓ ٠ّظٍه حٌميٍس ح٬ٌخ١ٌش ٫ٍٝ حٌظى١ف ِ٪ ِظ٤ٍزخص وظٍفش, فخٌمخحلإىح٠ٍش ىحهً ٨ِّٕخص ح٬ًٌّ حٌّ

ِٔظويِخً  حٌّظغ١َسحٌّٛحلف حٌظٟ طٜخىفٗ, ٚطىْٛ ٌي٠ٗ ىٍؿٗ ٫خ١ٌش ِٓ حٌَّٚٔش ٌّٛحءِش ٔفٔٗ ِ٪ حٌّٛحلف 

 حٌٜفخص ٚحٌميٍحص حٌّظٛفَس ٌي٠ٗ, رل١غ ٠٘ىً ِٕٙخ ٤ّٔخً ل١خى٠خً ٠ظٕخٓذ ِ٪ وً ِٛلف ٫ٍٝ كيس.

ٕ٘خ ٫ىف ٌ٘ح حٌزلغ ٫ٍٝ ىٍحٓش ٌٖ٘  حٌّٛح١ٟ٪ حٌّّٙش ف٬َٟٙخ ٠َ٨ٔخً ٚكًٍ ر١ٕخطٙخ ١ٍّ٫خً ٫زَ  ِٚٓ

ِٚ َٝ ر٬ٞ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش , ٚطٕخٚي حٌؼخٟٔ حلإ٣خٍ ٫أٍر٬ش ِلخٍٚ ٍث١ٔش , أهظٚ حلأٚي رّٕٙـ١ش حٌزلغ 

ٔخص ٚطف١َٔ حٌٕظخثؾ, ٚهظُ , ٚأ٘ظُ حٌؼخٌغ رظل١ًٍ حٌز١خٌٍّظغ٠َ١ٓحٌفٍٔفٟ ٌٍزلغ ٚأٟٚق حٌّفخ١ُ٘ ح٠َ٨ٌٕش 

لخثّش حٌَّحؿ٪ ٚحٌّٜخىٍ حٌظٟ طُ أ٫ظّخى٘خ فٟ  ف٠لا ٫ّخزلغ رؤُ٘ حلإٓظٕظخؿخص ٚحٌظ١ٛٛخص , ٌٍحٌّلٍٛ حٌَحر٪ 

 ٌ٘ح حٌزلغ . 

 منهجيت انبحث وانذراساث انسابقت /المحىر الأول         
 منهجيت انبحث  /أولا 

فٟ ٨ِّٕخص حلإىحٍس ح٬ٌخِش اٌٝ أٓخ١ٌذ ٚأّٔخ١ طفى١َ   ىح٠ٍشطلظخؽ حٌم١خىس حلإ /المعضهت انفكريت نهبحث -1

ٗ ِٚزي٫ش ٌّٛحؿٙش طلي٠خص ح١ٌَٛ فٟ ل٠خ٠خ حلإىحٍس, لأ١ّ٘ش ٢ّٔ حٌظفى١َ ٚىٍٖٚ حٌىز١َ فٟ طلي٠ي ِٔخٍ َِٔ

حٌم١خىس حلاىح٠ٍش ٠ُٚخىس فخ١ٍ٫ظٙخ. ٫ٍٚٝ حٌَغُ ِٓ حٌـٙٛى حٌزلؼ١ش ٌٍزخكؼ١ٓ ٚحٌّظو١ٜٜٓ ٚحٌىظخد فٟ ٫ٍُ 

, ٚحٌٔخ١٫ش حٌٝ طف١َٔ ٌٖ٘ ح٫ٌّٟٛٛخص ٚطل١ًٍ ٚحلإىحٍس ٫ٍُٚ حٌٕفْ حٌظَرٛٞ ٚحٌظَر١ش  ٚحٌفٍٔفشْ حٌٕف

٠ِخ١ِٕٙخ حٌفى٠َش, ٫ٚلالخطٙخ, الّا أْ ٕ٘خن كخؿٗ ٚأ١ّ٘ش ٌظٕخٌٚٙخ ٚحٌظ٬ّك فٟ ط١ٟٛلٙخ ٚأىِخؿٙخ ّٟٓ 

يى ِٓ حلإٗىخلاص ح٬ٌَّف١ش ِخ أٓظَحط١ـ١خص حلإىحٍس, ٌظُٔٙ فٟ أغٕخء حٌفىَ ٚح٬ًٌّ حلإىحٍٞ, وّخ أْ ٕ٘خن ٫

  -ُحٌض رلخؿش اٌٝ ٠ِِي ِٓ حٌزلغ ٚحٌظمٜٟ, ٚحٌظٟ ٠ّىٓ ١ٛخغظٙخ رخٌظٔخإلاص ح٢ط١ش :

 ؟ Creative Thinking skills) )   حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٙخٍحص ِخ حٌـيي حٌفىَٞ ٚحٌفٍٔفٟ ٌّ -أ

 ؟Administrative Leadership styles) ّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش )لأِخ حٌـيي حٌفىَٞ ٚحٌفٍٔفٟ  -د

 ٣ز٬١ش ح٬ٌلالش ر١ُٕٙ ؟  ِٚخ أّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش ؟ غ١١َ ٚط٠ٛ٤َفٟ ط  حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٙخٍحص ِ ًُٙ٘ طٔ -ص

حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٌيٜ  ؿخءص ِ٘ىٍش حٌزلغ ح١ٌّيح١ٔش ٌز١خْ ِيٜ طٛحفَ ِٙخٍحص /المشكهت الميذانيت نهبحث -2

خص حلإىحٍس ح٬ٌخِش ح٬ٌَحل١ش, ٚأْ وخٔض ِمزٌٛش ر٘ىٍٙخ ح٨ٌَٕٞ فخْ حٌمزٛي ٌُ ٠لُٔ ٫ٍٝ حٌم١خىس حلاىح٠ٍش فٟ ٨ِّٕ

١ٍ٫ٚٗ طظليى ِ٘ىٍش حٌزلغ  ح١٬ٌٜي حٌظ٤ز١مٟ, ٚحٌٌٞ طُ ِلاك٨ظٗ ِٓ هلاي ح٠ٌِخٍحص ح١ٌّيح١ٔش ٌٍيحثَس حٌّزلٛػش.

حٌظفى١َ  ٌٍّٔظـيحص فٟ ِـخيح١ٌّيح١ٔش فٟ ِليٚى٠ش ا٫ظّخى ىحثَس ِي٠ٕش ح٤ٌذ رٛٛفٙخ اىحٍس ٫خِش )كى١ِٛش( 

 ( ٌظ٠ٛ٤َ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش ف١ٙخ ٠ُٚخىس فخ١ٍ٫ش طفى١َ٘خ.ِٗٙخٍحطٚريح٫ٟ حلإ خٌظفى١َر)ٚحٌّظّؼٍش 

حلإريح٫ٟ وّظغ١َ  طُليى ِظغ١َحص حٌزلغ ىٍؿش أ١ّ٘ش حٌزلغ, ٨َٔٚحً ٌيٍٚ ِٙخٍحص حٌظفى١َ /أهميت انبحث  -3

ٚرّخ ٬ٕ٠ىْ ٫ٍٝ ٍٓٛن ٚأىحء حٌمخىس حلإىح١٠ٍٓ, ف٠لًا ٫ٓ  ٠ُٔٙ ريٍؿش وز١َس فٟ طل١ٔٓ ٚاطٔخ٩ حٌظفى١َ,

٠ُ٘ىً أٓخٓخً ل٠ٛخً ٌظفٛق  ٚرّخ حٌفٛحثي ٚحٌّٕخف٪ حٌظٟ ط٬ٛى ٫ٍٝ ح٨ٌّّٕخص حٌظٟ طّخٍٓٙخ ٚٔظخثؾ ًٌه فٟ أ٫ّخٌٙخ,

ٟ طٕخٌٚٗ حٌزلغ ٫ِٟٛٛخً كي٠ؼخً ٕ٘خن ٔيٍس ف ٬٠خٌؾ ٨ِّٕخص حلاىحٍس ح٬ٌخِش حلأَِ حٌٌٞ ٬٠ُِ ِٓ طٍه حلأ١ّ٘ش, أً 

ًٌه فٟ أّٔخ١ حٌم١خىس  ٚطؤػ١َّٟٓ حٌزلٛع حلإىح٠ٍش فٟ ٨ِّٕخص حلإىحٍس ح٬ٌخِش, ٚ٘ٛ آٍٛد حٌظفى١َ حلاريح٫ٟ 

ٚآظى٘خف ٬ٍِِٛخص ٚكمخثك ٫ٚلالخص ٌُ ٠ظُ حٌظ٤َق ح١ٌٙخ ِٓ لزً ) حً طُ طٕخٚي أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش حلإىح٠ٍش 

 ٚحٌيٍحٓخص  حٌٔخرمش وّظغ١َ ِٔظمً(.   ٌٚظٗ أغٍذ حٌزلٛعوّظغ١َ طخر٪ ٠ظؤػَ ر٢ّٕ حٌظفى١َ فٟ ك١ٓ طٕخ

فٟ  ٬ٔٝ ٌ٘ح حٌزلغ اٌٝ طلم١ك ٘يف آخّ ٘ٛ: ل١خّ طؤػ١َ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٠ٟ٫ /انبحث أهذاف -4

ِٓ هلاي رلغ ١ِيحٟٔ فٟ ىحثَس ِي٠ٕش ح٤ٌذ, ٚحٌٛلٛف ٫ٍٝ ِٔظٜٛ طغ١١َ ٚط٠ٛ٤َ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش 

 ٚحٌظؤػ١َ ر١ٕٙخ. ريح٫ٟ ٌي٠ُٙ , ٚاػخٍس حلإٔظزخٖ اٌٝ أ١ّ٘ش ٌٖ٘ حٌّظغ١َحص ٫ٚلالش حلإٍطزخ١ حلإ ِٙخٍحص حٌظفى١َ
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ص حٌَث١ٔش ٚحٌف١٫َش حٌظٟ ؿَٜ ح( ِو٢٤ حٌزلغ حٌٌٞ ٠ظ٠ّٓ حٌّظغ٠1َ١ٟٛق حٌ٘ىً ) /مخغظ انبحث -5

ٚحٌظٟ طظف٩َ اٌٝ ٓض  ( حٌّظغ١َ حٌّٔظمً CTHSطّؼً ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ) .طٕخٌٚٙخ رخٌيٍحٓش ٚحٌظل١ًٍ

٫ٍٝ حلاطـخٖ(  حٌّلخف٨ش, حٌَّٚٔش, حٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص, اىٍحن حٌظفخ١ًٛ, ٟ٘ )ح٤ٌلالش, ح٢ٛخي أر٬خى ف١٫َش,

أر٬خى ف١٫َش  شظف٩َ اٌٝ ٓظطٚ ح٬ٌّظّي ظخر٪ أٚحٌّظغ١َ حٌ (AALLSSHHSS) فٟ ك١ٓ طّؼً أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش

م١خىس حٌز١َٚلَح٣ٟ, ٢ّٔ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ ,٢ّٔ حٌم١خىس حٌّظٔخً٘, ٢ّٔ حٌم١خىس حلأطٛلَح٣ٟ, ٢ّٔ حٌ) أ٠٠خً,ٟ٘

 .٢ّٔ حٌم١خىس حٌظزخىٌٟ, ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظل٠ٍٟٛ(
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 ( ِو٢٤ حٌزلغ1حٌ٘ىً )
 

  /٬ٔ٠ٝ حٌزخكؼخْ اٌٝ اهظزخٍ حٌف١َٟخص حلأط١ش  /فرضياث انبحث -6

حلإريح٫ٟ )ح٤ٌلالش, ح٢ٛخٌش , حٌَّٚٔش, حٌلٔخ١ٓش  : طَطز٢  ِٙخٍحص حٌظفى١َ حٌف١َٟش حٌَث١ٔش حلأٌٚٝ -أ

٫ٍٝ حلاطـخٖ( رؤّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش )٢ّٔ حٌم١خىس حلأطٛلَح٣ٟ, ٢ّٔ  حٌّلخف٨شٌٍّ٘ىلاص, اىٍحن حٌظفخ١ًٛ, 

٢ّٔ حٌم١خىس حٌظزخىٌٟ, ٢ّٔ حٌم١خىس  حٌم١خىس حٌز١َٚلَح٣ٟ, ٢ّٔ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ ,٢ّٔ حٌم١خىس حٌّظٔخً٘,

 ٠ٍٟ( ر٬لالش ٠ٕٛ٬ِش ًحص ىلاٌش أكٜخث١ش  ٫ٍٝ ِٔظٜٛ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش.حٌظلٛ
انفشضٛت انشئٛغت انثبَٛت : تؤثش يٓبساث انتفكٛرش ابدرذاػٙ لانقةلرتلآ اٜةربنت لآ انًشَٔرتلآ انحغبعرٛت نهً ركةثلآ         -ة

ٙ  إدسان انتفبةٛملآ انًحبفظرّ ػهرٗ اجتهربِت  تراثٛشان يؼُٕٚربن را دجنرت        ٙ  أحصربئٛت  فر فرٙ  أًَرب  انمٛبدٚرت ابداسٚرت     إجًربن
 انًُظًت انًبحٕثت.

ِٙخٍحص          

حٌظفى١َ 

 ريح٫ٟحلإ

 

حٌّلخف٨ٗ 

 ٍٝ٫

 حلإطـخٖ

  

 حلاٛخٌش 

 

حٌلٔخ١ٓش 

 ٌٍّ٘ىلاص

حىٍحن 

 حٌظفخ١ًٛ

 

  

 ش ح٤ٌلال

 ش حٌَّٚٔ

 

أّٔخ١                

حٌم١خىس  

 حلإىح٠ٍش

٢ّٔ 

           سحٌم١خى

 حٌظزخىٌٟ

 

٢ّٔ 

           سحٌم١خى

 حٌظل٠ٍٟٛ

 

٢ّٔ 

           سحٌم١خى

حلاطٛلَح٣

ٞ 

 

٢ّٔ 

           سحٌم١خى

حٌز١َٚلَح

٣ٟ 

 

٢ّٔ 

           سحٌم١خى

حٌي٠ّٛلَح

ٟ٣ 

 
٢ّٔ 

           سحٌم١خى

 حٌّظٔخً٘
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ٌظلم١ك أ٘يحف حٌزلغ ألظ٠ٝ حلأَِ اهظ١خٍ ١٫ٕش ِٓ حٌمخىس حلإىح١٠ٍٓ , ٫ٍٚٝ ٌ٘ح  /عينت انبحث وأدواته -7

١ٍخ ( لخثيحً اىح٠ٍخً فٟ حٌّٔظ٠ٛخص حٌظ١ّ١٨ٕش )ح185٬ٌحلأٓخّ طُ اهظ١خٍ ١٫ٕش لٜي٠ش ٫َّي٠ش رٍغ ٫يى٘خ )

ٍُّٓض ١٬ٌٍٕش,  ٚح٤ٌٓٛٝ( فٟ ىحثَس ِي٠ٕش ح٤ٌذ. ا٫ظّيص حلإٓظزخٔش أىحس ٍث١ٔش ٌـّ٪ حٌز١خٔخص ٚح٬ٌٍِّٛخص, 

طلمك أ٘يحف حٌزلغ, لخِض حٌزخكؼش رب٫يحى أىحس  ؿخِ٘س٨َٔٚحً ٬ٌيَ ٚؿٛى أىحس , , ( آظزخٔش170أ١٫ي ِٕٙخ )ٚ

. طىٛٔض حلإٓظزخٔش حى٘خ حٌيلش ٚح١٫ٌّٟٛٛش, ٫ٍٟٚٚ فٟ ا٫يهخٛش طم١ْ ِظغ١َحص حٌزلغ فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش

ِٓ ِـ٫ّٛش ِٓ حٌفمَحص ِليىس حلإؿخرخص َِٚطز٤ش ر٠٬ٙخ رز٬ٞ ِٓ ك١غ ح٩ٌّٟٛٛ ٠ٌّخْ حٌٛٛٛي اٌٝ 

فمَحص ٣ٍٛص أ٫ظّخىحً حٌوّخٟٓ حٌيٍؿش, ٚؿ٬ّض ر١ٓ ) Likert)ح٬ٌٍِّٛخص ح٤ٌٍّٛرش, ٫ُيص ٚفمخً ٌّم١خّ ) 

, ٠ٟٛلٙخ ٫يٌض ر٬ٞ فمَحطٙخ ؿِث١خً ٌظظلاثُ ِ٪ ٣ز٬١ش ِـظّ٪ حٌزلغ ٫ٍٝ َِحؿ٬ش حلأىر١خص , ِٚمخ١٠ْ ؿخِ٘س

ِـخي ح٬ٌٍَٛ حلإىح٠ٍش  فٟطلمك حٌٜيق ح٨ٌخَ٘ٞ ٌٙخ ر٬َٟٙخ ٫ٍٝ ٫يى ِٓ حٌٔخىس حٌوزَحء . .   ( ح٢ط1ٟحٌـيٚي )

%(, وّخ حُؿَٜ ١ٍ٫ٙخ 88ٚحٌٕف١ٔش ٚحلإؿظّخ١٫ش ٚحٌم١خّ ٚحٌظم٠ُٛ, ٚرٍغض ل١ّش ٛيق آظزخٔش حٌزلغ )

%, ٚأٓظ٬ٍّض ٚٓخثً اكٜخث١ش ِظ٬يىس ٌظلي٠ي 77رٍغض  خٍحص حٌؼزخص ٚأ١٤٫ض ٔظخثؾ ؿ١يس فٟ ٌ٘ح حٌـخٔذاهظز

حٌف١َٟخص ِٕٙخ, ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ, حلإٔلَحف ح١٬ٌّخٍٞ, حلأ١ّ٘ش حٌٕٔز١ش, ٬ِخًِ اٍطزخ١ حٌَطذ  ح٬ٌلالخص ٚاهظزخٍ

 SPSS Ver. 19 -Statisticalٓز١َِخْ, ٬ِخًِ حلإٔليحٍ حٌز٢١ٔ ٚحٌّظ٬يى فٟ حٌزَٔخِؾ حلإكٜخثٟ

Package for Social Science) ).   
 عتببَت انبحثإْٛكهٛت  ت6انهذٔل ل

 حٌَث١ٔش حٌّظغ١َحص ص

 انمتغٍراث انفرعٍت

٫يى 

 حٌفمَحص

 حٌّٜيٍ

 

 أٚلًا

 

حٌظفى١َ ِٙخٍحص 

 حلإريح٫ٟ

 ح٤ٌلالش -

 ح٢ٛخٌش -

 حٌَّٚٔش -

 حٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص -

 حٌظفخ١ًٛ اىٍحن -

 ٫ٍٝ حلإطـخٖ    حٌّلخف٨ٗ -

4 

4 

4 

4 

4 

4 

 (Treffinger et al, 2002: 45), 

(145: 2009)ح٬ٌظَٛ ٚآهَْٚ ,   

(Lester, 2011: 148-152), 

,(137: 2012)حٌّيْ٘ٛ ,   

(176-173: 2013, )أرٛ حٌو١َ   

(-1-حٌٍّلك:  2015,  ىِٛلّ)   

 

 ػخ١ٔخً 

 

أّٔخ١ حٌم١خىس 

  ٠ش ٍحلإىح

 طٛلَح٣ٟحٌم١خىس حلأ٢ّٔ  -

 حٌم١خىس حٌز١َٚلَح٣ٟ ٢ّٔ -

 حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ ٢ّٔ -

   حٌم١خىس حٌّظٔخً٘ ٢ّٔ -

 حٌم١خىس حٌظزخىٌٟ ٢ّٔ -

 حٌم١خىس حٌظل٠ٍٟٛ ٢ّٔ -

4 

4 

4 

4 

9 

12 

 (ٝٛ٫ ,2007 :148-151)  

(Akor,2009: 173-175) 

(23: 2009,  ؽٚكَ)ى  

 (Lea . Jr., 2011,7) 

(176-175: 2011, حٌغخِيٞ )  

 (Boleman et al, n.d :1-3)    

278-275:  2015)ٚح٫َ ,   

(Hockmeyer, 2015: 171). 

  ومجالث الإفادة منها  انسابقتثانياا : انذراساث 
   حٌٔخرمشحٌيٍحٓخص  -1

 ّٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٌٟحلأؿٕز١ش ٌٚيٍحٓخص ح٬ٌَر١ش ح                                               

 2008,   حٌـٕخرٟ   ٬َر١ش حٌيٍحٓش حٌ

ىٍحٓتش   -طؤػ١َ ر٬ٞ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚح١ٌٕٔؾ حٌؼمخفٟ حٌظ١٨ّٕٟ فٟ حٌظيل١ك حلإٓتظَحط١ـٟ   ٫ٕٛحْ حٌيٍحٓش 

 آظ٤لا١٫ش فٟ ى٠ٛحْ حٌَلخرش حٌّخ١ٌش.

( ٧ِٛفخً رتيٍؿخص ١٧ٚف١تش ل١خى٠تش ) ىٍؿتش هخٛتش , ِتي٠َ ٫تخَ ,        ١٫57ٕش لٜي٠ش )٫ّي٠ش( ٍّٗض )  ١٫ٕش حٌيٍحٓش 

 ِي٠َ(.

 حلإٓظزخٔش , حٌّمخرٍش . أىحس حٌيٍحٓش

ر١تخْ حلأ١ّ٘تش حٌّظِح٠تيس ٟٚٚت٪ ٬ِتخ١٠َ ٌٍظتيل١ك حلإٓتظَحط١ـٟ ٚطلم١تك          ٫ٍٝحٌوَٚؽ رٕظخثؾ طٔخ٫ي  ٘يف حٌيٍحٓش 

 ى١َحلإريح٫ٟ ٨ٌٍّّٕش حٌّزلٛػش.ِٚٙخٍحص حٌظفحٌؼمخفٟ كخٌش حٌظّخ٠ِ ٚطىخًِ ح١ٌٕٔؾ 

12 

http://www.angam-forat.com/forum/showthread.php?t=12775
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أُ٘ ٔظخثؾ 

 حٌيٍحٓش 

حٌظٛحفتتك ٌتتيٜ حٌم١تتخىحص حلإىح٠ٍتتش رتت١ٓ حٌٔتتٍٛن حٌفتتَىٞ فتتٟ ِٙتتخٍحص حٌظفى١تتَ حلإرتتيح٫ٟ ٚحٌّلظتتٜٛ    -

 .حٌؼمخفٟ ٨ٌٍّّٕش

ٌّٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚوً ِٓ حٌّٙخٍحص حٌف١٫َش حٌّوظزتَس فتٟ ه١تخٍحص حٌظتيل١ك      ٚؿٛى طؤػ١َ -

 .حلإٓظَحط١ـٟ 

ٚؿتتٛى طتتؤػ١َ ًٚ ىلاٌتتش ٠ٕٛ٬ِتتش اكٜتتخث١ش ٌٍٕٔتت١ؾ حٌؼمتتخفٟ فتتٟ حٌظتتيل١ك حلإٓتتظَحط١ـٟ فتتٟ ح٨ٌّّٕتتش    -

 حٌّزلٛػش.

 Chan , 2012  ؿٕز١ش حٌيٍحٓش حلأ

 .A systematic review of creative thinking/creativity in nursing education ٫ٕٛحْ حٌيٍحٓش 

 ح٩ فٟ ط١ٍ٬ُ حٌظ٠َّٞ.َِحؿ٬ش ِٕٙـ١ش ٌٍظفى١َ حلإريح٫ٟ/حلإري

حٌيٍحٓتتش ٠َ٨ٔتتش , ٗتتٍّض ػّتتخْ ىٍحٓتتخص ٘تتٟ حلأوؼتتَ ِلاءِتتش ٌزَٔتتخِؾ ط٬ٍتت١ُ حٌظّتت٠َٞ ٣ٚتتلاد            ١٫ٕش حٌيٍحٓش 

 حٌظ٠َّٞ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚحلإريح٩.

 لٛح٫ي حٌز١خٔخص الاٌىظ١َٔٚش حٌوخٛش رظ١ٍ٬ُ حٌظ٠َّٞ حٌز٤٠َخٟٔ . أىحس حٌيٍحٓش

حٌّٕٙـ١تش حٌتٝ طلي٠تي أٔتٛح٩ ١٘ىتً ىٍٚس حٌظّت٠َٞ حٌظتٟ ط٘تـ٪ ح٤ٌتلاد ٫ٍتٝ           طٙيف ٌٖ٘ حٌَّحؿ٬تش   ٘يف حٌيٍحٓش 

 حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚحلإريح٩ .

٧ٍٙٛ أٍر٪ حٓظَحط١ـ١خص ِّٙش ٌظ٠ِ٬ِ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٌتيٜ ح٤ٌتلاد ٘تٟ : طٕت٩ٛ حٌتظ٬ٍُ , ك٠َتش        - أُ٘ ٔظخثؾ حٌيٍحٓش 

 حٌظ٬ٍُ , حٌظ٬ٍُ رؼمش , ٚحٌظ٬ٍُ ِٓ هلاي ح٬ًٌّ حٌـّخ٫ٟ. 

كخلاص كً حٌّ٘تخوً ٫ٕتي طٜت١ُّ ىٍٚس ٌظ٬ٍت١ُ حٌظفى١تَ حلإرتيح٫ٟ,        حلأ٤٘ٔش ٚحٌّٙخَ أٚ أ١ّ٘ش طٛفَ -

حٌظٟ طظ١ق ٤ٌٍلاد آظويحَ ليٍحطُٙ حلإريح١٫ش رل٠َش ٚط٘ـ١٪ ح٤ٌلاد ٫ٍٝ حٌظفى١َ, ٚا٤٫خء حٌظغ٠ٌش 

أْ ٕزغتٟ  ٚح٬ٌّتً حٌـّتخ٫ٟ ٚحٌظفخ٫تً حٌـّتخ٫ٟ ٠    , طـتخٖ حٌٜتل١ق  حٌَّطيس حٌظتٟ طٛؿتٗ ح٤ٌتلاد فتٟ حلأ    

 حلإريح٫ٟ . لأٔٙخ ط٘ـ٪ حٌظفى١َ ح٬ٌٕخط١شطئهٌ ر٨َٕ 

 

 ّٔخ١ حٌم١خىس حلاىح٠ٍشلأحلأؿٕز١ش ٌٚيٍحٓخص ح٬ٌَر١ش ح

 2009ح٬ٌَّٞ ,   ٬َر١ش حٌيٍحٓش حٌ

ىٍحٓش طل١ٍ١ٍش ٢ٍحء ١٫ٕش ِٓ حٌّيٍحء  - أّٔخ١ حٌم١خىس حلاىح٠ٍش ٚطؤػ١َ٘خ فٟ أـخف ح٨ٌّّٕخص حٌلى١ِٛش ٫ٕٛحْ حٌيٍحٓش 

 ٚح٬ٌخ١ٍِٓ فٟ ِلخف٨ش ًٞ لخٍ . 

 ( ٧ِٛف . 454, ٚر٬يى ) فٟ حٌّلخف٨ش( ىحثَس كى١ِٛش ٫َحل١ش 31) ١٫ٕش حٌيٍحٓش 

 حلإٓظزخٔش  , ٚحٌّمخرلاص حٌ٘و١ٜش . أىحس حٌيٍحٓش

 حٌٛلٛف ٫ٍٝ ٚحل٪ حٌم١خىس حلاىح٠ٍش ٨ٌٍّّٕخص حٌلى١ِٛش ح٬ٌَحل١ش ٚا٠ـخى ىٍحٓش طل١ٍ١ٍش ٌٙخ . ٘يف حٌيٍحٓش 

ُ ٔظخثؾ أ٘

 حٌيٍحٓش 

ح٬ٌّظّيس  حٌّظغ١َحص ِ٪ ِوظٍف ( ٚحٌظل٠ٍٟٛ حٌظزخىٌٟ ( حٌم١خى٠ش حلأّٔخ١ ر١ٓ ٠ٕٛ٬ِش ٫لالخص ٚؿٛى -

 , حٌظٛؿٗ حٌظي٠ٍذ , حلاطٜخي , حٌظفخٚٝ, حٌظغ١١َ, حٌظلف١ِ, حلإريح٩ , ,حٌظف٠ٛٞ ح٬ًٌّ ف٠َك )ل١خىس

  . ر١ٓ ٌٖ٘ حٌّظغ١َحص  ٠ٕٛ٬شِ ٫لالخص ٚاطوخً حٌمَحٍ, رخلإٟخفش حٌٝ ٚؿٛى حلإٓظَحط١ـٟ

 اْ أٞ.(ٚحٌظل٠ٍٟٛ( حٌم١خى٠ش )حٌظزخىٌٟ ٚحلأّٔخ١ ح٬ًٌّ ف٠َك ل١خىس ر١ٓ ٣َٚى٠ش ل٠ٛش ٚؿٛى ٫لالش اٍطزخ١ -

 . ح٬ٌَحل١ش حٌز١جش فٟ حٌظزخىٌٟ ٚحٌظل٠ٍٛی( (حٌم١خى٠ش  حلأّٔخ١ وز١َ ط٬ُِ ر٘ىً ح٬ًٌّ ف٠َك ل١خىس

  Hockmeyer , 2015 ؿٕز١شحٌيٍحٓش حلأ

 The impact of participation in aleadership development program on ٫ٕٛحْ حٌيٍحٓش 

transformational leadership behaviors . 

 طؤػ١َ حٌّ٘خٍوش فٟ رَٔخِؾ ط٠ٛ٤َ حٌّٙخٍحص حٌم١خى٠ش ٫ٍٝ ٍٓٛو١خص حٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش.

 ( ِ٘خٍوخً.42)  ١٫ٕش حٌيٍحٓش 

ٓ    ١MLQتخىس ِظ٬تيى ح٬ٌٛحِتً )   آظز١خْ حٌم أىحس حٌيٍحٓش فتٟ ؿٕتٛد    ( , ٚرَٔتخِؾ ط٠ٛ٤َحٌّٙتخٍحص حٌم١خى٠تش ٌٍّ٘تخٍو١

 َٗق ٚلا٠ش أٚولاِ٘ٛخ. أؿَٞ حٌزلغ ربٓظويحَ طم١١ّخص حٌىظ١َٔٚش.

حٌّٙتخٍحص حٌم١خى٠تش )ٌّتيس ػّخ١ٔتش أٓتخر١٪( ٫ٍتٝ حٌٔتٍٛن حٌم١تخىٞ          رلغ أػَ حٌّ٘خٍوش فٟ رَٔخِؾ ط٠ٛ٤َ ٘يف حٌيٍحٓش 

ي ِتتخ اًح وتتخْ ٕ٘تتخن ٫لالتتش ًحص ىلاٌتتش اكٜتتخث١ش رتت١ٓ حٌّ٘تتخٍوش فتتٟ رَٔتتخِؾ ط٤تت٠َٛ      حٌظلتت٠ٍٟٛ, ٚطلي٠تت 

 حٌّٙخٍحص حٌم١خى٠ش )ٌّيس ػّخ١ٔش أٓخر١٪( ٚحٌٍٔٛن حٌم١خىٞ حٌظل٠ٍٟٛ ٌٍّ٘خٍو١ٓ.
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أُ٘ ٔظخثؾ 

 حٌيٍحٓش 

٫ٍٝ ٓتٍٛن  أْ حٌّ٘خٍوش فٟ رَٔخِؾ ط٠ٛ٤َ حٌّٙخٍحص حٌم١خى٠ش )ٌّيس ػّخ١ٔش أٓخر١٪( لا ٠ئػَ ر٘ىً ٍِل٥ٛ  -

 حٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش ٌٍّ٘خٍو١ٓ .

 ٫يَ ٚؿٛى فَٚق ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ ىٍؿخص حٌّـ٫ّٛظ١ٓ حٌظـ٠َز١ش ٚح٠ٌخر٤ش ٌىً ِظغ١َ طخر٪. -

٬٠ىْ حلأىد حٌّظوٜٚ ٚؿٛى ٫لالش ا٠ـخر١ش رت١ٓ حٌم١تخىس حٌظل١ٍ٠ٛتش ٚٔظتخثؾ حلأ٫ّتخي حلإ٠ـخر١تش ِتٓ هتلاي          -

 ٍٚفخٖ ح٧ٌّٛف١ٓ.  ػ١َ ا٠ـخرخً ٫ٍٝ حلإٌظِحَ حٌظ١٨ّٕٟٚحٌظؤ,  ٠ُخىس فَٙ حٌَٟخ فٟ ح٬ًٌّ

 حٌيٍحٓخص ح٬ٌَر١ش ٚحلأؿٕز١ش حٌظٟ طٕخٌٚض حٌّظغ٠َ١ٓ ٬ِخً 

 2009ىكَٚؽ ,  حٌيٍحٓش ح٬ٌَر١ش  

 ىٍحٓش كخٌش َٗوش ًٗ . -أّٔخ١ حٌم١خىس ٫ٍٝ حٌٍٔٛن حلإريح٫ٟ ٬ٌٍخ١ٍِٓ  أػَ ٫ٕٛحْ حٌيٍحٓش 

( ٧ِٛف ِٚي٠َ, ُِٕٙ 55َ حٌ٘خًِ ك١غ رٍغ ٫يى ح٧ٌّٛف١ٓ ِ٪ حٌّيٍحء فٟ حٌَ٘وش )اطزخ٩ أٍٓٛد حٌلٜ ١٫ٕش حٌيٍحٓش 

 .( ِيٍحء ُٚ٘ )حٌّي٠َ ح٬ٌخَ, ِي٠َ ح٬ٌلالخص ح٬ٌخِش, حٌّي٠َ حٌّخٌٟ, ِي٠َ حٓظى٘خفٟ, حٌّي٠َ حٌفٕٟ( 5)

 لخثّش آظمٜخء .  أىحس حٌيٍحٓش

َٗوش ًٗ , ٚأر٬خى حٌٍٔٛن حلإريح٫ٟ حٌظٟ ٠ّخٍٓٙخ ح٬ٌخٍِْٛ فٟ حٌظ٬َف ٫ٍٝ حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش حٌٔخثيس فٟ  - ٘يف حٌيٍحٓش 

حٌَ٘وش ٚٗىً ح٬ٌلالش ر١ُٕٙ , ٚحٌظ٬َف ٫ٍٝ ح٢ٌّٕ حٌم١خىٞ حٌّلاثُ ٌّّخٍٓش حٌٍٔٛن حلإريح٫ٟ ِٓ لزً 

 ح٬ٌخ١ٍِٓ فٟ حٌَ٘وش.

أُ٘ ٔظخثؾ 

 حٌيٍحٓش 

 ٫ٟ ٬ٌٍخ١ٍِٓ فٟ َٗوش ًٗ. طٛؿي ٫لالش ًحص ىلاٌش ٠ٕٛ٬ِش ر١ٓ حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش ٚحٌٍٔٛن حلإريح -

لاطٛؿي اهظلافخص ؿ٠َ٘ٛش ر١ٓ حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش حٌٔخثيس ٚحلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش ح٤ٌٍّٛرش ٌّّخٍٓش حٌٍٔٛن  -

 حلإريح٫ٟ ِٓ لزً ح٬ٌخ١ٍِٓ فٟ َٗوش ًٗ.

ٕ٘خن ٫ٛحًِ أهَٜ ِٓ  ِٓ ػُلاط٬ظزَحلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش ٟ٘ ح٬ٌخًِ حٌٛك١ي حٌّئػَ فٟ حٌٍٔٛن حلإريح٫ٟ ٚ  -

 ّّىٓ أْ طئػَ ٫ٍٝ حٌٍٔٛن حلإريح٫ٟ .حٌ

 

حٌيٍحٓش 

 حلأؿٕز١ش

Lale. Gumusluoglu &  Arzu. Ilsev , 2009 

 Transformational leadership, creativity, & organizational innovation ٫ٕٛحْ حٌيٍحٓش 

 حٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش , حلإريح٩ , ٚحلإرظىخٍ حٌظ١٨ّٕٟ .

 حٌزَِـ١خص حٌظَو١ش حٌٜغ١َس. ( َٗوش ِٓ َٗوخص ط٫43َ٠ٛ٤خًِ فٟ ) ( ٧ِٛف163)  ١٫ٕش حٌيٍحٓش 

 أٓظز١خ١ٔٓ ٌم١خّ حٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش , ٚحلإريح٩ , ٚحلإرظىخٍ حٌظ١٨ّٕٟ أكيّ٘خ ٧ٌٍّٛف١ٓ ٚح٢هَ ٌٍمخىٖ. أىحس حٌيٍحٓش

 .حٌفَىٞ ٚحٌظ١٨ّٕٟ ٫ٍٝ حٌّٔظ١٠ٛٓ  ٚحلإرظىخٍ طبػ١َ حٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش ٫ٍٝ حلإريح٬ِ٩َفش ِيٜ  ٘يف حٌيٍحٓش 

ٝ     - أُ٘ ٔظخثؾ حٌيٍحٓش  حٌّٔتظٜٛ حٌفتَىٞ,    أْ ٌٍم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش طؤػ١َ وز١َ ٫ٍٝ حلإريح٩ ٫ٍٝ حٌّٔتظ١٠ٛٓ حٌفتَىٞ ٚحٌظ١٨ّٕتٟ, ٫ٍت

ف٠تلا  ط٨َٙ ٔظخثؾ حٌٌّٕؿش حٌو١٤ش ح١ٌَِٙش أْ ٕ٘خن ٫لالش ا٠ـخر١ش ر١ٓ حٌم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛتش ٚارتيح٩ حٌّت٧ٛف١ٓ.    

٫ٍٝ اريح٩ ح٧ٌّٛف١ٓ ِٓ هلاي حٌظّى١ٓ حٌٕفٟٔ. ٫ٍٚٝ حٌّٔظٜٛ حٌظ١٨ّٕٟ,  ظل١ٍ٠ٛش طئػًٌَه, فخٌم١خىس حٌ ٫ٓ

 ا٠ـخرٟ ٫ٍٝ حلإرظىخٍ حٌظ١٨ّٕٟ . طؤػ١َأ٧َٙص ٔظخثؾ طل١ًٍ حلإٔليحٍ أْ ٌٍم١خىس حٌظل١ٍ٠ٛش 

-   ِ ٠تً  حلأىحء ر٘تىً وز١تَ, طلٔت١ٓ حٌّٕتظؾ طتئىٞ حٌتٝ ) أىحء أف       أْ طل١ٔٓ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّٕظؾ طئىٞ حٌتٝ ط٠ِ٬ت

 ٚطىٍفش ألً(.

٠مخّ حلإرظىخٍ حٌظ١٨ّٕٟ ِ٪ ١٬ِخٍ حٌظٛؿتش ٔلتٛ حٌٔتٛق ٚحٌٜتٕخ٫خص حٌظتٟ ٛت٬ٕض ه١ٜٜتخً ٌٍزٍتيحْ حٌٕخ١ِتش           -

 ٚحٌزٍيحْ حٌٕخ١ِش كي٠ؼخً.

 ٨َٔحً ٌىٛٔٙخ ٫ٍٝ ليٍ أوزَ ِٓ حٌَّٚٔش , ِٚٛؿٗ ٌٍّٕٛ . أْ حٌَ٘وخص حٌىز١َس أوؼَ ليٍس ٫ٍٝ حلإرظىخٍ -

 

 ٚحٌزلٛع: ِٓ هلاي َِحؿ٬ش ٚطل١ًٍ ٠ِخ١ِٓ حٌيٍحٓخص  ٌيٍحٓخص ٚحٌزلٛع حٌٔخرمشِـخلاص حلإفخىس ِٓ ح -2

ِـخلاص ِٕٙخ اػَحء حٌـخٔذ ح٨ٌَٕٞ ٚط٠ٛ٤َ ِٕٙـ١ش حٌزلغ حٌٔخرمش طّىٕض حٌزخكؼش ِٓ حلإٓظفخىس ِٕٙخ فٟ ٫يس 

 .ٍظل١ًٍ ح٬ٌٍّٟحٌلاُِش ٌحٌٛٓخثً حلإكٜخث١ش ٬َِٚفش  ظٗٚاهظ١خٍ ١٫ٕ طٗرٕخء أىحٚ
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 الإعار انفهسفي نهبحث /ثانيالمحىر ان

 انفهسفت, المفهىو, المهاراث  /: عبيعت انتفك ا الإبذاعيأولا 
أْ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٘ٛ ا٫خىس ١٘ىٍش ٬َِفظٕخ ٫ٓ ٟٗء ِٓ  Proctor) فٍٔفش حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ : ٠َٜ ) -1

ٌٛحل٪ لي ٠ىْٛ ِٓ ٌٌح فبْ فُٙ ًّٔٛؿٕخ ح٬ٌَّفٟ حٌوخٙ فٟ ح ,أؿً حٌلٜٛي ٫ٍٝ ٍإٜ ؿي٠يس ٫ٓ ٣ز٬١ظٗ

 & Kelly ,1955)حٌظٟ ط٠ِي ِٓ ليٍطٕخ ٫ٍٝ حٌظفى١َ ر٘ىً اريح٫ٟ. ٚفٟ ٌ٘ح حٌّـخي ٠مٛي   حٌّّٙشح٬ٌٛحًِ 

Rogers ,1954)  ٛ٘ إٔٔخ ٠ّىٓ أْ ٔىْٛ ِزي١٫ٓ ِٓ هلاي فُٙ و١ف ٠ّىٕٕخ أْ ٔفىَ كٛي ح٩ٌّٟٛٛ. فخلإريح٩

ٍٔخ فٟ ح٠َ٤ٌمش حٌظٟ طئىٞ رٌٔٙٛش اٌٝ فُٙ ِوظٍف حٌٟ٘ء حٌٌٞ ٠ليع ٫ٕيِخ ٔىْٛ لخىٍْٚ ٫ٍٝ ط١٨ُٕ أفىخ

( 13: ٠ٚ2011َٜ )٫زي حٌّوظخٍ ٫ٚيٚٞ ,  (Proctor , 2014: 3) .حٌٟٛ٪ حٌّمٜٛى  ٚأف٠ً ٩ٌٍّٟٛٛ أٚ

حٌّؤٌٛف لا٠ظليى رخٌمٛح٫ي ح٤ٌّٕم١ش  ٫ٓ رخلأٛخٌش ٚحٌَّٚٔش ٚحٌوَٚؽ أْ حٌظفى١َ حلأريح٫ٟ طفى١َ ِظ٬٘ذ ٠ظٜف

حلإريح٫ٟ ٫ًّ ٘خىف ٠زيأ  ـٗ, ٠ظمزً حلأفىخٍ حٌـي٠يس ٠ٕٚظؾ ٫ٕٗ ٟٗء ؿي٠ي . ٚحٌظفى١َرٕظخث حٌظٕزئ ٠ّىٓ ٚلا

٠ّىٓ ط٠ٛ٤َ٘خ اٌٝ ِٔظٜٛ حلأ٫ّخي حلإريح١٫ش رٌٔٙٛش وّخ ٬٠ظمي حٌز٬ٞ. فخ٠َ٤ٌك اٌٝ  رفىَس أٚ هخ٣َس لا

ِٓ حًٌٔٙ أْ حلإريح٩ ِلفٛف رخٌّظخ٫ذ ٚحٌّوخ٣َ ٚح٬ٌّخٔخس أٗ ٠َ٣ك ٠ٍٔىٗ حٌّزي٫ْٛ ٌظلم١ك ٘يف ١ٌْٚ 

(. ٠ٚظ١ِّ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ  3: 2007طؼ١ُٕٙ ح٬ٌمزخص ٫ٓ ِلاكمظٗ ِّٙخ ط٤ٍذ ًٌه ِٓ ٚلض ٚؿٙي )ه١٠َ, 

ر٤ز٬١ش هخٛش ط١ِّٖ ٫ٓ غ١َٖ ِٓ ٣َحثك ٚأّٔخ١ حٌظفى١َ ح٢هَٜ, ِٚٓ أُ٘ حٌّفخ١ُ٘ ٚحٌٕمخ١ حٌظٟ ط١ِّ 

 (.41-40: 2001ح٤ٌز٬١ش حلأٓخ١ٓش ٌٍظفى١َ حلإريح٫ٟ ٟ٘ : )حٌَْٜ , 

اْ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٠ٙظُ رظغ١١َ حلأّٔخ١ : ٠مٜي رخ٢ٌّٕ ط١٨ُٕ ٚطَط١ذ ح٬ٌٍِّٛخص ٫ٍٝ ٤ٓق حٌٌحوَس, أٞ فٟ  -أ

طًٍٔٔ ُِٕٟ ٌلأفىخٍ ٚحٌّفخ١ُ٘ . ٚحٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٠َوِ  ح٬ٌمً . فخ٢ٌّٕ ٘ٛ طًٍٔٔ ٌٕ٘خ١ ٫ٜزٟ ِظىٍَ, ٚ٘ٛ

٢ رٛح٤ٓش ط١٨ُٕ حلأ١ٗخء ِـظ٬ّش ر٠َ٤مش ِوظٍفش ِٓ أؿً ٫ٍٝ طغ١١َ حلأّٔخ١ . فٙٛ ٠لخٚي أْ ١٬٠ي طَو١ذ حٌّٕ

ٚرٌٌه فبْ ا٫خىس حٌظ١٨ُٕ ٚحٌظَو١ذ ٠ّىٓ أْ طمٛى اٌٝ كٍٛي ٚأّٔخ١ , ف١ٙخ  حٌّؤِشحلإٓظ٬ّخي حلأِؼً ٬ٌٍٍِّٛخص 

 أف٠ً . 

آظ٬ّخي اْ حٌغَٝ حلأٓخٟٓ ٌٍظفى١َ حلإريح٫ٟ فٟ  /اْ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ اطـخٖ ٠َ٣ٚمش لإٓظ٬ّخي ح٬ٌٍِّٛخص -د

ح٬ٌٍِّٛخص ١ٌْ ِٓ أؿً ح٬ٌٍِّٛخص فلٔذ, ٚأّخ ِٓ أؿً طؤػ١َ٘خ, ٌٖٚ٘ ح٠َ٤ٌمش طظ٤ٍذ ح٨ٌَٕ ٌلأِخَ لا 

ْ ٠ىْٛ أ٠ٚـذ  ٌٍوٍف. ٚرٌٌه لا٬٠ي حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٫خًِ ط١َٓن ٚآظمَحٍ رً ٫خًِ آظؼخٍس ٚطل٠َٞ.

لخٚي حٌّفىَ حٌّزي٩ أٓظ٬ّخي ح٬ٌٍِّٛخص ٨ِّٕخً ٌىٟ ٠ًٜ حٌٝ ا٫خىس طَو١ذ حلأّٔخ١ . ٌٌٚٙح حٌٔزذ ٠ـذ أْ ٠

حٌظٟ كًٜ ١ٍ٫ٙخ فٟ ِـ٫ّٛش ٘خِش ِٓ ح٫ٌّٟٛٛخص حلأهَٜ . ٚرٌٌه ٠ّٔق ٌلافىخٍ رخٌظ٤ٍٛ ٚح٨ٌٍٙٛ ريلًا ِٓ 

 اٌغخثٙخ ٚحٌلىُ ١ٍ٫ٙخ رخٌو٤ؤ .

ق فٟ ٌٍظفى١َ حلإريح٫ٟ طظ٠ حٌلخؿشأْ   /اْ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٠َطز٢ رٍٔٛن ٬ِخٌـش ح٬ٌٍِّٛخص فٟ ح٬ٌمً -ص

٠ًّ٘ ٌ٘ح  ٚلا ,حٌم١ٛى حٌظٟ ٠فَٟٙخ ٨ٔخَ حٌٌحوَس حلإ٤َٟحٍٞ حٌٌحطٟ,حٌٌٞ ٬٠ًّ ٫ٍٝ هٍك أّٔخ١ ػُ ٠وٍي٘خ

ح٨ٌٕخَ ٫ٍٝ ١ٍٓٚش ِٕخٓزش ٌظغ١١َ حلأّٔخ١ ٚط٠ٛ٤َ٘خ. ٚىٍٚ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٘ٛ ِلخٌٚش طغ١١َ حلأّٔخ١ ٚا٫خىس 

حٌٍٔٛن حٌٌٞ ٠ظز٪ فٟ ٬ِخٌـش ٌٖ٘ ح٬ٌٍِّٛخص . فٙٛ ٠ظٛلف ٫ٍٝ  ٚٔـخكٗوّخ أْ ف٬خ١ٌش ٌ٘ح حٌظفى١َ , طَو١زٙخ

٠غ١١َ حلأّٔخ١ ٌٍلٜٛي ٫ٍٝ أّٔخ١ أف٠ً ٚأكيع ٚريْٚ ٚؿٛى ٌ٘ح حٌٍٔٛن  فؤْ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٠ىْٛ طفى١َحً 

 غ١َ ِـيٍ ٠ٚٔزذ حٌفٟٛٝ. 

 ٔٔظ٬َٝ ريح٫ٟ حلإ ِفَٙٛ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ : أٍٚى ح٬ٌٍّخء ٚحٌّفىَْٚ ٚحٌزخكؼْٛ ِفخ١ُ٘ ِوظٍفش ٌٍظفى١َ -2

                                               ح٢طٟ : (2) فٟ حٌـيٚي ر٠٬خُ ِٕٙخ 
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 حلإريح٫ٟ ٌظفى١َحِفخ١ُ٘  (2) حٌـيٚي

 يٍحلإريح٫ٟ ٚحٌّٜ ِفَٙٛ حٌظفى١َ                   ح٨ٌّّٕش ٚحٌٕٔش أْ ٚؿيص / حٌزخكغ ص

1- (Costa & Robert, 1985: 

169) 

ٓ  ًٌه ح٩ٌٕٛ ِٓ حٌظفى١َ حٌٌٞ ٠ئىٞ اٌٝ حٌـيس ٚحلأٛتخٌش   ٫تيى ِتٓ حٌّٙتخٍحص     ف٠تلا ٫ت

ٚحٌميٍحص حٌز٤١ٔش ٟ٘ ح٤ٌلالش ٚحٌَّٚٔش ٚحٌلٔـخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص ٚحٌمـيٍحص حٌظلٍـ١ٍ١ش 

 ٚحٌظَو١ز١ش ٚا٫خىس حٌظـي٠ي .

2-  (Cotton, 1991: 3)  ح٤ٌلالش )ط١ٌٛي ح٬ٌي٠ي ِٓ  {أٚ ف٬ً حلأ١ٗخء ٠ٚظ١ِّ رؤٍر٬ش ٫ٕخَٛ ٠َ٣مش ؿي٠يس ٌَإ٠ش

حلأفىتتتخٍ( , حٌَّٚٔتتتش )طل٠ٛتتتً ح٨ٌّٕتتتٍٛ رٔتتتٌٙٛش(, حلأٛتتتخٌش )طٜتتتٍٛ ٗتتتٟء ؿي٠تتتي( ,  

 .)} حلافخٟش )حٌزٕخء ٚحلإٟخفٗ ٫ٍٝ أفىخٍ أهَٜ ٚحٌظف١ًٜ أٚ

ح٬ٌي٠تتيس حٌظتتٟ ٠ٍّىٙتتخ , طٙتتيف حٌتتٝ    ١ٍّ٫تتش ١ًٕ٘تتش ٠ظفخ٫تتً ف١ٙتتخ حٌفتتَى ِتت٪ حٌوزتتَحص    (3: 2008) فخْٔ ٚى٠ىْٛ ,  -3

 أٓظ٬١خد ٫ٕخَٛ حٌّٛلف ِٓ أؿً حٌٛٛٛي حٌٝ فُٙ ؿي٠ي أٚ أظخؽ ؿي٠ي ٠لمك كتلا 

ٌٍّ٘ىٍش أٚ اوظ٘خف ٟٗء ؿي٠ي ًٞ ل١ّش رخٌٕٔزش ٌٗ أٚ ٌٍّـظّ٪ حٌٌٞ ١٬٠ٖ  أ١ٛلا

 .ف١ٗ 

4- ( Makinnon) 60: 2015 )رخ١٫ٍيٖ ,ٚرخٌمخر١ٍش ٌٍظلمك  رخلأٛخٌش ٚطظ١ِّ حٌِِخْ ٫زَ طّظي ١ٍّ٫ش( 

5- ( Young & Balli, 2014)    ِـ٫ّٛتتش وخٍِتتش ِتتٓ حلأٔ٘تت٤ش ح٬ٌَّف١تتش حٌظتتٟ ٠ٔتتظ٬ٍّٙخ حلأفتتَحى ٌلتتً ِ٘تتىٍش أٚ كخٌتتش

ٚحلأفىخٍ ٫ٕتي ِٛحؿٙتش    ٚحٌز١َٜس١٬ِٕش , أٚ ٩ٛٔ ِٓ حٌـٙي ٚآظ٬ّخي حٌو١خي ٚحٌٌوخء 

ِوظٍفتتش, ٚكتتً ِؼتتً ٘تتٌٖ حٌلتتخلاص. ٚالظتتَحف طٜتت١ُّ كم١متتٟ ٚؿي٠تتي, ٚط١ٌٛتتي فَٟتت١خص  

 . (Birgili, 2015: 72)حٌّ٘ىٍش رّٔخ٫يس ٚاوظ٘خف ط٤ز١مخص ؿي٠يس

                

٠َٜٚ حٌزخكؼخْ أْ حٌظفى١تَ حلإرتيح٫ٟ ٘تٛ : ح١ٍّ٬ٌتش أٚحٌٕ٘تخ١ ح٬ٌمٍتٟ ح٬ٌّمتي ٚحٌّٔتظَّ حٌتٌٞ ٠متَٛ ٫ٍتٝ                

خء ح٬ٌٍِّٛتتخص ٚحٌوزتتَحص أٓتتخّ طتتٛحفَ ِـ٫ّٛتتش ِتتٓ حٌّٙتتخٍحص ٚحٌمتتيٍحص ح٬ٌم١ٍتتش حٌىز١تتَس , ط٬ّتتً ٫ٍتتٝ آتتظي٫ 

حٌٔخرمش ٚؤَ ّٔخًؿٙخ ٚطغ١١َ٘خ ٚا٫خىس طَو١زٙخ, رخٌَر٢ ر١ٓ ح٬ٌٍِّٛخص غ١َ حٌَّر٣ٛتٗ أٚ غ١تَ حٌّظؤٌفتش ٓتخرمخً     

١٤٬ِٚخص حٌّٛلف حٌلخٌٟ , ٚطى٠ٛٓ ّٔخًؽ ؿي٠يس طٕظؾ أفىخٍ ٚكٍٛي ؿي٠يس ِٚظ٬تيىس , طتئىٞ اٌتٝ ٔظتخثؾ اريح١٫تش      

ش لخثّتش ح١ٌٙتخ . ٠ّٚىتٓ طّؼ١تً ١ٍّ٫تش حٌظفى١تَ حلإرتيح٫ٟ ٚفمتخً ٌٙتٌح حٌّفٙتَٛ            ف٠َيس ِٚف١يس طميَ ِٕف٬ش ٚطٔتي كخؿت  

 ( ح٢طٟ :                                                                        2رخٌ٘ىً )

 In put                                   operation                                       Output                       

Continuous process                                                                                    

 

     

 

                                     

 

 

 

 

 

 ( ١ٍّ٫ش حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ , حٌّٜيٍ : ِٓ أ٫يحى حٌزخكؼخْ 2حٌ٘ىً )
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٫خًِ ُِٙ ٚكخُٓ فٟ ٚلاىس ٧ٍٚٙٛ  ٠ٚئوي حٌزخكؼخْ ٫ٍٝ اْ طزٕٟ حلأفىخٍ حلإريح١٫ش ٚح٬ًٌّ ٫ٍٝ طلم١مٙخ,

حٌـّخ٫ش ٫ٚيَ ليٍطُٙ ٫ٍٝ طٕف١ٌ حلأ٫ّخي حٌٕخطـش ٫ٓ حلأفىخٍ حلإريح١٫ش  حلأ٫ّخي حلأريح١٫ش لأْ اهفخق حٌفَى أٚ

  .٠مظً ٌٖ٘ حلأفىخٍ ٚلا ٠لمك حٌفخثيس حٌَّؿٛس ِٕٙخ

حص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ : ٠ٔظٕي حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٫ٍٝ ِٙخٍحص ِظ٬يىس طُٔٙ اؿخىس وً ِٕٙخ فٟ فخ١ٍ٫ش ِٙخٍ -3

 ِٓ حٌّٙخٍحص ٚحٌّٛح٘ذ اٌٝ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ أٔٗ ِـ٫ّٛش (Williams)٨ٕ٠َ أً  ,١ٍّ٫ش حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ

 حلأهَٜ, الا أٔٙخ ىْٚ فجش ٫ٍٝ طمظَٜ ٚحٌميٍحص ح٬ٌَّف١ش, ٌٖٚ٘ حٌّٙخٍحص ِٛؿٛىس ٌيٜ ؿ١ّ٪ حلأفَحى ٚلا

حلأٛخٌش, حٌَّٚٔش,  ح٤ٌلالش,{ىٍؿش حٌىُ ٚح٩ٌٕٛ ر١ٓ حلأفَحى, فخٌـ١ّ٪ ٌي٠ُٙ ِٙخٍحص اريح١٫ش  فٟ طوظٍف

, الا أْ ر٠٬ُٙ ٠ّظٍىٙخ رميٍ ٚىٍؿٗ أوزَ }٫ٍٝ حلأطـخٖ(  حٌّلخف٨شحٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص, حٌظل١ٔٓ ٚحٌظ٠ٛ٤َ )

 ْ ِزي٫خً فٟ ِـخي ِخ ١ٌْٚ رخ٠ٌٍَٚس ٠ىْٛ ِزي٫خً فٟ ِـخي آهَِٓ حٌز٬ٞ ح٢هَ, وّخ أْ حٌّزي٩ ٠ىٛ

 ٌٖٚ٘ حٌّٙخٍحص ٟ٘ :   ( ,1301: 2006) ٛزخْ, 

 : ٚط٬ٕٟ حٌميٍس ٫ٍٝ أظخؽ أٚ ط١ٌٛي أوزَ ٫يى ِّىٓ ِٓ حلأفىخٍ حلإريح١٫ش ٚحٌزيحثً(Fluency) ح٤ٌلالش  -أ

(Albonaiemi & Ghahremani , 2016: 1987) َحلإريح٩ , ٚطمخّ ٌٖ٘  فٟ حٌىّٟ ٫ٓ حٌـخٔذ . ٚط٬ز

  ط١ٌٛي٘خ فٟ ٚح٫ٌَٔش ١٬ِٓ ٌّؼ١َ حلإٓظـخرش حٌميٍس رلٔخد ٫يى حلأفىخٍ حٌظٟ ٠ميِٙخ حٌفَى ٫ٓ ٩ِٟٛٛ ٫ٕي

 :ٟ٘  ٤ٌٍلالش أٔٛح٩ هّٔش ٕٚ٘خن , فٟ ٚكيس ١ُِٕش ػخرظش ِمخٍٔش ِ٪ أىحء حلألَحْ .(57: 2015) رخ١٫ٍيٖ , 

 . (38-37: 2013)رََ٘ٛ , 

: ٟ٘ حٌميٍس ٫ٍٝ حٌَُٓ ح٠ٌَٔ٪ ٬ٌيى ِٓ  (Figural Fluency)-٣لالش حلأٗىخي -ح٤ٌلالش حٌظ٠َ٠ٜٛش -)أٚلًا(

 .(74: 2010)ح١٬ٌي,حلأِؼٍش ٚحٌظف١ٜلاص أٚ حٌظ٬ي٠لاص فٟ حلإٓظـخرش ٌّؼ١َ ١٬ِٓ 

 ٫ٍٝ ٌفَىح ليٍس اٌٝ ٚط١َ٘ (Word Fluency) : -٣لالش حٌىٍّخص ٣لالش حٌَُِٛ أٚ -حٌٍف١٨ش  ح٤ٌلالش -)ػخ١ٔخً(

١٬ِٕش, أٞ ط١ٌٛي وٍّخص طٕظٟٙ  هٜخثٚ حٌٍف٦ طَو١ذ فٟ أْ  ٠ظٛفَ ر١َ٘ حلأٌفخ٥ , ِٓ ِّىٓ ٫يى أوزَ أظخؽ

 أٚ طزيأ رلَف ١٬ِٓ أٚ ِم٤٪ ١٬ِٓ أٚ طمي٠ُ وٍّخص ٫ٍٝ ُْٚ ١٬ِٓ. 

ا٤٫خء أوزَ  : ٚطظّؼً فٟ ليٍس حٌفَى ٫ٍٝ (Ideational Fluency) -٣لالش ح٬ٌّخٟٔ -ح٤ٌلالش حٌفى٠َش -)ػخٌؼخً(

 أٚ ٩ٛٔ ٫ٓ ح٨ٌَٕ ٫يى ِّىٓ ِٓ حلأفىخٍ حٌَّطز٤ش رّٛلف ١٬ِٓ ِيٍن رخٌٕٔزش ا١ٌٗ ٚفٟ ٚلض ِليى , رغٞ

ِـيس, ؿٛحٔذ أٚ حلأفىخٍ, ٌٖ٘ ِٔظٜٛ  .(63: 2015) ٍكّش ,  ف١ٙخ ح٤ٌَحفش أٚ حٌ

 فٟ ح٠ٌَٔ٪ ٌظفى١َٚطظّؼً فٟ ليٍس حٌفَى ٫ٍٝ ح (Expressional Fluency) : ح٤ٌلالش حٌظ٬ز٠َ١ش -)ٍحر٬خً(

أٚ اٛيحٍ  .(41: 2006)ح١ٌَّٔٞ,  ١ٍُٓ ر٘ىً حلأفىخٍ ١ٛٚخغش ١٬ِٓ, ٌّٛلف حٌّظٍٜش ٚحٌّلاثّش حٌىٍّخص

 .أفىخٍ ِظ٬يىس فٟ ِٛلف ِليى ٤٠َٗش أْ طظٜف ٌٖ٘ حلأفىخٍ رخٌؼَحء ٚحٌظ٩ٕٛ ٚحٌغِحٍس ٚحٌٕيٍس

: ٚطظـٔي فٟ ليٍس حٌفَى ٫ٍٝ (Association Fluency)  -٣لالش حٌظيح٫ٟ  -ح٤ٌلالش حلإٍطزخ١٣ش -)هخِٔخً(

٠ٚليى ف١ٙخ  ِؼً ٫لالش ط٘خرٗ, ط٠خى, ط١ٌٛي ٫يى وز١َ ِٓ حلأٌفخ٥ طظٛحفَ ف١ٙخ ١َٚٗ ١٬ِٕش ِٓ ك١غ ح٬ٌّٕٝ

 .(20: 2011)٫زي حٌّوظخٍ ٫ٚيٚٞ , حٌِِٓ أك١خٔخً 

 ٛخٌش حٌفىَس ط٬ظّي ٫ٍٝحٌّٙخٍحص حٌّىٛٔٗ ٌٍظفى١َ حلإريح٫ٟ . فؤ ِٓ أُ٘ ٚط٬ي  (Originality) : حلأٛخٌش -د

ٟٚ٘ حلإٔظخؽ غ١َ حٌّؤٌٛف حٌٌٞ ٌُ ٠ٔزك ا١ٌٗ أكي, ٚطّٔٝ حٌفىَس أ١ٍٛش  .ٚو١ف١ظٙخ  ١٫ٛٔٚظٙخ حٌفىَس ٌٖ٘ ل١ّش

 اًح وخٔض لا طو٠٪ ٌلأفىخٍ حٌ٘خث٬ش ٚطظٜف رخٌظ١ِّ. 

٠ً ح٨ٌٍّٕٛ )طلٛ ِوظٍفش ٚغ١َ ٫خى٠ش حثك: ٟ٘ ِٙخٍس حٌفَى ٫ٍٝ حٌظفى١َ ر٤َ(Flexibility) حٌَّٚٔش  -ص

, ٚح٨ٌَٕ ٌٍّ٘ىٍش رؤر٬خى ِوظٍفش, ٟٚ٘ ىٍؿش حٌٌٔٙٛش حٌظٟ ٬٠زَ رٙخ حٌ٘وٚ  (Cotton 1991: 3)  رٌٔٙٛش(

طغ١١َ حٌلخٌش ح١ٌٌٕ٘ش رظغ١َ حٌّٛلف, ٌٚ٘ح ِخ ٤٠ٍك ١ٍ٫ٗ رخٌظفى١َ  أٞ  ,٫ٓ ِٛلف ِخ أٚ ٚؿٙش ٨َٔ ١٬ِٕش 

ٔه رخٌّٛلف أٚحٌَأٞ أٚ حٌظ٬ٜذ. ٚطّؼً حٌـخٔذ أٞ حٌظّ (Rigidity) حٌٜلارش حٌظزخ٫يٞ. ٫ٚىٔٙخ حٌـّٛى أٚ

 :٠ّٚىٓ طلي٠ي ١٫ٛٔٓ ِٓ ِٙخٍحص حٌَّٚٔش  ,(2002: 100 ح٫ٌٕٟٛ حٌى١فٟ فٟ حلإريح٩ )ح٬ٌزي حٌى٠َُ ٚح٬ٌز١ي ,

اٌٝ ٫َٓش حٌفَى فٟ اٛيحٍ أوزَ ٫يى  ٚط١َ٘ : (Spontaneous Flexibility) حٌَّٚٔش حٌظٍمخث١ش -)أٚلًا(

َِٔخً  اريح١٫خً حٌفَى طفى١َ ٠ىْٛ كظٝ حٔٗ ِٛلف ِؼ١َ, أٞ ٫ٕٛش ٚحٌَّطز٤ش رّ٘ىٍش أِّٚىٓ ِٓ حلأفىخٍ حٌّظ

 ِـخلاص فٟ حلأفىخٍ ٌٖ٘ طُّٕٝ ْأحلأفىخٍ ٚ ِٓ ِظ٩ٕٛ ٫يى ا٤٫خء لخىٍحً ٫ٍٝ ٠ىْٛ أْ ١ٍ٫ٗ فخْ طٍمخث١ش َِٚٔش

  (.16:2007ِٚوظٍفش )حٌظ١ّّٟ , ِظ٬يىس
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: ٟٚ٘ ِٙخٍس حٌفَى ٫ٍٝ طغ١١َ حٌلخٌش ح١ٌٌٕ٘ش حٌظٟ (Adaptive Flexibility)  حٌَّٚٔش حٌظى١ف١ش -)ػخ١ٔخً(

٨ٕ٠َ ِٓ هلاٌٙخ اٌٝ كً حٌّ٘ىٍش حٌّليىس, فىٍّخ أِظٍه حٌفَى حٌميٍس ٫ٍٝ طغ١١َ آظـخرخطٗ ٌىٟ طٕخٓذ حٌّٛلف, 

 (. 6:2006, أرٛ ٌَٛٚ حٌّٜخىٞط٤ٍٛص ٌي٠ٗ حٌَّٚٔش حٌظى١ف١ش )

 أٚ كخؿخص أٚ ِ٘ىلاص رٛؿٛى ح٫ٌٟٛ رٙخ : ٠ٚمٜي(Sensitivity of Problems) حٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص  -ع

 ِٓ أ٩َٓ حلأفَحى أْ ر٬ٞ ٌٚ٘ح ٬٠ٕٟ ( ,137:2012حٌّٛلف )٤ٍٓخْ ٫ٚىخٍ , أٚ حٌز١جش فٟ ٬ٟف ٫ٕخَٛ

ٚؿٛى٘خ. ٚحٌّزي٩ ٠ٔظ١٤٪ ٍإ٠ش حٌىؼ١َ ِٓ حٌّ٘ىلاص فٟ  ِٓ ٚحٌظلمك ٚاىٍحن حٌّ٘ىٍش ِلاك٨ش فٟ غ١َُ٘

ٔٛحكٟ حٌٕمٚ ٚحٌمٍٜٛ رٔزذ ٨َٔطٗ ٌٍّ٘ىٍش ٨َٔس غ١َ ِؤٌٛفش, فٍي٠ٗ كٔخ١ٓش أوؼَ حٌّٛلف حٌٛحكي فٙٛ ٬٠ٟ 

  .(60:2013لإوظ٘خف حٌّ٘ىٍش ِٓ ح٬ٌّظخى )ح٬ٌِحٚٞ ,

: ٚط٬ٕٟ حٌميٍس ٫ٍٝ اٟخفش طفخ١ًٛ ؿي٠يس ِٚظ٫ٕٛش ٌفىَس (Elaboration)  )حلإفخٟش( اىٍحن حٌظفخ١ًٛ -ؽ

 أْ طٔخ٫ي ٫ٍٝ ط٠ٛ٤َ٘خ ٚاغٕخثٙخ ٚطٕف١ٌ٘خ  , ِٓ ٗؤٔٙخ(Honeck, 2016: 34)أٚكً ٌّ٘ىٍش 

أٚ طمي٠ُ أفىخٍ وخٍِش  ,٩ٌّٟٛٛ غخِٞ اٟخفش ٠ٍَٟٚش (. أٚط١ٓٛ٪ فىَس ٍِوٜش أ41:2000ٚ )ى٠خد,

(Albonaiemi & Ghahremani , 2016: 1987) ,َٜٚحٌزٕخء ٫ٍٝ حلأفىخٍ حلأه Cotton 1991: 3)  .)

( . ٚطّٔٝ ٌٖ٘ حٌّٙخٍس رّٙخٍس 682, ى.ص: حٌل٩ٟٟٕٛٛ١ٔ )طٙظُ رخٌز٬ي حٌٛٛفٟ ٚحٌظ١ٟٛلٟ ٌٍّ٘ىٍش أٚ حٌّ

ٚحٌيحٌش ٫ٍٝ ِّخٍٓش  حٌّّٙش( أْ ٌٖ٘ حٌّٙخٍس ِٓ حٌّئَٗحص Paul Torrance ( حلإػَحء ٚحلإفخٟش. ٠َٜٚ

 .( 6:2006, أرٛ ٌَٛٚ حٌّٜخىٞحٌفَى ٌٍظفى١َ حلإريح٫ٟ )

آظَّحٍ حٌفَى ٫ٍٝ حٌظفى١َ فٟ  : ٟٚ٘ ِٙخٍس(Maintaining Direction)  حٌّلخف٨ش ٫ٍٝ حلإطـخٖ -ف

حٌّ٘ىٍش ٌفظَس ١ُِٕش ٠ٛ٣ٍش كظٝ ٠ظُ حٌٛٛٛي اٌٝ كٍٛي ؿي٠يس. ٚط٬ي ِٓ حٌّٙخٍحص حلأٓخ١ٓش فٟ أىحء ح٬ًٌّ 

 ِلخف٠خحلأٌٚٝ فم٢ ٌىٓ أْ طزمٝ  حٌَّطزشف١ٍْ حٌظفٛق أْ طلًٜ ٫ٍٝ  . (34: 2002) حٌل١ِحْ , حٌّزي٩ 

 .(  ٠5:2008ىْٛ ِزي٫خً )ٕ٘خٔٛ, مٟ ىحثّخً ٚالا لا, فخٌّزي٩ ِلخف٦ ٫ٍٝ ِٔظٛحٖ, ٠َط١ٍ٫ٙخ

 :   الأنماط: انفهسفت , المفهىو , انقيادة الإداريتثانياا
 اٌٝ ف١ٙخ حٌفً٘ ٨٬ُِ ٠َؿ٪ ٘لا١ِش أٔٙخ ٧خَ٘س حٌم١خىس  (Selznick ,1957)ٚٛفِخ١٘ش حٌم١خىس حلإىح٠ٍش :  -1

ٟ ٍِّٙش ِٚئػَس ٚغ١َ ِخى٠ش )لا ٠ّىٓ ٌّٔٙخ, . فٙ(2000:417ٚٛخٌق ,  ىحغَ (٤ٌز٬١ظٙخ حٌىخفٟ حٌفُٙ ٫يَ

طظ٠ّٓ ح٬ٌي٠ي ِٓ حٌـٛحٔذ ِؼً  , ًٚحص ٣ز٬١ش َِوزش,(Hintea et al ,2009 : 92)  ٌٚىٓ ٌٙخ طؤػ١َ وز١َ(

:  رمٌٛٗ حٌَأٞ( ِ٪ ٌ٘ح 19: 2012ظفك )ولاٌيس, ٠حٌيحف١٬ش, حٌَإ٠ش حٌّٔظمز١ٍش ٚحلإطٜخي ٚاطوخً حٌمَحٍحص, ٚ

ؿَٛ٘٘خ وخًِ ِوِْٚ حٌفَى ح٬ٌَّفٟ ٚح٬ٌمخثيٞ ٚحٌظٟ طًّ٘ )حٌم١ُ, ح٬ٌّظميحص, حلأهلاق, أٔٙخ ١ٍّ٫ش طلًّ فٟ 

 ر٠َ٤مش ٬ِٙخ حٌظ٬خًِ ٠ّىٓ لا ٬ِميس اؿظّخ١٫ش أٔٙخ ٧خَ٘س (Halpin)وّخ ٠َٜ  حٌٍٔٛن, ح٬ٌَّفٗ, حٌّٙخٍحص(.

 (Wilson, 2013: 188)وّخ ٚٛفظٙخ (.16: 2008)٣ٛحٌزش,  رٙخ حٌّظٍٜش حٌّٛلف١ش ح٬ٌٛحًِ ٫ٓ ر٬ِّي ٘خىفش

 رؤٔٙخ ِـ٫ّٛش ١ّ٫مش ِٚيِـش ِٓ حٌم١ُ ٚحٌّٛحلف ٚحٌٍٔٛو١خص. 

ٚحٌم١خىس حلإىح٠ٍش ٟ٘ أكي أٔٛح٩ حٌم١خىس ِٚـخي ِٓ ِـخلاطٙخ, ٠ىْٛ ِلٍٛ٘خ حٌٕ٘خ١ حلإىحٍٞ حٌٌٞ ٠ظُ فٟ 

ً حٌـخٔذ حٌٙخَ فٟ فٟ حلإىحٍس, ٚط٘ى حٌم١خىٞ رخٌيٍٚ (, طظ٠ّٓ حٌم١خ98َ: 2009ا٣خٍ حٌظ١٨ُٕ حلإىحٍٞ )و٬ٕخْ, 

ِٓ  , (Daft & Noe , 2001: 378)ريأ حلإ٘ظّخَ ح٬ٌٍّٟ رخٌم١خىس حلإىح٠ٍش ِ٪ ريح٠خص حٌمَْ ح٠َ٘٬ٌٓ حٌٕ٘خ١ ح٢ىحٍٞ. 

حٌظٟ أٗخٍص اٌٝ اْ ِٓ ٚحؿذ حٌّي٠َ٠ٓ ٘ٛ  Marry parker follet)هلاي ىٍحٓخص )ِخٍٞ رخٍوَ ف١ٌٛض 

١٬ي حلإٔٔـخَ ر١ٓ حلأ٠٫خء رؤٓخ١ٌذ غ١َ ل٠َٔش, ٚحٌيٍحٓخص ط١ٕٔك حٌـٙي حٌـّخ٫ٟ ٌٍـّخ٫ش ٚح٬ًٌّ ٫ٍٝ طٜ

ٔظخؿ١ش ا٫ٓ حٌظ٬ذ ٚحٌَطخرش ٚطؤػ١َّ٘خ ٫ٍٝ 1925( لزً ٕٓش Elton mayo ح٬ٌي٠يس حٌظٟ لخَ رٙخ )حٌظْٛ ِخ٠ٛ

ٚحٌم١خىس حلإىح٠ٍش ٔ٘خ١ ٠ّخٍٓٗ حٌمخثي حلإىحٍٞ فٟ ِـخي  .(103-101:1988ح٬ٌخ١ٍِٓ فٟ ح٨ٌّّٕش )حٌٔخٌُ, 

مَحٍ ٚأٛيحٍ حلأٚحَِ ٚحلإَٗحف حلإىحٍٞ ٫ٍٝ ح٢ه٠َٓ ربٓظ٬ّخي ح٤ٌٍٔش ح١ٌَّٓش ٫ٚٓ ٠َ٣ك حٌظؤػ١َ اطوخً حٌ

ٚحلإٓظّخٌٗ رمٜي طلم١ك ٘يف ١٬ِٓ, فٟٙ طـّ٪ ر١ٓ آظ٬ّخي ح٤ٌٍٔش ح١ٌَّٓش ٚر١ٓ حٌظؤػ١َ فٟ ٍٓٛن ح٢ه٠َٓ 

 . (18: 2014ٚآظّخٌظُٙ ٌٍظ٬خْٚ ٌظلم١ك حٌٙيف )حٌٔىخٍٔش, 
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 ٔٔظ٬َٝ م١خىس حلإىح٠ٍشش ٌٍظ٫ٕٛ: أٍٚى ح٬ٌٍّخء ٚحٌّفىَْٚ ٚحٌزخكؼْٛ ِفخ١ُ٘ ِش ٠ٍحلإىح ١خىسمِفَٙٛ حٌ -2

   ح٢طٟ : (3) فٟ حٌـيٚيٙخ ر٠٬

 م١خىس حلإىح٠ٍشٌحِفخ١ُ٘   (3) حٌـيٚي

 ىح٠ٍش ٚحٌّٜيٍِفَٙٛ حٌم١خىس حلإ              ٚحٌٕٔش أْ ٚؿيص  حٌزخكغ ص

1- (C. Seckler- Hudson, 

1955)  

ظؤػ١َ فٟ حلأفَحى ٚط٤١ُٕ٘ٙ  ٬ًٌٍّ ٬ِخً فٟ ِـٙٛى ِ٘ظَن ٌظلم١ك أ٘تيحف  حٌ

 (. 98: 2009حٌظ١٨ُٕ حلإىحٍٞ )و٬ٕخْ , 

2- (Pfiffner & Presthus, 

1967) 

 ط٬ًّ ,مخثي حلإىحٍٞ حٌ فٟ طظـٔي حٌظٟ حٌَٚف ح٠ٕٛ٬ٌّش ٚحٌّٔئ١ٌٚش ِٓ ٩ٛٔ

 ٝ ٗ  ؿٙتٛى  طٛك١تي  ٫ٍت ُ  ٟٚحٌظت  ح٤ٌٍّٛرتش,  ٌظلم١تك حلأ٘تيحف   َِإٚٓت١  طظـتخٚ

 ( .18: 2012ح١ٔ٢ش )ولاٌيس ,  ِٜخٌلُٙ

3- (Jacobs & Jaques ,1990)    ٟ١ٍّ٫تتش أ٤٫تتتخء حٌغتتتَٝ أٚ )حلإطـتتتخٖ حٌٙتتخىف( , ٚط٨ٕتتت١ُ حٌـٙتتتي حٌـّتتتخ٫

آظَحط١ـ١ش ٨ٌٍّّٕش وىتً   ٌظلم١ك حٌٙيف. ٚأ٘خء حلإطـخٖ فٟ ٗىً ٍإ٠ش أٚ

  ( Zaccaro , 2001: 24) ٌٍزمخء ٫ٍٝ ل١ي حٌل١خس 

حٌم١خىس حلإىح٠ٍش : حٌميٍس ٫ٍٝ حٌظؤػ١َ فٟ ٍٓٛن حلأفَحى ح٬ٌخ١ٍِٓ ٚآظّخٌظُٙ   (2005٘زٟ ٚح٬ٌِحٚٞ , )حٌٌ -4

ٌظلم١ك حٌٙيف حٌّ٘تظَن ,٫تٓ ٠َ٣تك حٌمزتٛي ٚحٌَٟتخ أٓخٓتخً أٚ ربٓتظ٬ّخي        

: 2005)حٌٌ٘زٟ ٚح٬ٌِحٚٞ, ح٤ٌٍٔٗ ح١ٌَّٓش فٟ كخلاص ح٠ٌٍَٚس حٌمٜٜٛ 

215.) 

حٌم١خىس حلإىح٠ٍش : ح٬ٌلالخص حلإٔٔخ١ٔش حٌظٟ طَر٢ ر١ٓ حٌمخثي حلإىحٍٞ ٚأ٠٫تخء   (2014)ح٫ٌِزٟ ٚحٌز٤خ٠ٕٗ ,  -5

حٌظ٨ٕتت١ُ حلإىحٍٞ ٌتت١ْ رٛٛتتفُٙ أطزخ٫تتخً رتتلا و١تتخْ رتتً رٛٛتتفُٙ ٗتتَوخء فتتٟ     

 حٌّ٘تظَوش ح١ٍّ٬ٌش حلإىح٠ٍش ِت٪ حٌمخثتي فتٟ ِٔتئ١ٌٚش حٌم١تخَ ربٔـتخُ حلأ٘تيحف        

 (.51: 2014)ح٫ٌِزٟ ٚحٌز٤خ٠ٕٗ , ٨ٌٍّّٕش حلإىح٠ٍش 

ٓ   ٬٠ٚتتَف حٌزخكؼتتخْ حٌم١تتتخىس حلإىح٠ٍتتش رؤٔٙتتتخ :     ٌٙتتتخُِٙ ٌظٛؿ١تتٗ ٓتتتٍٛوُٙ ,  ٚا ١ٍّ٫تتش حٌظتتؤػ١َ فتتتٟ ح٬ٌتتخ١ٍِ

ٚحلإٓظّخٌش رمٜي طلم١تك أ٘تيحف ح٨ٌّّٕتش حلإىح٠ٍتش. طٙتظُ رى١ف١تش        حٌظؤػ١َ ٠َ٣ك ٫ٚٓ ح١ٌَّٓش رؤٓظ٬ّخي ح٤ٌٍٔش

ٚط٤تٍٛ لتيٍحطُٙ ِٚٙتخٍحطُٙ ٌلٔتٓ طٕف١تٌ      طلف١ِ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٚاػتخٍس ىٚحف٬ٙتُ ٌلتؼُٙ ٬ٌٍّتً رّؼتخرَس ٚحٌظتِحَ ٫تخيٍ ,        

 .حلأ٤٘ٔش ٚحلأ٫ّخي ٚطؤى٠ش ٚأـخُ حٌّٙخَ ح٤ٌٍّٛرش ُِٕٙ 

خٌض أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش أ٘ظّخَ ح٬ٌي٠ي ِٓ ح٬ٌٍّخء ٚحٌزخكؼ١ٓ ٚحٌيح١ٍٓٓ فٟ ٔ : أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش -3

ٚحٌم١خَ رٗ ٚفُٙ  ٟخُ٘ , ٚو١ف١ش طـَرش ح٫ًّ٬ٌٍٝ ىٚحف٪ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٍٚح٢ٌّٕ حٌم١خىٞ حٌّظز٪  ٌظؤػ١َكمً حلإىحٍس , 

 . (Seyedsafi , 2017: 28) ٧َٗٚف

. فخ٤ٌز٬١ش ٚلي ط٬يىص ٌٖ٘ حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش رظ٬يى ح٠َ٨ٌٕخص حٌم١خى٠ش حٌظٟ كخٌٚض طف١َٔ كم١مش حٌم١خىس

ٟ٘ ٚؿٛى فُٙ حٌز٠َ٘ش حٌّوظٍفش ٬ٌٍخ١ٍِٓ طظ٤ٍذ أّٔخ١ ِوظٍفش ِٓ حٌم١خىس, ٚٔم٤ش حلإ٤ٔلاق حلأٓخ١ٓش ٬ًٌٍّ 

 .(Sharma & Jain , 2013: 310) ٚح٬ٌٛح٣ف, ٚو١ف١ش حٌظلف١ِ ؿ١ي ٤ٌٍز٬١ش حٌز٠َ٘ش ٬َِٚفش حلإكظ١خؿخص,

ّٞ لخثي, كظّٝ حٌمخثي حٌظ٬خٟٚٔ ؿيحً, ٠ٔظ٬ًّ ِـ٫ّٛش ِٓ حلأّٔخ١ حٌّوظٍفش فٟ أٚلخص ِوظٍفش   –٠ٚلاك٦ أْ أ

وٌ, ٚحلأُِخص حٌىز١َس ٚحٌٜغ١َس ٠ـذ ِٛحؿٙظٙخ, ٚكظّٝ هلاي حٌٕٙخٍ حٌٛحكي ٍرّّخ. فخٌمَحٍحص ٠ـذ أْ طُظَّ

ّْ حلأّٔخ١ حٌّوظٍفش لي طىْٛ  ُّ أْ ٔيٍن أ ًّ, فٟ حٌٍل٨ش ًحطٙخ غخٌزخً. ِٚٓ حٌّٙ ٚحلأٟٚخ٩ ٚحٌِٕح٫خص ٠ـذ أْ طُلَ

 (Blake & Mouton) طًٛٛ (. ٚلي,n.d :14) Rabinowitz ِٕخٓزش فٟ أٚلخص ِوظٍفش, ٚلأ٘يحف ِوظٍفش 

 :Lanier , 2012  خاكظ١خ١٣ حآهَ خ٤ّٔٚ خأٓخ١ٓ خِفخىٖ أْ ٌٍمخثي ٫ٍٝ حلأغٍذ ٤ّٔاٌٝ آظٕظخؽ  ِٓ هلاي أرلخػُٙ
13).) 

( ُِٚلاثٗ, ٌىُٛٔٙ لي (Boleman فٟ رلؼٙخ حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش حٌٌّوٍٛس فٟ رلغ ح٢ٓظخً خْٕخٚي حٌزخكؼطٚ

فٟ ِـخي ط١ٕٜف أّٔخ١ حٌم١خىس  فىَ حلإىح٫ٛ١ٍٗٞخً فٟ حٌ طٕخٌٚٛح أغٍذ حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش ٚحلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلأوؼَ

ٌلإّٔخ١ حٌم١خى٠ش حٌلي٠ؼش, ٚلي طُ حٌَِِ ٚحلإٗخٍس اٌٝ وً ٢ّٔ ِٓ طٍه حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش  ِظ٠ّٕشٟ٘ ٚ, حلإىح٠ٍش

 رٍْٛ ١٬ِٓ رّخ ٠ظٕخغُ ِ٪ ِظغ١َحص ٌ٘ح حٌزلغ. ٚف١ّخ ٠ؤطٟ ط١ٟٛق ٌىً ٢ّٔ ِٓ ٌٖ٘ حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش.
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( : ٤٠ٍٚك ١ٍ٫ٗ أ٠٠خً ٢ّٔ حٌم١خىس حٌيوظخطٍٛٞ ( Autocratic leadership styleٚطٛلَح٣ٟ ٢ّٔ حٌم١خىس حلأ -أ

٠ًَٓ ٍٓخٌش ِفخى٘خ  ر٘ىً ٫خ٠َٔظ٬ًّ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ حٌّظ٢ٍٔ , ٠ّٚؼً حٌ٘ىً حٌظم١ٍيٞ ٌٍم١خىس , ٚحٌمخثي حٌٌٞ  أٚ

 ٤ٍٓظ٠ٗٔظ٬ًّ  ٘يحف ",أٔٗ " لخثي ِٔظزي ٠ٔظ٬ًّ لٛطٗ حٌظ١ّ١٨ٕش فٟ ِٛحل٪ اطوخً حٌمَحٍحص ٚطلم١ك حلأ

, ٚغخٌزخً ِخ ٠ىْٛ اطٜخٌٗ ( (Lea , 2011:7حٌَّو٠ِش ٌٜٕ٪ حٌمَحٍ ٠ٚظَىى فٟ ِ٘خٍوش ٌٖ٘ ح٤ٌٍٔش ِ٪ ح٬ٌخ١ٍِٓ

 , لا(Jay, 2014: 13)حلإىح٠ٍش ١ٍ٫ُٙ  ٤ٍٓظٗفٟ اطـخٖ ٚحكي, ٚٔخىٍحً ِخ ٠مَٛ رخٌظ٘خٍٚ ِ٪ ح٬ٌخ١ٍِٓ , ٠ّٚخٍّ 

 .(Akor, 2009: 32) ظ٬ّخي ح٬ٌمٛرخص ٚحٌظٙي٠يحص ٌٍظؤػ١َ ١ٍ٫ُٙ هلاي ح٢كيحع٠ؼك رخ٬ٌخ١ٍِٓ ٬ِٗ , ٠ٍٚـؤ اٌٝ آ

 :Jay, 2014)ٚح٫ٌَٔش فٟ اطوخً حٌمَحٍ حلإٔظخؽ , ٠ُٚخىس ح٬ًٌّ, ٚأظ٨خَ ح٤ٌٍٔش, اكىخَ اٌٝ ٠ئىٞ حٌِّح٠خ :
٠ٚىْٛ فخ٫ً  ., ٠ٚىْٛ ِف١ي أً وخْ ح٬ٌخ١ٍِٓ ًٚ ِٙخٍحص ٬َِٚفش كٛي حٌّّٙش حٌظٟ ٠ظ١٬ٓ ١ٍ٫ُٙ أـخُ٘خ (14

 .(Akor, 2009: 33)٠ٕٚزغٟ آظ٬ّخٌٗ ٫ٕيِخ ٠ىْٛ حٌٛلض ِليٚىحً 

ح١٬ٌٛد : ٫يَ حٌّٔخف ٬ٌٍخ١ٍِٓ ٌلأٗظَن فٟ ٕٛ٪ حٌمَحٍحص, ٠ئىٞ اٌٝ أوفخٝ ِٔظٜٛ حٌيحف٪ ٫ٚيَ ٬ٍُٗٛ٘ 

 حٌمخثي, رٛؿٛى خًَِ٘ٛٔ ُٙطّخٓى ٨٠ً أً ح٬ٌخ١ٍِٓ , ٗو١ٜش ٫ٍٝ وز١َس ٍٓز١شً آػخٍحً , ٌٚٗ رخلإٔظّخء اٌٝ ح٨ٌّّٕش

أٔٗ ٠ُليع طآوً فٟ  ف٠لا ٫ٓ(, 25 : 2008)حٌّولافٟ , رخ٬ًٌّ  أ٘ظّخَ ٫ٚيَ ا٤َٟحد ٠ليع حٌمخثي غخد فبًح

    (. 117 :  2004) ؿٌّٛخْ ٚآهَْٚ , ٠ٕٛ٬ِخص ح٬ٌخ١ٍِٓ ٚوَحِظُٙ ٍٟٚخُ٘ ٫ٓ ٫ٍُّٙ 

لٛس ٚٚؿٛى حٌمخثي حلأٚطٛلَح٣ٟ ٚلٛس  حٌٍْٛ: ٠َِِ اٌٝ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ رخٌٍْٛ حلأكَّ حٌٕخرٞ رخٌل١خس. ٬١ٌزَ ٫ٓ

 .(( Boleman et al , n.d : 1-2  ٔظ١ـش حلأ٫ّخي

( : ٤٠ٍٚك ١ٍ٫ٗ أ٠٠خً ٢ّٔ حٌم١خىس ( ٢ّٔBureaucratic leadership style حٌم١خىس حٌز١َٚلَح٣ٟ  -د

لٍمخً رخٌغخً  ٠ؼ١َٚ .رخٌّٙخَ ٚفمخً ١ٌٔخٓخص ٚاؿَحءحص ِليىسحٌَٚط١ٕٟ. ٚحٌمخثي حٌز١َٚلَح٣ٟ ٬٠ًّ رـي ٌٍٛفخء 

٠ٚظُٔ حٌمخثي حٌز١َٚلَح٣ٟ رخلإ٫ظّخى ٫ٍٝ حٌٍٛحثق  .(Boleman et al , n.d : 2)  لإكظَحَ ِٛلفٗ أ٨ِّٕٚظش

اٌٝ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ  ٚحٌمٛح١ٔٓ فٟ ط١٨ُٕ ٫ٍّٗ رٜفش أٓخ١ٓش , ٚحٌظٟ ٠ـذ ٫ٍٝ ح٬ٌخ١ٍِٓ حلإٌظِحَ رٙخ كَف١خً . ٨ٕ٠َٚ

 (AKor , 2009:60) .٫ٍٝ أٔٗ ِٕـِ  ٚفمخً ٌّخ ١ٍّ٠ٗ ح١ّ٠ٌَ 

ٚحٌظ١ٍ٬ّخص.  حلأ٨ّٔشحٌِّح٠خ: ٠ٔظ٬ًّ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ٌٍلفخ٥ ٫ٍٝ ح٨ٌّّٕش ِٓ حٌٛل٩ٛ فٟ حٌّ٘خوً ٫ٕي ح٬ًٌّ هخٍؽ  

, وّخ ٬٠ًّٚ ر٘ىً ؿ١ي ٠ٚىْٛ ِف١ي فٟ حٌلخلاص حٌظٟ طظ٤ٍذ أىحٍس حلأِٛحي ٚاىحٍس حٌٔلاِٗ ٚحلإىحٍس ح١ِٕ٢ش 

حٌّٔخٚحس فٟ  ف٠لا ٫ٓ(, 48: 2009حٌظ١ٍ٬ّخص ) ح٬ٌَّٞ,  طزخ٫ٗا ٔظ١ـش حٌفخ١ٍ٫ش ِٓ ٫خ١ٌش ٨٠َٙ ىٍؿش

 (.189:  2012) ولاٌيس,ح٬ٌّخٍِش , ٚحلإ٫ظّخى ٫ٍٝ حٌوزَس ٚحٌّٙخٍس 

ح١٬ٌٛد: ٬ٟف ح٬ٌلالش ٚحٌظٛحًٛ ر١ٓ حٌمخثي ٚح٬ٌخ١ٍِٓ ٫ٕي اطوخً حٌمَحٍحص, فؤك١خٔخً ٠ـذ ٫ٍٝ حٌمخثي أْ ٠ؤهٌ 

 ٫ٍٝ ؿيحً ِليٚىحً طؤػ١َٖ وّخ ٠ىْٛ ,ِ٘خ٫َ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٫ٕي اطوخً حٌمَحٍحصر١٬ٓ حلإ٫ظزخٍ حلإهظلافخص حٌ٘و١ٜش ٚ

ٚحلإٓظـخرٗ ٌٍظغ١١َحص ح٬٠ٌَٔش,  حٌَّٚٔش٬ٟف  ف٠لا ٫ٓ( , 48: ٬ٌٍ2009خ١ٍِٓ )ح٬ٌَّٞ,  ح٠ٕٛ٬ٌّش حٌَٚف

  (.199: 2012ٚطـخً٘ ح٬ٌلالخص غ١َ ح١ٌَّٓش ) ولاٌيس , 

حٌٌٞ ١٘٠َ اٌٝ حٌظ٬ذ, فخٌمخىس حٌز١َٚلَح١٣ْٛ ِٔظَّْٚ فٟ حٌٍْٛ : ٠َِِ اٌٝ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ رخٌٍْٛ حلأٛفَ 

 ِٕٙـُٙ  ٚٚحٟلْٛ ىحثّخً.

(: ٤٠ٍٚك ١ٍ٫ٗ أ٠٠خً ٢ّٔ حٌم١خىس ( Democratic leadership style ٢ّٔ حٌم١خىس حٌي٠ّٛلَح٣ٟ -ص

اٌٝ  حٌظ٘خٍوٟ, اً ٬٠ًّ حٌمخثي ٚوؤٔٗ ٠٫ٛ فٟ ؿّخ٫ش أٚ ف٠َك. ٠ٚظلٛي حٌظَو١ِ فٟ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ِٓ حٌمخثي

, ٠ٚلخٚي حٌمخثي حٌي٠ّمَح٣ٟ أرمخء ح٬ٌخ١ٍِٓ ٫ٍٝ ٫ٍُ  (Bhagwan & Bhushan, 2010 :179)ح٬ٌخ١ٍِٓ 

حٌٛلض ٌلإٓظّخ٩ ٚطزخىي حلأفىخٍ ٬ُِٙ  رخلإٍِٛ حٌظٟ طوُٜٙ أٚ طئػَ ١ٍ٫ُٙ , ٠ٕٚخلٖ حٌَإٜ ٚحلأ٘يحف, ٠ٚٛفَ

(Jay, 2014: 11) َح٣ٟ ربطوخً حٌمَحٍحص حٌٕٙخث١ش ر٬ي ط٘ـ١٪ , ٠ٚميَ ه١خٍحص ِظ٬يىس ٌُٙ. ٠ٚمَٛ حٌمخثي حٌي٠ّم

٠ٚ٘ـ٪ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٫ٍٝ حٌّٕٛ ٌظلم١ك  ١ٍّ٫ش اطوخً حٌمَحٍ.ح٬ٌخ١ٍِٓ لإطوخً ىٍٚحً ٤٘ٔخً  فٟ حٌظؤػ١َ ٚحٌظٛؿ١ٗ فٟ 

 .حلأ٘يحف حٌظ١ّ١٨ٕش 

خ١ٍِٓ  ٠ٚظ١ِّ رخٌميٍس ٫ٍٝ حلإٔٔـخَ ِ٪ ِـ٫ّٛش وز١َس ِٓ ح٬ٌ, ِٓ ف٠َك ح٬ًٌّ  ححٌِّح٠خ: ٠ىْٛ حٌمخثي ؿِء

(, ٠ٚىْٛ أوؼَ َِٚٔش 107: 2004)ؿٌّٛخْ,  ٚرٌٌه ٠ىْٛ ألً ٫َٟش ٌٍٛل٩ٛ فٟ حٌّ٘خوً ٚح٢ه٤خء

٬٠ًّٚ  (,(٠ٚJay, 2014: 12ٔظـ١ذ لإكظ١خؿخص ح٬ٌخ١ٍِٓ ٠ٚلظَُِٙ ٠ٚلفُِ٘ ٫ٍٝ حٌّ٘خٍوش فٟ ٕٛ٪ حٌمَحٍ

. كُٙ ح٠ٕٛ٬ٌّش ٠ِٚىحى أظخؿُٙرؤ١ّ٘ظُٙ فظَطف٪ ٍُٚ٘ ِّخ  ٠ئىٞ اٌٝ ٬ٍٗٛ ح٬ٌخ١ٍِٓ حٌمخىس حٌي٠ّمَح١٣ْٛ ِ٪

 (. 14:  2015) ٚح٫َ ,  ٬٠ٚي ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ِٓ ر١ٓ أف٠ً أّٔخ١ حٌم١خىس فخ١ٍ٫ش



 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 46

 2018( لسهة 24د )ل( المج108د )عدال

 

 *"بحث ميداني في دائرة مديهة الطب" 

 

 

, فؤْ ٌ٘ح ٠ظ٤ٍذ أْ ٠ٔظّ٪ ٢ٍحء ِٚ٘خوً ؿ١ّ٪ ح٬ٌخ١ٍِٓ . ٌٚ٘ح ٠ظ٤ٍذ ى٠ّمَح٣ٟح١٬ٌٛد: ٌىٟ ٠ىْٛ حٌمخثي 

اٌٝ ر٢ء حٌمَحٍ, ٚحٌلٍٛي حٌظٛف١م١ش فٟ ١ٍّ٫ش  ِّخ ٠ئىٞ ليٍحً وز١َحً ِٓ حٌٛلض لزً أْ ٠ظّىٓ ِٓ اطوخً حٌمَحٍ

 .((Kondalkar, 2007: 229  ِلخٌٚش اٍٟخء أغٍذ ح٬ٌخ١ٍِٓ حٌّ٘خٍو١ٓ فٟ ٕٛ٪ حٌمَحٍ

 حٌٍْٛ: ٠َِِ اٌٝ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ  رخٌٍْٛ حلأٍُق , ٚحٌٌٞ ١٘٠َ اٌٝ حلإٓظمَحٍ ٚحٌؼزخص ٚحٌٜزَ. 

(: ٤٠ٍٚك ١ٍ٫ٗ أ٠٠خً ٢ّٔ ل١خىس حلإٍحىس (٢ّٔLaissez- faire leadership style حٌم١خىس حٌّظٔخً٘  -ع

  , ى٫ٗ ٬٠ًّحٌ٘ىٍٟحٌفٟٛٛٞ,  ,حٌّظ١ّٔذ حٌّٛؿٗ, حٌظٍَٟٓ, غ١َ حٌلَس, ٫يَ حٌظيهً, ح٤ٌٍّٕك,

, ٬ٌٍخ١ٍِٓ ٬ِٗ حٌل٠َش ِٓ ليٍ أوزَ ا٤٫خء اٌٝ ٬ٔ٠ٝ ح٢ٌّٕ ٌ٘ح ٠ظز٪ حٌٌٞ فخٌمخثي .(16: 1999)ح١ٔ٬ٌٍٟ, 

 ِلاثّش ٠َٚٔٙخ حٌظٟ حلإؿَحءحص ٚاطزخ٩ حٌمَحٍحص, ٚاطوخً خٍٓش حٌٕ٘خ٣خص٫ٌٍّّٝ أٚٓ٪ ٤ٔخق  ح٤ٌٍٔش ٠ٚفٛٝ

 حٌفَى ٚىٍٚ ٍٓزٟ, ىٍٚ حٌمخثي فيٍٚ ح٬ٌخ١ٍِٓ, ليٍحص ط١ّٕش اٌٝ ٠ئىٞ حلأٍٓٛد رؤْ ٌ٘ح ِٕٗ ا٠ّخٔخً ح٬ًٌّ, لإٔـخُ

 حٌٛحؿزخص ٌٝ إٓخىا ١ّ٠ً ٕ٘خ ٚحٌمخثي ٬ٌٍّٗ, ِزخَٗطٗ فٟ حٌل٠َش ِٓ ىٍؿش ألٜٝ اٌٝ ٠ًٜ ا٠ـخرٟ, ح٬ٌخًِ ىٍٚ

(, 255-253 : 2009, و٬ٕخ٠ْٚظز٪ ١ٓخٓش حٌزخد حٌّفظٛف فٟ حلإطٜخلاص ) ِليىس, ٚغ١َ ٫خِش ر٠َ٤مش ح٬ٌخ١ٍِٓ اٌٝ

 ,(Bass, 1990 : 22)  ٠ٚظـٕذ أطوخً حٌمَحٍحص ٠ٚظوٍٝ ٫ٓ حٌّٔئ١ٌٚخص,حٌم١ًٍ ٬ٌٍخ١ٍِٓ ٬ِٗ,  ٠ميَ حلا ٚلا

ٌوزَس ح٬ٌخ١ٌش, لأٔٗ فٟ كخٌش اطزخ٩ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ِ٪ أفَحى ١٬ٟفٟ ٠ٚـذ أْ ٠ىْٛ ح٬ٌخٍِْٛ ِٓ ًٚٞ حٌّٙخٍس ٚح

 .(( Boleman et al , n.d : 2  ٚحلاٍطزخنحٌوزَس ٚح٬ٌَّفش فبْ ح٨ٌّّٕش ٠ّىٓ أْ طٌِٕك اٌٝ حٌفٟٛٝ 

: لي ٠ِ٠ي ِٓ ػمش ح٬ٌخ١ٍِٓ رؤٔفُٔٙ,ٚطلًّ ِٔئ١ٌٚش أ٫ّخٌُٙ , ٚاوظٔخد حٌوزَس. ٚحٌمخثي حٌّظٔخً٘ حٌِّح٠خ 

 خٌزخً ًٚ ٬ٗز١ش ر١ٓ ح٬ٌخ١ٍِٓ .٠ىْٛ غ

 غ١خد رٔزذ ٚح١٠ٌخ٩ ٫ٍٝ حٌظَٜف حٌميٍس ر٬يَ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٬ٍٗٛحلإفظمخٍ اٌٝ ح٠ٌز٢ ٚحٌظ١٨ُٕ,  :ح١٬ٌٛد

حلإٔظخؿ١ش ٫خىسً ِخ طىْٛ ِٕوف٠ش, ٬ٟف حلإ٘ظّخَ فٟ ح٬ًٌّ. أوفخٝ حٌَٚف ح٠ٕٛ٬ٌّش  ٚحٌظٛؿ١ٗ, حٌَلخرش

( , 26: 2008)حٌّولافٟ, ٠َٓ  ٌغ١خد حٌم١ٛى ٚحٌّلخ٠ًَ حٌَحى٫ش ٬ٌٍخ١ٍِٓ, ح٤١ٌَٔس ِٓ لزً حٌز٬ٞ ٫ٍٝ حلاه

 .(Akor, 2009: 39)طفىه ِـ٫ّٛخص ح٬ًٌّ ٚفميحْ ٍٚف حٌظ٬خْٚ ر٘ىً ٫خَ 

حٌٍْٛ: ٠َِِ اٌٝ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ رخٌٍْٛ حلأر١ٞ , أٚ ٫يَ ٚؿٛى ٌْٛ, لأْ ٢ّٔ حٌم١خىس حٌّظٔخٍ٘ش ٬٠ٕٟ طوٍٟ  حٌمخىس 

 أهٌ ُِخَ حٌّزخىٍس. ٫ٓ ٤ٍٓظُٙ , ِّخ ٠ّٔق ٬ٌٍخ١ٍِٓ
( : ٤٠ٍٚك ١ٍ٫ٗ أ٠٠خً ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظ٬خٍِٟ أٚ حلإؿَحثٟ, (٢ّٔTransactional leadership style حٌم١خىس حٌظزخىٌٟ  -ؽ

)ح٢ٌّٕ حٌز١َٚلَح٣ٟ ِٓ هلاي اطزخ٩ ٚ٘ٛ ٠ِِؾ ِٓ أّٔخ١ حٌم١خىس حٌز١َٚلَح٣ٟ ٚحٌي٠ّمَح٣ٟ. فخٌمخثي حٌظزخىٌٟ ٠ٔظ٬ًّ 

س حٌفخ٫ٍش  ٬ًٌٍّ ٚحلإٔظخؽ, ٠ٚٔظ٬ًّ ح٢ٌّٕ حٌي٠ّمَح٣ٟ فٟ الخِش  ح٬ٌلالخص(, فٙٛ ٠لفِ ىٍٚ حٌَّٗي ٚحلإىحٍ

ر٘ىً ؿزي أـخُ حٌّٙخَ  فٟح٬ٌخ١ٍِٓ ٫ٓ ٠َ٣ك ِوخ٣زش ِٜخٌلُٙ حٌٌحط١ش ِٓ هلاي ١ٍّ٫ش حٌظزخىي حٌظٟ طَوِ 

حٌم١خىس   (Daft & None, 2001 ). ٫َٚف Bass, 1990 : 22)ِمخرً حٌلٜٛي ٫ٍٝ حٌّىخفآص حٌَّغٛرش )

حٌظٟ طلًٜ ر١ٓ حٌمخثي ٚح٬ٌخ١ٍِٓ ك١غ ٠يٍن حٌمخثي كخؿخطُٙ ٍٚغزخطُٙ  حٌظزخى١ٌشحٌظزخى١ٌش رؤٔٙخ : طٍه حٌظ٬خِلاص 

ٚحٌّزيأ حٌَث١ْ ٌٌٙح ح٢ٌّٕ طزخىي حٌّٕخف٪ ِٚٓ ػُ ٠ليى و١ف١ش اٗزخ٫ٙخ ٌغَٝ أـخُ حٌٛحؿزخص ٚطلم١ك حلأ٘يحف. 

ُ فٟ ح٢هَ رل١غ ٠لًٜ وً ِٓ حٌف٠َم١ٓ ٫ٍٝ ٟٗء ًٞ ل١ّش. ٚر٬زخٍس ر١ٓ حٌمخثي ٚح٬ٌخ١ٍِٓ. اً ٠ئػَ وً ِٕٙ

أهَٜ, فخٌمخثي ٠ميَ ٬ٌٍخ١ٍِٓ ١ٗجخً ٠َ٠يْٚ حٌلٜٛي ١ٍ٫ٗ , ٫ٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي, ٠ُخىس فٟ حٌّىخفآص ٚفٝ حٌّمخرً 

 (Bass & Avolio, 1997),  (Bass, 1985)ٚلي كيى٠لًٜ حٌمخثي ٫ٍٝ أ١ٗخء ٠َغذ رٙخ و٠ِخىس حلإٔظخؿ١ش. 

 ,Bauer & Erdogan) ,  (Lea,2011:11), (Aslan et al , 2011: 10) ػلاػش أر٬خى ٌٌٙح ح٢ٌّٕ ,ٟ٘ :
2012: 590), (Robbins et al , 2012: 272) , (Seyedsafi, 2017: 22). 

ح٣ٌَّٚ٘ش : ٬٠ٕٟٚ حلإطفخق حٌّزيثٟ ِ٪ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٫ٍٝ أْ حٌّىخفؤس ٓظىْٛ ٫ٕي  حٌّىخفؤس أٚحٌـِحء   -)أٚلًا(

 ٤ٍِٛد ُِٕٙ اىحءس . ٌٛفخء رّخ ٘ٛح

٬٠ًّٚ حٌمخثي ٫ٍٝ طَن ح٬ٌخ١ِٓ ٌٍم١خَ ر٬ٍُّٙ ىْٚ طيهً, ٌٚىٓ فٟ ٔفْ  حلإىحٍس رخلإٓظؼٕخء )ح٢ٌٕ٘( : -)ػخ١ٔخً(

حٌٛلض ٠ظٕزت ر٘ىً أٓظزخلٟ رخٌّ٘خوً حٌّلظٍّش ٌّٕ٪ كيٚػٙخ. ٠َٚوِ حلإ٘ظّخَ ٫ٍٝ حلإٔلَحفخص ٫ٓ حٌمٛح٫ي 

 .ٚح٬ٌّخ١٠َ, ٚطٛؿ١ٙٙخ ٚأهٌ حلإؿَحء حٌٜل١ق 

٠َمش ٠ٕظ٨َ حٌمخثي كظٝ ٠لًٜ حٌو٤ؤ ػُ ٠ظيهً ٌٍظٜل١ق فٟ ٌٖ٘ ح٤ٌ حلإىحٍس رخلإٓظؼٕخء )حٌٍٔزٟ( :  -)ػخٌؼخً(

 ٫ٕيِخ لا ٠ظُ حٌٛفخء رخ٬ٌّخ١٠َ.                       

 حٌِّح٠خ :  ٬ٍٗٛ ح٬ٌخ١ٍِٓ رخٌَٟخ ر٘ىً ٠َٓ٪ ٫ٕي كٌُٜٛٙ ٫ٍٝ حٌّىخفجخص.
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طَوِ ر٘ىً أوزَ ٔٙخ ح١٬ٌٛد: طىْٛ ح٬ٌلالش ر١ٓ حٌمخثي ٚح٬ٌخ١ٍِٓ ل١َٜس ح٢ؿً ٚغ١َ ٚحٟلش ٚل١ٍٍش حلأ١ّ٘ش,  لأ

 et al , 2007: 94)  . (Greiman  ٫ٍٝ حٌٕظخثؾ, ٚألً ٫ٍٝ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٚاكظ١خؿخطُٙ حٌ٘و١ٜش

حٌٍْٛ: ٠َِِ اٌٝ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ رخٌٍْٛ حلأه٠َ, فٙٛ ١٘٠َ اٌٝ حٌّخي. فمخثي ح٬ٌّخِلاص ٠َوِ ٫ٍٝ حٌٙخَ ح٬ٌخ١ٍِٓ ِٓ 

 هلاي حٌلٛحفِ.

 ( :(٢ّٔTransformational leadership style حٌم١خىس حٌظل٠ٍٟٛ  -ف

ٚرتتًٛح, ٘تتُ لتتخىس   )ٙ(, ( أْ ح٬ٌي٠تتي ِتتٓ لتتخىس ح٬ٌتتخٌُ حٌتتي١ٕ٠ْٛ , ِؼتتً ٠ٔتت٩ٛ , ِٚلّتتي     ٠Bass, 2008متتٛي  )

 (. Wilson, 2013:14طل١ٌْٛٛ. فمي هٍمٛح حٌَإٜ ٚٗىٍٛح حٌم١ُ , ٚطّىٕٛح ِٓ حٌظغ١١َ )

ٍُٙ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٬ِٗ , ٠ٚي٫ٛ اٌٝ حٌّؼً ح١ٍ٬ٌخ فخٌمخثي حٌظل٠ٍٟٛ ٠ ر٬ي حٌظغ١١َ, ٠ّٚٔٝ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ٢ّٔ ل١خىس ِخ

حٌمخثي حٌظل٠ٍٟٛ ٫ٍٝ رٕخء ح٬ٌٍ٘ٛ رخلإٔظّخء ٨ٌٍّّٕش ِٓ هلاي  ٚحٌم١ُ  ٌٍلٜٛي ٫ٍٝ حلإىحء حٌـ١ي, ٠َٚوِ

. ٠ٚٛكٟ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ  ((Boleman et al , n.d : 2 حٌّٔخف ٬ٌٍخ١ٍِٓ رخٌّ٘خٍوش فٟ حٌظو٢١٤ ٕٚٛ٪ حٌمَحٍحص

ُٚ٘ حٌمخىس حلأوؼَ ٔـخكخً ح٠ٌٌٓ ٠مِْٛٛ رب٫خىس ر٬غ  ٠ًٛ ح٨ٌّّٕش اٌٝ ٟٗء أف٠ً,رؤْ حٌمخثي ٬٠ًّ ٫ٍٝ طل

ٚ٘يف حٌظلٛي ٌٍمخثي ٘ٛ ,  (594:  2009)ؿ٠َٕزَؽ ٚرخٍْٚ ,حٌل١خس ٠ٚلٌْٛٛ ٨ِّٕخطُٙ حٌٝ ٨ِّٕخص ؿي٠يس 

  ٠ش فٟ حٌّٔظمزًٌَإ٠ش حٌّٔظمزً ح٤ٌٍّٛد, ٚطٛف١َ ح٤ٌخلش ٚحٌّٛحٍى ٚحلإٌظِحَ حٌلاَُ ٌّظخر٬ش ٚطلم١ك طٍه حٌَإ

(Hrup Nord, 2010:36), َ١٘٠ٚ  (Kreitner & Kinicki, 2007:525) ٍٟاٌٝ أْ ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظل٠ٛ

٠لٛي ح٬ٌخ١ٍِٓ ربطـخٖ طلم١ك حلأ٘يحف حٌظ١ّ١٨ٕش ٠ٚظـخُٚ حٌّٜخٌق حٌٌحط١ش, ٌٚ٘ح ح٢ٌّٕ  أوؼَ فخ١ٍ٫ش ِٓ ٢ّٔ 

 ٚكيى  .(Rautiola, 2009: 7)٠ىْٛ فخ٫لًا  ٠ٚظ٤ٍذ طغ١١َحً فٟ ػمخفش ح٨ٌّّٕش ٌىٟحٌم١خىس حٌظزخىٌٟ 

( رٕخء ِظ٬يى حلأر٬خى ٤ٕ٠ٛٞ ٫ٍٝ ػلاع ِـ٫ّٛخص (Ross & Gray, 2006, (47: 1999حٌٙٛحٍٞ, ١ٓي)

  Lea)   ,(9 :2011 ,(594:  2009)ؿ٠َٕزَؽ ٚرخٍْٚ , ,(Rautiola, 2009: 7) طٟٛق ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ٟ٘ :

Bateh & Heyliger, 2014:37).) 

حٌظخػ١َ حٌّؼخٌٟ(: ١ٍّ٫ش طؤػ١َ حٌمخثي فٟ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٚاػخٍس ِ٘خ٫َُ٘  -)حٌـخًر١ش حٌ٘و١ٜش خ٠ٍِِخحٌى -()أٚلًا

ٔـي ح٬ٌخ١ٍِٓ ٠لزْٛ أْ  ٌظلي٠ي ٚآظيحِش ٍإ٠ش ٨ٌٍّّٕش , فخٌمخثي حٌظل٠ٍٟٛ ٠َٜ فٟ ٔفٔٗ ليٚس ٫ٚخىسً ِخ

 .  ( 44: 1999)١ٓي حٌٙٛحٍٞ, ٠ٕظّْٛ ح١ٌٗ 

ٓظؼخٍس ح٬ٌم١ٍش(: ٟٚ٘ ١ٍّ٫ش ٠مَٛ ف١ٙخ حٌمخىس ر٠ِخىس ح٫ٌٟٛ ٌيٜ ح٬ٌخ١ٍِٓ رخٌّ٘خوً حٌظلف١ِ حٌفىَٞ )حلإ -)ػخ١ٔخً(

٫َٚٝ حٌّ٘خوً ِٓ ٨ٍِٕٛ ؿي٠ي, أً ٬٠ًّ حٌمخثي حٌظل٠ٍٟٛ ٫ٍٝ ط٠ِ٬ِ ل١ُ ح٨ٌّّٕش ِٓ هلاي ٍف٪ ل١ُ ح٬ٌخ١ٍِٓ 

خؿخطُٙ رّخ ٠ظفك ِ٪ ٚطلف١ُِ٘ ٫ٍٝ طـخُٚ حٌٍّٜلش حٌٌحط١ش لإكظ٠خْ حلأ٘يحف حٌظ١ّ١٨ٕش ٚا٫خىس طلي٠ي اكظ١

 طف١٠لاص ح٨ٌّّٕش.

ٓ      -)ػخٌؼخً( ٚحلإ٘ظّتخَ  , حلإ٫ظزخٍ حٌفَىٞ )حلإ٘ظّخَ حٌوخٙ رخ٬ٌخ١ٍِٓ (: طمتي٠ُ حٌتي٫ُ , ٚحٌظ٘تـ١٪, ٚط٤ت٠َٛ ح٬ٌتخ١ٍِ

 حٌٌٞ ٠لظخؿٗ  ح٬ٌخ١ٍِٓ لأىحء أ٫ّخٌُٙ رىفخءس . 

(. ٠ّٚىتتٓ Bass , 1985ٙتتخ )ٕٚ٘تتخن ٫ٕٜتتَ اٟتتخفٟ ٍحرتت٪ ٘تتٛ حلإٌٙتتخَ , طتتُ اٟتتخفظٗ ِتتٓ حٌيٍحٓتتخص حٌظتتٟ لتتخَ ر    

 ط٠َ٬تتف حلإٌٙتتخَ ٫ٍتتٝ أٔتتٗ حٌّتتيٜ حٌتتٌٞ ٠متتَٛ رتتٗ حٌمخثتتي رظٛٛتت١ً ٍإ٠تتش ؿٌحرتتش, ٠ٚٔتتظ٬ًّ حٌَِتتُٛ ٌظَو١تتِ حٌـٙتتي,  

 .Lea)   (9 :2011 ,ّٚٔخًؽ حٌٍٔٛو١خص حٌّٕخٓزش.

٠ُٚتتخىس حٌِّح٠تتخ : أ٧ٙتتَص حٌيٍحٓتتخص أْ ٘تتٌح حٌتت٢ّٕ  ٠تتَطز٢ اٍطزخ٣تتخً ٚػ١متتخً ربٔوفتتخٝ ٬ِتتيلاص ىٍٚحْ ح٬ٌّتتً ,         

 , Aslan et al ).( أٔتٗ  ٠ىتْٛ فتخ٫لًا فتٟ حلأٚلتخص ح٬ٌٜت١زش       (Bass,1985حلإٔظخؿ١تش ٍٟٚتخ ح٬ٌتخ١ٍِٓ, ٠ٚتَٜ     

2011: 10)   

فتخًح وخٔتض   ,ح١٬ٌٛد: ٠ظ٤ٍذ  ٌ٘ح ح٢ٌّٕ فٟ ر٬ٞ ح٢ك١خْ ليٍحً وز١َحً ِٓ حٌٛلض ٌزٕخء حٌؼمش رت١ٓ حٌمتخىس ٚح٬ٌتخ١ٍِٓ    

 , فؤْ ًٌه لي ٠ئىٞ اٌٝ اطزخ٩ ٢ّٔ ِوظٍف.ح١٧ٌٛفش أٚ حٌّّٙش ٠ظ٤ٍذ أـخُ٘خ ر٫َٔش

حٌٍتتْٛ: ٠َِتتِ اٌتتٝ ٘تتٌح حٌتت٢ّٕ رتتخٌٍْٛ حٌزٕفٔتتـٟ. فخٌمخثتتي حٌظلتت٠ٍٟٛ ٠٘تتـ٪ ح٬ٌتتخ١ٍِٓ ٫ٍتتٝ آتتظؼّخٍ ٬ِتتخٍفُٙ             

( ح٢طتٟ آّٔتخ١ حٌم١تخىس    3. ٬ٔٚتَٝ فتٟ حٌ٘تىً )   (( Boleman et al , 1914 : 1-5  ِٚٙتخٍحطُٙ  فتٟ ح٨ٌّّٕتش   

 لغ :  حلإىح٠ٍش حٌٔض حٌظٟ طٕخٌٚٙخ حٌز
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 ( آّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش حٌٔض. 3حٌ٘ىً )                                                 

 خْحٌّٜيٍ: ِٓ أ٫يحى حٌزخكؼ                                                          

 تائج وإختبار انفرضياث الإعار انعمهي نهبحث : تحهيم انبياناث وتفس ا انن /المحىر انثانث
  وعينته وصف مجتمع انبحث -أولا 

ٛل١ش هي١ِش طخر٬ٗ ٌٍيٌٚش  كى١ِٛش ٫خِش٨ِّٕٗ ٟٚ٘ ىحثَس ِي٠ٕش ح٤ٌذ  م٪ط : ٚٛف ِـظّ٪ حٌزلغ -1 

ِٓ ك١غ حلإَٗحف ٚحٌٍّى١ش ٫ٍٝ حٌـخٔذ حلأ٠ّٓ ِٓ َٔٙ ىؿٍٗ )ؿخٔذ حٌَٛخفش( فٟ ٤ِٕمش رخد ح٨٬ٌُّ فٟ رغيحى 

٠ٍِخْ َٗلخً,  14حٌَٜحف١ش( غَرخ ٚؿَٔ ٌـغَحف١ش حٌّوٜٜش ٌٙخ ر١ٓ حٌـَٔ حٌلي٠يٞ )ؿَٔٚطّظي حٌَل٬ش ح

ط٤ً ؿ١ّ٪ ِٔظ٘ف١خص ٚأر١ٕش حٌّـّ٪ ٫ٍٝ ؿٙش حٌـٕٛد ًٌٚه ٠ٌّخْ ط٬َٝ ٚحؿٙخص حٌّٔظ٘ف١خص ٚحلأر١ٕش 

َق لأ٬ٗش حٌّْ٘ ِٓ حٌَ٘ٚق ٚكظٝ حٌغَٚد, ٟٚ٘ فٟ ِميِش ح٨ٌّّٕخص حٌٜل١ش حٌظ١ّ١ٍ٬ش فٟ حٌم٤َ ٚحٌ٘

ٚاٍطزخ٣ٙخ رى١ٍش ح٤ٌذ )ؿخ٬ِش رغيحى( حٌى١ٍش حلأَ  ٚحٌظ١ّ١ٍ٬ش شحلأ٢ٓٚ ًٌٚه ٌٛؿٛى حٌّلاوخص ح٤ٌز١ش حلإٓظ٘خ٠ٍ

ٚؿٛى حٌَّحوِ حٌظو١ٜٜش حٌيل١مش  ف٠لا ٫ٓ(, 116: 2011ٌلاهظٜخٛخص ح٤ٌز١ٗ )حٌٙلاٌٟ,  ح٬ٌَحل١ش ٚرخ١ٌٙجش

ىس حلإىح٠ٍش )ِـظّ٪ حٌزلغ( ف١ٙخ ِٓ .طظىْٛ حٌم١خ(Medical press_Baghdad@yahoo.Com)حٌّظ٬يىس 

ِٔظ٘ف١خص  -ؿ١ّ٪ حٌمخىس حلإىح١٠ٍٓ فٟ حٌّٔظ٠ٛخص حٌظ١ّ١٨ٕش حٌؼلاع )ح١ٍ٬ٌخ ٚح٤ٌٓٛٝ ٚحٌظٕف٠ٌ١ش( فٟ حٌيحثَس

( 530حٌىٍٟ ِخ ٠مخٍد حٌـ )  ٫يىُ٘ ٠زٍغ أً -َِٚحوِ ٬ِٚخ٘ي ٚالٔخَ ٬ٗٚذ ٚٚكيحص حٌيحثَس حٌَّو٠ِش ٚحٌف١٫َش

 حٌّزلٛػش. ٨ّٕشحٌّلخثيحً اىح٠ٍخً فٟ 
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 : ( حلأطٟ 4ٚوّخ ِٟٛلٗ فٟ حٌـيٚي )ح١٬ٌٕش  رخٌوٜخثٚ حلأط١ش  اطٜفض ٚٛف ١٫ٕش حٌزلغ : -2
  انخصبئص ان خصٛت نؼُٛت انبحث    ت4ل انهذٔل                               

 انُغبت انًئٕٚت انتكشاس انًتغٛش

 %72 123 ًوَ ٩ٕٛحٌ

 % 28 47 أٔؼٝ

 %4 6 30 – 26 انؼًش

31 – 35 11 7% 

36 – 40 30 18 % 

41 – 45 28 17% 

46 – 50 54 32% 

 %24 41 ٕٓش فؤوؼَ  51

 %1 1 ا٫يحى٠ش فؤلً لان ٓبدةت انتحصٛم انذساعٙ

 %8 13 ىرٍَٛ فٕٟ

 % 41 70 رىخ٠ٌٍّٛٛ

 %10 17 ىرٍَٛ ٫خٌٟ

 %8 13 ِخؿٔظ١َ

 %33 56 ىوظٍٛحٖ

 %58 99 ٣زٟ انتخصص 

 %11 19 ٛلٟ

 %11 18 فٕٟ

 %20 34 اىحٍٞ

 حٌى١ٍش  حٌويِش٫يى ٕٓٛحص 

 
 %1 1 ٕٓش فؤلً 5

6- 10 15 9% 

11 - 15 32 19 % 

16-20 27 16% 

21-25 44 26 % 

26-30 31 18 % 

 % 12 20 ٕٓش فؤوؼَ 31

 %8 14 غ١َ ِ٘خٍن انتذسٚبٛتػذد انذٔساث 

 % 14 24 ىٍٚس  1-2

 % 24 40 ىٍٚس 4 -3

 % 18 31 ىٍٚس6 -5

 %36 61 ىٍٚس فؤوؼَ 7

وتفس ا وأبعادها  مهاراث انتفك ا الإبذاعي: وصف وتحهيم إجاباث انعينت عن متغ ا  ثانيأا 
 اننتائج:

 أٔٛح٩ ِٓ ٠ظٜف حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ رم١ّظٗ ح٬ٌخ١ٌش ٚٔظخثـٗ حٌّف١يس ٌٍفَى ٚح٨ٌّّٕش ٚحٌّـظّ٪, ٚ٘ٛ وغ١َٖ 

 ط١ٕٜف ٫ٍٝ حٌزخكؼْٛ ٠ظفك ٠ٚىخى حٌظفى١َ, أٔٛح٩ غ١َٖ ِٓ ٫ٓ رٙخ ٠ٕفَى ِٙخٍحص أٚ ٌٗ ِىٛٔخص حٌظفى١َ

ٚأطمخٔٙخ ٠ِ٠ي ِٓ فَٙ  ٌٖ٘ حٌّٙخٍحص ٚط١ّٕظٙخ ِٙخٍحص, ٚأْ اوظٔخد 6)حلإريح٫ٟ, اٌٝ ) حٌظفى١َ ِٙخٍحص

٠ك اٌٝ حٌّٔظمزً ح٤ٌَ ٚ٘ٛ حلإٔٔخٟٔ, أٗىخي حٌٕ٘خ١ ِٓ ٍحل١خً ٗىلًا حلإريح٩, ٚكً حٌّ٘خوً, ٚحٌٕـخف, فخلإريح٩

حٌّزي٩ ٚحٌّظ١ِّ ٌٚيٜ ل١خىطٙخ حلإىح٠ٍش رخٌٌحص ٍَٟٚس ِٚظ٤ٍذ حٌظفى١َ ٚكخؿش ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش اٌٝ  حلأف٠ً.

ظّخ٫ٟ ٚحلإلظٜخىٞ, ٚفٍٔفش حٌظّخ٠ِ حٌّٕٛ فٟ ٫خٌُ حٌليحػش ٚحٌظ٤ٍٛ حٌظمٕٟ ٚح٤ٌزٟ ٚحلإؿخ ك١ٛٞ اًح أ٠ٍي ٌٙ

  .ح٫ٌٕٟٛ ٨ٌٍّّٕخص ٫ٍٝ أٓخّ ؿيحٍس ِليىس

ٚفٟ رلؼٕخ ٌ٘ح ٔـي أْ طٛحفَ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ فٟ ١٫ٕش حٌزلغ ؿخء فٟ ِـٍّٗ ٚأر٬خىٖ أ٫ٍٝ ِٓ    

. ٚأْ ٕشح١٬ٌ(, ٚرّخ ٬٠ىْ اطـخ٘خً ا٠ـخر١خً فٟ اؿخرش 3.75( ٌٍّم١خّ, رٍغ فٟ ِـٍّٗ )3ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ )

ِٓ ٜٔف ىٍؿش ٚرٌٌه ر٬َُي  رؤوؼَطفى١َ٘خ ل٠َذ ٫ٛٔخً ِخ ِٓ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٠ٚلخو١ٗ ٌظـخُٖٚ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ 

 ( ح٢طٟ :                                            ٫ٛٔ5خً ِخ ٫ٓ حٌظفى١َ حٌَٚط١ٕٟ . ٚوّخ ِز١ٓ فٟ حٌـيٚي )

http://www.angam-forat.com/forum/showthread.php?t=12775
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ٍٞ ٬ِٚخًِ حلإهظلاف ٚحلأ١ّ٘ش حٌٕٔز١ش لأر٬خى ٚاؿّخٌٟ ِٙخٍحص  (  ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ ٚحلإٔلَحف ح١٬ٌّخ5ؿيٚي )

 .CTHS)حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ  )

 ٬ِخًِ حلإهظلاف حلإٔلَحف ح١٬ٌّخٍٞ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ  CTHS)) ٖأر٬خىٚ حٌّظغ١َ حٌّٔظمً ص
 

 حلأ١ّ٘ش حٌٕٔز١ٗ  %

  ِٙخٍس ح٤ٌلالش  -1
3.87 0.39 10.07 77.35 

 ِٙخٍس حلأٛخٌش  -2
3.63 0.40 10.93 72.68 

  ِٙخٍس حٌَّٚٔش -3
3.79 0.37 9.64 75.82 

 ِٙخٍس حٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص  -4
3.79 0.40 10.54 75.71 

 ِٙخٍس اىٍحن حٌظفخ١ًٛ  -5
3.87 0.41 10.54 77.41 

 ِٙخٍس حٌّلخف٨ش ٫ٍٝ حلإطـخٖ  -6
3.56 0.41 11.63 71.26 

 CTHS 3.75 0.30 8.05 75.04)اؿّخٌٟ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ  ) -7

 . spssحٌّٜيٍ :  ِٓ أ٫يحى حٌزخكؼخْ , ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلإكٜخثٟ ٌظ٤ز١ك رَٔخِؾ   

لي كٜلا ٫ٍٝ  آٔفخً أْ ر٬ي ِٙخٍس ح٤ٌلالش ٚر٬ي ِٙخٍس اىٍحن حٌظفخ١ًٛ حٌٌّوٍٛ (٠5ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي )

حٌّزلٛػش اٌٝ ا٠ـخى حٌزيحثً  ح٨ٌّّٕشٚرّخ ١٘٠َ اٌٝ ليٍس حٌم١خىس حلإىح٠ٍش فٟ  (,3.87أ٫ٍٝ ٢ٓٚ كٔخرٟ رٍغ )

ؿخء فٟ ٚٛف هٜخثٚ ح١٬ٌٕش  ٚحٌلٍٛي حٌّوظٍفٗ ٌّ٘ىلاص ح٬ًٌّ, ٚاىٍحوٙخ ٌظفخ١ٍٛٙخ,ٌٚ٘ح ٠ظفك ِ٪ ِخ

( ٕٓٗ 50- 46) حٌّزلٛػش وخٔض ٌٍفجش ح٠َّ٬ٌش ٨ٌٍّّٕشٚحٌظٟ أٟٚلض أْ حٌٕٔزٗ حلأوزَ فٟ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش 

( ٌٚ٘ح ٬٠ٕٟ أُٔٙ ِٓ 30 -26( ٚ )25 -20ّٓ وخٔض هيِظُٙ )ٕٓٗ فؤوؼَ(, ِٚ 51ٚطٍظٙخ حٌفجش ح٠َّ٬ٌش )

أٛلخد ح٠ٌٕؾ حٌفىَٞ ٚحلإٓظمَحٍ ح٬ٌخ٣فٟ ٚحٌوزَس ح٠ٛ٤ٌٍش فٟ ِـخي ح٬ًٌّ. ٚؿخء ر٬ي ِٙخٍس حٌَّٚٔش ٚر٬ي 

ٚؿخءص رخلٟ حلأر٬خى  (.3.79أً كممخ ٢ٓٚ كٔخرٟ رٍغ ) ,حٌؼخ١ٔش حٌَّطزشِٙخٍس حٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص فٟ 

٠ٛؿي طفخٚص وز١َ ر١ٕٙخ, ٚرخٌَغُ ِٓ وٛٔٙخ أ٫ٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ ٚرّخ ٠٘ىً اطـخ٘خً ا٠ـخر١خً  ِظمخٍرش, ٚلا

فٟ اؿخرش أفَحى ح١٬ٌٕش الا أٔٙخ ٌُ طزظ٬ي وؼ١َحً ٫ٓ حٌظفى١َ ٚحلأىحء حٌَٚط١ٕٟ ٚح٤ٌّٕٟ, ٚرّخ ٠ي٫ٛ اٌٝ ٍَٟٚس 

لإريح٫ٟ رّخ ٘ٛ أوؼَ ِٓ ًٌه, ٚطل٠ٍٛٗ ٬ٟٓ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش ٌظل١ٔٓ ٚط٠ٛ٤َ طفى١َ٘خ ح

ُّٕظؾ  اٌٝ اريح٩ ٚٔخطؾ اريح٫ٟ ٍِّّٛ ٫ٍٝ أٍٝ حٌٛحل٪, ٍَٟٚٚس ٌفض أٔظزخ٘خ اٌٝ أ١ّ٘ش ٌ٘ح حٌظفى١َ حٌ

 حٌٍّلش ٌٗ  فٟ ح٨ٌّّٕخص حٌٜل١ش ٌلً حٌّ٘ىلاص ٚطمي٠ُ هيِخص أف٠ً .   ٚحٌلخؿش

: وصف وتحهيم إجاباث انعينت عن متغ ا   وأبعادها وتفس ا اننتائج : دة الإداريت أنماط انقياثانثأا
حٌّزلٛػش رؤّٔخ١ ِوظٍفتش , ٚفتٟ رلؼٕتخ ٘تٌح ٔـتي اْ طتٛحفَ طٍته حلأّٔتخ١           ح٨ٌّّٕشطٌّخٍّ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش فٟ 

( ٌٍّم١تتخّ, أً رٍتتغ فتتٟ ِـٍّتتٗ 3فتتٟ ١٫ٕتتش حٌزلتتغ ؿتتخء فتتٟ ِـٍّتتٗ ٚر٬تتٞ أر٬تتخىٖ أ٫ٍتتٝ ِتتٓ حٌٛٓتت٢ حٌفَٟتتٟ ) 

 ( ح٢طٟ :5)( ٚوّخ ِز١ٓ فٟ حٌـيٚي  3.44)

( ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ ٚحلإٔلَحف ح١٬ٌّخٍٞ ٬ِٚخًِ حلإهظلاف ٚحلأ١ّ٘ش حٌٕٔز١ش لأر٬خى ٚاؿّخٌٟ أّٔخ١ 6ؿيٚي )

 .ALSHS)حٌم١خىس حلإىح٠ٍش  )

 ص
 ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ  ALSHS)) ٖأر٬خىٚحٌّظغ١َ حٌظخر٪ 

حلإٔلَحف 

 ح١٬ٌّخٍٞ
 ٬ِخًِ حلإهظلاف

 

حلأ١ّ٘ش حٌٕٔز١ٗ  

% 

  طٛلَح٣ٟ )حلإٓظزيحىٞ(٢ّٔ حٌم١خىس حلأٚ -1
2.49 0.73 29.33 49.85 

 ٢ّٔ حٌم١خىس حٌز١َٚلَح٣ٟ    -2
3.66 0.37 10.25 73.12 

 ٢ّٔ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ  -3
3.98 0.55 13.81 79.50 

 ٢ّٔ حٌم١خىس  حٌّظٔخً٘ )حٌلَ(  -4
2.34 0.65 27.95 46.76 

 ٢ّٔ حٌم١خىس  حٌظزخىٌٟ  -5
3.49 0.33 9.60 69.71 

 ٢ حٌم١خىس حٌظل٠ٍٟٛ ّٔ -6
3.84 0.35 9.23 76.79 

 3.44 0.22 6.33 68.81 (ALSHSاؿّخٌٟ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش ) -7

 . spss, ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلإكٜخثٟ ٌظ٤ز١ك رَٔخِؾ  خْحٌّٜيٍ :  ِٓ أ٫يحى حٌزخكؼ
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٫ٍٝ أ٫ٍٝ ٢ٓٚ كٔخرٟ ر١ٓ آٔفخً أْ ر٬ي ٢ّٔ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ لي كًٜ  حٌٌّوٍٛ (٠6ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي )       

أً كمك ٢ٓٚ كٔخرٟ رٍغ  ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظل٠ٍٟٛ (, ١ٍ٠ٗ ر٬ي3.98حٌّزلٛػش رٍغ ) ح٨ٌّّٕشأّٔخ١ حٌم١خى٠ش فٟ 

حٌّزلٛػش ٨ِّٕٗ هيِش ٛل١ش, ٚح٢ٌّٕ حلأٚي ِٓ حٌم١خىس ِلاثُ  ٤ٌز٬١ش  ح٨ٌّّٕش( ٌٚ٘ح ٠ُفََٔ ٌىْٛ 3.84)

٠ىْٛ ِٕفظلخً ٔلٛ حٌظغ١١َ ٚحٌظ٠ٛ٤َ,  ٢ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ غخٌزخً ِخ٫ٍّٙخ, وّخ أْ ٌ٘حْ ح٤ٌّٕخْ ِظمخٍرخْ فّٕ

٠٘خٍن ح٬ٌخ١ٍِٓ حٌَإٜ ٚحلأفىخٍ ٚرٌٌه ٠مظَد ِٓ ح٢ٌّٕ حٌظل٠ٍٟٛ حٌٌٞ ٠ٍُٙ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٠ّٕٟٚ ح٬ٌٍ٘ٛ رخلإٔظّخء 

 ٨ٌٍّّٕش ف١لٌٛٙخ اٌٝ ٟٚ٪ أف٠ً. ٚرٌٌه فبْ أٍطفخ٩ ٬ِيي ٚؿٛى ٠ٌ٘ٓ ح١٤ٌّٕٓ لي ؿخء رلىُ وّٛٔٙخ

ِظ٘خر١ٙٓ فٟ حٌٍٔٛن حٌٝ كي ِخ . ٚكمك ٢ّٔ حٌم١خىس حٌّظٔخٍ٘ش )حٌلَس( ٢ٓٚ كٔخرٟ ألً ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ 

اطـخٖ ٍٓزٟ فٟ اؿخرش أفَحى ح١٬ٌٕش, ٚ٘ٛ ألً ٢ٓٚ كٔخرٟ ر١ٓ أر٬خى أّٔخ١ حٌم١خىس ّؼً ٠ رّخ( , 2.34ٚرٍغ )

ٚحٌظ١ٔذ لأٙخ طظ٬خًِ ِ٪ ك١خس  حٌظٔخ٠ً٘مزً  حلإىح٠ٍش ٚطف١َٔ ٌ٘ح ٬٠ىْ ٣ز٬١ش ٫ًّ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش حٌٌٞ لا

حٌَّٟٝ ٚحٌَّحؿ١٬ٓ ِٚ٘خوٍُٙ حٌٜل١ش, ٚحلأَِ ٠ظ٤ٍذ ٢ّٔ ل١خىٞ ِٙظُ رخ٬ًٌّ ٚح٬ٌخ١ٍِٓ ٚحٌَّحؿ١٬ٓ. ػُ 

ٚ٘ٛ أ٠٠خً ألً ِٓ  2.49)ر٬ي ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ٢ّٔ حٌم١خىس حلأٚطٛلَح٣ٟ )حلإٓظزيحىٞ( فزٍغ ٤ٓٚٗ حٌلٔخرٟ ) ؿخء

ق ٬ٟف ٚؿٛى ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ٚحلإطـخٖ حٌٍٔزٟ فٟ حلإؿخرٗ ٫ٕٗ ٌىْٛ ٍٓٛوٗ غ١َ ٔخؿق ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ, ٚرّخ ٠ٟٛ

٨ِّٕٗ هيِش ٛل١ش. ٚأه١َحً ؿخء ٤ّٟٔ حٌم١خىس حٌز١َٚلَح١٣ش ٚحٌظزخى١ٌش ٚرؤٚٓخ١ كٔخر١ش  اىحٍسٚفٟ ل١خىس 

٘ىً أطـخ٘خً ٠ٛؿي طفخٚص وز١َ ر١ٕٙخ, ّٚ٘خ أ٫ٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ ٚرّخ ٠ ٫ٍٝ حٌظٛحٌٟ ٚلا 3.49),) (3.66))

ا٠ـخر١خً فٟ اؿخرش أفَحى ح١٬ٌٕش , ٌٚ٘حْ ح٤ٌّٕخْ ِظمخٍرخْ أ٠٠خَ ٧ٍّٚٙٛ٘خ رٌٙح ح٢ٌٓٛ  ٠ُفََٔ رٔزذ ٍَٟٚس 

كغ ح٬ٌخ١ٍِٓ ٬ًٌٍّ ّٟٓ حٌمٛح٫ي ٚحٌظ١ٍ٬ّخص لأٙخ ٨ِّٕٗ هيِش ٫خِش ط٬ًّ فٟ كيٚى ح٠ٌٛحر٢ ٚحٌظ١ٍ٬ّخص 

فٟ ح٨ٌّّٕٗ حٌّزلٛػش فٟ أ١ّ٘ش ِىخفجش ح٬ٌخ١ٍِٓ حٌـ١ي٠ٓ  حٌَّو٠ِش, وّخ أْ ٕ٘خن لٕخ٫ش ٌيٜ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش

 ِٚلخٓزش ح١ٌٍّّٙٓ ٚحٌّم٠َٜٓ ٠ٌّخْ كٔٓ ١َٓ ٚطمي٠ُ حٌويِخص حٌٜل١ش ٌٍَّٟٝ حٌَحلي٠ٓ ٚحٌَّحؿ١٬ٓ . 

, ربٓظؼٕخء ٤ّٟٔ حٌم١خىس حٌّزلٛػش ح٨ٌّّٕش ٚٔٔظٕظؾ ِّخ ٓزك ط٬يى أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش حٌٔخثيس فٟ

    ٚحٌّظٔخً٘ )حٌلَ(. لإٓظزيحىٞ(حلأٚطٛلَح٣ٟ )ح

 :  ٠ؤطٟ , طُ اهظزخٍ٘خ ٫ٍٝ حٌظٛحٌٟ, ٚوّخظ١ٓ: ُٟ حٌزلغ  ف١َٟرابعاا : إختبار انفرضياث 

أهظزخٍ حٌف١َٟش حٌَث١ٔش حلأٌٚٝ : طَطز٢ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ )ح٤ٌلالش, ح٢ٛخٌش, حٌَّٚٔش, حٌلٔخ١ٓش  -1

)٢ّٔ حٌم١خىس حلأطٛلَح٣ٟ, ٢ّٔ ؤّٔخ١ حٌم١خى٠ش حلإىح٠ٍش حلاطـخٖ( ر ٫ٍٝ حٌّلخف٨شٌٍّ٘ىلاص, اىٍحن حٌظفخ١ًٛ, 

٢ّٔ حٌم١خىس حٌّظٔخً٘, ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظزخىٌٟ, ٢ّٔ حٌم١خىس  حٌم١خىس حٌز١َٚلَح٣ٟ, ٢ّٔ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ,

لإهظزخٍ ٌٖ٘ حٌظل٠ٍٟٛ( ر٬لالش ٠ٕٛ٬ِش ًحص ىلاٌش أكٜخث١ش ٫ٍٝ ِٔظٜٛ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش. ٚ

 حٌف١َٟش ١ٜٔغ حٌف١َٟش حٌٜف٠َش ٚحٌزي٠ٍش ح٢ط١ش:  

H0.  لا طٛؿي ٫لالش اٍطزخ١ ًحص ىلاٌش ٠ٕٛ٬ِش ر١ٓ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚأّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش : 

H1.  طٛؿي ٫لالش اٍطزخ١ ًحص ىلاٌش ٠ٕٛ٬ِش ر١ٓ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚأّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش : 

( ٬ِتتخِلاص حلإٍطزتتخ١ رتت١ٓ ِٙتتخٍحص حٌظفى١تتَ حلإرتتيح٫ٟ  رؤر٬خى٘تتخ )ِٙتتخٍس      7حٌٕظتتخثؾ فتتٟ حٌـتتيٚي )  أ٧ٙتتَص

ح٤ٌلالتتش, ِٙتتخٍس ح٢ٛتتخٌش, ِٙتتخٍس حٌَّٚٔتتش , ِٙتتخٍس حٌلٔخٓتت١ش ٌٍّ٘تتىلاص , ِٙتتخٍس اىٍحن حٌظفخٛتت١ً , ِٙتتخٍس       

ٚطتتٛلَح٣ٟ , ّٔتت٢ حٌم١تتخىس   حٌّلخف٨تتٗ ٫ٍتتٝ حلإطـتتخٖ(( ٚرتت١ٓ أّٔتتخ١  حٌم١تتخىس حلإىح٠ٍتتش رؤر٬خى٘تتخ )ّٔتت٢ حٌم١تتخىس حلأ         

حٌز١َٚلَح٣ٟ , ٢ّٔ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ , ٢ّٔ حٌم١خىس حٌّظٔخً٘ , ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظزخىٌٟ , ّٔت٢ حٌم١تخىس حٌظلت٠ٍٟٛ(,    

حً طز١ٓ ٚؿٛى ٫لالخص اٍطزخ١ ِٛؿزش ٚٓخٌزش ٠ٕٛ٬ِتش ٚغ١تَ ٠ٕٛ٬ِتش رت١ٓ طٍته حلأر٬تخى ٚحٌّظغ١تَحص ٚوّتخ ِٟٛتق          

 ف١ّخ ٠ؤطٟ :
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 ص حلإٍطزخ١ ر١ٓ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚأّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش ( ٬ِخِلا7ؿيٚي )
 

 حٌَث١ٔشحٌّظغ١َحص 

 ٚحلأر٬خى 

٢ّٔ حٌم١خىس 

  حلأٚطٛلَح٣ٟ

Y1 

٢ّٔ حٌم١خىس 

  حٌز١َٚلَح٣ٟ

Y2 

٢ّٔ حٌم١خىس 

  حٌي٠ّمَح٣ٟ

Y3 

٢ّٔ حٌم١خىس 

  حٌّظٔخً٘

Y4 

٢ّٔ حٌم١خىس 

   حٌظزخىٌٟ

Y5 

٢ّٔ حٌم١خىس 

  حٌظل٠ٍٟٛ 

Y6 

ّخٌٟ أّٔخ١ اؿ

حٌم١خىس 

 Y حلإىح٠ٍش 

   ِٙخٍس ح٤ٌلالش

Z1 

0.22-** 0.45** 0.41** 0.32-** 0.21** 0.54** 0.38** 

 **Z2 0.19-* 0.35** 0.36** 0.23-** 0.18* 0.54** 0.37  ِٙخٍس ح٢ٛخٌش

 **Z3 0.26-** 0.24** 0.50** 0.31-** 0.03 0.52** 0.27  ِٙخٍس حٌَّٚٔش

ِٙخٍس حٌلٔخ١ٓش 

 Z4 ّ٘ىلاص ٌٍ

0.29-** 0.36** 0.52** 0.31-** 0.12 0.59** 0.35** 

ِٙخٍس اىٍحن 

 Z5  حٌظفخ١ًٛ

0.36-** 0.41** 0.51** 0.24-** 0.21** 0.55** 0.38** 

 حٌّلخف٨شِٙخٍس 

 Z6 ٫ٍٝ حلإطـخٖ 

0.07- 0.27** 0.19* 0.14- 0.29** 0.41** 0.36** 

اؿّخٌٟ ِٙخٍحص 

 Z حلإريح٫ٟ  حٌظفى١َ

0.30-** 0.46** 0.54** 0.34-** 0.23** 0.69** 0.46** 

 0.01,        ** = حٌيلاٌش ح٠ٕٛ٬ٌّش ٫ٕي ِٔظٜٛ             0.05*= حٌيلاٌش ح٠ٕٛ٬ٌّش ٫ٕي ِٔظٜٛ      

كمك اؿّخٌٟ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ِ٪ اؿّخٌٟ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش اٍطزخ١ ٬ِٕٛٞ ِٛؿذ رّٔظٜٛ  

(, ٌٚ٘ح ١٘٠َ اٌٝ ٚؿٛى ٫لالش ِظزخىٌش ر١ّٕٙخ, طظـٍٝ فٟ 0.01(, ٚرّٔظٜٛ ٠ٕٛ٬ِش )0.46ِظ٢ٓٛ ًٚٛ اٌٝ )

حلإريح٫ٟ ٚاِظلاوٙخ ١ٌٜٕذ ِٕٙخ . ٠ٟٚٛق  طفخ٫ً حٌم١خىس حلإىح٠ٍش فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش ِ٪ ِٙخٍحص حٌظفى١َ

ٚٓخٌزش ِ٪ ؿ١ّ٪ ( أْ اؿّخٌٟ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ لي كممض ٫لالخص اٍطزخ١  ٠ٕٛ٬ِش ِٛؿزش 7حٌـيٚي )

أً وخْ أ٫ٍٝ اٍطزخ١ ٌٙخ ِ٪ ر٬يٞ ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظل٠ٍٟٛ ٢ّٔٚ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ  أر٬خى أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش,

(. ٌٚ٘ح ٬٠ٕٟ أْ ٠ٌ٘ٓ ح١٤ٌّٕٓ ٠ظفخ٫لاْ ِ٪ ٫0.01ٍٝ حٌظٛحٌٟ, ٚرّٔظٜٛ ٠ٕٛ٬ِش ) (0.54( )0.69رٍغ )

 ٍٛن ح٬ٌّزَ ٫ٓ ح٢ٌّٕ . ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ حٌّلاثّش ٤ٌز٬١ش حٌٔ

ٚ٘ٛ  (,0.01( ٚرّٔظٜٛ ٠ٕٛ٬ِش )-0.34أِخ ألً اٍطزخ١ فىخْ ِ٪ ر٬ي ٢ّٔ حٌم١خىس حٌّظٔخً٘ رّميحٍ )

اٍطزخ١ ٬ِٕٛٞ ٓخٌذ لٛٞ ٫ٛٔخً ِخ, ١٘٠َ اٌٝ ٫لالش ٫ى١ٔش, ٚأْ طٍه حٌّٙخٍحص طمً ٚطٕوفٞ ٫ٕي ٍٓٛن ٌ٘ح 

ٌزي٠ٍش ٍٚفٞ ف١َٟش ح٬ٌيَ ٚٔٔظٕظؾ ٚؿٛى ٫لالش ح٢ٌّٕ ٚر٘ىً ٍِل٥ٛ . ٌٚ٘ح ٠ي٫ٛ اٌٝ لزٛي حٌف١َٟش ح

 اٍطزخ١ ًحص ىلاٌش ٠ٕٛ٬ِش ر١ٓ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚأّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش  

حٌف١َٟش حٌَث١ٔش حٌؼخ١ٔش : طئػَ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ )ح٤ٌلالش, ح٢ٛخٌش, حٌَّٚٔش, حٌلٔخ١ٓش  -2

أّٔخ١ حٌم١خى٠ش لاطـخٖ( طؤػ١َحً ٠ٕٛ٬ِخً ًح ىلاٌش أكٜخث١ش فٟ اؿّخٌٟ ٌٍّ٘ىلاص, اىٍحن حٌظفخ١ًٛ, حٌّلخف٨ٗ ٫ٍٝ ح

 فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش. ٚلإهظزخٍ ٌٖ٘ حٌف١َٟش ١ٜٔغ حٌف١َٟش حٌٜف٠َش ٚحٌزي٠ٍش ح٢ط١ش :  حلإىح٠ٍش 
H0  ٠ش.ّٔخ١  حٌم١خىس حلإىحٍاؿّخٌٟ أكٜخث١ش ٌّٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ فٟ ا: لا ٠ٛؿي طؤػ١َ ٬ِٕٛٞ ًح ىلاٌش 
H1 ٟأّٔخ١  حٌم١خىس حلإىح٠ٍش. اؿّخٌٟ: ٠ٛؿي طؤػ١َ ٬ِٕٛٞ ًح ىلاٌش أكٜخث١ش ٌّٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ف 

ٚلي طُ كٔخد ىحٌش أليحٍ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ فٟ اؿّخٌٟ أّٔخ١  حٌم١خىس حلإىح٠ٍش ٚكٍٜٕخ ٫ٍٝ حٌٕظخثؾ 

 .( ح٢طٟ 8حٌّز١ٕٗ فٟ حٌـيٚي )
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 خِلاص طؤػ١َ ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ٚأر٬خى٘خ فٟ اؿّخٌٟ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش( 8٬ِؿيٚي )
 ص

حٌّٔظمً أٚ  حٌّظغ١َ

 حٌظف١َٔٞ ٚأر٬خىٖ

٬ِخًِ 

حٌظلي٠ي 

R2 

ل١ّش ٬ٍِّش 

 (F) حلإٔليحٍ

٠ٕٛ٬ِش ل١ّش 

(F) 
 حٌؼٛحرض

 t)ل١ّش )

 حٌّلٔٛرش

٠ٕٛ٬ِش 

  t)ل١ّش )

حٌظخرحٌّظغ١َ

أٚ  ٩

  ٬ّظّيحٌ

1- 
 27.66 0.14 لشِٙخٍس ح٤ٌلا

0.00 

 

a   2.63 
16.92 

0.00 

 

 

 

 

 

 

 

اؿّخٌٟ 

أّٔخ١ 

حٌم١خىس 

 حلإىح٠ٍش

B 0.21 

2- 
 26.99 0.14 حلأٛخٌشِٙخٍس 

0.00 

 

a   2.70 18.81 0.00 

 B 0.20 

3- 
 13.02 0.07 ِٙخٍس حٌَّٚٔش

0.00 

 

a   2.84 16.82 0.00 

 B 0.16 

١ش ِٙخٍس حٌلٔخٓ -4

 ٌٍّ٘ىلاص
0.13 

23.99 

 

0.00  

 

a   2.71 18.09 

 

0.00 

 B 0.19 

5- 

 

ِٙخٍس اىٍحن 

 حٌظفخ١ًٛ 
0.14 

27.46 

 

0.00 a   2.67 17.96 0.00 

 B 0.20 

٫ٍٝ  حٌّلخف٨ش -6

 حلإطـخٖ
0.13 25.33 

0.00 a   2.76 20.38 0.00 

 B 0.19 

اؿّخٌٟ ِٙخٍحص  -7

 حلإريح٫ٟ حٌظفى١َ
0.21 45.43 

0.00 a   2.19 11.81 0.00 

 B 0.33 

حٌـي١ٌٚش رّٔظٜٛ  (t), ل١ّش 6.79( = (0.01( ِٚٔظٜٛ ٠ٕٛ٬ِش 168-1ك٠َش ) حٌـي١ٌٚش ريٍؿش (F)ل١ّش 

 .(2.35)(  =(٠ٕٛ٬ِ0.01ش 

ً رٍغ ٬ِخًِ حٌظلي٠ي أ,  ٠شاؿّخٌٟ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىحٍحلإريح٫ٟ طؤػ١َ ٬ِٕٛٞ فٟ  ِٙخٍحص حٌظفى١َِظغ١َ  كمك

(R
2

)ٚ٘ٛ حٌّم١خّ حٌٌٞ ٠ٟٛق لٛس ح٬ٌلالش  اؿّخٌٟ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍشحلإريح٫ٟ فٟ  حٌظفى١ٌَّٙخٍحص  (

%( ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخًٛ فٟ  21ِخ ِميحٍٖ ) فَٔط ٌٖ٘ حٌّٙخٍحصٌٚ٘ح ٬٠ٕٟ أْ (, 0.21)حٌظف٠َ١ٔش ر١ٓ حٌّظغ٠َ١ٓ( 

حٌّلٔٛرش ٫ٍٝ ٠ٕٛ٬ِش ًّٔٛؽ (F) ٬ٍِّش حلإٔليحٍ ض ل١ّشٚىٌٔزش ١٬ٟفش ٫ٛٔخً ِخ , ٟٚ٘ ٔ , أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش

ِٚٔظٜٛ  (6.79) حٌـي١ٌٚش (F)وزَ ِٓ ل١ّش أٟٚ٘  ,(0.00ٚرّٔظٜٛ ٠ٕٛ٬ِش ) (45.43)ً رٍغض أٔليحٍ, حلإ

لي رٍغض  (a)حٌؼخرظش ٚوخٔض حٌم١ّش ,ر١ٓ حٌّظغ٠َ١ٓ  ح٬ٌلالشأٞ أْ ًّٔٛؽ حلإٔليحٍ ٠فَٔ  , (0.01)ألً ِٓ  ظٙخ٠ٕٛ٬ِ

كظٝ ٌٛ وخٔض ٬ٍِّش ح١ًٌّ  (a)حٌظمي٠َ٠ش طىْٛ رم١ّش حٌؼخرض  اؿّخٌٟ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍشْ ل١ّش أٞ أ( 2.19)

طغ١َ ٚكيس ٚحكيس فٟ ِميحٍ ِٙخٍحص أْ ( ٌٚ٘ح ٬٠ٕٟ 0.33فمي وخٔض ) (Bِخ ل١ّش ٬ٍِّش ح١ًٌّ )أطٔخٚٞ ٛفَ, 

حٌّلٔٛرش  (t)ٚرٍغض ل١ّش , (0.33رّميحٍ ) اؿّخٌٟ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍشحٍ حلإريح٫ٟ ٠ئىٞ حٌٝ طغ١١َ ِمي حٌظفى١َ

 (0.01) ألً ِٓ ظٙخِٚٔظٜٛ ٠ٕٛ٬ِ (2.35) ِٓ ل١ّظٙخ حٌـي١ٌٚش, ٟٚ٘ أوزَ  (0.00( ٚرّٔظٜٛ ٠ٕٛ٬ِش )11.81)

 خىر٬أٗ ظؤػ١َ لي كمم, ٚوخْ أوزَ طٌٚ٘ح ٠يي ٫ٍٝ ٠ٕٛ٬ِش ح٬ٌّخٌُ فٟ حًٌّٕٛؽ ٠ٚٛؿي ٌٙخ طؤػ١َ ٌٚىٕٗ ١٬ٟف ٫ٛٔخً ِخ

R)اً رٍغ ٬ِخًِ حٌظلي٠ي )( ٚحلأٛخٌشِٙخٍحص )ح٤ٌلالش ٚاىٍحن حٌظفخ١ًٛ 
2

أْ ٌٖ٘ , ٌٚ٘ح ٬٠ٕٟ ٌىً ُِٕٙ  (0.14) 

 ِٙخٍسلً طؤػ١َ فمي كممٗ ر٬ي أ. أِخ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش( ِٓ حٌظغ١َ حٌلخًٛ فٟ 14%فَٔ ِخ ِميحٍٖ )ط حٌّٙخٍحص

R)٠ي )اً رٍغ ٬ِخًِ حٌظليحٌَّٚٔش 
2

( ِٓ حٌظغ١َ 7%س طفَٔ ِخ ِميحٍٖ )ّٙخٍ(, ٌٚ٘ح ٬٠ٕٟ أْ ٌٖ٘ ح0.07ٌ) 

٫ٍٝ  ٚحٌّلخف٨شطٍه حلأّٔخ١, فٟ ك١ٓ طٔخٜٚ طم٠َزخً حٌظؤػ١َ ح٬ٌّٕٛٞ ٌّٙخٍطٟ حٌلٔخ١ٓش ٌٍّ٘ىلاص حٌلخًٛ فٟ 

R)٬ِخًِ حٌظلي٠ي) زٍغ, ف حلإطـخٖ ٫ٍٝ طٍه حلأّٔخ١
2

 حٌف١َٟش َفٞٔ خً ٍٚى أٔف ِّٚخ .(0.13)ح٬ٌخثي ٌىً ُِٕٙ  

 .حٌزي٠ٍش حٌف١َٟش مزًٔٚ  حٌٜف٠َش أٚف١َٟش ح٬ٌيَ
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 الإستنتاجاث وانتىصياث /المحىر انرابع 

 أولا: الإستنتاجاث 
ً)ِٙخٍس ح٤ٌلالش ٚاىٍحن  لا١ّٓخحلإريح٫ٟ ٚ طّظٍه حٌم١خىس حلإىح٠ٍش ١٫ٕش حٌزلغ ر٬ٞ ِٙخٍحص حٌظفى١َ -1

 ُ أفَحى ٠ظّظ٬ْٛ رف٤ٕش ًٚوخء ِٚٔظٜٛ ط١ٍ٬ّٟ ٫خٌٟ . حٌظفخ١ًٛ(  ٚرٕٔذ ؿ١يس , ًٌٚه رلىُ وٛٔٙ

٧ٍٙٛ أّٔخ١  ل١خىس ِوظٍفش فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش, وخْ أوؼَ٘خ ١ّٕ٘ش ٢ّٔ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ ٚحٌظل٠ٍٟٛ,  -2

ٚحٌّظٔخً٘ )حٌلَ(, ٠َٚؿ٪ ٌ٘ح اٌٝ ٣ز٬١ش ٫ًّ ٚطفى١َ طٍه لإٓظزيحىٞ( حلأٚطٛلَح٣ٟ )حٚألٍٙخ  ٢ّٔ حٌم١خىس 

ُ ِٕفظق ِٚظـيى, -ٙخ ِٓ حٌّلان ح٤ٌزٟثحٌظٟ أغٍذ أ٠٫خ -حٌم١خىس وّخ أْ ٣ز٬١ش ٫ًّ  ٚحٌٌٞ ٠ظ١ِّ رظفى١َ

ح٨ٌّّٕٗ ٚحٌَّطز٢ رٜلش ٚك١خس حٌَّٟٝ ٠َفٞ ح٢ٌّٕ حلإٓظزيحىٞ حٌّظٍٜذ ٚح٢ٌّٕ حٌّظ١ٔذ, ٧َٚٙ ٢ّٔ 

ش ط١َُٔ أٍِٛ٘خ ٚفمخً حٌز١َٚلَح٣ٟ رٕٔزش ؿ١يس ٌٚ٘ح ٠ظٕخغُ ِ٪ ٣ز٬١ش ٫ًّ ح٨ٌّّٕش فٟٙ ٨ِّٕش كى١ِٛحٌم١خىس 

 ٌٍمٛح٫ي ٚحٌظ١ٍ٬ّخص حٌَّو٠ِش .

حلإريح٫ٟ ٚأّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش  ر١ٓ ِٙخٍحص حٌظفى١َ ِٛؿزش رّٔظٜٛ ِظ٢ٓٛ ٠ٕٛ٬ِش اٍطزخ١ ٫لالش ٧ٍٙٛ -3

٫ٍٝ حٌّٔظٜٛ ح٬ٌخَ, طظ٠ق فٟ ليٍس ٌٖ٘ حٌّٙخٍحص فٟ حٌظفخ٫ً ِ٪ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش 

 لاوٙخ ١ٌٜٕذ ِٕٙخ .ٚاِظ

أكيػض ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ طؤػ١َ ٬ِٕٛٞ فٟ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش, ٌٚ٘ح ٬٠ٕٟ أْ ٌٖ٘ حٌّٙخٍحص  -4

, طفَٔٔٔزش ِٓ حٌظغ١١َ حٌلخًٛ فٟ أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش, ٚأْ ٌٙخ ىٍٚ فٟ ط٠ٛ٤َ ٍٓٛن أّٔخ١ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش

 حص فٟ ٢ّٔ حٌم١خىس حٌظل٠ٍٟٛ  ٢ّٔٚ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ. ٚوخْ أ٫ٍٝ طؤػ١َ لي كممظٗ طٍه حٌّٙخٍ

: انتىصياث  ثانياا
ا٬ٗخٍ حٌم١خىس حلإىح٠ٍش فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش رؤ١ّ٘ش ٠ُخىس كَٛٙخ ١٬ٓٚٙخ فٟ حلإٓظَّحٍ فٟ حٌظفى١َ  -1

ّخص ٛيحٍ ط١ٍ٬ِٓ هلاي ح٬ًٌّ ٫ٍٝ احلإريح٫ٟ ٚط١٧ٛف أٞ ٔم٤ش طُٔٙ فٟ طل١ٔٓ ٚحل٪ ح٨ٌّّٕش ِٚٔظمزٍٙخ 

ٚطؤهٌ رٙخ ٚطف٬ٍٙخ ٌظ٠ٛ٤َ ح٨ٌّّٕخص حٌٜل١ش رخٌظ١ٕٔك ِ٪  رؤفىخٍَُِ٘و٠ِش ط٫َٝ حلإريح٩ ٚحٌّزي١٫ٓ ٚطٙظُ 

 حٌـٙخص حٌلى١ِٛش حٌّوظٜش.

طظٛحفَ ٢ّٔٚ حٌم١خىس حٌي٠ّمَح٣ٟ فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش ف٠ٌٙٓ ح١٤ٌّٕٓ  حٌظل٠ٍٟٛط٠ِ٬ِ ٍٓٛن ٢ّٔ حٌم١خىس  -2

لإ٫خىس ر٬غ حٌل١خس فٟ ح٨ٌّّٕش ٚطل٠ٍٛٙخ اٌٝ ٨ِّٕش ؿي٠يس, ٚطزخىي حلأفىخٍ ِ٪  ِٙخٍحص حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ ف١ُٙ 

ِٓ هلاي اَٗحن حٌم١خىس حلإىح٠ٍش فٟ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش ريٍٚحص طي٠ٍز١ش فٟ  ح٬ٌخ١ٍِٓ ٚط٘ـ٬١ُٙ ٫ٍٝ حٌّٕٛ

 .حٌم١خىس حلإىح٠ٍش

 لإطٜخي حٌـ١ي, ٌي٫ُ حٌظفى١َ حلإريح٫ٟ .طٛف١َ حٌّٕخم حٌّٕخٓذ ٌظمزً ح٢ٍحء حٌـي٠يس ٫ًّٚ ٨ٔخَ ٌٍّمظَكخص ٚح -3

اٌٝ  ٚحٌلخؿشٍَٟٚس طغ١١َ ػمخفش ح٬ًٌّ حٌٔخثيس كخ١ٌخً ٚحٌّظـٗ ٔلٛ حٌفظٍٛ ٫ٚيَ حلإ٘ظّخَ ح٬ٌخٌٟ رخ٬ًٌّ,  -4

 ,ٗٔظخثـ ٚحٌلٜٛي ٫ٍٝح٬ًٌّ حلإريح٫ٟ اٌٝ ي ٛٛؿٙٛى ؿّخ١٫ش ِىؼفش ٚكْ ٣ٕٟٚ ٫خٌٟ ٌىخفش ح٬ٌخ١ٍِٓ ٌٍٛ

ط١٨ُٕ حٌّٔخرمخص ح١ٍّ٬ٌش ٚحلإ٫لاْ ٫ٓ ؿٛحثِ ِخى٠ش ٠ٕٛ٬ِٚش طُّٕق ٚ, فخ٫ً ٌٍظلف١ِ ًٌٚه ِٓ هلاي ا٠ـخى ٨ٔخَ

ٌلأفَى أٚحلألٔخَ ٚح٬ٌ٘ذ ٌظٛف١َ ٚهٍك ر١جش طٕخف١ٔش ط٬ًّ ٫ٍٝ اػخٍس ٚطليٞ حٌظفى١َ ٌٍوَٚؽ رؤفىخٍ ٚٔظخثؾ 

 .حٌـخى ٚحٌيٚإداريح١٫ش طويَ ح٨ٌّّٕش حٌّزلٛػش ٚح٨ٌّّٕخص حٌٜل١ش رٍٜٛس ٫خِش, فخلإريح٩ ٔظخؽ ح٬ًٌّ 

 : Arabic Sources أولُ : المصادر انعربيت,  المصادر
I - غضة   الأًَب  انمٛبدٚت نذٖ يذٚش٘ انًذاسط انثبَٕٚت دًحبفظبث ")2163(ػبيش أدٕ انخٛشلآ عبيٙ ػبذ انؼضٚض

 انتشدٛتلآ انهبيؼت تٔػةلتٓب دببدذاع ابداس٘ يٍ ٔجٓت َظشْى "لآ سعبنت يبجغتٛش فٙ ابداسة انتشدٕٚتلآ يُ ٕسةلآ كهٛ
 غضة . -ابعةيٛت 

II - ػهٗ لبئًت ابجتًبػٛت انذساعبث يمشس فٙ يقٕسة دساعٛت ٔحذة ت " أثش2165أحًذ ل عبنى إًٚبٌ دبسػٛذةلآ 
 انًْٕٕدبث انقبنببث ابدذاػٙ نذٖ انتفكٛش تًُٛت فٙ  (TRIZ)  َظشٚت ٔفك إدذاػٛت دقشق انً كةث إعتشاتٛهٛبث حم

 .75 -56ص لآ 61لآ انؼذد 6جذة"لآ انًههت انؼشدٛت نتقٕٚش انتفٕقلآ انًههذ  دًذُٚت عطيتٕ الأٔل دبنصف
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 ح٬ٌٔٛى٠ش. ح٬ٌَر١ش حٌٍّّىش ُٚحٍس حٌظَر١ش ٚحٌظ١ٍ٬ُ , َرٛٞ ,حلإريح٫ٟ ",  حلإىحٍس ح٬ٌخِش ٌلإَٗحف حٌظ

XXIX-  ,ٞٚ( " أػَ حٌظفى١َ حلإٓظَحط١ـٟ ٚحلإريح٩ حٌظ١٨ّٕٟ 2013) ٫زي حٌى٠َُ ٠خ١ٓٓ أٓٛى حٌفخٍّح٬ٌِح
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XXX-  ( ح1999٢ٌّٕح١ٔ٬ٌٍٟ , ٍؿخء ١َُ٘ هخٌي " ) ٞٚر١ٌٛظ١ى١ٕه حٌو١ًٍ ؿخ٬ِش ٍثخٓش ٌيٜ حٌٔخثي حٌم١خى 

ح١٧ٌٛفٟ ", ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ, ٍِٕ٘ٛس , ؿخ٬ِش  رَٟخُ٘ ًٌه حٌظي٠ٍْ ٫ٚلالش ١٘جش أ٠٫خء ٠َحٖ وّخ ف١٤ٍٔٓ

 حٌميّ .

XXXI- ٌرّظغ١َحص ٔـخف ح٨ٌّّٕخص  حلإىح٠ٍش ٫ٚلالظٙخ ( " أّٔخ١ حٌم١خىس2009) ر٠َُٔ ٗخ١٘ٓ لخ٬َُّٓٞ, ح

ِلخف٨ش ًٞ لخٍ ", أ٣َٚكش ىوظٍٛحٖ فٍٔفش  حٌّيٍحء ٚح٬ٌخ١ٍِٓ فٟ ِٓ ١٫ٕش لأٍحء طل١ٍ١ٍش ىٍحٓش   -حٌلى١ِٛش 
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, ٠ش٬ٍَٛ حلإىحٍحٌ فٟ ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ ح٠ٌزخ١  ح١ٌّيح١١ٔٓ رم١خىس كَّ حٌليٚى ر٤ّٕمش ِىش حٌّىَِش ",

 .الأيُٛت َبٚف انؼشدٛت نهؼهٕو جبيؼتيٍحٓخص ح١ٍ٬ٌخ , حٌ و١ٍش ٍِٕ٘ٛس,

XXXVI - ( ْ2008فخْٔ, ِخ٠ه, ٚى٠ىْٛ, ى٠خ") َح٬ٌَر١ش  حٌٍّّىش حٌٜٕيٚق", ح٠ٌَخٝ, هخٍؽ حٌظفى١

 ؿ٠ََ. ِىظزش ح٬ٌٔٛى٠ش ,

XXXVII - ( حٌم١خى2012ولاٌيس , ٧خَ٘ ِلّٛى " ) " ٫ّتخْ , حلأٍىْ , ىحٍ ُ٘تَحْ ٌٍٕ٘تَ     1,  ١س حلإىح٠ٍتش ,

 ٚحٌظ٠ُٛ٪ .

XXXVIII - ( حٌم١خىس حلإىح٠ٍش "2009و٬ٕخْ , ٔٛحف" ) حلإٛيحٍ حٌؼخِٓ , ٫ّخْ , ىحٍ حٌؼمخفتش ٌٍٕ٘تَ   1,  ١ ,

 ٚحٌظ٠ُٛ٪ .

XXXIX -  ,ٟ٠ش حٌلى١ِٛتش  ( " حلأّٔخ١ حٌم١خى٠ش ٌيٜ ِي٠َٞ حٌّيحٍّ حٌؼخ2008ٛٔ) أًِ ِلّي َٓكخْحٌّولاف

حلإىحٍس  ٚحٌوخٛش فٟ ِي٠ٕش ٬ٕٛخء ِٓ ٚؿٙش ٨َٔ ح١ٍّ٬ٌّٓ ٫ٚلالظٙخ رَٟخُ٘ ح١٧ٌٛفٟ ", ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ فٟ

 حٌَ٘ق حلأ٢ٓٚ ٌٍيٍحٓخص ح١ٍ٬ٌخ . ح٬ٌٍَٛ حٌظَر٠ٛش , ؿخ٬ِش حٌظَر٠ٛش , ٍِٕ٘ٛس , و١ٍش
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The Impact of Creative Thinking Skills in Administrative Leadership style 

 "Field research in the Medical City  * "  

Abstract    
 This research aims at to identify the extent to which creative thinking 

skills Impact the change &development of Administrative Leadership styles In 

Administrative Leadership of the Medical City Department. Identify the 

nature of the relationship between them, determine the prevailing leadership 

style, &measure the level of creative thinking skills they have. In order to 

achieve the objectives of the research, the descriptive analytical method was 

adopted. 

The research tool consisted of a questionnaire consisting of (61) 

paragraphs, in addition to the interview & observation. The research sample 

consisted of (170) administrative leaders in the upper &middle organizational 

levels. The research attempted to answer the following questions: The nature of 

the relationship between creative thinking skills & Administrative leadership 

styles? Are they associated with a fundamental relationship? Do these skills 

have an impact on Administrative leadership styles in the sense that creative 

thinking skills are in favor of changing & developing Administrative leadership 

styles of the sample being investigated.    

The most significant results were: A positive &significant correlation 

between creative thinking skills & Administrative leadership styles. These skills 

are apparent (fluency, originality, flexibility, sensitivity to problems, 

Elaboration, & Maintaining Direction) in interaction With some of these styles 

higher than other styles, & the presence of these skills in Administrative 

leadership. The highest impact was achieved in the transformational leadership 

style & democratic leadership style. 

  
Key Words / Creative Thinking Skills (Skill fluency, Skill originality, Skill 

flexibility, Skill sensitivity to problems, Skill Elaboration, &Skill Maintaining 

Direction) & Administrative leadership styles . 


