
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 12/7/2017طخ٣ٍن حُظوي٣ْ:                                                                                                  

 28/8/2017طخ٣ٍن حُوزٍٞ:                                                                                                  

 المستخهص

٣ٜيف حُزلغ ا٠ُ اؿَحء حُظو٤٤ْ حُلاكن ُؼيى ٖٓ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُٔ٘لٌس ٖٓ هزَ ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص 

( 35حُؼخٓش اكي ط٤ٌ٘لاص ُٝحٍس حلاػٔخٍ ٝحلإٌٓخٕ ٝحُزِي٣خص ٝحلاٗـخٍ حُؼخٓش , ك٤غ ِٗٔض ػ٤٘ش حُزلغ )

ص حُؼَحه٤ش , اً طْ اهظ٤خٍ ٓـٔٞػش ٓظزخ٣٘ش ٖٓ َٓ٘ٝػخً آظَحط٤ـ٤خً ٓظ٘ٞػخً طْ ط٘ل٤ٌٛخ ك٢ ٓؼظْ حُٔلخكظخ

حُٔ٘خ٣ٍغ ) أر٤٘ش ٝٓوَحص رِي٣ش, ٓـَٔحص, ٓـخٍُ, ٓٞهق ٤ٓخٍحص ٓظؼيى ٣ٞحرن طز٢٤ِ ٝطؤ٤َٛ ٗٞحٍع ٝأك٤خء 

٤ٌ٘ٓش (, اً طْ ك٢ حُزيح٣ش ه٤خّ حلإهظلاف ر٤ٖ حلأٝهخص ٝحٌُِق حُلؼ٤ِش ٝحُٔو٤٤ش ٌُٜٙ حُٔ٘خ٣ٍغ ٝطل٤َِ ٗٔذ 

ي ٝك٢ ٓلخُٝش ُِٞهٞف ػ٠ِ أْٛ أٓزخد حُظٌِئ ٌُٜٙ حُٔ٘خ٣ٍغ طْ آظويحّ حلإٓظزخٗش ًؤىحس ُـٔغ اٗـخُٛخ, رؼي ًُ

ٓلخٍٝ ٣ٔؼَ ًَ ٜٓ٘خ أكي أ٣َحف حَُٔ٘ٝع حُظ٢ هي طٌٕٞ ٓززخً  شحُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص, ِٝٗٔض حلإٓظزخٗش أٍرؼ

ٓلخُٝش لإٓظ٤لاع ٍأ١ أًزَ  ٖٓ أٓزخد حُظٌِئ ٢ٛٝ )ٍد حُؼَٔ, حُٔوخٍٝ, حلإٓظ٘خ١ٍ, أٓزخد أهَٟ( ًُٝي ك٢

هيٍ ٌٖٓٔ ٖٓ ٝؿٜخص ٗظَ أ٣َحف حَُٔ٘ٝع ٝػيّ حلإهظٜخٍ ػ٠ِ ٝؿٜش ٗظَ ؿٜش ىٕٝ أهَٟ, ٝطْ حُظَٞٛ 

(, ُٝؼَ ٖٓ أرَُ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ إ أًزَ ٗٔزش  SPSSح٠ُ ٗظخثؾ حُزلغ ٖٓ هلاٍ آظويحّ حُزَٗخٓؾ حلإكٜخث٢ ) 

حلإٓظ٘خ١ٍ , ٝٝؿٞى ٣ُخىس ًز٤َس ك٢ أٝهخص ًِٝق حُظ٘ل٤ٌ  ٖٓ حُظٌِئ ًخٕ ٓززٜخ ٍد حُؼَٔ ٤ِ٣ٚ حُٔوخٍٝ ػْ

حُلؼ٤ِش رخُٔوخٍٗش ٓغ أٝهخص ًِٝق حُظ٘ل٤ٌ حُٔو٤٤ش لأؿِذ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش, أٓخ أْٛ حُظ٤ٛٞخص حُظ٢ 

هَؽ رٜخ حُزلغ كٌخٗض ٝؿٞد ٟٝغ ح٤ُٔخٓخص ٝح٠ُٞحر٢ حُٔ٘خٓزش لاطوخً حُوَحٍحص ٝط٣ٞ٤َ ٌٛٙ ح٤ُٔخٓخص 

ٝرٔخ ٣ٞكَ حُٞهض ػ٠ِ ٛخٗغ حُوَحٍ ك٢ حطوخً حُوَحٍحص ح٤ُِٔٔش, ٍَٟٝٝس حُؼَٔ ػ٠ِ  ,حُؼَٔ ٝكوخً ُِٜٔلش

ىٍحٓش ٝػخثن حَُٔ٘ٝع رٌَ٘ ٓؼٔن ُظـ٘ذ ظٍٜٞ حلأه٤خء أػ٘خء حُظ٘ل٤ٌ , ٍَٟٝٝس ىٍحٓش حُؼوٞى حُوخٛش 

ش هيٍ حلآٌخٕ ُٔخ ُٜخ رخُٔ٘خ٣ٍغ ىٍحٓش ٓٔظل٠٤ش ٓ٘ؼخً ُلإؿظٜخى ك٢ طل٤َٔٛخ ,  ٝحُظو٤َِ ٖٓ حلأػٔخٍ حلإٟخك٤

ٖٓ طؤػ٤َ ِٓز٢ ػ٠ِ ٝهض ًِٝلش حَُٔ٘ٝع , ٍَٟٝٝس حُؼَٔ ػ٠ِ ط٤ز٤ن رَٗخٓؾ حُظؤ٤َٛ حُٔٔزن ُِٔوخ٤ُٖٝ 

ٝحًَُ٘خص, ٝحلإٛظٔخّ ربٓظَٔح٣ٍش ػ٤ِٔش طي٣ٍذ ٝط٣ٞ٤َ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ طو٢٤٤ ٝط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ رٔوظِق 

حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِ ٍكغ ٓٔظٟٞ أىحثْٜ ٍٝكغ هيٍحطْٜ ٓٔظ٣ٞخطْٜ ٝىٍؿخطْٜ حُٞظ٤ل٤ش رٜيف أًخرْٜ حُٜٔخٍحص 

حُظو٢٤٤ حُظ٘ظ٤ْ, اىحٍس  ,ٝط٤ٔ٘ش ٓؼِٞٓخطْٜ كٍٞ اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ ٝٓوخ٣َ حُظؤه٤َ ٓؼَ ) أٓخ٤ٓخص اىحٍس

حُٔوخ٣َ , ىٍحٓش حُـيٟٝ , اىحٍس حُـٞىس , ط٘ظ٤ْ حُٞهض ( ًٌُٝي حلإٛظٔخّ رخُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طٞكَٛخ حُظـ٣ٌش 

 ٤ِٖ ٝاػ٤خء أ٤ٔٛش ُِظ٘ظ٤ْ حلإىح١ٍ ٝطوخ٣ٍَ حلاىحء ًحص حُِٜش رظ٣ٞ٤َ حُؼخ٤ِٖٓ . حُؼ٤ٌٔش ػٖ حُؼخٓ
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 المقذمة 
ص حُٜٔٔش ًحص حُظٔخّ حُٔزخَٗ رل٤خس حُٔٞح٤٘٣ٖ , ًُٝي ُٔٔئ٤ُٝظٚ ػٖ ه٤خع حُزِي٣خص ٖٓ حُو٤خػخ ي٣ؼ

ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ حُظ٢ طظؼِن رخُز٠٘ حُظلظ٤ش ٝ ٓ٘خ٣ٍغ ح٤َُم ٝحُظ٘ظ٤ق  ٝحُويٓخص حلاهَٟ , رخُظ٤ٔ٘ن ٓغ رخه٢ 

)ح١ٌُ ٛٞ كؤٕ اؿَحء ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ ٌُٜٙ حُٔ٘خ٣ٍغ ٓٞف ٣ؼٞى رلخثيس ًز٤َس ػ٠ِ ٍد حُؼَٔ  ٖٝٓ ػْحُو٤خػخص,  

ك٢ ٌٛٙ حُلخُش ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش(, لإٔ ػ٤ِٔش طو٤٤ْ حُٔ٘خ٣ٍغ ٓٞف طوٞى ح٠ُ طلي٣ي أٓزخد ًَ ٖٓ حُ٘ـخف 

ٝحُلَ٘ ك٢ حُظ٘ل٤ٌ ك٢ ٗلْ حُٞهض, ٓٔخ ٣وٞى ح٠ُ ٟٝغ هخػيس ر٤خٗخص ػٖ أٓزخد حُ٘ـخف ٝحٌٓخ٤ٗش طؼ٣ِِٛخ 

حُلآُش ُظلاك٤ٜخ ٓٔظوزلًا , ٝٛٞ ٓخ ٣ئى١ ح٠ُ طـ٘ذ ٝأٓزخد حُلَ٘ ٤ًٝق طْ طلاك٤ٜخ حٝ ٓلخُٝش ٟٝغ حُلٍِٞ 

 حلاَٟحٍ رل٤خس حُٔٞح٤٘٣ٖ ح٤ٓٞ٤ُش .

اً لا ري ٖٓ حلاػظَحف رؤٕ أؿِذ حُٔ٘خ٣ٍغ حُوي٤ٓش كِ٘ض ك٢ طلو٤ن حلأٛيحف حُظ٢ أػيص ٖٓ أؿِٜخ ,  

ك٢ ظَ ؿ٤خد ًُٝي رٔزذ ػيّ ٝؿٞى حُظ٘و٤ٚ ٝحُظل٤َِ حُؼ٢ِٔ لأٓزخد حُظٌِئ حٝ أٓزخد حُ٘ـخف حُلو٤و٤ش 

 آظؼٔخٍ حُٞٓخثَ ٝحلأىٝحص حُؼ٤ِٔش ك٢ ػ٤ِٔش حُظ٘و٤ٚ ٝحُظل٤َِ . 

ٝط٠ٖٔ حُزلغ أٍرؼش ٓلخٍٝ ط٘خٍٝ حُٔلٍٞ حلأٍٝ ٜٓ٘ـ٤ش حُزلغ , أٓخ حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ كوي طْ طو٤ٜٜٚ 

ط٠ٖٔ ُلإ٣خٍ حُ٘ظ١َ ُِزلغ , أٓخ حُٔلٍٞ حُؼخُغ كوي ط٠ٖٔ حلإ٣خٍ حُؼ٢ِٔ ُِزلغ , أٓخ حُٔلٍٞ حَُحرغ كوي 

 حلإٓظ٘ظخؿخص ٝحُظ٤ٛٞخص حُظ٢ هِٚ ا٤ُٜخ حُزلغ .

 منيجية انبحث \المحٌر الاًل 

 مشكهة انبحث \أًلاً 

طظًَِ ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٢ حلإهلخم ربٗـخُ حُٔ٘خ٣ٍغ رخٌُِلش ٝحُٞهض حُٔليى ٌَُ ٜٓ٘خ ك٢ حُٔئٓٔخص 

 2003ٝحُٔـخلاص ٝرخُظلي٣ي رؼي ػخّ حُل٤ٌٓٞش حُؼَحه٤ش ) ٜٝٓ٘خ ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش( , ٝرٌخكش حلاهظٜخٛخص 

اً ُْ طَٜ أؿِذ حُٔ٘خ٣ٍغ ح٠ُ ٓٔظ٣ٞخص ط٘ل٤ٌ ػخ٤ُش ًٔخ ًخٕ ٓو٤٤خً ُٜخ ٓٔخ طٔزذ ك٢ اٛيحٍ  ,ُٝـخ٣ش حلإ

حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٞهض ٝحٌُِق حُٔوٜٜش ُظِي حُٔ٘خ٣ٍغ, ٌٝٛح ٓخ حٗؼٌْ ػ٠ِ حُٔٞح٣ٖ حُؼَحه٢ ح١ٌُ كَّ ٖٓ 

أً حٛزق حُظٌِئ ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ  ,ى حَُهؼش حُــَحك٤ش حُظ٢ ٣ٌٜٔ٘خحلآظلخىس ٖٓ ٌٛٙ حُٔ٘خ٣ٍغ ٟٖٔ كيٝ

حَُؿْ ٖٓ اٗلخم ٝػ٠ِ ظخَٛس ٝحٟلش طَحكن أؿِذ حُٔ٘خ٣ٍغ ٝػ٠ِ ٝؿٚ حُوٜٞٙ )حُٔ٘خ٣ٍغ حُوي٤ٓش ( 

 حُظٔخإلاص ح٥ط٤ش : ٖٖٝٓ ٛ٘خ ٣ٌٖٔ طلي٣ي ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٢ ٓلخُٝش حلإؿخرش ػ ,ٓزخُؾ ٣خثِش ػ٤ِٜخ

ف حٝ طوخٍد ر٤ٖ حُٞحهغ حُلؼ٢ِ ٝحُٔو٢٤ ك٢ حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔزلٞػش ٖٓ ٗخك٤ش حٌُِلش ٝٓيس َٛ ٛ٘خى حٗلَح -1

 حُظ٘ل٤ٌ؟ 

 َٛ ٣ٞؿي طلخٝص ك٤ٔخ ر٤ٖ ٗظخثؾ حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔزلٞػش )ٖٓ ٗخك٤ش حٌُِلش ٝٓيس حُظ٘ل٤ٌ( ؟ -2

٤ش ٖٓ هلاٍ َٛ ٣ٌٖٔ حلآظلخىس ٖٓ ٗظخثؾ حُظو٤٤ْ ك٢ ط٣ٜٞذ ٝطل٤ٖٔ حلأىحء حُٔٔظوز٢ِ ُِٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ -3

 طؼ٣ِِ ٗوخ١ حُوٞس ٝط٤ٌَُ أٝ حُلي ٖٓ ٗوخ١ ح٠ُؼق ُِٔ٘خ٣ٍغ حُٔٔظوز٤ِش ؟ 

 أىمية انبحث \ثانياً 

 طو٣ْٞ ك٢ أٓخ٤ٓخً ٖٓ أ٤ٔٛش طو٤٤ْ حُٔ٘خ٣ٍغ اً أٛزق طو٤٤ْ حُٔ٘خ٣ٍغ ػخًِٓخ أ٤ٔٛظٚ حُزلغ ٣ٌظٔذ

َّ أٛزق ٌُٖٓح  ,ٝػ٤وخً اٍطزخ٣خً حُٔٞح٤٘٣ٖ رل٤خٙ طَطز٢ حُظ٢ حُٔ٘ظٔخص حُوي٤ٓش  ٝح٤ُٜجخص حُٔ٘٘آص طوّٞ حُْٜٔ أ

ٓٔظٞحٛخ رؼي حٕ طؼَٔ ػ٠ِ طلاك٢  أىحثٜخ ٝط٤ٍٞ ٖٓ ٢ٌُ طلٖٔ ٖٓ رؼَٔ ٝهلخص طو٤ٔ٣ٞش لإ٤٘ٗظٜخ ًُٝي

 : ٣ؤط٢ رٔخ حُزلغ أ٤ٔٛش حلا٣ـخر٤خص  ٣ٌٖٝٔ طلي٣ي حلاه٤خء ٝ حُِٔز٤خص ٝطيػ٤ْ ٝطؼ٣ِِ

ٔ٘خ٣ٍغ ٝحُـٜخص حُٔٔئُٝش ػٖ ٌٛح حُظٌِئ ) ٍد حُؼَٔ, حُظؼَف ػ٠ِ أْٛ حلأٓزخد حُظ٢ طئى١ ح٠ُ طٌِئ حُ -1

 حُٔوخٍٝ, حلآظ٘خ١ٍ, حهَٟ ( .

حُظ٤ًَِ ػ٠ِ أ٤ٔٛش ط٤ٜ٘ق أٓزخد طٌِئ حُٔ٘خ٣ٍغ ٝطـخُٝٛخ ُِٞهض ٝحٌُِلش حُٔليى٣ٖ هلاٍ ىٍٝس ك٤خس  -2

 حَُٔ٘ٝع ٝٗٔزش ٓٔئ٤ُٝش ًَ ٖٓ حلا٣َحف حُٔٔخٛٔش ك٢ ٌٛٙ حُٔ٘خ٣ٍغ. 

و٤خىحص حلإىح٣ٍش ٝحُل٤٘ش ك٢ ٓي٣َ٣خص حُزِي٣ش حُؼخٓش ُٔؼخُـش أٓزخد طٌِئ حُٔ٘خ٣ٍغ ٣ٞكَ حُزلغ هيٍس أًزَ ُِ -3

 حلإٓظَحط٤ـ٤ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ط٘ل٤ٌ حُو٢٤ حُٔٔظوز٤ِش رلخػ٤ِش أًزَ.
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٣ؼي حُزلغ اكيٟ حُٔلخٝلاص حُظ٢ ٣ظْ ٖٓ هلاُٜخ ىػْ حُو٤خع حُوي٢ٓ ك٣ٜٞٔؼَ ٓيهلًا ٣ُِِٔي ٖٓ حُزلٞع ك٢  -4

خلاص أهَٟ طظؼِن رخُٔ٘خ٣ٍغ حُوي٤ٓش ًحص حُظٔخّ حُٔزخَٗ ٓغ ك٤خس حُٔٞح٤٘٣ٖ ٓٞحء ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ أٝ ك٢ ٓـ

 ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش أٝ ك٢ ٓ٘ظٔخص أهَٟ .

 أىذاف انبحث \ثانثاً 

 ٖٓ هلاٍ رؼي١ ) ٝهض حَُٔ٘ٝع , ًِلش حَُٔ٘ٝع ( . طو٤٤ْ ٝحهغ حلأىحء حُٔظلون ُِٔ٘خ٣ٍغ ػ٤٘ش حُزلغ -1

 د حُظ٢ هي طئى١ ح٠ُ حُظٌِئ ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ .حُٞهٞف ػ٠ِ أْٛ حلأٓزخ -2

 حُٔ٘خ٣ٍغ ػ٤٘ش حُزلغ . ك٢ ٛخكذ حُٔٔئ٤ُٝش حلأًزَ ك٢ طٌِئ ح٤َُف ػ٠ِ حُظؼَف -3

حُظَٞٛ ح٠ُ ط٤ٛٞخص ٝٓوظَكخص ُٔٔخػيس حُـٜش ٛخكزش حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔزلٞػش ُظلخى١ حُظٌِئ ٝحُلي ٓ٘ٚ  -4

 ٓٔظوزلًا . 

 المخطط الإجزائي نهبحث \رابؼاً 
 ( حُلٌَس حلأٓخ٤ٓش ُِزلغ .1ُٔو٢٤ حلإؿَحث٢ ُِزلغ ٌَٗ ٍهْ )٣ٟٞق ح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( حُٔو٢٤ حلإؿَحث٢ ُِزلغ 1ٌَٗ ) 

 منيج انبحث ًأدًات جمغ المؼهٌمات ًانبيانات  \خامساً 
 ٓظٚ ُِزلغ حُلخ٢ُ.ءٜٓ٘ؾ حُزلغ : طْ آظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ُٔلا 

 خص ٝحُز٤خٗخص : أىٝحص ؿٔغ حُٔؼِٞٓ 

اػظٔي حُزخكؼخٕ ػ٠ِ حلإٓظزخٗش ًؤىحس ٍث٤ٔش ُـٔغ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝهي طْ ط٤ْٜٔ حلأٓظزخٗش اػظٔخىحً ػ٠ِ  - أ

 ( . 1رؼٞ حُٜٔخىٍ ٝحلأىر٤خص ًٝٔخ ٟٓٞق ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ ) 

 

 حلآظَحط٤ـ٤ش ُٔي٣َ٣ش حُٔ٘خ٣ٍغ طو٤٤ْ

  2015- 2004 حُؼخٓش حُزِي٣خص

ًِلش 

 حَُٔ٘ٝع
ٓيس 

 حَُٔ٘ٝع

 أْٛ ٝىٍحٓش ٝطل٤َِ ط٘و٤ٚ

 حٝ حُٞهض حٌُِق أٓزخد ٣ُخىس

 حُظٌِئ
طؤػ٤َحً  حلاًؼَ ػٖ حلأٓزخد ر٤خٗخص هخػيس

 ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ ػ٤ِٔش ك٢

طلاك٢ أٓزخد 

 حُظٌِئ
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 ( ٜٓخىٍ حلإٓظزخٗش 1ؿيٍٝ ) 

 ص
ٓلخٍٝ 

 حلإٓظزخٗش
 حُٔلظٟٞ

حُظَِٔٔ ٟٖٔ 

 حلأٓظزخٗش
 حُٜٔيٍ

 حُزخكؼخٕ  حُٔؼِٞٓخص حُ٘و٤ٜش  1

2 
حُٔلٍٞ 

 حلأٍٝ 

أٓزخد حُظٌِئ حُٔظؼِوش 

 رَد حُؼَٔ
1 - 12 

 (2012) ه٤َ حُي٣ٖ , 

(Desai & Bhatt,2013) 

3 
حُٔلٍٞ 

 حُؼخ٢ٗ

أٓزخد حُظٌِئ حُٔظؼِوش 

 رخُٔوخٍٝ
13 - 24 

Acharya & et al ,2006 )) 

(Ramanathan & et al , 2012)  

4 
حُٔلٍٞ 

 حُؼخُغ

أٓزخد حُظٌِئ حُٔظؼِوش 

 رخلإٓظ٘خ١ٍ
25 - 30 

 (Wong & Vimonsatit , 2012) 

Albatsh , 2015)) 

5 
حُٔلٍٞ 

 حَُحرغ
 36 - 31 أٓزخد حلأهَٟ

Sweis & et al , 2013)) 

 ( 2012) حُز١َٜ ٝحُٔزخ٢ٛ , 

 ؿَحءحص رخلأط٢ : ٝهي ه٠ؼض حلإٓظزخٗش ح٠ُ ػيى ٖٓ حلإؿَحءحص ٠ُٔخٕ ه٤خٜٓخ ُٔظـ٤َحص حُزلغ ٝطظٔؼَ ٌٛٙ حلإ

)أٝلًا( حُٜيم حُظخ١َٛ: طْ ػَٝ حلإٓظزخٗش ػ٠ِ ػيى ٖٓ حلآخطٌس ٖٓ ١ًٝ حلإهظٜخٙ ٝطْ طؼي٣َ رؼٞ 

 حُلوَحص ك٢ ٟٞء ٓلاكظخطْٜ ٝكِٜض ٓؼظْ حُلوَحص ػ٠ِ ٗٔزش اطلخم ػخ٤ُش . 

ٌَص حُؤخ٢ٓ ُو٤خّ كوَحص ح١ٌُ طْ ك٤ٚ حٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ُ)ػخ٤ٗخً( ػزخص حلإٓظزخٗش : ُِظؤًي ٖٓ ػزخص أىحس حُزلغ 

( ًَٝٗزخم أُلخ ًٝخٗض حُ٘ظ٤ـش لأؿٔخ٢ُ  Cronbacg  Alfeحلآظزخٗش طْ اؿَحء اهظزخٍ حُؼزخص ٝكن ٓؼخىُش ) 

 ( ٢ٛٝ ٗٔزش ؿ٤يس .0.857حُٔلخٍٝ )

حُٔوخرلاص ٝحُٔـلاص : هخّ حُزخكؼخٕ رخُظلخٍٝ ٓغ رؼٞ أكَحى حُؼ٤٘ش ػٖ ٟٓٞٞع حُزلغ ك٠لًا ػٖ  - د

 حُظ٢ ٣ـ٤٤ٜخ حُزلغ .  حُٔيسص حُٔي٣َ٣ش ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُٞحك٤ش ػٖ حُٔ٘خ٣ٍغ هلاٍ حلإٓظؼخٗش رٔـلا

 حذًد انبحث \سادساً  

حُليٝى حُز٣َ٘ش: ِٗٔض ػ٤٘ش ٖٓ حُٔٔخ٤ٖٔٛ ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ ٓيحٍ حُزلغ ٖٓ ٜٓ٘ي٤ٖٓ َٓ٘ك٤ٖ  -1

 ٝٓو٤ٔ٤ٖ ٝٓوخ٤ُٖٝ ٝآظ٘خ٤٣ٍٖ .

ــيح٢ٗ ُِزلغ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش ك٢ ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش ؿــ٠٤ حُـــٜي ح٤ُٔ :حُليٝى حُِٓخ٤ٗش -2

( 35, ٝطْ اهظ٤خٍ ) حُٔيسػٖ ٌٛٙ  حُؼ٢ِٔ رخُـخٗذ حُٔظؼِوش حُز٤خٗخص ؿٔغ ٝطْ ( 2015 – 2004)  ُلأػـــٞحّ 

 ( ٣ٟٞق أٗٞحع ٝأػيحى ٌٛٙ حُٔ٘خ٣ٍغ.2ٖٓ ٟٖٔ حُٔ٘خ٣ٍغ ُظٌٕٞ ػ٤٘ش ُِزلغ حٌَُ٘ ٍهْ ) خًٓظ٘ٞػ خًَٓ٘ٝػ

 ( أٗٞحع ٝأػيحى حُٔ٘خ٣ٍغ ػ٤٘ش حُزلغ 2ٌَٗ ) 

 
 

ك٢ ى٣ٞحٕ ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش ٝرؼٞ  ظٚٝػ٤٘حُليٝى حٌُٔخ٤ٗش ك٢ ٓـظٔغ حُزلغ  طًَِص  :حٌُٔخ٤ٗش حُليٝى -3

 ٕ حؿِذ حُٔ٘خ٣ٍغ طْ ط٘ل٤ٌٛخ ك٢ حُٔلخكظخص .لاحُٔي٣َ٣خص حُظخرؼش ُٜخ ك٢ حُٔلخكظخص 
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 توًػين مجتمغ انبحث \ سابؼاً 

طْ اهظ٤خٍ ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش ُظ٤ز٤ن حُزلغ ح٤ُٔيح٢ٗ لأ٤ٔٛش ٓخ طويٓٚ ٌٛٙ حُٔئٓٔش ٖٓ هيٓخص 

ُِٔٞح٤٘٣ٖ ك٢ ؿ٤ٔغ ٓلخكظخص حُؼَحم , ٝطٔخٜٓخ حُٔزخَٗ ٓغ ك٤خس حُٔٞح٤٘٣ٖ ح٤ٓٞ٤ُش ٖٓ هلاٍ طِي حُويٓخص 

ظ٤ق ٝاٗ٘خء حُظوخ٣ؼخص حُٔـَٔس ٝحلأر٤٘ش ٓظؼيىس ح٤ُٞحرن حُظ٢ ٜٓ٘خ ) طز٢٤ِ ٝأًٔخء حُ٘ٞحٍع ٝأػٔخٍ حُظ٘

ُٞهٞف ح٤ُٔخٍحص ٝحُٔـخٍُ حُلي٣ؼش ٝحُٔـٔؼخص حُظـخ٣ٍش ٝاٗ٘خء حُليحثن ٝحُٔظِ٘ٛخص ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُويٓخص ( ,  

ٓوَ ػَٔ أكي حُزخكؼ٤ٖ ح١ٌُ كخٍٝ ٖٓ هلاٍ ٌٛح حُزلغ حلإٜٓخّ ك٢ ط٣ٞ٤َ ٝحهغ حُٔئٓٔش حُظ٢  ك٠لا ػٖ حٜٗخ

 ٜخ . ٣ؼَٔ ر

( َٓ٘ٝػخً آظَحط٤ـ٤خً ٓظ٘ٞػخً ًٔخ طْ ط٤ٟٞلٚ ك٢ حٌَُ٘ ٍهْ 35طْ حُؼَٔ ػ٠ِ ػ٤٘ش حُزلغ حُزخُـش )ٝ

( ػ٠ِ َٓكِظ٤ٖ , حَُٔكِش حلأ٠ُٝ ط٠ٔ٘ض طو٤٤ْ ٌٛٙ حُٔ٘خ٣ٍغ ػٖ ٣َ٣ن حُٔوخٍٗش ر٤ٖ حٌُِلش حُلؼ٤ِش ٝحٌُِلش 2)

٤ِش ٝٓيس حُظ٘ل٤ٌ حُٔو٤٤ش ) حُؼوي٣ش ( , ٝرؼي إٔ طز٤ٖ حُٔو٤٤ش ) حُؼوي٣ش ( ط٤ِٜخ حُٔوخٍٗش ر٤ٖ ٓيس حُظ٘ل٤ٌ حُلؼ

ٝؿٞى ٗٔزش ًز٤َس ٖٓ حُظٌِئ ك٢ ٌٛٙ حُٔ٘خ٣ٍغ ) ٣ُخىس ك٢ حٌُِق ٝٓيس حُظ٘ل٤ٌ ػٖ حٌُِق ٝٓيس حُظ٘ل٤ٌ حُٔو٤٤ش 

ُظلي٣ي حلأٓزخد  شُٔؼظْ حُٔ٘خ٣ٍغ ػ٤٘ش حُزلغ(, ٣ؤط٢ ىٍٝ حَُٔكِش حُؼخ٤ٗش حُظ٢ طظ٠ٖٔ آظؼٔخٍ حلأٓظزخٗ

ٝحُظ٢ ٓؼِض  شِٜخ حلإٓظزخٗظ٤ٔش ُِظٌِئ ٝحُـٜش حُٔٔززش لأًزَ ٗٔزش ٖٓ حُظٌِئ ٖٓ ر٤ٖ حُـٜخص حُظ٢ ٗٔحَُث٤

 ٓلخٍٝ حلإٓظز٤خٕ حلأٍرؼش ٢ٛٝ ًَ ٖٓ ) ٍد حُؼَٔ, حُٔوخٍٝ, حلإٓظ٘خ١ٍ , أٓزخد أهَٟ ( . 

كَحى حُٔٔخ٤ٖٔٛ ( كَىحً ٣ٔؼِٕٞ حلأ375ٝهي رِؾ كـْ حُٔـظٔغ رلٔذ ٳكٜخث٤خص ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش )

حُزلغ, ٝطْ  ٓيسك٢ حُظ٘ل٤ٌ ٝحُٔظخرؼش ٝحلاَٗحف ػ٠ِ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش ك٢ ٓؼظْ ٓلخكظخص حُؼَحم هلاٍ 

( حُؼخ٢ُٔ ُظلي٣ي كـْ حُؼ٤٘ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ  D.Morganلٔذ أًٗٔٞؽ ) ى١ ًٍٓٞخٕ , رطلي٣ي كـْ حُؼ٤٘ش 

%( ٖٓ  52( كَىحً أ١ ر٘ٔزش )196ٌٛح حلأًٗٔٞؽ )(, ٳً رِؾ كـْ حُؼ٤٘ش رلٔذ 0.01(, ُٝـخ٣ش )0.05ىلاُش )

( آظٔخٍس آظز٤خٕ ػ٠ِ حُؼ٤٘ش , ًٝخٕ ػيى حلآظٔخٍحص حُٔٔظَىس حُظ٢ 196ٳؿٔخ٢ُ ٓـظٔغ حُزلغ, ٝطْ ط٣ُٞغ )

 ( هٜخثٚ ػ٤٘ش حُزلغ .2( آظٔخٍس . ٣ٟٝٞق حُـيٍٝ ٍهْ )170ٜخ )٘طٔض حلاؿخرش ػ

 ( هٜخثٚ ػ٤٘ش حُزلغ2ؿيٍٝ )

 حُؼيى ٓ٘ٞحص حُويٓش حُؼيى حُؼ٘ٞحٕ حُٞظ٤ل٢ حُؼيى ٜ٘خىسحُ حُؼيى حُـْ٘

 9 ٓ٘ش كؤًؼَ 21 1 هز٤َ ٜٓ٘يّ 21 ىًظٍٞحٙ 130 ًًٍٞ

 21 ٓ٘ش 20 - 16 8 ٍث٤ْ ٜٓ٘ي٤ٖٓ أهيّ 40 ٓخؿٔظ٤َ 40 اٗخع

  

 39 ٓ٘ش 15 - 11 14 ٍث٤ْ ٜٓ٘ي٤ٖٓ 87 رٌخ٣ٍُّٞٞ

 22 ٓ٘ٞحص 10 - 5 34 ٓؼخٕٝ ٍث٤ْ ٜٓ٘ي٤ٖٓ 8 ىرِّٞ ػخ٢ُ

 4 ٓ٘ٞحص كؤهَ 5 25 ٜٓ٘يّ حهيّ 14 ؿ٤َ ًُي

  

 75 ُْ ٣ًٌَ 9 ٜٓ٘يّ

 4 ٓؼخٕٝ ٜٓ٘يّ
  

ًٌَ٣ ُْ 75 

 170  170  170  170 حُٔـٔٞع
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 الإطار اننظزي نهبحث \المحٌر انثاني 
 المشزًع \أًلاً 

 تؼزيف المشزًع  -0
٘ظٔخص ًُٝي رٔزذ حُظ٘ٞع ك٢ حُٔ٘ظـخص رٍَٔٝ حُٞهض طظِح٣ي حُٔ٘خ٣ٍغ رٌَ٘ ٝحٓغ ك٢ ٓوظِق حُٔ

حُى٣خى كـْ حُٔ٘خكٔش حُٔل٤ِش ٝحُؼخ٤ُٔش ٝحُظ٤ٍٞحص  ك٠لا ػٖ ,حٝ حُيهٍٞ ك٢ أٓٞحم ؿي٣يس ,حُـي٣يس ٝحُويٓخص

ٝح٣ُِخىس ك٢ ٣ِذ حُِرٕٞ ػ٠ِ  ,ح٣َُٔؼش ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُظـ٤َحص حُٔظلاكوش ك٢ ٣ز٤ؼش ر٤جش حلأػٔخٍ حُؼخ٤ُٔش

ٓيٟ ًز٤َ ٖٓ حُظ٘ٞع اً أىٟ ًَ ًُي ا٠ُ طٞؿ٤ٚ ٗٔزش ًز٤َس ٖٓ ؿٜي حُٔ٘ظٔخص ا٠ُ حُٔ٘ظـخص حُظ٢ طل١ٞ 

ٝرٌُي أٛزلض حُٔ٘خ٣ٍغ ط٘لٌ ػ٘ي ؿ٤ٔغ حُٔٔظ٣ٞخص ٝك٢ ًَ حُٔ٘ظٔخص,  ,حُ٘٘خ٣خص حُٔٞؿٜش ُِٔ٘خ٣ٍغ

(Russell & Taylor,2000:809 . ) 

 ( .PMBOK,2004,7) أٓخ ٓيس ٌٛٙ حُٔ٘خ٣ٍغ كوي طٔظي ٖٓ ر٠ؼش أٓخر٤غ ا٠ُ ػيى ٖٓ ح٤ُٖ٘ٔ

ٍٝىص ك٢ أىر٤خص اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ حُؼي٣ي ٖٓ حُظؼ٣َلخص ٤ُِٜٔق حَُٔ٘ٝع ط٘ٞػض كٔذ ٝؿٜش ٗظَ ًظّخرٜخ ٝهي 

( ح١ٌُ ٣ؼَّف حَُٔ٘ٝع ػ٠ِ اٗٚ ِِٓٔش ٖٓ حُٜٔخّ حُٔظِٜش Heizer , et al , 2017 : 62ٜٝٓ٘خ طؼ٣َق ) 

ُٓوَؽ ٍث٢ٔ٤, حٓخ  َّف حَُٔ٘ٝع ػ٠ِ  ( Kuster & et al ,2015 : 6)ٝحُٔٞؿٜش رٜيف حُظَٞٛ ا٠ُ  كوي ػ

اٗٚ ٓزخىٍس َُٔس ٝحكيس ٟٖٔ ا٣خٍ ٢ُ٘ٓ ٓليٝى طًَِ ػ٠ِ ٛيف ٓليى  ٣ل١ٞ طوٜٜخص ٓظؼيىس ٝلا ٣ٌٖٔ إٔ 

َّكٚ   طيحٍ رُٜٔٞش اً طظ٤ِذ حُؼي٣ي ٖٓ حلاكظ٤خؿخص ٝحُظيحر٤َ حُوخٛش حُٞحؿذ حطوخًٛخ, ك٢ ك٤ٖ ػ

(Larson & Gray , 2011:5 ٚٗػ٠ِ أ ) ٓٔؼ٠ ٓئهض لاٗ٘خء ٓ٘ظؾ حٝ هيٓش حٝ ٗظ٤ـش ك٣َيس ٖٓ ٗٞػٜخ هي

 طٌٕٞ ِٓٔٞٓش حٝ ؿ٤َ ِٓٔٞٓش . 

 ىذف المشزًع  -4
( ح٠ُ إ حُٜيف حَُث٢ٔ٤ ٖٓ اهخٓش حَُٔ٘ٝع ٛٞ إٔ ٣ظْ ط٘ل٤ٌٙ ك٢ كيٝى  26:  2012ٝهي أٗخٍ ) ٗـْ , 

 ٍى حَُٔ٘ٝع ٝكن حُلوَحص ح٥ط٤ش :  حُٞهض ٝحٌُِلش حُٔو٤٤ش ٟٖٝٔ حُٔٔظٟٞ حَُٔؿٞد ٝحلآظؼٔخٍ حٌُلٞء ُٔٞح

 حُٔٞحٛلخص ٝحُوٜخثٚ حُٔ٘خٓزش . - أ

 حٌُِلش حُٔ٘خٓزش .  - د

 حُٞهض حُٔ٘خٓذ . - ص

 حُٔٞهغ حُٔ٘خٓذ . - ع

 ػ٤ِٔخص حُظل٤ٖٔ ُِـٞحٗذ حُٔخروش . - ؽ

 خصائص المشزًع  -3
(  33:  2014ٝ ) ه٤َ حُي٣ٖ , (Meredith & Mantel,2000,9-10) ٝرلٔذ ٝؿٜش ٗظَ ًَ ٖٓ 

ٖٝٓ أْٛ ٓخ طظ٤ِٔ رٚ  ,خ٣ٍغ ػ٠ِ رؼٞ حُوٜخثٚ ٌُٖٝ رٔي٣خص ٓوظِلش هي ط٣ِي أٝ ط٘وٚط٘ظَٔ ًَ حُٔ٘

 حُٔ٘خ٣ٍغ ٖٓ هٜخثٚ ٢ٛ : 

: ٌَُ َٓ٘ٝع ٗو٤ش ريح٣ش ٝ ٗو٤ش ٜٗخ٣ش ٓٔخ ٣ظ٤ِذ حُو٤خّ رل٘ي Temporary Natureح٤ُز٤ؼش حُٔئهظش  - أ

 ٓئهض ُِٔٞحٍى ك٢ ٓز٤َ ط٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع .

 َٔ٘ٝع ُظوي٣ْ ٓ٘ظؾ أٝ هيٓش أٝ ٗظ٤ـش ك٣َيس ٖٓ ٗٞػٜخ. ٣ُ٘٘ؤ حُ Uniqueness :حُظلَى  - د

ٍٝرٔخ طٌٕٞ  ,ُظلو٤ن أٛيحف حَُٔ٘ٝع ٣ـذ حُو٤خّ رخُؼي٣ي ٖٓ حُٜٔخّ حُٔوظِلش Complexity :حُظؼو٤ي  - ص

 حُؼلاهش ر٤ٖ ٌٛٙ حُٜٔخّ ٓؼويس ٝرخلاهٚ ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ػيى حُٜٔخّ ًز٤َحً . 

ََؽ : ٣ٝؼ٢٘ حُ٘ظ٤ـش حُٜ٘خث٤ش,   Objective حُٜيف - ع ُٔو ٣ٝؼَف حُٔوَؽ ك٢ ٗ٘خ٣خص  ,Outputأٝ حُ

 حُـٞىس ٝحُٔـخٍ .  ,حُٞهض ,حَُٔ٘ٝع رٔؼخ٤٣َ حٌُِلش

كبٜٗخ ط٘ظَٔ ػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص ٓظزخ٣٘ش ٖٓ  ,: ٝلإٔ حُٔ٘خ٣ٍغ ط٠ْ ٗ٘خ٣خص ؿي٣يس  Uncertaintyحُلاطؤًي  - ؽ

 ٌُُي ٣و٢٤ ٌَُ حُٔ٘خ٣ٍغ هزَ حُظ٘ل٤ٌ .  ,حُٔوخ٣َس

٣ؼ٢٘ حُلخؿش ا٠ُ اػخىس ط٘و٤ش حُٔـخٍ ٝط٣ٞ٤َ ه٢٤  Progressive Elaboration : حُظٞٓغ حُظوي٢ٓ  - ف

 حُؼَٔ ك٢ كخُش طٞكَ حُٔؼِٞٓخص حُلآُش . 
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: ط٘٘ؤ حُٔ٘خ٣ٍغ ػخىسً ُظلو٤ن ؿَٝ ٓؼ٤ٖ حٝ طلو٤ن حٛيحف ٓليىس ٌُُي ٣َطز٢ ٝؿٞى  Purposeحُـخ٣ش  - م

 حَُٔ٘ٝع رظلو٤ن حُـخ٣ش ٝ حٍُٞٛٞ ح٠ُ حلاٛيحف .

: ٣لظخؽ ط٘ل٤ٌ ح١ َٓ٘ٝع ح٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حلا٤٘ٗش حُٔظظخرؼش  Interdependencyحهِش حلاػظٔخى٣ش حُٔظي - ى

 حُظ٢ طؼظٔي ك٢ ط٘ل٤ٌٛخ ٝاٗـخُٛخ ػ٠ِ رؼ٠ٜخ .

: ؿخُزخً ٓخ ٣ئى١ حُظيحهَ ٝحُظ٘خري ك٢ حىحء ح٤٘ٗش حَُٔ٘ٝع ح٠ُ كيٝع كخُش ٖٓ   Conflictحَُٜحع  -ً 

 حَُٜحع ر٤ٖ ؿٜخص حَُٔ٘ٝع حُٔوظِلش .

: ٌَُ َٓ٘ٝع ىٍٝس ك٤خس َٝٓحكَ ٓوظِلش كخَُٔ٘ٝع ٣زيأ ًلٌَس ط٤ِٜخ ريح٣ش ػَٔ  Life Sycleىٍٝس حُل٤خس  -ٍ 

 ر٤٤جش ػْ ٗٔٞ ٠ٗٝؾ ػْ حٜٗخء ُل٤خس حَُٔ٘ٝع . 

: ٌَُ َٓ٘ٝع ٓـٔٞػش ٖٓ حُو٤ٞى ٝحُٔليىحص حُظ٢ طوق أٓخّ ط٘ل٤ٌٙ ٜٝٓ٘خ حُٞهض   Constraintsحُو٤ٞى -ُ 

ُـٞىس حُظ٢ ٣ٔؼ٠ حَُٔ٘ٝع ح٠ُ طلو٤وٜخ ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُو٤ٞى حُظ٢ هي حُلاُّ لإٗـخُ حَُٔ٘ٝع ًِٝلش حَُٔ٘ٝع ٝح

 طوظِق ٖٓ َٓ٘ٝع ح٠ُ حهَ .

 أنٌاع المشاريغ  -2
ٝلإٔ حُٔ٘خ٣ٍغ طوظِق ٖٓ ك٤غ ٣ز٤ؼش أ٤٘ٗظٜخ ًِٝلظٜخ ٝحُٔوخ٣َ ٝحُٜٔخػذ حُظ٢ هي طٞحؿٜٜخ ٝحُؼي٣دي  

ّ ػٞحَٓ ػي٣يس ٜٓ٘خ : ) حُ٘لٔخ٢ٗ , ٖٓ حُؼٞحَٓ حلاهَٟ ك٤ٌٖٔ حٕ ط٤ٜ٘ق حُٔ٘خ٣ٍغ ح٠ُ ػيس حٗٞحع ػ٠ِ أٓخ

2014  :49  . ) 

ِد٠ ) ٓ٘دخ٣ٍغ ًحص ه٤دَ ًز٤دَ ٝٓ٘دخ٣ٍغ      ػحلأه٤خٍ حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔ٘دَٝع ػ٘دي ط٘ل٤دٌٙ , ٓٔدخ ٣ؤدْ حُٔ٘دخ٣ٍغ        - أ

 ًحص ه٤َ ٓظ٢ٓٞ ٝٓ٘خ٣ٍغ ًحص ه٤َ ٛـ٤َ( .

ي٣ددش ٝٓ٘ددخ٣ٍغ ًحص ِدد٠ ) ٓ٘دخ٣ٍغ ًحص طٌُ٘ٞٞؿ٤ددخ طو٤ِ ػحُظٌُ٘ٞٞؿ٤دخ حُٔٔددظويٓش كدد٢ حُظ٘ل٤دٌ , ٓٔددخ ٣ؤددٜٔخ    - د

 . طٌُ٘ٞٞؿ٤خ كخثوش حُظ٤ٍٞ ٝؿ٤َ طو٤ِي٣ش (

ِد٠ ) ٓ٘دخ٣ٍغ ًحص ًِلدش ػخ٤ُدش ٝٓ٘دخ٣ٍغ ًحص ًِلدش ٓظٞٓد٤ش ٝٓ٘دخ٣ٍغ         ػًِلش حَُٔ٘ٝع , ٝحُظد٢ طؤدٜٔخ    - ص

 ًحص ًِلش ٓ٘ول٠ش ( .

٠ِ ) ٓ٘خ٣ٍغ ٣ٞ٣ِدش حلآدي ٝٓ٘دخ٣ٍغ ٓظٞٓد٤ش حلآدي ٝٓ٘دخ٣ٍغ هٜد٤َس        ػ٣ٍٞ ٓيس حُظ٘ل٤ٌ , ٝحُظ٢ طؤٜٔخ  - ع

 لآي ( .ح

٠ِ ) ٓ٘خ٣ٍغ حُو٤خع حُؼخّ ٝٓ٘خ٣ٍغ حُو٤خع حُوخٙ ٝٓ٘خ٣ٍغ حُو٤دخع  ػح٤ٌُِٔش أٝ حُٔٔظل٤ي ٜٓ٘خ ٝطؤٜٔخ  - ؽ

 حُٔوظ٢ِ( .

 المشاريغ الإستراتيجية  -2

رخُ٘ظَ ُظ٤ًَِ حُزلغ ػ٠ِ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش رٌَ٘ هخٙ ٝحُظ٢ طٔؼَ كد٢ ٓؼظٜٔدخ ٓ٘دخ٣ٍغ هي٤ٓدش     

ّ  ي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش ك٢ طوي٣ْ حُوديٓخص ُِٔدٞح٤٘٣ٖ كد٢ حُؼدَحم     رلٌْ ٝحؿزخص ٜٝٓخّ ٝٓٔئ٤ُٝخص ٓ , ر٘دٌَ ػدخ

 كوي ًخٕ ٖٓ حُلاُّ حُظ٤َم ٌُٜح حُ٘ٞع ٖٓ حُٔ٘خ٣ٍغ ر٢٘ءٍ ٖٓ حُظل٤َٜ . 

اً طٞحؿٚ ًَ أٗٞحع حُٔ٘خ٣ٍغ طلي٣خص ٓوظِلش ط١ٞ٤٘ ػ٠ِ ٓوخ٣َ ٓظؼيىس , ٓٔخ ٣ظ٤ِذ حُظؼخَٓ ٓغ حُؼي٣دي  

ؼددَ ٛددٌٙ حُلددخلاص ٣ظ٤ِددذ اىحٍس حُٔظـ٤ددَحص ح٤ُٔخٓدد٤ش ٝ حُظ٘ظ٤ٔ٤ددش اٟددخكش َُٔحػددخس ٓددٖ حلأ٣ددَحف , ُِٝ٘ـددخف كدد٢ ٓ

حُـٞحٗذ حُظو٤٘ش ٝحُٔخ٤ُش ٟٖٔ ا٣خٍ ٢ُ٘ٓ ٓليى . كل٢ أؿِذ حلأكٞحٍ ٣ٌٕٞ ح٣َ٤ُن حلأٗٔذ ُظلو٤ن حُٜيف ؿ٤َ 

٣ٍش ٣َ٤ُِدن ٗلدٞ   ٝحٟق ٖٓ حُزيح٣ش , ٓٔخ ٣ٔظيػ٢ حُظل٤ٌَ حُٔظؤ٢ٗ ٝحلإٛظٔخّ حُزخُؾ رخُظلخ٤َٛ ٖٓ أؿَ ٟٝغ هخ

حُٜيف , ػْ رؼي ًُدي ط٘ل٤دٌ ٛدٌٙ حُوخ٣ٍدش ٓدٖ هدلاٍ طل٘د٤ي ٜٓدخٍحص ػخ٤ُدش . ٓؼدَ ٛدٌٙ حلأػٔدخٍ ٣ٌٔدٖ إٔ ٤٘٣زدن               

 ( Charvat ,2002 : 17ػ٤ِٜخ ٤ِٜٓق " حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش" .) 

كد٢ حُظ٘ل٤دٌ    ٓديس ( حُٔ٘خ٣ٍغ حلآظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ اٜٗخ حُٔ٘خ٣ٍغ حُظ٢ طٔظـَم  73:  2012ٝهي ػَف ) حُوَح١ٍ , 

هي طزِؾ أٝ كظ٠ طظـخُٝ ػَ٘ ٓ٘ٞحص ٝطٌٕٞ حُٔوخ٣َس كد٢ ٛدٌح حُ٘دٞع ٓدٖ حُٔ٘دخ٣ٍغ ه٤ِِدش ٗٔدز٤خً رخُٔوخٍٗدش ٓدغ          

 أٗٞحع حُٔ٘خ٣ٍغ  . شرو٤

( حُٔ٘ددخ٣ٍغ حلآددظَحط٤ـ٤ش رؤٜٗددخ حُٔ٘ددخ٣ٍغ حُظدد٢ طددئػَ طددؤػ٤َحً       14:  2010كدد٢ كدد٤ٖ ػددَف ) حُٔ٘ددؼخٍ ,    

 ٔ٘ظٔش .٣َ٤ٜٓخً حٝ ًز٤َحً ك٢ ٓٔظوزَ حُ
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 ( 2017: ) رلاٍ ,   حلاط٤شٝػخىس ٓخ ط١ٞ٤٘ ٌٛٙ حُٔ٘خ٣ٍغ ػ٠ِ رؼٞ ٖٓ أٝ ًَ حُظلي٣خص 

ػيّ آٌخ٤ٗش  ه٤خّ حلأٛيحف ٝح٣َ٤ُن ا٤ُٜخ رُٜٔٞش , اً لا ٣ٌٖٔ ه٤خّ حُظويّ ك٢ حُؼَٔ ٝح٢٠ُٔ ٗلٞ حُٜديف   - أ

 ٖٓ هلاٍ حلأٍهخّ أٝ حُٔوخٍرخص حُز٤٤ٔش .

٤ـ٤ش ُِٔئٓٔش أٝ حًَُ٘ش ٝهي ٣ظَطذ ػ٠ِ ٗـخكدٚ أٝ ك٘دِٚ طـ٤٤دَ كد٢ اطـدخٙ      إٔ ٣ٌٕٞ َُِٔ٘ٝع أ٤ٔٛش آظَحط - د

 ٤ٓٝخٓخص حُٔئٓٔش أٝ هي ٣ئػَ ػ٠ِ ٓويٍطٜخ ػ٠ِ حلإٓظَٔحٍ .

 إٔ ٣ٌٕٞ حَُٔ٘ٝع ٓؼويحً رٌَ٘ لا ٣ٌٖٔ ٓؼٚ طلي٣ي ٓٔخٍ حُلَ حلأٗٔذ ٌٓ٘ ريح٣ش ح٣َ٤ُن .  - ص

 ٔخط٤ش أٝ ٤ٓخ٤ٓش .إٔ ٣ظَطذ ػ٠ِ ٗـخف حَُٔ٘ٝع أٝ كِ٘ٚ ػٞحهذ ٗو٤ٜش أٝ ٓئٓ - ع

إٔ ٣٘ظَى ك٢ حَُٔ٘ٝع ػيى ًز٤َ ٖٓ أٛلخد حُٜٔخُق : ٓٔدظل٤يٕٝ, ٓظ٠دٍَٕٝ, ٓدئػ٣َٖ أٝ ٓظدؤػ٣َٖ ٓٔدخ       - ؽ

 ٣ٞؿذ اَٗحًْٜ رخَُٔ٘ٝع رٌَ٘ أٝ رآهَ.  

إٔ طٌٕٞ ٗٔزش حُٔوخ٣َس َٓطلؼش رخٌَُ٘ ح١ٌُ لا ٣ِٔي ٓؼٚ ٓي٣َ حَُٔ٘ٝع حُويٍس ػ٠ِ حُظلٌْ رٌدَ حُٔظـ٤دَحص    - ف

 َٝع .حُٔظؼِوش رخُٔ٘

كل٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُلخلاص لا ٣ٌٖٔ حُظؼخٓدَ رؼل٣ٞدش أٝ ردؤىٝحص حُظو٤د٢٤ حُظو٤ِي٣دش , اً  ٣ظ٤ِدذ حُ٘ـدخف حُوديٍس         

ػ٠ِ حُظو٢٤٤ حلإٓظَحط٤ـ٢ ك٢ َٓكِش آظٌ٘خف ٟٝٝغ حُلٍِٞ ٣ٝظ٤ِذ ًٌُي حُويٍس ػِد٠ حلإىحٍس حلإٓدظَحط٤ـ٤ش   

 ك٢ َٓكِش ط٘ل٤ٌ طِي حُلٍِٞ .

( طؼ٣َلددخً لإىحٍس حُٔ٘ددخ٣ٍغ حُظدد٢ طؼددَف رددـ    36:  2005ػددَٝ ) ٣ددخٗؾ , ٝطٞحٛددلًا ٓددغ ٛددٌٙ حلأكٌددخٍ كوددي  

"حلإٓظَحط٤ـ٤ش" ٝػلاهظٜخ رخُلٌَ حلإٓظَحط٤ـ٢ ػ٠ِ أٜٗخ ػ٤ِٔش ى٣٘خ٤ٌ٤ٓدش ط٘لدٌ كد٢ ر٤جدش طلظد١ٞ ػِد٠ ٓـٔٞػدش        

 ٖٓ حُو٤ٞى طٔظويّ حُٔٞحٍى حُٔ٘خٓزش ر٣َ٤وش ٤ٌِ٤ٛش ٝطو٠غ َُِهخرش ُظلو٤ن حلأٛيحف حُٔليىس . 

ًٝدَ   ,خػ٤ِش حُٔ٘ظٔش ًٝلخءطٜخ ك٢ اىحٍس حُؼ٤ِٔخص ٣ليىٙ َٓػش حُظ٤ٌق ٍٝى حُلؼدَ ٝحلإٓدظـخرش  إ ٓيٟ ك

 ,ٌٛح ٣َطز٢ رخُويٍس ػ٠ِ حُلْٜ حُٞحهؼ٢ ُِز٤جش ٝحُظ٤ْٜٔ ػ٠ِ اؿَحء ػ٤ِٔش حُظـ٤٤َ ُظلي٣ي حلأٛديحف حلإٓدظَحط٤ـ٤ش  

٣ِ٣دي ٓدٖ حُوديٍس ػِد٠ آدظويحّ حُٔدٜ٘ؾ        ٓٔدخ  ,ٝرخُظخ٢ُ ٣ـذ إٔ طظلاثْ ٝطظٞحكن ٓغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش ح٤ٌُِدش ُِٔ٘ظٔدش  

حلإٓدظَحط٤ـ٢ حُٔددَٕ ٝطو٤دد٢٤ ٝط٘ل٤ددٌ ٓزدخىٍحص حُظـ٤٤ددَ رٔددَػش ٝكخػ٤ِددش ُظلو٤دن ٤ٓددِس ط٘خكٔدد٤ش ٓٔددظيحٓش رؼ٤دديس    

 (Schmidt, 2009: 20حُٔيٟ .)

ًٔخ إ ؿَٞٛ اىحٍس حُٔ٘دَٝع ٛدٞ طودي٣ْ حُديػْ ُظ٘ل٤دٌ آدظَحط٤ـ٤ش حُٔ٘ظٔدش حُظ٘خكٔد٤ش كد٢ ٓدز٤َ طلو٤دن            

ُددٌُي كددبٕ حُٔ٘ظٔددخص حُظدد٢ طٔددظويّ حلأٗ٘دد٤ش حلآددظَحط٤ـ٤ش حُلخػِددش ٝكددن ؿدديٍٝ ُٓ٘دد٢ ٓلدديى    ,حَُٔؿددٞس حُ٘ظددخثؾ

 (. ٣Milosevic. ,2006 : 494ظ٤ِذ ٜٓ٘خ إٔ طيٍى حلأ٤ٔٛش حٌُز٤َس ُِٔٞحٍى.) 

ٍٝردد٢ ًُددي   ,(   ٓلددٍٞ حُؼلاهددش ردد٤ٖ حلإىحٍس ٝحُٔ٘ددَٝع ٝحلإٓددظَحط٤ـ٤ش   Lewise, 2007: 24ٝهدديّ )

ؿ٤ٔغ حلأػٔخٍ ك٢ حُٞهدض حُٔلديى ٝكد٢ كديٝى ح٤ُِٔح٤ٗدش ٝح٤ُ٘دخم ٝكدن ٓٔدظٟٞ حلأىحء حُٜدل٤ق ,          ر٠ٔخٕ اًظٔخٍ 

ٓٔخ ٣ؼ٢٘ رؤٕ " اىحٍس حَُٔ٘ٝع " ٓخ٢ٛ حلا ط٤ز٤ن ُِٔؼخٍف ٝحُٜٔخٍحص ٝحلأىٝحص ٝحُظو٤٘دخص لأٗ٘د٤ش حُٔ٘دَٝع    

 ُظلو٤ن ٓظ٤ِزخص آظَحط٤ـ٤ش حَُٔ٘ٝع. 

حٍس حُٔ٘دخ٣ٍغ حلإٓدظَحط٤ـ٤ش ػِد٠ اٜٗدخ ِٓٔدِش ٓددٖ      ( اى Heerkens , 2007 : 234ًدٌُي كودي ٤ٓدِ )   

حُظدد٢ ػ٘ددي حُ٘ظددَ ح٤ُٜددخ ر٘ددٌَ ًِدد٢ كبٜٗددخ طٜددق  ,ٝحُؼ٤ِٔددخص ,ٝحلأىٝحص ,ٝحُٔدد٤ًِٞخص ,ٝحلإؿددَحءحص ,حُٔٔخٍٓددخص

حُٔيٟ ح١ٌُ طوِن ك٤ٚ حُٔ٘ظٔش ٍٝحر٢ كؼخُش ر٤ٖ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ ٝٓٔخٍٓدخص حلأػٔدخٍ حُٔظ٤ٔدِس رٜديف     

 ٓظَحط٤ـ٤ش حُؼخٓش ُِٔ٘ظٔش . حُٜ٘ٞٝ رخلأٛيحف حلا

 تهكؤ المشزًع ًآثاره انسهبية  -6
ؿخُزددخً ٓددخ طظددؤػَ حُٔ٘ددخ٣ٍغ هددلاٍ ىٍٝس ك٤خطٜددخ رٔـٔٞػددش ٓددٖ حُؼٞحٓددَ ٝحُو٤ددٞى ٓددٞحء ًخٗددض ىحه٤ِددش حٝ        

هخٍؿ٤ددش طددئػَ ر٘ددٌَ حٝ رددآهَ ػِدد٠ اٗـددخُ َٓحكددَ حُٔ٘ددخ٣ٍغ حُٔوظِلددش , ٝطظؼددَٝ حُٔ٘ددخ٣ٍغ حُدد٠ ًددْ ًز٤ددَ ٓددٖ    

ُظلو٤ن أٛديحكٜخ ٓٔدخ هدي ٣دئى١ حُد٠ طؼؼدَ اٗـدخُ طِدي حَُٔحكدَ رؼديس أٗدٌخٍ , ٝطظزدخ٣ٖ أٗدٌخٍ               حُٔ٘خًَ ك٢ ٣َ٣وٜخ

ٝأٗٞحع حُظؼؼَ ٌُٖٝ ٖٓ حٜٛٔخ حُظؤهَ ك٢ اٗـخُ َٓكِش ٖٓ َٓحكَ حَُٔ٘ٝع حٝ حُظؤهَ ك٢ اٗـخُ حَُٔ٘ٝع ًٌدَ,  

 ( . 89:  2011حٝ حُظٞهق حُظخّ حٝ حُظزخ٣ئ ٝحٗولخٝ ٓؼيلاص حُؼَٔ .) رٞ ٤٘ٓ٘ش , 
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 & Gardezi)  (Haq & et al , 2014 : 99) ٖٝٓ أًؼَ ح٥ػخٍ حُِٔز٤ش حُٔ٘ٔدٞرش ُِظدؤه٤َ ٓدخ ًًدَٙ    

et al , 2013:347),   ( ٝAlbatsh ,2015 : 60  . ) 

 طـخُٝ حُٞهض حُٔليى لإٗـخُ حَُٔ٘ٝع .  - أ

 طـخُٝ حٌُِلش حٝ ح٤ُِٔح٤ٗش حُٟٔٞٞػش .  - د

 ح٤ُٔجش طئى١ ا٠ُ ؿٞىس ٓ٘ول٠ش .ؿٞىس ٓ٘ول٠ش اً حٕ حُٜ٘ؼش حَُى٣جش أٝ حُٔٞحى  - ص

 حُٔٔؼش ح٤ُٔجش كؼ٘يٓخ ٣ليع طؤه٤َ ط٤خٍ حُٔٔؼش ح٤ُٔجش ؿ٤ٔغ حلأ٣َحف . - ع

 حُِ٘حع ر٤ٖ ح٣َحف حَُٔ٘ٝع .  - ؽ

 حُِـٞء ُِظل٤ٌْ ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ طٌخ٤ُق حَُٔ٘ٝع ٣ُٝخىس طؤهَٙ ُل٤ٖ كْٔ حُظل٤ٌْ . - ف

 ٓخى٣خً .حُظوخ٢ٟ حٝ حُِـٞء ُِو٠خء اًح ٓخ ًخٗض حُٔ٘خًَ ًز٤َس ٌِٝٓلش  - م

 حكظٔخ٤ُش حُظو٢ِ ػٖ حَُٔ٘ٝع اًح ُْ ٣ظْ كَ حُٔ٘خًَ حُ٘خطـش ػٖ حُظؤه٤َ. - ى

 انتقييم ًتقييم المشاريغ \ثانياً 
 تؼزيف انتقييم ًتقييم المشاريغ  -0

ٓغ حُى٣خى حُٔ٘خ٣ٍغ ك٢ رلاىٗخ , كؤٕ حُظو٤٤ْ أٛزق ػَٜ٘حً ك٣ٞ٤خً ٖٓ ػ٤ِٔش ط٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع رـٞ حُ٘ظَ 

ٖ ط٘ل٤ٌٙ , اً احٕ حُظو٤٤ْ ٣ٔظويّ ُِلٌْ ػ٠ِ ٓيٟ ٗـخف حَُٔ٘ٝع حٝ حُزَٗخٓؾ ُِٝٔوخٍٗش ػٖ حُـٜش حُٔٔئُٝش ػ

ر٤ٖ حلاٛيحف حُٟٔٞٞػش ٓٔزوخً ٓغ ٓخ طلون كؼلًا ػ٠ِ أٍٝ حُٞحهغ , ُِٝٞهٞف ػ٠ِ ٓيٟ ؿيٟٝ حٓظَٔحٍ ٌٛٙ 

 ( .203: 2006. )ؿٞحى ٝػزي, ٙٝ رؼيح ثٚحٝ حػ٘خػيٜٓخ أ١ حٕ حُظو٤٤ْ ٣ٌٖٔ حٕ ٣ٌٕٞ هزَ حُظ٘ل٤ٌ  ٖٓ حُٔ٘خ٣ٍغ حٝ حُزَحٓؾ

( حُظو٤٤ْ ػ٠ِ اٗٚ International Labour Organization) ( ILO , 2015 : 148 )كوي ػَّف 

حُظوي٣َ حُٜٔ٘ـ٢, حُٟٔٞٞػ٢ َُٔ٘ٝع حٝ رَٗخٓؾ ٓ٘ـِ حٝ ه٤ي حلإٗـخُ ُِٞهٞف ػ٠ِ ٓيٟ طلون حلاٛيحف 

َّف حُظو٤٤ْ ػ٠ِ اٗٚ اٛيحٍ  12:  2011) حُز٘خ ,  حُٟٔٞٞػش ٝحٌُلخءس ٝحُلخػ٤ِش ٝحلأػَ ٝحلأٓظيحٓش. أٓخ ( كوي ػ

َّف ) كٔخى ,  ( طو٤٤ْ  20:  2010أكٌخّ كٍٞ رَٗخٓؾ أٝ َٓ٘ٝع ٓخ ر٘خءحً ػ٠ِ ٓؼخ٤٣َ ٓليىس , ك٢ ك٤ٖ ػ

حُٔ٘خ٣ٍغ ربٗٚ ه٤خّ ُٔيٟ حلإٗـخُ ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣َ حُظو٤٤ْ )حلإٍطزخ١ ٝحٌُلخءس ٝحُلخػ٤ِش ٝحلأػَ ٝحلآظيحٓش( 

 ٓٔظٟٞ حُلجخص حُٔٔظٜيكش ٝحلإىحٍس ٝحُؼخ٤ِٖٓ ٝحًَُ٘خء ٝحُٔـظٔغ  .ػ٠ِ 

رخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ طؼ٣َق طو٤٤ْ حُٔ٘خ٣ٍغ ػ٠ِ حٗٚ " ٓـٔٞػش ٖٓ حُلؼخ٤ُخص ٝحلا٤٘ٗش حُٔظؼِوش  رو٤خّ ٓيٟ 

طلو٤ن حُٔ٘خ٣ٍغ حٝ حُزَحٓؾ ُلاٛيحف حُٔليىس ُٜخ ٓٔزوخً, ٝٓؼَكش ٓويحٍ حلإٗلَحف حٝ حُلَم ر٤ٖ حُ٘ظخثؾ 

ظلووش ٝحلاٛيحف حُٔو٤٤ش, ٝحطوخً حلإؿَحءحص ح٣ٍَٝ٠ُش ٖٓ طؼي٣َ حٝ طزي٣َ حٝ حُـخء حٝ طؤؿ٤َ ٝكٔذ ٓخ حُٔ

 طظ٤ِزٚ حُلخُش" .

 حُل٤ٌٓٞش حُٔ٘ظٔخص ط٘لٌٛخ حُٔ٘خ٣ٍغ ٓٞحء حُظ٢ رظو٤٤ْ حُو٤خّ ػ٠ِ حلأه٤َس حُٔ٘ٞحص ك٢ ح٤ُِذ ٝهي طِح٣ي

 ػ٠ِ ٝحٗؼٌخٓخطٜخ حػخٍٛخ ٝه٤خّ ٝؿخ٣خطٜخ غ لاٛيحكٜخحُٔ٘خ٣ٍ ٌٛٙ طلو٤ن ٖٓ حُظؤًي حُل٤ٌٓٞش رٜيف حٝ ؿ٤َ

ٝحُظو٤٤ْ  حُٔظخرؼش ٝأ٤ٔٛش ر٠ٍَٝس ط٘ؼَ حَُرل٤ش ؿ٤َ حُٔ٘ظٔخص ٖٓ حُؼي٣ي أٛزلض ٜٓ٘خ, ٝهي حُلجخص حُٔٔظل٤يس

 ط٣ٞ٤َ ٝطل٤ٖٔ ك٠لا ػٖ ,حُٔٔظٜيكش حُلجخص ػ٠ِ ُ٘٘خ٣خطٜخ حُلو٤و٢ رٜيف ٓؼَكش حلأػَ ٝٓ٘خ٣ٍؼٜخ ُزَحٓـٜخ

)حُٜ٘يٝم حلاؿظٔخػ٢  .حُٔل٤ِش  ُِٔـظٔؼخص حُويٓخص حُٔويٓش ٝٗٞػ٤ش رٔٔظٟٞ ْٜ ك٢ حلاٍطوخءٔخ ٣ٔر  حىحثٜخ

 ( .  88:  2011ح٤ُٖٔ,  –ُِظ٤ٔ٘ش 

ح٤ُِٓٞش حلاٗٔذ ُـؼَ حُٔو٢٤ ػ٠ِ ر٤٘ش ٖٓ  ي٣ٝلظ٠ حُظو٤٤ْ رؤ٤ٔٛش ًز٤َس رخُ٘ٔزش ُِٔ٘خ٣ٍغ لأٗٚ ٣ؼ

ٝطِىحى أ٤ٔٛش حُظو٤٤ْ ك٢ حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ٝطٌٕٞ حُلخؿش ُِظو٤٤ْ ٗظخثؾ ػِٔٚ هلاٍ حَُٔحكَ حُٔخروش ٖٓ حُو٤ش , 

حًزَ لإٔ حُو٢٤ حُظ٢ طَْٓ ك٢ ٌٛٙ حُيٍٝ ًؼ٤َحً ٓخ طلظوَ ح٠ُ حُٟٔٞٞػ٤ش حٟخكش ح٠ُ ػيّ طٞكَ حُز٤خٗخص حُيه٤وش 

ٜٞى طٌٕٞ حُظ٘زئحص رخُٔ٘خ٣ٍغ ٝحُزَحٓؾ ٢ٛ حلاهَٟ ؿ٤َ ٓظٌخِٓش ٓٔخ ٣ظ٤ِذ حُو٤خّ رـ ٖٝٓ ػْٝحُٔظٌخِٓش, 

 ( .  199: 2013ػ٠ِ طٜل٤لٜخ )حُلٞح١ٍ ٝحُؼظ٤ز٢,  حلإٗلَحكخص ٝحُؼًَٔز٤َس ُظ٘ل٤ٌ ػ٤ِٔخص حَُهخرش ٝحُظو٤٤ْ ٌُ٘ق 
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( ربػظزخٍٛخ ٍَٟٝس  10:  2014ٝطٌٖٔ أ٤ٔٛش حُظو٤٤ْ ٝكوخً ُـ ) ٓئٓٔش ك٣َي٣ٍٖ ا٣زَص حلأُخ٤ٗش , 

(  87:  2011ح٤ُٖٔ ,  –٘يٝم حلاؿظٔخػ٢ ُِظ٤ٔ٘ش رلٔذ ) حُٜ حُظو٤٤ْ أ٤ٔٛش ِٓلش ُ٘ـخف أ١ َٓ٘ٝع . ٝطٌٖٔ

  :أٗي  ك٢

 . ٝحُلَ٘  حُ٘ـخف ر٤ٖ حُظ٤٤ِٔ حُ٘ظخثؾ كِٖ طظٌٖٔ ٖٓ طوْ ُْ اًح - أ

 .ٌٓخكؤطٚ  حُ٘ـخف كِٖ طٔظ٤٤غ ٍإ٣ش طٔظ٤غ ُْ اًح - د

 .حُلَ٘  طٌخكت أٗي حُٔلظَٔ كٖٔ حُ٘ـخف ٌٓخكؤس طٔظ٤غ ُْ اًح - ص

 .ٓ٘ٚ  ُظؼِْح كِٖ طٔظ٤٤غ حُ٘ـخف ٍإ٣ش طٔظ٤غ ُْ اًح - ع

  .طٜل٤لٚ حُلَ٘ كِٖ طٔظ٤٤غ ط٤٤ِٔ طٔظ٤غ ُْ اًح - ؽ

 حُـٍٜٔٞ . ٓٔخٗيس ًٔذ حُ٘ظخثؾ ٣ٌٔ٘ي ر٤خٕ حٓظ٤ؼض اًح - ف

ٖٝٓ هلاٍ حُيٍحٓخص حُٔظؼيىس ٣ٌٖٔ ر٤خٕ ػيى ٖٓ أٛيحف ػ٤ِٔش طو٤٤ْ حُٔ٘خ٣ٍغ ٜٝٓ٘خ ٓخ أٗخٍص ا٤ُٚ حًُٞخُش 

 ٖ ٍث٤ٔ٤ٖ ٛٔخ :( ك٢ إٔ ُِظو٤٤ْ ٛيكJICA, 2004٤ح٤ُخرخ٤ٗش ُِظؼخٕٝ )

َ ٓخ ٣ِِّ ٖٓ ٓؼِٞٓخص لاطوخً هَحٍحص ٛل٤لش ر٘ؤٕ حُؼ٤ِٔخص أٝ ح٤ُٔخٓخص أٝ حلآظَحط٤ـ٤خص حَُٔطز٤ش حكطٞ - أ

 رخُٔ٘خ٣ٍغ حُلخ٤ُش أٝ حُٔٔظوز٤ِش .

طوي٣ْ أىُش ا٠ُ حُـٜخص ًحص حُؼلاهش )ُِٔخٗل٤ٖ ٝحًَُ٘خء ُِٝلجخص حُٔٔظٜيكش( طؼزض كخػ٤ِش أىحء حَُٔ٘ٝع  - د

 خثؾ حُٔو٤٤ش ُِٝٔظ٤ِزخص حُٔخ٤ُش ٝحُوخ٤ٗٞٗش ٝٓيٟ حٓظويحّ حُٔي٣َ٣ٖ ُ٘ظخثؾ حُٔظخرؼش ٝحُظو٤٤ْ.٤ٓٝخروظٚ ُِ٘ظ

 مؼايير انتقييم  -4
ًَ ٓؼ٤خٍ ٓـٔٞػش ٖٓ  ُلإٗـخُ ٣ٝوظزَ ٓليىس ٝكوخً لأرؼخى حلأىحء ٓٔظٟٞ طليى ه٤خّ أىحس حُٔؼ٤خٍ ٛٞ

 ( .  ( McGee and Wilso , 2005 :273ٝط٘ل٤ٌٙ . حَُٔ٘ٝع اىحٍس ك٢ كخػ٤ِظٚ ٓيٟ طز٤ٖ حُٔئَٗحص حُظ٢

 لا هي ٛيف ٓؼ٤ٖ ٣ٔظويّ ُو٤خّ ح١ٌُ حُٔؼ٤خٍ ٝإ ػيس أٛيحف أٝ ٛيكخً ٓوظَف َٓ٘ٝع ٝرخُ٘ظَ ح٠ُ إٔ ٌَُ

حَُٔ٘ٝع ,  اهخٓش ٓغ حُٜيف ٖٓ حُٔؼ٤خٍ ح١ٌُ ٣ظ٘خٓذ حهظ٤خٍ أ٤ٔٛش طظَٜ كٜ٘خ آهَ , ٛيف ُو٤خّ ٣ٌٕٞ ٓ٘خٓزخً

ٓؼخ٤٣َ أٓخ٤ٓش ٢ٛٝ  ش( ح٠ُ إٔ ٗـخف أ١ َٓ٘ٝع ٣َطٌِ ٓزيث٤خً ػ٠ِ ػلاػ 128:   1999كوي أٗخٍ )ػزي حلله , 

كخَُٔ٘ٝع حُ٘خؿق ٛٞ حَُٔ٘ٝع ح١ٌُ طظٞكَ ك٤ٚ ٌٛٙ حُٔؼخ٤٣َ حُؼلاع رلٔذ حُو٤ش  ,حُظٌِلش ٝحُِٖٓ ٝحُـٞىس

 حُٔؼيس َُِٔ٘ٝع . 

 كل٢ حُٔ٘خ٣ٍغ ,ٓ٘ٚ ٝحُٜيف ٝأ٤ٔٛظٚ حَُٔ٘ٝع ٣ز٤ؼش كٔذ حُٔؼخ٤٣َ رٌٜٙ حلإٛظٔخّ ٣ظلخٝص ٝهي

 ٗـخف ٣ليى ٓيٟ ح١ٌُ ٝٛٞ حُظٌِلش ك٤ٜخ ٓؼ٤خٍ حُظو٤٤ْ ٓؼخ٤٣َ أْٛ ٣ٌٕٞ ,حَُرق طلو٤ن ا٠ُ طٜيف حلآظؼٔخ٣ٍش حُظ٢

 ( 196: 2005ٌٓٔ٘ش. )حُؼ٤ٔخ١ٝ,  طٌِلش أهَ حَُرق َُِٔ٘ٝع رظلو٤ن ٣ُخىس ٣َ٣ن ػٖ ًُٝي ػيٓٚ حَُٔ٘ٝع ٖٓ

 حَُٔ٘ٝع ٣ظؼِن رظلو٤ن ٗـخف كبٕ ,ٔ٘خ٣ٍغ حُوي٤ٓشحُٜخىكش َُِرق ٓؼَ حُ ؿ٤َ حُٔ٘خ٣ٍغ ك٢ أٓخ

ٖٓ  حُـخ٣ش ك٢ طلو٤ن ٌٛٙ حُٔوَؿخص ٖٓ حلآظلخىس ٝٓيٟ حُؼخٓش حَُٔ٘ٝع لأٛيحف ٓوَؿخص حَُٔ٘ٝع

 ( 133:  1999ك٢ حُٔ٘خ٣ٍغ , )ػزي حلله ,  حُـٞىس رٔؼ٤خٍ أٝلًا حلإٛظٔخّ ػٖ ٣َ٣ن حَُٔ٘ٝع , ًُٝي

 انٌاع انتقييم  -3
ٖٓ حٗٞحع حُظو٤٤ْ ًُٝي حٓظ٘خىحً ُِلخؿش ُؼ٤ِٔش حُظو٤٤ْ ٝٝكوخً ُِٞهض حُٔظخف ُِوخثْ رٚ ٖٝٓ حْٛ ٛ٘خى أًؼَ ٖٓ ٗٞع 

 ( . 202:  2013ٌٛٙ حلاٗٞحع : ) حُلٞح١ٍ ٝحُؼظ٤ز٢ , 

حُظو٤٤٤ْ حُٔزيث٢ ٝحُظو٤٤ْ حُٜ٘خث٢ : حُظو٤٤ْ حُٔزيث٢ ٛٞ حٓظويحّ ٓئَٗحص ح٤ُٝش ُِلٌْ ػ٠ِ ؿخٗذ ٓؼ٤ٖ ٖٓ  - أ

٤ٔٚ, حٓخ حُظو٤٤ْ حُٜ٘خث٢ كٜٞ ٓخ َٜٗ ح٤ُٚ رؼي حٓظٌٔخٍ ًخكش ه٤ٞحص حُظو٤٤ْ ٝحٍُٞٛٞ ح٠ُ حَُٔ٘ٝع ٣َحى طو٤

 ٗظخثؾ ٜٗخث٤ش ٤٘ٓو٤ش ٟٝٓٞٞػ٤ش كٍٞ حُـخٗذ حَُٔحى طو٤٤ٔٚ .

حُظو٤٤ْ حُـِث٢ ٝحُظو٤٤ْ حُ٘خَٓ : حُظو٤٤ْ حُـِث٢ ٣ًَِ ػ٠ِ ؿخٗذ ٓليى ٖٓ ؿٞحٗذ حُظو٤٤ْ ٓؼَ حُظ٤ًَِ  - د

حٓخ حُظو٤٤ْ حُ٘خَٓ كٜٞ ٟٝغ حَُٔ٘ٝع  ٝ حُل٢٘ َُِٔ٘ٝع ىٕٝ حُظ٤َم ُِـٞحٗذ حلاهَٟ ,ػ٠ِ حُظو٤٤ْ حُٔخ٢ُ ح

 طلض حُللٚ حُيه٤ن ٝحُ٘خَٓ ُـ٤ٔغ حُـٞحٗذ حُٔخ٤ُش ٝحُل٤٘ش ٝحلاىح٣ٍش ٝؿ٤َٛخ .

 ٤ُ٘ٓش ٓظٔخ٣ٝش ٝٓليىس  ٓيىحُظو٤٤ْ حُي١ٍٝ ٝحُظو٤٤ْ ح٤ُخٍة: حُظو٤٤ْ حُي١ٍٝ ٛٞ حُظو٤٤ْ ح١ٌُ ٣ظْ ٝكن  - ص

 ١ٞ٘ٓ(, حٓخ حُظو٤٤ْ ح٤ُخٍة كٜٞ ح١ٌُ ٣ظْ ك٢ كخلاص حٝ ظَٝف ٓؼ٤٘ش ٓؼَ ىٓؾ حُٔ٘ظٔش حٝ ر٤ؼٜخ . )١َٜٗ,
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, رَٗخٓؾ طؼ٣ِِ ٝط٣ٞ٤َ حُٔـظٔغ حُٔي٢ٗ  ( ٝ ) 13:  2014أٓخ ) ٓئٓٔش ك٣َي٣ٍٖ ا٣زَص حلأُخ٤ٗش , 

 ( . كوي كيىح ػيس حٗٞحع ُِظو٤٤ْ ٜٓ٘خ : 137: 2013

ٖٓ حؿَ ه٤خّ ٓيٟ طلون أٛيحف حَُٔ٘ٝع ٝٓخ ٗظؾ ػ٘ٚ ٖٓ أػَ كلا  \Baseline Study حلأ٤ُٝش  حُيٍحٓش - أ

ري ٖٓ حُٞهٞف حٝلًا ػ٠ِ ٝحهغ حُلجخص حُٔٔظٜيكش هزَ ط٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع , اً ٣ؼظٔي حُظو٤٤ْ حُٜ٘خث٢ َُِٔ٘ٝع ٝرٌَ٘ 

ش حُظو٤٤ْ طزيأ ٓغ أٓخ٢ٓ ػ٠ِ حُٔوخٍٗش ر٤ٖ حُ٘ظخثؾ رؼي ط٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع ٓغ ٗظخثؾ حُيٍحٓش حلا٤ُٝش , أ١ إ ػ٤ِٔ

 ريح٣ش حَُٔ٘ٝع ٝلا ٣ٌٖٔ حػظزخٍٛخ أ٤٘ٗش ٌِٓٔش ط٘لٌ ك٢ حُٜ٘خ٣ش .

ىٍؿش  طلي٣ي رـَٝ ٝطل٤ِِٜخ حُٔؼِٞٓخص ُـٔغ ٓ٘ظٔش ػ٤ِٔش ٢ٛ \Post Evaluation حُلاكن  حُظو٤٤ْ - د

  .ر٘ؤٜٗخ حُوَحٍحص ٝحطوخً حلأٛيحف طلون

حَُٔ٘ٝع  ػَٔ ٖٓ ٓخ َٓكِش حَُٔ٘ٝع ك٢ ل٤ٌط٘ أػ٘خء ٣ٝظْ \Interim Evaluation حَُٔك٢ِ  حُظو٤٤ْ - ص

 .حَُٔٓٞٓش  حلاٛيحف رِٞؽ ا٠ُ ر٣َ٤وش طئى١ ط٘لٌ حلأ٤٘ٗش إٔ ُِظؤًي

ٝحلأٟٝخع  حَُحٛ٘ش حُظَٝف ر٤ٖ حُلـٞحص ٝطؼ٢٘ طلي٣ي \Needs Assessment حلإكظ٤خؿخص  طو٤٤ْ - ع

٣ٔظويّ  إٔ ٣ٌٖٝٔ ,ٓخ ٗوٚ ُظٜل٤ق أٝ حُلخ٢ُ ُظل٤ٖٔ حلأىحء طٔظويّ ٝؿخُزخً ٓخ ,ا٤ُٜخ حٍُٞٛٞ ح٤ُِٔٞد

 .حُظو٢٤٤  ػ٤ِٔخص ٖٓ ًـِء حلاكظ٤خؿخص طو٤٤ْ

 .حُٔٔظٜيكش  حُلجخص ٝٓٔخٍٓخص ِٓٞى ك٢ حَُٔ٘ٝع ٗ٘خ٣خص أكيػظٚ ح١ٌُ حُظـ٤َ ٛٞ \Impact حلأػَ  - ؽ

 خطٌات اً مزاحم انتقييم  -2
حُي٢ُٝ ُـٔؼ٤خص  ٝ حلاطلخى JICA , ( JICA , 2004 : 15 )ٟٝؼض ًَ ٖٓ ًٝخُش ح٤ُخرخٕ ُِظؼخٕٝ حُي٢ُٝ 

 ( حُو٤ٞحص ح٥ط٤ش ُظ٘ل٤ٌ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ : (Guide, 2011: 25 (M&E)ح٤ُِٜذ حلأكَٔ ٝحُٜلاٍ حلأكَٔ 

 طؤ٤ًي حُـَٝ ٖٓ حُظو٤٤ْ . - أ

 ط٘ظ٤ْ حُٔؼِٞٓخص ػٖ ٛيف حَُٔ٘ٝع . - د

 ٟٝغ حُو٢٤ حُلآُش ُظ٘ل٤ٌ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ . - ص

 ؿٔغ ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص حٌُخك٤ش .  - ع

 غ حُ٘ظخثؾ .طل٤َٔ حُز٤خٗخص ٟٝٝ - ؽ

 ٍكغ حُظوخ٣ٍَ حُلآُش ػٖ ٗظخثؾ حُظو٤٤ْ . - ف

 الاطار انؼمهي نهبحث \المحٌر انثانث 
 تشخيص ًاقغ المشاريغ الإستراتيجية لمذيزية انبهذيات انؼامة  \أًلاً 

 ح٤ُِ٘ٓش حُظ٢ ٣ـ٤٤ٜخ حُزلغ  حُٔيسطْ اهظ٤خٍ ػيى ٖٓ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُٔ٘ـِس هلاٍ 

( َٓ٘ٝػخً ُظٌٕٞ ػ٤٘ش ُِزلغ اً طْ اهظ٤خٍ ٓـٔٞػش ٓوظِلش ٖٓ حُٔ٘خ٣ٍغ  35ىٛخ ) ( ٝػي 2015– 2004)

( ك٢ ٓلخُٝش ُظٔؼ٤َ ٓيٟ حُظ٘ٞع حُوي٢ٓ ح١ٌُ طويٓٚ ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش ٖٓ 2ًٝٔخ ٟٓٞق ك٢ حٌَُ٘ ٍهْ )

ًخٕ حُظ٘ٞع ك٢ أػٔخٍ طٜيف ح٠ُ هيٓش حُٔٞح٤٘٣ٖ ٝحُظ٢ لا طوظَٜ ػ٠ِ حُٔ٘خ٣ٍغ حًٌٍُٔٞس ك٢ ػ٤٘ش حُزلغ ٝ

ٌٛٙ حُٔ٘خ٣ٍغ ك٢ أًؼَ ٖٓ ؿخٗذ ٜٝٓ٘خ ؿخٗذ حُ٘ٞع ًُٝي ُِٞهٞف ػ٠ِ أًزَ هيٍ ٌٖٓٔ ٖٓ حُٔ٘خًَ حُظ٢ طَحكن 

حُظ٘ل٤ٌ ٌُٜٙ حُٔ٘خ٣ٍغ حٟخكش ح٠ُ ط٘ٞع ػ٤٘ش حُزلغ ٖٓ ٗخك٤ش حُٔٞهغ حُــَحك٢ ُِٔ٘خ٣ٍغ ٖٓ هلاٍ ٍٗٔٞ 

حُٔؼِٞٓخص حُٔلِٜش ُِٔ٘خ٣ٍغ ػ٤٘ش حُزلغ ٝحُٔؤٔش  ( 1ْ٠٣حُؼ٤٘ش ُٔؼظْ ٓلخكظخص حُؼَحم . ٝحُِٔلن ٍهْ )

 ٝكن حُ٘ٞع ح٠ُ: 

 ( . 6ٓ٘خ٣ٍغ حر٤٘ش ٝٓوَحص رِي٣ش ػيى ) - أ

 ( . 6ٓ٘خ٣ٍغ حر٤٘ش ٓظؼيىس ح٤ُٞحرن ُٞهٞف ح٤ُٔخٍحص ػيى ) - د

 ( . 11ٓ٘خ٣ٍغ طوخ٣ؼخص ٓـَٔس ػيى ) - ص

 ( . 4ٓ٘خ٣ٍغ أًخء ٝطز٢٤ِ حُ٘ٞحٍع ػيى ) - ع

 ( . 4ى )ٓ٘خ٣ٍغ ٓـخٍُ ك٤ٞحٗخص كي٣ؼش ػي - ؽ

 ( . 3ٓ٘خ٣ٍغ ٓيٕ ُِِحث٣َٖ ػيى ) - ف

 ( . 1ٓ٘خ٣ٍغ ٓـٔؼخص طـخ٣ٍش ػيى ) - م
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ٝك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش , كبٕ ٓزذ ط٤ٔٔش حُٔ٘خ٣ٍغ ٓديحٍ حُزلدغ رخُٔ٘دخ٣ٍغ حلإٓدظَحط٤ـ٤ش     

اً ٝكٔدذ  ٛٞ آظيحىٛخ ػ٠ِ ٓيحٍ كظَس ٣ٞ٣ِدش هخٍردض حُؼ٘دَ ٓد٘ٞحص ٝكدن ه٤دش ٣ٞ٣ِدش حلأٓدي ) آدظَحط٤ـ٤ش ( ,          

ح٤ُٔخهخص حُٔؼٍٔٞ رٜخ ك٢ حُيُٝش حُؼَحه٤ش كبٕ حُٔٞحُٗش حُؼخٓش طٜخىم ًَ ٓ٘ش ٝكن أرٞحد َٛف ٓلديىس كٔدذ   

 اكظ٤خؿخص ح٤ُِٔش حُظ٘ل٣ٌ٤ش ٝطٞؿٜخطٜخ .

ٝهي ًخٕ ُُٞحٍس حُزِي٣خص ) ٓخروخً ( ؿخٗذ ًز٤َ ٖٓ حلإٛظٔخّ رٔزذ هَد ٓخ طويٓدٚ ٓدٖ هديٓخص ٓدٖ ك٤دخس        

ٌٞٓخص حُٔظلاكوش ٤٣ِش حُلظَس حُٔخروش ح٠ُ طيػ٤ْ حُـخٗذ حُودي٢ٓ,  ًٝخٗدض ٛدٌٙ حُظٞؿٜدخص     حُٔٞح٤٘٣ٖ ٝطٞؿٚ حُل

هي طَؿٔض ك٢ حُُٞحٍس ح٠ُ ٟٝغ ه٤ش ٣ٞ٣ِش حلأٓي طَ٘ٔ ؿ٤ٔغ حُٔلخكظخص رٌَ٘ ٓظٞح١ُ, ًخٕ حُٜيف ٓدٖ ٛدٌٙ   

٣دظْ طو٤ٜٜدٚ    حُو٤ش ٛٞ آظٌٔخٍ حُويٓخص ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔلخكظخص هلاٍ حُٔ٘ٞحص حُظ٢ طِض ٟٝغ حُو٤ش ٝكدن ٓدخ  

ًددَ ٓدد٘ش ٓددٖ ٓزددخُؾ ٟددٖٔ أرددٞحد حُٜددَف حُٔلدديىس كدد٢ حُٔٞحُٗددش حُؼخٓددش,  ٝٛددٞ ٓددخ طددْ حُؼٔددَ ػ٤ِددٚ كؼددلًا هددلاٍ    

حُٔ٘ٞحص حُٔخروش ح٠ُ ك٤ٖ طٞهق حُظو٤ٜٜخص رٔزذ كخُش حُظو٘ق حُظ٢ ٣خُدض ًدَ ٓئٓٔدخص حُيُٝدش رؼدي حُلخُدش       

ر٤دي حُظ٘ظ٤ٔدخص حلاٍٛخر٤دش ٝىهدٍٞ حُزِدي كد٢        حلأ٤٘ٓش ح٤٠َُٔرش ُِلظَس حُظ٢ طِدض أكديحع ٓدو١ٞ رؼدٞ حُٔلخكظدخص     

 كخُش كَد ٓغ ٌٛح حُظ٘ظ٤ٔخص .

ٝهي ِٗٔض ػ٤ِٔش طو٤٤ْ حُٔ٘خ٣ٍغ ػ٤٘ش حُزلغ ؿخٗز٤ٖ ٤ٜٖٔٓ ك٢ طلي٣ي ٗـخف أٝ كَ٘ أ١ َٓ٘ٝع ٛٔخ 

,   ًِلش حُظ٘ل٤ٌ ٝٓيس حُظ٘ل٤ٌ حُلؼ٤ِش َُِٔ٘ٝع رخُٔوخٍٗش ٓغ ًِلش حُظ٘ل٤ٌ ٝٓيس حُظ٘ل٤ٌ حُٔو٤٤ش ) حُؼوي٣ش (

( ٓؼيلاص ٗٔزش ح٣ُِخىس ك٢ ًِلش حُظ٘ل٤ٌ ػٖ حٌُِلش حُؼوي٣ش ٌُخكش أٗٞحع حُٔ٘خ٣ٍغ ػ٤٘ش ٣ٝ1ٟٞق حُٔو٢٤ ٍهْ )

 حُزلغ .

 ( ٓؼيلاص ٗٔزش ح٣ُِخىس ك٢ ًِلش حُظ٘ل٤ٌ ػٖ حٌُِلش حُؼوي٣ش ُِٔ٘خ٣ٍغ حُٔزلٞػش1ٓو٢٤ )

 
 

َ ٓؼيٍ ُ٘ٔزش ح٣ُِخىس ػٖ حٌُِلش حُؼوي٣ش ًخٕ ٖٓ ٤ٜٗذ ٓ٘خ٣ٍغ حلأر٤٘ش ( إ أًز1اً ٣ظ٠ق ٖٓ حُٔو٢٤ ٍهْ )

%(, ػْ َٓ٘ٝع حُٔـٔغ  18.57% (, ػْ ٓ٘خ٣ٍغ حُظوخ٣ؼخص حُٔـَٔس ) 18.85ٝحُٔوَحص حُزِي٣ش ر٘ٔزش ) 

%( ,  13.37%(, ػْ ٓ٘خ٣ٍغ أر٤٘ش ٓظؼيىس ح٤ُٞحرن ُٞهٞف ح٤ُٔخٍحص ) 16.8حُظـخ١ٍ ك٢ ًَرلاء حُٔويٓش ) 

%( ٓ٘خ٣ٍغ ٓـخٍُ  5.37%( , ط٤ِٜخ ٓ٘خ٣ٍغ ٓيٕ حُِحث٣َٖ )  11.275٘خ٣ٍغ أًخء ٝطز٢٤ِ حُ٘ٞحٍع ) ػْ ٓ

%(. ٝٛٞ ٓخ ٣ئًي ٝؿٞى ٣ُخىس ك٢ حٌُِق ػٖ حٌُِق حُؼوي٣ش ُٔؼظْ حُٔ٘خ٣ٍغ  0.0كي٣ؼش ُِل٤ٞحٗخص )

 حلإٓظَحط٤ـ٤ش ُٔي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش .

ح٣ُِخىس حُٔزٍَس ٝؿ٤َ حُٔزٍَس ٝح٣ُِخىس ح٤ٌُِش ػٖ حُٔيس حُؼوي٣ش ( ٓؼيلاص ٗٔذ 2ك٢ ك٤ٖ ٣ٟٞق حُٔو٢٤ ٍهْ )

 ٌُخكش أٗٞحع حُٔ٘خ٣ٍغ ػ٤٘ش حُزلغ .

 

 



 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 ية والإداريةمجلة العلوم الاقتصاد 83

 4002( لسنة 42د )ل( المج004د )عدال

40024002
 

 

 ( ٓؼيلاص ٗٔذ ح٣ُِخىس حُٔزٍَس ٝؿ٤َ حُٔزٍَس ٝح٣ُِخىس ح٤ٌُِش ػٖ حُٔيس حُؼوي٣ش ُِٔ٘خ٣ٍغ حُٔزلٞػش2ٓو٢٤ )
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( حٕ أًزَ ٓؼيٍ ُ٘ٔدزش ح٣ُِدخىس ح٤ٌُِدش ) ٓزدٍَس ر ؿ٤دَ ٓزدٍَس ( كد٢ ٓديس         ٢2 ٍهْ )اً ٣ظ٠ق ٖٓ حُٔو٤             

% ( , ػدْ ٓ٘دخ٣ٍغ    113.5حُظ٘ل٤ٌ ػٖ حُٔيس حُؼوي٣ش ًخٗض ٖٓ ٤ٜٗذ ٓ٘خ٣ٍغ ٓـخٍُ كي٣ؼدش ُِل٤ٞحٗدخص ر٘ٔدزش )   

خ٣ٍغ % ( , ػددْ ٓ٘دد 101)  % ( , ػددْ ٓ٘ددخ٣ٍغ أر٤٘دش ٓظؼدديىس ح٤ُٞحرددن ُٞهددٞف حُٔد٤خٍحص   113)ٓديٕ حُِحثدد٣َٖ  

% ( , ٤ِ٣ٜددخ ٓ٘ددَٝع حُٔـٔددغ  80% ( , ػددْ ٓ٘ددخ٣ٍغ حلأر٤٘ددش ٝحُٔوددَحص حُزِي٣ددش )  85.7حُظوخ٣ؼددخص حُٔـٔددَس )

% ( , ٝٛٞ ٓخ ٣ئًي ٝؿدٞى   24% ( , ػْ ٓ٘خ٣ٍغ أًخء ٝطز٢٤ِ حُ٘ٞحٍع )  36حُظـخ١ٍ ك٢ ًَرلاء حُٔويٓش ) 

ُظ٘ل٤دٌ حُؼوي٣دش ُٔؼظدْ حُٔ٘دخ٣ٍغ حلإٓدظَحط٤ـ٤ش      ٣ُخىس ك٢ ٓيس حُظ٘ل٤ٌ ُٔؼظدْ أٗدٞحع حُٔ٘دخ٣ٍغ رخُٔوخٍٗدش ٓدغ ٓديى ح      

 ُٔي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش .

( ٣ؼٌٔخٕ ٝؿٞى ًْ ًز٤َ ٖٓ حُٔ٘خًَ حُظ٢ طٜخكذ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ 2( ٝ )1رخُظخ٢ُ كبٕ حُٔو٤٤٤ٖ )

 حلإٓظَحط٤ـ٤ش ُٔي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش ك٤غ طئى١ ٌٛٙ حُٔ٘خًَ ح٠ُ طٌِئ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ ٖٓ هلاٍ ٣ُخىس ًِق

ٝٓيى حُظ٘ل٤ٌ ػٖ حٌُِق ٝحُٔيى حُٔليىس ػوي٣خً , ٓٔخ ٣زٍَ أ٤ٔٛش حُزلغ ٝأٛيحكٚ ك٢ حُٔؼ٢ ح٠ُ ط٘و٤ٚ ٝكَ 

 ٌٛٙ حُٔ٘خًَ .

 في تنفيذ المشاريغ الإستراتيجية. ياًتحهيهػزض نتائج أسباب انتهكؤ  \ثانياً 
لٔخر٤ش ُظ٘و٤ٚ ٖٓ هلاٍ ػَٝ حلأٝٓخ١ حُ ٜخٝطل٤ِٓ٤ِظْ ٖٓ هلاٍ ٌٛح حُـِء ػَٝ ٗظخثؾ حُزلغ 

حلاؿخرخص ُِؼ٤٘ش , ٝحلإٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ُظوي٣َ ٓيٟ حُظ٘ظض ك٢ حلاؿخرخص , ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ُظلي٣ي ىٍؿش 

ُِٔظـ٤َحص ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُلَػ٢   ٝكن ٓؼخَٓ حلإهظلافٝحُظَط٤ذ حُظـخْٗ ك٢ حؿخرخص ػ٤٘ش حُزلغ , 

 ُٔظـ٤َحص حُزلغ . ٝحلإؿٔخ٢ُ

 ياًتحهيه سباب انتأخير المتؼهقة بزب انؼممالمحٌر الاًل : ػزض نتائج أ -0
 (, اؿخرخص حُؼ٤٘ش رلٔذ كوَحص ٓظـ٤َ أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ  ٖٓ حُلوَس ٣3ظَٜ حُـيٍٝ ٍهْ )

ػ٠ِ , ك٤غ ٤٘٣َ حُـيٍٝ ا٠ُ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ( ٖٓ حلإٓظزخٗش 12 – 1)

 ( , 4)أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ( اً ؿخءص حُلوَس ٍهْ ) ر خ٢ُ حُٔظؼِوش حُلَػ٢ ٝحلإؿٔحُٔٔظٟٞ 

)حُظؤهَ ك٢ كْٔ حٝ اطوخً حُوَحٍحص حُٜٔٔش ٗظ٤ـش ٣ٍٞ حُِِٔٔش حُظ٢ طَٔ رٜخ ػ٤ِٔش اطوخً حُوَحٍحص حٝ طؼويٛخ ( 

أػ٠ِ ٢ٓٝ كٔخر٢ رِـض , رخَُٔطزش حلأ٠ُٝ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ, اً كِٜض ػ٠ِ 

ٝطئًيٙ ه٤ٔش حلإٗلَحف , ٝرخٗٔـخّ ؿ٤ي ؿيحً ك٢ حلِإؿخرخص ( ,أطلن ر٘يس( , ٝحُظ٢ ط٤َ٘ ٳ٠ُ ه٤خٍ )4.51ه٤ٔظٚ )

( , ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ 12.13( , )0.55) حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ك٤ٚ ٝػ٠ِ حُظٞح٢ُ, ٳً رِـض ه٤ٔظٜخ

 .  حُٔزلٞػشُيٟ حُؼ٤٘ش  ٌُٜٙ حُلوَس ٓٔظٟٞ ػخٍ ٖٓ حلأ٤ٔٛش
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(, ) ٟؼق كخػ٤ِش حلإؿَحءحص حلإىح٣ٍش حُٔؼظٔيس ٓؼَ حُـَحٓخص حُٔخ٤ُش أٝ 11ك٢ ك٤ٖ ؿخءص حُلوَس ٍهْ )

حلإىٍحؽ ك٢ حُوخثٔش حُٔٞىحء(, ك٢ حُلي ٖٓ كخلاص حُظؤه٤َ ك٢ اٗـخُ حُٔ٘خ٣ٍغ  رخَُٔطزش حُؼخ٤ٗش ػَ٘ ٖٓ ك٤غ 

( , ٝحُظ٢ ط٤َ٘ ٳ٠ُ 3.72, ٳً كِٜض ػ٠ِ ٢ٓٝ كٔخر٢ رِـض ه٤ٔظٚ )ىٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ

ٝطئًيٙ ه٤ٔش حلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ك٤ٚ ٝػ٠ِ , ٝرخٗٔـخّ ؿ٤ي ك٢ حلِإؿخرخص (,أطلنه٤خٍ )

ٖٓ حلأ٤ٔٛش  حً(, ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ ٌُٜٙ حُلوَس ٓٔظٟٞ ؿ٤ي27.48(, )1.02) ٳً رِـض ه٤ٔظٜخ حُظٞح٢ُ,

 يٟ حُؼ٤٘ش .ُ

 ( 3حُـيٍٝ )

ُِٔظـ٤َحص ػ٠ِ  ٝكن ٓؼخَٓ حلإهظلافح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ٝحُظَط٤ذ 

 حُٔٔظٟٞ حُلَػ٢  ٝحلإؿٔخ٢ُ ُلأٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ

 حُٔظـ٤َحص ص
ح٢ُٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلإٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ٓؼخَٓ 

 حلإهظلاف

حُظَط٤ذ ٝكن 

 هظلافٓؼخَٓ حلإ

1 
ٟؼق ح٤ُ٥ش حُٔؼظٔيس ُظو٤٤ْ حُٔوخ٤ُٖٝ هزَ حلإكخُش ٝحكخُش 

  حُٔ٘خهٜش ػ٠ِ ٛخكذ ح٣ٝؤ حُؼَٝٝ ك٢ أؿِذ حلأك٤خٕ
4.38 0.64 14.49 3 

2 
ٟؼق حُظ٤ٔ٘ن ر٘ؤٕ طؼخٍٟخص حَُٔ٘ٝع ٓغ أػٔخٍ 

 حُيٝحثَ ٝحُُٞحٍحص حلأهَٟ
4.29 0.67 15.73 4 

3 

حُل٤ٌٓٞش ٓٔخ ٣لي ٖٓ  حَُهخرش حُٔزخُؾ رٜخ ُِـٜخص حَُهخر٤ش

ٛلاك٤خص حُٜٔ٘ي٤ٖٓ ) ىحثَس حُٜٔ٘يّ حُٔو٤ْ ( ٠٣ٝؼق 

 هيٍطْٜ ػ٠ِ اىحٍس حَُٔ٘ٝع

3.99 0.85 21.30 11 

4 
حُظؤهَ ك٢ كْٔ ٝ أطوخً حُوَحٍحص حُٜٔٔش ٗظ٤ـش ٣ٍٞ 

 . حُِِٔٔش حُظ٢ طَٔ رٜخ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍحص ٝطؼويٛخ
4.51 0.55 12.13 1 

5 

ص ح٤َُٛ٘ش ٝػيّ حٓظويحّ حُظؤ٤َٛ ػيّ حٓظو٤خد حًَُ٘خ

حُٔٔزن رٔخ ٠٣ٖٔ ط٤َٗق حًَُ٘خص ٝحُٔوخ٤ُٖٝ حلأًؼَ 

 ًلخءس ُظ٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع

4.48 0.65 14.40 2 

6 
ٟؼق حُلٞحكِ حُٔخى٣ش ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔويٓش ُِؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ 

 . ىحثَس حُٜٔ٘يّ حُٔو٤ْ ( ( حَُٔ٘ٝع
3.92 0.79 20.11 8 

7 
حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حَُٔ٘ٝع ػيّ ٝؿٞى حُوزَس حٌُخك٤ش ُيٟ 

 .  )ىحثَس حُٜٔ٘يّ حُٔو٤ْ ( ٝطـ٤٤َْٛ لأًؼَ ٖٓ َٓس
3.96 0.63 15.97 5 

8 

ح٠ُؼق ٝحلأه٤خء ٝحُـٔٞٝ ك٢ ٝػخثن حُؼوي أٝ ػيّ 

حًظٔخُٜخ ٝػيّ حُيهش ك٢ طلي٣ي ٝحؿزخص ٝٓٔئ٤ُٝخص ٝكوٞم 

 . أ٣َحف حُؼوي

3.89 0.69 17.68 7 

 9 21.07 0.76 3.62 .خرؼش حَُٔ٘ٝعػيّ ٝؿٞى ٜٓ٘ـ٤ش ٝحٟلش ُِظٞػ٤ن ٝٓظ 9

10 
حُِـٞء ُلأػٔخٍ حلأٟخك٤ش ٝحُظؼي٣َ ػ٠ِ حُظٜخ٤ْٓ ٖٓ هزَ 

 ٍد حُؼَٔ رؼي حُٔزخَٗس رخَُٔ٘ٝع .
3.89 0.82 21.10 10 

11 

ٟؼق كخػ٤ِش حلإؿَحءحص حلإىح٣ٍش حُٔؼظٔيس )حُـَحٓخص 

حلإىٍحؽ ك٢ حُوخثٔش حُٔٞىحء( ك٢ حُلي ٖٓ كخلاص  ,حُٔخ٤ُش

 .ك٢ اٗـخُ حُٔ٘خ٣ٍغحُظؤه٤َ 

3.72 1.02 27.48 12 

12 

ح٠ُؼق ك٢ اطزخع آ٤ُش كَ حُِ٘حػخص ٝحُولاكخص حُٔؼظٔيس 

رٔٞؿذ ح١َُٝ٘ حُؼخٓش لإػٔخٍ حُٜ٘يٓش حُٔي٤ٗش ٓٔخ ٣ٔزذ 

 .حُظؤهَ ك٢ كْٔ ٌٛٙ حُِ٘حػخص ٝحُولاكخص

4.29 0.74 17.29 6 

  7.63 0.31 4.08 أؿٔخ٢ُ أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ
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 المحٌر انثاني : ػزض ًتحهيم نتائج أسباب انتأخير المتؼهقة بالمقاًل -4
( , حُ٘ظخثؾ رلٔذ ٝؿٜخص ٗظَ حُؼ٤٘ش ر٘ؤٕ )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخُٔوخٍٝ( ٖٓ ٣4ظَٜ حُـيٍٝ ٍهْ )

 ( ٖٓ حلإٓظزخٗش, ك٤غ ٤٘٣َ حُـيٍٝ ا٠ُ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخ24َٓ - 13حُلوَس )

)أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخُٔوخٍٝ( , اً ؿخءص حُلوَس ٍهْ ر حلإهظلاف ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُلَػ٢ ٝحلإؿٔخ٢ُ حُٔظؼِوش 

رخَُٔطزش  ر٤غ حُٔوخُٝش ُلأًؼَ ٖٓ ٓوخٍٝ )ٓوخُٝش ٖٓ حُزخ٣ٖ( ريٕٝ ػِْ ٍد حُؼَٔ هلاكخً ١َُِٝ٘ ( , (, )  16) 

حلأ٠ُٝ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ, ٳً كِٜض ػ٠ِ أػ٠ِ ٢ٓٝ كٔخر٢ رِـض ه٤ٔظٚ 

(, ٝحُظ٢ ط٤َ٘ ٳ٠ُ ه٤خٍ )أطلن ر٘يس(, ٝرخٗٔـخّ ؿ٤ي ؿيح ك٢ حلِإؿخرخص, ٝطئًيٙ ه٤ٔش حلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ 4.50)

(, ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ ٌُٜٙ 14.15, ) (0.64ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ك٤ٚ ٝػ٠ِ حُظٞح٢ُ, ٳً رِـض ه٤ٔظٜخ )

  ٖٓ حلأ٤ٔٛش ُيٟ حُؼ٤٘ش حُٔزلٞػٚ. خًحُلوَس ٓٔظٟٞ ػخ٤ُ

 طٔؼ٤َ حُؼ٤خء رٌَ٘ ؿ٤َ ىه٤ن أٝ ؿ٤َ ٛل٤ق ػ٘ي حُظوي٣ْ ( , ( , )  24ك٢ ك٤ٖ ؿخءص حُلوَس ٍهْ ) 

ِض ػ٠ِ  ٢ٓٝ كٔخر٢ رِـض رخَُٔطزش حُؼخ٤ٗش ػَ٘ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ, ٳً كٜ

( , ٝحُظ٢ ط٤َ٘ ٳ٠ُ ه٤خٍ )أطلن (, ٝرخٗٔـخّ ؿ٤ي ك٢ حلِإؿخرخص, ٝطئًيٙ ه٤ٔش حلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ 3.66ه٤ٔظٚ )

(, ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ ٌُٜٙ 27.75(, )1.02ٳً رِـض ه٤ٔظٜخ ) ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ك٤ٚ ٝػ٠ِ حُظٞح٢ُ,

 ك٤ٔخ طُٞػض رخه٢ حُلوَحص ر٤ٖ حُلوَط٤ٖ حُٔ٘خٍ ح٤ُٜٔخ .ؼ٤٘ش حُٔزلٞػٚ . ٖٓ حلأ٤ٔٛش ُيٟ حُ حًحُلوَس ٓٔظٟٞ ؿ٤ي

 (  4حُـيٍٝ ) 

ُِٔظـ٤َحص ػ٠ِ  ٝكن ٓؼخَٓ حلإهظلافح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ٝحُظَط٤ذ 

 حُٔٔظٟٞ حُلَػ٢  ٝحلإؿٔخ٢ُ ُلأٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخُٔوخٍٝ

 حُٔظـ٤َحص ص
ح٢ُٓٞ 

 خر٢حُلٔ

حلإٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ٓؼخَٓ 

 حلإهظلاف

حُظَط٤ذ ٝكن 

 ٓؼخَٓ حلإهظلاف

 9 22.74 0.93 4.09 ٟؼق حٌُلخءس حُل٤٘ش ُِٔوخٍٝ 13

 4 20.77 0.86 4.15 ٟؼق حٌُلخءس حُٔخ٤ُش ُِٔوخٍٝ 14

15 
ٟؼق طو٢٤٤ ٝٓظخرؼش حُؼَٔ ٝاىحٍس حُٔٞهغ ٖٓ 

 هزَ حُٔوخٍٝ
3.81 0.89 23.36 10 

16 
ُلأًؼَ ٖٓ ٓوخٍٝ )ٓوخُٝش ٖٓ حُزخ٣ٖ( ر٤غ حُٔوخُٝش 

  ريٕٝ ػِْ ٍد حُؼَٔ هلاكخً ١َُِٝ٘
4.50 0.64 14.15 1 

17 
ػيّ حُظؤًي ٖٓ ٓلآش حُظ٤ٜٔٔخص ٝٝػخثن 

 .حَُٔ٘ٝع هزَ حُٔزخَٗس رخُظ٘ل٤ٌ
3.98 0.75 18.75 3 

18 
ػيّ ىٍحٓش حُٔٞهغ ٝظَٝكٚ ٖٓ هزَ حُٔوخٍٝ هزَ 

 .حُظوي٣ْ
3.98 0.83 20.83 5 

19 
هَ حُللٞٛخص حُٔوظز٣َش حُلآُش ُِٔٞحى طؤ

 حُٔٔظويٓش
3.59 0.81 22.55 7 

 11 23.90 0.85 3.58 ٟؼق أىحء ٜٓ٘ي٢ٓ ٝػخ٢ِٓ حُٔوخٍٝ ٝهِش هزَطْٜ 20

21 
ػيّ اطزخع حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش أػ٘خء ط٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع 

 .ٝحلاًظلخء رخ٤َُم حُزيحث٤ش أٝ حُوي٣ٔش ك٢ حُظ٘ل٤ٌ
4.19 0.75 17.84 2 

22 
طٞك٤َ ح٤ُ٥خص ٝحُٔؼيحص ك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ أٝ  ػيّ

 .ٟؼق ًلخءطٜخ ٝهِش حٗظخؿ٤ظٜخ
3.72 0.84 22.71 8 

23 
حُ٘وٚ أٝ حُظؤه٤َ ك٢ طـ٤ِٜ حُٔٞحى حلأ٤ُٝش أٝ طي٢ٗ 

 .ٓٔظٟٞ ؿٞىطٜخ
3.69 0.82 22.24 6 

24 
طٔؼ٤َ حُؼ٤خء رٌَ٘ ؿ٤َ ىه٤ن أٝ ؿ٤َ ٛل٤ق ػ٘ي 

 .حُظوي٣ْ
3.66 1.02 27.75 12 

  14.82 0.58 3.91 ٢ أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخُٔوخٍٝأؿٔخُ
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   المحٌر انثانث : ػزض ًتحهيم نتائج أسباب انتأخير المتؼهقة بالاستشاري -3
(, حُ٘ظخثؾ رلٔذ ٝؿٜخص ٗظَ حُؼ٤٘ش ر٘ؤٕ )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخلآظ٘خ١ٍ(, ٣5ظَٜ حُـيٍٝ ٍهْ )

ٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُلَػ٢ ك٤غ ٤٘٣َ حُـيٍٝ ا٠ُ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلإ

(, ) ٟؼق حلاػظٔخى 25ؿخءص حُلوَس ٍهْ ) )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخلآظ٘خ١ٍ(, اً ر ٝحلإؿٔخ٢ُ حُٔظؼِوش 

ػ٠ِ ًَٗخص ٓظوٜٜش ك٢ اػيحى حُظٜخ٤ْٓ ٝحٌُ٘ٞكخص حُظو٤٘٤ٔش (, رخَُٔطزش حلأ٠ُٝ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش ٓٞحكوش 

(, ٝحُظ٢ ط٤َ٘ ٳ٠ُ ه٤خٍ 4.32يٍحٓش ػ٤ِٜخ , ٳً كِٜض ػ٠ِ أػ٠ِ ٢ٓٝ كٔخر٢ رِـض ه٤ٔظٚ )أكَحى ػ٤٘ش حُ

ٝطئًيٙ ه٤ٔش حلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ك٤ٚ ٝػ٠ِ , ٝربٗٔـخّ ؿ٤ي ؿيحً ك٢ حلِإؿخرخص ( ,أطلن ر٘يس)

ٖٓ حلأ٤ٔٛش  خًلوَس ٓٔظٟٞ ػخ٤ُ(, ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ ٌُٜٙ ح13.67ُ( , )0.59) حُظٞح٢ُ , ٳً رِـض ه٤ٔظٜخ

 . حُٔزلٞػشُيٟ حُؼ٤٘ش 

(, ) ػيّ َٓحػخس ٓيٟ طٞكَ حُٔٞحى حلأ٤ُٝش حَُٔحى حٓظويحٜٓخ ك٢ حلآٞحم 27ك٢ ك٤ٖ ؿخءص حُلوَس ٍهْ )

حُٔل٤ِش ػ٘ي اػيحى حُظٜخ٤ْٓ ٝحٌُ٘ٞكخص حُظو٤٘٤ٔش حُوخٛش رخَُٔ٘ٝع(, رخَُٔطزش حُٔخىٓش ٖٓ ك٤غ ىٍؿش 

(, ٝحُظ٢ ط٤َ٘ ٳ٠ُ ه٤خٍ 51.3حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ , ٳً كِٜض ػ٠ِ  ٢ٓٝ كٔخر٢ رِـض ه٤ٔظٚ ) ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش

ٝطئًيٙ ه٤ٔش حلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ك٤ٚ ٝػ٠ِ حُظٞح٢ُ ,ٳً , ٝربٗٔـخّ ؿ٤ي ك٢ حلِإؿخرخص (,أطلن )

حُؼ٤٘ش  ٖٓ حلأ٤ٔٛش ُيٟ حًؿ٤ي( , ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ ٌُٜٙ حُلوَس ٓٔظٟٞ 23.48( , )0.82) رِـض ه٤ٔظٜخ

 حُلوَحص ر٤ٖ حُلوَط٤ٖ حُٔ٘خٍ ح٤ُٜٔخ . شو٤حُٔزلٞػٚ . ك٤ٔخ طُٞػض ر

 ( 5حُـيٍٝ ) 

ُِٔظـ٤َحص ػ٠ِ  ٝكن ٓؼخَٓ حلإهظلافح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلإٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلإهظلاف ٝحُظَط٤ذ 

 حُٔٔظٟٞ حُلَػ٢ ٝحلإؿٔخ٢ُ لأٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخلإٓظ٘خ١ٍ

 حُٔظـ٤َحص ص
ح٢ُٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ٓؼخَٓ 

 حلاهظلاف

حُظَط٤ذ ٝكن 

 ٓؼخَٓ حلإهظلاف

25 

ٟؼق حلاػظٔخى ػ٠ِ ًَٗخص ٓظوٜٜش ك٢ اػيحى 

حُظٜخ٤ْٓ ٝحٌُ٘ٞكخص حُظو٤٘٤ٔش, رخُظخ٢ُ طظَٜ 

أػ٘خء حُظ٘ل٤ٌ حُؼي٣ي ٖٓ حلأه٤خء حُظ٢ ٣ظٞؿذ طلاك٤ٜخ 

 .رخُؼَٔ هزَ حلآظَٔحٍ

4.32 0.59 13.67 1 

26 
حُظؤهَ ك٢ حلإؿخرش ػ٠ِ حٓظلٔخٍحص حُٔوخٍٝ 

 .حُٔظؼِوش رخُظٜخ٤ْٓ أػ٘خء كظَس ط٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع
4.09 0.79 19.21 4 

27 

ػيّ َٓحػخس طٞكَ حُٔٞحى حلأ٤ُٝش حَُٔحى حٓظويحٜٓخ 

ك٢ حلآٞحم حُٔل٤ِش ػ٘ي اػيحى حُظٜخ٤ْٓ 

 .ٝحٌُ٘ٞكخص حُظو٤٘٤ٔش حُوخٛش رخَُٔ٘ٝع

3.51 0.82 23.48 6 

28 
ٟؼق حُوزَس ٝحٌُلخءس حُل٤٘ش ُِؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ ٟٝغ 

 .حُٔٞحٛلخص حُل٤٘ش ٟٖٔ ًخىٍ حٌُٔظذ حلآظ٘خ١ٍ
3.74 0.76 20.42 5 

29 
حُظؤهَ ك٢ ٜٓخىهش ٝحػظٔخى حُظـ٤٤َحص أٝ حُظؼي٣لاص 

 .أػ٘خء كظَس حُظ٘ل٤ٌ حُظ٢ ط٤َأ
4.15 0.72 17.38 2 

30 
ٓؼَ  ٝؿٞى هَِ ك٢ حُظٜخ٤ْٓ أٝ ك٢ ٝػخثن حُؼ٤خء

 .ػيّ ٟٝٞف( ,)ٗوٚ, ه٤ؤ
3.89 0.72 18.44 3 

  11.82 0.47 3.95 أؿٔخ٢ُ أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخلآظ٘خ١ٍ
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 المحٌر انزابغ : ػزض ًتحهيم نتائج أسباب انتأخير الاخزٍ  -2
٤َ٘ (, حُ٘ظخثؾ رلٔذ ٝؿٜخص ٗظَ حُؼ٤٘ش ر٘ؤٕ )أٓزخد حُظؤه٤َ حلاهَٟ( , ك٤غ ٣6٣ظَٜ حُـيٍٝ ٍهْ )

حُـيٍٝ ا٠ُ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلاهظلاف ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُلَػ٢ ٝحلإؿٔخ٢ُ حُٔظؼِوش 

( , )ػيّ حلاُظِحّ رخلإؿَحءحص حًٌٍُٔٞس ك٢ حُؼوي ُظ٣ٞٔش 34ؿخءص حُلوَس ٍهْ ))أٓزخد حُظؤه٤َ حلاهَٟ(, اً ر 

ٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ , ٳً كِٜض حُِ٘حػخص ك٢ كخُش كيٝػٜخ ( , رخَُٔطزش حلأ٠ُٝ ٖٓ ك٤غ ى

,  ٝرخٗٔـخّ ؿ٤ي  ك٢ حلِإؿخرخص ( ,أطلن( , ٝحُظ٢ ط٤َ٘ ٳ٠ُ ه٤خٍ )4.11ػ٠ِ أػ٠ِ ٢ٓٝ كٔخر٢ رِـض ه٤ٔظٚ )

( , 19.52( , )0.80) ٝطئًيٙ ه٤ٔش حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلاهظلاف ك٤ٚ ٝػ٠ِ حُظٞح٢ُ , ٳً رِـض ه٤ٔظٜخ

 .  حُٔزلٞػش٤َ٘ ا٠ُ إٔ ٌُٜٙ حُلوَس ٓٔظٟٞ ؿ٤ي ٖٓ حلأ٤ٔٛش ُيٟ حُؼ٤٘ش ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش ط

( , ) ٛؼٞرش ٝطؼو٤ي حَُٔ٘ٝع ٖٓ حُ٘خك٤ش حُل٤٘ش ( , رخَُٔطزش حُٔخىٓش  35ك٢ ك٤ٖ ؿخءص حُلوَس ٍهْ ) 

(, ٝحُظ٢ 3.20ٖٓ ك٤غ ىٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٳً كِٜض ػ٠ِ  ٢ٓٝ كٔخر٢ رِـض ه٤ٔظٚ )

ٝطئًيٙ ه٤ٔش حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلاهظلاف ,  ٝرخٗٔـخّ ٓظ٢ٓٞ ك٢ حلِإؿخرخص(   َ ٳ٠ُ ه٤خٍ ) ٓلخ٣يط٤٘

( , ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ ٌُٜٙ حُلوَس ٓٔظٟٞ 26.68( , )0.85) ك٤ٚ ٝػ٠ِ حُظٞح٢ُ , ٳً رِـض ه٤ٔظٜخ

 ر٤ٖ حُلوَط٤ٖ حُٔ٘خٍ ح٤ُٜٔخ . ٓظ٢ٓٞ ٖٓ حلأ٤ٔٛش ُيٟ حُؼ٤٘ش حُٔزلٞػٚ . ك٤ٔخ طُٞػض رخه٢ حُلوَحص

 ( 6حُـيٍٝ )

ُِٔظـ٤َحص ػ٠ِ  ٝكن ٓؼخَٓ حلإهظلافح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٝٓؼخَٓ حلاهظلاف ٝحُظَط٤ذ 

 حُٔٔظٟٞ حُلَػ٢  ٝحلاؿٔخ٢ُ لأٓزخد حُظؤه٤َ حلاهَٟ

 حُٔظـ٤َحص ص
ح٢ُٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ٓؼخَٓ 

 حلاهظلاف

حُظَط٤ذ ٝكن 

 َ حلإهظلافٓؼخٓ

31 

طؤػ٤َ ٓٞهغ حَُٔ٘ٝع أٝ ٛؼٞرش حٍُٞٛٞ ا٤ُٚ رؼي 

حُٔزخَٗس رخُظ٘ل٤ٌ لأٓزخد هخٍؿش ػٖ اٍحىس ٣َك٢ 

 حُؼوي )أٓزخد أ٤٘ٓش أٝ ٤ٓخ٤ٓش(.

3.94 0.90 22.99 4 

32 
حٗولخٝ ؿٞىس حُٔٞحى حلأ٤ُٝش حُٔظٞكَس ك٢ حلأٓٞحم 

 ( ٓٞحء ًخٗض حُٔٞحى ٓل٤ِش أٝ ٓٔظٍٞىس ( حُٔل٤ِش
3.93 0.92 23.42 5 

33 
ٟؼق ػ٤ِٔش حُظٞحَٛ ٝحُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ أ٣َحف 

 حَُٔ٘ٝع
3.94 0.84 21.26 2 

34 

ػيّ حلاُظِحّ رخلإؿَحءحص حًٌٍُٔٞس ك٢ حُؼوي ُظ٣ٞٔش 

حُِ٘حػخص ك٢ كخُش كيٝػٜخ )ح١َُٝ٘ حُؼخٓش 

 ُٔوخٝلاص أػٔخٍ حُٜ٘يٓش حُٔي٤ٗش(.

4.11 0.80 19.52 1 

 6 26.68 0.85 3.20 .ش حُل٤٘شٛؼٞرش ٝطؼو٤ي حَُٔ٘ٝع ٖٓ حُ٘خك٤ 35

36 
ػيّ حلآظوَحٍ ح٤ُٔخ٢ٓ ٓؼَ حُلَٝد أٝ حَُٜحػخص 

 حُيحه٤ِش أٝ ٝؿٞى حكظلاٍ
4.01 0.90 22.36 3 

  16.38 0.63 3.85 أؿٔخ٢ُ أٓزخد حُظؤه٤َ حلأهَٟ

 تحهيم ػلاقات الإرتباط \ثانثاً 
٢ طظ٠ٖٔ اهظزخٍ ػلاهخص حلإٍطزخ١ ٝحُظ ,حُزلغر٤ٖ ٓلخٍٝ ٣ؼَٝ ٌٛح حُـِء اهظزخٍ ػلاهخص حلإٍطزخ١ 

ًُٝي رٜيف حُظؼَف ػ٠ِ هٞس حُؼلاهش ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُزلغ , ٣ٝز٤ؼظٜخ  ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُزلغ حَُث٤ٔش ٝحُلَػ٤ش

٣ٝظ٠ق ٖٓ هلاٍ ؿيٍٝ (  Personرخٓظؼٔخٍ حلأٓخ٤ُذ حلِإكٜخث٤ش حُظل٤ِ٤ِش حُٔظٔؼِش رٔؼخَٓ اٍطزخ١ ر٤َٓــٕٞ ) 

 ( ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٓلخٍٝ حُزلغ :Person)   ١ ر٤َٕٓٞ( ه٤ْ ٓؼخٓلاص حلإٍطزخ7ٍهْ )

طٞؿي ػلاهش اٍطزخ١ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ه٣ٞش ) ٣َى٣ش ( ر٤ٖ حُٔلٍٞ حلاٍٝ )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ(,   -1

(  ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش 0. 511 ٝحُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخُٔوخٍٝ ( , حً رِـض ه٤ٔش حلإٍطزخ١ ) **

 . ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش طئًي هٞس حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔل٣ٍٖٞ ك٢ ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش . (0.01) 
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طٞؿي ػلاهش اٍطزخ١ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ه٣ٞش )٣َى٣ش( ر٤ٖ حُٔلٍٞ حلاٍٝ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ(,  -2

(  ػ٘ي ٓٔظٟٞ   0.409 ٝحُٔلٍٞ حُؼخُغ )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخلآظ٘خ١ٍ( , حً رِـض ه٤ٔش حلإٍطزخ١ ) **

 . ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش طئًي هٞس حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔل٣ٍٖٞ . (0.01) ىلاُش 

طٞؿي ػلاهش اٍطزخ١ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ه٣ٞش )٣َى٣ش( ر٤ٖ حُٔلٍٞ حلاٍٝ )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ( ,  -3

.  (0.01)٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش (  ػ  0.335 ٝحُٔلٍٞ حَُحرغ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حلاهَٟ(, حً رِـض ه٤ٔش حلإٍطزخ١ ) **

 ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش طئًي هٞس حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔل٣ٍٖٞ .

 لا طٞؿي ػلاهش اٍطزخ١ ر٤ٖ حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخُٔوخٍٝ(, ٝحُٔلٍٞ حُؼخُغ  -4

ٙ (  ٢ٛٝ ه٤ٔش ٓٞؿزش ٟؼ٤لش . ٌٝٛ 0.150)أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخلآظ٘خ١ٍ( , حً رِـض ه٤ٔش حلإٍطزخ١  )

 حُ٘ظ٤ـش طئًي ٟؼق حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔل٣ٍٖٞ .

لا طٞؿي ػلاهش اٍطزخ١ ر٤ٖ حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخُٔوخٍٝ(, ٝحُٔلٍٞ حَُحرغ )أٓزخد  -5

(  ٢ٛٝ ه٤ٔش ٓخُزش ػ٤ٌٔش ٟؼ٤لش . ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش طئًي  -0 .135حُظؤه٤َ حلاهَٟ( , حً رِـض ه٤ٔش حلإٍطزخ١ ) 

 ٔل٣ٍٖٞ .ٟؼق حُؼلاهش ر٤ٖ حُ

طٞؿي ػلاهش اٍطزخ١ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ه٣ٞش ) ٣َى٣ش( ر٤ٖ حُٔلٍٞ حُؼخُغ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخلآظ٘خ١ٍ(  -6

(  ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش  426.0 , ٝحُٔلٍٞ حَُحرغ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حلاهَٟ ( , حً رِـض ه٤ٔش حلإٍطزخ١ ) ** 

 ٖ .. ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش طئًي هٞس حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔل٣ٍٞ( 0.01)

 ٗظخثؾ ػلاهش حلإٍطزخ١ ر٤ٖ ٓلخٍٝ حُزلغ  ( 7ؿيٍٝ ) 

 حُٔلخٍٝ

حُٔلٍٞ حلاٍٝ أٓزخد 

حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد 

 حُؼَٔ

حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ أٓزخد 

حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش 

 رخُٔوخٍٝ

حُٔلٍٞ حُؼخُغ 

أٓزخد حُظؤه٤َ 

حُٔظؼِوش 

 رخلآظ٘خ١ٍ

حُٔلٍٞ حَُحرغ 

أٓزخد حُظؤه٤َ 

 حلأهَٟ

حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش  حُٔلٍٞ حلاٍٝ/ أٓزخد

 رَد حُؼَٔ
1 .511

**
 .409

**
 .335

**
 

حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ/ أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش 

 رخُٔوخٍٝ
 1 .150 -.135 

حُٔلٍٞ حُؼخُغ/ أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش 

 رخلآظ٘خ١ٍ
  1 .426

**
 

 (0.01) ** ( اٍطزخ١ ًٝ ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش ) 

 ( 0.05ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش ) ) * ( اٍطزخ١ ًٝ ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘

 الاستنتاجات ًانتٌصيات \المحٌر انزابغ 
 الاستنتاجات  -0

٣ظ٘خٍٝ ٌٛح حُـِء ػَٟخً لأْٛ حلإٓظ٘ظخؿخص حُظ٢ طْ حُظَٞٛ ا٤ُٜخ آظ٘خىحً ُ٘ظخثؾ حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ ُِزلغ 

 ًٝٔخ ٣ؤط٢ : 

٤ش ٝٓوَحص رِي٣ش , ط٤ِٜخ ٓ٘خ٣ٍغ إ أًزَ ٓؼيٍ ُ٘ٔزش ح٣ُِخىس ػٖ حٌُِلش حُؼوي٣ش ًخٕ ٖٓ ٤ٜٗذ ٓ٘خ٣ٍغ أر٘  - أ

حُظوخ٣ؼخص حُٔـَٔس ػْ َٓ٘ٝع حُٔـٔغ حُظـخ١ٍ ك٢ ًَرلاء حُٔويٓش , ػْ ٓ٘خ٣ٍغ أر٤٘ش ٓظؼيىس ح٤ُٞحرن ُٞهٞف 

ح٤ُٔخٍحص , ػْ ٓ٘خ٣ٍغ أًخء ٝطز٢٤ِ حُ٘ٞحٍع , ط٤ِٜخ ٓ٘خ٣ٍغ ٓيٕ حُِحث٣َٖ , ػْ ٓ٘خ٣ٍغ ٓـخٍُ كي٣ؼش 

ىس ك٢ حٌُِق ػٖ حٌُِق حُؼوي٣ش ُٔؼظْ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش ُٔي٣َ٣ش ُِل٤ٞحٗخص . ٝٛٞ ٓخ ٣ئًي ٝؿٞى ٣ُخ

 حُزِي٣خص حُؼخٓش .

حٕ أًزَ ٓؼيٍ ُ٘ٔزش ح٣ُِخىس ح٤ٌُِش ك٢ ٓيس حُظ٘ل٤ٌ ػٖ حُٔيس حُؼوي٣ش ًخٗض ٖٓ ٤ٜٗذ ٓ٘خ٣ٍغ ٓـخٍُ كي٣ؼش  - د

ٓ٘خ٣ٍغ حُظوخ٣ؼخص حُٔـَٔس ُِل٤ٞحٗخص , ػْ ٓ٘خ٣ٍغ , ػْ ٓ٘خ٣ٍغ أر٤٘ش ٓظؼيىس ح٤ُٞحرن ُٞهٞف ح٤ُٔخٍحص , ػْ 

, ػْ ٓ٘خ٣ٍغ حلأر٤٘ش ٝحُٔوَحص حُزِي٣ش , ٤ِ٣ٜخ َٓ٘ٝع حُٔـٔغ حُظـخ١ٍ ك٢ ًَرلاء حُٔويٓش , ػْ ٓ٘خ٣ٍغ أًخء 

ٝطز٢٤ِ حُ٘ٞحٍع  . ٝٛٞ ٓخ ٣ئًي ٝؿٞى ٣ُخىس ك٢ ٓيس حُظ٘ل٤ٌ ُٔؼظْ أٗٞحع حُٔ٘خ٣ٍغ رخُٔوخٍٗش ٓغ ٓيى حُظ٘ل٤ٌ 

 ظَحط٤ـ٤ش ُٔي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش . حُؼوي٣ش ُٔؼظْ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓ
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ٝؿٞى ػلاهش اٍطزخ١ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ه٣ٞش ) ٣َى٣ش ( ر٤ٖ حُٔلٍٞ حلاٍٝ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ (  - ص

ٝحُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخُٔوخٍٝ ( , أ٠٣خً ٝؿٞى ػلاهش اٍطزخ١ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ه٣ٞش ) ٣َى٣ش( 

ٍ )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ( , ٝحُٔلٍٞ حُؼخُغ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش ر٤ٖ حُٔلٍٞ حلاٝ

رخلآظ٘خ١ٍ( ًٌُي ٝؿٞى ػلاهش اٍطزخ١ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ه٣ٞش ) ٣َى٣ش ( ر٤ٖ حُٔلٍٞ حلاٍٝ ) أٓزخد حُظؤه٤َ 

لاهش اٍطزخ١ ٓؼ٣ٞ٘ش حُٔظؼِوش رَد حُؼَٔ ( , ٝحُٔلٍٞ حَُحرغ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حلاهَٟ ( , اٟخكش ح٠ُ ٝؿٞى ػ

ٓٞؿزش ه٣ٞش ) ٣َى٣ش ( ر٤ٖ حُٔلٍٞ حُؼخُغ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخلآظ٘خ١ٍ ( , ٝحُٔلٍٞ حَُحرغ ) أٓزخد 

 حُظؤه٤َ حلاهَٟ ( ٝٛٞ ٓخ ٣ئًي هٞس حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔلخٍٝ .

حُٔلٍٞ حُؼخُغ ) أٓزخد ػيّ ٝؿٞى ػلاهش اٍطزخ١  ر٤ٖ حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخُٔوخٍٝ ( , ٝ - ع

حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش رخلآظ٘خ١ٍ ( اٟخكش ح٠ُ ػيّ ٝؿٞى ػلاهش اٍطزخ١  ر٤ٖ حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ )أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِوش 

 رخُٔوخٍٝ(  ٝحُٔلٍٞ حَُحرغ ) أٓزخد حُظؤه٤َ حلاهَٟ ( ٝٛٞ ٓخ ٣ئًي ٟؼق حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔلخٍٝ .

٤ٔش حُ٘ٔز٤ش ُظِي حلأٓزخد ٝكٔذ ٗظخثؾ حلإٓظز٤خٕ ًخٗض ٖٓ أًؼَ هٔٔش أٓزخد ُِظؤه٤َ طؤػ٤َحً كٔذ حلأٛ - ؽ

٤ٜٗذ ٍد حُؼَٔ ٓؼَ حُظؤهَ ك٢ كْٔ ٝ أطوخً حُوَحٍحص حُٜٔٔش ٗظ٤ـش ٣ٍٞ حُِِٔٔش حُظ٢ طَٔ رٜخ ػ٤ِٔش حطوخً 

حُوَحٍحص ٝطؼويٛخ , ٤ِ٣ٚ ػيّ حٓظو٤خد حًَُ٘خص ح٤َُٛ٘ش ٝػيّ حٓظويحّ حُظؤ٤َٛ حُٔٔزن رٔخ ٠٣ٖٔ ط٤َٗق 

ٝحُٔوخ٤ُٖٝ حلأًؼَ ًلخءس ُظ٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع , ػْ ٟؼق ح٤ُ٥ش حُٔؼظٔيس ُظو٤٤ْ حُٔوخ٤ُٖٝ هزَ حلإكخُش حًَُ٘خص 

ٝحكخُش حُٔ٘خهٜش ػ٠ِ ٛخكذ ح٣ٝؤ حُؼَٝٝ ك٢ أؿِذ حلأك٤خٕ , أٓخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُٔوخٍٝ كٌخٕ أًؼَ ٓزذ 

ُٝش ٖٓ حُزخ٣ٖ( ريٕٝ ػِْ ٍد ُِظؤه٤َ ٟٖٔ حلأٓزخد حُؤٔش حلأ٠ُٝ ٛٞ ر٤غ حُٔوخُٝش ُلأًؼَ ٖٓ ٓوخٍٝ )ٓوخ

حُؼَٔ هلاكخً ١َُِٝ٘ , ك٢ ك٤ٖ ًخٕ أًؼَ أٓزخد حُظؤه٤َ حُٔظؼِن رخلإٓظ٘خ١ٍ ٛٞ ٟؼق حلاػظٔخى ػ٠ِ ًَٗخص 

ٓظوٜٜش ك٢ اػيحى حُظٜخ٤ْٓ ٝحٌُ٘ٞكخص حُظو٤٘٤ٔش , ٌٝٛح حُظَط٤ذ هي ٣ؼ٢٤ طٍٜٞحً ٓزيث٤خً ػٖ حُـٜش ٛخكزش 

 ٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش ك٢ ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش .  حُظؤػ٤َ حلأًزَ ك٢ طٌِئ أٝ طؤهَ ط٘ل

ػيّ آظويحّ آِٞد حُظؤ٤َٛ حُٔٔزن  ك٠لا ػٖطؤهَ كْٔ حُوَحٍحص حُٜٔٔش َُِٔ٘ٝع ٖٓ هزَ ٍد حُؼَٔ,  - ف

ُِٔوخ٤ُٖٝ , ٓغ ٟؼق ح٤ُ٥ش حُٔؼظٔيس ك٢ طو٤٤ْٜٔ ٝأكخُش حُٔ٘خهٜش ح٠ُ ٛخكذ أ٣ٝؤ حُؼَٝٝ ٝح٠ُؼق ك٢ 

خ ٣وٚ طؼخٍٟخص حَُٔ٘ٝع , ٓغ طؤهَ كْٔ حُِ٘حػخص ٝحُولاكخص ًخٗض ٖٓ أْٛ أٓزخد ػ٤ِٔش حُظ٤ٔ٘ن ك٤ٔ

 حُظٌِئ ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ ٓززٜخ ٍد حُؼَٔ .

ر٤غ حُٔوخُٝش ٖٓ حُزخ٣ٖ, ٝػيّ آظويحّ حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش ُِظ٘ل٤ٌ , ٟٝؼق حٌُلخءس حُٔخ٤ُش ٝحُل٤٘ش, ٝػيّ  - م

ىٍحٓش ٓٞهغ حَُٔ٘ٝع ٝظَٝكٚ هزَ حُظوي٣ْ , ٢ٛ أْٛ أٓزخد حُظٌِئ ك٢ ط٘ل٤ٌ  حُظؤًي ٖٓ حُظ٤ٜٔٔخص ٝػيّ

 حُٔ٘خ٣ٍغ ححلإٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ ٓززٜخ حُٔوخٍٝ.

ح٠ُؼق ك٢ اػظٔخى حًَُ٘خص حُٔظوٜٜش, ٝطؤهَ ٜٓخىهش ٝحػظٔخى حُظـ٤٤َحص ٝحُظؼي٣لاص, ٝحُظؤهَ ك٢  - ى

خٗض ٖٓ أْٛ أٓزخد حُظٌِئ ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإؿخرش ػ٠ِ حلإٓظلٔخٍحص , ٟٝؼق حُوزَس ٝحٌُلخءس حُل٤٘ش ً

 حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ ٓززٜخ حلإٓظ٘خ١ٍ . 

ػيّ حلاُظِحّ رخلإؿَحءحص حًٌٍُٔٞس ك٢ حُؼوي ُظ٣ٞٔش حُِ٘حػخص, ٝػيّ حلآظوَحٍ ح٤ُٔخ٢ٓ, ٝٛؼٞرش حٍُٞٛٞ  -ً 

لخٝ ؿٞىس ح٠ُ ٓٞهغ حَُٔ٘ٝع,  ٝح٠ُؼق ك٢ ػ٤ِٔش حُظٞحَٛ ٝحُظ٤ٔ٘ن ك٤ٔخ ر٤ٖ أ٣َحف حَُٔ٘ٝع, ٝحٗو

حُٔٞحى حلأ٤ُٝش حُٔظٞكَس ك٢ حلأٓٞحم حُٔل٤ِش ًخٗض ٖٓ أْٛ أٓزخد حُظٌِئ حلأهَٟ ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ 

 حلإٓظَحط٤ـ٤ش . 

أػَ ؿ٤خد حَُإ٣ش حُ٘خِٓش ٝػيّ آظَ٘حف حُٔٔظوزَ ُيٟ حلإىحٍحص حُؼ٤ِخ ٝرٌَ٘ ًز٤َ ػ٠ِ اٗـخُ ٓ٘خ٣ٍغ   -ٍ 

 ٤ٖ حُـٞىس ٟٝؼق أٗظٔش حَُهخرش .ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش ٖٓ هلاٍ ؿ٤خد ه٢٤ طلٔ

اهلخم حًَُ٘خص حُٔل٤ِش ك٢ طلو٤ن أٛيحف حُٔ٘خ٣ٍغ حُظ٢ أك٤ِض اح٤ُٜخ, ًٌُي كبٕ ػيّ ؿٌد حًَُ٘خص  -ُ 

 حلأؿ٘ز٤ش ح٤َُٛ٘ش ٤ٓٔخْٛ ك٢ طؼ٤ٔن ٌِٓ٘ش طٌِئ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش.

ٖٓ حُزخ٣ٖ( ُحىص ٖٓ طٌِئ  ػيّ ٝؿٞى حَُحىع حُوخ٢ٗٞٗ ُؼ٤ِٔش ر٤غ حُٔوخُٝش ٓخر٤ٖ حُٔوخ٤ُٖٝ )ٓوخُٝش -ّ 

 حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش .

ٟؼق حُلٞحكِ حُٔويٓش ُِؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ ػ٤ِٔخص حُظ٘ل٤ٌ ٝحلإَٗحف ٝحُٔظخرؼش ُِٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش أىص ا٠ُ  -ٕ 

 ٣ُخىس حُظٌِئ ُظِي حُٔ٘خ٣ٍغ . ٖٝٓ ػْطي٢ٗ ك٢ ٓٔظٟٞ أىحثْٜ 
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ـِس ٝػيّ طٞػ٤ن حُٔؼِٞٓخص حُوخٛش رٜخ ٝكن ٗظخّ ػيّ اػظٔخى أِٓٞد حَُهخرش حُلاكوش ػ٠ِ حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔ٘ -ٙ 

حٌُظ٢َٗٝ رٌَ٘ هخػيس ُِز٤خٗخص ُلإٓظلخىس ٖٓ طِي حُز٤خٗخص ٝٓؼِٞٓخطٜخ ٓٔخ أْٜٓ رٌَ٘ ٝحٟق ك٢ ػيّ حٌُ٘ق 

 ػٖ أٓزخد طٌِئ حُٔ٘خ٣ٍغ .

 انتٌصيات -4
ط٤ـ٤ش ٝٓلخُٝش طـ٘ذ ٣ظ٘خٍٝ ٌٛح حُـِء أْٛ حُظ٤ٛٞخص حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ حُٜ٘ٞٝ رٞحهغ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَح

 ٝطظ٠ٖٔ حُظ٤ٛٞخص ح٥ط٢ : ,طٌِئٛخ ٓٔظوزلًا

ٝرٔخ  ,ٟٝغ ح٤ُٔخٓخص ٝح٠ُٞحر٢ حُٔ٘خٓزش لاطوخً حُوَحٍحص ٝط٣ٞ٤َ ٌٛٙ ح٤ُٔخٓخص ٝكوخً ُِٜٔلش حُؼَٔ - أ

 ٣ٞكَ حُٞهض ػ٠ِ ٛخٗغ حُوَحٍ ك٢ حطوخً حُوَحٍحص ح٤ُِٔٔش .

٠ِ حٌُِق حُظو٤٘٤ٔش, ٟٝٝغ حُزَحٓؾ ح٤ُِ٘ٓش ٍَٟٝس حلإٛظٔخّ ريٍحٓخص حُـيٟٝ ُِٔ٘خ٣ٍغ ٝحُظ٤ًَِ ػ - د

ٓغ ٓلاكظش طز٢٘ ٓزيأ ػيّ هزٍٞ ط٘ل٤ٌ أ١ َٓ٘ٝع ك٢ ٓيس أهَ ٖٓ حُٔيس  ,ح٤ُ٘ٔو٤ش حُٔ٘خٓزش ٤ُز٤ؼش ًَ َٓ٘ٝع

 ح٤ُ٘ٔو٤ش أٝ حُٔؼوُٞش . 

ص ٝطـ٘زخً ُِظزؼخ ,ط٣ٞ٤َ ٗٔخًؽ ٓؼ٤خ٣ٍش ُِؼوٞى حُوخٛش رخُٔ٘خ٣ٍغ  ٓ٘ؼخً ُلإؿظٜخى ك٢ طل٤َٔ كوَحطٜخ - ص

حُوخ٤ٗٞٗش حُظ٢ هي ٣ظزؼٜخ حُظِحٓخص ٓخ٤ُش ٝطؤهَ ك٢ حُظ٘ل٤ٌ , ٓغ َٓحػخس ط٤ٔ٠ٖ ًخكش ػوٞى حُظ٘ل٤ٌ طؼ٣َلخص 

 ٝحٟلش ػٖ ٝحؿزخص ٝكوٞم ًَ ٣َف ٖٓ أ٣َحف حَُٔ٘ٝع .

حُلي ٖٓ ظخَٛس حلاػٔخٍ حلإٟخك٤ش ٝحُظؼي٣لاص هلاٍ َٓكِش ط٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع , ٝػيّ حُظؤهَ ك٢ اػظٔخى طِي  - ع

 حُظؼي٣لاص ك٢ كخُش ٝؿٞىٛخ . حلأػٔخٍ أٝ

ًُٝي  ,ٍَٟٝس اػظٔخى أىٝحص حُـٞىس حُٔؼَٝكش ك٢ ط٘و٤ٚ ٝطل٤َِ أٓزخد طٌِئ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش - ؽ

ػٖ ٣َ٣ن آظليحع هْٔ هخٙ رخُـٞىس ك٢ ٓي٣َ٣ش حُزِي٣خص حُؼخٓش ٣ؼ٠٘ رخُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ُؼ٤ِٔخص ط٘ل٤ٌ 

 حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓـخٍ حلأَٗحف ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ . حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ ط٣ٞ٤َ ٜٓخٍحص

حُؼَٔ ػ٠ِ ط٤ز٤ن رَٗخٓؾ حُظؤ٤َٛ حُٔٔزن ُِٔوخ٤ُٖٝ ٝحًَُ٘خص , ًُٝي ُِظلون ٖٓ ٓيٟ ٓ٘خٓزش حُٔوخٍٝ  - ف

 أٝ حًَُ٘ش ًٝلخءطٜخ ُظ٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع ٖٓ هلاٍ ؿِٔش ٖٓ ح١َُٝ٘ ٝحُٔؼخ٤٣َ حُوخٛش رخُيهٍٞ ا٠ُ حُٔ٘خهٜخص .

ٓغ  ,ُظ٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع كو٢ حلأٓؼخٍ حُٔويٓش أى٠ٗ ػ٠ِ حُٔوخ٤ُٖٝ أٝ حًَُ٘خص ظ٤خٍاه ك٢ حلإػظٔخى ػيّ - م

 ,حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔٔخػِش ك٢ حُٔخرن ٝٓئٛلاطٚ ٝأىحثٚ ٝهزَطٚ ٝحُٔخ٤ُش حُل٤٘ش حُٔوخٍٝ ًلخءس ػ٠ِ ٍَٟٝس حُظ٤ًَِ

  ح٤ُِٔٞرش . ٝحُـٞىس ٝحٌُِلش حُٞهض ٟٖٔ حُوخىٍ ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ حَُٔ٘ٝع حُٔوخٍٝ ػ٠ِ ٝحُظ٤ًَِ

ُظٌٕٞ ػخَٓ ؿٌد  ,ىٍحٓش آٌخ٤ٗش طؼي٣َ ح١َُٝ٘ حُؼخٓش ُِٔوخٝلاص ٝطلي٣ؼٜخ ٝرٔخ ٣٘ٔـْ ٝحُؼوٞى حُؼخ٤ُٔش - ى

ٓخ ٣ظؼِن رل٤خى٣ش حُظل٤ٌْ ك٢  ٝلا٤ٓٔخ ,ًَُِ٘خص حلأؿ٘ز٤ش ح٤َُٛ٘ش ُِٔ٘خًٍش ك٢ ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش

 كخُش حُٔ٘خُػخص ٝآٌخ٤ٗش أٍؿخء حُٔ٘خُػخص لأ٣َحف ى٤ُٝش . 

حُؼَٔ ػ٠ِ اٛيحٍ طؼ٤ِٔخص ٝهٞح٤ٖٗ ٖٓ ٗؤٜٗخ إٔ طٌٕٞ حَُحىع حُلو٤و٢ ُظٌِئ حُٔوخ٤ُٖٝ ك٢ ط٘ل٤ٌ حُظِحٓخطْٜ  -ً 

كزخلإٟخكش ُِـَحٓخص حُظؤه٣َ٤ش حُٔلَٟٝش ػ٤ِْٜ لاري ٖٓ ٗٚ هخ٢ٗٞٗ ٣ـ٤ِ كَٝ حُؼوٞرخص حُوخ٤ٗٞٗش  ,حُوخ٤ٗٞٗش

 ػ٠ِ حُٔوخ٤ُٖٝ ٝحًَُ٘خص حُٔظٌِجش .

رظ٤ٜ٘ق حُٔوخ٤ُٖٝ ٝأطزخع اؿَحءحص ؿي٣يس ك٢ طـ٤٤َ ىٍؿظْٜ , ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ُِٔلخكظش آٌخ٤ٗش اػخىس حُ٘ظَ  -ٍ 

 أٝ حُُٞحٍس أٝ حُـٜش ؿ٤َ حَُٔطز٤ش رُٞحٍس حُظ٢ ػَٔ رٜخ حُٔوخٍٝ ٍأ١ رٌُي .

ط٤ٌٖٔ حُٔلاًخص حُٜ٘ي٤ٓش حَُٔ٘كش ػ٠ِ أػٔخٍ حُٔوخ٤ُٖٝ , ٝطؼي٣َ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُوخٙ ريٝحثَ حُٜٔ٘يّ  -ُ 

ػٖ ٣َ٣ن ط٤ز٤ن ط٘ظ٤ْ حَُٔ٘ٝع حُٔٔظوَ ٠ُٔخٕ ط٤َٓن ٤ِٓش ٓي٣َ حَُٔ٘ٝع ػ٠ِ ًخَٓ حَُٔ٘ٝع حُٔو٤ْ , 

 َٝٓػش كْٔ ٝاطوخً حُوَحٍحص حُٜٔٔش . 

طوي٣ْ حُلٞحكِ حُٔخ٤ُش ٝحُيػْ حُٔؼ١ٞ٘ ح١ٌُ ٖٓ ٗؤٗٚ ٣ُخىس أريحع حُٔلاًخص حُٜ٘ي٤ٓش, ٣ُٝخىس ػوظْٜ  -ّ 

 ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ط٣ٞ٤َ ٜٓخٍحطْٜ حُل٤٘ش ٝحلإىح٣ٍش . رؤٗلْٜٔ , ٝطلل٤ِْٛ ػ٠ِ اٗـخُ ػِْٜٔ ربطوخٕ ,

حلإٛظٔخّ ربٓظَٔح٣ٍش ػ٤ِٔش طي٣ٍذ ٝط٣ٞ٤َ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ طو٢٤٤ ٝط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ رٔوظِق ٓٔظ٣ٞخطْٜ  -ٕ 

ٝىٍؿخطْٜ حُٞظ٤ل٤ش رٜيف أًخرْٜ حُٜٔخٍحص حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِ ٍكغ ٓٔظٟٞ أىحثْٜ ٍٝكغ هيٍحطْٜ ٝط٤ٔ٘ش 

ٝٓوخ٣َ حُظؤه٤َ ٓؼَ )أٓخ٤ٓخص اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ , حُظو٢٤٤ , حُظ٘ظ٤ْ, اىحٍس  ٓؼِٞٓخطْٜ كٍٞ اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ

حُٔوخ٣َ, ىٍحٓش حُـيٟٝ, اىحٍس حُـٞىس, ط٘ظ٤ْ حُٞهض(, ًٌُٝي حلإٛظٔخّ رخُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طٞكَٛخ حُظـ٣ٌش 

 ٖ .حُؼ٤ٌٔش ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٝاػ٤خء أ٤ٔٛش ُِظ٘ظ٤ْ حلإىح١ٍ ٝطوخ٣ٍَ حلاىحء ًحص حُِٜش رظ٣ٞ٤َ حُؼخ٤ِٓ
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ط٤ْٜٔ حُزَحٓؾ ٝحُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش ُظل١ٞ ط٤ز٤وخص ػ٤ِٔش ٝىٍحٓش ُلخلاص ٓوظخٍس ٖٓ حُٔ٘خ٣ٍغ حُٞحهؼ٤ش  -ٙ 

رٔخ ٣ْٜٔ ك٢ كٍٜٞ حُٔظيٍر٤ٖ ػ٠ِ أه٠ٜ كخثيس ٌٓٔ٘ش ػٖ ٣َ٣ن حَُر٢ ر٤ٖ حُٔؼِٞٓخص حُ٘ظ٣َش ٝحُٞحهغ 

 حُؼ٢ِٔ .

٢ ٓوظِق حُٔـخلاص , ٝىػْٜٔ ٓخى٣خً ٝٓؼ٣ٞ٘خً اطخكش حُلَٛش ُِؼخ٤ِٖٓ حَُحؿز٤ٖ رٔٞحِٛش ٝأًخٍ حُيٍحٓش ك -ٝ 

 َُكغ ٓٔظ٣ٞخطْٜ حُؼ٤ِٔش .

حُؼَٔ ػ٠ِ طلو٤ن حُظٌخَٓ ك٢ ؿٜٞى ٓوظِق حُؼخ٤ِٖٓ ًُٝي رظ٣ٌٖٞ كَم حُؼَٔ حُٔ٘ٔـٔش ٝطلو٤ن ا٤ٔٗخر٤ش  - ١

خص ٝحُؼَٔ ػ٠ِ كَ حُٔ٘خًَ ك٢ ٝهظٜخ حُٔ٘خٓذ طـ٘زخً ُلخلاص حلإكزخ١ أٝ ٗ٘ٞد حُولاك ,حلاطٜخٍ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ

 ٝحُظ٠خٍد ك٢ حُٜٔخُق ٝحلأٛيحف .

حُؼَٔ ػ٠ِ ٍكغ ٓٔظٟٞ حُٞػ٢ رؤ٤ٔٛش حُٞهض ٝه٤ٞىٙ ٤ًٝل٤ش حٓظؼٔخٍٙ ٝطو٤ِٚ حُٜيٍ رل٤غ ٣ظلٍٞ ا٠ُ  - ٥

 ػوخكشٍ ػخٓشٍ ٍحٓوش ك٢ أًٛخٕ حُؼخ٤ِٖٓ رٔوظِق ٓٔظ٣ٞخطْٜ .

خىس ٖٓ حُٔؼِٞٓخص آظويحّ أِٓٞد حَُهخرش حُلاكوش ػ٠ِ حُٔ٘خ٣ٍغ ٝاٗ٘خء هخػيس ر٤خٗخص اكٜخث٤ش ُلإك  - ع

 ٝحلإكٜخث٤خص حُٔظلِٜش ٗظ٤ـش ط٘ل٤ٌ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش لآظويحٜٓخ ك٢ حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔٔظوز٤ِش .

٣ظـِأ ٓغ  لا ًَ ؿ٤ٔؼخ حلإىح٣ٍش حلأهَٟ ًٜٞٗخ حُ٘ٞحك٢ ٝػ٠ِ حُٔ٘خ٣ٍغ ٤َٓ ػ٠ِ حُٔٔظَٔس حَُهخرش اؿَحء - ؽ

آِٞد حُظو٤٤ْ  هلاٍ اػظٔخى ٖٓ حلإٛلاف رـَٝ ٞفطظْٔ رخُ٘لخك٤ش ٝحُٟٞ ى٣ٍٝش ٓظخرؼش طوخ٣ٍَ ٍَٟٝس طوي٣ْ

 .حٌُحط٢ 

حلإٛظٔخّ رظٞك٤َ حُٞٓخثَ حُلي٣ؼش ُلإطٜخٍ ٝحُظٞحَٛ ُظٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص ٝحُز٤خٗخص حُٞحٟلش ٝحُٜل٤لش,  - ف

رُٜٔٞش ٣َٝٔ, ٟٖٔ ٗظخّ حطٜخلاص ًلٞء, ٓغ ٟٔخٕ ط٣ُٞؼٜخ ػ٠ِ ٓٔظوي٤ٜٓخ رخُٞهض حُٔ٘خٓذ, ُِٔٔخػيس 

 ح٣َُٔؼش ٝحُٜخثزش . ك٢ حطوخً حُوَحٍحص

حلإٛظٔخّ ر٘ظْ حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطٜخلاص, ٝاٗ٘خء ٗزٌش اطٜخلاص ٌَُ َٓ٘ٝع رٜيف حَُر٢ ر٤ٖ ًخكش أ٣َحكٚ,  - م

ٓٔخ ٣ْٜٔ ك٢ طٞك٤َ حلأطٜخلاص حُيحثٔش ر٤ٖ طِي حلأ٣َحف ٣َٜٝٔ ٖٓ ػ٤ِٔش طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٣َٝٔع ٖٓ كَ 

 حُٔ٘خًَ حُظ٢ هي طؼظَٝ ٤َٓ حُؼَٔ ك٢ حَُٔ٘ٝع .

 صادرالم 

 المصادر انؼزبية \أًلاً 

, ٓئٓٔش حُِٔي  ى٤َُ حُٔ٘ظٔخص ؿ٤َ حَُرل٤ش حُ٘خٗجش( ,  2013رَٗخٓؾ طؼ٣ِِ ٝط٣ٞ٤َ حُٔـظٔغ حُٔي٢ٗ , )  .1

 ك٤ٖٔ , ًَِٓ حُٔؼِٞٓخص ٝحُزلٞع , ػٔخٕ .

ػٞحَٓ طٌِئ حُٔ٘خ٣ٍغ حلآظؼٔخ٣ٍش ٖٓ هزَ حُو٤خع حُؼخّ (, 2012حُز١َٜ, ًٔخٍ ٝحُٔزخ٢ٛ, ٠َٓ, ) .2

 طو٣ََ ٛخىٍ ػٖ حُٔؼٜي حُؼَحه٢ ُلإٛلاف حلاهظٜخى١, رـيحى. ,وخٙٝحُ

 http://www.ngspm.com,  ٓـٔٞػش ٠ٜٗش لإىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ حلآظَحط٤ـ٤ش( ,  2017رلاٍ , ؿ٤خع , )  .3

 ىهخثن ٓٔخءحً. 9ٝ  4حُٔخػش  2017\6\2, حٓظَؿؼض رظخ٣ٍن 

, ؿخٓؼش حُِٔي ػزي حُؼ٣ِِ .  حلأْٓ حُؼ٤ِٔش ٝحُظ٤ز٤وخص حُؼ٤ِٔش –طو٤٤ْ حَُٔ٘ٝع ( ,  2011حُز٘خ , ٓلٔي , )  .4

 ؿيس .  

أ٣َٝكش  ,ىٍحٓش حُظؤه٤َحص ك٢ حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٗ٘خث٤ش رٔزذ حُٔخُي ,(2011),ٓلٔي ػ٢ِ رٞػـ٤ِش ,ر٤٘ٓٞ٘ش .5

 ٤ُز٤خ. ىًظٍٞحٙ ك٢ أىحٍس حلأػٔخٍ, حلأًخى٤ٔ٣ش حُؼَر٤ش حُز٤٣َخ٤ٗش ُِظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ,

 ح٣خٍ ٗظ١َ –طو٤٤ْ حُزَحٓؾ ٝحُٔ٘خ٣ٍغ حُؼخٓش ( ,  2006ؿٞحى , ػزخّ ك٤ٖٔ, ٝػزي , اٍُٝه٢ ػزخّ , )  .6

 (.   219 - 201, ٓـِش ؿخٓؼش ًَرلاء حُٔويٓش , حُؼيى حَُحرغ , ًَرلاء حُٔويٓش, )

, ٍٓخُش  ع ؿِسطو٤٤ْ حُٔ٘خ٣ٍغ ك٢ حُٔ٘ظٔخص ؿ٤َ حُل٤ٌٓٞش رو٤خ( ,  2010كٔخى , ٍٗخى كٔخى ػ٢ِ , )  .7

 ٓخؿٔظ٤َ ٓويٓش ح٠ُ ؿخٓؼش حلاَُٛ رـِس , ٤ًِش حلاهظٜخى ٝحُؼِّٞ حلاىح٣ٍش . 

, ىٍحٓش ٝطو٣ََ حُـيٟٝ  –اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ حلإٗ٘ٔخث٤ش ( ,  2013حُلٞح١ٍ , ٠ٗخٍ , ٝ حُؼظ٤ز٢ , َٟحٍ , )  .8

 ىحٍ ح٤ُخ١ٍُٝ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ , ػٔخٕ .

ح٤ُزؼش حلأ٠ُٝ, ىحٍ ٝحثَ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ ,  ,حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔؼخَٛس اىحٍس( , 2012) ,٠ٓٞٓ أكٔي ,ه٤َ حُي٣ٖ .9

 ػٔخٕ.  

http://www.ngspm.com/
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ح٤ُزؼش حُؼخ٤ٗش, ىحٍ ٝحثَ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ,  ,اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔؼخَٛس(, 2014) ,٠ٓٞٓ أكٔي ,ه٤َ حُي٣ٖ .10

 ػٔخٕ .

 , ىحٍ ح٤ُخ١ٍُٝ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ , ػٔخٕ . اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ( ,  2012ىٝى٣ٖ , أكٔي ٣ٞٓق , )  .11

آٌخ٤ٗش ط٤ز٤ن رؼٞ أىٝحص طز٢٤ٔ حلإؿَحءحص ك٢ ط٘ل٤ٌ ( ,  2014حُ٘لٔخ٢ٗ , أٍٝحّ ٛخى١ ٓلٔٞى , )  .12

, رلغ ىرِّٞ ػخ٢ُ ك٢ اىحٍس حُزِي٣خص , ؿخٓؼش رـيحى , ٤ًِش  رلغ ط٤ز٤و٢ ك٢ ىحثَس ٓـخ١ٍ رـيحى –حُٔ٘خ٣ٍغ 

 حلاىحٍس ٝحلاهظٜخى .

حُوِل٤ش حُ٘ظ٣َش ك٢ اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ ُِـٔؼ٤خص  ( , 2011ح٤ُٖٔ , )  –حُٜ٘يٝم حلاؿظٔخػ٢ ُِظ٤ٔ٘ش  .13

 ٝكيس حُظي٣ٍذ ٝحُيػْ حُٔئ٢ٔٓ . –حُٜ٘يٝم حلاؿظٔخػ٢ ُِظ٤ٔ٘ش ,  ٝحُٔئٓٔخص حلأ٤ِٛش

 ىحٍ ٓـيلا١ٝ َُِ٘٘ , ػٔخٕ .  ,طو٤٤ْ حُٔ٘خ٣ٍغ ا٣خٍ ٗظ١َ ٝط٤ز٤و٢( ,   1999ػو٤َ , )  ,ػزي حلله .14

ىحٍ حُٔ٘خٛؾ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ ,  ,٣ش ٝطو٤٤ْ حُٔ٘خ٣ٍغحُـيٟٝ حلاهظٜخى( ,  2005ًخظْ , )  ,حُؼ٤ٔخ١ٝ .15

 ػٔخٕ .

حلآظَحط٤ـ٤ش حُ٘ظ٣َش ٝحُظ٤ز٤ن ك٢ حُو٤خىس ٝحلاػٔخٍ ٝىٍٝٛخ ( ,  2012حُوَح١ٍ , ػزي ح٤٤ُِق كِٔس , )  .16

 , حًخى٤ٔ٣ش حًٔلٍٞى حُؼ٤ِخ ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي . ك٢ ٛؼٞى حلآْ ٝحُيٍٝ

ل٤ٖٔ حىحء حُٔئٓٔخص حلاٗظخؿ٤ش ٝحُوي٤ٓش ك٢ حُز٤جش حُؼَر٤ش حُظو٢٤٤ ٝط( ,  2010حُٔ٘ؼخٍ , حُٜخى١ , )  .17

 , ىحٍ حٌُظذ حُؼ٤ِٔش , ر٤َٝص . حلآلا٤ٓش

, اؿخرخص ػ٤ِٔش لأٓجِش ؿ٣َٛٞش  –حُٔظخرؼش ٝحُظو٤٤ْ ( ,  2014ٓئٓٔش ك٣َي٣ٍٖ ا٣زَص حلأُخ٤ٗش , )  .18

 ( . (www.fes.deٓئٓٔش ك٣َي٣ٍٖ ا٣زَص , ر٤َٝص .
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Post-evaluation of the strategic projects of the Directorate of Public 
Municipalities - Case study for the period (2004-2015) 

Abstract 
The research aims at conducting a follow-up evaluation of a number of 

strategic projects implemented by the Directorate of Public Municipalities, one 

of the Ministry of Construction, Housing and Municipalities and Public Works. 

The sample included (35) varied strategic projects implemented in most Iraqi 

governorates. Buildings, municipal buildings, minarets, massacres, multi-story 

parking, paving and rehabilitation of streets and residential neighborhoods. The 

difference between the actual and planned times and costs of these projects was 

then measured and analyzed. These projects were used as a tool for collecting 

data and information. The questionnaire included four axes, each representing 

one of the parties to the project, which may be a cause of delay (employer, 

contractor, consultant, etc.) in an attempt to explore as many views as possible. 

And the results of the research were obtained through the use of the statistical 

program (SPSS). The most important recommendations of the research were the 

need to develop appropriate policies and controls for decision-making and 

development of these policies in accordance with the interest of the work, in 

order to save the decision maker time to make the right decisions, and the need 

to study the project documents in depth in order to avoid errors during 

implementation, And to minimize the additional work as much as possible 

because of the negative impact on the time and cost of the project, and the need 

to work on the implementation of the prequalification program for contractors 

and companies, and attention to the continuation of the process of training and 

development (Project management fundamentals, planning, organization, risk 

management, feasibility study, quality management, time management), project 

management and project management. , As well as attention to the information 

provided by feedback on the employees and give importance to the 

administrative organization and performance reports related to the development 

of workers. 

 
Key Words: Evaluation, strategic projects . 
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 Buildings and the headquarters of the municipality \حر٤٘ش ٝٓوَحص رِي٣ش  \أٝلًا 

 0 0 0 0 0 0 540 1885 580 3137 ًَٗش ُٛٞحٕ حٗ٘خء ر٘خ٣ش رِي٣خص ٤ٟٗ٘ٞ 1

2 
حٗ٘خء ر٘خ٣ش رِي٣ش حُ٘ـق 

 حلاَٗف
 116 566 28 137 88 429 486 62 4498 7219 ًَٗش حلاهزخٍ

3 
حٗ٘خء ر٘خ٣ش رِي٣خص حلاٗزخٍ 

 ٝرِي٣ش حَُٓخى١
 97 707 65 472 32 235 730 9 671 7404 ًَٗش ح٤٠ُخؿْ

 حٗ٘خء ر٘خ٣ش رِي٣خص حُٔؼ٠٘ 4
ًَٗش حٌَُّ 

 حُؼَر٢
1500 143 985 330 97 29 160 48 257 77 

 حٗ٘خء ر٘خ٣ش رِي٣ش حٌُٞص 5
ًَٗش ٣٘خر٤غ 

 حُزًَش
5142 290 586 450 300 66 86 19 386 85 

 108 421 24 91 84 330 390 885 462 5472 ًَٗش حُلظ٤خٕ حٗ٘خء ر٘خ٣ش رِي٣ش حُي٣ٞح٤ٗش 6

 Multi- storey parking buildings \حر٤٘ش ٓظؼيىس ح٤ُٞحرن ُٞهٞف ح٤ُٔخٍحص  \ػخ٤ٗخً 
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7 

حٗ٘خء ر٘خ٣ش ٓظؼيىس 

ح٤ُٞحرن ك٢ حُ٘ـق 

 حلاَٗف

 213 778 85 312 128 466 365 30 1900 6410 ًَٗش حلاٗوخء

8 
حٗ٘خء ر٘خ٣ش ٓظؼيىس 

 ح٤ُٞحرن ك٢ حُلِش
 153 837 122 667 31 170 548 189 56 3014 ًَٗش ٗزغ ُِّٓ

9 
خء ر٘خ٣ش ٓظؼيىس حٗ٘

 ح٤ُٞحرن ك٢  حُزَٜس

حًَُ٘ش حُؼخٓش 

ُِظ٤ْٜٔ 

ٝحلاٗ٘خء 

 حُٜ٘خػ٢

4931 995 20 554 334 60 225 41 559 101 

10 
حٗ٘خء ر٘خ٣ش ٓظؼيىس 

 ح٤ُٞحرن ك٢ حُٔٔخٝس

ًَٗش ْٗٔ 

 ٝحكي
2752 267 987 548 448 82 160 29 608 111 

11 
حٗ٘خء ر٘خ٣ش ٓظؼيىس 

 ح٤ُٞحرن ك٢ ٤ٟٗ٘ٞ
 685 47 0 0 685 47 720 1186 877 7543 ًَٖٗش حُلٔ

12 
حٗ٘خء ر٘خ٣ش ٓظؼيىس 

 ح٤ُٞحرن ك٢ حُي٣ٞح٤ٗش
 24 146 7 41 17 105 600 7 327 4629 ًَٗش حُلظ٤خٕ

 Intersections Bridge \طوخ٣ؼخص ٓـَٔس  \ػخُؼخً 
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13 
٣غ حٗ٘خء ٓـَٔ طوخ

 حُٔظ٘ز٢ ك٢ حٌُٞص

ًَٗش حٗٞحٍ 

ٍٟٞٓ 
26597 2675 10 668 327 49 144 21 471 70 

14 
حٗ٘خء ٓـَٔ ٣َ٣ٞ٣ؾ ك٢ 

 ًَرلاء حُٔويٓش

ًَٗش حٗٞحٍ 

ٍٟٞٓ 
8746 2770 32 330 95 29 51 15 146 44 

15 
حٗ٘خء ٓـَٔ ح٣َ٠ُزش ك٢ 

 ًَرلاء حُٔويٓش

ًَٗش حٗٞحٍ 

ٍٟٞٓ 
7950 3123 39 330 106 32 16 5 122 37 
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16 
اٗ٘خء طوخ٣غ حُو٤ؼخٍس 

 حُٔـَٔ ك٢ حُ٘خ٣َٛش

ًَٗش حٗٞحٍ 

ٍٟٞٓ 
15822 2842 18 487 355 73 169 35 524 108 

17 
حٗ٘خء ٓـَٔ ٓيس حُؼٔخٍس 

 ك٢ حُؼٔخٍس

ًَٗش حٗٞحٍ 

ٍٟٞٓ 
24839 1441 6 455 233 51 779 171 1012 222 

18 
حٗ٘خء طوخ٣غ ٓخكش ٓؼي 

 ك٢ حُزَٜس

ًَٗش ػزخّ 

 ٠ٓٞٓ رخٗخ
12302 4930 40 630 320 50 156 25 476 75 

19 
حٗ٘خء طوخ٣غ حُـخ٣َ 

 حُٔـَٔ ك٢ ًَرلاء

ًَٗش حٗٞحٍ 

ٍٟٞٓ 
15000 2937 20 480 403 84 58 12 461 96 

20 
حٗ٘خء طوخ٣غ حُٔلَم 

 حُٔـَٔ ك٢ رؼوٞرش

ًَٗش حَٛ 

حُٞكخء ٝحُل٘خٕ 

 ٝ حُؼِس

18450 1742 985 611 229 37 71 12 300 49 

21 

خ٣غ ٤ٓق ٓؼي حٗ٘خء طو

حُٔـَٔ ك٢ ًَرلاء 

 حُٔويٓش

ًَٗش حٗٞحٍ 

ٍٟٞٓ 
29895 283 183 720 361 50 31 4 392 54 

22 
حٗ٘خء طوخ٣غ حُظٔؼ٤ٖ 

 حُٔـَٔ ك٢ ًًَٞى

ًَٗش حٗٞحٍ 

ٍٟٞٓ 
21876 0 0 480 403 84 177 37 580 121 

23 
حٗ٘خء طوخ٣غ ٗخىٍ حُٔـَٔ 

 ك٢ حُلِش

ًَٗظ٢ حُل٘خٕ 

 ٝحَٛ حُٞكخء
24500 6962 2885 720 400 55 88 12 488 67 

 Coating and paving streets \أًخء ٝطز٢٤ِ حُ٘ٞحٍع  \ٍحرؼخً 
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24 
طؤ٤َٛ ٝأًخء ٗٞحٍع ك٢ 

 حُٜيٍ حٌُز٤َ ك٢ حُٔٔخٝس
 24 145 12 72 12 73 600 1783 2056 11850 ًَٗش طخؽ كِذ

25 
ط٣ٞ٤َ ٝطز٢٤ِ حُ٘ٞحٍع 

 ٝحلاٍٛلش ك٢ حُٔـَ حٌُز٤َ

ًَٗظ٢ ػ٤خء 

حلاٍٝ ٝٝؿٚ 

 حُٜزخف

15679 1320 885 660 87 13 14 2 101 15 

26 
ط٣ٞ٤َ ٝطز٢٤ِ حُ٘ٞحٍع 

 لأك٤خء ه٠خء ػ٢ِ حُـَر٢

ًَٗش حَُحكي٣ٖ 

 حُؼخٓش
13026 1214 983 365 86 23 32 9 118 32 

27 

ط٣ٞ٤َ ٗخٍع ح٤ُٔي ٓلٔي 

ش رِي , ٛلاف )ع ( ك٢ ٓي٣٘

 حُي٣ٖ

ًَٗش رًَخص 

 ىؿِش
1277 127 10 180 45 25 0 0 45 25 

 modern slaughterhouses \ٓـخٍُ ك٤ٞحٗخص كي٣ؼش  \هخٓٔخً 

 حًَُ٘ش حُٔ٘لٌس آْ حَُٔ٘ٝع ص

حٌُِلش 

ٝكن 

 \حُؼوي 

 ٕٞ٤ِٓ

 ى٣٘خٍ

ًِلش 

حٝحَٓ 

 \حُـ٤خٍ 

 ٕٞ٤ِٓ

 ى٣٘خٍ

ٗٔزش 

ح٣ُِخىس 

ك٢ 

حٌُِلش 

% 

ٓيس 

 حُظ٘ل٤ٌ

ٝكن 

 \حُؼوي 

ّٞ٣ 

ٓيى 

حٟخك٤ش 

 \ٓزٍَس 

ّٞ٣ 

ٗٔزش 

٣ُخىس 

حُٔيس 

حُٔزٍَس 

% 

طؤه٤َحص 

ؿ٤َ 

 \ٓزٍَس 

ّٞ٣ 

ٗٔزش 

٣ُخىس 

حُٔيس 

ؿ٤َ 

حُٔزٍَس 

% 

ٓـٔٞع 

ح٣ُِخىس 

ك٢ ٓيس 

 \حُظ٘ل٤ٌ 

ّٞ٣ 

ٗٔزش 

ح٣ُِخىس 

ح٤ٌُِش ك٢ 

حُٔيس  

% 

28 
حٗ٘خء ٓـٍِس كي٣ؼش ك٢ 

 حَُٓخى١

ًَٗش ؿٕٞ كخٕ 

ى٣َ ُحٗيٕ 

 حُُٜٞ٘ي٣ش

 92 336 48 174 44 162 365 0 ـــــ 13115

29 
حٗ٘خء ٓـٍِس كي٣ؼش ك٢ 

 ًَرلاء حُٔويٓش

ًَٗش ؿٕٞ كخٕ 

ى٣َ ُحٗيٕ 

 حُُٜٞ٘ي٣ش

 106 388 67 244 39 144 365 0 ـــــ 13115

30 
حٗ٘خء ٓـٍِس كي٣ؼش ك٢ 

 حُزَٜس

ًَٗش حُٔ٘خ٣ٍغ 

حُي٤ُٝش 

 حلآخٍحط٤ش

 172 630 126 462 46 168 365 0 ـــــ 14726
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31 
حٗ٘خء ٓـٍِس كي٣ؼش ك٢ 

 حُلِش

ًَٗش حَُٗي 

 حُوز٤َٛش
 84 309 19 70 65 239 365 0 ـــــ 12750

 Cities for visitors \ٓيٕ ُِِحث٣َٖ  \ٓخىٓخً 

 حًَُ٘ش حُٔ٘لٌس آْ حَُٔ٘ٝع ص

حٌُِلش 

ٝكن 

 \حُؼوي 

 ٕٞ٤ِٓ

 ى٣٘خٍ

ًِلش 

حٝحَٓ 

 \حُـ٤خٍ 

 ٕٞ٤ِٓ

 ى٣٘خٍ

ٗٔزش 

ح٣ُِخىس 

ك٢ 

حٌُِلش 

% 

ٓيس 

 ظ٘ل٤ٌحُ

ٝكن 

 \حُؼوي 

ّٞ٣ 

ٓيى 

حٟخك٤ش 

 \ٓزٍَس 

ّٞ٣ 

ٗٔزش 

٣ُخىس 

حُٔيس 

حُٔزٍَس 

% 

طؤه٤َحص 

ؿ٤َ 

 \ٓزٍَس 

ّٞ٣ 

ٗٔزش 

٣ُخىس 

حُٔيس 

ؿ٤َ 

حُٔزٍَس 

% 

ٓـٔٞع 

ح٣ُِخىس 

ك٢ ٓيس 

 \حُظ٘ل٤ٌ 

ّٞ٣ 

ٗٔزش 

ح٣ُِخىس 

ح٤ٌُِش ك٢ 

حُٔيس  

% 

32 
حٗ٘خء ٓي٣٘ش ُِِحث٣َٖ 

 رـيحى -ًَرلاء 

ًَٗش حُٔٔظوزَ 

 حُٔؼ٤ي
5639 382 688 365 131 36 510 140 641 176 

33 
حٗ٘خء ٓي٣٘ش ُِِحث٣َٖ 

 ٗـق –ًَرلاء 

حًَُِٔ حُؼخ٢ُٔ 

 ُلارلخع حُل٤٘ش
7356 448 6 426 218 51 313 73 531 124 

34 
حٗ٘خء ٓي٣٘ش ُِِحث٣َٖ 

 حُلِش –ًَرلاء 

ًَٗش حٗٞحٍ 

ٍٟٞٓ 
6485 218 383 457 97 21 81 18 178 39 

 malls \٣ٍش ٓـٔؼخص طـخ \ٓخرؼخً 

 حًَُ٘ش حُٔ٘لٌس آْ حَُٔ٘ٝع ص

حٌُِلش 

ٝكن 

 \حُؼوي 

 ٕٞ٤ِٓ

 ى٣٘خٍ

ًِلش 

حٝحَٓ 

 \حُـ٤خٍ 

 ٕٞ٤ِٓ

 ى٣٘خٍ

ٗٔزش 

ح٣ُِخىس 

ك٢ 

حٌُِلش 

% 

ٓيس 

 حُظ٘ل٤ٌ

ٝكن 

 \حُؼوي 

ّٞ٣ 

ٓيى 

حٟخك٤ش 

 \ٓزٍَس 

ّٞ٣ 

ٗٔزش 

٣ُخىس 

حُٔيس 

حُٔزٍَس 

% 

طؤه٤َحص 

ؿ٤َ 

 \ٓزٍَس 

ّٞ٣ 

ٗٔزش 

٣ُخىس 

حُٔيس 

ؿ٤َ 

زٍَس حُٔ

% 

ٓـٔٞع 

ح٣ُِخىس 

ك٢ ٓيس 

 \حُظ٘ل٤ٌ 

ّٞ٣ 

ٗٔزش 

ح٣ُِخىس 

ح٤ٌُِش ك٢ 

حُٔيس  

% 

35 
حٗ٘خء ٓـٔغ طـخ١ٍ 

 )ٍٓٞ( ك٢ ًَرلاء حُٔويٓش

حًَُِٔ حُؼخ٢ُٔ 

 ُلارلخع حُل٤٘ش
7567 1277 1688 546 26 4 173 32 199 36 

 


