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 الحساباثمراقب  اثر حوكمت الشركاث على جودة اداء  
 أنمورج مقترح

 

 المحاسب القانونً
 رافد عبٌد النواس

 المستخلص
لقد كان للازمات المالٌة والانهٌارات المؤسساتٌه التً تعرضت لها الشركات العالمٌة ولا سٌما 

ثر السًء الذي انعكس فً منها والمدرجة فً اسواق المال فً دول عدٌدة من العالم الا الكبٌرة
جذب رؤوس الاموال الكافٌة من المستثمرٌن، وذلك نظراً لتكبد حملة الاسهم والمستثمرٌن  صعوبة

فضلاً عن  ركات المستثمر فٌها واسواق المالفادحة انعكست سلباً على مصداقٌة الش فٌها خسائر
 المستثمرٌن الى منافذ اخرى للاستثمار فٌها. توجه

   الى اجراء الدراسات والفحوصات بهدف كشف الاسباب وراء حدوث ذلك وقد  ان كل ذلك دعى
تلك الدراسات والبحوث التً تم اجراؤها بان اغلب الاسباب كانت فً حقٌقتها بسبب القصور  كشفت
جودة الاداء المهنً سواء المحاسبً منها او التدقٌقً، مما دعا الجهات المعنٌة الى التوصٌة  فً

ة العدٌد من الجوانب ذات الصله بوظٌفتً التدقٌق الداخلً والخارجً وكذلك العدٌد من مناقش باهمٌة
 المفاهٌم فً نطاق اطار متكامل لحوكمة الشركات والذي ٌستند على مجموعة من المفاهٌم والدعائم

 والمبادئ الاساسٌة ذات الصلة.
رته فً تحقٌق التوافق تتمثل مشكلة البحث فً الدور المطلوب من مراقب الحسابات ومدى قد

 معاٌٌر جودة الاداء ومبادئ حوكمة الشركات المتمثلة فً الافصاح المحاسبً والشفافٌة والعدالة بٌن
 والمسؤولٌة وبالشكل الذي ٌنعكس فً رفع كفاٌة وفاعلٌة ادائه.

وعلٌه فأن هدف البحث ٌتمثل فً بٌان اثر حوكمة الشركات على جودة اداء مراقبب الحسبابات 
مببن خببلال اقتببراح انمببوذ  متكامببل ٌسببتند علببى مجموعببة مببن المعطٌببات والمفبباهٌم والاهببداف  وذلببك

 والمبادئ التً تتفاعل فٌما بٌنها، مع بٌان القٌود التً تحكم الأنموذ  المقترح.
ان تحقٌببق التوافببق مببا بببٌن مبببادئ ” ولغببرا اختبببار الفرضببٌة الاساسببٌة للبحببث التببً تمثلببت 

راقب الحسابات ومبادئ واهداف حوكمة الشبركات ٌبنعكس اثبرعل علبى رفبع وقواعد السلوك المهنً لم
جببودة الاداء ، فقببد تببم التعببرا فببً الجانببب النظببري منببه الببى المببدخل المفبباهٌمً لحوكمببة الشببركات 

 وبٌان مفهوم واهمٌة وعناصر جودة اداء مراقب الحسابات.
ختصبببان وبنببباءً علبببى ومبببن خبببلال اسبببتقراء تجبببارب البببدول واسبببتطلاو اراء ذوي الخببببرة والا

مجموعة من المعطٌات فقد تم اقتراح انموذ  لجودة اداء مراقب الحسابات فً ظبل حوكمبة الشبركات 
ٌاخببذ فببً الاعتبببار اهببداف ومبببادئ الحوكمببة وبالتنسببٌق مببع اهببداف ومعبباٌٌر ومبببادئ وقواعببد مهنببة 

 ء مراقب الحسابات.مراقب الحسابات وبالشكل الذي ٌنعكس اثرع فً رفع كفاٌة وفاعلٌة جودة ادا
لقببد تببم التوصببل الببى مجموعببة مببن الاسببتنتاجات والتوصببٌات التببً تمركببزت بالحاجببة الببى اطببار 
متكامل لحوكمة الشركات ولجودة اداء مراقبب الحسبابات فبً ظلهبا فضبلاً عبن اٌجباد مجلبس او هٌئبة 

 تتولى مهمة تشرٌع واصدار المعاٌٌر ذات الصلة.
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 Abstract 
The research aims to: 

1. Show the effect of corporate governance on the quality performance 

of certified public accountants through establish the concept and 

principles of corporate governance and the concepts, importance, 

standards of quality auditing. 

2. Forming a proposed framework for quality performance of certified 

public accountants under the corporate governance, which show the 

concepts objectives, principles, standards, and constraints of the 

proposed framework. 

The research in one aspect of it based on the study of theoretical 

background which re which relate to the subject beside the global 

experiments and opinions of the specialists to frame the proposed 

framework. 

At the end of the research we had reached that there is an important 

need to establish a local central committee take the responsibility of 

manage and issue the standards and instructions which relate to the 

subject. 
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 المقذمت 
تعد جودة اداء مراقبً الحسابات ذات أهمٌة بالغة لمبا لهبا مبن تبأثٌر علبى تطبوٌر مهنبة التبدقٌق 

ارٌر والقببوائم المالٌببة قببعلومببات المحاسبببٌة المقدمببة فببً التوالاسببهام فببً زٌببادة ثقببة مسببتخدمً الم
موعببة مببن بالخببدمات التببً تقببدمها مهنببة التببدقٌق ولغببرا تحقٌببق ذلببك فببلا بببد مببن الاسببتناد علببى مج

 المعاٌٌر التً ٌمكن من خلالها الحكم على جودة الاداء.
وبالنظر لازدٌاد أعداد وأحجام الشركات وبمختلف أنواعها نتٌجة للتطورات السرٌعة والمسبتمرة 
فً دنٌا الاعمال والمتمثلة بالدرجة الاساس بعالمٌبة الاعمبال وتحرٌبر الاسبواق المالٌبة وتبنبً الكثٌبر 

فضببلاً عببن التقببدم التكنلببوجً والببذي انعكببس أثرهببا فببً زٌببادة  قتصبباد الحببر،مببن الببدول مفهببوم الا
 المسؤولٌات الملقاة على عاتق ادارات الشركات لتحقٌق أهدافها بكفاٌة وفاعلٌة.

توجٌببه ورقابببة الشببركات وتحقٌببق الهٌكلٌببة اللازمببة لتوزٌببع  حوكمببة الشببركاتوٌببتم بواسببطة 
عببة محببددة مببن المفبباهٌم والاسببس النظرٌببة اذ تعتمببد الواجبببات والمسببؤولٌات مببن خببلال تبنببً مجمو

حوكمببة الشببركات علببى مجموعببة مببن العوامببل التببً تشببمل احتببرام وحماٌببة حقببوق حبباملً الاسببهم 
وتحقٌق العدالة واشراكهم فً اتخباذ القبرارات فضبلاً عبن تبوفٌر المعلومبات بشبفافٌة وبافصباح كبافً 

اعلٌببة اداراتهببا وبمببا ٌمكببن مببن مراقبببة وتقببوٌم وبالشببكل الببذي ٌمكببن مببن خلالببه التأكببد مببن كفاٌببة وف
 اداءها.

 :ــ على ذلك فأن منهجٌة البحث تتمثل ب اً وتأسٌس

  أولاً:ـ مشكلة البحث

تواجه مهنة مراقبة الحسابات العدٌد من التغٌرات والتطورات السرٌعة والمسبتمرة والتبً تشبكل 
لحسببابات فببً ظببل مبببادئ حوكمببة تحببدٌات، وتتمثببل مشببكلة البحببث فببً الببدور المطلببوب مببن مراقببب ا

ومببادئ حوكمببة  جببودة الاداء المطلوببة منبهالشبركات ومبدى قدرتبه فبً تحقٌببق التوافبق ببٌن معباٌٌر 
الشركات المتمثلة بالافصاح المحاسبً والشبفافٌة والعدالبة والمسبؤولٌة وبالشبكل البذي ٌبنعكس علبى 

 ادائه. كفاٌة وفاعلٌةرفع 

 ثانٌاً:ـ أهمٌة البحث
ومهنبة مراقببة الحسبابات حوكمة الشركات البحث من أهمٌة العلاقة والاثر ما بٌن  تتجسد أهمٌة

بالمعباٌٌر والمببادئ  التزامبهل وجودة الاداء، اذ ان حصول المدقق على ترخٌن لمزاولبة المهنبة ٌعنبً 
المتعارف علٌها، وان عدم اتباعه لهذع المعاٌٌر والتً من ضبمنها معٌبار رقاببة الجبودة مبن شبأنه أن 

 رضه الى العقوبات والجزاءات التً تقررها الهٌئات المهنٌة.ٌع

 فرضٌة البحث

وقواعبد السبلوك  معباٌٌرٌقوم البحبث علبى فرضبٌة أساسبٌة مفادهبا حان تحقٌبق التوافبق مبا ببٌن 
ٌنعكس أثرع على رفع جودة اداء مراقب  حوكمة الشركاتالمهنً لمراقب الحسابات ومبادئ وأهداف 

 الحسابات(.

 هدف البحث
ٌهدف البحث الى بٌان اثر حوكمة الشبركات علبى جبودة اداء مراقبب الحسبابات وذلبك مبن خبلال 
انموذ  متكامل ٌستند على مجموعة من المعطٌات والمفاهٌم والاهداف والمبادىء التبً تتفاعبل فٌمبا 

 بٌنها مع بٌان القٌود التً تحكم الانموذ  المقترح.
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 اهيميمذخل مف -حوكمت الشركاث - المبحث الاول 
 :ـ مفهوم وأهمٌة حوكمة الشركاتأولاً 

ٌعد الاقتصاد هو المحرك الاساسً لتطور وتقدم الدول واسبتقرارها. وان التعثبر والفسباد المبالً 
 والاداري تعد من الاسباب الرئٌسة لانهٌار الدول ونظامها المؤسساتً.

ة مراقبببة الحسببابات ان التعثببر المببذكور نبباجم مببن ضببعف العلاقببة بببٌن العوامببل المرتبطببة بمهنبب
وطرٌقة عمل مراقبً الحسابات وضعف الرقابة المهنٌة وان اثار هذع العوامل متصلة بشبكل أو بباخر 

 بالتحكم المؤسسً فً الشركات.
لقد ازداد الاهتمام بمفهوم حوكمة الشركات وخاصة فً اعقاب الانهٌارات الاقتصبادٌة والازمبات 

مرٌكا اللاتٌنٌة وانهٌار الاتحاد السوفٌتً فبً عقبد التسبعٌنات المالٌة التً شهدتها دول شرق آسٌا، وا
 -OECD )Organization For Economic Coمبببن القبببرن الماضبببً. وتعبببد منظمبببة ح

operation &Development   من حٌث عرضها اوائل المهنٌٌن بالحوكمة بانها ذلك النظام الذي
 Cad( كما ٌعرفها حOECD, 1999: 3ٌها.حٌوضح كٌفٌة ادارة منشات الاعمال المالٌة والرقابة عل

bury, 1992:102.s بانهببا النظببام الببذي تببتم بواسببطته توجٌببه ورقابببة الشببركة وٌتفببق مببع وجهببة )
فً بلجٌكبا  8991( اذ تعرفها هذع اللجنة فً تقرٌرها الصادر عام Cardon, 1998:42النظر هذع ح

ٌببببه ورقابببببة الشببببركة( . وٌببببرى بانهببببا حمجموعببببة مببببن القواعببببد القابلببببة للتطبٌببببق فببببً مجببببال توج
( فببً حوكمببة الشببركات بانهببا سببتراتٌجٌة تتبناهببا الشببركة فببً سببعٌها Williamson, 1999:18ح

لتحقٌق أهدافها الرئٌسة من خبلال منظبور اخلاقبً ٌنببع مبن داخلهبا باعتبارهبا ذات شخصبٌة معنوٌبة 
داخلٌبة بالشبكل البذي ٌكفبل مستقلة وقائمة بذاتها ولهبا هٌكبل اداري ولبدٌها انظمبة ولبوائح وتعلٌمبات 

تحقٌق أهدافها بقبدراتها الذاتٌبة ودون تسبلط أي فبرد فٌهبا وبالشبكل البذي لا ٌضبر بمصبالح الاطبراف 
الاخرى وتعرف اٌضاً حبأنها مجموعة النظم والاجراءات والالٌبات التبً تصبمم وتطببق مبن أجبل حكبم 

ن مفهبوم حوكمبة الشبركات المؤسسات والشركات المساهمة على وجه الخصون( وبعبارة اخرى فبا
 .عن الفردٌة والمزاجٌة والعشوائٌةٌعد نقلة نوعٌة فً مفهوم التحكم والسٌطرة على الشركات بعٌداً 

وعلٌه فان حوكمة الشركات ٌعد نظاماً ٌرتكز علبى مجموعبة مبن القواعبد والمقومبات الاساسبٌة 
ثلبة ببالتنظٌم والتوجٌبه والرقاببة مبع المتمثلة بالهٌكل التنظٌمً ونظام لبلادارة وبجمٌبع وظائفهبا المتم

تحدٌببد ذات العلاقببة المسببؤولٌات والصببلاحٌات. اذ ان كببل ماتببدور حولببه حوكمببة الشببركات بببالمعنى 
الواسع هو كٌفٌبة اقامبة هٌكبل ٌسبمح بقبدر واسبع مبن الحرٌبة فبً نطباق أحكبام القبانون كمبا تتضبمن 

والوضببوح والدقببة فببً القببوائم المالٌببة بعببا التغٌٌببرات الرئٌسببة اتببباو المعبباٌٌر الدولٌببة للشببفافٌة 
 وبالشكل الذي ٌحقق أغراا المستفٌدٌن منها.

 :ـ مبررات الاهتمام بحوكمة الشركات وأهدافهاثانٌاً 
( فبً Watergateٌمكن القول بان أساس الاهتمام بمفهوم حوكمة الشركات ٌعود الى فضٌحة ح

فبببً (  (Pen Central Company الولاٌبببات المتحبببدة الأمرٌكٌبببة والتبببً تبعهبببا انهٌبببار شبببركة
التبً تقبدمها منشب ت  ىالسبعٌنات من القرن الماضً،الى جانب الكشف عن حالات عدٌدة من الرشباو

الاعمبال المالٌببة العاملبة فببً مجبال التجببارة الخارجٌبة الببى المسبؤولٌن الاجانببب والتبً علببى أثرهبا تببم 
فانبه ٌمكبن القبول ببان هنالبك ، وعلى العموم 8911فً عام  (Forigen Corpreat)اصدار قانون 

 عوامل رئٌسة للاهتمام بحوكمة الشركات تتمثل:ـ
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بسبببببب السببببٌطرة والرقابببببة الضببببعٌفة لمجببببالس الادارات ذات  -:الكببببوارث المؤسسبببباتٌة .8 

وضبعف أنظمبة  ولجان التدقٌق غٌبر الكفبوءة وذات جبودة اداء منخفضبة، الاستقلالٌة الضعٌفة،
فبلاس عبدد كبٌبر مبن الشبركات أٌبة كبل ذلبك ادى البى انهٌبار والرقابة والتدقٌق الداخلٌة والخارج

. اذ شبهد الاقتصباد الامرٌكبً (Xerox, Watergate, Anderson, Quest, Enron)مثبل 
 %(،851ح مبن ببأكثربعا الشركات الكبٌرة فً تصبمٌم ارباحهبا مغالاة  تضخماً بالارباح نتٌجة
الالتبزام بقواعبد ومببادئ السبلوك  (، ان التلاعب هبذا صباحبه عبدم1: 3112حدهمش واخرون، 

المهنببً واخلاقٌببات المهنببة بببل السببعً وراء الحصببول علببى المكاسببب السببرٌعة. اذ كانببت شببركة 
(Enron)  3118الامرٌكٌة من ضمن الشركات التً اشهرت افلاسها فً كانون الأول من عبام 

 :Sweeney & Vallavio,2002)( دولار 83فً الوقت الذي كان سبعر السبهم الواحبد فٌهبا ح

ثم انخفا الى أقل من دولار، مما اثر على المستثمرٌن البذي اتخبذوا قبراراتهم ببافتراا ان  (8
 القوائم المالٌة المنشورة كانت صحٌحة.

:ـ تعبد قضباٌا حوكمبة الشبركات أكثبر صبراحة ووضبوحاً التغٌرات فً حصة ملكٌة الاسهم .3

ة الاسهم فً الشبركات العامبة أكثبر لانشطة المستثمرٌن والمساهمٌن خاصة عندما اصبحت ملكٌ
تركٌزاً فً اٌدي المستثمرٌن المؤسسٌن. فبً الجانبب الاخبر وعنبدما تكبون ملكٌبة اسبهم الشبركة 
أكثببر انتشبباراً  بببٌن مسببتثمرٌن اخببرٌن فضببلاً عببن المسببتثمرٌن المؤسسببٌن، فببان قببدرة هببؤلاء 

حوكمببة غببرا تببوفر المسببتثمرٌن للضببغط علببى الشببركة لتلبٌببة طلببباتهم تكببون أقببل، اذ انببه ول
أفضبل ٌجبب تخفبٌا المخباطر التبً تتعبرا لهبا الشبركات  فضبلاً عبن تخفبٌا  الشركات بشكل

 كلفة رأسمال الشركة.

:ـ تباتً أهمٌبة حوكمبة الشبركات مبن الناحٌبة القانونٌبة للتغلبب علبى سبلبٌات البٌئة القانونٌة .2

بالشبكل البذي ٌضبمن حقبوق تنفٌذ التعاقدات التً تتم بٌن جمٌع الاطبراف ذات العلاقبة بالشبركة و
 كل طرف من الممارسات السلبٌة.

فبببً الشبببركات المملوكبببة للجمهبببور، اذ ٌسبببعى  الفصبببل ببببٌن الملكٌبببة والادارة حالبببتحكم( .4

المستثمرٌن الى استثمار رؤوس أموالهم فً الشركات بجانب ان الكثٌبر مبنهم لبٌس لدٌبه الوقبت 
نة بببافراد خببارجٌٌن ذوي خبببرة وكفبباءة أو الخبببرة الكافٌببة لببلادارة، ممببا ٌضببطرهم الببى الاسببتعا

 ادارٌة لانجاز الاعمال الادارٌة الخاصة بالشركة.
ان العوامبببل المبببذكورة اعبببلاع شخصبببت الحاجبببة البببى الاهتمبببام والتأكٌبببد علبببى كفببباءة العملٌبببات 

المعاٌٌر والمبادئ الواجبب اتباعهبا لغبرا  روتطبٌق القوانٌن والتعلٌمات والقواعد واصدا التشغٌلٌة.
ة الثقة بالتقارٌر والقوائم المالٌة، فضلاً عن تخفٌا مخاطر الشركات وكلفة رأس المال،واصبداد زٌاد

 تشرٌعات وقوانٌن لحوكمة الشركات.
هببا زان حوكمببة الشببركات تلعببب دوراً مهمبباً فببً تحقٌببق مجموعببة مببن الأهببداف التببً ٌمكببن اٌجا

 بالآتً:ـ

لات لتثبٌبت ملكٌبتهم بالاسبهم :بـ وذلبك مبن خبلال الاحتفباظ بسبجحماٌة حقوق المساهمٌن .8

والشفافٌة بالمعلومات وتقدٌمها فً الوقت المناسب، فضبلاً عبن ضبمان حقبوق المسباهم بمبا فبً 
 ذلك حق انتخاب أعضاء المجلس الادارة والحصول على حصة من الارباح السنوٌة.

ل :ـ وتعنً الاعتراف بحقوق جمٌع الاطبراف ذات المصبالح بالشبركة وبالشبكتحقٌق العدالة .3

الببذي ٌضببمن تحقٌببق العدالببة والمسبباواة بببٌن المسبباهمٌن سببواء كببانوا داخببل أو خببار  الشببركة 
 (.2: 3116حالبشٌر،
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وهببذا مببا ٌتطلببب زرو  -:حماٌببة مصببالح الاطببراف المختلفببة ذات العلاقببة بالشببركة .2 

 روح الانتماء والولاء للمتعاملٌن مع الشركة وفً مقدمة ذلك العاملٌن بها.

ان تبوفٌر المعلومبات المفٌبدة ذات  -:ودعبم سبلامة قنبوات الاتصبال توفٌر المعلومات .4

الخصائن المتمثلة بالدقة والملاءمة لجمٌع الاطراف ذات العلاقة بعمبل الشبركة كبل ذلبك ٌعكبس 
سلامة وصحة التحكم المؤسسً فً الشركة فضلاً عن سلامة أنظمة الرقابة الداخلٌة والخارجٌة 

وبمبا ٌبنعكس فبً سبلامة اداء الشببركة  حوكمبة الشبركاتتبدعم  وتطبٌبق القواعبد والقبوانٌن كلهبا
 وكفاٌته وفاعلٌته.

:ببـ تنببتهش الشببركات مجموعببة مببن السببتراتٌجٌات التببً تسببتهدف مببن سببتراتٌجٌة الشببركة .5

ورائهببا البقبباء ضببمن دائببرة المنافسببة وتحقٌببق المٌببزة التنافسببٌة مببن خببلال اضببافة قٌمببة لهببا فببً 
ٌببتم مببن خلالهببا تحدٌببد نقبباط القببوة والضببعف فببً الشببركة  القطبباو أو السببوق الببذي تعمببل بببه. اذ

 وفعالٌتها مع الفرن والتهدٌدات البٌئٌة وباعتماد منهجٌة التحلٌل الستراتٌجً.

:ـ وذلك من خلال وجود ادارة كفوءة وفاعلة للمخاطر فضبلاً عبن ادارة المخاطر المختلفة .6

خبارجً. ان مباذكر مبن أهبداف للبتحكم وجود نظام للرقابة الداخلٌة ٌعمل بالتنسٌق مع المراقب ال
المؤسسً سٌقل اثرع حتما فً تحسٌن الاداء الاقتصادي للشركة فضلاً عن الحفاظ ودعم السمعة 
الاقتصادٌة للشركة من خلال التمسك بمجموعة من المبادئ والقواعبد الخاصبة بالسبلوك المهنبً 

ٌببق الجٌببد لحوكمببة الشببركات وبجمٌببع الوظببائف الخاصببة بالشببركة. وتجببدر الاشببارة الببى ان التطب
ٌتوقببف علببى تببوافر مسببتوئ جببودة مجمببوعتٌن مببن المحببددات والمتمثلببة بالمحببذرات الخارجٌببة 

الاقتصبادي  للنشباطالمتعلقة بالمناخ العام للاسبتثمار فبً الدولبة والبذي ٌشبمل القبوانٌن المنظمبة 
ن الحببرة مثببل وعمببل السببوق ،وكفبباءة القطبباو المببالً بالاضببافة الببى المؤسسببات الخاصببة بببالمه

مكاتب المحاماة والتدقٌق، اذ ان وجبود هبذع المحبددات ٌتضبمن تطبٌبق تنفٌبذ القبوانٌن والقواعبد 
التً تضمن حسن ادارة الشركات وبالشكل الذي ٌمنع التعارا ما بٌن العائد الاجتمباعً والعائبد 

كٌفٌبة اتخباذ فضلاً عن المحددات الداخلٌة التً تشبٌر البى القواعبد والاسبس التبً تحبدد  الخان،
 القرارات وتفوٌا الصلاحٌات وتوزٌع المسؤولٌات بٌن الشركة.

 :ـ مبادئ حوكمة الشركات ثالثاً 
ان الاهتمام المتزاٌد لمفهوم الحوكمة قد ادى الى زٌبادة حبرن العدٌبد مبن المؤسسبات لدراسبته 

 (OECD)ة وتحلٌلببه ومنهببا صببندوق النقببد والبنببك الببدولٌٌن ومنظمببة التعبباون الاقتصببادي والتنمٌبب
وعمومبباً فببان الحوكمببة ٌببنعكس اثرهببا فببً زٌببادة الثقببة بالاقتصبباد القببومً وتعمٌببق دور سببوق المببال 

 ودعم ونمو القطاو الخان وخلق فرن عمل.الاقلٌة  قدرته وكفاءته والحفاظ على حقوق وزٌادة
أو تتضبح  وترجع أهمٌة حوكمة الشركات الى ان التطبٌق الجٌد لمبادئهبا سٌسباعد تحقٌبق مباذكر انفباً 

أهمٌبة المبببادئ فببً مجببال حوكمببة الشببركات باعتبارهببا تمثببل الخطببوط العامببة التببً تهببدف الببى تعزٌببز 
ودعببم الادارة المنٌبببة علببى الاسببس العلمٌببة والعملٌببة السببلٌمة وكفبباءة الاسببواق المالٌببة فضببلاً عببن 

 استقرار الاقتصاد كله.
الدول الرائدة فبً صبٌاغة وتطبوٌر مببادئ لأمرٌكٌة والمملكة المتحدة من المتحدة  وتعد الولاٌات
فضلاً عن الجهود المبذولة من قبل البدول الاوربٌبة والاسبٌوٌة والمنظمبات الدولٌبة  حوكمة الشركات،

 ذات الصلة.
 
 
 
 

مجموعة من المبادئ التبً تعطبً خمبس اتجاهبات والتبً وافقبت  (OECD)لقد وضعت منظمة 
ً هبذع المببادئ ( تعطب12ورقبة عمبل رقبم  ،3112 علٌها حكومبات البدول أعضباء المنظمبة حفبوزي،

 -:ـب خمس اتجاهات تتمثل
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 :ـ وتشمل حقوق المساهمٌن على:ـحقوق المساهمٌن .8 

 سلامة الاسالٌب الخاصة لتسجٌل الملكٌة ونقلها أو تحوٌلها. . أ
 الحصول على المعلومات المتعلقة بالشركة بصفة دورٌة ومنتظمة. . ب
 ة العامة للمساهمٌن.المشاركة والتصوٌت فً اجتماعات الجمعٌ .  
 انتخاب وعزل أعضاء مجلس الادارة. . د

 هـ. الحصول على حصن من ارباح الشركة.
و . للمساهمٌن الحق فً المشاركة والحصول على معلومات كافٌبة مبن القبرارات المتعلقبة 
ببببالتغٌرات الاساسبببٌة بالشبببركة مثبببل التعبببدٌلات فبببً النظبببام الاساسبببً أو فبببً مبببواد 

فٌة واٌببة تعبباملات مالٌببة غٌببر عادٌببة قببد ٌسببفر عنببه بٌببع التأسببٌس،طرح أسببهم اضببا
 الشركة.

ى ان تتاح للمساهمٌن فرصة المشباركة الفعالبة والتصبوٌت فبً الاحتماعبات العامبة غبنٌ .ز
مببن خببلال تزوٌببدهام بالمعلومببات الكافٌببة وبالوقببت المناسببب واتاحببة الفرصببة لتوجٌببه 

بالانابة،فضبلاً عبن الافصباح  الاسئلة الى مجلبس الادارة والتعبوٌا لصبفة شخصبٌة أو
عن الهٌاكل والترتٌببات الرأسبمالٌة والسبماح للجهبات الرقابٌبة بالعمبل علبى نحبو فعبال 

 وٌتسم بالشفافٌة.

:ببـ ان اطببار حوكمببة الشببركات ٌجببب أن ٌتكفببل تحقٌببق المعاملببة المتكافئببة للمسبباهمٌن .3

تعبوٌا فعلبً فبً المعاملة المتكافئة للمسباهمٌن كمبا ٌنبغبً الاتاحبة لهبم بالحصبول علبى 
 حال انتهاك حقوقهم وذلك من خلال:ـ

معاملة المساهمٌن المنتمٌن الى نفس الفئة معاملة متكافئة كما ٌنبغبً أن ٌحصبلوا علبى   .أ 
ولكبل فئبات المسبتثمرٌن وذلبك قببل قٌبامهم بشبراء بحق التصبوٌت المعلومات المتصلة 

 الاسهم.
رٌقة متفبق علٌهبا مبع اصبحاب ٌجب أن ٌتم التصوٌت بواسطة الامناء أو المفوضٌن بط .ب 

 الاسهم.
ان تكفل العملٌات الاجراءات المتعلقة بالاجتماعات العامة للمساهمٌن لمعاملة المتكافئة  .  

 لكافة المساهمٌن.
 فصاح والشفافٌة.م بالأستتلا  بصورةتداول الاسهم  منع .د 
ود ٌنبغً أن ٌطلب من أعضاء مجلس الادارة أو المدٌرٌن التنفٌبذٌٌن الافصباح عبن وجب .ع 

 أٌة مصالح خاصة بهم قد تتصل بعملٌات أو مصالح الشركة.

:ببـ ٌتطلببب هببذا المبببدأ أن ٌنطببوي اطببار دور أصببحاب المصببالح فببً حوكمببة الشببركات .2

حوكمة الشركات الاعتراف بحقوق أصبحاب المصبالح كمبا ٌبنن علٌهبا القبانون، كمبا ٌنبغبً 
لعمببل والتموٌببل علٌببه تشببجٌع تعبباون الشببركات وأصببحاب المصببالح فببً مجببال خلببق فببرن ا

 .المستمر للمشروعات القائمة 
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 وكما فً أدناع:ـ 
ٌنبغً أن ٌعمل اطار حوكمة الشركات على تأكٌد الاحترام لحقبوق أصبحاب المصبالح التبً  . أ

 ٌنن علٌها وٌحمٌها والقانون.

ان القانون هو الذي ٌحمً حقوق أصحاب المصالح لذا فانه ٌنبغً أن تتاح لهبم فرصبة  بما . ب
 تعوٌضات فً حال انتهاك تلك الحقوق.الحصول على ال

 . ٌجببب أن ٌسببمح اطببار حوكمببة الشببركات  بوجببود الٌببات لمشبباركة أصببحاب المصببالح تكفببل 
 بدورها تحسٌن كفاٌة وفاعلٌة الاداء.

د. حٌنما ٌشارك أصحاب المصالح فً عملٌة حوكمة الشركات فانبه ٌجبب أن تتباح لهبم فرصبة 
 قة بتلك المهمة.الحصول على المعلومات المفٌدة المتعل

منبع :ـ ٌعتبر الافصاح بشكل عبام هبو تقبدٌم المعلومبات التبً تفٌبد فبً الافصاح والشفافٌة .4

مببا الشببفافٌة فتشببٌر الببى وضببوح نشبباطات الشببركة واداءهببا للجهببات الخارجٌببة، أالتضببلٌل 
وبالنسببببة البببى الشبببركات ذات الحماٌبببة القانونٌبببة المتواضبببعة لحقبببوق حملبببة الاسبببهم ٌؤكبببد 

(Bushman &Others,2004: 1168)  على ان شفافٌة النشاطات والعملٌبات التبً تقبوم
بها تلك الشركات تشكل أداة ضبط للمدراء وتفرا علٌهم العمل بما ٌنسبجم ومصبلحة حملبة 
الاسهم بها، وان محدودٌة الشفافٌة فً تلك الشبركات ٌببرز أهمٌبة حوكمبة الشبركات لتفبادي 

 لفجوة المعلوماتٌة بٌن المدراء وحملة الاسهم.مشاكل المخاطر الاخلاقٌة الناجمة عن ا
وضببمن المحببددات الموضببوعة بحكببم الموقببف  Cadburyوتعببد الشببفافٌة كمببا جبباء فببً لجنببة 

التنافسً للشركات، الاساس للثقة الواجب توافرها بٌن الشركات من جهة وبٌن جمٌبع الاطبراف التبً 
وفً مجبال اطبار حوكمبة الشبركات  . ) (Cadbury,1992: 1.3.2لها مصلحة فٌها من جهة اخرى 

فانه ٌنبغً تحقٌق الافصاح الدقٌق وفً الوقت الملائم بشأن كافة الوسبائل المتصبلة بتأسبٌس الشبركة 
 ممارسة السلطة وكما فً أدناع:ـ وأسلوبوالملكٌة  والأداءوالتً من ضمنها الموقف المالً 

 كل من :ـبالافصاح عن المعلومات المتعلقة  ٌشتملٌجب أن  . أ
 لنتائش المالٌة والتشغٌلٌة للشركة.ا 
 .أهداف الشركة 
 .حصة الاغلبٌة من حٌث المساهمة وحقوق التصوٌت 
 .أعضاء مجلس الادارة والمدٌرٌن المتمٌزٌن الرئٌسٌٌن والرواتب والمزاٌا الممنوحة لهم 
 .المسائل المادٌة المتصلة بالعاملٌن وغٌرهم من اصحاب المصالح 
 كات.هٌاكل وسٌاسات حوكمة الشر 
ومراجعببة المعلومببات وكببذلك الافصبباح عنهببا باسببلوب متفببق ومعبباٌٌر الجببودة  أعببدادٌنبغببً  ب.

عببن الامببور غٌببر  الإفصبباحمتطلبببات بالمحاسبببٌة والمالٌببة،كما ٌنبغببً أن ٌفببً ذلببك الاسببلوب 
 المالٌة فضلاً عن متطلبات التدقٌق والرقابة.

حسابات مستقل بهدف اتاحبة التبدقٌق بعملٌة مراجعة سنوٌة من قبل مراقً  الاضطلاو . وجوب 
 الخارجً والموضوعً للاسلوب المستخدم فً أعداد وعرا القوائم المالٌة.

د. ٌنبغً أن تكفل قنوات توزٌع المعلومات امكانٌة حصول مستخدمً المعلومات علٌها فً الوقبت 
 الملائم بالتكلفة الملائمة.

 
 
 
 
العملٌبات كافبة والقبرارات المتخبذة  انسبجام :ـ تشٌر المسؤولٌة الىالإدارةمسؤولٌات مجلس  .5

مببن قبببل المسببؤولٌن فببً الشببركة والمنفببذة لصببالحها مببع التشببرٌعات والانظمببة والتعلٌمببات 
وٌبرتبط بمفهبوم المسبؤولٌة مفهبوم  (CMB,2003: 6) الصبادرة مبن الجهبات ذات الصبلة
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ك المنفبذون المساءلة الذي تقضبً للمحاسببة المسبؤولٌن أو البذٌن ٌتخبذون القبرارات وكبذل 
 للاعمبببببببببببال فبببببببببببً الشبببببببببببركة مبببببببببببن تبعبببببببببببات اعمبببببببببببالهم ونتبببببببببببائش قبببببببببببراراتهم 

 (.2: 3112 حخوري،
بببأن ٌكببون مجلببس ادارة الشببركة  (OECD)لقببد أكببدت منظمببة التعبباون الاقتصببادي والتنمٌببة 

مسؤولاً بشكل اساسً عن مراقبة ادائها وتحقٌق عائد مناسبب لحملبة الاسبهم فبً الوقبت البذي ٌمتبع 
عببارا المصببالح كمببا ٌببوازن الطلبببات المتنافسببة علببى الشببركة مببن خببلال ممارسببة فٌببه حالمجلببس( ت

سبٌما وان صبنع القبرارات الصبائبة ٌعبد أمبر ممكبن فقبط  (OECD)الاحكام الموضبوعٌة والمسبتقلة 
عندما  ٌتحمل الاشـخان المسؤولٌن مسؤولٌة اتخـاذ تلك القرارات اذ ان صنعها واتخاذها ٌكون فقط 

 .(Kopeiking,2006: 20)ن ٌتحملون النتائش المترتبة عنها من قبل اولئك الذٌ
ان اطار حوكمة الشبركات ٌجبب أن ٌوضبح الخطبوط الارشبادٌة السبتراتٌجٌة لتوجٌبه الشبركات 
كما ٌجبب أن ٌتضبمن المتابعبة الفعالبة لبلادارة التنفٌذٌبة مبن قببل مجلبس الادارة وأن تضبمن مسباءلة 

 ن فٌها وكما فً أدناع:ـمجلس الادارة من قبل الشركة والمساهمٌ
ٌجببب أن ٌعمببل أعضبباء مجلببس الادارة علببى أسبباس تببوافر المعلومببات الكاملببة وكببذلك علببى  . أ

اساس النواٌا الحسنة وسبلامة القواعبد المظٌفبة، فضبلاً عبن العمبل لتحقٌبق مصبالح الشبركة 
 والمساهمٌن فٌها.

ة وأن ٌأخبذ بالاعتببار والانسجام مبع القبوانٌن النافبذ التوافقضمن مجلس الادارة تحقٌق أن ٌ . ب
 كافة اهتمامات أصحاب المصالح.

ٌنبغبً علببى المجلبس ان ٌعمببل علببى تحقٌبق المعاملببة المتكافئببة لجمٌبع المسبباهمٌن سببٌما وان     . 
 قراراته ذات تأثٌرات متباٌنة على مختلف فئات المساهمٌن.

 مها:ـأن ٌقوم مجلس الادارة بمجموعة من الوظائف الاساسٌة والتً من أه    د. 
  مراجعببة وتوجٌببه سببتراتٌجٌة الشببركة وخطببط العمببل وسٌاسببة المخبباطر واداراتهببا فضببلاً عببن

والاشبراف علبى الاتفباق الرأسبمالً وعملٌبات  ورقابتبهالموازنات ووضع أهداف للاداء وتقوٌمه 
 اخفاء وبٌع الاصول الثابتة.

 ًتمبنح لهبم ومتابعبة ادئهبم  اختٌار المسؤولٌن والمدراء التنفٌذٌن وتحدٌد رواتبهم والمزاٌا الت
 الوظٌفٌة. نومتابعة خطط الدورا

   مراجعة مستوٌات الرواتب والمزاٌا للمدراء التنفٌذٌن وأعضباء مجلبس الادارة وضبمان تحقٌبق
 الشفافٌة لعملٌة ترشٌح واختٌار اعضاء مجلس الادارة.

 دارة والادارات متابعة وادارة حالات تعارا المصالح المختلفبة بالنسببة للمسباهمٌن ومجلبس الا
التنفٌذٌة والتً من أمثلتها اساءة استخدام اصول وممتلكات الشركة أو اجراء تعباملات لاطبراف 

 ذوي صلة.
  ضمان سلامة ودقة التقبارٌر المالٌبة والمحاسببٌة للشبركة والتبً تتطلبب وجبود مراقبب حسبابات

 مٌة والعملٌة السلٌمة.مستقل فضلاً عن وجود أنظمة للرقابة المالٌة المبٌنة على الأسس العل

  حوكمببة الشببركات التببً تعمببل بهببا وفببً ظلهببا مجببالس الادارة واجببراء التغٌٌببرات  أنشببطةمتابعببة
 والتعدٌلات الضرورٌة.

 .الاشراف على عملٌات الافصاح ونظم الاتصالات فً الشركة 
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لبك هـ. تمكن مجلس الادارة من ممارسة عملٌة التقٌٌم الموضوعً لشؤون الشركة وأن ٌجري ذ 
 بصفة خاصة وعلى نحو مستقل عن الادارة التنفٌذٌة.

وٌجببدر الاشببارة الببى انببه ٌتعببٌن علببى مجلببس الادارة النظببر فببً امكانٌببة تعٌببٌن عببدد كبباف مببن 
الاعضبباء غٌببر التنفٌببذٌن ذوي القببدرة علببى التقٌببٌم المسببتقل لوعمببال حٌنمببا تكببون هنبباك احتمالٌببة 

مجلببس أعضبباء المببذكورة انفبباً انمببا ٌتطلببب حصببول المسببؤولٌات ان الاضببطلاو ب .لتعببارا المصببالح 
 الادارة على المعلومات المفٌدة والكافٌة وذات الصلة بالمسؤولٌات المناطة به.

 توافر الاطار والتحكم الفعال والذي ٌمكن أن ٌتحقق من خلال:ـ بضمانكما ان ذلك ٌجب ان ٌتم 
اء الاقتصبادي الكلبً وعلبى نزاهبة تطوٌر اطار الحوكمبة مبع الاخبذ بالاعتببار تأثٌرهبا علبى الاد .8

 السوق والدوافع التً ٌحدثها المشاركون فً السوق وتقرٌر الاسواق الشفافة والفاعلة.
انسببجام المتطلبببات التنظٌمٌببة والقانونٌببة التببً تببؤثر علببى تطبٌقببات الحوكمببة فببً صببلاحٌات  .3

 الاختصان مع القواعد القانونٌة وامكانٌة التنفٌذ.
مختلببف السببلطات ضببمن نطبباق الصببلاحٌات، وٌعبببر عنببه بوضببوح  توزٌببع المسببؤولٌات بببٌن .2

 لٌتضمن خدمة المصلحة العامة.
امبتلاك السبلطات التنفٌذٌبة والتنظٌمٌبة والاشببرافٌة صبلاحٌة ونزاهبة ومبوارد التنفٌبذ واجباتهببا  .4

بأسلوب مهنً وموضوعً كما ان قراراتها ٌجب أن تكون على درجة من الشفافٌة والوضبوح 
 سب.وفً الوقت المنا

وٌجدر الاشارة الى انه لا ٌوجد نموذ  واحد سلٌم لحوكمة الشركات، الا انه من خلال مراجعة 
ماتم عرضبه مبن تقبارٌر وتوصبٌات فبً مجبال ارسباء المببادئ العامبة لحوكمبة الشبركات فبً كبل مبن 

فببً  ٌاً ببباً نسبببالولاٌببات المتحببدة الامرٌكٌببة والمملكببة المتحببدة والمانٌببا والٌابببان فٌصببح ان هنبباك تقار
محتوى ومضمون تلك التقارٌر والتوصٌات على الرغم من اختلاف خصبائن الحوكمبة فبً الشبركات 

( وعمومباً فبان المببادئ لٌسبت ملزمبة بجانبب 11: 3111العاملة فً البلبدان المبذكورة حالمشبهدانً،
تكبون  انها لا تستهدف تقدٌم توجٌهات تفصٌلٌة للتشرٌعات الوطنٌة ببل ان الهبدف مبن ورائهبا فبً أن

ٌمكببن أن تسبتخدمها الشببركات لتبنببً الاسبلوب الملائببم والاطببار  Beneh Maukingنقباط مرجعٌببة 
 السلٌم لممارسة أعمالها فً هذا المجال.

 رابعاً:ـ الاركان والابعاد السٌاسٌة لحوكمة الشركات
 -ب: اركببببببان الحوكمببببببة الفعالببببببة باربعببببببة عناصببببببر رئٌسببببببة تتمثببببببل (IIA)لقببببببد حببببببددت 

Tone at the top, March 2003,issue 17.p6 
 التدقٌق الداخلً.  . أ
 الادارة التنفٌذٌة.  . ب
 التدقٌق الخارجً.  .        
 لجنة التدقٌق.   د.       

وعندما تعمل جمٌع هذع الاركان مع بعضها بشكل جٌد مع ضمان استقلالٌة صحٌحة فان الرقاببة 
م بموضبوعٌة وحٌوٌبة وبالمحافظبة علبى الداخلٌة تكون قوٌة، وبالتالً فبان عملٌبة اعبداد التقبارٌر تبت

 القٌم والاخلاق المهنٌة لجمٌع العناصر المذكورة أعلاع.
ان وجود لجنة للتدقٌق تتمتع بصلاحٌات تكفل لها ممارسبة دورهبا الرقبابً علبى اعمبال التبدقٌق 
الببداخلً والخببارجً للشببركة وحتببى متابعببة تقببارٌرهم وبمببا ٌببنعكس فببً مسبباعدة مجلببس الادارة علببى 

 از المسببؤولٌات الاشببرافٌة والتببً تسببتهدف مببن ادائهببا تحقٌببق مجموعببة مببن الاغببراا تتمثببل انجبب
 .(Ibed,p: 1) ـب

 تكامل التقارٌر المالٌة. . أ
 الشركة للمتطلبات القانونٌة والتنظٌمٌة. أذعان . ب
  . ضمان استقلالٌة المدققٌن الخارجٌٌن والداخلٌٌن عند ادائهم لواجباتهم الوظٌفٌة. 

 ة وفاعلٌة.ٌٌفة التدقٌق الداخلً للشركة بكفاظو أداءد. ضمان 
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ام علببى ضببوابط داخلٌببة تتمثببل ظببوان تعتمببد كن بببدالحوكمببة الفعالببة لا إلببى إنوٌجببدر الاشببارة  
بالترتٌبببات التببً تقببوم بهببا الشببركة بهببدف تقلٌببل المخبباطر عببن طرٌببق تحدٌببد العلاقببة بببٌن الادارة 

الضوابط لابد من دعمهبا بالضبوابط الخارجٌبة  والمساهمٌن وأعضاء مجلس الادارة ولكً تتجمع هذع
 .(32: 3112 نصار،المتفقة مع ظروف الاقتصاد ح

ان النظرة الشاملة لحوكمة الشركات لٌست احادٌة البعد وانما هً ثلاثٌة الابعاد وتتمثبل بالبعبد 
عة أو الاقتصبادي مبن حٌبث المعلومبات المالٌببة وغٌبر المالٌبة والبعبد البٌئبً مببن حٌبث أثبر انتبا  السببل

بٌعهببا وتقببدٌم الخدمببة الببى البٌئببة، والبعببد الاجتمبباعً مببن حٌببث القببٌم ومسببتوٌات السببلوك والعلاقببات 
  المتبادلة مع أصحاب المصالح المختلفة ولٌس مع المساهمٌن فقط على نشاطات الشركة.

 ،الهٌكبل التنظٌمبً كما ٌمكن تقسٌم ابعاد الحوكمبة البى ابعباد داخلٌبة تتكبون مبن مجلبس الادارة،
 الشببركة وسببتراتٌجٌتها. وقببٌم التقنٌببةالببنظم المحاسبببٌة والرقابٌببة، نظببم الاتصببالات والخببدمات، نظببم 

وابعبباد خارجٌببة تتعلببق بالبٌئببة الاقتصببادٌة والسٌاسببٌة والاجتماعٌببة والشببفافٌة فببً الافصبباح المببالً 
بمبا تشببتمل  الخبارجً والمتمثبل بتقبدٌم المعلومببات الصبحٌحة والكاملبة عبن كببل الاطبراف ذات العلاقبة

علٌه التقارٌر السنوٌة والسٌاسات المحاسبٌة وتقارٌر التدقٌق الخارجً ومقاٌٌس الانجاز، فضلاً عبن 
الالتببزام بالمعبباٌٌر الدولٌببة المحاسبببٌة والرقابٌببة والجببودة عببن طرٌببق القٌببام بجهببود مشببتركة لتقلٌببل 

ها على أن تؤدي تلك الجهود البى الاختلافات بٌن هذع المعاٌٌر والعمل على اٌجاد التنسٌق بٌنها ودعم
اٌجاد معاٌٌر تكون أساساً لوضع معباٌٌر محاسببٌة ورقابٌبة عالمٌبة موحبدة لتحسبٌن فاعلٌبة المقارنبة 
بببٌن البٌانببات المالٌببة علببى المسببتوى العببالمً وبالشببكل الببذي ٌضببمن جببودة الاداء ووضببع المعبباٌٌر 

ة الاداء والذي ٌسبتلزم كمبا تبم عرضبه انفباً الخاصة بذلك والتً ٌمكن خلالها الحكم على كفاٌة وفاعلٌ
توافر المعلومات ذات الخصائن التً تحمٌها علبى درجبة مبن الفائبدة والتبً ٌبتم الحكبم علبى فائبدتها 
من خلال ملاءمتها ودرجة الثقة فٌها والتً ٌتم تقدٌمها بالدرجبة الاسباس مبن قببل مراقبب الحسبابات 

 .ذو الاداء المتمٌز بدرجة عالٌة من الجودة

 مذخل في جودة التذقيق -المبحث الثاني
 :ـ :ـ مفهوم ومتطلبات رقابة الجودةأولاً 

ٌمكببن تعرٌببف الجببودة علببى انهببا مجموعببة مببن السٌاسببات والاجببراءات والطرائببق التببً ٌمكببن 
صببٌاغتها بهببدف تحقٌببق أعلببى مسببتوى مببن الكفبباءة والفاعلٌببة فببً نوعٌببة المنببتش المقببدم أو طبٌعببة 

( وعلٌببه فببان الجببودة تعنببً النوعٌببة الجٌببدة وفقبباً لمنظببور 42: 3116 ري،الخدمببة المقدمببة حالعمبب
 الزبون وبالشكل الذي ٌحقق رضاع من المنتش أو الخدمة المقدمة له.

بانهبببا احتمالٌبببة قٌبببام المبببدقق باكتشببباف التحرٌفبببات  Deangeloامبببا جبببودة التبببدقٌق فقبببد عرضبببها 
بأنهبا الاحتمالٌبة التبً  Deis & Giroeهبا الجوهرٌبة فبً القبوائم المالٌبة والاببلاا عنهبا كمبا عرف

سٌكشف بها مراقب الحسابات نقاط الضعف أو الثغرات فً النظام المحاسبً للزببون والاببلاا عنهبا 
 (.81: 3114 حالضلعً،

ٌتمٌبز بانبه اصبطلاح جبوهري ذو أوجبه  Audit qualityوعلٌبه فبان مفهبوم جبودة التبدقٌق 
متعببددة، أي انببه محببل اهتمببام مختلببف المسببتفٌدٌن مببن عملٌببة التببدقٌق والببذٌن ٌمكببن تصببنٌفهم الببى 

 مجموعات رئٌسة هً:ـ
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:ـ وتتضمن هذع المجموعة الاعضباء بالجمعٌبات المهنٌبة مجموعة أعضاء مهنة التدقٌق .8 

ن بشبكل مباشبر عبن مهمبة اببداء البرأي والمحاسبٌن القانونٌٌن والذٌن ٌعتبرون المسؤولو
 فً القوائم المالٌة لمنش ت الاعمال الخاضعة للتدقٌق.

:ـ وتشتمل هذع المجموعبة علبى المبدٌرٌن المسبؤولٌن عبن مجموعة معدي القوائم المالٌة .3
 ادارة الحسابات وأعضاء لجان التدقٌق وقد تتضمن الادارة العلٌا للشركات.

وتتضببمن المسببتثمرٌن الحببالٌٌن  -:للقببوائم المالٌببة مجموعببة المسببتخدمٌن الخببارجٌٌن .2

 والمرتقبٌن فضلاً عن الدائنٌن والمقرضٌن.

وبمبا فٌهبا المحباكم والجهبات القضبائٌة والهٌئبات  -:مجموعة الهٌئات القانونٌة والرقابٌة .4
 الرقابٌة والجهات المرتبطة بالشركات قانوناً وتنظٌماً.

سببتوٌات  المعبباٌٌر المهنٌببة المطلوبببة مببن النبباحٌتٌن ان الرقابببة بمفهومهببا العببام هببً تطبٌببق م
 المهنٌبببببة والاخلاقٌبببببة. أمبببببا رقاببببببة الجبببببودة فقبببببد عرفهبببببا الاتحببببباد البببببدولً للمحاسببببببٌن بأنهبببببا 

ات والاجراءات التً ٌتبناها مراقب الحسابات لتوفٌر ثقبة بدرجبة معقولبة للتأكبد ببان عملٌبات سحالسٌا
قاً لوهداف والمبادئ الاساسٌة والتً تحكم عملٌة التبدقٌق التدقٌق كافة والتً تم اجراءها قد جرت وف

حارٌنبز            ( كمبا عرفهبا44: 8991 ووفقاً لمعاٌٌر التدقٌق الدولٌة حالاتحاد الدولً للمحاسبٌن،
( بانهببا الوسببائل التببً ٌببتم اسببتخدامها للتأكببد مببن قٌببام المنشببأة مببن مسببؤولٌتها 44 :3113 ولوبببك،

 .المهنٌة تجاع زبائنها
وعلٌببه ٌمكببن القببول بببان نظببام رقابببة الجببودة ٌتضببمن مجموعببة شبباملة ومتكاملببة مببن الوسببائل 

مان بدرجبة معقولبة مبن ضبوالاجراءات والسٌاسات التً ٌستخدمها مراقبب الحسبابات لغبرا تبوفٌر 
التطببابق والاتببزان بالمعبباٌٌر والمبببادئ الخاصببة بجببودة الاداء للمهنببة والتببً ٌببنعكس أثرهببا باٌفبباء 

 الزبون. تمتطلبا
( انبه مبن الضبروري لاي برنبامش ٌوضبع لفحبن 83: 8991وٌرى الاتحاد الدولً للمحاسببٌن،

 جودة الاداء أن ٌتضمن المعاٌٌر التً تعالش الامور الاتٌة.
 المحافظة على سرٌة بٌانات ومعلومات الزبون. .8

 ضمان استقلالٌة وموضوعٌة المدقق. .3
المتخصصبة واللازمبة للقٌبام بعملٌبة  هنٌبة والخببرةلمهارة والمعرفة المأن تتوفر لدى المدقق ا .2

   .الفحن

توثٌق اجراءات الفحن المتبعة بطرٌقبة تمكبن مبن اجبراء تقبوٌم موضبوعً ٌمكبن الحكبم مبن  .4
 خلاله بان الفحن قد تم بالعناٌة اللازمة وطبقا للمعاٌٌر.

تصبحٌحٌة اعداد تقرٌر بنتائش الفحن بطرٌقة تساعد الزببون علبى التعبرف علبى الاجبراءات ال .5
وتنفٌببذها وكببذلك اعببداد التحسببٌنات الاخببرى المرغوبببة فببً سٌاسبباتها واجراءاتهببا لرقابببة 

 الجودة.

التً ترفا تادٌة الفحن او اتخاذ الاجبراءات التصبوٌبة فرا اجراءات تادٌبٌة على المنشاة  .6
 والتً تكشف فٌها عٌوب خطٌرة ولاٌمكن معالجتها بالتصوٌب او التعلٌم.

 



      8552/ لسنة  05/ 41المجلد                                                                                    مجلة العلوم الاقتصادية والادارية                                

952 

 رقابة الجودة والعوامل المؤثرة فٌها اهمٌة  -ثانٌا: 
المتعبارف  والمببادئبالمعباٌٌر  هان حصول المدقق علبى تبرخٌن لمزاولبة المهنبة ٌعنبً التزامب

علٌها وان عدم الالتزامه بهذع المعباٌٌر والتبً مبن ضبمنها معباٌٌر الجبودة مبن شبأنه ان ٌعرضبة البى 
التدقٌق تسبعى البى تطبٌبق نظبام لرقاببة الجبودة العقوبات التً تقررها الهٌئات المهنٌة لذا فان مكاتب 

 (31:3114 ضلعً،حال وذلك من اجل
 تطوٌر الخدمات التً تقدمها لزبائنها. .8

 تطوٌر الممارسات العملٌة للمهنة .3

 زٌادة الارباح. .2

 تقلٌل تعرضها لمخاطر المسؤولٌة القانونٌة.  .4

، بالمبدقق ذاتبه هلتشبمل نبواحً خاصب انها لاببد ان تتوسبعفالعوامل المؤثرة على جودة الاداء  أما    
المختلفببة التبً تشبكل بٌئبة التببدقبق اذأنبه ومبن وجهبة النظبر السببلوكٌة حٌبث كبان الاهتمبام ببالاطراف 

 اختلافبباً اذ ان هنبباك  وكببذلك معببدي ومسببتخدمً القببوائم المالٌببة، والتبً ٌتكببون مببن المببدققٌن أنفسببهم،
من ٌرى بأنها تبرتبط بتخطبٌط  فهناك التدقٌق.جوهري لتصورات هذع الفئات للعوامل المختلفة بجودة 

بأن ة، وهناك من ٌرى تدقٌق والتقوٌم والنواحً السلوكٌعن اجراءات الفضلاً  عملٌة التدقٌق،ادارة و
فبً قٌباس جبودة اتب مراقبب الحسبابات تعبد عباملاً مهمباً دعاوى القضائٌة المرفوعة ضد مكلمقٌاس ا

ٌن ة والعلمٌبة ونسببة الاتعباب التبً ٌتقاهبا وأثبر المنافسبة ببعن الخبرة العملٌ فضلاا عملٌة التدقٌق،
 وكذلك حجم الجهد المبذول. ( peer reviewحر ٌالنظ بالاضافة الى مراجعة المكاتب،

لابد لمراقب الحسابات لكً ٌضمن تحقٌق درجة مقبولة من جودة الاداء من الاٌفاء بببعا الالتزمبات 
 (833:3113 المطلوبة منه حجربوو،

الحقبببائق عنبببد  بتحرٌبببف لمبببدقق القٌبببام عمبببداً لاذا لاٌجبببوز -زام بنزاهبببة وموضبببوعٌة:الالتببب .8
 ممارسته مهنته.

 .خلال بذل العناٌة المهنٌة الكافٌةالعامة وذلك من  المهنٌةالالتزام بالمعاٌٌر  .3

اي منهبا  افشباءالحفاظ علبى سبرٌة العمبل وعبدم بتجاع الزبائن وذلك  تبالمسؤولٌاالالتزام  .2
 لزبون.بموافقة اإلا 

مع جمٌع الاطراف المستفٌدة مبن  ل وذلك من خلال التعامل بعدالةالالتزام بالحٌاد والاستقلا .4
 .عملٌة التدقٌق ودون التحٌز لاي منها 

 اثرها علبى سبمعة مراقبب الحسبابات وتعبد ركنباً  والتً ٌنعكسكسب ثقة مستخدمً القوائم  .5
 لبقائه واستمرارع فً العمل . اساسٌاً 

 رقابة الجودة واسالٌبهاعناصر  -ثالثا:
لقبد حبددت لجنبة معباٌٌر رقاببة الجبودة تسببعة عناصبر لرقاببة الجبودة والتبً ٌجبب ان ٌاخبذها بالحسبببان 
مراقببب الحسببابات عنببد وضببع السٌاسببات والاجببراءات الخاصببة بهببا وتشببمل هببذع العناصببر علببى حالتمٌمببً 

61:3114) 
 الاستقلالٌة. .8

 .الموظفٌن  بٌن الأعمالتوزٌع  .3

 .بٌن الموظفٌن  تالاستشارا .2

  الأشراف. .4

 سٌاسة التوظٌف. .5

 تحسٌن مستوى الموظفٌن  .6

 الترقٌة والترفٌع .1

 القبول والاستمرار مع الزبائن .1

 الفحن .9

فقبد اكبد   quality  control  for  auditوالبذي صبدر بعنبوان 331المعٌار الدولً رقبم  إما
لشببركة او مكاتببب التببدقٌق الجببودة علببى مسببتوى االمعٌببار وجببوب تنفٌببذ سٌاسببات واجببراءات رقابببة 
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الفردٌة،وان طبٌعة وتوقٌت سٌاسات واجراءات رقابة الجودة تعتمبد علبى عبدة مبن العوامبل بحجبم  
المتعلقببة  والاعتبببارات (8حوطبٌعببة اعمببال الشببركة واتسبباو نطاقهببا الجغرافببً وهٌكلهببا التنظٌمببً.

 .المنفعةوبالكلفة 
سٌاسة الدولة التً تتبناها مكاتب التدقٌق  تإجراءا سٌاسات و أهداف أن إلىالمعٌار  أشاركما  

 -تتضمن سبعة عناصر هً :
 والامانه والموضوعٌة والسرٌة. ألاستقلالٌه بمبادئوالمتعلقة بالتزامه  المهنٌةبات المتطل .8

 : وذلك لغرا بذل العناٌة المهنٌة الكافٌة.عالمهارات والكفاء .3

 على درجة من التدرٌب المهنً. الوتوزٌع المهام: وذلك من خلال اناطة العمل بافراد حص .2

الاشبراف: وذلبك مبن خبلال التوجٌبه والمتابعبة المسبتمرة للتاكبد مبن ان العمبل المنجبز ٌلببً  .4
 بات الجودة.لمتط

التشاور: وجوب التشاور مع الجهات الداخلٌة والخارجٌبة مبن ذوي الخببرة اذا تطلبب الامبر  .5
 ذلك.

 التقوٌم والمتابعة للعلاقات مع الزبائن.القبول والمحافظة على الزبائن من خلال اجراء  .6

المراقبببة: ٌجببب خضببوو العمببل الببى المراقبببة المسببتمرة لغببرا التاكببد مببن كفاٌببة وفاعلٌببة  .1
 .(11: 8991، ٌنحالاتحاد الدولً للمحاسب ات رقابة الجودةءتطبٌق سٌاسات واجرا

د تبتم داخلٌباً مبن فً رقابة جبودة الاداء فهبً تتنبوو مبن حٌبث كونهبا قب المستخدمة الأسالٌب إما
اعضاء الادارة العلٌبا فبً مكتبب مراقبب الحسبابات بفحبن جبودة الاداء مبن خبلال مراجعبة  خلال قٌام

السٌاسببات والاجببراءات المعمببول بهببا وكببذلك مببدى الالتببزام اعضبباء المكتببب بالمعبباٌر الدولٌببة لرقابببة 
 .(89: 8916 ح توماس وهنكً، الجودة
ختصان للقٌام بفحن جودة الاداء وكمبا هبو معمبول ببه فبً من ذوي الا ان ٌتم اختٌار لجنة وأ

باختٌببار لجنببة المتابعببة والتفتببٌش والتببً تقببوم  العببراق اذا تقببوم حمجلببس مهنببة مراقببب الحسببابات (
مفاجئة الى مكاتب مراقبً الحسابات لفحن السجلات والاطلاو على السٌاسات والاجبراءات  تبزٌارا

وفببً حببال وجببود مخالفببات تحببال الببى لجنببة اخببرى هببً لجنببة  ،التببً تثبببت مببدى الالتببزام بالتعلٌمببات
 الانضباط التً تقوم بدراسة المخالفات المحالة الٌها واتخاذ اللازم.

المتزامن وكبذلك الفحبن بواسبطة مبدقق اخبر ،وٌعبرف هبذا ان ٌتم بواسطة فحن الشرٌك  او
دة عبن طرٌبق مراقببة الاسلوب بفحبن النظٌبر حٌبث ٌقبوم مكتبب التبدقٌق ببالتفتٌش علبى رقاببة الجبو

السٌاسة العامة الخاصة بمكتب مراقب الحسابات وفً حال تتطابقها مع معباٌٌر الجبودة ٌرفبع التقرٌبر 
اما فً حال فشل السٌاسبات المتبعبة فبان ذلبك ٌسبجل كحالبة سبلبٌة  الى المجمع الامرٌكً للمحاسبٌن،

ات التبً اتبعهبا المجمبع ان اسلوب فحبن النظٌبر مبن اهبم الاجبراء ( pany 2004:46ح ضد المكتب
الامرٌكً لمواجهة الخطر الذي ٌهدد المهنة فً اعقاب ما اصابها فبً منتصبف السببعٌنات مبن القبرن 

اذ ٌساعد هذا الاسلوب فً  (35:3114 حالضلعً، الماضً للتاكد من احكام الرقابة على جودة الاداء
اٌٌر جودة الاداء فضلا عن تحسبٌن تحقٌق منافع لكل من مهنة التدقٌق ومراقبً الحسابات لتحقٌق مع

 . الاداء والذي ٌنعكس على سمعة مراقب الحسابات

                                                           
لجنببة معباٌٌر رقابببة الجببودة وانبباط بهببا مسببؤلٌة مسبباعدة  8911انشبا المجمببع الامرٌكببً للمحاسبببٌن عببام  (8ح

 (44:3113 ،حمكاتب التدقٌق(تطوٌر وتنفٌذ معاٌٌر رقابة الجودة حارنتر لوبك المنشأت المحاسبٌة انجازع
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 الإطار المقترح لجودة اداء مراقب الحساباث - المبحث الثالث 
 في ظل حوكمه الشركاث 

 مبررات الحاجة لمراقبة الحسابات . -أولاً :
وعندما  (3حلحوكمة الشركاتفعالة عد التدقٌق الخارجً المستقل أحد الأركان الرئٌسٌة الأربعة الٌ

تعمل جمٌع هذع الأركان مع بعضها البعا بشكل متفاعل ومتكامل مع الحفاظ عل استقلالٌة كبل منهبا  
فأن الرقابة الداخلٌة  تكون علبى درجبة مبن الكفباءة والفاعلٌبة، والتبً ٌبنعكس أثرهبا فبً موضبوعٌة 

 لأخلاقٌة المهنٌة لجمٌع الأطراف .المبادئ ا ىوحٌادٌة التقارٌر المعدة مع المحافظة عل
ومنهجٌة لجمع وتقوٌم الأدلبة والقبرائن عبن نتبائش الأنشبطة  هة الحسابات عملٌة منظمتعد مراقب

والأحببداث الاقتصببادٌة بشببكل موضببوعً ومحاٌببد لتحدٌببد مببدى التوافببق والتطببابق بببٌن هببذع النتببائش 
القٌببام ببب بلاا الأطببراف المعنٌببة بنتببائش والواقببع الفعلببً ومببدى الالتببزام بالمعبباٌٌر المطلوبببة ومببن ثببم 

تقبوم علبى مجموعبة إجبراءات محبددة ومعباٌٌر  ه، وعلٌه فأنها عملٌة مرتبة ومنظممراقبة الحسابات
متفق علٌها ب طار نظري ثاببت وظٌفتبه مراجعبة وتبدقٌق الأعمبال التبً تبتم داخبل الوحبدة الاقتصبادٌة 

 ( .   1 :3111 حالنواس،
مراقبً الحسابات ٌقومون ببذل الجهود لغبرا اثببات صبدق وعدالبة  وفً سبٌل تحقٌق ذلك فأن

القوائم المالٌة مجال التدقٌق، ومما لاشك فٌه فأن إجراءات التدقٌق التً ٌقوم بهبا مراقببوا الحسبابات 
تتطلببب تببوافر التأهٌببل العلمببً والعملببً فضببلاً عببن تببوافر مببن الحكببم الشخصببً، وبغببا النظببر عببن 

علٌه مراقب الحسابات فأنه لن ٌكون لها فٌبه لوحبدع كأسباس لإببداء رأٌبه، مستوى التعلم الذي حصل 
ولهببذا فببأن الببتعلم الرسببمً والمنهجببً ٌجببب أن ٌتمتببع دعمببه بمجموعببة مببن السببمات أو الصببفات 

 (.54: 8919 ،وهنكًالشخصٌة حتوماس 
تسببعة معبباٌٌر  8929فببً عببام   AICPAالامرٌكببًالقببانونٌن  المحاسبببٌنولقببد أصببدر مجمببع 

 .8945قٌق أضافا إلٌها معٌاراً عاشراً فً عام للتد
 ( GAASعاماً ح تحت اسم معاٌٌر التدقٌق المقبولة قبولاً 

Generally Accepted Auditing Standards                                       

 وتعبر هذع المعاٌٌر عن الصفات الشخصٌة والمهنٌة التً ٌجب أن تتوافر فً المبدقق فضبلاً عبن
الخطوات الرئٌسٌة الازمة لعملٌبة التبدقٌق لغبرا الحصبول علبى القبدر الكبافً مبن الادلبة والاثباتبات 
التً تمكنه من ابداء الرأي فبً عدالبة القبوائم المالٌبة فضبلاً عبن بٌبان محتوٌبات اببداء البرأي ، وتعبد 

تمدت علٌه مهنبة معاٌٌر التدقٌق التً وضعها مجمع المحاسبٌن الامرٌكٌٌن المصدر الرئٌسً الذي أع
 القاضبًتدقٌق الحسابات فً جمٌع أنحاء العالم، اذ تنقسم هذع المعاٌٌر الى ثلاث مجموعات رئٌسٌة ح

  -( وكالاتً : 34:8999ودحدوح 

                                                           
الإدارة التمركزٌبة، التبدقٌق  الأركان الأساسٌة للتحكم المؤسسً الفعال بالتدقٌق البداخلً،  IIAلقد حددت  (3ح

 ( .TO E at the Top ,Mauch 2003 Iaam17 p:6الخارجً، لجنة التدقٌق، ح
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وهبً تتعلبق     General Standardsامبة او الشخصبٌة المعباٌٌر الع -: المجموعبة الاولبى - 

اكتسبباب  وعملٌبباً وتتضببمن التعلببٌم، التببدرٌب، علمٌبباً  ٌلببهبشببخن مراقببب الحسببابات مببن ناحٌببة تأه
 واستقلالٌة فً ممارسة عمله ومبادئه فضلاً عن ذلك العناٌة المهنٌة الكافٌة . الخبرة،

وتمثبل بالارشبادات    Field Work Standardsمعاٌٌر العمل المٌبدانً  -: المجموعة الثانٌة -

ق بالاشببراف والتخطببٌط ،تقببوٌم نظببام الرقابببة اللازمببة لعمببل جمٌببع أدلببة الاثباتببات الفعلٌببة وهببً تتعلبب
 الداخلٌة وكتابة صلاحٌة ادلة الاثبات .

 ( (Reporting Standardsمعاٌٌر ابداء الرأي حالتقرٌر ( -: المجموعة الثالثة -

 -ٌعد تقرٌر مراقب الحسابات خلاصة لعمله لذا فمن المهم ان ٌوضح التقرٌر الاتً:
 د اعدت طبقا للمبادىء المحاسبٌة المتعارف علٌهاما اذا كانت القوائم المالٌة ق .8

 ترة السابقةفان ٌوضح اذا ماكانت قد طبقت خلال الفترة الحالٌة بنفس طرٌقة تطبٌقها فً ال .3

ان القوائم المالٌة تعبر بشكل كافً ومناسب عن مبا تتضبمنه مبن معلومبات مبا لبم ٌشبر البى  .2
 خلاف ذلك 

ائم المالٌبة كوحبدة واحبدة اوقبد ٌمتنبع عبن اببداء ان ٌتضمن التقرٌر راىء المراقب عن القو .4
 راٌه

 النموذ  المقترح  معطٌات ثانٌاً:
مراقبوا الحسبابات دور أساسبٌاً فبً حوكمبة الشبركات وذلبك لمبا ٌتصبف ببه مبن اسبتقلالٌة  ٌحتل

 والتً ٌنعكس أثرها فً الإفصاح المالً الصادق.
 ـجازها بالآتً:ٌمكن إٌقوم الإطار المقترح على مجموعة من المعطٌات التً ٌ 
ٌتصفون به من استقلالٌة والمؤهلات العلمٌبة والعملٌبة الكافٌبة فضبلاً  اان مراقبً الحسابات ولم .8

عن القدرة على تحمل المسؤولٌة عن إبداء الرأي بشأن صحة وعدالة التقبارٌر والقبوائم المالٌبة 
شبركات الخاضبعة للتبدقٌق كل ذلك ٌنعكس أثرع فً الإفصباح المبالً الصبادق، فضبلاً عبن إلبزام ال

 بمتطلبات الإفصاح العادل عن النتائش المالٌة .
فتتمثبل  لمراقبً الحسابات دور مهم وبارز فبً حوكمبة الشبركات مبن نباحٌتٌن مختلفتبٌن تمامباً،  .3

 الأولى فً مدى استقلالٌة فً الشبركة التبً ٌقبوم ب ببداء البرأي فبً حسباباتها وقوائمهبا المالٌبة،
ً منببع مراقبببً الحسببابات مببن هببقواعببد الخاصببة فببً حوكمببة الشببركات سببٌما وأن مببن أهببم ال

مبن   ENRONالاستثمار فً الشبركات التبً ٌقولبون مراجعبة حسباباتها وٌعتببر إفبلاس شبركة 
أمببا فببً الناحٌببة الأخببرى فأنببه ٌتوجببب علٌببه إبببداء رأٌببه والمصببادقة علببى  أبببرز هببذع الحببالات،

بعد بمثاببة وكٌبل عبن المسباهمٌن  وبالشبكل البذي المٌزانٌة وٌبٌن الأسباب عند عدم المصادقة و
 ٌفرز مصداقٌة المعلومات فً ظل التنفٌذ العام لمتطلبات الإفصاح.

 والثقبة والمسبؤلٌةإن ما ٌجب أن ٌتمتع به مراقب الحسابات مبن صبفات تتعلبق بالحٌباد الكتمبان 
ٌقهبا الاطبار الفاعبل مجموعة من الاهداف التبً تسبعى البى تحق الإهمال ٌمكن أن ٌحققر وعن التقصٌ

لحوكمة الشركات والمتمثلبة بالحفباظ علبى حقبوق المسباهمٌن والحبرن علبى الافصباح الشبفافٌة فبً 
عببرا المعلومببات، فضببلاً عببن تحسببٌن مسببتوى المببوظفٌن وبالشببكل الببذي الببى تعظببٌم القٌمببة وذلببك 

لافصباح والشبفافٌة بالاستناد على مجموعة من المبادئ التً تعد بمثابة مجر الاساس والتً تتمثل  با
 فضلاً عن تحدٌد مسؤولٌات مجالس الادارة وتحقٌق المعاملة المتوازنة لحملة الاسهم.
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لغرا بذل العناٌة المهنٌة الكافٌة والتً ٌبنعكس أثرهبا فبً جبودة الاداء لمراقبب الحسبابات لاببد  -2 
وجبهبا والتببً علبى مجموعبة مببن المعباٌٌر والتبً تمثبل القواعبد كمببا ٌجبب العمبل بم تنادمبن الاسب

تتمثل بالفحن واعتماد وسٌاسة واضحة وسلٌمة للتوظف والاشراف والمراقبة المسبتمرة ،فضبلاً 
 ٌبٌه.لسلٌم واتخاذ الاجراءات التأدعن المهارات والمعرفة المهنٌة والتدقٌق ا

عبن  والأهمٌبة النسببٌة حالمادٌبة (، فضبلاً  ـ المنفعبة التً تتمثبل بالكلفبة القٌودهنالك مجموعة من  .4
القببوانٌن والتشببرٌعات وحجببم الشببركة والتببً ٌجببب أخببذها بالاعتبببار لضببمان جببودة اداء مراقببب 

 الحسابات فً ظل حوكمة الشركات .

اللازمبة  المعلومباتكافبه  ًقٌسبتتقرٌر مراقب الحسابات خلاصبه لعملبه لبذلك ٌكبن مبن المهبم  ٌعد .5
 الخارجٌٌن .ولٌٌن لهذا التقرٌر الذي ٌقوم الى مجموعه من المستخدمٌن الداخ

 طار المقترح: ملامح الأثالثا
تتمثل ابرز الملامح الخاصة بالاطار المقترح لجودة اداء مراقب الحسابات فً ظل حوكمة 

 والمفاهٌم والاسس النظرٌة التً ٌستند الٌها، الشركات من حٌث الاهداف التً ٌسعى الى تحقٌقها،
 بذلك ووفقا للشكل فضلا عن المبادىء والمعاٌٌر والقٌود الخاصة
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 الاطار المقترح لجودة اداء مراقب الحسابات

 فً ظل حوكمة الشركات                                          

 المفاهٌم
The concepts 

                
 

 الاستقلالٌة

 الحٌاد والموضوعٌة

 الشفافٌة

 المسؤولٌة والمساءلة

 
 
 

 هدافالا             
The objectives 

 المبادىء 
The principles 

             
 

 المعاٌٌر 
 

 القٌود                                             

 
 

 -الاتً:وتتضمن -المفاهٌم الخاصة بالاطار: .8

 الشفافٌة  تطوٌر الخدمات

 الافصاح والعدالة  تطوٌر الممارسات العملٌة

 تحدٌد المسؤولٌات  تحسٌن مستوى الموظفٌن

 المعادلة المتوازنة  القبول والاستمرار

 الحفاظ الحقوق  تعظٌم القٌمة

  نونٌةاتقلٌل التعرا للمساءلة الق

 
 الفحن

 
 الاشراف

 
 المراقبة

المهارات والمعرفة 
 المهنٌة

 
 التوثٌق

 المادٌة المنفعة ـ الكلفة
 القوانٌن 
 والتشرٌعات

 ها التنظٌمًحجم الشركة وهٌكل
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  :وٌقصد بها عدم وجود مصلحة مباشرة اغٌر مباشرة لمراقبب الحسبابات لبدى  -الاستقلالٌة
الادارة،اذ ٌجد به ان ٌكون مستقٌما امنٌا مخلصبا فبً عملبة المهنبً وفبً اطبار حوكمبة 
الشركات فانه ٌمكن تحدٌد استقلالٌة مراقب الحسابات وبالشكل الذي ٌتوافق مبع مبادئهبا 

ب ان ٌكون مسبتقلا عبن ادارتهبا الداخلٌبة ولاتربطبه علاقبة بهبا وان ٌبتم وقواعدها،اذ ٌج
ترشٌحة من قبل لجنة التدقٌق واسبتنادا البى مجموعبة مبن المعباٌٌر التبً تتعلبق ببالخبرة 

 والكفاءة والسمعة والتً ٌجب ان تتناسب مع طبٌعة وحجم نشاط الشركة.

 :ن الاطبببراف الداخلٌبببة او وٌقصبببد بهبببا عبببدم التحٌبببز لاي طبببرف مببب -الحٌببباد والموضبببوعٌة
الخارجٌة وان ٌبدي راٌه بحٌاد وموضوعٌة وان لاٌكبون تقبدٌر اتعاببه او الاسبتمرار فبً 

 عمله مماٌمكن ان ٌتحكم به مجلس الادارة.
 :تشبٌر الشبفافٌة البى وضبوح نشباطات الشبركة واداءهبا للجهبات الخارجٌبة وهبذا  -الشفافٌة

ما وان الامبر المبذكور ماٌقع عاتق مراقبب الحسبابات فبً بٌبان ذلبك سبٌ
ٌعببد احببد المبببادىء لحوكمببة الشببركات اذ ان الشببفافٌة تتضببمن جوانببب 

 عدٌدة تتعلق بتاسٌس وادارة العلاقات مع المساهمٌن فً الشركة.
 : ٌنبغببً علببى مراقببب الحسببابات التاكببد مببن انسببجام العملٌببات كافببة  -المسببؤولٌة والمسبباءلة

الشببركة مببع التشببرٌعات والقببرارات المتخببذة مببن قبببل المسببؤولٌن فببً 
والتعلٌمببات الصببادرة فضببلا عببن التاكببد مببن محاسبببة المسببؤولٌن الببذٌن 

 ٌنجزون القرارات وكذلك المستفٌدون من تبعات اعمالهم.
ٌسعى مراقب الحسابات فً ظل حوكمة الشركات الى التاكد من تحقٌبق مجموعبة  -الاهداف: .3

 من الاهداف التً ٌمكن اٌجازها بالاتً 
 ات المقدمة للزبائن وبالشكل الذي ٌنسجم مبع المببادىء والمعباٌٌر المعتمبدة تطوٌر الخدم

 والقٌود التً تمثل مجموعة العوامل الموثرة .
  ًتطوٌر الممارسبات العملٌبة وذلبك عبن طرٌبق التبدرٌب والتطبوٌر واعبادة التاهٌبل العلمب

 والعملً وبما ٌنسجم مع المعاٌٌر ومبادىء الحوكمة.

 ومن جمٌع النواحً الاقتصادٌة والاجتماعٌة. تحسٌن مستوى الموظفٌن 

  ًالقبببول والاسببتمرار بالعمببل مببع الزبببون وان لاٌببتم ذلببك لببتحكم الادارة والمسببؤولٌن فبب
 الشركة.

 :وذلك من خلال دراسة البٌانات الواردة فً التقارٌر والقوائم المالٌة وبٌان -تعظٌم القٌمة
 نسب التطور فٌها.

 ونٌة من خلال التاكد من حسن تطبٌبق القبوانٌن والتعلٌمبات تقلٌل التعرا للمساءلة القان
 الصادرة.

ان تحقٌق الاهداف المذكورة اعلاع لابد وان تستند على مجموعبة مبن المببادىء  -: المبادئ .2
 والتً تتمثل 

 :اذ ٌجبببب ان ٌشبببتمل تقرٌبببر مراقبببب الحسبببابات عبببن الافصببباح عبببن  -الافصببباح والعدالبببة
نتببائش المالٌببة والتشببغٌلٌة للشببركة واهببداف الشببركة وحببق المعلومببات الكاملببة المتعلقببة بال

الاغلبٌببة مببن حٌببث المسبباهمة وحقببوق التصببوٌت وطبقببا للمبببادىء والمعبباٌٌر المحاسبببٌة 
 والمعاٌٌر الخاصة بجودة الاداء.

 :مراقببة ٌعبد مراقبب الحسبابات بمثاببة وكٌبل المسباهمٌن ومبلبل امبٌن ل-السرٌة والكتمبان
 تحد من مهمته وتحول دون ابداء رأٌه بعدالة وشفاقٌة. لقٌالشركات عند وضع اي عرا

 :وذلبببك مبببن خبببلال دراسببة الهٌكبببل التنظٌمبببً وحبببدود المسبببؤولٌات -تحدٌببد المسبببؤولٌات
 والصلاحٌات ودرجات تنفٌذها وابداء رأٌه الواضح والصرٌح بشأنها.

 المعاملببة المتوازنببة لحملببه الاسببهم اذ ٌببتم التاكببد مببن ذلببك مببن خببلال ملاحظببة حببالات 
مشاركاتهم فً التصوٌت والانتخاب والحصول على حصصهم من الاربباح والحصبول علبى 
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المعلومببات الكافٌببة عببن القببرارات المتعلقببة بكافببة الجوانببب الادارٌببة والمالٌببة والتشببغٌلٌة  
 الخاصة بالشركة.

 :وذلبك مبن خبلال التاكبد مبن احتبرام حقبوق اصبحاب المصبالح التبً -الحفاظ على الحقوق
 حمٌها القانون.ٌنن علٌها وٌ

ان تحقٌبق الاهبداف المطلوببة لاببد وان تسبتند علبى مجموعبة مبن المعباٌٌر التبً  -المعاٌٌر: .4
المراقببة  الاشبراف، تمثل قواعد ٌتم العمل بها وتمثل سببعة عناصبر رئٌسبٌة هبً حالفحبن،

 ،توافر المهارات المهنٌة فضلا عن التوثٌق.
ذها بالاعتببار عنبد اداء الاعمبال المطلوببة لكل اطار لابد من محبددات ٌجبب اخب -المحددات : .5

والتً تتمثل فً اطار جبودة الاداء فبً ظبل حوكمبة الشبركات بالكلفبة المنسبقة عبن الاعمبال 
المؤداة ودرجة الاهمٌة النسبٌة  فضلا عن القوانٌن والتعلٌمات وحجم وطبٌعة عمل الشركة 

 وهٌكلها التنظٌمً.

ءا علبى اسبتفتاء ارء ذوي العلاقبة مبن ممارسبً مهنبة مبن نمبوذ  انمبا تبم بنبا هتم اقتراح ان ما
 مراقبة الحسابات ومجالس ادارات الشركات ودراسة بعا التجارب فً مجال حوكمة الشركات.

 الاستنتاجاث والتوصياث -المبحث الرابع
 اولا: الاستنتاجات

مثلبة كز على مجموعة من القواعد والمقومات الاساسٌة المتتتعد حوكمة الشركات نظاما ٌر .8
نظاما رقابٌا تتبنباع الشبركات لتوزٌبع هو ف بالهٌكل التنظٌمً ونظام الادارة وبجمٌع وظائفها،

 لٌات بٌن الادارات.والصلاحٌات والمسؤ

ان هنبباك اذ  حوكمببه الشببركات تتبباثر بببالظروف البٌئٌببة المحٌطببةلان وضببع وتطببوٌر معبباٌٌر  .3
ركات المتمثلبة بشبكل اساسبً مجموعة من المبررات التً تبدعو البى الاهتمبام بحوكمبة الشب

 بالكوارث المؤسساتٌة والتغٌرات فً حصن الملكٌة.
تقوم حوكمة الشركات على مجموعة من المبادىء والدعائم التً تحدد العلاقة ببٌن الشبركة  .2

 والمساهمٌٌن واصحاب المصالح والاطراف الاخرى المرتبطة بالشركة.

افها المتمثلة بحماٌة حقوق المسباهمٌن ٌتطلب نجاح حوكمة الشركات وتحقٌق مبادئها واهد .4
وتحقٌق العداله وحماٌة مصالح الاطراف الاخرى توافر مجموعة مبن الاركبان تتمثبل بلجنبة 
التدقٌق والادارة والتدقٌق الداخلً والخارجً حٌبث تسباهم فبً رفبع كفاٌبة وفاعلٌبة الشبركة 

 من خلال تكامل التقارٌر والقوائم المعدة.
 سابات بمبادىء التدقٌق المقبولة قبولا عامبا وبقواعبد السبلوك المهنبًالح قبًان التزام مرا .5

 ٌؤدي الى تحقٌق اهداف حوكمة الشركات وٌعد تطبٌقا لمبادئها.
مراقبببب ان تحقٌبببق جبببودة اداء مراقبببب الحسبببابات تهبببدف البببى رفبببع كفببباءة وفاعلٌبببة اداء  .6

الصبادرة مبن قببل  ٌتطلب الالتزام بمجموعة من المعاٌٌر الحسابات فً ظل حوكمة الشركات
الجهات ذات العلاقة والتً تستهدف منها رفع كفاٌة وفاعلٌة الاداء لمهنة مراقبة الحسبابات 

. 
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الاسباس الشبركات ومبة كوودة اداء مراقب الحسابات فبً ظبل حلعام لج تمثل اهداف الاطار .1 
ة فببً بنبباء الاطببار المفبباهٌمً وتتمثببل هببذع الاهببداف بببالتحقٌق مببن تطببوٌر الخببدمات المقدمبب

والممارسببات المهنٌببة لتحسببٌن مسببتوى المببوظفٌن والقبببول والاسببتمرار بالعمببل فضببلا عببن 
 تعظٌم القٌمة وتقلٌل التعرا للمسالة القانونٌة.

ٌسببتند الاطببار المفبباهٌمً لجببودة اداء المراقببب الحسببابات فببً ظببل حوكمببة الشببركات الببى  .1
العامبة ووضبع وتطبوٌر مجموعة من المفاهٌم التبً تعبد الخطبوة الاولبى لصبٌاغة المببادىء 

المعاٌٌر التفصٌلٌة وتتمثبل المفباهٌم بالاسبتقلالٌة والحٌباد والموضبوعٌة والشبفافٌة وتحدٌبد 
 المسؤولٌة والمساءلة.

تتمثببل المبببادىء بالشفافٌة،الاتصببال والعدالة،تحدٌببد المسببتوٌات والمعادلببة المتوازنببة التببً  .9
 .الشركاتٌستند علٌها اطار اداء مراقب الحسابات فً ظل حوكمة 

ت مجموعة من العوامل التً تؤثر على جودة اداء مراقب الحسابات فً ظل حوكمة الشركا .81
 ة وفاعلٌة اداء مراقب الحسابات.ٌلب اخذها بالاعتبار لغرا رفع كفاودا ٌتطقٌتمثل 

 ت صٌاثانٌاً : التو
تفصبٌلٌة ذات المعاٌٌر الئ وحوكمه الشركات الحاجة الى تبنً مجموعه من المباد ةبالنظر لأهمٌ .8

الصله فأن الأمر ٌتطلب ضرورة تطبٌق مبادئهبا بالشبكل البذي ٌحقبق الأهبداف المتفباهم مبن ذلبك 
 السلٌمة.قوم على أساس العلمٌة والعملٌة ضمن إطار منهجً ٌ

الأخذ بالاعتبار عند تطبٌق مببادئ حوكمبه الشبركات أثبر المتغٌبرات البٌئٌبة التبً تشبهد تغٌٌبرات  .3
 الاجتماعٌة. والسٌاسٌة والاقتصادٌة ب جوانب البٌئٌة والمتمثلةٌع السرٌعه و مستمرة فً جم

ان تحقٌببق اداء ذو كفاٌببة وفاعلٌببة مببن قبببل مراقببب الحسببابات ٌتطلببب الاخببذ بالاعتبببار المبببادئ  .2
والاعتبارات الخاصة بحوكمة الشركات فضلا عن التوفٌق والتنسٌق ما ببٌن معباٌٌر جبودة الاداء 

 مهنً .وقواعد ومبادئ السلوك ال

اعتماد اطار متكامل لجودة الاداء فً ظبل حوكمبة الشبركات ٌاخبذ بالاعتببار تبوافر مجموعبة مبن  .4
المفاهٌم والاهداف والمبادئ والمعاٌٌر التً تتكامل وتتفاعل فٌما بٌنها بالشكل الذي ٌنعكس اثبرع 

 على رفع كفاٌة وفاعلٌة اداء مراقب الحسابات . 

ل المبؤثرة علبى جبودة اداءع وبالشبكل البذي ٌبتم التنسبٌق ببه مبا الاخذ بالاعتبار لمجموعة العوام .5
 بٌن المعاٌٌر والاهداف المطلوبة من اداءع ومن حوكمة الشركات .

انشبباء هٌئببة او مجلببس عربببً ٌتببولى مهمببة تشببرٌع واصببدار معبباٌٌر لحوكمببة الشببركات وبالاخببذ  .6
 بالاعتبار لتجارب الدول وبالتنسٌق مع اللجان المهنٌة الاخرى .

ضاو الانموذ  المقترح والذي تم تصمٌمه من خلال استقراء تجارب الدول فبً مجبال حوكمبة اخ .1
  الشركات واستطلاو اراء ذوي العلاقة الى الاختبار بالاسالٌب الاحصائٌة الملائمة . 
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 المصادر العربٌة 
ار المببرٌ   حمببد عبببد القببادر الدٌسببطً، ولوبببك، المراجعببة ـ مببدخل متكامببل ترجمببة د. زارٌنبب .8

 .3113للنشر، 
 .3114التمٌمً، هادي، مدخل الى التدقٌق من الناحٌة النظرٌة والعملٌة،  .3
القاضبببً، حسبببٌن ودحدوح،حسٌن،اساسبببٌات التبببدقٌق فبببً ظبببل المعببباٌٌر الأمرٌكٌبببة والدولٌبببة  .2

 .8999مؤسسة الوراق للنشر والتوزٌع،عمان، الأردن، 

مهنتببه فبً بٌئببة اسببتخدام  لأداء النبواس، رافببد عبٌببد، التحبدٌات التببً تواجببه مراقبب الحسببابات .4
 3111الحاسوب وسبل تجاوزها، بحث مقدم إلى المعهد العربً للمحاسبٌن القانونٌٌن، بغداد،

جربوو، ٌوسبف محمبد، مراجعبة الحسبابات ببٌن النظرٌبة والتطبٌبق، الطبعبة الأولبى، مؤسسبة  .5
 .3111الوراق للنشر والتوزٌع، الأردن، 

مراجبع الحسبابات الخارجٌبة وأثبر عبدم الالتبزام بهمبا  جربوو، ٌوسبف محمبد، اسبتقلال وحٌباد .6
 .8999على عملٌة المراجعة، عمان، الأردن، 

حمبد  توماس، ولٌم وهنكً، امرسون ـ المراجعة ببٌن النظرٌبة والتطبٌبق، تعرٌبب ومراجعبة د. .1
 .8919مال الدٌن سعٌد. دار المرٌ  للنشر، الرٌاا  حجا  د.

1. OECD8999دي والتنمٌة / عن حوكمة الشركات : مبادئ منظمة التعاون الاقتصا. 
 .3116خوري، نعٌم سابا: حمهنة المحاسبة بٌن التعثر المالً والتحكم المؤسسً(/  .9
( 13فوزي، سمٌحة: حتقٌٌم مبادئ حوكمة الشركات فً جمهورٌة مصر العربٌة( ورقة عمل ح .81

 .3112أبرٌل 
 المشهدانً: عبد الرحمن نجم/ مقالة على الموقع: .88

469/p19.htm/2006-http://almadapapeer.com/sab/08 
فببوزي، سمٌحةببـ حوكمببة الشببركات والنمببو الاقتصببادي مببع التطبٌببق علببى مصببر نببدوة جمعٌببة  .83

 .3116دور المحاسب فً الحوكمة،  1/4/3114المحاسبٌن والمراجعٌن المصرٌة ٌوم 
بعنبوان:  المنظمبة العربٌبة لخببراء المحاسببة القبانونٌٌنانتقبادات الامبٌن العبام   وفبقً، مفالٌا .82

نجاح ادرا  الشبركات العائلٌبة فبً البورصبات العربٌبة مرهبون بتطبٌبق معباٌٌر الحوكمبة علبى 
 .WWW.asharqalawsat.com/details.asp 6311موقع 

البشبٌر، محمبد، البتحكم المؤسسبً ومببدقق الحسبابات،جمعٌة المحاسببٌن القبانونٌن الاردنٌببٌن،  .84
المؤتمر العلمً المهنً الخامس تحت شبعار البتحكم المؤسسبً واسبتمرارٌة المنشبأة، عمبان ـ 

 .3112الاردن،أٌلول 
البداخلً  جمعة، احمد حلمً، التحكم المؤسسً وأبعاد التطور فً أطار ممارسبة مهنبة التبدقٌق .85

جمعٌة المحاسبٌن القبانونٌن الاردنٌبٌن، المبؤتمر العلمبً المهنبً الخبامس تحبت شبعار البتحكم 
 .3112المؤسسً واستمرارٌة المنشأة، عمان ـ الاردن،أٌلول 

خوري، نعٌم سابا، مهنة بٌن التعثبر المبالً والبتحكم المؤسسبً فبً الشبركات، جرٌبدة البٌبان،  .86
 .3112ماٌو،  35ـ دبً،دولة الامارات العربٌة المتحدة

دهمبببش، نعبببٌم واببببو زر، عفببباف أسبببحق، الحاكمٌبببة المؤسسبببٌة وعلاقتهبببا بالتبببدقٌق ومهنبببة  .81
المحاسبة والتدقٌق جمعٌة المحاسببٌن القبانونٌن الاردنٌبٌن، المبؤتمر العلمبً المهنبً الخبامس 

 .3112تحت شعار التحكم المؤسسً واستمرارٌة المنشأة، عمان ـ الاردن،أٌلول 
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