
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 20/9/2017طخ٠ٍن حٌظمي٠ُ:                                                                                                    

 2/8/2018طخ٠ٍن حٌمزٛي:                                                                                                    

 

 المستخهص 
ٔظَحً ٌٍَّكٍش ح١ٌٔخ١ٓش حٌـي٠يس ٚحٌظٟ ٠ؼ١٘ٙخ حٌؼَحق ِّخ ىػٝ حٌزخكؼ١ٓ اٌٝ حهظ١خٍ ِٟٛٛع حٌظ٠ٛٔك        

ح١ٌٔخٟٓ ٠ُٚخىس فخػ١ٍظٗ ِٓ هلاي حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ، ٚلي طـٔيص ِ٘ىٍش حٌزلغ رخٌظٔخإي حلاطٟ )و١ف ٠ّىٓ 
حرؼخى حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌظلم١ك لزٛي ٌيٜ حٌٕخهز١ٓ  حٓظويحَ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ فٟ طلم١ك حٌىفخءس فٟ

 ٚطلم١ك حٌٕـخف ح١ٌٔخٟٓ ف١ّخ رؼي(.
٠ٔظّي حٌزلغ أ١ّ٘ظٗ ِٓ وٛٔٗ ٠َطز٢ رخٌظ٤ٍٛحص حٌلخٍٛش فٟ ِفخ١ُ٘ ِٚـخلاص حٌظ٠ٛٔك ٚفٟ حٌّـخلاص        

ٚحٌظؼَف ػٍٝ آ١ٌش  حٌّوظٍفش، ٌّٚخ ٌٗ ىٍٚ فٟ حٌظؼَف ػٍٝ ؤذ أٓٛحق ؿي٠يس، اً ٠وظٚ رظمي٠ُ ِٕظؾ ١ٓخٟٓ
 ط٠ٛٔك حٌّٕظؾ ح١ٌٔخٟٓ. 

٠ٙيف حٌزلغ حٌلخٌٟ اٌٝ حٌظلمك ِٓ ىٍٚ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٌيٜ لخىس حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش فٟ طلم١ك        
حٌىفخءس فٟ أرؼخى حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌظلم١ك ؿخًر١ش ٌٍٕخهز١ٓ ٚطلم١ك حٌفُٛ رخٌلٜٛي ػٍٝ أوؼَ حٌّمخػي 

ػ١ٕش ِٓ حٌَّٗل١ٓ فٟ ِـٍْ ِلخفظش رخرً، ِٓ هّٔش و١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش  حلأظوخر١ش، ًٌٚه ػٍٝ ٚفك
(A,B,C,D,E( َٚحٌظٟ كممض أػٍٝ حلاٛٛحص ٚحػظّخىحً ػٍٝ حٌٕظخثؾ ح١ٌَّٓش ٌلأظوخرخص حٌّل١ٍش ػخ )2013 )

( ٚطُ SmartPlsفٟ ِلخفظش رخرً، ٌٍظلمك ِٓ ٣ز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ رخلاػظّخى ػٍٝ رَٔخِؾ )
 ( ٌٍٛٛٛي اٌٝ ٔظخثؾ ػ١ٍّش. SPSS( ِٓ هلاي رَٔخِؾ )Mahalanobisـٛء حٌٝ حهظزخٍ )حٌٍ

اً هٍٜض حٌيٍحٓش اٌٝ ٚؿٛى ػلالش طؤػ١َ ِؼ٠ٕٛش ٌٍليّ حلإٓظَحط١ـٟ ػٕي لخىس حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش 
ِٓ )حٌَّٗل١ٓ ٌيٜ حٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ( فٟ أرؼخى حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌيٜ ػ١ٕش حٌزلغ، وّخ هَؽ حٌزلغ رـٍّش 

حٌظ١ٛٛخص أّ٘ٙخ طٛؿٗ حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش حٌٝ حػظّخى لخىس ٠ظّظؼْٛ رخٌليّ ٚحٌزيح١٘ش حٌؼخ١ٌش ِٓ هلاي 
هزَطُٙ حٌٛحٓؼش ٚطؼٍُّٙ ػٍٝ ِـ٠َخص حلاٍِٛ ح١ٌٔخ١ٓش ٌظىٔزُٙ حٌميٍس ػٍٝ حٓظويحَ حىٍحوُٙ فٟ حطوخً 

حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش فٟ ؿٌد أٛٛحص  لَحٍحص آظَحط١ـ١ش ٌظلم١ك حٌىفخءس فٟ حرؼخى حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٚطؼظ١ُ
 حٌٕخهز١ٓ.    

 

حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ، حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ، حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش، حٌلّلاص  /المصطهحاخ انرئيسح نهثحث

        حلأظوخر١ش.

 الحدس الإستراتًجٌ ودوره في تحقًق كفاءة التسىيق السًاسٌ

 دراسة مًدانًة في محافظة بابل
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 المقذيح 
ح٘ظّض حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش حٌّؼخَٛس رخلاؿَحءحص ٚحٌٛظخثف حٌظ٠ٛٔم١ش ٌغَٝ طٔو١َ٘خ فٟ هيِش 

ح١ٌٔخ١ٓش رغ١ش طل١ٔٓ فٟ ِٔظٜٛ حىحثٙخ. ٚرخٌٕظَ ٌظِح٠ي حلاكِحد ٚحٌى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش ٚهخٛش فٟ حلأ٘يحف 

( ِٚخ ٗٙيٖ حٌؼَحق ِٓ طؼيى حٌى١خٔخص ٚحلاكِحد ٚهٛٝ حلأظوخرخص ٓٛحء ح١ٌٕخر١ش أٚ 2003حٌؼَحق رؼي ػخَ )

خفٔش ر١ٓ حلاكِحد ٚحٌى١خٔخص (، اً طؼخظّض كيس ح2003ٌّٕحٌّل١ٍش وظـَرش ى٠ّمَح١٣ش ٠٘ٙي٘خ حٌؼَحق ِخرؼي )

ح١ٌٔخ١ٓش ٌظلم١ك حٌفُٛ رخلأظوخرخص )حٌزٌَّخ١ٔش، حٌّل١ٍش( ٌٚظ١ٓٛغ حٌمخػي حٌـّخ٠َ١٘ش ٌظٍه حٌى١خٔخص ٌٚغَٝ 

طف١ٌ حٌٛػٛى ٌٍٕخهز١ٓ ِٓ هلاي طلم١ك حٌلٜش حلاوزَ ٌظ٘ى١ً طىظلاص ٠مغ ػٍٝ ػخطمٙخ ط٘ى١ً حٌلىِٛخص حٌّل١ٍش 

ه حلا٘يحف طزلغ طٍه حٌّٕظّخص ػٓ آظَحط١ـ١خص وف١ٍش ٌظؼظ١ُ طؤػ١َ ىٍٚ أٚ حٌَّو٠ِش، ٚرغ١ض طلم١ك طٍ

 حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌظلم١ك ؿخًر١ش أوزَ ٌؼيى حٌّٜٛط١ٓ ٚحٌّئ٠ي٠ٓ ٌظٍه حٌّٕظّخص.

ٌٌح ظَٙص ح١ّ٘ش حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٌّخ ٌٗ حٌيٍٚ فٟ طلم١ك حٌىفخءس فٟ ٚظخثف حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ 

ٓظغلاٌٙخ ىّٚٔخ حٌٍـٛء حٌٝ ٠ِِي ِٓ حٌٛلض ٚحٌظل١ًٍ فٟ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌظٟ ٌغَٝ حغظٕخَ حٌفَٙ ح٠ٌَٔؼش ٚح

٠ٔظٕي اٌٝ ٕٓٛحص ِٓ حٌوزَس ٚحٌظؼٍُ حٌظٟ طّىٓ طٍه حٌّٕظّخص ِٓ حغظٕخَ حٌفَٙ ٚرخَٓع ٚلض ٌظلم١ك ح١ٌِّس 

 حٌظٕخف١ٔش ٚطلم١ك ؿخًر١ش لاٛٛحص حٌٕخهز١ٓ.

حلأٚي اٌٝ حٌّٕٙـ١ش حٌؼ١ٍّش ٌٍزلغ، أِخ حٌّزلغ حٌؼخٟٔ  لُٔ حٌزلغ اٌٝ أٍرؼش ِزخكغ، فمي ط٤َق حٌّزلغ       

حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ(، أِخ حٌّزلغ حٌؼخٌغ فمي  –فمي طٕخٚي حلإ٣خٍ حٌٕظَٞ ٌّظغ١َحص حٌزلغ )حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ 

 طٕخٚي حلأ٣خٍ حٌؼٍّٟ )ػلالخص حلاٍطزخ١ ٚحٌظؤػ١َ(، ٚأه١َحً ط٤َق حٌّزلغ حٌَحرغ اٌٝ حلآظٕظخؿخص ٚحٌظ١ٛٛخص.  

 المنهجيح انعهًيح نهثحث /المثحث الأول

  يشكهح انثحث -أولا 
حٟلض حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش فٟ طٔخرك ِلظيَ ػٍٝ حٌٕخهذ، ِّخ ىفؼٙخ اٌٝ طزٕٟ أٓخ١ٌذ ٚحّٔخ١ ؿي٠يس        

ٌٍظ١ِّ فٟ ػٍّٙخ، ِٚٓ ر١ٓ ٌٖ٘ حلأٓخ١ٌذ )حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ( ٚػ١ٍٗ طىّٓ ِ٘ىٍش حٌزلغ رخٌظٔخإي حلاطٟ 

ّىٓ حٓظويحَ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ فٟ طلم١ك حٌىفخءس فٟ حرؼخى حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌظلم١ك لزٛي ٌيٜ )و١ف ٠

 حٌٕخهز١ٓ ٚطلم١ك حٌٕـخف ح١ٌٔخٟٓ ف١ّخ رؼي(.

 ٠ٚمٛى حلاؿخرش ػٍٝ ِ٘ىٍش حٌزلغ ػٓ ٠َ٣ك ٓٛق حلآجٍش حٌفَػ١ش حلاط١ش:       

 حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٍَٟٚٚحص حٓظويحِٗ؟.  ِخ ِيٜ اىٍحن حٌؼ١ٕش حٌّزلٛػش رّـٍْ ِلخفظش رخرً لأ١ّ٘ش (1

ِخ ِيٜ اىٍحن حٌؼ١ٕش حٌّزلٛػش رّـٍْ ِلخفظش رخرً لأ١ّ٘ش حطمخْ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌٍٛٛٛي اٌٝ لزٛي  (2

 ِظٛحفك ٌيٜ حٌٕخهز١ٓ ٌٌٖٙ حلأكِحد؟.    

 ش رخرً؟.ً٘ ٠ٛؿي طؤػ١َ ٌٍليّ حلإٓظَحط١ـٟ رؤرؼخىٖ فٟ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ربرؼخىٖ ٌؼ١ٕش ِٓ ِـٍْ ِلخفظ (3

 أهًيح انثحث -ثانياا 
طٕزغ أ١ّ٘ش حٌزلغ ِٓ وٛٔٗ ٠َطز٢ رخٌظ٤ٍٛحص حٌلخٍٛش فٟ ِفخ١ُ٘ ِٚـخلاص حٌظ٠ٛٔك ٚفٟ حٌّـخلاص        

حٌّوظٍفش، ٌّٚخ ٌٗ ىٍٚ فٟ حٌظؼَف ػٍٝ ؤذ أٓٛحق ؿي٠يس، اً ٠وظٚ رظمي٠ُ ِٕظؾ ١ٓخٟٓ ٚحٌظؼَف ػٍٝ آ١ٌش 

يّ حلإٓظَحط١ـٟ فٟ طفؼ١ً ٚظخثفٗ فٟ حٌز١جش حٌؼَحل١ش، اً طزَُ حٌظ٠ٛٔك ٌٍّٕظؾ ح١ٌٔخٟٓ، ٚحٓظويحَ حٌل

 حلا١ّ٘ش رخٌٕمخ١ حلاط١ش:

حٌظؼَف ػٍٝ حٌظ٤ٍٛ حٌّفخ١ّٟ٘ ٌىً ِٓ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٚحٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ رخػظزخٍّ٘خ ًحص ح٘ظّخَ فٟ  (1

 حٌّـخي حلأوخى٠ّٟ ٌليحػظّٙخ ٚط٤ز١مٟ لأ١ّ٘ظّٙخ فٟ حٌز١جش حٌؼَحل١ش.

ٜ طٛحفَ حٌّظغ٠َ١ٓ فٟ ػ١ٕش حٌزلغ ٚحٔؼىخّ ًٌه ػٍٝ طلم١ك حلا٘يحف حٌَّؿٛس ٚحٌظٟ طظؼٍك حٌظؼَف ػٍٝ ِي (2

 رظؼي٠ً ٍٓٛو١خص حٌَّٗق ح١ٌٔخٟٓ ّٟٚخْ فُٖٛ فٟ حلأظوخرخص.

حٌظؼَف ػٍٝ ِيٜ طؤػ١َ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ فٟ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌيٜ ػ١ٕش حٌزلغ رغ١ش حٌٕـخف فٟ ؿٌد  (3

 حٌٕخهز١ٓ.
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 نثحث   أهذاف ا -ثانثاا 
 ٠ٙيف حٌزلغ اٌٝ ؿٍّش ِٓ حلأ٘يحف حلاط١ش:        

٠ٔؼٝ حٌزلغ اٌٝ ط١ٟٛق حٌّفخ١ُ٘ ٚح٠ٌّخ١ِٓ حٌّظؼٍمش رخٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٚأرؼخىٖ ٌغَٝ ط٢١ٍٔ ح٠ٌٛء  (1

 ػٍٝ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌلأكِحد ح١ٌٔخ١ٓش ػ١ٕش حٌزلغ ِٓ هلاي طل١ًٍ ٚر١خْ حلأ٘يحف حٌّٕفٌس ِٓ لزٍُٙ. 

 وفخءس ٚطٛحفَ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌيٜ حٌّٕظّخص ػ١ٕش حٌزلغ. حٌظلمك ِٓ ِيٜ (2

 حٌظلمك ِٓ ِيٜ حٓظويحَ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ّٟٓ حلاػّخي ٚحلا٤٘ٔش حٌظٟ طِحٌٚٙخ حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش. (3

ىٍحٓش ٣ز١ؼش حٌؼلالش حٌّظيحهٍش ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ فٟ حٌؼ١ٕش حٌّزلٛػش ٚطل١ٍٍٙخ ٚحلآظفخىس ِٓ ٔظخثؾ ٌٖ٘  (4

ٌغَٝ حلاػظّخى ػ١ٍٙخ ٚحٌوَٚؽ رخٓظٕظخؿخص ػ١ٍّش ٍٚفغ ط١ٛٛخص طويَ حلأكِحد فٟ ِـٍْ ِلخفظش  حٌؼلالش،

 رخرً.  

  المخطط انفرضي نهثحث -راتعاا 
 Pretz et al., 2014; Pretz & Totz, 2007; Alsamydaiحػظّخىحً ػٍٝ حٌـٙٛى حٌزلؼ١ش ٌىً ِٓ )

& Al-Khasawneh,2013،ٖ( ٚحٌٌٞ 1حٌّو٢٤ حٌفَٟٟ وّخ فٟ حٌ٘ىً ) ( طُ حػيحى ٚط2016َ٠ٛ٤; فَل

٠ظَٙ ف١ٗ حٌّظغ١َ حٌّٔظمً حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ رؤرؼخىٖ )حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ حٌىٍٟ، حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ حٌظـ٠َيٞ، 

حلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ، حلاىٍحن حلآظيلاٌٟ( ٚحٌّظغ١َ حٌظخرغ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ رؤرؼخىٖ )حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش ٌٍَّٗق، 

ش ٌٍَّٗق، ِٜيحل١ش حٌَّٗق، ٚٓخثً حلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ، حىحٍس حٌزَٔخِؾ حلأظوخرٟ( ٚوّخ ٚحٌوٍف١ش ح١ٌٔخ١ٓ

 ٠ظَٙ فٟ حىٔخٖ:

 

 

 

 

 

 

 

 ( حٌّو٢٤ حٌفَٟٟ ٌٍزلغ1حٌ٘ىً )

 

 

 

 

 

 

 

 

 فرضياخ انثحث -خايساا 
 ٠ٔظٕي حٌزلغ ػٍٝ ف١َٟش ٍث١ٔش ٚحكيس ٟٚ٘:

H1فٟ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌؼ١ٕش ِٓ حلاكِحد : طٛؿي ػلالش طؤػ١َ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌٍليّ حلإٓظَحط١ـ ٟ

 ح١ٌٔخ١ٓش فٟ ِلخفظش رخرً.

 حٌف١َٟخص حٌفَػ١ش:

: H1a طٛؿي ػلالش طؤػ١َ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ حٌىٍٟ فٟ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌؼ١ٕش ِٓ حلاكِحد

 ح١ٌٔخ١ٓش فٟ ِلخفظش رخرً.

H1bٌٌّٛ٘حٌظـ٠َيٞ فٟ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌؼ١ٕش ِٓ : طٛؿي ػلالش طؤػ١َ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌلاىٍحن ح ٟ

 حلاكِحد ح١ٌٔخ١ٓش فٟ ِلخفظش رخرً.

 

 

 حلإٓظَحط١ـٟ حٌليّ

 حٌىٍٟ حٌٌّٟ٘ٛ حلاىٍحن

 حٌظـ٠َيٞ حٌٌّٟ٘ٛ حلاىٍحن

 حلآظيلاٌٟ حلاىٍحن

  حٌؼخ٣فٟ حلاىٍحن

 

 ح١ٌٔخٟٓ حٌظ٠ٛٔك

 حٌ٘و١ٜش حٌّٔخص

 ٌٍَّٗق ح١ٌٔخ١ٓش شحٌوٍف١

 حٌَّٗق ِٜيحل١ش

 ٚحٌظٛحًٛ حلاطٜخي ٚٓخثً

 حلأظوخرٟ حٌزَٔخِؾ حىحٍس
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H1c طٛؿي ػلالش طؤػ١َ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌلاىٍحن حلآظيلاٌٟ فٟ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌؼ١ٕش ِٓ حلاكِحد :

 ح١ٌٔخ١ٓش فٟ ِلخفظش رخرً.

H1dح١ٌٔخٟٓ ٌؼ١ٕش ِٓ حلاكِحد  : طٛؿي ػلالش طؤػ١َ ًحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ فٟ حٌظ٠ٛٔك

 ح١ٌٔخ١ٓش فٟ ِلخفظش رخرً.

 يقياس انثحث -سادساا 
حػظّي حٌزخكغ ِمخ١٠ْ ػخ١ٌّش فٟ ل١خّ ِظغ١َٞ حٌزلغ حٌلخٌٟ )حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ، حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ(         

ط١ـٟ حػظّخىحً ٠ٚظيٍؽ كٔذ طيٍؽ ١ٌىَص حٌوّخٟٓ، اً حػظّي حٌزخكؼ١ٓ ِم١خّ حٌّظغ١َ حٌّٔظمً حٌليّ حلإٓظَح

( ِظىْٛ Pretz et al.,2014( ٚ٘ٛ ِم١خّ طُ ط٠ٛ٤َٖ ِٓ ِم١خّ )Pretz & Totz,2007ػٍٝ ِم١خّ )

( فمَس ٚحػظّي ل١خّ حٌّظغ١َ حٌظخرغ حٌظ٠ٛٔك 24ِٓ أٍرؼش أرؼخى ٌم١خّ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٚوخٔض ػيى فمَحطٗ )

 فمَحطٗ( ٚ٘ٛ ِم١خّ طُ ١ٛخغش Alsamydai & Al-Khasawneh,2013ح١ٌٔخٟٓ حػظّخىحً ػٍٝ ِم١خّ )

ػٍٝ أٓخّ ِؼَفش ىٍؿش طؤػ١َ حرؼخى حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ )حٌؤّش( فٟ طلم١ك لزٛي حٌٕخهز١ٓ ٌظلم١ك حٌٕـخف 

 (:1( فمَس. وّخ ِٟٛق فٟ حٌـيٚي )24ٚوخٔض ػيى فمَحطٗ )

 ( ِم١خّ حٌزلغ1حٌـيٚي )

 حٌّم١خّ حٌّؼظّي ػيى حٌفمَحص حلارؼخى حٌّظغ١َ

 ط١ـٟحٌليّ حلإٓظَح

 5 حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ حٌىٍٟ

Pretz et al.,2014)) 
 3 حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ حٌظـ٠َيٞ

 8 حلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ

 8 حلاىٍحن حلآظيلاٌٟ

 حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ

 6 حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش ٌٍَّٗق

(Alsamydai & Al-

Khasawneh,2013) 

 5 حٌوٍف١ش ح١ٌٔخ١ٓش ٌٍَّٗق

 4 ِٜيحل١ش حٌَّٗق

 4 طٜخي ٚحٌظٛحًٛٚٓخثً حلا

 5 حىحٍس حٌلٍّش حلأظوخر١ش

 

 مجتًع وعينح انثحث -ساتعاا 
( حىٔخٖ ٔٔزش ٌؼيى 2( ِمؼيحً ُِٛػش وّخ فٟ حٌـيٚي )٠31ظىْٛ ػيى ِمخػي ِـٍْ ِلخفظش رخرً ِٓ )

 حٌّٜٛط١ٓ ٌىً و١خْ ١ٓخٟٓ ك٠ٟ رؼيى ِٓ حٌّمخػي فٟ حٌّلخفظش: 

 خفظش رخرً( ط٠ُٛغ حٌّمخػي فٟ ِـٍْ ِل2حٌـيٚي )
 ػيى حلاٛٛحص ػيى حٌّّؼ١ٍٓ  ػيى حٌّمخػي حٌّّؼٍش حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش حٌّ٘خٍوش 

 8 62 132568 (Aحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 7 52 115188 (Bحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 4 62 69087 (Cحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 3 64 51869 (Dحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 2 53 30578 (Eحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 1 25 24227 (F) حٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ

 1 55 20755 (Gحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 1 45 19527 (Hحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 1 25 18565 (Kحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 1 35 16865 (Lحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 1 30 12754 (Mحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 1 28 11798 (Nحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 523781 536 31 حٌّـّٛع

 ٌّٔظمٍش ٌلأظوخرخص فٟ حٌؼَحق.حٌّٜيٍ: ِٛلغ حٌّف١ٟٛش حٌؼ١ٍخ ح
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( ٚلي لا ٠ّىٓ ٌٍزخكؼ١ٓ ِٓ ٌُّٗٛٙ رخلآظز١خْ حٌّميَ ٌٍٚ٘ىٛن حٌظٟ طٌٛي 31ٚرخٌٕظَ لأْ ػيى حٌّمخػي )

ٌي٠ٕخ ِٓ ػيَ حلآظـخرش ٚحٌظٟ ٠ّىٓ ػٍٝ أٓخٓٙخ حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٜخثذ، حٍطؤٜ حٌزخكؼخْ أْ ٠ىْٛ حٌّـظّغ 

ػش حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش حٌفخث٠ِٓ رخلأظوخرخص حٌّل١ٍش فٟ ِلخفظش رخرً ٚحٌٌٞ ٠ىْٛ ٘ٛ ػيى حٌّّؼ١ٍٓ فٟ ِـّٛ

( 1( ٚحٌٌٞ ١ٓظُ حٔظوخد حٌّـظّغ حٌّٔظٙيف ٌٍى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش حٌفخثِس  رلٜش أوزَ ِٓ )536ػيىُ٘ حٌىٍٟ )

 Saunders et)( ٌىُٛٔٙ حٌّؼ١ْٕٛ أوؼَ ِٓ غ١َُ٘ ِٓ حٌفخث٠ِٓ ٚٚفمخً ٌَأٞ 293ِمؼي ٚحٌزخٌغ ػيىُ٘ )

al.,2016:275)  ٚرخٌٕظَ ٌّؼَفش حٌزخكؼ١ٓ رؤٔٗ لا ٠ّىٓ حٓظٙيحف وخفش حٌّـظّغ رٔزذ حٌظِحِخص أغٍذ أػ٠خء

ِـٍْ حٌّلخفظش رخلاػّخي، اً ١ٕٓظوذ ُِٕٙ ػ١ٕش ٌٍزلغ ٚر٠َ٤مش ػ٘ٛحث١ش ر٤١ٔش ٚكٔذ ؿيٚي حهظ١خٍ 

١ش ( َِٗق ّٟٓ حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ169ٓ(، اً ٓظىْٛ حٌؼ١ٕش )(Krejcie & Morgan,1970:607حٌؼ١ٕش ٌـ

( حٓظّخٍس ألا أْ حلآظزخٔخص 169(. اً طُ ط٠ُٛغ )2013حٌفخثِس رخلأظوخرخص حٌّل١ٍش فٟ ِلخفظش رخرً ػخَ )

( حٓظزخٔش ٛخٌلش ٌٍظل١ًٍ. ٠ٚىْٛ ٔٔزش طّؼ١ٍٙخ ٌؤّش ِٓ حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش وّخ 120حٌّٔظَؿؼش لي رٍغض )

 (:3فٟ حٌـيٚي )

 ١ش( طُٛع حٌؼ١ٕش ٌيٜ حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ3ٓحٌـيٚي )

 ٔٔزش حٌظّؼ١ً رخٌؼ١ٕش ػيى حٌّّؼ١ٍٓ حٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ حٌّ٘خٍن

 169/293ػيى حٌّّؼ١ٍٓ * 

 62 36 (A)حٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ 

 52 30 (Bحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 62 36 (Cحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 64 37 (Dحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 53 30 (Eحٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ )

 169 293 حٌّـّٛع

 ظريالجانة انن /المثحث انثاني
 المحىر الول: الجانة اننظري نهحذس الإستراتيجي

  يفهىو الحذس الإستراتيجي: -أولا 
حٓظويَ حٌليّ فٟ حٌىؼ١َ ِٓ حٌّـخلاص ِٕٚٙخ اىحٍس حلاػّخي، ًٌٚه رخٍطزخ٣ٙخ رخلاىحء حلا٠ـخرٟ ٌٍّٕظّخص        

١َحص ح٤ٌخٍثش ٚحٌغخ٠ِش فٟ ر١جش ػًّ غ١َ ِٔظمَس  طظ٤ٍذ حطوخً لَحٍحص طّظخُ رخٌَٔػش ٌّٛحؿٙش حٌظغ

(Khatri & Ng,2000:1.) 

ٚلي ٔخلٖ ػٍّخء حلاىحٍس حلإٓظَحط١ـ١ش حٌليّ فٟ حٌمَحٍحص حلإٓظَحط١ـ١ش، ٚحٗخٍٚح رخْ حٌليّ ٚحٌزيح٘ش        

لا طؼيُّ ػ١ٍّخص غ١َ ٤ِٕم١ش أٚ هخٍلش ٌٍؼخىس، رً حٌليّ ٚحٌزيح٘ش ط٤ٍٕك ِٓ حٌَّطىِحص حٌّؼَف١ش حٌظٟ ٠ظُٔ رٙخ 

حٌز٠َ٘ش ٔظ١ـش حٌظؼخًِ ِغ حٌلٛحىع ٚحٌّٛحلف حٌّوظٍفش ٚحٌظٟ ػُِص حٌميٍحص حٌؼم١ٍش ِٚىٕظٗ لاطوخً حٌؼمً 
–Harung,1993:38–45; Kleinmuntz,1990:296) لَحٍحص آظَحط١ـ١ش ٚرظَٚف ػًّ ٣خٍثش ٚغ١َ ِٔظمَس

310; Prietula & Simon,1989:120–40; Seebo,1993ْؼخٍٝ ِغ حٌليّ لا ٠يي ػٍٝ ٟٗء ٠ظ ( وّخ أ

حٌؼمً، ٚلا ٠ؼيُّ ػ١ٍّش ػ٘ٛحث١ش ِٓ حٌظو١ّٓ،  ٌٚىٓ ٠يي ػٍٝ ٗت لا ٠ّىٓ لأٞ أكي ِّخٍٓظٗ فٙٛ ٗىً ِظ٤ٍٛ 

ِٓ حٌظفى١َ ٠ٕٚزغ ِٓ حٌوزَس فٟ ِـخي ػًّ ِؼ١ٓ، ِٓ ك١غ أٔٗ لا ٠ؤطٟ رٌٔٙٛش ٚأّٔخ ٠ظ٤ٍذ ٕٓٛحص ِٓ 

( رخْ ِفَٙٛ Thorstonٌٌوخء فمي أٗخٍ )حٌوزَس فٟ كً حٌّ٘خوً فٟ حٌؼًّ. اً ٠ؼيُّ حٌليّ ِٓ ِٔظ٠ٛخص ح

حٌٌوخء )حٌميٍس ػٍٝ طمي٠ُ ِٔخٍحص حٌؼًّ حٌّّىٕش ىْٚ حٌيهٛي ف١ٙخ فؼلًا( ٚأْ ل١ّش حٌظفى١َ حلاريحػٟ ٠ىّٓ 

رخٌميٍس ػٍٝ حٌٛٛٛي اٌٝ َِٚٔش فٟ حلاهظ١خٍ ٚفظق ِـخلاص ؿي٠يس ٌٍؼمً، وّخ ٚٛف حٌليّ فٟ حٌفىَ حلآلاِٟ 
 (. 63-62 :2009 ْٛ حلأٔخْ لا ٠لظخؽ فٟ وؼ١َ ِٓ حٌّّخٍٓخص حٌٝ ٚظ١فش حٌؼمً حٌٛحػٟ )حٌلخٍػٟ،رؤٔٗ ٘زش حلله طؼخٌٝ ٌى
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ٚلي ٔخلٖ ػٍّخء حٌٕفْ أْ حٌليّ فٟ حٌمَحٍحص ً٘ ٘ٛ ٚحلؼٟ ٚىل١ك أَ لا، ٌىٛٔٗ لا ٠ؼظّي ػٍٝ ٍٍٓٔش 

أٔٗ هٍٚ حٌزؼٞ رخْ أغٍذ حٌمَحٍحص ٟ٘  ِٓ حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌّفٍٜش ٚحٌظٟ طٔظٕي اٌٝ طل١ًٍ حٌٛحلؼٟ، الّا

لَحٍحص طٕزئ٠ٗ ػٓ حٌٛحلغ كظٝ ٚحْ حػظّيص ر١خٔخص ِفٍٜش ٚىل١مش فمي ٠و٤ت ٕٛخع حٌمَحٍ ٚحٌّيٍحء فٟ طل١ًٍ 

كخىػش ِخ أٚ ٟٚغ طف١َٔ كم١مٟ ٌٙخ، ٔخ١٘ه ػٓ حٌظمٍزخص فٟ ر١جش حلاػّخي ٚحٌظٟ حِظخُص رخٌظغ١١َ ٚحلا٤َٟحد 

ٝ حٌز١خٔخص حٌّفٍٜش ٌٛكي٘خ أَِ غ١َ ٤ِٕمٟ ٚحػظّخى حٌليّ ٚحٌّٔظٕي حٌٝ حٌوزَس ٚحٌظٟ ؿؼٍض حلاػظّخى ػٍ

ٚحٌىفؤس ًٚوخء حٌّي٠َ لاطوخً لٍَحص آظَحط١ـ١ش ٚحٌظٟ طظ٤ٍزٙخ حٌز١جش حٌّظٔخٍػش ٚغ١َ حٌّٔظمَس كظٝ ٚٛف 

لأٓخ١ٌذ رؤْ حٌليّ ٘ٛ ِلٍٛ ؿ١ّغ حٌمَحٍحص، كظٝ طٍه حٌظٟ طٔظٕي اٌٝ حٌٛحلؼ١ش، ٚحٌلمخثك حٌٜؼزش ٚح

 (. Khatri & Ng,2000:1ح٤ٌّٕم١ش حٌظل١ٍ١ٍش )

 (:4حػ٤خء ِفَٙٛ ٌٍليّ حلإٓظَحط١ـٟ وّخ فٟ حٌـيٚي )٠ٚؼَٝ حٌزخكؼ١ٓ ِـّٛػش ِٓ حٓٙخِخص حٌزخكؼ١ٓ فٟ        

 ( حلا٣َ حٌّفخ١ّ١٘ش ٌٍليّ حلإٓظَحط١ـ4ٟحٌـيٚي )

 حٌٛٛف حٌزخكغ ٚحٌٕٔش

(Mintzberg et al.,1976:4)  حٌّٛلف حٌلخٌٟ ر٠َ٤مش ٠َٓؼش ٚحٌظٟ طىْٛ ِٜخكزش ٌلأػّخي غ١َ ػ١ٍّش طلي٠ي

حٌَٚط١ٕ١ش رل١غ طىْٛ أوؼَ فؼخ١ٌش فٟ ر١جش طظُٔ رؼيَ حلآظمَحٍ، ٚػيَ ح١ٌم١ٓ، 

 ١ٟٚك حٌٛلض، ٚػيَ حٌّٛػٛل١ش ِٓ حٌّؼٍِٛخص حٌّظٛفَس. 

(Isenberg,1984:7) ىحً ػٍٝ ٕٓٛحص ِٓ حٌميٍس ػٍٝ حطوخً لَحٍحص ف٠ٍٛش ٌظٜل١ق ِٔخٍحص حٌؼًّ حػظّخ

 حٌوزَس ٚحٌظؼٍُ.

(Prietula & Simon,1989:2)  ٚٛف ٚطلي٠ي ٌٍّ٘خوً حٌلخ١ٌش، ٟٚٚغ حٌلٍٛي ٌٙخ ر٠َ٤مش طظـخُٚ حٌليٚى

 ح١ٌَٗيس فٟ ر١جش ػًّ غ١َ ِٔظمَس.

Rowan,1990:83))  رٕخءحً ػٍٝ ٍإ٠ش حٌّي٠َ ٌلاكيحع،  ٚحٌّٔظمز١ٍشحٌميٍس ػٍٝ ٟٚغ حٌظٍٜٛحص حلا١ٔش

 ٚهزَطٗ فٟ حٌؼًّ. ٚٗؼٍٖٛ،

(Vaughan,1990:32)  حٌٛظخثف حٌٕف١ٔش حٌظٟ طٕظؾ طٍٜٛ ػٓ حلاكيحع رل١غ ٠ظـخُٚ ح٤ٌَحثك ِٓ

 حٌؼملا١ٔش ٌٍّؼَفش.

Pretz et al.,2014:38))  َٗحٌميٍس ػٍٝ حٌظؼَف ػٍٝ حٌفَٙ ٚحٓظغلاٌٙخ ِٓ هلاي حٓظويحَ حلاىٍحن حٌّزخ

 حٌٌّٟ٘ٛ(. -،  ٚحٌظَحوّٟحلآظيلاٌٟ -حٌؼخ٣فٟ، ٚحٌظـ٠َزٟ -)حٌ٘ؼٍٛٞ

 

 أتعاد الحذس الإستراتيجي -ثانياا 
حٌؼخ٣فٟ، حلاىٍحن  -( ٚحٌظٟ ٟ٘ )حلاىٍحن حٌ٘ؼPretz & Totz,2007:50ٍٞٛطُ حػظّخى حرؼخى )       

 ,.Pretz et alحٌٌّٟ٘ٛ( ٚرخٌٕظَ ٌىْٛ حٌّم١خّ طُ طلي٠ؼش ِٓ لزً  -حٌظـ٠َزٟ، حلاىٍحن حٌظَحوّٟ -حلآظيلاٌٟ

حٌظـ٠َزٟ، حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ  -حٌؼخ٣فٟ، حلاىٍحن حلآظيلاٌٟ -( فمي أ١ٟف ػ١ٍٗ )حلاىٍحن حٌ٘ؼٍٛٞ(2014:3

 حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ حٌظـ٠َيٞ(. حٌىٍٟ،

حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ حٌىٍٟ: ١٘٠َ اٌٝ ٢ّٔ ِٓ حلاىٍحن ػٕي رؼٞ حلأفَحى فٟ حٌظًٛٛ حٌٝ لَحٍحص حطـخٖ  (1

حٌظؼَف ػٍٝ حٌّ٘ىٍش رـ١ّغ ؿٛحٔزٙخ ٚح١ًٌّ حٌٝ حٌظَو١ِ ػٍٝ  حٌّ٘خوً حٌظٟ طؼظَُٟٙ رخٌؼًّ، ٚ٘ٛ ٠مظَٜ ػٍٝ

حٌّ٘ىٍش ١ٌىْٛ ػٍٝ ِميٍس ِٓ حطوخً حٌمَحٍحص حٌظٟ ٠يٍن حٔٙخ ٛخثزش فٟ  طـِثظٗحٌظفخ١ًٛ ِٚٓ هلاي 

 (. Hammond,1996:50حٌّؼٍِٛخص حٌّظٛفَس)

حٌظؼخًِ ِٓ حٌّ٘خوً، اً حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ حٌظـ٠َيٞ: ١٘٠َ اٌٝ ٢ّٔ ِٓ حلاىٍحن ػٕي رؼٞ حلافَحى ػٕي  (2

١ّ٠ٍْٛ ف١ٗ حٌٝ حٌٛلٛف ػٍٝ حٌظؼخًِ ِغ حٌّ٘خوً ٚفك كمخثك ٍِّٛٓش ١ٌظُ حطوخً لَحٍحص، ِغ حلآظفخىس ِٓ 

 (. Hogarth, 2001: 65) ليٍحص حٌظفى١َ ٌٛٛف حٌّ٘خوً ر٠َ٤مش ٠لَٜ ف١ٙخ حٌظفى١َ رمٍَحص ٠ظٍُٔ رٜلظٙخ

ن ػٕي رؼٞ حلافَحى ػٕيِخ ٠ظؼخًِ ِغ ِ٘خوً فٟ حٌؼًّ حلاىٍحن حلآظيلاٌٟ: ١٘٠َ اٌٝ ٢ّٔ ِٓ حلاىٍح (3

لاىحػٟ ٌٛلض ٠ٛ٣ً ١ٌظُ ف١ش حطوخً لٍَحص ٌظٍه  رؤِٔٗؤٌٛفش ٠ٚىْٛ لي ؿَد حٌمَحٍحص حٌلي١ٓش، ٌٌح ٠ـي حلافَحى 

حٌّ٘خوً ِخ ىحَ أْ ٕ٘خن ػمش رخٌليّ، ٚأٔٗ لا ٠ٛؿي ٚلض ٠ٔظيػٟ حٌظل١ًٍ ح٤ٌّٛي ٌٍّ٘خوً فٟ 

 .  Dijksterhuis & Nordgren,2006:98)حٌؼًّ)
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حلاىٍحن حٌ٘ؼٍٛٞ: ١٘٠َ حٌٝ ٢ّٔ ِٓ حلاىٍحن ػٕي رؼٞ حلأفَحى ػٕي حٌظؼخًِ ِغ حٌّ٘خوً فٟ حٌؼًّ ػٕيِخ  (4

٠ظُ طغ١ٍذ حٌ٘ؼٍٛ حٌٌحطٟ فٟ ٚٛف حٌّ٘ىٍش ٚطَن حٌٙٛحؿْ حٌٌحط١ش ٚحٌّ٘خػَ فٟ حٌظؼَف ػٍٝ ٣ز١ؼش حٌلٍٛي 

 (.Bechara et al.,1997:297حٌٕخؿؼش)

 الجانة اننظري نهتسىيق انسياسي /ثانيالمحىر ان
 يفهىو انتسىيق انسياسي  -أولا 

َّ ظٍٙٛ ٚطزٍٍٛ فىَس حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ١ٌٔض ِٔؤٌش ؿي٠يس رً أْ حٓظويحِٗ لي طؼخظُ هلاي حٌــــ        ( 25) ا

ي أىٚحص ٕٓش حٌّخ١ٟش، ٚحُىحى ح٘ظّخَ حلأكِحد ح١ٌٔخ١ٓش ٚح١ٌٔخ١١ٓٓ رؤطزخع ِزخىة حٌظ٠ٛٔك ٚىِؾ حٓظؼّخ

( اً ريأص حلاكِحد ٚحٌّٕظّخص Lawson et al.,2010:25حٌظ٠ٛٔك فٟ آظَحط١ـ١ش ط٠ٛٔم١ش ِظىخٍِش )

ح١ٌٔخ١ٓش طفىَ فٟ حٓظويحَ ٚظخثف حٌظ٠ٛٔك ٚح٤٘ٔظٗ فٟ ِـخي ح١ٌٔخٓش، ًٌٚه ٌغَٝ ط٠ٛٔك حٌزَحِؾ 

َّٗق ِمخرً حٌٛفخء رخٌٛػٛى ٚحلا٠ي٠ٌٛـ١خص ٚحلافىخٍ فٟ ػ١ٍّش طزخىي ًحص ِٕفؼش ٚحٌظٟ طظ٠ّٓ ِٕق حٌؼمش ٌٍ

 ( ٚحطزخع حلإٓظَحط١ـ١خص حٌظ٠ٛٔم١ش ٌٍظٛحًٛ ِغ حٌٕخهز١ٓ.Vankov,2013:74ٚطٍز١ش حلاكظ١خؿخص ٌٍٕخهز١ٓ )

وّخ أٌٚض حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش ٚحٌيحػ١ّٓ ٌلّلاص حٌَّٗل١ٓ فٟ حلأظوخرخص حلا٘ظّخَ حٌىخفٟ ٌؼ١ٍّخص        

ٌظ٠ٛٔم١ش، وّخ أْ طؤػَ ػٍُ ح١ٌٔخٓش رخٌؼٍَٛ حلاهَٜ ِٕٚٙخ ػٍُ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ حٌٕخؿق، ٚحٌظىظ١ىخص ح

حلاؿظّخع ٚظٍٙٛ ِفخ١ُ٘ ِٕٙخ حٌي٠ّمَح١٣ش ٚحٌل٠َش حٌظٟ وفٍظٙخ حلأظّش ح١ٌٔخ١ٓش حٌـي٠يس حىص حٌٝ طزٍٍٛ 

)ح١ٌٔخٓش(  ِفَٙٛ )حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ( ٚحٌٌٞ ظَٙ وّفَٙٛ ٠ِّؽ ر١ٓ ػ١ٍّٓ ّٚ٘خ )حٌظ٠ٛٔك( ٚ

(Osuagwu,2008:35) . 

 اً ١٘٠َ حٌظ٠ٛٔك، اٌٝ طلي٠ي ٚطٍز١ش حلاكظ١خؿخص حلأٔخ١ٔش ٚحلاؿظّخػ١ش ر٠َ٤مش َِرلش       

 (Kotler & Keller, 2006: 5) ًوّخ ٌُ ٠مظَٜ حٌظ٠ٛٔك ػٍٝ ِـخي طزخىي حٌٍٔغ ٚحٌويِخص ٌٚىٓ أ٠٠خ ،

 َحً فٟ حٌٕٔٛحص حلأه١َس.(. ٚلي كممض أرلخع حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ طميِخً وزDonovan, 2012:1١) ط٠ُٛغ حلافىخٍ

، ١ٌٍٔٓخ٠ٚ١١ٓؼظمي ػِّٛخً أْ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌٗ أ١ّ٘ش وز١َس فٟ ح١ٌٔخٓش، ٚ٘ٛ أَِ رخٌغ حلأ١ّ٘ش رخٌٕٔزش 

 ,Butler & Harrisحلأظوخرخص، حلآظفظخءحص، ٚحٌلىُ ٚح٠ٌغ٢ ٚاىحٍس حٌويِخص حٌؼخِش، ِٚخ اٌٝ ًٌه، )

حٌّٕخ٘ؾ حٌظ٠ٛٔم١ش حٌظٟ طّخٍّ فٟ ِـخي حىحٍس حلاػّخي ّٟٓ طيهً وً طٍه حٌّّخٍٓخص فٟ  اً(، 2009:150

(. وّخ حٓظويَ ػٍٝ ٤ٔخق ٚحٓغ فٟ ىٚي ِٕٙخ حٌٛلا٠خص Newman,1999:12حٌّّخٍٓخص ح١ٌٔخ١ٓش حٌلي٠ؼش )

 (.Ovidiu,2013:12) حٌّظليس حلأ٠َِى١ش، أٓظَح١ٌخ، حٌٍّّىش حٌّظليس، ٚكظٝ فٟ طَو١خ ٚح١ٌٛٔخْ ١ٍٓٚٚخ

َٙٛ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ اٌٝ حلا٤٘ٔش حٌظ٠ٛٔم١ش حٌظٟ طّخٍّ فٟ ِـخي ػٍُ ح١ٌٔخٓش، ٚلي كيى٘خ ٠ٚٔظٕي ِف       

(Kaskeala,2010:15 ٚلي .)ٍ( حٌٝ ٓض أ٤٘ٔش )حلاكيحع، حلاٗوخٙ، حٌّىخْ، حٌّٕظّخص، حٌّؼٍِٛخص، حلافىخ

حٌٕخهز١ٓ ّٟٓ ٠مظَٜ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ اٌٝ أؿَحء حٗىخي ِؼ١ٕش ِٓ حلاطٜخلاص ح١ٌٔخ١ٓش ٚحٌظٛحًٛ ِغ 

( Kelleyطُ حٓظويحِٗ لأٚي َِس ِٓ لزً )اً (، Harris et al.,2002:45حٌلّلاص حلأظوخر١ش ٌٍَّٗل١ٓ )

( 1970(، ٌٚىٓ فىَس حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٔ٘ؤص ِغ ط١ٓٛغ حٌٕمخٕ كٛي حٌظ٠ٛٔك فٟ ػخَ )1956ػخَ )

(Kotler,1999:34 ،ًٚفٟ حٌٛلض حٌلخَٟ ػي أوؼَ ط٤ٍٛح .)ًم١ٕخص ِؼً ٚٓخثً حلإػلاَ ِٚٛحلغ طُ حػظّخى ط ا

ػٍٝ حٌٕخهز١ٓ وّخ حْ حٌّٛح١ٕ٣ٓ ٌي٠ُٙ فَٛش أوزَ ٌلأوَح١  ٚحٌظؤػ١َحٌظٛحًٛ حلاؿظّخػٟ فٟ ػ١ٍّش حٌظٛحًٛ 

 (،     O‟Shaughnessy,2002:32) فٟ ح١ٌٔخ١ٓش أوؼَ ِٓ أٞ ٚلض ٠ِٝ

َ رٙخ حٌـٙخص حٌفخػٍش فٟ حٌّـخي ٌ٘ح ٚأْ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٠ظ٠ّٓ ِـّٛػش ِٓ حٌّّخٍٓخص حٌظٟ ٠مٛ       

ح١ٌٔخٟٓ ِؼً ط٠ٛٔك أٞ ٍٓؼش طـخ٠ٍش أهَٜ، ٚأْ طٍه حلا٤٘ٔش ٚحٌّّخٍٓخص لا طمظَٜ ػٍٝ و١ف١ش حٌظؤػ١َ 

رخٌٕخهذ رً طٔظَّ حٌٝ ِخ رؼي ًٌه ِٓ هلاي الخِش حٌؼلالخص ٚحٌظٛحًٛ ِغ حٌٕخهز١ٓ ٚر٘ىً ِٔظَّ حٌٝ حٌٛٛٛي 

 (. Kaskeala,2010:15حلافَحى ٚحٌيفخع ػٕٙخ) حٌٝ ١ٍٓٚش ٌٍلىُ ٚطٌٟٛ حىحٍس ِٜخٌق

        



 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 مجلة العلىم الاقتصادية والإدارية 152

 4091( لسهة 44د )ل( المج901د )عدال

 

 

ٚلي ٠ئهٌ ػٍٝ ِّخٍٓخص ٚح٤٘ٔش حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ِظ٤ٍزخص ِخ١ٌش طّىُٕٙ ِٓ حىحٍس حٌلّلاص 

حلأظوخر١ش ٌٍفُٛ رخٌٔزخق حٌظٕخفٟٔ فٟ حلأظوخرخص ٌٚ٘ح ٠ظ٤ٍذ ِٓ حٌَّٗق ؿّغ طزَػخص ِخ١ٌش وخف١ش لاىحٍس 

( الّا أٔٙخ لي لا طؼٕٟ ِلاُِش حٌٕـخف رّٔظٜٛ حلأفخق ػٍٝ حٌلٍّش Wray,1999:41حٌلٍّش حلأظوخر١ش)

( حلأظوخرخص حٌؼخِش فٟ حٌٍّّىش حٌّظليس، حٔفك 2001حلأظوخر١ش، فؼٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي، فٟ حٌّيس حٌظٟ ٓزمض ػخَ )

خي حٌٌٞ حٔفك ػٍٝ ِّمخٍٔش رلِد حٌؼّ£( 813,751,12) ٠ميٍ رـــــ كِد حٌّلخفظ١ٓ ػٍٝ حٌلٍّش حلأظوخر١ش رّخ

، حلا أٔٗ ٌلك ر٠ِّٙش فٟ حٓظ٤لاػخص حٌَأٞ، اً كًٜ حٌّلخفظ١ٓ £(٠119,945,9ميٍ ) حٌلٍّش حلأظوخر١ش رّخ

%(. ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ أْ ١ِِح١ٔش 40.9% ِٓ حلأٛٛحص ح١ٕ٣ٌٛش( ِمخٍٔش رّخ كًٜ كِد حٌؼّخي ػٍٝ )31.7)

 . (Henneberg,2004:228)حٌلٍّش لي لا طئىٞ رخ٠ٌٍَٚس اٌٝ حٌٕـخف 

وّخ أْ ػ١ٍّخص ِٕٙخ حٌظؼزجش ٚحٌظغ١ٍف فٟ ِـخي حٌظ٠ٛٔك ٌٙخ ِخ ٠ٕخظَ٘خ فٟ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ، اً ظَٙص        

(image حٌٍٜٛس ح١ٌٌٕ٘ش حٌٌٞ ٠ظَوٙخ حٌَّٗق فٟ حٌلٍّش حلأظوخر١ش ِٓ هلاي حٌَٓخثً حٌٍّٜٛس حٌظٟ ٠زؼغ )

٠ش ٌٍّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش ٚحٌظٟ طلخٚي طٍه حٌّٕظّخص طم٠ٛظٙخ رٙخ حٌَّٗق ح١ٌٔخٟٓ ِّخ رٍٍٛس فىَس حٌؼلاِش حٌظـخٍ

(. وّخ أٛزق حٌظ٠ٛٔك أىحس ٘خِش فٟ Henneberg,2004:230ٚىػّٙخ ٌظـؼً ٍٛٛطٙخ فٟ ً٘ٓ حٌٕخهز١ٓ )

ح١ٌٔخٓش ر٘ىً ػخَ، فبٔٗ ٠ٛفَ حٌفٛحثي حلأٓخ١ٓش حٌظٟ طظفك ِغ حٌظَٚف حٌلاُِش ِٓ أؿً حلخِش حٌي٠ّمَح١٣ش، اً 

ش حٌظ٠ٛٔم١ش ػٍٝ حٌٛلٛف ػٍٝ حكظ١خؿخص حٌِرخثٓ ٚطف١٠لاطُٙ، ٚو١ف١ش طؤػ١َ ٤٘ٔش حٌظ٠ٛٔك طمظ٠ٟ حلا٤٘ٔ

 (. Mone & Bazini,2013:430ح١ٌٔخٟٓ فٟ هٍك حٌَأٞ حٌؼخَ ٌٜخٌق حٌلِد )

 (:٠ٚ5ؼَٝ حٌزخكؼخْ ػيى ِٓ حٌّفخ١ُ٘ حٌظٟ طٕخٌٚٙخ حٌزخكؼ١ٓ ٚوّخ فٟ حٌـيٚي )       

 ٌٍظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ( حلا٣َ حٌّفخ١ّ١٘ش 5حٌـيٚي )

 حٌٛٛف حٌزخكغ ٚحٌٕٔش

(Bowler & Farell, 

1992:19) 

٘ٛ ػ١ٍّش حٌظزخىي حػٕخء حٌلّلاص حلأظوخر١ش ٚحٌظٟ طٔؼٝ حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش، 

ٚحٌَّٗلْٛ، ٚحٌيحػّْٛ ٌٍلّلاص حلأظوخر١ش اٌٝ طىؼ١ف رخلا٤٘ٔش حٌظ٠َٚـ١ش ِٓ أؿً 

 ٠ُخىس حلاٍرخف حٌظ٠ٛٔم١ش.

(Butler and Collins, 

1994:20) 

٘ٛ حٌظ٠ٛٔك ٌلأفىخٍ ٚح٢ٍحء حٌظٟ طظؼٍك رخٌم٠خ٠خ حٌؼخِش أٚ ح١ٌٔخ١ٓش ٌٍـٍّٙٛ أٚ حٌَأٞ 

 حٌؼخَ.

O‟cass,1996:39))  ٓحٌظل١ًٍ ٚحٌظو٢١٤ ٚحٌظٕف١ٌ ٌٍزَحِؾ ح١ٌٔخ١ٓش ٚحلأظوخر١ش ٚطزخىي حٌؼلالخص ًحص حٌّٕفؼش ر١

حٌؼلالش رخٌ٘ىً حٌٌٞ ٠ُٔٙ فٟ  حٌى١خْ ح١ٌٔخٟٓ  أٚ حٌَّٗق ٚحٌٕخهز١ٓ  ٚى١ِّٛ٠ش طٍه

 طلم١ك حلا٘يحف ح١ٌٔخ١ٓش.

)ح١ٌّٜيػٟ 

 (2002:38ٚحٌؼلاق،

 ٟ٘ ِـّٛػش ِٓ حلا٤٘ٔش ٚحٌؼ١ٍّخص حٌظٟ طئىٞ حٌٝ ٔـخف حٌَّٗق رخٌٔزخق ح١ٌٔخٟٓ.

Nor et al.,2006:32))  حلخِش ػلالش ر١ٓ حٌٕخهز١ٓ ١ٛٚخٔظٙخ ٚطؼ٠ِِ٘خ ػٍٝ حٌّيٜ ح٠ٛ٤ًٌ ٌظلم١ك حلا٘يحف ٛ٘

 ١ٌٔخ١ٓش.ح

Osuagwu,2008:793)) 

 

طو٢١٤ حلأ٤٘ٔش ح١ٌٔخ١ٓش ٚطٕف١ٌ٘خ ٚطم١١ّٙخ َِٚحلزظٙخ، ِٓ لزً حلاٗوخٙ أٚ حٌـّخػخص، 

ٌوٍك ٚرٕخء ٚحٓظيحِش  أٚ حلأكِحد ح١ٌٔخ١ٓش، أٚ حٌلىِٛخص أٚ ؿّخػخص ح٠ٌغ٢، ٚغ١َ٘خ،

ٍّٙٛ ِٓ ؿٙش ٚطؼ٠ِِ حٌؼلالش حٌّظزخىٌش ًحص حٌّٕفؼش ر١ٓ حٌلِد ح١ٌٔخٟٓ )ِٓ ؿٙش( ٚحٌـ

حهَٜ )ِؼً حٌٕخهز١ٓ، ٚأػ٠خء حٌلِد، ٚح١ٌٌّّٛٓ ٚغ١َُ٘( رغَٝ طلم١ك حٌىفخءس 

 ٚحٌفؼخ١ٌش. 

)ح٤ٌخثٟ ٚحٌؼزخىٞ، 

2009:397) 

ٔظخَ ِظىخًِ طظفخػً ف١ٗ ِـّٛع حلا٤٘ٔش رٙيف حٌظو٢١٤ ٚحٌظٔؼ١َ ٚطؼ٠ِِ حٌَّٗق 

 ح١ٌٔخٟٓ ِٓ أؿً حٌفُٛ رخلأظوخرخص حٌظٟ ٤٠ّق ح١ٌٙخ حٌَّٗق. 

Hanusch & 

Keefer,2014:22)) 

 

٘ٛ حٌّـخي حٌٌٞ ٠ٙظُ روٍك فَٙ ٣َٚحثك ؿي٠يس ٌظزخىي حٌّٕظؾ ح١ٌٔخٟٓ حٌظٟ ٠ميِٙخ 

( حٌظٟ votesحٌلِد ٚحٌ٘و١ٜش ح١ٌٔخ١ٓش ِٓ )ٚػٛى ٚرَحِؾ ِٔظمز١ٍش( ِمخرً حلأٛٛحص )

 ٠ميِٙخ حٌّٔظٍٙه ح١ٌٔخٟٓ.
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  وظائف انتسىيق انسياسي -ثانياا 
ظَٞ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ، ٕ٘خن ػّخْ ٚظخثف ػخِش ط٠ّٓ ٔـخف حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ حٌظٟ طًّ٘ ِخ ٚفمخً ٌّٕ       

 ٠ؤطٟ:

 ٚظ١فش حٌّٕظؾ: ِٓ ّٟٓ ٚظخثف حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش ٚحلاكِحد ٘ٛ طمي٠ُ ِٕظؾ، غ١َ ٍِّّٛ ٠ظّؼً رـ (1

ٜخثٚ حٌَّٗق ( اً أْ هMenon, 2008: 41)حٌٛػي رخٌلىُ ح١ٌَٗي، أ٠ي٠ٌٛٛؿ١ش أٚ ١ٓخٓخص ِؼ١ٕش...حٌن( )

 طّخٍّ ىٍٚحً كخّٓخً فٟ ػ١ٍّش ٕٛغ حٌمَحٍ وّخ حْ حٌّٕظؾ ح١ٌٔخٟٓ ٠وظٍف ػٓ حٌّٕظؾ )حٌٍٔغ حٌؼخِش( اً حٔٙخ لا

( حٌٝ حْ حٌّٕظؾ 2007:32(. ٚلي أٗخٍ )ح٤ٌخَ٘،Wortman, 1989:65طٔظٍٙه ػٕي حلأظخؽ أٚ ػٕي حٌظ١ٍُٔ )

 (( ٠ٚؤهٌ ػلاع ٍٛٛ ٟ٘:ِليىس ِٓ حٌٔٛق ح١ٌٔخٟٓ ِٕظؾ ٠ٔظٙيف كخؿش ِٚظ٤ٍزخص َٗحثق ٚفجخصح١ٌٔخٟٓ ))

٠ظلظُ أْ ٠ىْٛ حٌّٕظؾ ح١ٌٔخٟٓ ٠ظ٠ّٓ حٌوٍف١ش حٌفى٠َش ٌٍَّٗق ٚحٌظٟ ٠لًّ ف١ٙخ طٍٜٛحطٗ ػٓ حٌٟٛغ  - أ

حٌلخٌٟ ٚحِىخ١ٔش طمي٠ُ ِؼخٌـخص ٌٍّ٘خوً حٌمخثّش ٠َ٣ٚمش ػَٝ حلافىخٍ حٌظٟ ٠ويَ ف١ٙخ َٗحثق حٌّـظّغ 

 )حٌّٔظف١ي٠ٓ(.

 ّخء حٌَّٗق ٓٛحء حٌؼخثٍٟ، ح١ٌٔخٟٓ.١٘٠َ حٌٝ حٔظ - د

حٌٜفخص حٌٍٔٛو١ش ٌٍَّٗق رخػظزخٍٖ ِٕظؾ ١ٓخٟٓ )حٌىخ١ِِ٠ٍش، حٌميٍحص حٌٌحط١ش، حٌؼمخفش حٌؼخِش، ٣َٚحثك  - ص

 ٚأٍٓٛد حٌظٛحًٛ ِغ حٌٕخهز١ٓ...(.

ك ( اٌٝ أْ حٌّٕظؾ ح١ٌٔخٟٓ ))٘ٛ حليحَ حٌّٔظٍٙه ػٍٝ طزٕٟ حهظ١خٍ ٠ظؼJenny,2008:64ٍوّخ أٗخٍ )       

 رخٔظوخرٗ َِٗق ِٓ حؿً كٌٜٛٗ ػٍٝ ٠ِِؾ ِٓ ِٕخفغ حٌّلظٍّش((. ٚرخٌّمخرً فمي أٗخٍ وً ِٓ 

( رخْ حٌّٕظؾ ح١ٌٔخٟٓ ))٘ٛ حٌّٕظؾ حٌّظّؼً ر٤َف حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش ٓٛحء 2005:29)حٌـّخي ٚػ١خى،

 ١ٓخٓخطٙخ، حػ٠خثٙخ، َِٗل١ٙخ، ٍُِٛ٘خ، حفىخٍ٘خ((.  

٠غ رخِىخ١ٔش ٣َف حٌّٕظؾ ح١ٌٔخٟٓ ٚلخر١ٍش حٌظٛحًٛ ِغ حٌـٍّٙٛ أٚ ٚظ١فش حٌظ٠ُٛغ: طظّؼً ٚظ١فش حٌظُٛ (2

حٌّٔظٍٙه ح١ٌٔخٟٓ ٚلي ٠ىْٛ ًٌه َِطز٢ رميٍس حٌّٕظّش ػٍٝ طـِثش حٌٔٛق ح١ٌٔخٟٓ ٌظلي٠ي حٌفجخص حٌّٔظٙيفش 

ّٕظؾ ٌٍظٛحًٛ ِؼُٙ ٚطمي٠ُ وخفش حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ طـٌد حٔظزخ٘ٗ ٍُٚٓ حٌٍٜٛس حٌّٔظمز١ٍش حٌظٟ ط٠َي أْ ٠لممٗ حٌ

ح١ٌٔخٟٓ حٌٌٞ طُ ٣َف ٌُٙ. وّخ أْ ػَٝ حٌّٕظؾ َٚٔ٘ حٌّؼٍِٛخص ػٓ ًٌه حٌّٕظؾ ػزَ حٌٛٓخثً حلاوؼَ ٚٛٛلًا 

ٌٍـٍّٙٛ ف١ظُ ػَٟٗ ِزخَٗس ٚؿٙخً ٌٛؿٗ حًح ط٤ٍذ حٌظؤػ١َ حٌّزخَٗ أٚ حٌظ٠َٚؾ ػٕٗ رٛٓخثً حهَٜ ِٕٙخ 

خػٟ وّخ ٤٠ٍك ػ١ٍٙخ ٚظ١فش اىحٍس حلاهزخٍ ٚٚٓخثً حٌظٛحًٛ حلاؿظّ ٚحٌَحى٠ٛ ٚحٌظٍف٠ِْٛحٌَٓخثً ػٍٝ حٌٙخطف 

Mone & Bazini,2013:405).) 

 ( اٌٝ طـِثش حٌٔٛق ح١ٌٔخٟٓ اٌٝ:2014:15وّخ أٗخٍ )حٌٍٕٔٛ ٚحٌٜغ١َ،       

 ٍفّخ فٛق( ًٚٞ  18ِٓ ) حٌٔٛق حلأظوخرٟ: اً ٠ظ٠ّٓ ٌ٘ح حٌٔٛق وخفش حٌٕخهز١ٓ ح٠ٌٌٓ طظَحٚف حػّخ

 ٠ّٚىٓ طم١ُّٔٙ كٔذ حٌـْٕ ٚحٌؼمخفش ٚحٌيهً أٚ غ١َ٘خ. حلأ١ٍ٘ش حٌمخ١ٔٛٔش ٌلاىلاء رٜٛطُٙ

  حٌٔٛق حٌٌّّٛش: ّٟٓ حٌلّلاص حٌؼخ١ٌّش ٌلأظوخرخص ٚحٌـخ٠ٍش ػٍٝ ليَ ٚٓخق فٟ حٌيٚي ٠ظُ طلي٠ي

ح١ٌٌّّٛٓ ٌظٍه حٌلّلاص ٤ٌَف حٌّٕظؾ ٚػَٟش ر٤َحثك ٍِفظش ٌٕظَ حٌٕخهز١ٓ ١ٌٚىْٛ ؿٌحرخً ٠ظ٤ٍذ ىػُ ِخٌٟ 

١ٙخ أِخ ِٓ ؿٙخص ًحص حٍطزخ١ رخٌلِد حٚ حٌّٕظّش ح١ٌٔخ١ٓش ٔفٔٙخ أٚ ؿٙخص هخٍؽ ٚطزَػخص ٠ظُ حٌلٜٛي ػٍ

 حٌلِد أٚ حٌّٕظّش )طـخٍ، حٛلخد ٍإّٚ حلاِٛحي( ٠ىٛٔٛح رّؼخرش ١ٌِّٛٓ ٌٍلّلاص.

  ُٙحٌمخىس ٚحٌِػّخء: ٚحٌٌٞ ٠لظًّ طؤػ١َُ٘ حٌىز١َ ػٍٝ حٌلّلاص حلأظوخر١ش ِٓ هلاي هزَطُٙ ٚطـخٍر

 حٌٔخرمش.

َّ ِٓ حٌٛظخثف حٌظٟ طّخٍٓٙخ حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش ٟ٘ حِىخ١ٔش طمي٠ُ ِٕظؾ رظىٍفٗ ألً ِٓ ٚظ١فش حٌى (3 ٍفش: ا

هلاي ألخِض حٌٕيٚحص ٚحٌّئطَّحص ِمخٍٔش رخٌّٕظـخص ح١ٌٔخ١ٓش حلاهَٜ أٚ حٌظ٠َٚؾ ػٕٗ رخٓخ١ٌذ ألً وٍفش ِٓ 

ٌٕخهذ ٚحٌظ٠َٚؾ ػٕٗ ػٓ ٠َ٣ك هلاي اػخٍس ح١ٕ٣ٌٛش ٚحٌّ٘خػَ حلا٠ـخر١ش ٚحٌظٟ طمًٍ ِٓ طىٍفش حٌٛٛٛي اٌٝ ح

 (. (Mone & Bazini,2013:406حٌٕخهذ ٔفٔش ِٓ هلاي حػخٍس حٌّ٘خػَ حلا٠ـخر١ش

ٚظ١فش حلاطٜخلاص: طىْٛ ٚظ١فش ػ١ٍّش حلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ  ىحه١ٍش ر١ٓ حػ٠خء حٌلِد ٔفٔش ٚحٌظؼَف ػٍٝ  (4

١ش طٍه حٌٛظ١فش ِٓ هلاي طمي٠ُ حلافىخٍ أٚ ػ١ٍّش حلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ حٌوخٍؿ١ش ِغ حٌٕخهز١ٓ. اً طىْٛ أّ٘

حٌٍٜٛس، حلافىخٍ ٚحلا٠ي٠ٌٛٛؿ١ش، ٚحٌّؼٍِٛخص ٚوٌٌه حٌظؼَف ػٍٝ ٚؿٙخص حٌٕظَ حٌّوظٍفش ر٘ؤْ حٌَغزخص 

 .(Harris,2001:37)ٚحلاكظ١خؿخص حٌظٟ ٠َغذ حٌـٍّٙٛ رٙخ
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ٓ أ٤٘ٔش ٚظ١فش اىحٍس حلأهزخٍ: ٚرؼزخٍس أهَٜ ٘ٛ اىحٍس حٌيػخ٠ش ٌٍَّٗق ٚحٌلِد، اً طظ٠ّٓ ِـّٛػش ِ (5

حٌؼلالخص حٌؼخِش ٚحىحٍس حلإػلاَ، اىحٍس حٌلّلاص ػزَ ٗزىش حلأظَٔض ِٚٓ هلاي ػٍٛس حلاطٜخلاص حٌظٟ طّخٍّ 

 (.Menon,2008:20ىٍٚحً ك٠ٛ١خً فٟ ٔـخف حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ)

ٚظ١فش ؿّغ حلأِٛحي: لا ٠ّىٓ لاىحٍس حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ حْ طىْٛ ٔخؿلش ِخٌُ طٙظُ رٛظ١فش ؿّغ حلأِٛحي.  (6

خ أْ ِٓ ر١ٓ حٌٛظخثف حٌّّٙش ٟ٘ ٚظ١فش ؿّغ حلاِٛحي ٌظ٠ًّٛ حلا٤٘ٔش حلاهَٜ حٌظٟ طظ٤ٍذ أِٛحلًا، اً ٠ظ٤ٍذ وّ

ؿّغ حٌظزَػخص ٚحٌيػُ حٌّخٌٟ ِٓ لزً حٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش ٚحلاكِحد ر٠َ٤مش ِظ١ِّس ٚحهظ١خٍ حٌٛٓخثً حٌظٟ 

 ط٠ّٓ طٛفَ حلاِٛحي ٚحٌظزَػخص رؤلً وٍفش.            

س حٌلٍّش حٌّظٛح٠ُش: ٕ٘خن ِـّٛػش ِٓ حلا٤٘ٔش حٌّٛح٠ُش حٌظٟ لاطمً أ١ّ٘ش فٟ حٌظ٠ٛٔك ٚظ١فش اىحٍ (7

ح١ٌٔخٟٓ ِٓ اً أْ حٌظآٍُ فٟ حلأ٤٘ٔش حلإىح٠ٍش ٠ّىٓ أْ ٠ـؼً حٓظويحَ ِٛحٍى حٌلٍّش أوؼَ وفخءس وّخ حْ ط١ٕٔك 

 (.(Mone & Bazini,2013حٌلٍّش ٠ُٔٙ فٟ طلم١ك حلا٘يحف ح١ٌٔخ١ٓش حلاهَٜ

حٍس حٌظّخٓه حٌيحهٍٟ: أْ اىحٍس حٌؼلالش ر١ٓ أػ٠خء حٌلِد ٚحٌٕخ١٤ٗٓ ٠ٍؼذ ىٍٚحً ك٠ٛ١خً ؿيحً فٟ ٚظخثف اى (8

هٍك حلآظمَحٍ حٌيحهٍٟ ٚحٌّٜيحل١ش ٚحٌٍٜٛس حٌوخٍؿٟ، ٠ٕٚزغٟ أْ طيحٍ ر٘ىً ؿ١ي، اً ٠ظَٙ حٌلِد ر٘ىً 

ٚرخٌؼىْ ِٓ ًٌه فخٔٙخ ٓٛف أوؼَ طّخٓىخً وّخ ٠ؼ٤ٟ حلا٤ٔزخع حلا٠ـخرٟ ػٓ ػ١ٍّش ٕٛغ حٌمَحٍ حٌي٠ّٛلَح٣ٟ 

طؼ٤ٟ ٍٛٛس غ١َ لاثمش ػٓ حٌلِد أٚ حٌّٕظّش ح١ٌٔخ١ٓش ِّخ ١ٓئػَ ػ١ٍٙخ ٚػٍٝ طمزً حٌٕخهز١ٓ أٚ حٌـٍّٙٛ 

 (. Henneberg,2003ًٌه حٌى١خْ أٚ حٌلِد أٚ حٌّٕظّش ح١ٌٔخ١ٓش )

 أتعاد انتسىيق انسياسي:                                             -ثانثاا 

َّ ِٓ ر١ٓ حلآزخد حٌظٟ ىػض حٌٝ ظٍٙٛ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٟ٘ ح٠ـخى حٌّؼخ١٠َ حلأٓخ١ٓش ٌٕـخف         ا

( اٌٝ Vankov,2013:79حٌَّٗل١ٓ ٌلأظوخر١١ٓ ٚطؤػ١َُ٘ ػٍٝ لَحٍ ٚحهظ١خٍ حٌٕخهز١ٓ ِٚٓ ٕ٘خ حٗخٍ )

ص ٚحلا١ٌخص ٚحٌٛٓخثً حٌظٟ ِـّٛػش ِٓ حلارؼخى ِٕٙخ حٌظَو١ِ ػٍٝ ٚظخثف حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ  ِٕٚٙخ حٌٝ حلاىٚح

ط٠ّٓ حٌفُٛ فٟ ٓٛق ح١ٌٔخٓش ٚحٌلٜٛي ػٍٝ ِىخٓذ ِخ رؼي حٌفُٛ، وّخ طٕخٚي رؼٞ حٌزخكؼ١ٓ ؿٛحٔذ حهَٜ 

ِٕٚٙخ حلإػلأخص ح١ٌٔخ١ٓش، حٌيػخ٠ش فٟ ح١ٌٔخٓش، ٚحٌَّأس فٟ ح١ٌٔخٓش، ٚحٌظ٠ٛٔك حٌّزخَٗ، ٚأرلخع حٌٔٛق، 

رخٌٕظَ ٌٌٔٙٛش ل١خّ ِظغ١َ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ فٟ ظً حلاِىخٔخص ٚحلإىحٍس حلإٓظَحط١ـ١ش ٌلأ٤٘ٔش ح١ٌٔخ١ٓش، ٚ

( ٚحٌٌٞ ٠ظيٍؽ Alsamydai & Al Khasawneh,2013:105-127حٌّظخكش حػظّي حٌزخكغ ِم١خّ )

 حطفك ػٍٝ حلا٣لاق( ٚحٌظٟ ٟ٘ هّٔش حرؼخى ٟ٘: -لاطفك ػٍٝ حلا٣لاق  five point Likert) ِم١خٓٗ

خص حٌ٘و١ٜش حٌظٟ ط١ِّ حٌّٕظؾ ح١ٌٔخٟٓ ػٓ حٌّٕخف١ٔٓ ح٢ه٠َٓ حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش: اً طًّ٘ طٍه حٌٜف (1

ٓٛحء ىحهً حٌظٕظ١ُ ح١ٌٔخٟٓ أٚ هخٍؿش. اً طًّ٘ حٌوٜخثٚ حٌ٘و١ٜش، لٛس حٌ٘و١ٜش ٌٍَّٗق، ِٚظَٖٙ، 

ف٠لا ػٓ ٛزَ حٌَّٗق، ٚحٌّئ٘لاص حلأوخى١ّ٠ش  ٚحٌميٍس ػٍٝ اىحٍس حٌّلخىػش، ٚحٌميٍس ػٍٝ حٌظؤػ١َ ٚحلإلٕخع،

( وّخ ٠ئػَ ػٍٝ هٍك Schoenbach et al.,2001:521ًٌه حٌـٌد حٌزئٟ ٚحٌىخ٠ٍِِخ ) ٠لا ػٓفٚحٌؼ١ٍّش. 

 ٍٛٛس ح٠ـخر١ش ٌٍَّٗق فٟ حً٘خْ حلاه٠َٓ ٓٛحء ىحهً حٌلِد أٚ هخٍؿٗ. 

ٚحٌٌٞ ٗ حٌوٍف١ش ح١ٌٔخ١ٓش ٌٍَّٗق: ٤٠ٍٚك ػ١ٍٗ أ٠٠خً أٚ رظؼز١َ أكيٜ حٌيٍحٓخص ٍٛٛس حٌلِد ِٚٛلف (2

 & Lindbergخٍّ ىٍٚحً ٘خِخً فٟ ٔـخف حٌَّٗق حلأظوخرٟ فٟ ِٔخرمش حلأظوخرخص٠ٕظّٟ حٌَّٗق ٌٗ اً طّ

Morrison,2008:97) ًّوّخ أْ حٌلِد ًٞ حٌ٘ؼز١ش حٌٛحٓؼش ٠ٔخػي حٌَّٗق ٌٍفُٛ رخلأٛٛحص ِٓ هلاي ػ )

أػ٠خء حٌلِد ِٚئ٠ي٠ٗ ٌظلف١ِ حلأفَحى ػٍٝ حٔظوخد َِٗق ٌلِرُٙ. ٌٚ٘ح ٠ٔخػي حٌَّٗق ػٍٝ حٌٕـخف فٟ 

ٔظوخرخص. ػٍٝ حٌؼىْ ِٓ ًٌه، حٌَّٗق حٌّٕظّٟ اٌٝ كِد ًٞ ٗؼز١ش فم١َس فؤٔٗ ٠ؼخٟٔ ِٓ حٌيػُ ٚحٌظؤ١٠ي ِٓ حلا

حٌٕخهز١ٓ. وّخ حٗخٍ رخْ حٓظَّحٍ حٌٍٜٛس حلا٠ـخر١ش ٌلِد حٌَّٗق وخف١ش ٌيػُ حٌَّٗق، اً أْ حٌلِد 

ر١ش ر٘ؤْ حٌم٠خ٠خ حلالظٜخى٠ش، فٟ ك١ٓ حٌي٠ّمَح٣ٟ )فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش( ٠ظّظغ رخٓظَّحٍ رٍٜٛ ا٠ـخ

 أْ حٌـ١٠ٍّٛٙٓ )فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش( ١ّ٠ٍْٛ اٌٝ حٌظّظغ رٍٜٛ ا٠ـخر١ش ِٓ ك١غ حىحٍس حٌلىِٛش

(Brower,2009 .) 
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ِٜيحل١ش حٌَّٗق: فمي أػزظض أرلخع حٌؼٍَٛ ح١ٌٔخ١ٓش أْ هٜخثٚ حٌَّٗق ح١ٌٔخٟٓ ٚحٌّٜيحل١ش  (3

(، اً أْ ِٜيحل١ش Stephen et al.,2004:179أُ٘ ل١٠ش فٟ طلي٠ي ٍٓٛن حٌٕخهز١ٓ )حٌّظٍٜٛس لي طىْٛ 

، ِٚٓ ػُحٌَّٗق ٟ٘ ِـّٛع طٍٜٛحص حٌـٍّٙٛ حٌّٜٛط١ٓ ػٓ ِميٍحص حٌَّٗق ٚكٔٓ ٔٛح٠خٖ ٚػمظٗ. 

٠ٔظـ١ذ حٌٕخهزْٛ ر٘ىً ِوظٍف ٌّٜيحل١ش وً َِٗق حٔظوخرٟ ّٚٓخطٗ حٌ٘و١ٜش. ٚلي أٟٚلض ىٍحٓش أؿَح٘خ 

Teven,2008:383-400) أْ حٌٕظخثؾ حٌٔخرمش أػزظض أْ فُٛ حٌَّٗق ح١ٌٔخٟٓ ٚحٌّٜيحل١ش ػلالش ا٠ـخر١ش .)

 )فٟ ك١ٓ أْ حٌويحع ٌٗ ػلالش ٍٓز١ش وز١َس( ٚحٌظٟ طٕزغ ِٓ طٍٜٛحص حٌٕخهز١ٓ ٌٍؼمش ٚكٔٓ حٌٕٛح٠خ. 

ز١ٓ لأّٔٙخ ٠ئػَحْ ٚٓخثً حلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ: ٠ٚؼيُّ حلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ أىحس ِّٙش ٌىً ِٓ حٌـٍّٙٛ ٚحٌٕخه (4

( اً ٠ظَٙ ِٓ أٔٗ طٛؿي ػلالش حٗخٍص ٌٙخ ALsamydai,2000:175ػٍٝ ٔـخف حٌَّٗق فٟ حلأظوخرخص )

حٌيٍحٓخص ر١ٓ ٠ُخىس ػيى حلاٛٛحص حٌظف١ٍ١٠ش ِغ ٠ُخىس فٟ ػيى َِحص ظٍٙٛ حٌَّٗق فٟ حلأهزخٍ ٚٚٓخثً 

( رخْ (Johnston,1997:20 (. ٚلي أٗخAlsamydai & Al Khasawneh,2013:120ٍحلاػلاَ حلاهَٜ)

( لأْ و١ٍٕظْٛ 2003( ٚ)١ٍ٠ٚ1993خَ ؿ١فَْٓٛ و١ٍٕظْٛ فخُ فٟ حلأظوخرخص حٌَثخ١ٓش حلأ٠َِى١ش ٌيٍٚط١ٓ )

أػ٤ٝ حٌٕخّ ِخ ٠َ٠يْٚ ّٓخػٗ، ِغ حٔظوخرٗ ٌٍىٍّخص ٚحٌؼزخٍحص حٌظٟ ٠ّىٓ أْ طظـخٚد ِغ ٚحٌـٍّٙٛ حلأ٠َِىٟ. 

( اٌٝ ٠ٍغخْ، أػٍٓ أْ 1984ٍش حلأظوخر١ش حٌَثخ١ٓش حلأ٠َِى١ش ػخَ )وّخ أٔٗ ػٕيِخ هَٔ ٚحٌظَ ِٛٔي٠ً فٟ حٌلّ

 حٌٔزذ حٌَث١ْ ٠ٌِّٙظٗ وخْ رٔزذ "حٌظٍف٠ِْٛ، حٌٌٞ ٌُ ٠ؼ١َ ٌٗ طٍه حلا١ّ٘ش ّٟٓ حٌلٍّش حلأظوخر١ش

(Schudson, 1996:121) ًٚػلاٚس ػٍٝ ًٌه، أٛزق حٓظويحَ حلإٔظَٔض ٚحٌ٘زىخص حٌظٛحًٛ حلاؿظّخػ١ش ِؼ .

ط٠ٛظَ، ٠ٚٛط١ٛد ٚحكيس ِٓ أكيع حٌٛٓخثً حٌّّٙش ٠ٌّخْ حلاطٜخلاص حٌّٔظَّس ٚحٌظٛحًٛ ِغ  حٌف١ٔزٛن،

( فمي حٗخٍٚح أْ (Park et al.,2011; Alsamydai & Rudina, 2012:88ـحٌـٍّٙٛ ٚحٌٕخهز١ٓ. ٚفمخ ٌ

 Jessicaخٍ )ٌٖ٘ حٌٛٓخثً ٠ّىٓ حٓظويحِٙخ فٟ حلاطٜخلاص ِٓ أؿً ٔـخف حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٚحلأظوخرٟ. وّخ أٗ

et al.,2008:108( َرخْ ِٓ فٛحثي ٗزىخص حٌظٛحًٛ حلاؿظّخػٟ فٟ حلأظوخرخص حٌَثخ١ٓش حلا٠َِى١ش ػخ )2008 )

( ٚحٌظٟ رّـَى حٓظويحَ حٌويِش (I‟m votingٚفَص هيِش ٌيػُ حٌّ٘خٍوش فٟ حلأظوخرخص ِٓ هلاي ه١خٍ 

ٚرغ حلاٗخػخص ٚحلاهزخٍ ر١ٓ ٢ٓٚ حٌٕخهز١ٓ ٓظظَٙ لاٛيلخثه ىػّه ٌٍّ٘خٍوش رخٌظ٠ٜٛض، وّخ أْ حٌٍّٜمخص 

( أْ 2009:400ٌٗ حٌيٍٚ فٟ حكيحع ٟـش حطـخٖ َِٗق ِمخٍٔش رخٌّٕخف١ٔٓ. ِٚٓ ٕ٘خ أٗخٍ )ح٤ٌخثٟ ٚحٌؼزخىٞ،

حٓظويحَ حلأظَٔض ٠ؼيُّ أكي حلإٓظَحط١ـ١خص حلآخ١ٓش فٟ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ فٟ ِخ ٠ظؼٍك رخٌىٍف حٌّٕوف٠ش 

 ٚحٌظغ١٤ش حٌٛحٓؼش ٌيٜ حٌٕخهز١ٓ. 

اىحٍس حٌلٍّش حلأظوخر١ش: طئىٞ اىحٍس حٌلٍّش ىٍٚحً ٘خِخً فٟ ٔـخف حٌَّٗل١ٓ ٌلأظوخرخص، ٚطظّؼً اكيٜ  (5

فٟ ٟٚغ حٌو٤ش حلأظوخر١ش حلإٓظَحط١ـ١ش حٌظٟ طظٕخٓذ ِغ اِىخ١ٔخص حٌظٕظ١ُ ح١ٌٔخٟٓ  حٌّٙخَ حلأٌٚٝ ٌٌٖٙ حلإىحٍس

أٚ حٌَّٗق ٚحلأ٘يحف حٌّٕ٘ٛىس. ٌٌٌٚه، فبْ حلإػيحى ح١ٌٍُٔ ٌظٍه حٌو٤ش ١ٓئىٞ كظّخً اٌٝ ٔظخثؾ ا٠ـخر١ش. ٠ٕٚزغٟ 

 ّٚ٘خ: (ALsamydai,2000:175)أْ طظ٠ّٓ حٌو٤ش حلإٓظَحط١ـ١ش ٌلٍّش حٌٕخهز١ٓ ؿخٔز١ٓ وّخ حٗخٍ ح١ٌّٙخ 

  ًحٌـخٔذ حٌظ٠ٛٔمٟ )ِي٠َ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ(: ٠ظ٠ّٓ ػلاع ٚظخثف ١ٓخ١ٓش ِؼً طو١ٜٚ حٌّٛحٍى ٚٚٓخث

حلإػلاَ ٚحٌيػخ٠ش ٌٍلٍّش، ٚىٍحٓش ٍٓٛن حٌٕخهز١ٓ، ٚػٍٝ ٚفك  ٌٌٖٙ حٌٛظخثف حٌؼلاع، ٠ظُ طلي٠ي أ٘يحف حٌلٍّش 

ربىحٍس حٌلٍّش رّخ فٟ ًٌه اػيحى ِوظٍف حلأػّخي  ريلش. ٚفٟ ٟٛء ًٌه، فبْ حٓظَحط١ـ١خص ِوظٍفش طظؼٍك

حٌّظؼٍمش رخٌو٤ٛحص حٌٛحؿذ حطزخػٙخ، ِٚلخٌٚش طو١ً حٌٍٔٛن فٟ ِٛحؿٙش ِوظٍف حلأػّخي، ٚحٌظـخٍد حلأ١ٌٚش، 

 ٚحٌمَحٍ حٌٕٙخثٟ.

  حٌـخٔذ ح١ٌٔخٟٓ )ِي٠َ حٌلٍّش ح١ٌٔخ١ٓش(: حٌّٙخَ حٌظٟ ٠ٕظَ ف١ٙخ حٌّي٠َ ح١ٌٔخٟٓ ٌٍو٤ش ٟ٘: )أ٘يحف

ٍّش حٌّٔظٙيفش، ٚحٌوزَس ح١ٌٔخ١ٓش، ٚحلأ٘يحف ح١ٌٔخ١ٓش، ٚحهظ١خٍ حٌٛٓخثً، ٚطل١ًٍ حٌىٍف، ٚحٌيػُ حٌّخٌٟ حٌل

 "حٌيحهٍٟ أٚ حٌوخٍؿٟ"(.
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 الإطار انعًهي -المثحث انثانث
 تحهيم انثياناخ الونيح -أولا 

 )الإستثاناخ انشارج(  Mahalanobis  إختثار -أ
( ِٓ Mahalanobisػٍٝ ِٔظٜٛ حٌفمَحص ِـظّؼش، طُ حٌٍـٛء اٌٝ حهظزخٍ )ٌغَٝ حهظزخٍ حٌم١ُ حٌ٘خًس        

( ٌٚىخفش حٌفمَحص، اً Mahal. Distance(، حً ٠ظُ ِٓ هلاي ٌ٘ح حلاهظزخٍ ح٠ـخى ِؼخًِ )SPSSهلاي رَٔخِؾ )

( Chi-Square( أػٍٝ ِٓ ل١ّش )Mahal. Distanceطىْٛ حٌلخٌش )حلآظزخٔش( ٗخًس ػٕيِخ ٠ىْٛ )

(Kline,2016:324( ٚحْ ل١ّش )Chi-Square( حٌزخٌغش )فمَس ػٕي 48( ٌلآظزخٔش حٌّىٛٔش ِٓ )82.72 )

 (: 6( آظزخٔش ٚكٔذ حٌـيٚي )120ٚحٌزخٌغش )( اً طُ حلاهظزخٍ ػٍٝ ػيى حلآظزخٔخص حٌّٔظَؿؼش 0.01ىٍؿش ِؼ٠ٕٛش )

   Mahalanobis( اهظزخٍ 6حٌـيٚي )
Residuals Statistics

a
 

 Minimum Maximu

m 

Mean Std. 

Deviation 

N 

Predicted Value 53.2533 68.3152 60.5000 3.55412 120 

Std. Predicted Value -2.039- 2.199 .000 1.000 120 

Standard Error of Predicted Value 9.270 13.126 10.908 .922 120 

Adjusted Predicted Value 50.0655 74.3101 60.5637 5.04101 120 

Residual -62.32279- 60.54984 .00000 34.60301 120 

Std. Residual -1.724- 1.675 .000 .957 120 

Stud. Residual -1.826- 1.749 -.001- 1.005 120 

Deleted Residual -69.92898- 66.03545 -.06373- 38.13809 120 

Stud. Deleted Residual -1.846- 1.766 -.001- 1.009 120 

Mahal. Distance 6.832 14.692 9.917 1.829 120 

Cook's Distance .000 .037 .009 .009 120 

Centered Leverage Value .057 .123 .083 .015 120 

  SPSS                                           n120حٌّٜيٍ: ٔظخثؾ رَٔخِؾ 

ًَس6اً ٠ظَٙ ِٓ حٌـيٚي )        ( ألً ِٓ ل١ُ Mahal. Distance، اً وخٔض ل١ُ ِؼخًِ )( رؤٔٗ لا طٛؿي ل١ُ ٗخ

(Chi-Square( )82.72.ًٌٟٚه ٌظؼ٤ٟ ٔظخثؾ ىل١مش ػٕي حٌظل١ًٍ حلاكٜخث ) 

 يعذل الإستجاتح:   -ب
( 2017-8-5( اٌٝ )2017-7-15( آظزخٔش ٌٍفظَس حٌّلٍٜٛس ِٓ طخ٠ٍن )169طُ ط٠ُٛغ آظزخٔخص رؼيى )       

( ١120خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش ٚرٍٜٛس ػ٘ٛحث١ش ٚوخٔض ػيى حلآظزخٔخص حٌّٔظَؿؼش )ػٍٝ ػيى حٌَّٗل١ٓ ٌيٜ حٌى

 (:7%( ٚوخٔض ؿ١ّؼٙخ ٛخٌلش ٌٍظل١ًٍ حلاكٜخثٟ ٚوّخ ِز١ٓ فٟ حٌـيٚي )71حٓظزخٔش رّؼيي حلآظـخرش رٍغض )

 ( ِؼيي حلآظـخرش7حٌـيٚي )

 ٔٔزش حلآظـخرش % حٌؼيى حٌلخٌش

 - 169 حلإٓظزخٔش حٌُّٛػش

 29 49 ٔخص غ١َ حٌّٔظَؿؼشػيى حلإٓظزخ

 71 120 ػيى حلإٓظزخٔخص حٌّٔظَؿؼش

 0 0 ػيى حلإٓظزخٔخص حٌ٘خًٖ

 0 0 ػيى حلإٓظزخٔخص حٌظٟ ٌُ طٍّت رخٌىخًِ

 71 120 ػيى حلإٓظزخٔخص حٌٜخٌلش ٌٍظل١ًٍ حلإكٜخثٟ

 حٌّٜيٍ: حػيحى حٌزخكؼخْ
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  وصف عينح المستجية:  -ج
حٌّظٛفَس ػٓ ػ١ٕش حٌّٔظـ١ذ ٚحٌظٟ طُ حٌلٜٛي ػ١ٍٙخ رٛح٤ٓش حلآظزخٔش، ِٓ هلاي حٌّؼٍِٛخص حٌ٘و١ٜش        

 ِؼزض رخٌـيٚي ح٢طٟ: لٔذ ِخراً ٠ظُ آظوَحؽ حٌظىَحٍحص حٌوخٛش رىً ِظغ١َ ٚ

 ( ٚٛف ػ١ٕش حٌّٔظـ١ذ8حٌـيٚي )

 % ٔٔزش حلآظـخرش ػيى حٌّٔظـ١ذ حٌظ١ٕٜف حٌّظغ١َ

 حٌـْٕ
 91.66 110 ًوَ

 8.34 10 حٔؼٝ

 100 120 حٌّـّٛع

 حٌلخٌش حلاؿظّخػ١ش

 81.66 98 ِظِٚؽ

 18.34 22 حػِد

 0 0 غ١َ ًٌه

 100 120 حٌّـّٛع

 حٌؼَّ

18- 25 0 0 

26- 33 0 0 

34- 41 30 25 

42- 49 80 66.66 

 8.34 10 فؤوؼَ 50

 100 120 حٌّـّٛع

 حٌٛظ١فش
 41.66 50 ِٛظف

 58.34 70 غ١َ ِٛظف

 100 120 حٌّـّٛع

 حٌظؼٍُ ِٔظٜٛ

 25 30 حػيحى٠ش

 41.66 50 ىرٍَٛ

 33.34 40 رى٠ٍٍّٛٛ

 100 120 حٌّـّٛع

 SPSSحٌّٜيٍ: ٔظخثؾ رَٔخِؾ 

%( ٌٖٚ٘ 91.66( ر١ّٕخ ٔٔزش حٌٌوٍٛ رٍغض )8.34%( رخْ ٔٔزش حلأخع رٍغض )8اً ٠ظَٙ ِٓ حٌـيٚي )       

 ١ٓش  فٟ حٌؼَحق حٌـي٠ي.ٔٔزش ٚحلؼ١ش وْٛ حٌَّأس كي٠ؼش حٌؼٙي رخٌيهٛي فٟ حٌل١خس ح١ٌٔخ

%( وّخ حْ 18.34( ٟ٘ أوزَ ِٓ ٔٔزش حٌؼِحد ٚحٌظٟ رٍغض )81.66%وّخ أْ ٔٔزش حٌّظِٚؿ١ٓ رٍغض )       

 (. 66.66%( ٕٓش، اً رٍغض )49-42حػّخٍ حٌَّٗل١ٓ ُ٘ حوؼَُ٘ ِٓ حٌفجش حٌؼ٠َّش )

ً ِٓ حٌَّٗل١ٓ )غ١َ ِٛظف١ٓ(، ( ُ٘ أل41.66%وّخ أْ ٔٔزش حٌّٛظف١ٓ ِّٓ طميِٛح وَّٗل١ٓ رٍغض )       

 (.58.34%اً رٍغض ٔٔزظُٙ )

( ر١ّٕخ 41.66%وّخ أْ ٔٔزش حٌَّٗل١ٓ ح٠ٌٌٓ ٌي٠ُٙ طل١ًٜ ىٍحٟٓ )ىرٍَٛ( رٍغض أوزَ ٔٔزش، اً رٍغض )       

( ر١ّٕخ رٍغض ٔٔزش حٌَّٗل١ٓ حٌلخ١ٍٛٓ 33.34%رٍغض ٔٔزش حٌَّٗل١ٓ حٌلخ١ٍٛٓ ػٍٝ ٗٙخىس حٌزى٠ٍٍّٛٛ )

 (.25%يحى٠ش )ػٍٝ ٗٙخىس حػ

 الحصاء انىصفي:  -ثانياا 
ٌّؼَفش ِٔظٜٛ حٔظ٘خٍ حٌّظغ١َ حٌّٔظمً حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ رخرؼخى٘خ )حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ، حلاىٍحن       

حٌظـ٠َيٞ، حلاىٍحن حٌظـ٠َزٟ، حلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ( ٌيٜ ػ١ٕش ِٓ حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش حٌّل١ٍش ِٓ هلاي ػَٝ لأٍحء 

، حلألَحف حٌّؼ١خٍٞ Std. Deviation، حٌو٤ؤ حٌّؼ١خٍٞ MENSد )حٌّظ٤ٓٛخصًٌٚه رخكظٔخ ٓحٌّٔظـ١ز١

Std. Error ٓحٌظزخ٠ ،Variance :ٖػيس ِلخٍٚ ٚوّخ فٟ أىٔخ ّٟٓ ) 
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 المحىر الأول: انتحهيم الإحصاء انىصفي لمتغير الحذس الإستراتيجي
 انتحهيم الإحصائي انىصفي نثعذ الدراك انشًىلي: -9

ثؾ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ رخْ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ حٌؼخَ ٌزؼي حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ حػٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ ٠ظَٙ ِٓ ٔظخ       

( ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘خن حٔظ٘خٍ ٌزؼي حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ ٌيٜ حٌؼ١ٕش )ل١ي حٌزلغ( رو٤ؤ 4.189( اً رٍغ )3حٌفَٟٟ )

)ِظ٢ٓٛ حٌؼ١ٕش ِٓ  ( ٚحٌٌٞ ١٘٠َ اٌٝ ىلش حلإؿخرش وّخ ط١َ٘ اٌٝ اْ ٕ٘خن حلظَحد ٌـ0.037ِؼ١خٍٞ ػخَ )

( ٌٚ٘ح ١٘٠َ رخْ ٕ٘خن 0.263( ٚطزخ٠ٓ ػخَ رٍغ )0.503ِظ٢ٓٛ حٌّـظّغ( ِغ حٔلَحف ِؼ١خٍٞ ػخَ رٍغ )

 حٔوفخٝ فٟ ط٘ظض حلاؿخرخص ػٓ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ.

 انتحهيم الإحصائي انىصفي نثعذ الدراك انتجريذي: -4
ؼي حلاىٍحن حٌظـ٠َيٞ أػٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ ٠ظَٙ ِٓ ٔظخثؾ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ رؤْ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ حٌؼخَ ٌز

( ٌٚ٘ح ِؼٕخٖ أْ ٕ٘خن حٔظ٘خٍ ٌزؼي حلاىٍحن حٌظـ٠َيٞ ٌيٜ حٌؼ١ٕش )ل١ي حٌزلغ( رو٤ؤ 3.745( اً رٍغ )3حٌفَٟٟ )

( ٚحٌٌٞ ١٘٠َ اٌٝ ىلش حلاؿخرش ٚحٌظٟ ط١َ٘ اٌٝ أْ ٕ٘خن حلظَحد ٌـ)ِظ٢ٓٛ حٌؼ١ٕش ِٓ 0.033ِؼ١خٍٞ ػخَ )

( ٌٚ٘ح ١٘٠َ رخْ ٕ٘خن 0.188( ٚطزخ٠ٓ ػخَ رٍغ )0.043ِؼ١خٍٞ ػخَ رٍغ )ِظ٢ٓٛ حٌّـظّغ( ِغ حٔلَحف 

 حٔوفخٝ فٟ ط٘ظض حلاؿخرخص ػٓ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ. 

اً ٠ظَٙ ِٓ ٔظخثؾ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ رخْ  انتحهيم الإحصائي انىصفي نثعذ الدراك انتجريثي: -3

( ٌٚ٘ح ِؼٕخٖ حْ 3.202( اً رٍغ )3ٟٟ )حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ حٌؼخَ ٌزؼي حلاىٍحن حٌظـ٠َزٟ حػٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَ

( ٚحٌٌٞ ١٘٠َ حٌٝ ىلش 0.042ٕ٘خن حٔظ٘خٍ ٌزؼي حلاىٍحن حٌظـ٠َزٟ ٌيٜ حٌؼ١ٕش )ل١ي حٌزلغ( رو٤ؤ ِؼ١خٍٞ ػخَ )

حلاؿخرش حٌظٟ ط١َ٘ اٌٝ أْ ٕ٘خن حلظَحد ٌـ)ِظ٢ٓٛ حٌؼ١ٕش ِٓ ِظ٢ٓٛ حٌّـظّغ( ِغ حٔلَحف ِؼ١خٍٞ ػخَ رٍغ 

 ( ٌٚ٘ح ١٘٠َ رخْ ٕ٘خن حٔوفخٝ فٟ ط٘ظض حلاؿخرخص ػٓ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ. 0.321( ٚطزخ٠ٓ ػخَ رٍغ )0.554)

اً ٠ظَٙ ِٓ ٔظخثؾ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ رخْ  انتحهيم الإحصائي انىصفي نثعذ الدراك انعاطفي: -4

( ٌٚ٘ح ِؼٕخٖ حْ 4.658( اً رٍغ )3حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ حٌؼخَ ٌزؼي حلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ حػٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ )

( ٚحٌٌٞ ١٘٠َ حٌٝ ىلش 0.035حٔظ٘خٍ ٌزؼي حلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ ٌيٜ حٌؼ١ٕش )ل١ي حٌزلغ( رو٤ؤ ِؼ١خٍٞ ػخَ )ٕ٘خن 

حلاؿخرش حٌظٟ ط١َ٘ اٌٝ أْ ٕ٘خن حلظَحد ٌـ)ِظ٢ٓٛ حٌؼ١ٕش ِٓ ِظ٢ٓٛ حٌّـظّغ( ِغ حٔلَحف ِؼ١خٍٞ ػخَ رٍغ 

 لاؿخرخص ػٓ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ.( ٌٚ٘ح ١٘٠َ رخْ ٕ٘خن حٔوفخٝ فٟ ط٘ظض ح0.217( ٚطزخ٠ٓ ػخَ رٍغ )0.464)

 المحىر انثاني: انتحهيم الإحصائي انىصفي لمتغير انتسىيق انسياسي:
حلاكٜخء حٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش: اً ٠ظَٙ ِٓ ٔظخثؾ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ رخْ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ  (1

ؼٕخٖ حْ ٕ٘خن ( ٌٚ٘ح 4.678ِ( اً رٍغ )3حٌؼخَ ٌزؼي حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش ٌٍَّٗق حػٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ )

( ٚحٌٌٞ ١٘٠َ اٌٝ 0.038حٔظ٘خٍ ٌزؼي حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش ٌٍَّٗق ٌيٜ حٌؼ١ٕش )ل١ي حٌزلغ( رو٤ؤ ِؼ١خٍٞ ػخَ )

ىلش حلاؿخرش حٌظٟ ط١َ٘ اٌٝ أْ ٕ٘خن حلظَحد ٌـ)ِظ٢ٓٛ حٌؼ١ٕش ِٓ ِظ٢ٓٛ حٌّـظّغ( ِغ حٔلَحف ِؼ١خٍٞ ػخَ رٍغ 

 ن حٔوفخٝ فٟ ط٘ظض حلاؿخرخص ػٓ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ.( ٌٚ٘ح ١٘٠َ حْ ٕ٘خ0.271( ٚطزخ٠ٓ ػخَ رٍغ )0.498)

حلاكٜخء حٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌوٍف١ش ح١ٌٔخ١ٓش: اً ٠ظَٙ ِٓ ٔظخثؾ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ رخْ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ  (2

( ٌٚ٘ح ِؼٕخٖ حْ ٕ٘خن حٔظ٘خٍ ٌزؼي 4.678( اً رٍغ )3حٌؼخَ ٌزؼي حٌوٍف١ش ح١ٌٔخ١ٓش حػٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ )

( ٚحٌٌٞ ١٘٠َ اٌٝ ىلش حلاؿخرش حٌظٟ ط١َ٘ 0.038ؼ١ٕش )ل١ي حٌزلغ( رو٤ؤ ِؼ١خٍٞ ػخَ )حٌوٍف١ش ح١ٌٔخ١ٓش ٌيٜ حٌ

( ٚطزخ٠ٓ ػخَ 0.498اٌٝ أْ ٕ٘خن حلظَحد ٌـ)ِظ٢ٓٛ حٌؼ١ٕش ِٓ ِظ٢ٓٛ حٌّـظّغ( ِغ حٔلَحف ِؼ١خٍٞ ػخَ رٍغ )

 ( ٌٚ٘ح ١٘٠َ حْ ٕ٘خن حٔوفخٝ فٟ ط٘ظض حلاؿخرخص ػٓ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ.0.271رٍغ )

ٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌّٜيحل١ش: اً ٠ظَٙ ِٓ ٔظخثؾ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ رخْ حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ حٌؼخَ ٌزؼي حلاكٜخء ح (3

( ٌٚ٘ح ِؼٕخٖ حْ ٕ٘خن حٔظ٘خٍ ٌزؼي حٌّٜيحل١ش ٌيٜ 4.314( اً رٍغ )3حٌّٜيحل١ش حػٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ )

١َ٘ اٌٝ أْ ٕ٘خن حلظَحد ( ٚحٌٌٞ ١٘٠َ حٌٝ ىلش حلاؿخرش حٌظٟ ط0.052حٌؼ١ٕش )ل١ي حٌزلغ( رو٤ؤ ِؼ١خٍٞ ػخَ )

( ٌٚ٘ح 0.271( ٚطزخ٠ٓ ػخَ رٍغ )0.508ٌـ)ِظ٢ٓٛ حٌؼ١ٕش ِٓ ِظ٢ٓٛ حٌّـظّغ( ِغ حٔلَحف ِؼ١خٍٞ ػخَ رٍغ )

 ١٘٠َ رخْ ٕ٘خن حٔوفخٝ فٟ ط٘ظض حلاؿخرخص ػٓ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ.
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حٌلٔخرٟ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ ٌزؼي حٌظٛحًٛ ٚحلاطٜخي: اً ٠ظَٙ ِٓ ٔظخثؾ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ رخْ حٌّظ٢ٓٛ  (4

( ٌٚ٘ح ِؼٕخٖ حْ ٕ٘خن حٔظ٘خٍ ٌزؼي 4.369( اً رٍغ )3حٌؼخَ ٌزؼي حٌظٛحًٛ ٚحلاطٜخي حػٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ )

( ٚحٌٌٞ ١٘٠َ حٌٝ ىلش حلاؿخرش حٌظٟ 0.050حٌظٛحًٛ ٚحلاطٜخي ٌيٜ حٌؼ١ٕش )ل١ي حٌزلغ( رو٤ؤ ِؼ١خٍٞ ػخَ )

( 0.6601ظّغ( ِغ حٔلَحف ِؼ١خٍٞ ػخَ رٍغ )ط١َ٘ حٌٝ حْ ٕ٘خن حلظَحد ٌـ)ِظ٢ٓٛ حٌؼ١ٕش ِٓ ِظ٢ٓٛ حٌّـ

 ( ٌٚ٘ح ١٘٠َ حْ ٕ٘خن حٔوفخٝ فٟ ط٘ظض حلاؿخرخص ػٓ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ.0.463ٚطزخ٠ٓ ػخَ رٍغ )

حلاكٜخء حٌٛٛفٟ ٌزؼي حىحٍس حٌلٍّش حلأظوخر١ش: اً ٠ظَٙ ِٓ ٔظخثؾ حلاكٜخء حٌٛٛفٟ رخْ حٌّظ٢ٓٛ  (5

( ٌٚ٘ح ِؼٕخٖ حْ ٕ٘خن 4.338( اً رٍغ )3ٍٝ ِٓ ح٢ٌٓٛ حٌفَٟٟ )حٌلٔخرٟ حٌؼخَ ٌزؼي حىحٍس حٌلٍّش حلأظوخر١ش حػ

( ٚحٌٌٞ ١٘٠َ اٌٝ ىلش 0.053حٔظ٘خٍ ٌزؼي حىحٍس حٌلٍّش حلأظوخر١ش ٌيٜ حٌؼ١ٕش )ل١ي حٌزلغ( رو٤ؤ ِؼ١خٍٞ ػخَ )

حلاؿخرش حٌظٟ ط١َ٘ اٌٝ حْ ٕ٘خن حلظَحد ٌـ)ِظ٢ٓٛ حٌؼ١ٕش ِٓ ِظ٢ٓٛ حٌّـظّغ( ِغ حٔلَحف ِؼ١خٍٞ ػخَ رٍغ 

 ( ٌٚ٘ح ١٘٠َ حْ ٕ٘خن حٔوفخٝ فٟ ط٘ظض حلاؿخرخص ػٓ ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ. 0.416( ٚطزخ٠ٓ ػخَ رٍغ )0.691)

 ثانثا: تقييى إنمىرج انقياس: 
(، اً طُ كٌف 2اً طُ اهظزخٍ أًّٛؽ حٌم١خّ حٌوخٙ رّظغ١َ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٚوّخ ِٟٛق رخٌ٘ىً ) (1

ك ِٓ حٍطفخع ل١ُ حٌؼزخص حٌَّوذ ٚل١ُ ِؼيي حٌظزخ٠ٓ ِٓ هلاي (، ٌٍظلم0.7حٌفمَحص حٌظٟ وخٔض ط٘زؼخطٙخ ألً ِٓ )

حٍطفخع ل١ُ حٌظ٘زؼخص حٌوخٍؿ١ش ٌٍفمَحص حلاهَٜ، اً ٚؿي رخْ ؿ١ّغ حٌظ٘زؼخص حٌوخٍؿ١ش ٌٍفمَحص ٚل١ُ حٌؼزخص 

  لٔــذ لخػــيسرحٌَّوذ ٚحٌفخ وَٚٔزخم ٚل١ُ ِؼيي حٌظزخ٠ٓ حٌّٕظِع ِمزٌٛٗ 

(Hair et al.,2006:255ٌٌُٚح ٠ظ ) ( فمَس 12حػظّخى حًّٔٛؽ حٌم١خّ ِظغ١َ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ رفمَحطٙخ )

 ٚوخٔض حٌم١ُ وّخ فٟ حٌـيٚي ح٢طٟ:

 ( ل١ُ حًّٔٛؽ ل١خّ حٌليّ حلإٓظَحط١ـ9ٟحٌـيٚي )

ِظغ١َ 

حٌليّ 

 حلإٓظَحط١ـٟ

 AVE حٌظ٘زؼخص حٌفمَس حٌفخ وَٚٔزخم حٌؼزخص حٌَّوذ ل١خّ حلارؼخى

 0.889 0.946 حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ
Ihb4 0.964 

0.898 
Ihb5 0.931 

 0.879 0.950 حلاىٍحن حٌظـ٠َيٞ
Iha1 0.962 

0.905 
Iha2 0.941 

 0.708 0.821 حلاىٍحن حٌظـ٠َزٟ

II1 0.602 

0.522 
II5 0.787 

II7 0.667 

II8 0.814 

 0.776 0.857 حلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ

Ia2 0.594 

0.605 
Ia6 0.809 

Ia7 0.747 

Ia8 0.952 

 SmartPlsحٌّٜيٍ: ٔظخثؾ رَٔخِؾ   
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 ( حًّٔٛؽ ل١خّ حٌليّ حلإٓظَحط١ـ2ٟحٌ٘ىً )

 SmartPlsٌّٜيٍ: ٔظخثؾ رَٔخِؾ ح

( اً طُ كٌف 3اً طُ اهظزخٍ أًّٛؽ حٌم١خّ حٌوخٙ رّظغ١َ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٚوّخ ِٟٛق رخٌ٘ىً ) (2

(، ٌٍظلمك ِٓ حٍطفخع ل١ُ حٌؼزخص حٌَّوذ ٚل١ُ ِؼيي حٌظزخ٠ٓ ِٓ هلاي 0.7وخٔض ط٘زؼخطٙخ ألً ِٓ ) حٌفمَحص حٌظٟ

حٍطفخع ل١ُ حٌظ٘زؼخص حٌوخٍؿ١ش ٌٍفمَحص حلاهَٜ، اً ٚؿي حْ ؿ١ّغ حٌظ٘زؼخص حٌوخٍؿ١ش ٌٍفمَحص ٚل١ُ حٌؼزخص 

( ٌٌٚح Hair et al.,2006:255س )لٔـــذ لخػــيرحٌَّوذ ٚحٌفخ وَٚٔزخم ٚل١ُ ِؼيي حٌظزخ٠ٓ حٌّٕظِع ِمزٌٛٗ 

 (:10( فمَس ٚوخٔض حٌم١ُ وّخ فٟ حٌـيٚي )٠20ظُ حػظّخى حًّٔٛؽ حٌم١خّ ِظغ١َ حٌليّ رفمَحطٙخ )

 ( ل١ُ حًّٔٛؽ ل١خّ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخ10ٟٓحٌـيٚي )

ِظغ١َ حٌظ٠ٛٔك 

 ح١ٌٔخٟٓ

 AVE حٌظ٘زؼخص حٌفمَس حٌفخ وَٚٔزخم حٌؼزخص حٌَّوذ حلارؼخى

 0.896 0.923 حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش

Mp1 0.745 

0.751 
Mp2 0.876 

Mp5 0.884 

Mp6 0.962 

 0.894 0.924 حٌوٍف١ش ح١ٌٔخ١ٓش

Mb1 0.832 

0.752 
Mb2 0.851 

Mb3 0.866 

Mb5 0.922 

 0.898 0.928 ِٜيحل١ش حٌَّٗق

Mc1 0.851 

0.763 
Mc2 0.817 

Mc3 0.909 

Mc4 0.916 

 0.938 0.956 حلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ

Mcc1 0.925 

0.843 
Mcc2 0920 

Mcc3 0.949 

Mcc4 0.878 

حىحٍس حٌلٍّش 

 حلأظوخر١ش
0.889 0.833 

Mcm2 0.872 

0.669 
Mcm3 0.764 

Mcm4 0.872 

Mcm5 0.754 

 SmartPlsحٌّٜيٍ: ٔظخثؾ رَٔخِؾ   
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 ًّٔٛؽ ل١خّ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ( ح3حٌ٘ىً )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 SmartPlsحٌّٜيٍ: ٔظخثؾ رَٔخِؾ   

 Hypotheses Testing: إختثار انفرضياخ  -اتعاا ر
 (. 4اهظزخٍ حٌف١َٟش حٌَث١ٔ١ش حلاٌٚٝ: اً طُ رٕخء حلإًّٔٛؽ ح١ٌٙىٍٟ ٌٍف١َٟش حٌَث١ٔش حلاٌٚٝ، ٚوّخ فٟ حٌ٘ىً ) -1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( حلأًّٛؽ ح١ٌٙىٍٟ ٌٍف١َٟش حٌَث١ٔش4)حٌ٘ىً 

  SmartPlsحٌّٜيٍ: ٔظخثؾ رَٔخِؾ   
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 (11ٚوخٔض حٌٕظخثؾ كٔذ حٌـيٚي )

 ( ل١ُ حلأًّٛؽ ح١ٌٙىٍٟ ٌٍف١َٟش حٌَث١ٔش11حٌـيٚي )
Path  ًِِؼخ

 حٌّٔخٍ

T SRMR  ًِِؼخ

Rحٌظلي٠ي 
2

 

P values حٌٕظ١ـش 

حٌظ٠ٛٔك        حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ    

 ح١ٌٔخٟٓ 
 لزٛي حٌف١َٟش 0.000 0.515 0.069 22.356 0.718

  SmartPlsحٌّٜيٍ: ٔظخثؾ رَٔخِؾ 

اً ٠ظَٙ رخْ ٕ٘خن ػلالش طؤػ١َ ِزخَٗ ِٚؼٕٛٞ ٌٍليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٌَّٗلٟ حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش ػٍٝ        

( وّخ حْ ِؼخًِ 22.35( حٌّلٔٛرش )t( ػٕي ل١ّـــــش )0.718وفخءس حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ اً أْ ل١ّــــــش حٌّٔخٍ)

( ِٓ 0.515) ٔٔزظٗ( ِخ ٠ؼٕٟ حْ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٌَّٗلٟ حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش طفَٔ ِخ 51.5%حٌظلي٠ي )

طزمٝ حٌٝ ػٛحًِ حهَٜ ٌُ طظٕخٌٚٙخ حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش وّخ حْ ل١ّش ٤ِخرمش  وفخءس حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٠ٚؼِٜ ِخ

 ( ٚػ١ٍٗ طمزً حٌف١َٟش.p( ٟ٘ )0.000ل١ُ حٌّؼ٠ٕٛش )( وّخ حْ 0.09( ٟٚ٘ ألً ِٓ )0.069حًٌّٕٛؽ رٍغض )

 اهظزخٍ حٌف١َٟش حٌفَػ١ش -2

 ( 5اً طُ رٕخء حًٌّٕٛؽ ح١ٌٙىٍٟ ٌٍف١َٟخص حٌفَػ١ش حٌوخٛش رخٌف١َٟش حٌَث١ٔش حلاٌٚٝ، وّخ فٟ حٌ٘ىً ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( حلأًّٛؽ ح١ٌٙىٍٟ ٌٍف١َٟخص حٌفَػ١ش 5حٌ٘ىً )

 

 

 

 

  SmartPlsرَٔخِؾ حٌّٜيٍ: ٔظخثؾ 

 

 



 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 مجلة العلىم الاقتصادية والإدارية 163

 4091( لسهة 44د )ل( المج901د )عدال

 

 (12ٚوخٔض حٌٕظخثؾ كٔذ حٌـيٚي )       

 ( ل١ُ حلاطًّٛؽ ح١ٌٙىٍٟ ٌٍف١َٟخص حٌفَػ١ش12حٌـيٚي )
Path ٍِؼخًِ حٌّٔخ T SRMR ِؼخًِ حٌظلي٠ي 

R
2

 

P values حٌٕظ١ـش 

 5.039 0.432 حلاىٍحن حٌٌّٟ٘ٛ          حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ

5.096 

 لزٛي حٌف١َٟش 0.000 0.186

 فزٛي حٌف١َٟش 0.000 0.146 4.789 0382 حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٍٟٓحن حٌظـ٠َيٞ        حلاى

 فزٛي حٌف١َٟش 0.000 0.034 2.763 0.185 حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓحلاىٍحن حٌظـ٠َزٟ         

 فزٛي حٌف١َٟش 0.000 0.405 8.419 0.637 حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓحلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ          

  SmartPls حٌّٜيٍ: ٔظخثؾ رَٔخِؾ

 

، H1a ،H1b ،H1dاً ٠ظَٙ حْ ٕ٘خن ػلالش طؤػ١َ ِزخَٗس ًٚحص ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌٍف١َٟش حٌفَػ١ش )       

H1c ٍٝوْٛ ؿ١ّغ ِؼخًِ حٌّٔخٍ ٌٗ ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٚػ١ٍش طمزً ؿ١ّغ حٌف١َٟخص حٌفَػ١ش وّخ ظَٙ رخْ ل١ّش أػ )

( t( ِٓ وفخءس حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ػٕي ل١ّش )0.405ِؼخًِ طلي٠ي ٘ٛ ٌزؼي حلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ ١ٌفَٔ ِخ ل١ّظٗ )

( ػٕي 2.36( ٚ)0.05( ػٕي ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )1.66( حٌـي١ٌٚش ٚحٌزخٌغش )t(، ٟٚ٘ أوزَ ِٓ ل١ّش )8.419رٍغض )

 (. 0.01ِٔظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )

 الإستنتاجاخ وانتىصياخ /المثحث انراتع
 حلآظٕظخؿخص  -أٚلًا

 ىٓ أْ ٔٔظٕؾ حلأطٟ ّٟٓ ِلخٍٚ أٓخ١ٓش ٟٚ٘:ِٓ هلاي حٌؼَٝ حٌٕظَٞ ٌّظغ١َحص حٌزلغ ٠ّ

حكظً حلإىحٍن حٌٌّٟ٘ٛ حٌىٍٟ ٌٍَّٗق ح١ٌٔخٟٓ أ١ّ٘ش ِٓ هلاي حٌظَو١ِ ػٍٝ حلأفىخٍ حٌى١ٍش فٟ ِؼخٌـش  (1

حٌّ٘خوً، ٌٚ٘ح ِٓ ٗؤٔٗ أْ ٠ُٔٙ ٚر٘ىً فؼخي فٟ وفخءس حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌيٜ َِٗلٟ حٌى١خٔخص ح١ٌٔخ١ٓش 

 ٍْ ِلخفظش رخرً.ٌٍفخث٠ِٓ رخٌّمخػي حٌّوٜٜش ٌّـ

حط٠ق رؤْ ٌٍليّ حلإٓظَحط١ـٟ ىٍٚ فٟ حٌظؼخًِ ِغ حٌّ٘خوً حٌظٟ طظ٤ٍذ حطوخً لَحٍ فٍٛٞ، ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ أْ  (2

 حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٌيٜ حٌَّٗل١ٓ ٌٗ طؤػ١َ ا٠ـخرٟ ًحص ىلاٌٗ ِؼ٠ٕٛش ػٍٝ وفخءس حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ. 

حٍ ِغ حلأهٌ رٕظَ حلاػظزخٍ ػٓ ٍىٚى حلأفؼخي ط١ًّ حٌؼ١ٕش اٌٝ حٓظويحَ حٌٙٛحؿْ ٚحٌ٘ؼٍٛ ػٕي حطوخً حٌمَ (3

حٌؼخ٣ف١ش. فظٛفَ حلاىٍحن حٌؼخ٣فٟ ٠َوِ ػٍٝ أكخ١ْٓ ِٚ٘خػَ حٌٕخهز١ٓ ٚحٌظٟ ٠ؼيَّ٘خ كخؿخص ٠مَٛ رظٍز١ظٙخ ػزَ 

 حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٚر٘ىً وفٛء ٚحٓظـخرش ٠َٓؼش طلمك أٓزم١ش طٕخف١ٔش.

ظلان حٌّئ٘لاص حٌؼ١ٍّش ٚحٌوزَس حٌؼ١ٍّش ػٕي أظَٙص حٌّٔخص حٌ٘و١ٜش أػَ٘خ فٟ حلأه٠َٓ، ٚهٜٛٛخً حِ (4

هٛٝ حٌٔزخق حلأظوخرٟ، ٚطٛفَ اىٍحن ٔخرغ ِٓ حٌظـَرش ٚحٌوزَس ٚحلآظفخىس ِٓ حٌٕـخكخص ٚحٌظؼٍُ ِٓ حلاه٤خء 

 حٌٔخرمش.

حكظٍض حٌوٍف١ش ح١ٌٔخ١ٓش ٌٍَّٗق ح١ٌٔخٟٓ ىٍٚحً ِّٙخً ٚهٜٛٛخً حلا٘ظّخَ رخٌٍٜٛس ح١ٌٌٕ٘ش حلإ٠ـخر١ش  (5

 ػٓ حٌّٔؼش ح١ٌٔخ١ٓش.  ٌٍٕخهذ، ف٠لًا

ٌٍّٜيحل١ش أػَ ٚحٟق فٟ ح٘ظّخِخص حٌَّٗق لأٔٗ ٠ّٕق حٌؼمش ٌٍٕخهذ رخٌٛػٛى حٌظٟ ٠ميِٙخ حٌَّٗق  (6

 ح١ٌٔخٟٓ. 

 ٍوِص حٌؼ١ٕش ػٍٝ أ١ّ٘ش حلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ رخٌـٍّٙٛ ِٓ هلاي حٌٛٓخثً حٌّوظٍفش.  (7

خر١ش ف٠لًا ػٓ حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌزَحِؾ لاري ِٓ حلاػظّخى ػٍٝ ف٠َك ػًّ ًٚ هزَس فٟ اىحٍس حٌلٍّش حلأظو (8

حلأظوخر١ش ٚحٌظٟ طَطىِ ػٍٝ كمخثك ٚحلؼ١ش، ٌٚ٘ح ٠ظ٤ٍذ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌفُٙ حٌ٘خًِ ٌلأ١ٌخص حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ 

 حٌٕخؿلش. 
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 حٌظ١ٛٛخص   -ػخ١ٔخً
 ٍَٟٚس حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌليّ حلإٓظَحط١ـٟ ٌيٜ حٌَّٗل١ٓ فٟ حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ ٌظلم١ك حٌّىخٓذ حلا١ٔش (1

 ٚحٌّٔظمز١ٍش، وٛٔٗ ٠ٔخػي ػٍٝ حلاكخ٣ش حٌ٘خٍِش رخٌّ٘خوً ِٓ أؿً حطوخً حٌمَحٍ حٌّلاثُ ٌّؼخٌـش ٌٖ٘ حٌّ٘خوً. 

لاري ػٍٝ حٌَّٗق ح١ٌٔخٟٓ حٌظؼخًِ ٚفك حٌلمخثك حٌٍّّٛٓش ٚحػظّخى حٌظفى١َ حٌّـَى ٌويِش ٠َٗلش حٌٕخهز١ٓ،  (2

َفش ىٚحفؼُٙ حٌٌحط١ش ٚحٌظَو١ِ ػ١ٍٙخ وٛٔٙخ ٌٚ٘ح ٠مظ٠ٟ حٌظَو١ِ أوؼَ ػٍٝ أكخ١ْٓ ِٚ٘خػَ حٌٕخهز١ٓ ِٚؼ

 حٌؼخًِ حلأوؼَ طؤػ١َ فٟ طلم١ك وفخءس حٌظ٠ٛٔك ح١ٌٔخٟٓ.

ػٍٝ لخىس حٌى١خٔخص ٚحٌّٕظّخص ح١ٌٔخ١ٓش طمي٠ُ َِٗل١ٓ لخى٠ٍٓ ػٍٝ لَحءس ِ٘خػَ حٌٕخهز١ٓ ٚحٌظؤػ١َ ف١ٙخ  (3

اىحٍس حٌّ٘خػَ ػٕي حطوخً حٌمَحٍ ٌـٍذ حلاٛٛحص ٚحٌّىخٓذ ح١ٌٔخ١ٓش حلاهَٜ، ٚحلاهٌ رٕظَ حلاػظزخٍ رى١ف١ش 

 حٌّلاثُ ِغ حٌٕخهذ ٌّؼَفش حٌّٛحلف حلإ٠ـخر١ش أٚ حٌٍٔز١ش. 

ُؽ حٌَّٗل١ٓ ح٠ٌٌٓ حػزظٛح ِٛحٍٛظُٙ ِغ حٌٕخهز١ٓ ِٓ هلاي حٌظٛحًٛ ٚحلاطٜخي حٌفؼخي حٌّٔظَّ ِغ حٌٕخهز١ٓ  (4

 ِ٘خػَ حٌٕخهز١ٓ ٚحكخ١ُٓٔٙ حٌٌحط١ش.   ِغخٌُشٚحلآظفخىس ِٓ هزَطُٙ فٟ 

ِٓ هلاي حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌّئ٘لاص  ٌٍٕخهز١ٓحٌَّٗق ح١ٌٔخٟٓ أْ ٠لٔٓ ِٓ ّٓخطٗ حٌ٘و١ٜش ٚط٠ٛٔمٙخ ػٍٝ  (5

 حٌؼ١ٍّش ٚحٌوزَس حٌّظَحوّش ٌغَٝ طٍز١ش كخؿخص ٍٚغزخص فجخص حٌّـظّغ.

 ٍَٟٚس حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌٍٜٛس ح١ٌٌٕ٘ش حلإ٠ـخر١ش ٚط٠ٛٔمٙخ ٌٍٕخهذ ٌٍلٜٛي ػٍٝ ّٓؼش ١ٓخ١ٓش ؿ١يس.  (6

رّٜيحل١ش ٚٗفخف١ش ِغ حٌٕخهذ ٌىٔذ ٚى ٚػمش حٌـٍّٙٛ، ِّخ ٠ؼٕٟ ٍَٟٚس  طٛف١َ حٌلَٙ لاري ِٓ حٌظؼخًِ  (7

 ػٍٝ طم١ُٔ ٚطـِثش حٌٔٛق حٌّٔظٙيفش ِٓ لزً حٌَّٗل١ٓ ٌّؼَفش أٞ ِٓ حٌَ٘حثق ٠ّىٓ حٌظؤػ١َ ػ١ٍٙخ.

لٛحٍحص ا٠ـخى آ١ٌخص حطٜخي ٚطٛحًٛ ِظ٤ٍٛس رخٌـٍّٙٛ ِٓ هلاي حلاطٜخي حٌَلّٟ ٚحٌّزخَٗ ٚحلاػظّخى ػٍٝ حٌ (8

 حٌّزخَٗس. 

طي٠ٍذ ف٠َك حٌؼًّ لأوظٔخد هزَس ١ِيح١ٔش فٟ اىحٍس حٌلٍّش حلأظوخر١ش ِٓ أؿً ا٠ٜخي حٌزَحِؾ حلأظوخر١ش،  (9

 ٌٚ٘ح ٠ظ٤ٍذ طٛف١َ حٌيػُ حٌّخٌٟ ٚحٌزَ٘ٞ لأـخف حٌَّٗق ٚطلم١ك أٓزم١ش طٕخف١ٔش ػٍٝ حٌَّٗل١ٓ حلاه٠َٓ.
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Strategic intuition and its role in achieving the efficiency of political 
marketing Field Study in Babil Governorate 

Abstract: 
Because of the new political stage that Iraq is living in, which called on 

researchers to choose the subject of political marketing and increase its 

effectiveness through strategic intuition. The problem of research was reflected 

in the following question: How can strategic intuition be used to achieve 

efficiency in marketing marketing to achieve voter acceptance and achieve 

political success later on? ). 

The research derives its importance from the fact that it is related to the 

developments in the concepts and areas of marketing in various fields, and it has 

a role in identifying the gain of new markets, where it is specialized to provide a 

political product and identify the mechanism of marketing the political product. 

       The current research aims at verifying the role of strategic intuition among 

leaders of political organizations in achieving efficiency in the dimensions of 

political marketing to achieve the attractiveness of voters and to win the most 

electoral seats, according to a sample of candidates in the Babil Governorate 

Council of five political entities (A, B C, D, and E), which achieved the highest 

votes and based on the official results of the local elections in 2013 in the 

province of Babylon, to verify the nature of the relationship between search 

variables based on the program (Smart Pls) and resorted to the test 

(Mahalanobis) ) To reach practical results. 

       The study concluded that there is a significant relationship of strategic 

intuition among the leaders of the political entities (candidates in the political 

entity) in the dimensions of political marketing in the sample of the research. The 

research also came out with a number of recommendations, the most important 

of which is the tendency of the political organizations to adopt leaders with high 

intuition and knowledge through their extensive experience and learning On the 

course of political matters to gain the ability to use their awareness in making 

strategic decisions to achieve efficiency in the dimensions of political marketing 

and maximize the competitiveness in attracting votes. 

 

Keywords: Strategic Intuition, Political Marketing, Political Organizations, 

Campaigning. 

 


