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 المستخهص
لا ٠خفٝ ػٍٝ جٌؿ١ّغ ِذٜ أ١ّ٘س ضٕف١ز جٌطؼحِلاش ذشىً ئٌىطشٟٚٔ ، ٌّح فٟ رٌكه ِكٓ ض١غك١ش ضمكذ٠ُ جٌخكذِحش             

ٌطكم١ك جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّضج٠ح جٌطٟ لا ضؼذ قىشجً ػٍٝ جٌّغطف١ذ أٚ طحٌكد  ٌٍّغطف١ذ٠ٓ عٛجء وحٔٛج أفشجدجً أَ ِإعغحش ، 

جٌخذِككس فمككب ، ذككً ضّطككذ ئٌككٝ جٌؿٙككحش جٌكى١ِٛككس ٚجٌذ١ٌٚككس، ٌٚمككذ جٔطشككشش جٌّاككحسك جلاٌىطش١ٔٚككس جٔطشككحسجً ور١ككشجً    

١كس ِكٓ   ، ٌّح ضمذِٗ ِفح١ُ٘ جٌطؼحِلاش جلإٌىطشٚٔ 1995ٚٚصً ػذد ِغطخذ١ِٙح ئٌٝ جٌّلا١٠ٓ ِٕز ظٙٛس٘ح فٟ ػحَ 

ِضج٠ح ور١شز ٌلالطاحد ذؼحِس ٌٍٚمطحع جٌّاشفٟ ذخحصس، ٌزج أقطً جٌطؼحْٚ فٟ شكطٝ جٌّؿكحلاش ذٙكذك جٌطككٛي ئٌكٝ      

ِؿطّغ ِؼٍِٛحضٟ أ١ّ٘س لاٜٛ ، ٚأصركص ِؼظُ جلاعطػّحسجش جلإٌىطش١ٔٚس ضطُ ػرش٘ح ق١كع ضطك١ف ٌٍّشكطشن دفكغ     

ٓ ششوحش جٌشذك١س ئٌٝ جٌكغكحخ جٌخكحف ف١ٙكح وّكح     جلأِٛجي ئٌٝ أٞ ششوس ضش٠ذ جلاعطػّحس ف١ٙح ، ٚعكد جلأسذحـ ِ

ضط١ف جٌطغٛق ػرش جلإٔطشٔص ٚذحلإِىحْ ئسعحي جلأِٛجي ِكٓ ٚئٌكٝ أٞ شكخي فكٟ جٌؼكحٌُ ٠ٍّكه قغكحذحً فكٟ ِاكشك          

 ضّػككً جٌطؼككحِلاش جٌّاككشف١س    ئٌىطشٚٔككٟ،  ذحعككطخذجَ جلأكككذجس جٌخطككٟ جٌرغكك١ب ذاكك١ س ٌٛدحسض١ّككس جٌّضدٚؾككس جر      

ح صجدش قؿككُ جٌطؼككحِلاش ِككٓ اككلاي ص٠ككحدز ػككذد جٌّشككطشو١ٓ ٚذخحصككس فككٟ ِاككشك     ٚجٔككٗ وٍّكك )ػككذد جٌّشككطشو١ٓ  

paypal        أدٜ ذشىً ِرحشش ئٌٝ ص٠حدز فٟ جلإ٠شجدجش جٌاحف١س ، ِّح ٠ض١ف ص٠كحدز فكٟ أسذكحـ جٌّشكطشو١ٓ ٚص٠كحدز

،ئر فغكش  فٟ جٌطؼحِلاش جٌىطش١ٔٚس ، ٚذحعطخذجَ طش٠مس جٌّشذؼحش جٌا شٜ جٌذ٠ٕح١ِى١كس لااطركحس جٌطىحِكً جٌّشكطشن      

  ٌّاككشك   2016-2010%   ِككٓ جٌط ١ككشجش جٌكحصككٍس فككٟ جلإ٠ككشجدجش جٌاككحف١س ٌٍّككذز )     99جٌّط ١ككش جٌّغككطمً ) 

paypal   .فٟ ضؼحِلاضٗ جٌىطش١ٔٚس فٟ جٌٛلا٠حش جٌّطكذز جلأِش٠ى١س 

 

جٌطؼككحِلاش جٌّاككشف١س جلاٌىطش١ٔٚككس، جلاعككطػّحس جلاٌىطشٚٔككٟ، جٌرطحلككحش     /المصططحهت ا انيسةسططب نه تطط 

 .، جٌطىحًِ جٌّشطشن paypalح١ٔس، ِاشك  جلاتطّ
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 المقدمب
 جْ جٌطؿككحسز جٌؼح١ٌّككس ضرككذأ ِككٓ لا شككٟء ٚ٘ككزج ٘ككٛ ِككذإٍح ئ١ٌٙككح فككٟ ِٛوككٛػ١ٓ ِغككطم١ٍٓ جلأٚي ِٛلككغ             

www. paypal  .com    ْجٌّشجعككً أٞ جٌكزٞ ٠ككطىٍُ ٠ٚككذجفغ ٠ٚؿككحدي ١ٔحذكس ػككٓ ج٢اككش٠ٓ، ٚلا ٠كككك ٌٍؼ١ّككً أ

ٌٚٙكزج جٌغكرد فكأْ أٞ شكخي عك١مَٛ ذفكطف        ٠غطخذَ قغحذٗ ِٓ دٌٚس ١ٌغص ِزوٛسز فكٟ لحتّكس جٌكذٚي جٌّشكحسوس    

اكش ٚرٌكه لأْ جٌؼكشجق    ذاٌ حء قغحذٗ ػٕذ جعطلاِٗ لأِٛجي ِٓ قغكحخ أ     paypalقغحخ ِٓ جٌؼشجق ِػلا ع١مَٛ

ٚلكذ وحٔكص    د١كش ِشكحسن، عك١طُ ضؿ١ّكذ جٌكغكحخ ٌكك١ٓ جلإٔطٙكحء ِكٓ ػ١ٍّكس جٌطكم١كك ٚجغركحش  صكحقد جٌكغكحخ ،             

ػ١ٍّككحش جٌّاككحسك جٌّشجعككٍس ؾككضءجً ِّٙككحً ِككٓ ِؿّككً جٌؼ١ٍّككحش جٌّاككشف١س جٌطككٟ ذحضككص ضؿحذككٗ جٌّٕحفغككس جٌشككذ٠ذز   

ذ١ٓ جٌّاحسك جٌّشجعٍس ٚذك١ٓ ػّلاتٙكح ِكٓ جٌشكشوحش،      ٚجٌم١ٛد جٌكى١ِٛس ، فمذ ئصدجدش ِٛؾس جٌطشض١رحش جٌخحصس

ظٙكشش جٌكحؾكس ئٌكٝ جٌّاكحسك جٌّشجعكٍس ٔط١ؿكس ٌشدركس جٌّاكحسك لإ٠ؿكحد ٔظكحَ           جٌّذفٛػحش جٌؼحذشز جٌكذٚد، ٚلكذ  

ٌطكاكك١ً جٌاككىٛن جٌّغكككٛذس ِككٓ لرككً جٌّشككطشو١ٓ ػٍككٝ ِاككحسك فككٟ ِٕككحطك أاككشٜ، ذٙككذك ضكغكك١ٓ جٌخككذِحش   

زج جٌطؼككحْٚ ذكك١ٓ جٌّاكحسك ػٍككٝ جٌّغككطٜٛ جٌّكٍككٟ فمككب ٚئّٔككح ضؼككذٜ قككذٚد  جٌّاكشف١س ٚض٠ٕٛؼٙككح، ٌٚككُ ٠مطاككش ٘كك 

جٌذٌٚكس جٌٛجقككذز ١ٌاككً ئٌكٝ ػككحٌُ جٌاكك١شفس جلاٌىطش١ٔٚكس، ٚفككٟ وككٛء ِكح ضمككذَ جعككطٕذش جٌذسجعكس ػٍككٝ جلأعحعكك١حش      

 -جٌطح١ٌس ٌٍششٚع فٟ وطحذس جٌركع  : 

    Problem  of study:  ِشىٍس جٌذسجعس 1
ٕٔح ج١ٌَٛ فٟ ػاكش ضم١ٕكس جٌّؼٍِٛكحش ٚجلاضاكحلاش ٚجٌطكشجذب جٌفكٛسٞ ذك١ٓ أؾكضجء جٌؼكحٌُ          لا ٠خطٍف ئغٕحْ ػٍٝ أ     

ٚلطحػحضككٗ ٚأفككشجدٖ ، ٚلككذ أصككركص ضم١ٕككس جلاضاككحلاش ضشككىً عككٛلحً ئٌىطش١ٔٚككس ٌٙككح لٛجػككذ٘ح ٚأعحعكك١حضٙح جٌخحصككس   

لاش ٚجٌطٛص٠كككغ، ٚجٌطكككٟ لا ضطركككك ػ١ٍٙكككح جٌمٛجػكككذ جٌشت١غكككس ٌّٕكككٛرؼ جلإلطاكككحد جٌطم١ٍكككذٞ ، ٚشكككىلًا ؾذ٠كككذجً ٌ ضاكككح 

٠ّىٕٕكح ضٍّكظ جلأغكش جٌىر١كش لإعكطخذجَ جٌطم١ٕكس       ، ٚ حشٚضطر١محش ِططٛسز ػٍٝ صؼ١ذٞ أؾٙكضز جٌكحعكٛخ ٚجٌرشِؿ١ك   

جٌكذ٠ػس ذأدٚجضٙح جٌّططٛسز فٟ جٌإحػس جٌّاشف١س ِٓ الاي ئدسجن قم١مس أعحع١س ٟٚ٘ أْ فكشع جٌّاكشك جٌكزٞ    

ٚئرج لحسٔكح   ،ألكً أ١ّ٘كس ٌضذكحتٓ جٌّاكشك ٚأوػكش ضىٍفكس       ٠غطخذَ فٟ ضمذ٠ُ جٌخذِحش جٌّاكشف١س جٌطم١ٍذ٠كس لكذ أصكرف    

جٌخككذِحش جٌّاككشف١س جٌطككٟ وحٔككص ضمككذِٙح جٌّاككحسك ٌضذحتٕٙككح لرككً داككٛي ضم١ٕككس جٌّؼٍِٛككحش، ٚجٌطككٟ ضطّػككً فككٟ            

جلإ٠ذجػحش ٚجلإلشجض ٚجٌطك٠ٛلاش ٚئصذجس اطحذحش جٌضّحْ ٚضرذ٠ً جٌؼّلاش ٚجٌّذفٛػحش ٚد١ش٘ح ، ٔؿكذ أْ ٘كزٖ   

ب، ٚئّٔككح طككشأش ض ١١ككشجش ؾزس٠ككس ػٍككٝ جلأدٚجش جٌطككٟ ضغككطخذِٙح جٌّاككحسك فككٟ ضمككذ٠ُ ٘ككزٖ   جٌخككذِحش ٌككُ ضط ١ككش لكك

 .جٌّٕطؿحش

   Importance of study: أ١ّ٘س جٌذسجعس  2
ئْ ضىٍفس ئٔشحء ِٛلغ ٌٍّاشك ػرش جلإٔطشٔص لا ضمحسْ ذطىٍفس ئٔشحء فشع ؾذ٠ذ ٌٍّاشك وّاشك ِشجعكً         

ذشش٠س ، ٚأْ ضغ٠ٛك جٌخذِحش ِٓ جٌّٛلغ ٠كمكك ِضج٠كح ضؼكضص ِكٓ ِىحٔطكٗ      ِٚح ٠ططٍرٗ ِٓ ِرحٟٔ ٚأؾٙضز ِٚٛجسد 

جٌطٕحفغ١س ٚضإٍ٘ٗ ئٌٝ ِغطٜٛ جٌطؼحِلاش جٌطؿحس٠س جٌؼح١ٌّكس ، ٚئْ ضٛؾكٗ جٌّاكحسك جٌؼح١ٌّكس ٔككٛ جلإٔطشٔكص ٠ٍكضَ        

ذك١ٓ  جٌّاحسك جٌا ١شز ذضشٚسز جٌٍككحق ذشوكد جٌػكٛسز جٌطم١ٕكس ٚجٌّؼٍِٛحض١كس ، لأْ جٌّشكطشو١ٓ عك١محسْٔٛ ف١ّكح         

جٌخذِحش جٌطٟ ضمذِٙح جٌّاحسك جٌّخطٍفس ، ٚذزٌه ٠ىْٛ جلإٔطشٔص ػحًِ ِٕحفغس لٛٞ فكٟ ؾكزخ جٌؼّكلاء ٚضطك٠ٛش     

جٌخذِككس ٚضش٠ٚؿٙككح ٚذٕككحء ػلالككحش ِرحشككشز ، ٚضككٛف١ش فككشف جلاعككطػّحس جلاٌىطشٚٔككٟ ، ِّككح ٠غككحػذ ػٍككٝ جٌٕؿككحـ      

ُ  ٚجٌرمحء فٟ جٌغٛق جٌّاشف١س جٌؼح١ٌّس ،  فىكشٞ ٚجلاعكطفحدز ِكٓ جلاذطىكحسجش جٌؿذ٠كذز      ضؼض٠كض سأط جٌّكحي جٌ   ِٚكٓ غك

جٌطٟ ٠ىْٛ ٌٙح جٔؼىحط ػٍٝ ضط٠ٛش جٌطؼحِلاش جٌّاشف١س جلاٌىطش١ٔٚس ذحٌٕغرس ٌٍّشطشن ٚجٌطحؾش ٚجٌّاشك .
 

    Hypothesis of study: فشو١س جٌذسجعس  3
ضككّٓ ص٠ككحدز ػككذد   ضٕطٍككك جٌذسجعككس ِككٓ فشوكك١س ِفحد٘ككح جْ ص٠ككحدز  جٌطؼككحِلاش جٌّاككشف١س جلاٌىطش١ٔٚككس ضط                

 جلافطشجوٟ ع١ىْٛ رجش جغش ج٠ؿحذٟ فٟ  جؾّحٌٟ جلا٠شجدجش جٌاحف١س    paypalجٌّشطشوْٛ فٟ ِاشك  

 Aim of study:  ٘ذ ك جٌذسجعس         4 
 ػشض  ٔظشٞ لأُ٘ أدذ١حش جٌّاحسك جٌّشجعٍس  . – 1

 وّاشك ِشجعً .   Pay Palجٌطأو١ذ ػٍٝ آ١ٌس ػًّ ِاشك   – 2

 ٌطؼحِلاش جٌىطش١ٔٚس فٟ ص٠حدز جلا٠شجدجش جٌاحف١سذ١حْ جغش ج -3

http://www.paypal.com/
http://www.paypal.com/
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    Methodology  of study: منهجةب اندراسب  5
ضٕٙؽ جٌذسجعس جلأعٍٛخ جلإعطمشجتٟ ِٓ الاي ئعطمشجء جٌذسجعحش ٚجٌركٛظ جٌطٟ ضٕحٌٚص أدذ١كحش جٌّاكحسك           

ق و١ّكس لاغركحش طر١ؼكس جٌؼلالكس     ذّّٙس جٌا١شفس جٌّشجعكٍس ٚجػطّكحد طكش    Pay Palجٌّشجعٍس ٚو١ف ٠مَٛ ِاشك 

 ذ١ٓ جٌطؼحِلاش ٚجلا٠شجدجش جٌاحف١س فٟ جٌٛلا٠حش جٌّطكذز  .

 Structure of study: هةكم اندراسب       6
  -ٚذشىً جٌطحٌٟ  :   غلاظ ِرحقع٠مَٛ ١٘ىً جٌذسجعس ػٍٝ أعحط ضمغ١ّٙح ئٌٝ         

 جٌذفغ جلاٌىطشٟٚٔ جٌّركع جلاٚي: جٔٛجع جٌّاحسك جلافطشجو١س جٌؼح١ٌّس  ٚطشق

 جٌّطٍد جلاٚي : ٚعحتً جٌذفغ جلاٌىطش١ٔٚس

 جٌّطٍد جٌػحٟٔ  : أٔٛجع جٌّاحسك جلإفطشجو١س جٌؼح١ٌّس

ِىغد ذذْٚ سأط ِحي ) جلاعطػّحس جلافطشجوٟ ٚج١ٌس ػًّ جٌّاشك  paypalجٌّركع جٌػحٟٔ : ِفَٙٛ  ِاشك 

 جلاٌىطشٟٚٔ  

 جوٟجلافطش    paypalجٌّطٍد جلاٚي : ضؼش٠ف ِاشك  

 ِىغد ذذْٚ سأط ِحي ) جلاعطػّحس جلاٌىطشٟٚٔ    Pay Palجٌّطٍد جٌػحٟٔ : آ١ٌس ػًّ ِاشك 

 ٚ سؤٜ ِغطمر١ٍس ٌطط٠ٛش جٌطؼحًِ جلاٌىطشٟٚٔ فٟ دٚي جٌخ١ٍؽ جٌؼشذٟجٌّركع جٌػحٌع:  جٌطؼحِلاش جلإٌىطش١ٔٚس 

 ٚ جٌٛلا٠حش جٌّطكذز جلاِش٠ى١سفٟ جٌذٚي جٌؼشذ١س     paypal  ضك١ًٍ ٚجلغ جٌطؼحًِ ِغ ِاشك  جٌّطٍد جلاٚي:

 جٌّطٍد جٌػحٟٔ: سؤٜ ِغطمر١ٍس ٌطط٠ٛش جٌطؼحًِ جلاٌىطشٟٚٔ فٟ دٚي جٌخ١ٍؽ جٌؼشذٟ

 جٌّركع جلاٚي: جٔٛجع جٌّاحسك جلافطشجو١س جٌؼح١ٌّس  ٚطشق جٌذفغ جلاٌىطشٟٚٔ

 طيق اندفع الانكترونةب      المحهب الاول : 
ش جٌطٟ ضاذس٘ح جٌّاحسك ٚجٌّإعغكحش وٛعك١ٍس دفكغ ، ٚضطّػكً     ٠ماذ ذحٌذفغ جلاٌىطشٟٚٔ ِؿّٛػس جٌطك٠ٛلا

  -:  جلاضٟفٟ جٌرطحلحش جٌّاشف١س ٚجٌٕمٛد جلاٌىطش١ٔٚس ٚجٌاىٛن جلاٌىطش١ٔٚس ٚجٌرطحلحش جٌزو١س، ٚذكغد 

أ : جٌرطحلحش جٌّاشف١س أٚ جٌرطحلحش جٌرلاعط١ى١س: ٟٚ٘ ػرحسز ػٓ ذطحلس ِ ٕحط١غ١س ٠غكطط١غ قحٍِٙكح جعكطخذجِٙح    

جقط١حؾحضككٗ أٚ أدجء ِمحذككً ِككح ٠كاككً ػ١ٍككٗ ِككٓ اككذِحش دْٚ جٌكحؾككس ٌكّككً ِرككحٌ  ور١ككشز لككذ ضطؼككشض     فككٟ شككشجء 

 جلاضٟ:ٌّخحطش جٌغشلس أٚ جٌض١حع أٚ جلإضلاك، ٚضٕمغُ جٌرطحلحش جلاٌىطش١ٔٚس ئٌٝ غلاظ أٔٛجع ضطّػً 

جٌّغكطٍٙىْٛ  ذطحلحش جٌذفغ : ِاطٍف ػحَ ٠غطخذَ ٌٛصف وً جٔٛجع جٌرطحلحش جٌرلاعط١ى١س جٌطٟ ٠غطخذِٙح  -1
 (

 593،  2008شٕح٠ذس، 
، ضاذس٘ح جٌّاحسك أٚ ِإعغحش جٌط٠ّٛكً جٌذ١ٌٚكس ذٕكحءج ػٍكٝ ٚؾكٛد أسصكذز فؼ١ٍكس  ٌٍّشكطشن          

 فٟ صٛسز قغحذحش ؾحس٠س ضمحذً جٌّغكٛذحش جٌّطٛلؼس ٌٗ .
ششجء جٌرطحلحش جلاتطّح١ٔس : ٟٚ٘ جٌرطحلحش جٌطٟ ضاذس٘ح جٌّاحسك فٟ قذٚد ِرحٌ  ِؼ١ٕس، ضّىٓ قحٍِٙح ِٓ جٌ -2

جٌفٛسٞ لاقط١حؾحضٗ ِغ دفغ آؾً ٌم١ّطٙح ، ِغ جقطغحخ فحتكذز ِذ٠ٕكس ػٍكٝ وشكف جٌكغكحخ ذحٌم١ّكس جٌطكٟ ضؿحٚص٘كح         

جٌّشطشن ٔٙح٠س وً شٙش . 
   47، 2007) جٌشّشٞ ،  

ذطحلككحش جٌاككشك جٌشككٙشٞ: ضخطٍككف ٘ككزٖ جٌرطحلككحش ػككٓ جٌرطحلككحش جلاتطّح١ٔككس وٛٔٙككح ضغككذد ذحٌىحِككً ِككٓ لرككً     -3

جٌشككٙش جٌككزٞ ضككُ ف١ككٗ جٌغكككد )أٞ أْ جلاتطّككحْ فككٟ ٘ككزٖ جٌرطحلككس لا ٠طؿككحٚص شككٙش  ،      جٌّشككطشن ٌٍّاككشك اككلاي 

ٚضاذس جٌرطحلحش جٌّاكشف١س ِكٓ طكشك ِؿّٛػكس ِكٓ جٌّٕظّكحش جٌؼح١ٌّكس ٚجٌّإعغكحش جٌّح١ٌكس ٚجٌطؿحس٠كس ٔكزوش            

ِٕٙح : 
 57، 2013) جلرحي ، 
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حلككحش جلاتطّح١ٔككس ، ٠ؼككٛد ضككحس٠خ  : ضؼككذ أورككش شككشوس د١ٌٚككس فككٟ ئصككذجس جٌرط   Visa internationaleف١ككضج  -4

 ػٕذِح أصذس ِاشك أِش٠ىح جٌرطحلحش جٌضسلحء ٚجٌر١ضحء ٚجٌز٘ر١س . 1958ئٔشحتٙح ئٌٝ ػحَ 

: ٘كٟ غكحٟٔ أوركش شكشوس د١ٌٚكس فكٟ ئصكذجس جٌرطحلكحش           Master carde internationaleِحعكطش وكحسد     -5

  ١ٍِكْٛ ِككً ضؿكحسٞ،    9.4ٌٛكس ٌكذٜ أوػكش ِكٓ )    جلاتطّح١ٔس، ِمش٘ح فٟ جٌٛلا٠حش جٌّطككذز جلأِش٠ى١كس، ذطحلحضٙكح ِمر   

   ١ٍِْٛ دٚلاس .200جعطخذِص ٌطغ٠ٛس ِؼحِلاش ذٍ ص أوػش ِٓ )

: ٟ٘ ِٓ جٌّإعغكحش جٌّح١ٌكس جٌىركشٜ جٌطكٟ ضاكذس ذطحلكحش جتطّح١ٔكس         American Expressأِش٠ىحْ ئوغرشط 

 :  جلاضِٟرحششز دْٚ ضشا١ي ئصذجس٘ح لأٞ ِاشك ، ٚأُ٘ جٌرطحلحش جٌاحدسز ػٕٙح 

 ئوغرشط جٌخضشجء : ضّٕف ٌٍؼّلاء رٚٞ جٌّلاءز جٌّح١ٌس جٌؼح١ٌس .

 ئوغرشط جٌز٘ر١س: ضّطحص ذطغ١ٙلاش د١ش ِكذدز جٌغمف جلاتطّحٟٔ، ضّٕف ٌٍّشطشو١ٓ رٚٞ جٌّلاءز جٌّح١ٌس جٌؼح١ٌس.

 حخ ٌذ٠ٙح ١ٌٚظ ذحٌضشٚسز أْ ٠فطف قح١ٍِٙح قغئوغرشط جٌّحع١س: ضاذس ٌكح١ٍِٙح ذؼذ جٌطأوذ ِٓ جٌّلاءز جٌّح١ٌس، 

: ِٓ ِإعغحش جٌرطحلحش جلاتطّح١ٔس جٌشجتذز ػح١ٌّح، ػٍٝ جٌشدُ ِكٓ صك ش ػكذد قٍّكس      Diter Club  د٠طش وٍٛخ

 ، ضاكذس ذطحلكحش   2013،86)قٕحْ، 2013  ١ٍِْٛ دٚلاس فٟ ػحَ 16ذطحلحضٙح ئلا أٔٙح قممص أسذحـ ٚصٍص ئٌٝ )

 ِطٕٛػس ِػً : 

 ذطحلحش جٌاشك جٌّاشفٟ ٌىحفس جٌّشطشو١ٓ .

 حلحش جلأػّحي جٌطؿحس٠س ٌشؾحي جلأػّحي .ذط

 ذطحلحش جٌطؼحْٚ ِغ جٌششوحش جٌىرشٜ ِػً ششوحش جٌط١شجْ .

: ذؼذ ظٙٛس جٌرطحلحش جٌّاشف١س ظٙشش جٌٕمٛد جلاٌىطش١ٔٚس أٚ  جٌشل١ّس ٚجٌطكٟ ٘كٟ ػركحسز     خ : جٌٕمٛد جلاٌىطش١ٔٚس

ػٍكٝ جٌٙكحسد د٠غكه ٌؿٙكحص جٌكحعكٛخ      ػٓ ٔمٛد د١ش ٍِّٛعس ضأاز صٛسز ٚقذجش ئٌىطش١ٔٚس ضخضْ فٟ ِىحْ آِكٓ  

جٌخحف ذحٌّشطشن ٠ؼشك ذأعُ جٌّكفظس جلاٌىطش١ٔٚس ، ٠ّٚىٓ ٌٍّشطشن جعطخذجَ ٘زٖ جٌّكفظس فٟ جٌم١حَ ذؼ١ٍّكحش  

جٌر١غ أٚ جٌششجء أٚ جٌطك٠ًٛ 
    138، 2008) جذشج١ُ٘ ، 

، ٚػٍٝ رٌه ٠ّىٓ ضؿغ١ذ جٌٕمذ جلاٌىطشٟٚٔ فٟ صٛسض١ٓ : 
 

ٟ : ٠كطككٛٞ ػٍكٝ جقط١ككحطٟ ٔمكذٞ ِخككضْ فكٟ جٌرطحلككس ٠غكّف ذككاؾشجء جٌكذفغ ٌٍّشككطش٠حش      قحِكً جٌٕمككذ جلاٌىطشٚٔك   -1

 جٌا ١شز.

 جٌٕمذ جلافطشجوٟ : ػرحسز ػٓ ذشٔحِؽ ٠غّف ذاؾشجء جٌذفغ ػرش شرىحش جلأطشٔص .  -2

:  ٚ٘ٛ ِػكً جٌاكه جٌطم١ٍكذٞ ضؼطّكذ فىكشز جٌاكه جلاٌىطشٚٔكٟ ػٍكٝ ٚؾكٛد ٚعك١ب لإضّكحَ            ؼ : جٌاىٛن جلاٌىطش١ٔٚس 

١س جٌطخ١ٍي ٚجٌّطّػكً فكٟ ؾٙكس جٌطخٍك١ي )جٌّاكشك  جٌكزٞ ٠شكطشن ٌذ٠كٗ جٌركحتغ ٚجٌّشكطشٞ ِكٓ اكلاي فكطف              ػٍّ

قغحخ ؾحسٞ ذحٌشص١ذ جٌخحف ذّٙح ِغ ضكذ٠ذ جٌطٛل١غ جلاٌىطشٟٚٔ ٌىكً ِّٕٙكح ٚضغكؿ١ٍٗ فكٟ لحػكذز جٌر١حٔكحش ٌكذٜ        

جٌّاككشك جلاٌىطشٚٔككٟ
   34،  2005) ٔاكك١ش ،   

ٌاككىٛن جلاٌىطش١ٔٚككس ذٕككه ذٛعككطٓ، ، ِككٓ جٌّاككحسك جٌطككٟ ضطرٕككٝ فىككشز ج 

 ع١طٟ ذٕه . 

ٚجٌطكٟ ٘كٟ ػركحسز     Smart Cards: ضّحش١ح ِغ جٌططٛسجش جٌطم١ٕس ظٙكشش جٌرطحلكحش جٌزو١كس     د : جٌرطحلحش جٌزو١س

ػٓ ذطحلس ذلاعط١ى١س ضكطٛٞ ػٍٝ ا١ٍس ئٌىطش١ٔٚس ٠طُ ػ١ٍٙح ضخض٠ٓ ؾ١ّغ جٌر١حٔحش جٌخحصكس ذكحٍِٙكح ِػكً جلاعكُ،     

 ّاكذس، أعكٍٛخ جٌاكشك، جٌّرٍك  جٌّاكشٚك ٚضحس٠خكٗ، ٚضكحس٠خ ق١كحز جٌّشكطشن جٌّاكشف١س           جٌؼٕٛجْ، جٌّاكشك جٌ 

  ، ٚئْ ٘زج جٌٕٛع ِٓ جٌرطحلحش جٌؿذ٠ذز ٠غّف ٌٍّشطشن ذحاط١حس طش٠مس جٌطؼحًِ عكٛجء وكحْ   140، 2003)قّحد، 

لأٚسٚذ١كس  جتطّحٟٔ أٚ دفكغ فكٛسٞ ، ٚ٘كٛ ِكح ٠ؿؼٍٙكح ذطحلكس ػح١ٌّكس ضغكطخذَ ػٍكٝ ٔطكحق ٚجعكغ فكٟ ِؼظكُ جٌكذٚي ج              

جٌطككٟ ضككُ طشقٙككح ٌضذككحتٓ    "Mondex Card"ٚجلأِش٠ى١ككس، ِٚككٓ جلأِػٍككس ٌٍرطحلككحش جٌزو١ككس ذطحلككس جٌّٕككذوظ    

   ٠ّىككٓ جعككطخذجِٙح 26، 2001جٌّاككحسك ٚضككٛفش ٌٙككُ جٌؼذ٠ككذ ِككٓ جٌّضج٠ككح ٔككزوش ِٕٙككح جٌطح١ٌككس: )سجوككٟ، ػككضش،    

ضٙح ِاكشف١ح ذك١كع لا ٠ّىكٓ ٌٍّشكطشن     ٚعٌٙٛس ئدجس ورطحلس جتطّح١ٔس أٚ ذطحلس ااُ فٛسٞ طرمح ٌشدرس جٌّشطشن،

أْ ٠غطخذِٙح ذم١ّس أوػش ِٓ جٌشص١ذ جٌّذْٚ ػٍٝ جٌشش٠كس جلاٌىطش١ٔٚس ٌٍرطحلس ،أِحْ جلاعطخذجَ ٌٛؾٛد وكٛجذب  

أ١ِٕس ِكىّس فٟ ٘زج جٌٕٛع ِٓ جٌرطحلحش رجش جٌزجوشز جلاٌىطش١ٔٚس ،ٚئِىح١ٔس جٌطك٠ًٛ ِٓ سص١ذ ذطحلس ئٌٝ سصك١ذ  

ش جٌاشك جٌزجضٟ أٚ أؾٙضز جٌط١ٍفْٛ جٌؼحدٞ أٚ جٌّكّٛي ،٠ّىكٓ ٌٍّشكطشن جٌغككد ِكٓ     ذطحلس أاشٜ ِٓ الاي آلا

سص١ذ قغحذٗ جٌؿكحسٞ ذحٌّاكشك ٚئوكحفس جٌم١ّكس ئٌكٝ سصك١ذ جٌرطحلكس ِكٓ اكلاي آلاش جٌاكشك جٌكزجضٟ أٚ أؾٙكضز             

 جٌط١ٍفْٛ جٌؼحدٞ أٚ جٌّكّٛي .
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 طشق جٌذفغ ػرش جلأطشٔص ٘ـ: 

ش ِكٓ قغكحخ جٌّشكطشن ئٌكٝ قغكحخ جٌشكخي جٌّغكطمرً ) ٠غكطخذَ ػكحدز          جٌطك٠ٛكً جٌّاكشفٟ : ضك٠ٛكً ِرحشك      -١

 .  ػٕذِح ضطٍد ِٓ ِٛلغ ِكٍٟ فٟ ٔفظ جٌذٌٚس 
 (

جٌف١ً
 
،
 

2011  ،10
.  

 

ٔظحَ جٌذفغ جٌٕمذٞ جٌغش٠غ ج٠ٌٛغطشْ ١ٔٛ٠ْٛ ) لا ٠ٕاف جٌطؼحًِ ػٓ طش٠مٗ جذذج فٟ جٌطٍرحش جلاػط١حد٠س جْٚ   - ٢

ك ٚذكٕفظ  جتك جٌطش سٚجلاعك٠ٛ١ٗ ، ١ِضضكٗ جْ سعكِٛٗ ضؼكذخ ِٕخفضكس ِمحسٔكٗ ذرم١ك       لا٠ٓ ذحٌزجش ِغ جٌّٛجلكغ جٌاك١ٕ١ٗ   

جٌٛلكص ٚصككٛي عكش٠غ ٌلاِككٛجي ٌىكٓ ِككح ف١كٗ وككّحْ ٌكمكه ذؼككذ جٌطك٠ٛكً فككٟ قكحي ضؼحٍِككص ِكغ ِٛلككغ جٚ ذكحتغ د١ككش          

 .( Ailemen,2007,56)  ِٛغٛق

 . جٌذفغ ذٛجعطس ئسعحي صىٛن ِاشف١س ِغؿٍس - ٣

، ٚضؼٕكٟ جٌكذفغ    Cash On Delivery ، جاطاكحس ٌك ـ  C.O.D ِح ٠خطاكشٚٔٗ ذك ـ  جٌذفغ ػٕذ جلاعطلاَ ، ٚ٘ٛ - 4

 . ػٕذ جٌطٛص١ً

ِػككً ٘ككٟ جٌرطحلككحش جلاتطّح١ٔككس  سجٌطش٠مككس جلأٔغككد ٚجلأفضككً فككٟ جٌطؼحِككً ِككغ جٌّٛجلككغ جٌّشككٙٛسز ٚجٌّٛغٛلكك  - 5

 . ٚجٌّغرمس جٌذفغ جٌغحٌفس جٌزوش 

6 -   PAYPAL  حِكً ِكغ جٌركحتؼ١ٓ ٠ٚضكّٓ قكك جٌّشكطشن فكٟ قكحي         جٌطش٠مس جلأفضً ٚجلأعشع ٚج٢ِٓ فكٟ جٌطؼ

 . ٠َٛ 30 ضؼشض ٌٍٕاد ذحْ ضشفغ لض١ٗ الاي 

 المحهب انث ني:الأنىاع المص رف الإفتراضةب انع لمةب
أٚ ِاكحسك  ٕ٘حن جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّاطٍكحش جٌطٟ ضطٍك ػٍٝ جٌّاحسك جٌّططٛسز ِػكً جٌّاكحسك جلاٌىطش١ٔٚكس    

 ذ أٚ جٌّاشك جٌّٕضٌٟ أٚ جٌّاشك جٌّرحشش أٚ جٌرٕٛن جٌخذ١ِس جٌزجض١سجلأطشٔص أٚ جٌّاحسك جلاٌىطش١ٔٚس ػٓ ذؼ

ْ أٚ ِاحسك ج٠ٌٛكد )   13،  1999، سوكٛج
 

، ٚؾ١ّؼٙكح ضشك١ش ئٌكٝ ل١كحَ جٌّشكطشن ِرحشكشز ذكادجسز قغكحذحضٗ ػركش          

جلأطشٔص، ِٚٓ غُ فأْ جٌّشطشن ٠طاكً ذحٌّاكشك ٚئؾشجتكٗ ٌّخطٍكف جٌطؼكحِلاش ػٍكٝ أعكحط أْ ٠كضٚد جٌّاكشك          

عٛخ جٌشخاكٟ ٌٍّشكطشن ذكضِكس جٌرشِؿ١كحش جٌشخاك١س، ٚذكزٌه فٙكٟ ِاكحسك جفطشجوك١س ضٕشكة ٌٙكح            ؾٙحص جٌكح

ِٛجلغ ئٌىطش١ٔٚس ٌطمذ٠ُ اذِحش ٔفظ اذِحش ِٛلغ جٌّاشك ِٓ عكد ٚدفغ ٚضك٠ًٛ دْٚ جٔطمحي جٌّشطشن ئ١ٌٙح 
 

ذ جٔطشككشش ٌّاككحسك جلإفطشوكك١س وحٌّاككحسك جٌؼحد٠ككس ِؼطككشك ذٙككح سعكك١ّحً ٚد١ٌٚككحً ٚلكك    ج، ٚ  242، 2009)قككحف ،

، ٚأصكركص ِؼظكُ جلاعكطػّحسجش     1995جٔطشحسجً ور١شجً ٚٚصً ػذد ِغطخذ١ِٙح ئٌٝ جٌّلا١٠ٓ ِٕز ظٙٛس٘ح فٟ ػحَ 

جلإٌىطش١ٔٚس ضطُ ػرش٘ح ق١ع ضغًٙ ػ١ٍّس ضك٠ًٛ ٚدفغ جلأِٛجي ئٌٝ أٞ ششوس ، ٟٚ٘ ٚعك١ٍس ٌغككد جلأسذكحـ ِكٓ     

لإٔطشٔص ٚذحلإِىحْ ئسعكحي جلأِكٛجي ِكٓ ٚئٌكٝ أٞ     جٌششوحش ئٌٝ جٌكغحخ جٌخحف ، ٚػٓ طش٠مٙح ٠طُ جٌطغٛق ػرش ج

شخي فٟ جٌؼحٌُ ٠ٍّه قغحذحً فٟ ِاشك ، ٚجْ جٌطغؿ١ً ف١ٙح ِؿحٟٔ ٚػ١ٍّس فطف جٌكغحخ عٍٙس ٚإِٓس ، جلأِكش  

  -٠ّٚىككككٓ ئدسجؼ أٔٛجػٙككككح ذكككككحلاضٟ :     جٌككككزٞ عككككًٙ ػ١ٍّككككحش جٌطك٠ٛككككً ػرككككش جلإٔطشٔكككككص ئٌككككٝ دسؾككككس ور١ككككشز        
 ( 

http://www.bigmoneyptc.com/index.php   

http://www.bigmoneyptc.com/index.php5
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 أٔطشش ذشىً ور١ش ٚجعطكٛر ػٍٝ ج٘طّحَ جٌىػ١ش ِٓ جٌشكشوحش ٚجٌّغكطػّش٠ٓ،  :  liberty reserveِاشك   –1

 Custom Welcomeذجً ٌٍر١حٔحش ِٚٓ جٌذاٛي د١ش جٌّغّٛـ ، فضلًا ػكٓ ضم١ٕكس   ٠ٚط١ّض ذٕظحَ قّح٠س ػحٌٟ ؾ

Message CWM   ًضم١ٕس فش٠ذز ِٓ ٔٛػٙح ٟٚ٘ سعحٌس جٌطشق١د جٌخحصس ذحٌّشطشن جٌطٟ ٠كذد٘ح ػٕذ جٌطغكؿ١

لأٚي ِككشز فككٟ قغككحذٗ  ضظٙككش ٌككٗ فككٟ وككً ِككشز ٠ككذاً ف١ٙككح ئٌككٝ قغككحذٗ ، ٚذككزٌه ٠ؼككشك أٔككٗ فككٟ ِٛلككغ جٌّاككشك    

جلإٌىطش١ٔٚكس   ١ٌظ فٟ ِٛلغ ِض٠ف ِّح ٠إِٓ دسؾس ػح١ٌس ِٓ جلأِحْ ، وّح ٠ط١ّض ذطم١ٕس ِكفظس جٌٕمكٛد جٌاك١ف ٚ

e-wallet              ػركحسز ػكٓ ذشٔكحِؽ قحعكٛخ ٠مكَٛ جٌّشكطشن ذطٕض٠ٍكٗ ٚضشو١ركٗ ػٍكٝ ؾٙكحص جٌكحعكٛخ جٌخكحف ٟ٘ٚ (

تطّككحْ ٚجٌٕمككذ جلاٌىطشٚٔككٟ ذٗ،ضشككرٗ فككٟ اككذِطٙح جٌٛظ١فككس جٌّّحغٍككس ٌٍّكككحف  جٌّحد٠ككس جٌطككٟ ٠كفكك  ف١ٙككح ذطحلككحش جلا  

ٚج٠ٌٛٙس جٌشخا١س 
  96،   2008) ئذكشج١ُ٘ ،  

، ئر ٠مكَٛ جٌّشكطشن ذا٠كذجع ِرٍك  صك ١ش فكٟ ٘كزٖ جٌّكفظكس ، ٚ٘كٟ ِف١كذز            

ٌٍذاٛي ئ١ٌٙح ِٓ ؾٙحص قحعٛخ أاش فٟ ِىطد أٚ فٟ ِمٙٝ جٔطشٔص أٚ ذذْٚ أْ ٠ذاً ئٌٝ قغحذٗ جلأعحعٟ اٛفكحً  

ش جٌغكش٠ؼس ، ٚجذكشص ِضج٠كح جٌّاكشك ٠طّػكً فكٟ وغكد جٌشذف،ذطغك٠ٛمٗ         ػ١ٍٗ ِكٓ جٌغكشلس ، أٞ ضخاكي ٌٍطؼكحِلا    

ٚجٌككذػٛز ٌٍطغككؿ١ً ف١ككٗ ، ق١ككع عكك١شذف سذككغ دٚلاس ػٕككذ جشككطشجن شككخي ِككٓ اككلاي سجذككب جٌّشككطشن جٌخككحف فككٟ   

% ػٌّٛس ػٓ وً ػ١ٍّكس ٠مكَٛ ذٙكح ٌٚىكٓ ٠شكطشي أْ ٠ىكْٛ ٌكذٜ جٌّشكطشن سصك١ذ ذككذ           10)  جٌّاشك ٚع١شذف

 .2009،201٘زٖ جٌّضج٠ح )وٕحٔس ، $  قطٝ ٠غطف١ذ 10ِٓأدٔٝ)
 

٠ٚط١ّض ذذػُ فٕٟ ِّطحص ٚعٌٙٛس فٟ فطف جٌكغكحخ ٚف١كٗ ٔظكحَ    جٔطشش ذشىً ٚجعغ  Alert pay : ِاشك   – 2

Affiliate program             ٔظكحَ جٌطغك٠ٛك جلإٌىطشٚٔكٟ ق١كع ذاشكطشجن أصكذلحء جٌّشكطشن ِكٓ الاٌكٗ فكٟ جٌّاكشك

 ٠ارف ٌٗ ٔغرس ِؼ١ٕس ِٓ وً ػ١ٍّس ٠مِْٛٛ ذٙح .

ِاشك لكذ٠ُ ٠ٚغكًٙ جٌطؼحِكً ِؼكٗ ِٚكٓ جٌّاكحسك جٌّشكٙٛسز ٚجٌّٛغٛلكس         : Money Bookers ِاشك  - 3

 ِٚؼظُ جٌششوحش ضذػّٗ ٠ّىٓ ٌٍّشطشن جٌشذف ِٓ الاٌٗ، ػٓ وً ػ١ٍّس ضك٠ًٛ ٠مَٛ ذٙح جلأشخحف جٌّشطشو١ٓ.

: ٚ٘ككٛ ِاككشك لككذ٠ُ قاككً ػٍككٝ شككٙشز ور١ككشز فككٟ ِككذز لاكك١شز ِؼظككُ   E-Goldجٌكغككحخ جٌككز٘رٟ ِاككشك  –4

٠غّف ٌٍّشطشن ذحٌطؼحًِ ذحٌز٘د ػٍٝ  جٌّغطػّش٠ٓ ٠طؼحٍِْٛ ِؼٗ ، ٚرٌه ذغرد جٔخفحض ػٌّٛس ضك٠ًٛ جلأِٛجي 

ّكً فكٟ جٌطؿكحسز    جٔٗ ػٍّس، ٌٚزٌه فٙٛ ٚع١ٍس ِػٍٝ ٌطك٠ٛكً جلأِكٛجي ذغكٌٙٛس ػركش جلأطشٔكص ٚلا ٠ٛؾكذ شكخي ٠ؼ       

 جلإٌىطش١ٔٚس لا ٠ؼشفٗ .

: ٠ؼذًّ ِٓ جٌّاحسك جلإٌىطش١ٔٚكس جٌم٠ٛكس ج٢ِٕكس ٚجٌىػ١كش ِكٓ       Web Moneyجٌّاشك جلإٌىطشٟٚٔ جٌشٚعٟ  - 5

ق١ككع ػٕككذ جٌطغككؿ١ً فككٟ ٘ككزج   جٌّٛجلككغ ٚجٌشككشوحش ضطؼحِككً ِؼككٗ أ٠ضككحً، ٠غككطخذَ ٘ككزج جٌّاككشك ضم١ٕككحش ِخطٍفككس ،   

٠كٛفش ٘كزج جٌرشٔكحِؽ    ،  Web Money Keeper Classicجٌّاشك ، عٛك ٠طُ ضك١ّكً ذشٔكحِؽ اكحف جعكّٗ     

 . ئِىح١ٔس جٌذاٛي ئٌٝ جٌكغحخ جٌشخاٟ ٚضك٠ًٛ ٚجعطمرحي جلأِٛجي ذىً عٌٙٛس ٠ٚغش

%   ِكٓ  90ً ِؼكٗ ) ضطؼحِك : ٚ٘كٛ جلأٚي ػٍكٝ شكرىس جلإٔطشٔكص  ِكٓ ق١كع جلاعكطخذجَ ،          paypal  ِاشك  – 6

٠ٚٛؾككذ جٌىػ١ككش ِككٓ ِلا٠كك١ٓ جٌكغككحذحش جٌّفطٛقككس فككٟ ٘ككزج         جٌّطككحؾش جلإٌىطش١ٔٚككس ٚجٌشككشوحش ذّخطٍككف أٔٛجػٙككح    

 . ٠ٚط١ّض ذحلأِحْ جٌؼحٌٟ ٚعٌٙٛس جٌطؼحًِ جٌّاشك،

 الافتراضي وانةب عمم المصيف paypalمفهىو  مصيف  /الم ت  انث ني 
 اضيالافتر paypalتعييف مصيف  المحهب الاول : 

٘ككٛ ِٛلككغ ضؿككحسٞ ِاككشفٟ ٠خككذَ جٌىػ١ككش فككٟ ؾ١ّككغ أٔكككحء جٌؼككحٌُ ، فحٌّشككطشو١ٓ فككٟ ٘ككزج جٌّٛلككغ ٠ض٠ككذ ػككٓ  

  ١ٍِكْٛ قغكحخ،    100  ِحتس ١ٍِْٛ ِشطشن وٍُٙ ٠طؼحٍِْٛ ذكغحذحش احصس ٚإِٓٗ ، ٠ٍٚمد ذاكحقد جٌكـ )  100)

ششجء ِٓ جدٍد جٌّٛجلغ جٌّشٙٛسز ٚ٘ٛ ِٛلغ آِٓ ٠كطف   ذحٌّؼٍِٛحش ذرطحلحش جلاتطّحْ جٌّاشف١س ٠ُّٚىّٓ ِٓ جٌ

ٚد١ش جٌّشٙٛسز ٌٚٓ ٠كطُ ااكُ جٌّرٍك  ٌشكشجء ِٕكطؽ ِكح ئلا ئرج ضكُ جعكطلاَ ٘كزج جٌّٕكطؽ، ػٕكذ٘ح ٠كطُ ئ٠كذجع جٌّرٍك                

ٌٍرحتغ فٟ قغحذٗ، ِٓ ؾٙس أاشٜ ٠ّىٓ جعطمرحي ِركحٌ  ٔمذ٠كس ٚجلإقطفكحا ذحٌغكش٠س جٌطحِكس ، أ٠ضكحً عكشػس جٌشكشجء         

ّىكٓ ٌٍّشكطشن فكٟ أٞ ٚلكص جٌشكشجء ذّكح ٠خطكش ذخٍكذٖ ِكٓ جٌّٛجلكغ جٌطكٟ ضؼكشض             ٚجٌغذجد فٟ أٚلكحش ل١حعك١س، ٠ٚ  

، ٚذىكً عكٌٙٛٗ    paypalذضحػطٙح ػٍٝ جلأطشٔص، ٚذحلإِىحْ ئسعكحي ِركحٌ  ٔمذ٠كس ٌشكخي ِكح د١كش ِغكؿً فكٟ          

قطٝ ٌٚٛ ٌُ ٠ىكٓ ٠ٍّكه قغكحخ ٌكذٜ ٘كزج جٌّٛلكغ، ػٕكذِح ٠شعكً شكخي ِكح ِرٍك  ٌشكخي أاكش، ع١غكطٍُ سعكحٌس                

ضخرشٖ ذٙزج جٌّرٍ  ذحٌطفا١ً، ٕٚ٘ح ٠أضٟ دٚس جٌشخي جٌّشعً ئ١ٌٗ فٟ طٍد جٌّرٍ  أٚ   paypal  ذرش٠ذٖ ِٓ لرً

سفضٗ ، فأْ ضُ جٌمرٛي ع١ؿذٖ فٟ قغحذٗ، وزٌه ٠ّىٓ ِٓ جٔطمحء جٌغٍؼس جٌّطٍٛذس غُ ئ٘كذجتٙح ئٌكٝ شكخي أاكش ،     

 .ق١ع ٠ّىٓ ششجء وً شٟء ِٓ ذشٔحِؽ قطٝ ٌٛ وحْ غلاؾس جٌر١ص ِػلًا 

http://www.libertyreserve.com/?ref=U0509315
http://www.e-gold.com/e-gold.asp?cid=3443270
http://www.wmtransfer.com/
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ع١طُ جٌطؼشك ػٍٝ جٌّٛجلغ جٌطٟ ضؼشض ذضحػطٙح ، فحٌىً ٠غحَٚ ٚ٘ٛ فٟ ذ١طٗ ٚجْ سعكح ػٍكٝ طحٌكد    فٕٙحن  

جٌغككككٍؼس جٌغككككؼش فٍككككٗ جٌكككككك فككككٟ شككككشجء جٌغككككٍؼس 
 www.traidnt.net/Portal/web-commerce-business-finance/e-   

commerce/demonstrate-the-use-of-) 
  ، ٘ككٛ ذااطاككحس شككذ٠ذ ِاككشك ػٍككٝ جلإٔطشٔككص ٠مككذَ أعككًٙ طش٠مككس ِّىٕككٗ         

لإسعحي ٚجعطلاَ جلأِٛجي ذطش٠مس إِٓس ؾذج ٚذٍكظحش ذغ١طس ، ِٓ الاي ٘كزج جٌّاكشك ٠ّىكٓ جٌشكشجء ٚجٌر١كغ فكٟ       

ج٠كحَ   ،   7عكحػس/ 24ؾس ٌٍز٘حخ ئٌكٝ فكشع ٘كزج جٌّاكشك ، فٙكٛ أِكحَ جٌّشكطشن فكٟ جٌٕكص دجتّكح )          جلإٔطشٔص ، لا قح

ٟٚ٘ اذِس ٌٕمً جلأِكٛجي ػكٓ طش٠كك جلإٔطشٔكص ِكٓ طكشك ٌطكشك آاكش ٌٍطغكٛق جلإٌىطشٚٔكٟ ٚجٌشكشجء ج٢ِكٓ ػكٓ              

 طش٠ك جلإٔطشٔص ، ٚ٘ٛ ِاشك ٠غطٛطٓ وح١ٌفٛس١ٔح فٟ جٌٛلا٠حش جٌّطكذز جلأ١ِشو١س .

أٚ جٌٕمككٛد جلاٌىطش١ٔٚككس ػرككحسز ػككٓ ذطحلككحش جٌىطش١ٔٚككس       E-Currency سجٌؼٍّككس جلإٌىطش١ٔٚكك ؼككذخ اذِككس  ٚضُ        

) ٌ ذشجء ٚٚع١ب ٌٍطرحديٌم١ّس ٔمذ٠س ضاٍف وٛع١ٍس ٌٍذفغ ٚأدجز ضكطٛٞ ػٍٝ ِخضْٚ ٔمذٞ 
 

94، 2008ئذكشج١ُ٘،  
 
 
  ،

ػ١ٍّككحش جٌككذفغ   paypal، ٠ٕفككز ِاككشك   جٌكككٛجلاش جٌّح١ٌككسذذ٠ٍككس ػككٓ جٌطككشق جٌٛسل١ككس جٌطم١ٍذ٠ككس وحٌاككىٛن أٚ  

  e-Bayذؼكس ذحٌىحِكً )  شكشوس ضح    paypalأصكرف ِٛلكغ     2002جلإٔطشٔكص ، ٚفكٟ ػكحَ     ِٚضجدجشٌّٛجلغ جٌر١غ ، 

أٚ  ذطحلككس عكككدأٚ أوػككش ٌٚككذ٠ُٙ  ٠18ؿككد أْ ضىككْٛ أػّككحسُ٘     paypalجٌر١ككغ جلاٌىطشٚٔككٟ، ِٚككلان قغككحذحش   

، ٚجْ جٌذٚي جٌؼشذ١س جٌطكٟ ٠ّىٕٙكح ئسعكحي ٚجعكطمرحي      ذش٠ذ ئٌىطشٟٚٔأٚ قغحخ ِاشفٟ ٚوزٌه ٌذ٠ُٙ  ذطحلس جتطّحْ

ٓ ،  جٌغكؼٛد٠س ،  جٌى٠ٛكص ، لطكش ،  جلإِكحسجش جٌؼشذ١كس جٌّطككذز   ٘كٟ   paypalجلأِكٛجي ِٕٙكح ػكٓ طش٠كك       ،  جٌرككش٠

ْ ،  جٌّ شخ، جٌؿضجتش، جلأسدْ ي ، ػكٓ طش٠كك ٘كزٖ    ، ٚجٌكذٚي جٌؼشذ١كس جٌطكٟ لا ضغكطط١غ جعكطمرحي جلأِكٛج      عٍطٕس ػّكح

ؾ١ّغ جٌؼ١ٍّكحش  ئْ ٚ  )ِاش،  ج١ٌّٓ، ضٛٔظ، جٌاِٛحي، ِٛس٠طح١ٔح، رٛضٟؾ١، ؾضس جٌمّشجٌخذِس ٟ٘ : )جٌؼشجق ، 

  ضك٠ًٛ جلأِٛجي ِؿحٔح ئرج وحْ ٠ٛؾذ سص١ذ فٟ قغكحخ ، ٚجٌششجت١س ِؿحٔحً ، لأْ جٌرحتغ ٘ٛ ِٓ ٠ذفغ سعَٛ جٌخذِس 

paypal      أِح ئرج وحْ جٌطك٠ًٛ ِٓ جٌرطحلكس ٠ٛؾكذ،
 

سعكُ عككد ، ٚلا ضٛؾكذ سعكَٛ عك٠ٕٛس، ٚجْ أدٍكد جٌشعكَٛ        

آاش ذشكشي     paypalئٌٝ قغحخ     paypalٓ قغحخ  ِؿح١ٔس ذخحصس ٚوغ جٌّشطشٞ ٚجٌطك٠ٛلاش جٌذجا١ٍس ِ

ِكٓ جٌركحتغ    ٠paypalغطف١ذ ِٛلغ  ، ٚذٗ سص١ذ ١ٌٚظ ِٓ جٌرطحلس جلإتطّح١ٔس     paypalجْ ٠ىْٛ جٌكغحخ فٟ  

 لأٔككٗ ٘ككٛ ِككٓ ٠مككَٛ ذككذفغ سعككَٛ جٌشككشجء ٠أاككز ػٌّٛككس ػٍككٝ ذؼكك  جٌطككك٠ٛلاش ، ٚف١ككٗ ١ِككضٖ أاككشٜ ٚ٘ككٟ عككٛق    

 (e-Bay   ٞ ٚجٌرككحتغ ٚطش٠مكس سفككغ جٌشككىٜٛ ػٍكٝ جٌرككحتغ فككٟ قحٌكس جٌ كك  جٚ ػككذَ ئسعككحي      دفككغ ٚقّح٠كس جٌّشككطش

  Money pack ٠مكذَ اذِكس جٌكذفغ جٌّغكرك ذاعكطخذجِٗ ٌٍرطحلكحش ، ِػكً ذطحلكحش            paypal، ٚجْجلأِكٛجي 

ْ  7.7ٚجٌغرٛس ِحسوطض ٚجْ جٌىػ١ش ِٓ جلأ١ِشو١١ٓ ٠غطخذِٛٔٙح لأٔٙح جلأوػش أِحٔكحً ٠ٚطؼحِكً ِكغ أوػكش ِكٓ )         ١ٍِكٛ

ْ           paypalٚلأْ   ػ١ٍّس دفغ فٟ ج١ٌَٛ جٌٛجقذ ٚذكأٞ    ضغكحػذ جٌٕكحط ػٍكٝ جٌطؼحِكً فكٟ أٞ ٚلكص ، ٚفكٟ أٞ ِىكح

  ١ٍِكحس دٚلاس  20طش٠مس، ضؼذخ جٌشكشوس لكٛز دجفؼكس ٚسجء ّٔكٛ جٌطؿكحسز ػركش جٌٙكحضف جٌؿكٛجي ٚلكذ ضٛلؼكص ِؼحٌؿكس )           

 E-BAY٘كٟ شكشوس ضحذؼكس ٌشكشوس      paypal، ٚجْ   2013أِش٠ىٟ فكٟ جٌكذفغ ػركش جٌٙٛجضكف جٌؿٛجٌكس فكٟ ػكحَ        

-E  ِٓ ػحتكذجش شكشوس   40ٚعحّ٘ص فٟ %  (Nasdaq : e-BAY)جٌّذسؾس فٟ ذٛسصس ٔحعذجن ضكص جٌشِض 

BAY  َ2012فٟ ػح .
 

٠مكَٛ قح١ٌكحً      paypalٚػٍٝ جٌشدُ ِٓ أْ ٘زٖ جٌخذِس د١ش ِطحقس قح١ٌحً فٟ جلإِحسجش ٚجٌغؼٛد٠س، ئلا أْ   

جٌّاكحسك ٌطفؼ١كً جٌخذِكس ، فرحٌٕغكرس ٌّٕطمكس جٌشكشق جلأٚعكب، ضطكٛجفش ٘كزٖ          ذرؼ  جٌّشحٚسجش ٚجٌّٕحلشكحش ِكغ   

  ٚوكزٌه فكٟ جلأسدْ )ِكٓ اكلاي ِاكشك جٌمكح٘شز ػّكحْ         QNB –جٌخذِس فٟ لطش )ِٓ الاي ذٕكه لطكش جٌكٛطٕٟ    

؛ ق١كع ٠غكطط١غ   ”جٌشكٓ جٌفكٛسٞ ٌٍشصك١ذ  “ذحٌفٛس٠س   paypalذؼحِس ، ضطغُ ػ١ٍّس ضك٠ًٛ جلأِٛجي ئٌٝ قغحخ  

جٌخككحف ذٙككُ ذشككىً فككٛسٞ ِككٓ اككلاي قغككحذحضُٙ جٌّاككشف١س ،          paypalْٛ شكككٓ سصكك١ذ قغككحخ    جٌّغككطٍٙى

ذحٌّرٍ  جٌزٞ ٠ش٠ذ ئٔفحلٗ فمب ، ِّح ٠ضفٟ جٌّض٠ذ ِكٓ جٌكطكىُ    ٠ٚpaypalغطط١غ جٌّغطٍٙه ضؼرثس سص١ذ قغحخ  

دز شككٓ سصك١ذ   ٚجٌغ١طشز ػٍٝ ئٔفحلحضُٙ ، ِٚكغ رٌكه لا ٠طٛؾكد ػٍكٝ جٌّغكطخذَ أْ ٠مكَٛ ذحٌكذفغ جٌّغكرك أٚ ئػكح         

جٌطرمس ج٢ِٕس ذ١ٓ أٞ ذطحلس ِاشف١س )ذطحلس جتطّكحْ،    paypalلإؾشجء ِؼحِلاضُٙ ، ٠ُّٚػً     paypalقغحخ  

ذطحلس ااُ، ذطحلس ِذفٛػس ِغرمحً  ٚجلإٔطشٔص،ِّكح ٠ُّىكٓ جٌّطغكٛل١ٓ ِكٓ جٌشكشجء ػركش جلإٔطشٔكص ٚعكٛك ٠مكَٛ           

paypal        ذخاُ ل١ّس جٌّشطش٠حش ِٓ ِاكذس ض٠ّٛكً قغكحخpaypal         ِرحشكشز ) جٌرطحلكس جٌّشضرطكس ذكغكحخ

paypal          جٌخحف ذحٌّشطشن  ، ٚرٌكه ػٍكٝ ٚفكك جٌؼٍّكس جٌّغكطخذِس فكٟ قغكحخ  paypal     ،ٚجٌشصك١ذ جٌّطكحـ

 .ٌر١غ ِٕطؿحضٙح ػرش جلإٔطشٔص   paypalٚذاِىحْ أٞ ششوس جٌكاٛي ػٍٝ قغحخ  

http://www.traidnt.net/Portal/web-commerce-business-finance/e-%20%20%20commerce/demonstrate-the-use-of-)
http://www.traidnt.net/Portal/web-commerce-business-finance/e-%20%20%20commerce/demonstrate-the-use-of-)
http://www.traidnt.net/Portal/web-commerce-business-finance/e-%20%20%20commerce/demonstrate-the-use-of-)
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AD%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B2%D8%A7%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D8%A6%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D8%A6%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%B1%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D8%B7%D9%86%D8%A9_%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B2%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%85%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D8%A8%D9%88%D8%AA%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%AA%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%88%D9%85%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1
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جٌخحف ذٗ ، ذاِىحٔٗ عكد جلأِكٛجي     paypalِح أْ ٠كاً جٌطحؾش ػٍٝ جلأِٛجي ِمحذً عٍؼطٗ فٟ قغحخ   

ئٌكككككٝ قغكككككحذٗ جٌّاكككككشفٟ فكككككٟ أٞ ِكككككٓ ِاكككككحسك جٌٛلا٠كككككحش جٌّطككككككذز جلأِش٠ى١كككككس      paypalِكككككٓ قغكككككحخ  

.http://www.souqalmal.com/blog/arabic)/  
 

 ب بدون رأس م ل )الاستثم ر الانكتروني(مكس paypal آنةب عمم مصيف المحهب انث ني : 
٠ُؼشك جلاعطػّحس جلإٌىطشٟٚٔ ذأٔٗ ٚوغ جلاعطػّحسجش جٌٕمذ٠س فٟ جلأػّحي جٌطؿحس٠كس ِكغ ضٛلكغ جٌكاكٛي ػٍكٝ      

أسذحـ فٟ جٌّغطمرً ِٓ الاي جلإدجسز جٌطغ٠ٛم١س جلإػلا١ِس ٌكٗ ، ٚجٌطكٟ ػكحدزّ ِكح ضمكَٛ ٔؿحقحضٙكح ػٍكٝ فٙكُ طش٠مكس          

جٌّغطٙذفس ٚلشجءز أفىحسُ٘ ٚضشؾّطٙح ئٌىطش١ٔٚحً ذشىً ذغ١ب ٠خكذُِٙ ٠ٚؿٕكٟ جلأسذكحـ ذؼكذ     ضفى١ش فثس جٌّغطٍٙى١ٓ 

رٌه، ٚلذ ٌؼرص ضم١ٕس جٌّؼٍِٛحش ٚجلاضاحلاش دٚسجُ ِّٙحً وؼحًِ ٠مذَ ١ِضز ضٕحفغ١س ٠ّىكٓ جلأطفكحع ذٙكح ِكغ ظٙكٛس      

  جٌركحقػ١ٓ أْ جلاعكطػّحسجش   جلإٔطشٔص ٚجٌطؿحسز جلإٌىطش١ٔٚس وؼٛجًِ ؾٛ٘ش٠كس فكٟ جلأػّكحي جٌطؿحس٠كس ٠ٚمطكشـ ذؼك      

فٟ أٔظّس جٌّؼٍِٛحش ٠ّىٓ أْ ضإدٞ ئٌكٝ ِىحعكد ِخطٍفكس ِكٓ ق١كع ج١ٌّكضز جٌطٕحفغك١س جٌطؿحس٠كس ، ِٚكٓ ٠ش٠كذ أْ           

 -٠كككككككضدجد داٍكككككككٗ ذأعكككككككًٙ جٌطكككككككشق ٠غكككككككٍه طش٠كككككككك جلإٔطشٔكككككككص ٌٚىكككككككٓ ذّؼشفكككككككس جٌّطٍٛذكككككككحش جٌطح١ٌكككككككس:     
http://www.boosla.com/articlesList.php?Sec=Misc&menu=Misc)   ( 

ق١ع ضمَٛ جٌششوس ذؼشض ِؿّٛػس ِٓ جلإػلأحش ٌٍّشطشن ٠ٚمكَٛ ذكذٚسٖ ذحٌضك ب ػ١ٍٙكح ِمحذكً جٌكاكٛي              

طحؼ ػمذ ٠رشَ ذ١ٓ ، ٚجلإػلاْ جلاٌىطشٟٚٔ جٌّٛؾٗ ٌٍّغطٍٙه ِح ٘ٛ ئلّا ٔ Advertisingػٍٝ ِرٍ  ػٓ وً ئػلاْ 

ِكٓ جٌؼمكٛد    Agreement advertisingطشف١ٓ ّ٘ح جٌّؼٍِٓ ٚٚوحٌس جلإػلاْ ، ٠ٚؼكذخ ػمكذ جلإػكلاْ جلاٌىطشٚٔكٟ     

ػٍكٝ   espace publicitaireجٌطٟ ضرشَ ٚضٕفز ػرش جلأطشٔص ، ٚفٟ قحٌكس جلاضفكحق ػٍكٝ شكشجء ِغكحقس ئػلا١ٔكس       

  ٓ ذ أصكركص جلإػلأكحش جٌطؿحس٠كس جلاٌىطش١ٔٚكس جقكذ أ٘كُ       ، ٚلك  جلأطشٔص ، فحٔٗ ٠ؿد ضكش٠ش ػمذ ِىطٛخ ذك١ٓ جٌطكشف١

جٌّؼككحٌُ جٌرككحسصز ٌطم١ٕككس جٌّؼٍِٛككحش ٚجلاضاككحلاش ، ٚذكىككُ جٔطشككحس٘ح ٚضٕككٛع أعككح١ٌرٙح ٚضطٛس٘ككح جٌطمٕككٟ ضككإغش فككٟ    

عٍٛن جٌّغطٍٙه ٠ٚرٕٟ ػ١ٍٙكح لكشجسٖ فكٟ جلإلركحي ػٍكٝ جٌطؼحلكذ، ٚجْ شكشي ٚوكٛـ جلإػكلاْ جلاٌىطشٚٔكٟ ٠ؼٕكٟ جْ            

جٌر١حٔككحش جٌىحف١ككس ػككٓ جٌغككٍؼس أٚ جٌخذِككس جٌّمذِككس ٚجٌطككٟ ِككٓ شككأٔٙح اٍككك ضفى١ككش ٚجع ِطراككش،    ٠طضككّٓ جلإػككلاْ 

ٚجلإػلاْ جٌطؿحسٞ أِح أْ ٠ىْٛ عكٍؼس جٌٙكذك ِكٓ ئٔطحؾٙكح أٚ ضٛص٠ؼٙكح ضكم١كك جٌكشذف ٚأِكح جْ ٠ىكْٛ اذِكس ضمكذَ            

حلاش جٌغككفش ٌٍّغككطٍٙه ، ٚضفٙككُ جٌخككذِحش ٕ٘ككح ذّؼٕككٝ ٚجعككغ ضشككًّ أٔشككطس ِطٕٛػككس ِٚخطٍفككس ِػككً أػّككحي ٚوكك        

ٚجٌغ١حقس ٚأػّحي جٌٛعحطس ٚضٕظك١ُ جٌؼكشٚض ٚجٌّكإضّشجش   
  

فكٟ   ٚذؼكذ جٌطغكؿ١ً فكٟ جٌّٛلكغ     ، 2008)ِاكرحـ ،  

، فكٟ أقككذ جٌّٛجلككغ   Registration ٘كزٖ جٌطش٠مككس ضمكَٛ جٌشككشوس ذاػطكحء ِرٍكك  ِؼك١ٓ ِمحذككً ضغكؿ١ً جٌّشككطشن      

%  100  ئػلأكحش ١ِٛ٠كح ٚضؼطكٝ )   10  عٕص ٌٍض طس ػٍٝ ئػكلاْ ٚضكٛفش فكٟ قكذٚد )    1ّؼظُ جٌّٛجلغ ضؼطٝ )ف

ػٍٝ جٌّشطشو١ٓ ػٓ طش٠ك ٘زج جٌّشطشن ، وُ شخي ِّىٓ أْ ٠شكطشن ػكٓ طش٠كك ٘كزج جٌّشكطشن ا ِكٓ جٌغكًٙ        

  . 238،  2005) جٌ ش٠د ،   شخي   20أْ ضاً ئٌٝ ) 

 :ذحٌٕغرس ٌٍّشطشو١ٓ ػٓ طش٠مه دٚلاس ١ِٛ٠ح 0.1عٕص =  10عٕص =  1× ئػلأحش 10 

 دٚلاس ١ِٛ٠كككككككككككككككح 2عكككككككككككككككٕص =  200عكككككككككككككككٕص =  1× شكككككككككككككككخي  20× ئػلأكككككككككككككككحش  10 

 دٚلاس شٙش٠ح   ٠63َٛ =  30× دٚلاس ١ِٛ٠ح  2.1 : جٌّؿّٛع

ِٛجلغ  10  ئػلأحش فمب ٠ؼٕٝ ٌٛ ئشطشوص فٟ 10  شخي فمب ٚ) 20جٌكغحذحش ػٍٝ ِٛلغ ٚجقذ فمب ٚ) ٘زٖ 

 !!!دٚلاس ع٠ٕٛح 7560=360×10×2.1 دٚلاس شٙش٠ح ، ٠ٚكمك 630ِػلا ع١ىْٛ جٌٕحضؽ 

 PayPalالمحهب انث ن : إيج بة ا وسه ة ا 
 أٚلًا : جلإ٠ؿحذ١حش

٘ٛ جلأفضً ِٓ ق١ع جٌؼٌّٛس جٌطٟ ٠أاز٘ح ٚجٌطٟ ضؼذخ ِمرٌٛس ؾذج، وّح أْ ؾ١ّغ جٌّطحؾش ٚجٌّٛجلغ ضطؼحًِ ِغ  - 1

paypal . ٌشٙشضٗ جٌؼح١ٌس 

2 – paypal ٟٕأْ جٌضذْٛ ٌٛ ضّص عشلس قغحذٗ  ضؼذ ٚع١ٍس دفغ إِٓس ق١ع لا ٠كاً جٌذفغ ئلّا ذؼذ جٌّٛجفمس ٠ؼ

 .لا ٠ّىٓ ضك٠ًٛ جلأِٛجي جٌطٟ ذٙح لأْ عطاٍٗ سعحٌس ػٍٝ ذش٠ذٖ ٌطأو١ذ جٌذفغ 

وّح ٠ّىٓ ئٔشحء قغحخ ٚسذطٗ ذحٌّٛلغ ٠ؼٕٟ  ٠طمحوٝ ٔغرس ِث٠ٛس ػٓ وً دفؼس ٠طُ ضك٠ٍٛٙح paypalأ٠ضح  - 3

ٚوػ١شج ِح ٠فضٍْٛ جٌذفغ ػرش  paypalػٕذ جاط١حس جٌّٕطٛؼ ٠مَٛ جٌضذْٛ ذحٌششجء ٠ٚخطحس ٚع١ٍس جٌذفغ 

paypal  .ٌطفحدٞ جلااطشجق 

http://www.souqalmal.com/blog/arabic)/
http://www.boosla.com/articlesList.php?Sec=Misc&menu=Misc
http://www.boosla.com/articlesList.php?Sec=Misc&menu=Misc
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ٌٛ ضُ جٌذفغ ػرش وحسش ف١ضج ٠ّىٓ جْ ضغؿً أسلحَ جٌرطحلس أٚ ئعطلاَ جٌذفغ ػذز ِشجش ػٍٝ جٌشدُ ِٓ جٌششجء  - 4

ٌّشز ِشز ٚجقذز، ٘زج أْ ٌُ ضىٓ ج١ٌٕس قغٕس ذحعطخذجَ جٌّٛلغ أِح ئرج وحْ جٌؼىظ فططُ جٌغشلس ِشز ٚجقذز ، ٚج

 . جٌػح١ٔس ٌٓ ٠ٛجفك جٌضذْٛ ػٍٝ جٌذفؼس جٌػح١ٔس

فأٗ ٠ىْٛ ٕ٘حن    paypalٚااُ جٌّرٍ  ِٓ جٌكغحخ فٟ ebay .comفٟ قحٌس ششجء ذضحػس ِٓ ِٛلغ  - 5

   ٠َٛ ٟٚ٘ وحف١س أو١ذ . 45ٝ )ِذز ِّىٓ جعطشؾحع جٌّرٍ  ئرج ٌُ ضاً جٌرضحػس ٟٚ٘ لذ ضاً ئٌ

ٌذ٠ٙح ٔظحَ لٛٞ ؾذج ٚقغحط ذٕفظ جٌٛلص ق١ع أْ أٞ ػ١ٍّس ضؿشٞ وّكحٌٚس ٌطخ١ّٓ  paypal ششوس - 6

 .جٌرحعٛسد أٚ أٞ ػ١ٍّس ششجء ٌُ ضطُ ذشىً صك١ف فأٙح ض ٍك جٌكغحخ ِإلص ٚضطحٌد ذاؾشجء ػ١ٍّس

 غح١ٔحً : جٌغٍر١حش

ػطرحس أْ ِؿشد شىٜٛ ِٓ جٌضذْٛ لذ ضؼ١ذ ٌٗ جلأِٛجي سدّح ػٓ جٌرحتغ ، ٚلذ ٠ذػُ جٌضذْٛ أوػش ِٓ جٌرحتغ، ذح - 1

 ٗ .لا ٠ىْٛ ٌٍرحتغ فشصس ٌٍشد أٚ جٌذفحع ػٓ ٔفغ

، ئلا فكٟ قحٌكس جرج وكحْ ٌكذ٠ُٙ قغكحخ ِاكشفٟ فكٟ أقككذ         paypal لا ضغكطط١غ جٌكذٚي جٌؼشذ١كس جٌطؼحِكً ِكغ         - 2 

 .جٌّاحسك جلأِش٠ى١س أٚ جٌذٚي جٌّؼطّذز ٌذ٠ُٙ

 : اط١شز ١ٌٚغص إِٓٗ ، ٌلأعرحخ جٌطح١ٌس PayPalضُؼذخ ٚع١ٍس دفغ ػرش  -3

ٚفٟ أٞ ٚلص شحء ، قطٝ ٌٛ وحْ فٟ جٌكغحخ سص١ذ ،  PayPal أْ قغحخ جٌضذْٛ ِؼشض ٌٍكؿد ِٓ لرً 4-

ٚقطٝ ذذْٚ عرد ٚجوف ، ٌزج لاذذ ئْ ٠ىْٛ جٌشص١ذ دجتّحً صفش ، وّح ٠ٚطُ جٌكؿض ػٍٝ جٌشص١ذ ئرج وحْ ذٗ 

 .٠َٛ  180ز سص١ذ ٌّذ

 أْ جٌكغحخ لحذً ٌٍغشلس ذغٌٙٛس ذّؿشد ِؼشفس جٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ ٚوٍّس جٌغش .  5-

ػٕذ ئؾشجء ػ١ٍّس ِىٍفس ذؼ  جٌشٟء أٚ ػٕذ ئؾشجء ػذز ػ١ٍّحش ذٛلص لا١ش فمذ ٠طؼشض جٌكغحخ ئٌٝ  6- 

 . جٌ ٍك،ٌٚىٟ ضطُ جعطؼحدضٗ لاذذ ِٓ ئؾشجءجش ط٠ٍٛس ِٚؼمذز ٚسذّح ٌٓ ضٕؿف

 PayPal –7د١ش ضحذؼس ٌـFDIC) Federal Deposit Insurance Corporation   ٟفٍٗ جٌكك ف

 . جٌغ١طشز ػٍٝ أِٛجي جٌضذْٛ ٚئدلاق قغحذٗ فٟ أٞ ٚلص ٚذذْٚ عرد ٚذشىً ٔٙحتٟ

أٞ شخي دش٠د داً جٌكغحخ ٠ٚطُ ئدلاق  third party أق١حٔح ئرج عؿً جٌضذْٛ جٌذاٛي ٌكغحذٗ لذ ٠ؼذٖ 8- 

 جٌكغحخ.

أسلحَ جٌرطحلحش   -سلُ جٌرٕه أْ ٚؾذ -سلُ جٌطٍفْٛ -جٌؼٕٛجْ -جٌىػ١ش ِٓ جٌّؼٍِٛحش ِػً )جلاعPayPalُ ٌذٜ  -9

ٌزج ٌذ٠ُٙ جٌكك فٟ جٌطاشك فٟ ٘زٖ جٌّؼٍِٛحش ٚئرج ضُ قؿد جٌكغحخ لا ٠ّىٓ أذذج قزك أٚ ضؼذ٠ً ٘زٖ 

 جٌّؼٍِٛحش ئلا ذاؼٛذس ٚلا ٠ّىٓ أذذج جٌطغؿ١ً ذٕفظ جٌّؼٍِٛحش .

ٚجٌطٟ صّّص اا١احً ٌغشلس جلأِٛجي ئرج اذع  PayPal ٌٙح ٔفظ شىً ِٛلغ phishing غ جٌـوػشز ِٛجل10 - 

 .جٌضذْٛ ٚعؿً ػٓ طش٠مٗ

 ورؤي المسطتق هةب   وول الهطة  paypalالم ت  انث نط :  انتعط م ا الإنكترونةطب  مطع مصطيف 
 انعيبي .

جٌّطٍد جلاٚي : جٌطؼحِلاش جلإٌىطش١ٔٚس فٟ جٌذٚي جٌؼشذ١س
 
 حش جٌّطكذزٚجٌٛلا٠ 

ّْ ذؼكك  جٌّطغككٛل١ٓ فككٟ جٌخٍكك١ؽ جٌؼشذككٟ ٠فضككٍْٛ جعككطخذجَ جٌٙٛجضككف جٌزو١ككس ػٍككٝ جلأؾٙككضز جٌٍٛق١ككس                    أ

ّٛق اكحسؼ ِٕكحصٌُٙ ، جعكطٕحدًج ئٌكٝ          2013ُٔشكشش فكٟ ػكحَ         paypalدسجعكس ؾذ٠كذز ٌكـ     ٚجٌكٛجعك١د ػٕكذ جٌطغك

ّْ جٌطغكٛق ػٍكٝ جٌّكّكٛي ٠شكٙذ شكؼر١س ِطضج٠كذز فكٟ ِٕطمكس  جٌخٍك١ؽ             ضشوض ػٍٝ جلإِحسجش، ٚجٌغؼٛد٠س ٚلطكش، فكا

جٌؼحٌُ،  س%  ِٓ جٌطؿحسز جلإٌىطش١ٔٚس ٚ٘ٛ ِؼذّي ِشحذٗ ٌرم10١جٌؼشذٟ، ئر ضشىًّ ػ١ٍّحش جٌششجء ػرش جٌّكّٛي )

، ف١ّككح ضككضدجد جٌطؿككحسز ػرككش   2015%   فككٟ جٌشككشق جلأٚعككب ِككغ قٍككٛي ػككحَ    20جٌّطٛلّككغ أْ ٠اككً ئٌككٝ  ) ِٚككٓ 

، ٌىكٓ جٌؿكضء جٌّطؼٍّكك ذكحٌّكّٛي ٌك١ظ ئلا       2016دٚلاس فٟ ػحَ  ١ٍِحس 6.1  ١ٍِحس دٚلاس ئٌٝ 1.3جٌّكّٛي ِٓ ) 

ّٛق ، )1811شككمًّح صكك ١شًج ِككٓ جٌطمش٠ككش جٌشككحًِ جٌككزٞ دطّككٝ )     ٓ  511  ِطغكك   ِككٓ  800جلإِككحسجش ، )   ِككُٕٙ ِكك

   ِٓ لطش، ِح ٠ؿؼٍٗ أقذ أورش جعططلاػحش جٌشأٞ قٛي جٌطؿحسز جلإٌىطش١ٔٚس فٟ جٌّٕطمس.   500جٌغؼٛد٠س ٚ)

      

http://www.ebay.com/?rmvSB=true
http://ar.wamda.com/2013/09/paypal-insights-e-commerce-in-the-middle-east-report


 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 392

 4098( لسهة 41د )ل( المج901د )عدال

paypal 02020202
 

 

ٚلا ضككضجي شككشوحش جٌطؿككحسز جلإٌىطش١ٔٚككس ضؼككحٟٔ ِككٓ ػككذّز ضكككذ٠حش، ذككذءًج ِككٓ غمككس جٌّشككطشن ٚصككٛلًا ئٌككٝ         

( ّْ ّٛق ػٍٝ جلإٔطشٔص ج٢ْ فٟ جٌششق جلأٚعب ، ذؼذ أْ وكحْ    ١ٍِٛ 30جٌٍٛؾغط١حش، ٠مذّس جٌطمش٠ش أ ْ شخي ٠طغ

ّْ غلاظ ششوحش ضؿحسز ئٌىطش١ٔٚس عكطّٕٛ ِكٓ )  2011%  فٟ ػحَ 65جٌّؼذّي )   15  ١ٍِكحس دٚلاس ئٌكٝ )  11.2، ٚأ

  ١ٍِكحس جٌّكزوٛس،   15  ١ٍِكحس دٚلاس ِكٓ ِرٍك  جٌكـ )     2.7، عطغكطكٛر جٌغكؼٛد٠س ػٍكٝ )   ١ٍِ2015حس دٚلاس فٟ ػحَ 

  ١ٍِكككحس دٚلاس ، ٠ٚمكككذّس ٘كككزج   5.1  ١ٍِكككحس دٚلاس، ٚجلإِكككحسجش ػٍكككٝ جٌكاكككس جلأوركككش ٚ٘كككٟ )  1.25ش ػٍكككٝ )ٚلطككك

  ١ٍِكحس   2.9  ١ٍِكْٛ دٚلاس فكٟ لطكش ٚ)    700ل١ّس ٘زٖ جلأعٛجق جٌطٟ ضرٍ  ١ٍِحس دٚلاس فٟ جٌغكؼٛد٠س ، )  جٌطمش٠ش

  ١ٍِككْٛ دٚلاس فككٟ  700جٌّكّككٛي )دٚلاس فككٟ جلإِككحسجش، ِٚرٍكك  ور١ككش ِككٓ ٘ككزج جلأفككحق ٠ؼككٛد ئٌككٝ جٌطؿككحسز ػرككش   

  ١ٍِكحس دٚلاس فككٟ جلإِكحسجش ، ِٚؼظكُ جٌّطغكٛل١ٓ فكٟ عككٛق       1.5  ١ٍِكْٛ دٚلاس فكٟ لطكش، ٚ)    100جٌغكؼٛد٠س، ) 

  .1جلإِحسجش ٠ؼطّذْٚ ػٍٝ جلأؾٙضز جٌٍٛق١س  وّح ِر١ٓ فٟ جٌشىً)

 
ٟ    paypalجٌّاذس: سؤٜ   ِكغ جٌطشو١كض ػٍكٝ     2015ٚ  2012جٌطؿحسز جلإٌىطش١ٔٚس فٟ جٌششق جلأٚعب ذ١ٓ ػكحِ

 paypal   Insights e-commerce in the Middle East 2013جلاِحسجش جٌؼشذ١س ٚجٌغؼٛد٠س ٚلطش   

ٚجْ جٌكحعٛخ جٌّكّٛي جوػكش جلاعكطخذجِح فكٟ جٌطؼكحِلاش جٌطؿحس٠كس ػٍكٝ ِغكطٜٛ جٌكٛطٓ جٌؼشذكٟ ٌغكٌٙٛس                     

ف١كضج وكحسد ٚلكذ شكٙذ ّٔكٛج ور١كش ِمحسٔكس ذحٌٙكحضف جٌّكّكٛي          جلاعطخذجَ وْٛ جٌذٚي جٌؼشذ١س ضؼطّكذ ػٍكٝ جعكطخذجَ جٌ   

١ٍِْٛ دٚلاس فٟ ػكحَ   5.471ٚضمذس جلإ٠شجدجش فٟ عٛق جٌطؿحسز جلإٌىطش١ٔٚس فٟ جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س ذّرٍ  

٪ 50.4دٚلاس. ٚذٍ كص ٔغكرس جٔطشكحس جٌّغكطخذ١ِٓ      471.55، ق١ع ٠رٍ  ِطٛعب جٌؼحتذ ٌىً ِغطخذَ قح١ٌكح  2017

جٌفثس ٟ٘ جٌغكرد جٌكشت١ظ      ٚجْ ٘ز54ٖ-15ٚوْٛ جوػش جٌّغطخذ١ِٓ ِٓ فثحش جٌؼّش٠س )  2017ٓ ػحَ جػطرحسج ِ

فٟ جٌّٕٛ جٌّطضج٠ذ ٌمطحع جٌطؿكحسز جلاٌىطش١ٔٚكس ٚػٍكٝ سدكُ ِكٓ جْ  ٕ٘كحن جٌىػ١كش ِكٓ جٌططر١مكحش د١كش ِطكٛفشز فكٟ             

  .2شىً )ذؼ  جٌذٚي جٌؼشذ١س  ٚصؼٛذس فٟ جلاعطخذجَ ٌذٜ ذؼ  جلاشخحف ٚوّح ِر١ٓ فٟ جٌ
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ِكغ جٌطشو١كض ػٍكٝ جلاِكحسجش      2015ٚ  2012جٌطؿحسز جلإٌىطش١ٔٚس فٟ جٌششق جلأٚعب ذ١ٓ ػحِٟ   paypalجٌّاذس: سؤٜ  

  paypal   Insights e-commerce in the Middle East 2013جٌؼشذ١س ٚجٌغؼٛد٠س ٚلطش   

ّْ ِؼظكُ ٘ككإلاء جٌّطغككٛل١ٓ لا ٠ٕفمككْٛ جٌّكحي ػٍككٝ شككشوحش فككٟ جٌؼكحٌُ جٌ    ؼشذككٟ ، ٚجلأوػش٠ككس ٠طغككٛلْٛ ػٍككٝ أ

% ، أِككح فككٟ جٌؼككحٌُ جٌؼشذككٟ  25% ، ٚأٚسٚذككح )30% ، آعكك١ح )35جلإٔطشٔككص فككٟ جٌٛلا٠ككحش جٌّطكككذز جلأ١ِشو١ككس ) 

ّْ )  10فحٌّؼذّي ٠رٍ  ) %  ِكٓ جٌكز٠ٓ شكحسوٛج فكٟ جعكططلاع جٌكشأٞ فكٟ جلإِكحسجش         52% ، ٠ٚظٙش جٌطمش٠كش أ٠ضًكح أ

ُّ روش ِ ؼكذلاش ػكٓ ِٛجلكغ ضؿكحسز ئٌىطش١ٔٚكس أاكشٜ، ٚجْ ِؼظكُ جٌّشكحسو١ٓ         ٠طغٛلْٛ ػٍٝ "عٛق.وَٛ"، ٌُٚ ٠ط

ّْ جلأعؼحس ِٕخفضس أوػش )26فٟ جعططلاع جٌشأٞ ٠فضٍّْٛ جٌطغٛق احسؼ جلإٔطشٔص لأٔٗ أعًٙ ) %    18% ، ٚلأ

ّٛع جٌّٕطؿحش ) ًٙح ذحسصًج آاش: لطحع جٌغكفش ٘كٛ أوركش جٌمطحػكحش جٌّشذككس ،      15ٚذغرد ضٕ % ، ٠ىشف جٌطمش٠ش ضٛؾّ

دٚلاس  250دٚلاس فٟ جٌغٕس ف١كٗ ، غكحٟٔ أوركش لطكحع ٘كٛ جلإٌىطش١ٔٚكحش )       1521ّْ جٌّشطشو١ٓ ٠ٕفمْٛ ِح ٠ؼحدي ئر أ

ًّ ػككحَ  ، جٌكٛجعكك١د )      ًّ ِشككطشن وكك  دٚلاس ، ٚضككزجوش جٌفؼح١ٌكككحش   222دٚلاس ، جٌّؿككٛ٘شجش ٚجٌغككحػحش )   248ٌىكك

ّْ جٌّٛوس ٚجلأوغغٛجسجش  201)   دٚلاس  107ّ٘ح فكٟ أعكفً جٌلاتككس )   دٚلاس ، ِٚٛجلغ جٌّٛوس جلإٌىطش١ٔٚس، فا

  .3وّح ِر١ٓ فٟ شىً )

 
 paypal   insights:e-conomrce in the middle east 2013   جٌّاذس:
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%  ِٓ جٌطٍرحش جلإٌىطش١ٔٚس، ٠طرؼٙح جٌذفغ ػرش جٌرطحلحش ِكغ  80ضشىً اذِس جٌذفغ ػٕذ جٌطغ١ٍُ أوػش ِٓ )         

، عك١ٕخف  ِؼكذي جعكطخذجَ اذِكس     2015%  ، ِٚغ قٍٛي ػحَ 5س ) ِغ ٔغر   paypal%   ٚػرش  15ٔغرس )

%  ػٍككٝ وحفككس جٌطٍرككحش ، ف١ّككح عكك١ضدجد ِؼككذّي جعككطخذجَ جٌرطحلككحش جلاتطّح١ٔككس ٚضٍككه    60جٌككذفغ ػٕككذ جٌطغكك١ٍُ ئٌككٝ ) 

  . 4%  وّح ِٛوف فٟ شىً)15ئٌٝ )    paypal%   ِٚؼذّي جعطخذجَ   25جٌّذفٛػس ِغرمًح ئٌٝ )

 
   paypal   insights:e-conomrce in the middle east 2013   جٌّاذس:

ٚعكك١رمٝ جٌطكككذٞ جلأورككش ٘ككٛ جٌمٍككك ذشككأْ جلأِحٔككس ف١ّككح ضغككؼٝ جٌّٛجلككغ جلإٌىطش١ٔٚككس ئٌككٝ ؾٍككد جٌّض٠ككذ ِككٓ            

ّْ جلأِحٔكس ٘كٟ أوركش لٍكك ٌكذ٠ُٙ ،        40جٌّشطشو١ٓ ػٍٝ جلإٔطشٔص ، ٚج١ٌكَٛ )  ذكحٌطرغ ضؼّكً     paypal%  ٠ؼكذْٚ أ

ِٙكش جٌشكشوس اطّطٙكح         ػٍٝ جٌطخف١ف  ِٓ قذّز ٘زج جٌخٛك ِٓ الاي ذٕحء غمس ِكغ جٌّشكطشن ، ٚفكٟ وحفكس جٌطمش٠كش، ضُظ

ٌطأ١ِٓ ِكفظس ػرش جٌّكّٛي، ُٚٔظُُ دفغ ذذ٠ٍس عطغطرذي جٌذفغ ػٕذ جٌطغك١ٍُ ، ٠ٚؿكد ػٍكٝ جٌشكشوحش جٌطكٟ ضغكؼٝ       

ئوككحفٟ ٌّككٓ ٠غككطخذَ  ئٌككٝ ضٛعكك١غ ِٕاككحضٙح ػٍككٝ جٌّكّككٛي، ضكغكك١ٓ ٚؾٙككحش جٌّغككطخذَ ٌككذ٠ٙح ، ٚضمككذ٠ُ قغككُ     

%   33%   ُِٕٙ فٟ جلإِحسجش ، ٚ)25جٌّكّٛي ٌٍطغٛق، لحي سذغ جٌّشحسو١ٓ فٟ جعططلاع جٌشأٞ فٟ لطش، ٚ)

 ِكفّضجً ٔمذ٠ّحً. ُِٕٙ فٟ جٌغؼٛد٠س ئُٔٙ لذ ٠طغٛلْٛ ػرش جٌّكّٛي أوػش ئْ لُذَِّ ٌُٙ قغّحً ئوحف١ّحً أٚ
  ششق جلاٚعب  فٟ ج2016ٌٚٚسذغ جلاا١ش 2010ِٓا١شٌٍِّٓذز) سذغ جلا   paypal  ئقاحت١حش  1ؾذٚي سلُ )

 )ذ١ٍْٛ دٚلاس 

 paypal 2010Q4 2016Q4جٌطؼحِلاش 

 386 315 ج١ِٛ١ٌس    paypalجٌّرٍ  جلإؾّحٌٟ ٌّذفٛػحش  

 paypal   18% 20%جٌٕغرس جلإؾّح١ٌس ِٓ جٌطؿحسز جلإٌىطش١ٔٚس جٌطٟ ٠طُ ضّػ١ٍٙح ػٓ طش٠ك  

 1.626 1 ٌّغطخذِٟ جٌٙحضف جٌّكّٛي    paypalطٟ وطرٙح  جٌّرٍ  جٌغٕٛٞ ٌٍّذفٛػحش جٌ

 %92 %87 جٌطٟ ٠طُ جعطخذجِٙح ٌٍغفش    paypalفٟ جٌّثس ِٓ جٌّذفٛػحش  

 paypal   341497 466492ػذد ِٓ ِٛجلغ جلإٔطشٔص جٌطٟ ضغطخذَ  

 2 2 ٌّاٍكس جٌضشجتد    paypalجٌّرٍ  جٌغٕٛٞ ٠ؿد أْ ضطٍمٝ ضمحس٠ش ِٓ لرً  

 %86 %86 جٌز٠ٓ ٠مٌْٛٛ أُٔٙ ٠ٛصٟ اذِس   paypalجٌٕغرس جٌّث٠ٛس ٌٍؼّلاء   ِؿّٛع

 183 106 ذحٌّٛلغ قغحذحش    paypalػذد ِٓ  

 paypal   25 100ػذد ِٓ جٌؼّلاش جٌّغطخذِس ِٓ لرً  

 paypal   190 197ػذد ِٓ جلأعٛجق جٌطٟ ضشحسن فٟ  

 paypal  3.4 10.8ئؾّحٌٟ جلإ٠شجدجش جٌطٟ أدٌٝ ذٙح  

 paypal    56 99جٌّرٍ  جلإؾّحٌٟ ٌٍّذفٛػحش جٌطٟ ضطُ ِؼحٌؿطٙح ذٛجعطس  

ٚ https://www.statisticbrain.com/page/124 جٌّاككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككذس

https://expandedramblings.com/index.php/paypal-statistics 

           

https://www.statisticbrain.com/page/124و%20https:/expandedramblings.com/index.php/paypal-statistics
https://www.statisticbrain.com/page/124و%20https:/expandedramblings.com/index.php/paypal-statistics
https://www.statisticbrain.com/page/124و%20https:/expandedramblings.com/index.php/paypal-statistics
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ِككٓ ؾككشجء جٌطؼككحِلاش جٌّاككشف١س  ضغكك٠ٛك       paypal  قؿككُ جٌض٠ككحدز جٌطككٟ ٠كممٙككح ِاككشك     ٠1ركك١ٓ ؾككذٚي )  

ذحٌٕغكرس ٌٍّكذفٛػحش ج١ِٛ١ٌكس ،وّكح جْ قؿكُ جلاسذكحـ جٌطكٟ         % 83) جلاٌىطشٟٚٔ جٌٛعغ جلأطشحس جٌزٞ ّٔٝ ذّمذجس

 جِكح جٌّرٍك  جٌطكٟ ضكطُ ِؼحٌؿطٙكح فكٟ جٌّاكشك ّٔكص ذّمكذجس          %  ،4.84) ّٔص ذّكح ٠مكحسخ   قاً ػ١ٍٙح  جٌّاشك

ػًّ قطٝ ٔٙح٠س سذغ جٌشجذكغ ِكٓ    100%  فضلا ػٓ ضٕٛع جٌؼّلاش جٌطٟ ٠طؼحًِ ذٙح جٌّاشك ٚصٍص جٌٝ 2.36)

 عٛق فٟ دٚي ِخطٍفس ِٓ جٔكحء جٌؼحٌُ. 200ٚجصدجدش جلاعٛجق جٌٝ   2016ػحَ 

   انىلاي ا المتتدة الامييكةب    paypal   مم الانكتروني مع مصيف المحهب انث ني: انتع
جْ جٌر١حٔحش ور١شز ٚوػ١شز ٚضإغش ضمش٠رح فٟ وً ؾحٔد ِٓ ؾٛجٔد ق١حضٕح ج١ِٛ١ٌس، ذّح فكٟ رٌكه و١ف١كس ضغكٛق،     

حش أْ ضىْٛ ٔحؾكحً فكٟ جٌؼاكش جٌشلّكٟ ج١ٌكَٛ، ٠ؿكد أْ ضىكْٛ جٌشكشو        ٚضٕحٚي جٌطؼحَ، ٚجٌغفش، قطٝ و١ف ٔطفحػً،

لحدسز ػٍٝ ضذل١ك ِٓ الاي و١ّحش ور١شز ِٓ جٌر١حٔحش ػح١ٌس جٌغشػس فكٟ جضخكحر جٌمكشجسجش، عكٛجء وكحْ رٌكه جضخكحر        

١ٍِكْٛ   183لشجس ذشأْ جٌّٕطؽ ١ِضز ؾذ٠ذز أٚ ضكذ٠ذ ِح ئرج ِؼحٍِس ِح١ٌس جقط١ح١ٌس فٟ دضْٛ غٛجْ  ِغ أوػش ِٓ 

فش٠ذز ِٓ ٔٛػٙح، ٚشكرىس  ٚز فٟ ضؼرثس ذ١حٔحش ضؼذ ششوس سجتذ paypal ِٓ قغحذحش جٌؼّلاء جٌٕشطس فٟ ِاشك

جٌكٍمس ِ ٍمس ٌٍّغطٍٙى١ٓ ٚجٌطؿحس ٌلاعطفحدز جٌؼّكلاء ٚذٙكزج ٔمطكشخ جعكطخذجِٕح ٌٍطم١ٕكحش دجتّكح أعكشع ٚأوػكش دلكس          

َُ صكحفٟ جٌّكذفٛػحش جٌّشكطشو١ٓ    ٚجِحٔحً،  ًُ  2016ذ١ٍكْٛ دٚلاس أِش٠ىكٟ ػكحَ     99.3ذٍ  قؿ ذحٌّحتكس ّٔكٛ    22، ٠ُّػّك

%  فكٟ جٌٛلا٠كحش جٌّطككذز    51  أٞ جْ ٚصكً جٌطك٠ٛكً جلاٌىطشٚٔكٟ ٔغكرس)    5ّكح ِرك١ٓ فكٟ شكىً )    و 2014ػٓ ػحَ 

 ِمحسٔس ذذفغ جٌٕمذٞ  

 جٌزٞ

 https://www.statista.com/statistics/ paypal  -annualجٌّاذس:

https://www.statista.com/statistics/382619/paypal-annual-revenue/


 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 396

 4098( لسهة 41د )ل( المج901د )عدال

paypal 02020202
 

 

 ٚضظٙش ٘زٖ جلإقاحت١س ئؾّحٌٟ ػذد قغحذحش جٌّشطشو١ٓ ٔشطس ػٍٝ جلأطشٔص ِٕاس جٌذفغ  %49شىً)

١ٍِْٛ جٌكغحذحش جٌٕشطس فٟ ؾ١ّغ أٔكحء جٌؼحٌُ وّح ِر١ٓ  197، وحْ أوػش ِٓ 2016فٟ جٌشذغ جٌشجذغ ِٓ ػحَ 

  .6فٟ جٌشىً)

 
 https://www.statista.com/statistics/ paypal  -annual جٌّاذس:          

 

ٚجْ ص٠حدز ػذد جٌّشكطشو١ٓ ٠كذفغ جٌكٝ ص٠كحدز قؿكُ جلا٠كشجدجش جٌّطكممكس ٚضظٙكش ٘كزٖ جلإقاكحت١س جلإ٠كشجدجش                      

دٚلاس أِش٠ىٝ ذض٠حدز ِكٓ   10840000000، ذٍ ص ئ٠شجدجش ِضٚد دفغ ي 2016ئٌٝ ػحَ  2010جٌغ٠ٕٛس ِٓ ػحَ 

  2016-2010ّٔٛ عٕٛٞ ِشود الاي جٌّذز) أٞ ذّؼذي 2010دٚلاس جِش٠ىٝ فٝ جٌؼحَ ِمحسٔس  9250000000 

  7%  وّح ِر١ٓ فٟ جٌشىً )3.22ذٍ  )

 
 https://www.statista.com/statistics/ paypal  -annual-revenue جٌّاذس:                
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جدٜ جٌكٝ ص٠كحدز       paypal  جْ ص٠كحدز ػكذد جٌّشكطشو١ٓ فكٟ جٌكغكحذحش       7  ٚ)6ٔغطشكف ِكٓ جٌشكى١ٍٓ )   

طٟ ٠كاً ػ١ٍٙح ِٓ ؾٙس ٚجلا٠شجدجش ضضدجد ذّشٚس جٌكضِٓ ٠ّٚىكٓ جغركحش رٌكه ِكٓ اكلاي ضطر١كك ِؼحدٌكس         جلاسذحـ جٌ

ِط ١كش    TR  ٚ٘كٛ ِط ١كش ِغكطمً  ٚجلا٠كشجدجش جٌاكحف١س )     Xجلأكذجس جٌرغك١ب ػٍكٝ جٌّط ١كش٠ٓ ػكذد جٌّشكطشو١ٓ )     

شٜ جلاػط١حد٠كككس    ذ١حٔكككحش سذكككغ عككك٠ٕٛس ٚذحػطّكككحد طش٠مكككس جٌّشذؼكككحش جٌاككك    2010q1/ -2016/q4ٌٍّكككذز)ضكككحذغ 

ordinary least squares  ِٖٚخطاشOLS   .ذطمذ٠ش جٌّؼحدٌس جٌطح١ٌس 

TR=Bo+B1X+Ui------------------------------(1) 

   ّٔٛرؼ جلأكذجس جٌرغ١ب2ؾذٚي )

The regression equation is R
2

 2
 D-W F 

tr = - 728 +  17.9 X 

t
*
    -14.33    49.73 

99 98.9 1.98 2473.01 

-  https://www.statista.com/statistics/ paypalجٌّاذس: ِٓ جػذجد جٌرحقػط١ٓ ػٍٝ ٚفك جقاحت١حش 

annual 

طشو١ٓ ٚجلا٠كشجدجش جٌاكحف١س،     ٔطحتؽ ضمذ٠ش جلأكذجس جٌرغ١ب ٌٍؼلالس ذ١ٓ ِط ١ش٠ٓ ػكذد جٌّشك  ٠2ر١ٓ ؾذٚي )

% 1أٞ ١ًِ جٌّؼحدٌس ِٛؾد ٚ٘زج ٠ؼٕكٟ جْ وكً ص٠كحدز ذٕغكرس       B1جْ جٌؼلالس ج٠ؿحذ١س جعطٕحدج جٌٝ جشحسز ِؼٍّس 

ٚقككذز ٚ٘كزج ٠فغككش جْ ص٠كحدز جٌطؼحِككً    17.9ِكٓ ػكذد جٌّشككطشوْٛ ٠كإدٞ جٌككٝ ص٠كحدز جؾّككحٌٟ جلا٠كشجدجش جٌاكحف١س       

وّككح جْ جٌّؼٍّككحش ؾككحءش ِؼ٠ٕٛككس ػٍككٝ ٚفككك     paypalِٕٙككح  جلاٌىطشٚٔككٟ ذٛجعككطس جٌّاككحسك جٌىطش١ٔٚككس ٚ

جٌّكغٛذس جورش ِٓ جٌؿذ١ٌٚكس ،وّكح جْ     t  فحْ 2.045ضرٍ  ) %5جٌؿذ١ٌٚس ػٕذ ِغطٜٛ  tلاْ ل١ّس  tجقاحءز 

% ِٓ جٌط ١شجش جٌكحصٍس فٟ جٌّط ١ش جٌطكحذغ، وّكح جْ جٌّٕكٛرؼ لا٠ؼكحٟٔ ِكٓ      99جعططحع جٌّط ١ش جٌّغطمً ضفغ١ش 

ِؼ٠ٕٛس فحْ جٌّكغٛذس جورش ِٓ جٌؿذ١ٌٚس ٚ٘زج جْ جٌّٕٛرؼ رجش  Fضرحي جٌزجضٟ  ٚجْ جاطرحس جقاحءز ِشىٍس جلاس

  2.20356جٌزٞ ذٍ  )  Jarque-Bera، جلا جْ جلااطحء لاضحاز جٌطٛص٠غ جٌطر١ؼٟ ٌٙح ٚفك جاطرحس سػلالس اط١

 طمشجس٠س جٚلا .  ِّح ٠ؼٕٟ جػطّحد جٌا١ س د١ش جٌخط١س فٕٕظش جٌٝ جلاع0.332279ذحقطّح١ٌس )

  جازش جضؿحٖ صِٕكٟ ٌكزج غكُ    7ٚفمح ٌشعُ جٌر١حٟٔ  وّح ِر١ٓ فٟ جٌشىً )  (x)ٔخطرش جعطمشجس٠س  ٌٛدحسضُ جٌّط ١ش 

   augment dickey-fullerجاطرحس دوٟ فٌٍٛش جٌّٛعغ )

  augment dickey-fullerجاطرحس دوٟ فٌٍٛش جٌّٛعغ )  3ؾذٚي )

ADF I(0) ADF I(1)   

 lnX ذذْٚ ِمطغ ٚجضؿحٖ *-2.136 1.68

 ِمطغ ذذْٚ جضؿحٖ *-3.685 -1.47

 ِمطغ ٚجضؿحٖ -0.82 -0.91

 lnTR ذذْٚ ِمطغ ٚجضؿحٖ  1.036

 ِمطغ ذذْٚ جضؿحٖ  **-4.547

 ِمطغ ٚجضؿحٖ  -1.983

 جٌم١ُ جٌؿذ١ٌٚس ذذْٚ ِمطغ ٚجضؿحٖ ِمطغ ذذْٚ جضؿحٖ ِمطغ ٚجضؿحٖ

4.374- 3.724- 2.661- 1% 

3.603- 2.986- 1.955- 5% 

3.230- 2.633- 1.609- 10% 

 

  eviews 9جٌّاذس: ضُ جلاقطغحخ ذحعطخذجَ ذشٔحِؽ 

ذخكطلاك    ADf  ػٕذ جٌفشق جلاٚي ٚفك جاطرحس x  جعطمشجس٠س ٌٛدحسضُ جٌّط ١ش جٌّغطمً )٠3ٛوف ؾذٚي)

ٌّط ١ش٠ٓ فحلاٚي ٠ؼحٟٔ ِكٓ  ٚ٘زج جاطلاك دسؾس جٌطىحًِ ذ١ٓ ج I(0)فٟ ذ١ّٕح جعطمش جٌّط ١ش جٌطحذغ ػٕذ جٌّغطٜٛ 

  احٌٟ ِٓ ؾزٚس جٌٛقكذز ،ٔط١ؿكس جاكطلاك دسؾكس جٌطىحِكً جٌّشكطشن عك١طُ        trؾزٚس جٌٛقذز  ذ١ّٕح جٌّط ١ش جٌطحذغ)

 جػطّحد طش٠مس جٌّشذؼحش جٌا شٜ جٌذ٠ٕحِى١س

 

https://www.statista.com/statistics/382619/paypal-annual
https://www.statista.com/statistics/382619/paypal-annual
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 R2 Ln (tr) =0.64+1.385ln (x)  ضرح٠ٓ ط٠ًٛ جلاؾً

         T*     3.40   42.84 

Prob      0.0034      0.000          

    
0.000748 0.989 0.9917 
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  جٌرٛجلٟ ٌّؼحدٌس جٌطىحًِ جٌّشطشن9شىً)
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%  ِكٓ  99)ـ ؾكً ضكمكك جلكً ضركح٠ٓ  ٚجْ جٌّط ١كش جٌّغكطمً فغكش ذك          جْ جٌؼلالس طشد٠كس ط٠ٍٛكس جلا  4ٚفمح ٌؿذٚي)

ذّمكذجس ٚقكذز ٚجقكذز ٠كإدٞ جٌكٝ ض ١كش جٌّط ١كش جٌطكحذغ           xجٌط ١شجش جٌطٟ ضكاً فٟ جٌّط ١ش جٌطحذغ وّح أٞ جْ ض ١ش

 ،1.385أٞ جْ ِشٚٔس جلا٠شجدجش ٌٍض٠حدز ور١شز جورش ِٓ ٚجقكذ صكك١ف جرج ذٍ كص جٌّشٚٔكس      ٚقذز، 1.385ذّمذجس 

 0.000748جْ جٌرٛجلٟ ِٓ الاي جٌشعُ ضكمك جعطمشجس٠س ٚرجش ضٛص٠غ طر١ؼٟ ٚضرح٠ٓ جلً ِح ٠ّىٓ ذٍ   وّح

 رؤي مستق هةب نتحىيي انتع مم الانكتروني   وول الهة  انعيبي المحهب انث ني:
 ٠طُ ذٕحء ِٕظِٛس جلاٌىطش١ٔٚس ضشضرب ذحٌّاحسك جٌّشجعٍس جلافطشجو١س فٟ جٌؼحٌُ ٌ شض جٌّٛغٛل١س -1

 ضؼش٠د جٌّٛلغ جلاٌىطشٟٚٔ ٌٍّشطشو١ٓ ٌطغ١ًٙ جٌطؼحًِ ذٗ ػٍٝ ٚفك ٌ طٕح جٌؼشذ١س -2

 paypalفطف جٌّؿحي ٌلاعطخذجَ جٌطك٠ًٛ جٌٝ جٌخ١ٍؽ جٌؼشذٟ جٚ ِٕٗ ذغٌٙٛس ػرش ٚعحطس  -3

 فطف دٚسجش ضذس٠ر١س ٌٍطؿحس ِٚؿحٔح ٌرٕحء لذسجش ِططٛسز قٛي جٌطك٠ًٛ جلاٌىطشٟٚٔ -4

ّٕككغ جٌغككشلس جغٕككحء جٌطك٠ٛككً ِٚؼشفككس ٠ٛ٘ككس جٌّشككطشن ذشككىً عككشٞ ِككٓ لرككً جٌّاككشك  ضاكك١ُّ ذككشجِؽ جِككحْ ٌ -5

 جٌخ١ٍؿٟ قاشج

 فطف جٌطغ١ٙلاش ٚذشجِؽ ِٛعؼس فٟ دٚي جٌخ١ٍؽ جٌؼشذٟ ٌٍٙحضف جٌٕمحي. -6
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ٕ٘حن جٌىػ١ش ِٓ جدٚجش جٌكّح٠س ٚضح١ِٓ جٌطكك٠ٛلاش ِٕٙكح ِكح لحِكص ذكٗ جٌٍّّىكس ذأشكحء شكشوس ِغكإٌٚس ػكٓ            -7

 .ٟٚ٘ ششوس جٌذجٔٛخ ذحوحفس ذطحلحش عحِرحجٌطغٛق ػرش جلأطشٔص 

ؾؼً جٌطؼحًِ جلاٌىطشٟٚٔ ذحِىح١ٔس ٌطك٠ًٛ جٌٝ أٞ ػٍّس ١ٌٚظ ٌٍذٚلاس فمب أٞ جٌطؼحِكً ِكغ عكٍس ِكٓ جٌؼّكلاش       -8

ٚ٘زج ٠ططٍد ٚؾٛد ِاحسك جلافطشجو١س ١ٌظ فمب جِش٠ىح ٚجٚسذح ٚسٚع١ح ٌىكٓ ٠ّىكٓ جٌطؼكحْٚ ِكغ دٚي جلاعك٠ٛ١س      

 ٕذ ِٚح١ٌض٠ح ٚجٔذٚع١ح .ِػً جٌا١ٓ ٚج١ٌحذحْ ٚجٌٙ

ُ جْ ٘زٖ جٌفىشز ٠ّىٓ جْ ضؼًّ ػٍٝ ضٛعؼس جٌطؿحسز  جٌّٕكٛ جلالطاكحدٞ ٚجٌغك١حقٟ جٌكزٞ ٠اكد فكٟ صكحٌف         ِٚٓ غك

 جٌذٚي جٌؼشذ١س.

 الاستنت ج ا 
ئْ جعطػّحس جلأِٛجي ػرش جلإٔطشٔص ٠كطحؼ ئٌٝ ئدجسز سل١ّس ِكطشفس ضؼٟ جٌّرحدب جٌشت١غس فٟ ئدجسز جٌّخكحطش ٚسؤٚط   – 1

ِٛجي ، ٌٙزج ظٙشش ششوحش جعطػّحس٠س ئٌىطش١ٔٚكس ضطرّٕكٝ جلاعكطػّحسجش جٌاك ١شز ئدجس٠كحً ٚضم١ٕكحً ، فكٟ جٌّؿكحي جلالطاكحدٞ          جلأ

 جٌزٞ أصرف ذ١ثس اارس ٌؼ١ٍّحش جعطػّحس٠س فٟ جٌّؿحلاش جٌّح١ٌس ٚجٌطغ٠ٛم١س  .

رٌه جٌؼّلاش جٌشت١غكس، وكزٌه ٠طك١ف     ػٍّس لإٔشحء قغحذحضُٙ، ذّح فٟ  26ٌّغطخذ١ِٗ ئِىح١ٔس جعطخذجَ   ٠paypalط١ف   - 2

paypal   ٓػٍّككس ِخطٍفككس، ٚوككزٌه عكككد جلأِككٛجي ِككٓ  100ٌّغككطخذ١ِٗ ئِىح١ٔككس أسعككحي ٚجعككطمرحي جٌّككذفٛػحش ذككأوػش ِكك

 190ػٍّس ِخطٍفس، ٚجْ جٌطغٛق ػرش جلإٔطشٔص فكٟ أوػكش ِكٓ     57ئٌٝ قغحذحضُٙ جٌّاشف١س ذحعطخذجَ   paypalقغحذحش  

ِ ، ٚدٌٚككس جعككطخذَ ذطحلككس جلاتطّككحْ   ٚئػككذجد ِطؿككش ػرككش جلأطشٔككص ٚضٍمككٝ جٌّككذفٛػحش   ٚثككحش جٌّطككحؾش جٌككذفغ جٌغككش٠غ فككٟ 

 .  Pay Palػرش ِاشك ٚجٌكاٛي ػٍٝ ِىحعد ذذْٚ سأط ِحي 

جْ ِشطشن جٌّاشك جلأٌىطشٟٚٔ ٘ٛ ِشطشن ِإعغس ضؼذخ ششوس ٌطمكذ٠ُ جٌخكذِحش جٌّح١ٌكس ٚضغكطخذَ قغكحذحش اكذِحش        – 3

غكك٠ٛس ػ١ٍّككحش ضخككي لحػككذز ِغككح١ّ٘ٙح ، ٚضطضككّٓ جٌّاككحسك جٌغّحعككشز ٚجٌٛعككطحء  جٌّاككحسك جٌّشجعككٍس ٌٍّإعغككس ٌط

ٚجٌّطذج١ٌٚٓ ٚجٌاكٕحد٠ك جٌّطرحدٌكس ِٚؿكحٌظ جلإِٔكحء ٚشكشوحش جٌخكذِحش جلاعكطػّحس٠س ٚجٌاكٕحد٠ك جٌّك١ّكس وكذ جٌخغكحتش            

ش جلاتطّح١ٔس جٌطؿحس٠س ٚٚعطحء جٌؼشٚض ٚأػّحي جٌخذِحش جٌّح١ٌس ٚصٕحد٠ك جٌطمحػذ ِٚمذِٟ جٌرطحلحش جلاتطّح١ٔس ٚجٌششوح

 ، ٚششوحش جٌط٠ًّٛ جٌّٕضٌٟ ِٚاحسك جٌش٘ٓ ٚؾّؼ١حش جٌرٕحء ٚششوحش جٌطأؾ١ش.

ئْ جعطػّحس جلأِٛجي ػرش جلإٔطشٔص ٠كطحؼ ئٌٝ ئدجسز سل١ّس ِكطشفس ضؼٟ جٌّرحدب جٌشت١غس فٟ ئدجسز جٌّخكحطش ٚسؤٚط   - 4 

عكطػّحسجش جٌاك ١شز ئدجس٠كحً ٚضم١ٕكحً ، ق١كع أْ ضكأغ١ش جلإػكلاَ        جلأِٛجي ، ٌٙزج ظٙشش ششوحش جعكطػّحس٠س ئٌىطش١ٔٚكس ضطرّٕكٝ جلا   

جلاؾطّحػٟ أصرف ِطضج٠ذجً ٌٚٗ لٛز ضأغ١ش٠س فٟ ِخطٍف ِؿحلاش جٌك١حز ِٚٓ ضٍه جٌّؿحلاش، جٌّؿحي جلالطاحدٞ جٌزٞ أصركص 

 ١س ٚضغ٠ٛم١س .ِٛوٛػحضٗ ضشىًّ ِٛجلغ جٌطٛجصً جلاؾطّحػٟ ور١ثس اارس ٌؼ١ٍّحش جعطػّحس٠س ورشٜ ػٍٝ ػذز ِؿحلاش ِحٌ

أِش لا ٠ّىٓ ضفحد٠ٗ  ذـفحضىحأْ ضطر١ك جٌمحْٔٛ جلأ١ِشوٟ جٌخحف ذحلاٌطضجَ ذحٌضشجتد ػٍٝ قغحذحش جلأ١ِشو١١ٓ جٌّؼشٚك  - 5

قطٝ ٌٚٛ وحْ جٌرؼ  ٠ؼطمذ ذطفحدٞ ٘زج جٌمحْٔٛ ػٓ طش٠ك ػذَ جٌطؼحًِ ذحٌؼٍّس جلأ١ِشو١س، فٙزج جلإؾشجء ٌٓ ٠ؿذٞ ٔفؼح لأْ 

 .ػٍٝ ِغطٜٛ ِخطٍف جٌؼّلاش فٟ جٌّإعغحش جٌّح١ٌس جٌّؼ١ٕس فٟ وحفس دٚي جٌؼحٌُ٘زج جٌمحْٔٛ ع١طرك 

ذؼ  جٌّاحسك جلأ١ِشو١س جٌّشجعٍس ض ٍك قغحذحش ٌرؼ  جٌّاحسك جٌؼشذ١س ٚد١ش جٌؼشذ١كس فكٟ ِخطٍكف ذٍكذجْ جٌؼكحٌُ،       -6

١ِشو١كس ِكٓ ؾٙكس، ٚئػكحدز     ضكص و ب جٌّططٍرحش جٌّغطؿذز ٌرؼ  جٌمٛج١ٔٓ ٚجلأٔظّس جٌاحدسز ػٓ جٌغٍطحش جٌطٕظ١ّ١س جلأ

 ضا١ٕف جٌؼلالحش ِغ جٌرٕٛن فٟ جلأعٛجق جٌٕحشثس ٚفمح ٌٍّشدٚد جٌّكمك ػٍٝ ل١حط جٌّخحطش جٌّكطٍّس ِٓ ؾٙس ِمحذٍس.

% ِٓ ػذد جٌّشطشوْٛ ٠إدٞ جٌٝ ص٠حدز جؾّحٌٟ جلا٠شجدجش 1جشحسز ١ًِ جٌّؼحدٌس ِٛؾد ٚ٘زج ٠ؼٕٟ جْ وً ص٠حدز ذٕغرس  -7

     paypalزج ٠فغش جْ ص٠حدز جٌطؼحًِ جلاٌىطشٟٚٔ ذٛجعطس جٌّاحسك جٌىطش١ٔٚس ِٕٚٙح  ٚقذز ٚ٘ 1.385جٌاحف١س 

% ِكٓ جٌط ١كشجش جٌكحصكٍس فكٟ جٌّط ١كش جٌطكحذغ، وّكح جْ جٌّٕكٛرؼ لا٠ؼكحٟٔ ِكٓ           99جْ جعططحع جٌّط ١كش جٌّغكطمً ضفغك١ش     -8

 ػلالس د١ش اط١س.ِشىٍس جلاسضرحي جٌزجضٟ  ٚجْ جاطرحس جٌطىحًِ جٌّشطشن  ِؼ٠ٕٛس جْ جٌّٕٛرؼ رجش 

 انتىصة ا
لاذذ ِٓ ِٛجصٍس جٌّٕظّحش ٚج١ٌٙثحش جٌذ١ٌٚس فكٟ ػمكذ جلإضفحل١كحش ٚعكٓ لكٛج١ٔٓ صكحسِس فكٟ وكً جٌمطحػكحش           - 1

جٌّح١ٌس ٚجٌّاشف١س جٌؼشذ١س ، ٚرٌه ذفشض ل١ٛد ػٍٝ قشوس جلأِٛجي ، لاْ ظح٘شز دغ١ً جلأِٛجي ضؼكذخ ِكٓ أاطكش    

 غٍر١س ػٍٝ جلإلطاحد .جٌؿشجتُ جٌّح١ٌس  ، ذغرد ئٔؼىحعحضٙح جٌ

٠ؿد ئاضحع جٌّاحسك جٌّشجعٍس وحفس ئٌٝ ِؼكح١٠ش جٌك١طكس ٚجٌككزس ٚرٌكه ٌ كشض جٌطأوكذ ِكٓ أْ جٌّاكشك          – 2

 جٌزٞ ٠ّحسط جٌؼًّ جٌطؿحسٞ ِغ ػ١ًّ جٌّاشك جٌّشجعً ػٍٝ أعحط جٌّؼٍِٛحش جٌّطٛجفشز ٌذ٠ٙح ذىً شفحف١س.

ٌطغكك١ًٙ جلأػّككحي جٌّاككشف١س ٚعككشػس    Pay Pal جلاعككطفحدز ِككٓ اذِككس جٌّاككحسك جلاٌىطش١ٔٚككس ٚلاعكك١ّح   – 3

 ضٕف١ز٘ح ٚجلاعطفحدز ِٓ ِىحعرٙح جٌّزٍ٘س ػٍٝ جٌّغطٜٛ جٌشخاٟ ٚجٌطؿحسٞ .
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جٌؼّكلاء  جٌطأو١ذ ػٍٝ ػذَ ئؾشجء أٞ ضؼحًِ ِغ جٌّاكحسك ج١ٌّ٘ٛكس ٚضؼض٠كض ئؾكشجءجش جٌك١طكس ٚجٌككزس ضؿكحٖ         -4 

شك ػ١ّكً جٌّاككشك جٌّشجعكً ِٚشجلركس ٚضمككذ٠ُ    جٌكز٠ٓ ٠طؼكحٍِْٛ ِكغ جٌّاككشك جٌّشجعكً ٚضككذ٠ع ٍِفككحش جٌّاك      

 جٌطمحس٠ش جٌخحصس ذحلأٔشطس جٌّشىٛن ف١ٙح ٚجٌطىحًِ ِغ ذشٔحِؽ ِىحفكس دغ١ً جلأِٛجي .

 المص ور
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The impact of electronic banking transactions to increase the net 
revenue of the Bank of  paypal   in United States of America  

for Period   (0202-0202   
 

Abstract 
   It is clear to everyone how important it is to implement transactions 

electronically, as it facilitates the provision of services to beneficiaries, whether 

individuals or institutions, to achieve many benefits that are not exclusive to the 

beneficiary or the applicant, but extends to the governmental and international 

bodies. And the number of users has reached millions since its emergence in 

1995, because the concepts of electronic transactions have great advantages for 

the economy in general and the banking sector in particular, so cooperation in 

various fields with the aim of becoming an information society has become 

paramount, It allows customers to pay money to any company they want to 

invest in, to withdraw profits from profit companies to their own account, to 

shop online, and to send money to and from anyone in the world who has an 

account in an electronic bank using simple linear regression (The number of 

subscribers) and that the greater the volume of transactions through the increase 

in the number of subscribers, especially in the bank paypal directly led to an 

increase in net revenue, which adds to the increase in subscriber profits and 

increase in electronic transactions, and by uses least squares method to test the 

dynamic joint integration, as interpreted by the independent variable (99%) of 

the changes in the net income changes for the period (2010-2016) Bank paypal in 

electronic dealings in the United States of America..        
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