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 المستخهص:
اُز٤ٌٖٔ ك٢ رؼض٣ض كبػ٤ِخ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن ك٢ أُقبسف  ٛذف اُجؾش ُِزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ رؤص٤ش

 ٛ٘بىٓؼشٝف إ  كٌٔب ٛٞٝاُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ أدساى ا٤ٔٛخ اُز٤ٌٖٔ ك٢ ػَٔ رِي اُِغبٕ  ,اُزغبس٣خ اُخبفخ

رزٞعٚ ا٠ُ أُقبسف اُخبفخ ٖٝٓ ٓقبدس ٓخزِلخ ٜٓ٘ب ُغبٕ ٖٓ اُج٘ي أُشًض١ اُؼشاه٢ ُٝغبٕ  رلز٤ؾ٤خٕ ُغب

ُغبٕ ٖٓ  ٌٓبرت اُزذه٤ن اُخبسع٢, ٝرُي ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ ٓؾذداد اُز٤ٌٖٔ  ٝأخ٤شآٖ ٤ٛئخ الاٝسام أُب٤ُخ 

الاؽشاف ػ٠ِ ُٝزوبس٣ش ا ٠ ػ٤ِٔخ اػذادك٢ أداء  اْٛ اػٔبٍ ُغبٕ  اُزذه٤ن ٝأُزٔضِخ ثـ )ثبلاؽشاف ػِ أُئصشح

ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاداسح أُخبهش, رذػ٤ْ كبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ أُذهن اُذاخ٢ِ, رذػ٤ْ كبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ 

رزٌٕٞ ٖٓ هبئٔز٤ٖ اػذد ُٜزا  خأُذهن اُخبسع٢. ٝك٢ عج٤َ رؾو٤ن ٛزٙ الأٛذاف رْ رق٤ْٔ اعزٔبسح اعزجبٗ

ٖٓ  ػٔذ٣خ ػ٠ِ ػ٤٘خًزُي ٌٓبرت اُزذه٤ن ٝ ػ٤٘خ ػٔذ٣خ ٖٓٔقبسف ٝا٣ُخ ٖٓ اُـشك ٝصػذ ػ٠ِ ػ٤٘خ ػٔذ

رْ  ٤ٛSPSSئخ الاٝسام أُب٤ُخ, ثؼذ اعزخذاّ الأعب٤ُت الإؽقبئ٤خ أُ٘بعجخ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد ك٢ ثشٗبٓظ اُـ 

ُزذس٣ت اُؾبكض ٝاٝلاع٤ٔب اخزجبس اُلشم٤بد ٝرٞفَ اُجؾش ا٠ُ ا٤ٔٛخ اثؼبد اُز٤ٌٖٔ ك٢ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن 

عٔؼذ اُلشٝم أُؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ٓزٞعطبد اُؼ٤٘بد هذ  % اُضب٤ٗخ 84ث٘غجخ ٝٝأُؼشكخ ػ٠ِ اػٔبٍ ُغبٕ اُزذه٤ن 

أُغزوِخ اُضلاس ٢ٛٝ اُج٘ي أُشًض١ ٤ٛٝئخ الاٝسام أُب٤ُخ ٌٝٓبرت اُزذه٤ن اُخبسع٢ ٝاُز٢ رؼزجش ُغبٕ 

%(, ٝثِؾ 77شاف ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اػذاد اُزوبس٣ش )اُز٤ٌٖٔ ثبلاؽ رؤص٤شرلز٤ؾ٤خ ػ٠ِ ٛزٙ أُقبسف اُخبفخ ار ثِؾ 

%(, ٝثِؾ اُجؼذ اُضبُش 80ربص٤ش اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُجؼذ اُضب٢ٗ الاؽشاف ػ٠ِ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاداسح أُخبهش )

اُشاثغ ٛٞ رذػ٤ْ كبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ أُذهن  %(, آب اُجؼذ84رذػ٤ْ كبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ أُذهن اُذاخ٢ِ )

ُِؼ٤٘بد   (t)%(. ار ٤ُظ ٛ٘بى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُؼ٤٘بد اُضلاس أُغزوِخ ٝؽغت اخزجبس 79اُخبسع٢ ثِؾ )

ٝٛزٙ  ٗغجخ  %(79ا٢ٌُِ ُِز٤ٌٖٔ ػ٠ِ اػٔبٍ اُزذه٤ن ثقٞسح اعٔب٤ُخ ث٘غجخ ) اُزؤص٤شأُغزوِخ ٝاعٔبػٜب ػ٠ِ 

ْ اُجؾش ثؼذح رٞف٤بد ٜٓ٘ب: ٝاخزز ع٤ذ عذا ثبؽزغبة اُزؤص٤ش اُز٤ٌٖٔ ػ٠ِ ػَٔ اُِغبٕ ك٢ ٛزٙ الآبًٖ اُضلاس,

اػطبء ا٤ٔٛخ ُِغبٕ اُزذه٤ن ٖٓ هجَ الاداسح ٝرُي ثبػطبئٜب اُقلاؽ٤بد  ٝأُؼِٞٓبد أُلائٔخ, ًٝزُي اخز٤بس 

ك٢ الاػزٔبد ػ٠ِ ٗظبّ ٓزٌبَٓ  ُِشهبثخ ٝاُزذه٤ن   اُزؤ٤ًذاػنبء  ٝكن ٓؼ٤بس  ا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُخجشح  ٝمشٝسح  

هجَ اػنبء, ًٝزُي اثشاص ٗظبّ أُغبءُخ ٝأُغٞإ٤ُخ ٖٓ هجَ ُغبٕ اُزذه٤ن,  اُشهبثخ اُزار٤خ ٖٓ ٓجذأٝاُزؾل٤ض 

ٝا٣غبد ٝعٞد ؽو٤و٢ ٝكبػَ ُِغبٕ اُزذه٤ن ا٠ُ عبٗت الاٛزٔبّ ثزؾو٤ن اُزٞافَ اُلؼبٍ لاُـبء ع٤ٔغ اُلغٞاد 

نشٝس٣خ اُوشاساد اُ ثؤخزْٛاُخبسع٤٤ٖ, ٝرُي  ٝأُذهو٤ٖاُز٢ هذ رؾقَ ث٤ٖ الاداسح ٝرٞهؼبد أُغزخذ٤ٖٓ 

 الاهشة ا٠ُ اُٞاهغ اُزؾـ٢ِ٤  ُِٔقبسف . ثٞفلْٜ
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 الممذمح
ٕ ٓٞمٞع الاداسح اُشؽ٤ذح ٣ٌزغت ا٤ٔٛخ ًج٤شح ك٢ رشع٤خ ػ٤ِٔبد الافلاػ أُب٢ُ ٝالاهزقبد١ ا

سهبث٤خ رؾذ هذس الآٌبٕ ٖٓ ؽذٝس أُؾبًَ ٝالاصٓبد  ُِذُٝخ, ٝث٘بء اٗظٔخ اهزقبد٣خ رؼزٔذ ػ٠ِ ادٝاد ٝٝعبئَ

أُب٤ُخ ٝالاهزقبد٣خ ٖٝٓ مٖٔ ٛزٙ الادٝاد اُشهبث٤خ  ٛٞ الاٛزٔبّ أُزضا٣ذ  ثذٝس ُغبٕ اُزذه٤ن ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ إ 

رغبػذ ك٢ رؾو٤ن اُؾلبك٤خ ٝأُٞصٞه٤خ ك٢ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ أُوذٓخ , كنلا ػٖ رن٤٤ن كغٞح الاخزلاكبد ث٤ٖ 

ذه٤ن اُخبسع٢ ٝاداسح اُٞؽذح الاهقبد٣خ, ار ٣ؼذ ػِٜٔب ػ٠ِ اُٞكبء ثبُٔغئ٤ُٝخ الاؽشاك٤خ أُِوبح ػ٠ِ اُز

ػبروٜب, ًزُي اُؾبعخ ُزؾغ٤ٖ اُضوخ ك٢ عٞدح اُوٞائْ أُب٤ُخ ٝص٣بدح دسعخ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ٖٓ خلاٍ ٓ٘ؼ اُضوخ 

٢ِٔ ٝص٣بدح ٗطبم اُخجشح ٝا٤ُٜ٘ٔخ ك٢ اُِغبٕ اُزذه٤ن ُزٞع٤غ رٌْٜٔ٘ أُؼشك٢ ٝاُؼ ٝاُقلاؽ٤بد لاػنبء

ُغبٕ اُزذه٤ن ك٢ أُقبسف اُؼشاه٤خ ٝكن اهبس اُز٤ٌٖٔ الاداس١ ٝثٔب  اُجؾش ُذػْ اداء أُٞمٞع, ُزا عبء

٣زلائْ  ٓغ رط٣ٞش ٜٓبساد الاػنبء ٝرٞك٤ش ُْٜ أُؼِٞٓبد ٝثشٗبٓظ ارقبٍ ٓزٌبَٓ ٝاُز٢ رئِْٛ ا٠ُ الاٗزوبٍ ٖٓ 

ا٠ُ اُشهب٣خ اُزار٤خ, ٝثزاُي كبٕ اُغٜبد اُشهبث٤خ ُِج٘ٞى ٝأُزٔضِخ ثبُج٘ي أُشًض١ ٓشؽِخ اُشهبثخ أُجبؽشح 

ٝعٞم الاٝسام أُب٤ُخ ٝأٌُبرت اُزذه٤ن اُخبسع٢ عٞف رنبف ُْٜ سهبثخ امبك٤خ ٢ٛ سهبثخ رار٤خ ٓزُٞذح  ٖٓ 

 خ ػ٠ِ ؽذ عٞاء. ر٤ٌٖٔ اػنبء ُغبٕ اُزذه٤ن ثز٤ٌٖٔ اداس١ ُزؼض٣ض كبػ٤ِخ ػِْٜٔ ٝػَٔ اُغٜبد اُزلز٤ؾ٤

 -ٝع٤زْ روغ٤ْ اُجؾش ا٠ُ صلاصخ ٓؾبٝس: 

 .أُؾٞس الاٍٝ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش ٝاُذساعبد اُغبثوخ 

 .أُؾٞس اُضب٢ٗ الإهبس اُ٘ظش١ 

  اُغبٗت اُؼ٢ِٔأُؾٞس اُضبُش 

 منهجيح انثحث/ المحىر الاول

 مشكهح انثحث  .1
اهزقبدٛب ُزؾٌٜٔب ك٢ رٞص٣غ أُقبسف ٖٓ اُشًبئض أُٜٔخ اُز٢ رؼزٔذ ػ٤ِٜب اُذٍٝ ك٢ ث٘بء  رؼذ

ٓٔب ؽج٠ ا٠ُ رؼذد اُغٜبد اُشهبث٤خ ٝالاؽشاك٤خ اُز٢ رخنغ ُٜب, ٝاُز٢ رٞصع  أُٞاسد أُب٤ُخ ٝالاهزقبد٣خ,

اُؼشاه٢,  ٓبث٤ٖ ٝصاسح اُزغبسح )ٓغغَ اُؾشًبد(, ٝٝصاسح اُق٘بػخ, ٤ٛٝئخ الاٝسام أُب٤ُخ, ٝاُج٘ي أُشًض١

مؼق اُز٘غ٤ن ك٤ٔب ث٤ٖ ٛزٙ اُغٜبد ٓٔب اٗؼٌظ رُي ك٢ رو٤َِ ٖٓ كبػ٤ِخ ٝد٣ٞإ اُشهبثخ أُب٤ُخ, كنلا ػٖ 

اُذٝس اُشهبث٢ ٝالاؽشاك٢ ُؼَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن ٝاُز٢ لاهذ اٛزٔبٓب ٓزض٣ذا ٖٓ هجَ أُقبسف أُب٤ُخ اُؼشاه٤خ 

ٖٓ خلاٍ  الا رؤر٢ الاداسح ٝاُز٢ لا سهبثخ كنلا ػُٖٝض٣بدح كبػ٤ِخ ػَٔ رِي اُِغبٕ لاثذ ٖٓ ا٣غبد سهبثخ رار٤خ 

اًضش  رط٣ٞش ٝرذس٣ت اٌُبدس اُخبؿ ثِغبٕ اُزذه٤ن ُزٌْٜٔ٘ ٖٓ ارخبر اُوشاسد ٝف٤بؿخ أُؼِٞٓبد ثطش٣وخ

ه٤ش ؤاهشة ا٠ُ اُٞاهغ اُزؾـ٢ِ٤ ٖٓ الاداسح اُؼ٤ِب اٝ ٖٓ أُغِظ الاداسح ُزا ٣ٌٖٔ  ر  ثٞفلْٜٝاهؼ٤خ  ٝػ٤ِٔخ  

 أُؾٌِخ ٝكن الاهبس الار٢  

٤ٌٖ ُزط٣ٞش ٝرذس٣ت اٌُبدس اُخبؿ ثبػنبء ُغبٕ اُزذه٤ن رغبػذ ك٢ دػْ كبػ٤ِخ ػَٔ ٛزٙ َٛ إ اعزخذاّ اُزٔ

 اُِغبٕ ٝثبُزب٢ُ رؾون اٛذاف اُٞؽذح الاهزقبد٣خ .؟ 

 اهميح انثحث                                 .2

 كنلا  الأهشاف ٤ٖث اُضوخ ك٢ رؼض٣ضٖٓ اُذٝس  اُز١ ٣ٌٖٔ إ  رِؼجٚ ػَٔ اُِغبٕ اُزذه٤ن  ٣ٚغزٔذ اُجؾش ا٤ٔٛز

 ٜب٣ش٣ٝٓذ اُؾشًخ اداسح ث٤ٖ أُقبُؼ رٞاكن ػذّ ظبٛشح أمشاس ٖٝٓ أُخبهش ٖٓ ًل٤ِخ ُِؾذ ًؤداح أ٤ٔٛزٜبػٖ 

  أخشٟ عٜخ ٖٓ الأخشٟ ٝالأهشاف عٜخ ٝأُذهو٤ٖ ٖٓ اُز٘ل٤ز٤٣ٖ

 ْٜٝالاعزولا٤ُخ اُؾ٤بد٣خ ٖٓ اػنبءٛب ٣زٔزغ ُٔب ٗظشا رٞاعٜٜب أُؾبًَ اُز٢ ُؾَ الإداسح ٓغبػذح ك٢ ٝرغ 

 ٝاُخجشح 

   كنلا ػٖ  اعٜبٜٓب رلؼ٤َ اُشهبثخ اُزار٤خ ػٖ هش٣ن اػطبء اُضوخ لاػنبء اُِغ٘خ اُزذه٤ن ك٢ ارخبر اُوشاسد

 ؿ: ,٢٠٠٢علآخ,  ػٞك اُشؽ٢ِ٤,اُقبئجخ ثٔؼِٞٓبد ٓؾذصخ ٗبرغخ ػٖ اُزذس٣ت ٝاُزط٣ٞش أُغزٔش . )

١٧١ – ٢١٢.) 

 

 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
576 

 
 

Vol.25   No.110  2019 

 

 اهذاف انثحث .3
  َٔ٣زلائْ ٓغ اُٞاهغ أُزطٞس ُج٤ئخ  ٝكن ٓغزغذاد ث٤ئخ اُزذه٤ن اُؾذ٣ضخ ٝثٔب اُزذه٤نُغبٕ ث٤بٕ هج٤ؼخ ػ

 ُزٌٖٔ ػَٔ ُغ٘خ اُزذه٤ن ًلش٣ن ػَٔ ٓزٌبَٓ. اُزذه٤ن 

  ُزٌْٜٔ٘ ٖٓ  رلؼ٤َ ػَٔ اػنبء ُغ٘خ اُزذه٤ن ٖٓ خلاٍ  ر٤ٔ٘خ أُٜبساد  ٝرٞك٤ش  هبػذح  ٖٓ أُؼِٞٓبد

 ُزار٤خ  رلؼ٤َ ٓجذا أُغبُخ رار٤خ ٝاُشهبثخ ا

  ُغبٕ اُزذه٤ن اهشة ا٠ُ  ثٞفلْٜاُز٢ رٌٕٞ ك٢ ٓقِؾخ اُٞؽذح الاهزقبد٣خ  داُوشاسااػطبء فلاؽ٤خ ارخبر

 ُزٌْٜٔ٘ ٖٓ ارخبر اُوشاساد اُقبئجخ.الاؽذاس ٖٓ الاداسح 

  َِزلشؽ ا٠ُ الاػٔبٍ اُزٌٖٔ ُٖٓ ػ٠ِ ًبَٛ ٓغِظ اداسح أُقبسف اُخبفخ ٓٔب ٣ز٤ؼ ُٜب  أُغئ٤ُٝبدرو٤ِ

 س٣خ ثقٞسح اًضش رش٤ًضا ٝرشى الاػٔبٍ اُزؾـ٤ِ٤خ ُِغبٕ اُزذه٤ن .الادا

  ٝاُ٘وطخ الاْٛ رؼض٣ض اُذٝس اُشهبث٢ ُِغٜبد اُشهبث٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ٓضَ اُج٘ي أُشًض١ ٤ٛٝئخ الاٝسام أُب٤ُخ

ٔغزٔش ٖٓ خلاٍ اُزذس٣ت اُرٌْٜٔ٘ اُِغبٕ  ثؤػنبءسهبثخ رار٤خ رزٔضَ ثبٗؾبء ػ٠ِ رطج٤ن اُوٞا٤ٖٗ ٝاُزؼ٤ِٔبد 

 ٣ٌٖٔ ٝاهَ ٝهذ ٝعٜذ. ٓب ثؤعشع أُشعٞحػ٠ِ اُؼَٔ ٝػ٠ِ أُؼِٞٓخ أُلائٔخ ُِٞفٍٞ ا٠ُ الاٛذاف 

 فرضيح انثحث .4

ار رؼذ كبػ٤ِخ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن ٓزـ٤ش ٓغزوَ آب أُزـ٤شاد اُز٤ٌٖٔ ػ٠ِ الاؽشاف ػ٠ِ اػذاد اُزوبس٣ش 

٣ٌٖٔ ف٤بؿخ اُلشم٤خ اُشئ٤غخ ُِجؾش ٝكن ثغ, ٝاُ٘ظبّ اُشهبثخ ٝدػْ اعزولا٤ُخ أُذم اُخبسع٢ ٣ؼزجش رب

٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢  اُلشم٤خ اُضب٤ٗخ: لا .ُز٤ٌٖٔ ك٢ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤نا٤ُظ ٛ٘بى ا٤ٔٛخ لاثؼبد  -اُزغبإٍ الار٢:

 -. ٝاُز٢ رزلشؽ ٜٓ٘ب اُلشم٤بد اُلشػ٤خ الار٤خ :ػ٠ِ كبػ٤ِخ اػٔبٍ ُغبٕ اُزذه٤ن اُزؤص٤ش

 اُزوبس٣ش.الاؽشاف ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اػذاد ْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ اُلشم٤خ اُلشػ٤خ الا٠ُٝ/ لا ٣غ

  الاؽشاف ػ٠ِ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاداسح أُخبهشاُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضب٤ٗخ/ لا ٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ 

 .ٔذهن اُذاخ٢ِكبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ اُ رذػ٤ْ -لا ٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش -اُلشم٤خ   اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُضبُضخ:

 .رذػ٤ْ كبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ أُذهن اُخبسع٢لا ٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ  -اُلشم٤خ اُلشػ٤خ اُشاثغ :

 وانذراساخ انساتمح

 2003دساعخ خ٤َِ ٝاُٜلا٢ُ 

 اٗٔٞرط ٓوزشػ ُذػْ ارخبر اُوشاساد الإداس٣خ ك٢ اهبس ػلاهخ ُغبٕ اُزذه٤ن ثبُزؾٌْ أُئعغ٢ " 

اُذساعخ أْٛ أعجبة اُنؼق ٝاُزذٛٞس ك٢ ث٤ئخ أػٔبٍ اُؾشًبد ٝلا ع٤ٔب ٓب ٣زقَ ثنؼق  ث٤٘ذ ٛزٙ      

اُز٘ظ٤ٔبد أُؾبعج٤خ ٝالإداس٣خ ٝاُشهبث٤خ ٝرذ٢ٗ أداء أٗؾطخ اُزذه٤ن كنلا ػٖ مؼق اعزولاٍ أُذهن 

٘بء اُضوخ اُخبسع٢, الأٓش اُز١ أُو٠ ثؤػجبئٚ ػ٠ِ اٌُض٤ش ٖٓ أُ٘ظٔبد اُذ٤ُٝخ أُخزقخ ثنشٝسح اػبدح ث

أُلوٞدح ث٤ٖ أفؾبة ا٤ٌُِٔخ ك٢ اُؾشًبد ٝلا ع٤ٔب اُؾشًبد أُغبٛٔخ ٝٓغبُظ الإداسح ٝثزُي ٣ؼذ ٓٞمٞع 

ؽًٞٔخ اُؾشًبد ٝأُؼب٤٣ش اُز٢ رغز٘ذ ا٤ُٜب ٖٝٓ ث٤ٜ٘ب ُغبٕ اُزذه٤ن ًٔب أؽبسد اُذساعخ ٓخشعب ا٠ُ ث٘بء اُضوخ 

ا٠ُ ف٤بؿخ اٗٔٞرط ٓوزشػ ُشكغ ًلبءح اُوشاساد  ٖٓ عذ٣ذ ث٤ٖ رِي الأهشاف, ٝك٢ مٞء رُي عؼذ اُذساعخ

الإداس٣خ ك٢ اُؾشًبد ٝك٢ اهبس ػلاهخ ُغبٕ اُزذه٤ن ثؾًٞٔخ اُؾشًبد ٝرُي ٖٓ خلاٍ اعزوشاء رؾ٢ِ٤ِ ُ٘زبئظ 

 (45,ؿ 2010اُذساعبد اُغبثوخ ك٢ ٛزا أُغبٍ .) ر٣بة  كشاط ػ٢ِ,
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اػٔبُٜب  رؤد٣خرٜذف اُذساعخ ا٠ُ ث٤بٕ اُؼ٘بفش الاعبع٤خ اُز٢ ٣غت إ رشًض ػ٤ِٜب ُغبٕ اُزذه٤ن ك٢  

( ؽشًخ ا٣شُ٘ذ٣خ ا٠ُ إ ُغبٕ اُزذه٤ن رلزوش 22ٜٓبٜٓب  ثلبػ٤ِخ ٝهذ رٞفِذ اُذساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ )

 ٤ن  ك٢ ر٘ل٤ز ٜٓبٜٓب .ا٠ُ اُؼذ٣ذ  ٖٓ اُؼ٘بفش  اُز٢ هذ رئصش ػ٠ِ كبػ٤ِخ ُغبٕ اُزذه

آب اْٛ اُزٞف٤بد : كوذ اٝفذ اُذساعخ ثبٕ رغزٔغ اُِغ٘خ ثؾٌَ دٝس١ ٝٓ٘زظْ  ًِٔب دػذ اُؾبعخ مٖٔ خطخ 

ثقٞسح  دالاعزٔبػبٝكن عذٍٝ اػٔبٍ ٓؼذ ٓغجوب, ٝإ ٣زْ رذ٣ٖٝ ٓؾبمشاد  باعزٔبػبرٜػَٔ, ٝإ رٌٕٞ 

راد اُقِخ   خ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٝاُخبسع٤٤ٖ ك٢ اُون٤وٝإ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى ٗوبػ ٓغ ُغ٘خ اُزذه٤ن ٝأُذه سع٤ٔخ,

 (.23:ؿ2014 ,ٓؾٔذ ػجذ اُغ٤َِ ػجبط, ثبػٔبُْٜ .  )٣ؼوٞة, ك٤ؾبء ػجذ الله,

 ( ))دٝس ُغبٕ أُشاعؼخ ك٢ رلؼ٤َ ؽًٞٔخ اُؾشًبد أُغبٛٔخ ثبٌُِٔٔخ اُؼشث٤خ"2010دساعخ )أُؾٔش١, 

 :خ اُؾشًبد ثبٌُِٔٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ ٖٓ خلاٍٛذف اُذساعخ ٛٞ ث٤بٕ دٝس ُغبٕ اُزذه٤ن ك٢ رلؼ٤َ ؽًٞٔ

 داُؾشًبث٤بٕ دٝس ٓؼب٣ش كؼب٤ُخ اداء ُغبٕ  اُزذه٤ن ك٢ رلؼ٤َ ؽًٞٔخ  -1

 ث٤بٕ دٝس ا٤ُبد اُزذه٤ن ُغبٕ اُزذه٤ن  ك٢ رلؼ٤َ ؽًٞٔخ اُؾشًبد -2

ٖٓ أُؼب٤٣ش ٗزبئظ اُذساعخ إ اخز٤بس اػنبء ُغ٘خ اُزذه٤ن ٣غت إ ٣زْ ك٢ مٞء ٓوٞٓبد اداء رؼزٔذ ٓغٔٞػخ  

 اُلاصٓخ ُزلؼ٤َ ؽًٞٔخ اُؾشًبد .

اٝفذ اُذساعخ ثنشٝسح فذٝس رؾش٣غ )د٤َُ( ٖٓ ٤ٛئخ عٞم أُبٍ ٣ؾذد دٝس ُغبٕ اُزذه٤ن ُض٣بدح كؼب٤ُخ 

 اداءٛب, الاكقبػ الاُضا٢ٓ ػٖ روبس٣ش ُغبٕ اُزذه٤ن مٖٔ اُزوبس٣ش ٝاُوٞائْ أُب٤ُخ.

 ٤ن ك٢ رؼض٣ض كبػ٤ِخ ؽًٞٔخ اُؾشًبد(()) دٝس ُغبٕ اُزذه2010دساعخ كشاط ػ٢ِ ر٣بة ,

رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ ٓلّٜٞ ؽًٞٔخ اُؾشًبد ٝأُجبدة اُؼبٓخ اُز٢ رغز٘ذ ا٤ُٜب ٝأُؼب٤٣ش راد ٣ٜذف اُجؾش ا٠ُ 

ٝرو٤٤ْ ُغبٕ اُزذه٤ن رِي ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ ٓقبسف اُوطبع اُقِخ ثزؾ٤ٌَ ُغبٕ اُزذه٤ن اُزبثؼخ ُٔغِظ الإداسح 

أُٜبّ ٝاُٞاعجبد أُ٘بهخ ثؤػنبئٜب ٝٓغبلاد اُزط٣ٞش أُطِٞثخ ٝثٔب ٣ؼضص  اُخبؿ اُؼشاه٤خ ٝٓغزٟٞ اٗغبص

 ٖٓ كبػ٤ِخ اُؾًٞٔخ ك٢ رِي أُقبسف.

 :إ ُِغبٕ اُزذه٤ن دٝساً ٜٓٔبً ك٢ مٔبٕ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٝرؼض٣ض اُضوخ ثبُٔؼِٞٓبد  -ٗزبئظ اُذساعخ

أُب٤ُخ ٖٓ خلاٍ  أفؾبة أُقِؾخ ػ٠ِ اُزوبس٣ش أُؾبعج٤خ أُوذٓخ ٝدٝساً ٜٓٔبً ك٢ ص٣بدح دسعخ اػزٔبد٣خ

ٓغبٛٔخ ُغ٘خ اُزذه٤ن ك٢ ص٣بدح كبػ٤ِخ أُذهن اُخبسع٢  ُغ٘خ اُزذه٤ن ك٢ ص٣بدح كبػ٤ِخ أُذهن اُذاخ٢ِ, اعٜبّ

 ٝاُذاخ٢ِ ٝٓغبػذح أػنبء ٓغِظ الإداسح ك٢ ر٘ل٤ز الأػٔبٍ أًُِٞخ ُْٜ.

 اُخبفخ اخز٤بس أػنبء ُغبٕ رذه٤ن ٣ٔزٌِٕٞ ٜٓبساد ػ٠ِ أُقبسف اُؼشاه٤خ  -:اْٛ اُزٞف٤بد اُذساعخ

ػ٤ِٔخ ٝػ٤ِٔخ ٓؾذدح ُز٘ل٤ز أُٜبّ أًُِٞخ ُْٜ كنلاً ػٖ آزلاًْٜ أُٜبساد الأعبع٤خ ك٢ ٓغبٍ أُؾبعجخ 

 ٝاُزذه٤ن, ا٠ُ عبٗت أٓزلاًْٜ أُؼشكخ ثبُوٞا٤ٖٗ ثؾٌَ ػبّ ٝاُوٞا٤ٖٗ اُخبفخ ثؼَٔ أُقبسف ثؾٌَ خبؿ .

 2012ص٤ٛش ٣بع٤ٖ هٚ , الله, دساعخ  ػجذ

 ))ُغبٕ اُزذه٤ن أُغزوِخ ٝاصشٛب ك٢ رؾغ٤ٖ الاداء اُزذه٤و٢ ك٢ أُقبسف اُؼشاه٤خ اُخبفخ((.

 أُطِٞة ٝاُخجشاد ٝاُخقبئـ رؾ٤ٌِٜب ٤ٌِ٤ٛخ ؽ٤ش ٖٓ اُزذه٤ن ُغبٕ ٓلّٜٞ ٓ٘بهؾخ ا٠ُ اُجؾش ٣ٜذف

 اُزغبسة ثؼل ثبعزوشاء ٝرُي اُِغبٕ ُٜزٙ أُؾذدح ٝاُغِطبد أُٜبّ ػ٠ِ ٝاُٞهٞف ,أػنبئٜب ك٢ رٞاكشٛب

 ُغبٕ دٝس ُزو٤٤ْ اُخبفخ اُؼشاه٤خ أُقبسف ٖٓ ػ٤٘خ ك٢ ٤ٓذا٤ٗخ دساعخ اعشاء صْ ٖٝٓ ,أُغبٍ ثٜزا اُؼب٤ُٔخ

ٌِّخ  ُٜزٙ اُلؼ٢ِ الأداء ػ٠ِ ٝاُزؼشف 2004 ُغ٘خ ( 94 ) سهْ أُقبسف ُوبٕٗٞ ٝكوب ك٤ٜب ؽب٤ُبً  اُزذه٤ن. أُؾ

ٌِّخ اُزذه٤ن ُغبٕ ٓؼظْ رؼب٢ٗاْٛ اُ٘زبئظ  اُِغبٕ,  ٖٓ اُجؾش ػ٤٘خ اُخبفخ اُؼشاه٤خ أُقبسف ك٢ ؽب٤ُبً  أُؾ

 دٝسٛب اثشصٛب كبػ٤ِخ ٖٓ ٝرنؼق ػِٜٔب ػذح رؼٞم اؽٌبلاد

 ٕأٝ اُزذه٤و٢ أُب٢ُ أٝ أُؾبعج٢ ُلاخزقبؿ رلزوش اُِغبٕ ُٔؼظْ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُخجشاد اُؼ٤ِٔخ أُئٛلاد ا 

 . ا٤ُٜ٘ٔخ ٘خاُِغ ٛزٙ ُٔضَ رٞاكشٙ اُٞاعت

 ُْ أُ٘ٞهخ ُوبء أُغئ٤ُٝبد خبفخ ٌٓبكآد أ٣خ اُزذه٤ن ُغبٕ لأػنبء اُخبفخ اُؼشاه٤خ أُقبسف رخقـ 

 إ اكزشاك ػ٠ِ ٓئؽشاً  رُي ٣ٝؼذ. ا٥خشٕٝ الإداسح ٓغبُظ أػنبء ٣زوبمٜٞٗب اُز٢ أٌُبكئخ ػٖ رض٣ذ ثْٜ

 ٓغض٣خ . ٌٓبكآد أٝ بةػٜ٘ب أرؼ رغزؾن ِٓٔٞعخ أػجبء امبك٤خ رزؾَٔ لا اُزذه٤ن ُغبٕ
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 ٕاخزلاف الأػنبء ٝٓئٛلاد ػذد ٝاخز٤بس اُزذه٤ن ُغ٘خ رؾ٤ٌَ ػ٘ذ ثبلاػزجبس ٣ئخز آب اْٛ اُزٞف٤بد ا 

اُذاخ٤ِخ  اُلشٝع ٝػذد ٝالإداس٣خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٤ٛٝبًِٜب اُزؾـ٤ِ٤خ ػ٤ِٔبرٜب ٝرؼو٤ذ ٝهج٤ؼخ اؽغبّ اُؾشًبد

 ػٖ ا٢ٌُِ اُؼذد ٣ض٣ذ لا ار امبك٤٤ٖ, أػنبء ُخجشاد اُؾبعخ تثؾغ اُِغ٘خ أػنبء ػذد ص٣بدح ٝرزْ ٝاُخبسع٤خ,

 اُوقٞس أٝعٚ رلاك٢ ا٠ُ ٣ئد١ ثٔب اُزذه٤ن ُغبٕ دٝس ُزط٣ٞش ٓوزشػ أػنبء كنلا ػٖ اٗؾبء اهبس خٔغخ

 رِي ك٢ ٝاُخبسع٢ اُذاخ٢ِ اُزذه٤ن ٝاعزولا٤ُخ كبػ٤ِخ رؼض٣ض ك٢ رؤص٤شٛب ٝص٣بدح أدائٜب أُؾزِٔخ, ٝرؾغ٤ٖ

 . أُقبسف

  ْٛاُزو٤٤ْ اُذٝس١ لأداء ًَ ٖٓ أُذهن اُذاخ٢ِ ٝٓشاهت اُؾغبثبد ًٝزُي الإداسح اُز٘ل٤ز٣خ ؽٍٞ ٓغزٟٞ ر٘ل٤ز

ُِٜٔبّ أًُِٞخ ا٤ُْٜ ٝثٔب ٣٘غغْ ٓغ ٓقِؾخ ؽِٔخ الأعْٜ ٝا٥خش٣ٖ ٖٓ أفؾبة أُقِؾخ ٝرن٤ٖٔ ًَ ٓب 

 عجن ك٢ روبس٣ش روذّ دٝس٣ب ا٠ُ ٓغِظ اداسح أُقشف .

 لخاصح تاستراتيجح انتمكين اما انذراساخ وا
 2015ػ٢ِ ٤ٌٓذ, ٣ٝؾ٤ب١ٝ كبهٔخ,دساعخ 

 ))اصش اعزشار٤غ٤خ اُز٤ٌٖٔ ك٢ ر٤ٔ٘خ اُغِٞى الاثذاػ٢ ُشاط أُبٍ اُلٌش١((

 الإثذاػ٢ اُغِٞى ر٤ٔ٘خ ك٢ اُز٤ٌٖٔ رؤص٤ش اعزشار٤غ٤خ ٝاخزجبس ٝاهغ رؾذ٣ذ ا٠ُ اُذساعخ ٛزٙ ٛذكذ

 ؽٍٞ أُؼِٞٓبد ُغٔغ ًؤداح ٓغزخذ٤ٖٓ الاعزج٤بٕ ف٤ذاٍ, ثٔئعغخ بٍأٗز٤ج٤ٞر٤ٌ كشع ك٢ اُلٌش١ أُبٍ ُشأط

 ٝهغْ اُجؾش٣خ أُٞاسد ك٢ هغْ ٣ؼِٕٔٞ ػبٓلا 55 ٓوذاسٛب ػؾٞائ٤خ ػ٤٘خ ػ٠ِ كؤ٘ب ثزٞص٣ؼٚ أُٞمٞع ٛزا

 ٖاُز٤ٌٔ اعزشار٤غ٤خ رغْٜ :الار٤خ اُ٘زبئظ ا٠ُ اُذساعخ اُزغبس١. رٞفِذ الإٗزبط ٝاُوغْ ٝهغْ ٝاُزط٣ٞش اُجؾش

 ٓؼبسف ا٠ُ اُن٤٘ٔخ رؾ٣َٞ ٓؼبسكْٜ ػ٠ِ ْٜٓ٘ أُز٤ٔض٣ٖ خبفخ اُؼب٤ِٖٓ ٝرؾل٤ض رؾغ٤غ ك٢ لاً ػكب اعٜبٓبً 

 ثٔئعغخ أٗزج٤ٞر٤ٌبٍ كشع ك٢ اُؼب٤ِٖٓ اْٛ اُزٞف٤بد رؤ٤َٛ .ُِٔئعغخ ه٣ٞخ ٌٓبٗخ رؾو٤ن ٖٓ رٌٖٔ فش٣ؾخ

 اُزط٣ٞش أهغبّ ٝرؾ٤ٌَ ثلزؼ ٝرُي اُؼَٔ ك٢ رط٣ٞش باعٜبٜٓ ٝرؼض٣ض ا٤ُٜ٘ٔخ رْٜٜٓبسا ٝرط٣ٞش ف٤ذاٍ

 .ٝالاعزؾبساد ٝاُزذس٣ت

 2016ٓؾٔٞد كٜذ اُذ٢ٔ٤ِ٣  ٝاكشاػ خن٤ش ػجذ اُشمب 

 دٝس اعزشارغ٤خ اُز٤ٌٖٔ ك٢ الاداء اُٞظ٤ل٢

٣ٜذف اُجؾش ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٓلّٜٞ  اُز٤ٌٖٔ ٝرٞم٤ؼ اثؼبدٙ أُزنٔ٘خ )أُؾبسًخ ك٢ أُؼِٞٓبد, 

ػ٠ِ كبػ٤ِخ  الاداء اُٞظ٤ل٢ ثلشم  ٝرؤص٤شٛب٤ٌَ اُز٘ظ٢ٔ٤ ثلشم اُؼَٔ اُزار٤خ اُؾش٣خ ٝالاعزولا٤ُخ, اعزجذاٍ اُٜ

)ثبداء أُٜبّ, الاداء اُغ٤به٢. عِٞى  أُزنٔ٘خػ٠ِ كبػ٤ِخ الاداء اُٞظ٤ل٢ ٝاثؼبدٙ  ٝرؤص٤شٛب اُؼَٔ  اُزار٤خ(

ٞؽ٤ذ اُشإ٣خ ٝٝمٞػ أُٞاه٘خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝعِٞى  اُؼَٔ أُ٘ؾشف( ك٢ اُوطبع اُخذ٢ٓ اْٛ الاعز٘زبعبد ظٜش ر

الاٛذاف ثبسص, ار رٞعذ ه٘بر٤ٖ ػٔٞد٣خ ٝاكو٤خ ٓزؼذدح, ٝٝعبئَ ارقبٍ ٓز٘ٞػخ ٝٓشٝٗخ ُِؾقٍٞ ػ٠ِ 

أُؼِٞٓبد, ٝرٞاكشٛب ُِؼب٤ِٖٓ ُزؼض٣ض اعزؼذادْٛ ُزؾَٔ ٓغٞإ٤ُبد امبك٤خ ٝر٤ٔ٘خ اُزضآْٜ اُزار٢ ٝرؼض٣ض 

د أُؼبفشح راد فِخ ثبلاعزلبدح ٖٓ أُٞاسد اُجؾش٣خ اْٛ اُزٞف٤بد ٓ٘بهؾخ ٝرٞم٤ؼ الاعزشار٤غب اُضوخ ُذ٣ْٜ.

 ثؤثؼبدٛبأٌُٔ٘خ, ُٔٞاًجخ اُزطٞس اُؾنبس١ ٝٓٞاعٜخ اُزؾذ٣بد, ٖٓ خلاٍ الاعزلبدح ٖٓ اعزشار٤غ٤خ اُز٤ٌٖٔ 

ٝص٣بدح ٝػ٢ أُ٘ظٔخ ثقٞسح ٝامؾخ ٝا٤ٔٛخ رطج٤ن اعزشار٤غ٤خ اُز٤ٌٖٔ ٝكن خطخ اعزشار٤غ٤خ ُلاٗزوبٍ 

اػبدح اُ٘ظش ثجؼذ أُؾبسًخ ك٢ أُؼِٞٓبد ٝاهلاع اُؼب٤ِٖٓ ػ٤ِٜب ُضسع اُضوخ ُذٟ  ٌٓٔ٘خ. رذس٣غ٤ب ا٠ُ ٓ٘ظٔخ

ٝص٣بدح رؾِْٜٔ أُغٞإ٤ُبد ٖٓ خلاٍ ارؾزخ أُؼِٞٓبد ُغ٤ٔغ أُغز٣ٞبد  ُج٘بء ٓ٘ظٔخ  ثبداسارْٜاُؼب٤ِٖٓ 

 ٌٓٔ٘خ .
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 2018دساعخ كبمَ عٞإ  ٜٓذ١ , 

 ُزغبسح اُؼبٓخ ًخ شاُؾ ك٢ رؾ٤ِ٤ِخ دساعخ  أُ٘ظٔخ كبػ٤ِخ رؼض٣ض ك٢ الاداس١ اُز٤ٌٖٔ اصش اعزشار٤غ٤خ 

 أُ٘ظٔخ ٝكبػ٤ِخ الاداس١ اُز٤ٌٖٔ ػ٠ِ اُزؼشف خاُذساع ٛزٙ ك٢ ٓؾبكظخ ثبثَ ٛذف اُذساعخ ٛذكذ اُؾجٞة

 ثبثَ. /ٓؾبكظخ ك٢ اُؾجٞة ُزغبسح اُؼبٓخ اُؾشًخ ك٢ ٝالاصش اُؼلاهخ ه٤بط ًٝزُي

 ار الاداس١, اُز٤ٌٖٔ اعزشار٤غ٤خ ٓزـ٤شاد ؽٍٞ اُؼ٤٘خ اكشاد ٗظش ٝعٜخ ٖٓ رجب٣ٖ اْٛ الاعز٘زبعبد ٝعٞد

 داُلأكش ٓ٘بعجخ فلاؽ٤بد اػطبء خلاٍ ٖٓ أُزـ٤ش ثٜزا أُ٘ظٔخ اداسح ص٣بدح اٛزٔبّ ثنشٝسح ْٜٓ٘ )% 73 اًذ

 .أُ٘ظٔخ كبػ٤ِخ ص٣بدح ُـشك ٝرؾل٤ضْٛ ٝرذس٣جْٜ اُغٔبػ٢ اُؼَٔ كشم ٝرؾغ٤غ اُؼب٤ِٖٓ

 رؼض٣ض ك٢ ٝا٤ٔٛزٚ الاداس١ اُز٤ٌٖٔ اعزشار٤غ٤خ رؾذ٣ذ ػ٠ِ اُوبدسح ٢ٛ اُ٘بعؾخ الاداسح بد إاْٛ اُزٞف٤

 ٝرذس٣جْٜ اُغٔبػ٢ اُؼَٔ ٝرذػ٤ْ اُغِطخ رل٣ٞل ث٘ظبّ الاداء أُز٤ٔض ٣شرجو ثبٕ ٗٞف٢ ُزا كبػ٤ِزٜب,

 ٝآبّ ثبُٔ٘ظٔخ جذػ٤ٖأُ ُزٌش٣ْ ع٣ٞ٘ب ػَٔ اؽزلب٤ُخ خلاٍ ٖٓ ُزؾل٤ضْٛ ٓ٘بعجخ ع٤بعخ ٝاخز٤بس ثبعزخذاّ

 .الاخش٣ٖ ُزؾغ٤غ كشفخ ذرؼ اٜٗب ًٔب اُغ٤ٔغ,

 2017دساعخ اُقجبؽ, ػضاّ ػجذ اُٞٛبة ػجذ اٌُش٣ْ 

 (( اُؼب٤ِٖٓ اداء رو٤٤ْ ك٢ اُٞظ٤ل٤خ ٝأُشٝٗخ اُز٤ٌٖٔ ))اصش

٤ِٖٓ  ًَ ٖٓ اُز٤ٌٖٔ ٝأُشٝٗخ اُٞظ٤ل٤خ ك٢ رو٤٤ْ اداء اُؼب ٝرؤص٤شرٜذف اُذساعخ ا٠ُ ث٤بٕ ٓذٟ ا٤ٔٛخ 

ُٝزؾو٤ن ٛذف اُذساعخ رْ عٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ خلاٍ اعزٔبسح فٔٔذ ُٜز اُـشك ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُذساعبد 

اُغبثوخ, ٝهذ اعزخذٓذ اُج٤بٗبد اُز٢ رْ اُؾقٍٞ ػ٤ِٜب لاخزجبس ٓؼ٣ٞ٘خ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٌٓٞٗبد ًَ ٖٓ اُز٤ٌٖٔ 

خ اسرجو ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ًَ ٖٓ اُز٤ٌٖٔ اْٛ الاعز٘زبعبد ٛ٘بى ػلاه ٝأُشٝٗخ اُٞظ٤ل٤خ ٓغ ٌٓٞٗبد اُزو٤٤ْ

ٝأُشٝٗخ اُٞظ٤ل٤خ ٝاُزو٤٤ْ عٟٞ ػ٠ِ ثؼل أٌُٞٗبد اُلشػ٤خ اٝ ػ٠ِ ٓغزٟٞ الاعٔب٢ُ اْٛ اُزٞف٤بد 

٣ٞف٢ اُجبؽش ثبػزٔبد أُ٘ظٔخ أُجؾٞصخ ُِز٤ٌٖٔ أُشٝٗخ ٝاُٞظ٤لخ ًؤؽذ الاعب٤ُت الاداس٣خ  أُلاءٓخ  

ٓٞاعٜخ اخزلاف اػذاد أُشاعؼ٤ٖ ٖٓ هغْ ا٠ُ اخش ٖٝٓ ٝهذ ا٠ُ اخش ُٔٞاعٜخ اُطِجبد أُخزِلخ ُِٔشاعؼ٤ٖ ٝ

 خلاٍ اٝهبد اُؼَٔ اُشع٢ٔ.

  /الاعٜبٓبد اُز٢ هذٜٓب اُجؾش اُؾب٢ُ

عبء اُِغبٕ اُزلز٤ؾ٤خ إظ الاداسح, ٝس٣ِٜٝذف اُجؾش اُؾب٢ُ ا٠ُ ٓؼشكخ اساء أُذهو٤ٖ ٝاػنبء ٓغ

ب٤ُخ  ٝأُذهو٤ٖ اُخبسع٤ٖ  ثزط٣ٞش كبػ٤ِخ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن  الاٝسام أُ خ٤ٛٝئأُؾٌِخ ٖٓ هجَ اُج٘ي أُشًض١ 

ٝرؾل٤ش اُشهبثخ اُزار٤خ  ثبعزؼٔبٍ اثؼبد اُز٤ٌٖٔ الاداس١ خاُزذه٤و٤ك٢ أُقبسف ػٖ هش٣ن ر٤ٌٖٔ اػنبء اُِغبٕ 

 ك٢ ػِْٜٔ اُزؾـ٢ِ٤ ُذػْ كبػ٤ِخ ػِْٜٔ  اُزذه٤و٢. 

 تها تذعم فاعهيح لجان انتذليكمذخم الى استراتيجيح انتمكين وعلال/ المحىر انثاني
 : ستراتيجيح انتمكين:1-2
 : ٓلّٜٞ ٝرؼش٣ق عزشار٤غ٤خ اُز٤ٌٖٔ:1-1-2

 أُئعغ٤خ, ٝ أُ٘ظٔخ ك٢ اُزؾز٤خ اُج٤٘خ دػْ ٛٞ ٝاُز٤ٌٖٔ اُزؼض٣ض, أٝ اُزو٣ٞخ ٛٞ ِـخً ك٢ اُ اُز٤ٌٖٔ

 ٝاُزلبػَ اُضثٕٞ اُزؼبَٓ ٓغ ػ٠ِ ش٤ًضٝاُز اُزار٤خ ٝأُغئ٤ُٝخ الاعزولا٤ُخ ٝرؼض٣ض اُل٤٘خ أُقبدس ثزوذ٣ْ ٝرُي

اُؼ٤ِٔخ   ثؤٗٚاُز٤ٌٖٔ   (Murrell and  Meredith 2000)آب افطلاؽب  كوذ ػشف ٓٞساٍ ٓشد٣ش  (1) ٓؼٚ

 غٞإ٤ُبد اًجش ٖٓ خلاٍ اُزذس٣ت ٝاُضوخ ٝاُذػْ اُؼبهل٢.ٔاُز٢ ٣زْ ك٤ٜب ر٤ٌٖٔ ؽخـ ٓب ٤ُز٠ُٞ اُو٤بّ ث

٣زٔؾٞس ؽٍٞ اػطبء أُٞظل٤ٖ فلاؽ٤خ اًجش ٝؽش٣خ اًجش ك٢ اُزقشف  اُز٤ٌٖٔ (.2ؿ :2013 ٝٓؾٔذ, هذٝس,)

ك٢ ٓغبٍ اُٞظ٤لخ أُؾذدح اُز٢ ٣وّٞ ثٜب أُٞظق ٝؽغت اُٞفق اُخبؿ ثزِي  اُٞظ٤لخ ٖٓ ٗبؽب٣خ  ٝٗبؽ٤خ 

 ,p 471-482:1988)  ٓ٘ؾٚ ؽش٣خ أُؾبسًخ ٝاثذاء اُشا١ ك٢ ع٤بم اُٞظ٤لخ ا١ خبسط اهبس اُٞظ٤لخ ٟاخش

Conger, J.A. and Kanungo.) 

  ٌٝٓبكآرٚٝعبء ثؼل اٌُزبة ٤ُؼشكٞا اُز٤ٌٖٔ  ثبٗٚ رؾش٣ش الاٗغبٕ ٖٓ اُو٤ذ  ٝرؾغ٤غ  اُلشد  ٝرؾل٤ضٙ 

ػجبسح  ػٖ ٓغٔٞػخ    ثؤًٗٚزُي ٣ؼشف    ( Zimmerman ,1989;569)ػ٠ِ ٓٔبسعخ سٝػ أُجبدسح ٝالاثذاع

ح  الاكشاد  ثٜذف رؾغ٤ٖ  ٝص٣بدح الاٗزبع٤خ , ٝرط٣ٞش ٖٓ  اُ٘ظْ  ٝالاعب٤ُت  ٝالاعشاءاد  ُزط٣ٞش  هذسح  ًٝلبء

ٝٗٔٞ  ٝاصدٛبس أُ٘ظٔخ ٝرغزخذّ أُٞاسد اُجؾش٣خ ُِز٤ٌٖٔ ٝكوب لاٛذاف أُ٘ظٔخ. ٝٛٞ ٤ُظ اػطبء عِطخ 

  ,Asgarani et al ,.2013) 740-739) ُِٔٞظل٤ٖ كوو  ٌُٖٝ اُزؾل٤ض ػ٠ِ رؼِْ أُٜبساد, ٝرؾغ٤ٖ الاداء

 (.206 :2017) اُقجبؽ, 
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إ ٓب ٣ٜٔ٘ب ك٢ ٛزا اُجؾش ٛٞ ٤ُظ كوو اػطبء اُغِطخ ٝاٗٔب ٓؾبُٝخ اُزؼِْ ٝاُزذس٣ت أُغزٔش ُـشك 

ك٢ اُغبٗت أُب٢ُ ٝالاداس١ كوذ رطشم ثؼل اٌُزبة ا٠ُ ٓلّٜٞ اُز٤ٌٖٔ اداس٣ب كوذ  ٝلاع٤ٔبرط٣ٞش أُٜبساد 

٤ِٖٓ  اُوبث٤ِخ, ٝاُضوخ  ٝالاُزضاّ  ُزؾَٔ آزلاى  الاكشاد  اُؼب ثؤٗٚ .al.,2003:37) (Bester Field etػشكٚ 

ٓغئ٤ُٝبد رؾغ٤ٖ اُؼ٤ِٔبد ٝأُجبدسح ثبُخطٞاد اُنشٝس٣خ ُِٞكبء ثؾبعبد اُضثٕٞ مٖٔ  ؽذٝد ٝامؾخ 

اُز٤ٌٖٔ ٛٞ رٞع٤غ   (Heizer & Render, 2004: 222)٣ٝن٤ق خاُز٘ظ٤ٔ٤أُؼبُْ ثوقذ رؾو٤ن الاٛذاف 

 ٤بد ٝاُغِطخ ٝدكؼْٜ  ُِٔغز٣ٞبد  اُذ٤ٗب  ك٢ أُ٘ظٔخ. ٣ٝئًذ ٝظبئق الاكشاد اُؼب٤ِٖٓ ٝٓ٘ؾْٜ أُغئُٝ

Georg & Jones, 2008:23) َػ٠ِ إ اُز٤ٌٖٔ ٛٞ ٓ٘ؼ  اُغِطخ  لارخبر اُوشاسد أُٜٔخ  ٝرؾق٤ )

( اُز٤ٌٖٔ (Invacevicٝػشف  (.191: 2017 )رش٢ً, ٓغئ٤ُٝخ ٗزبئغٜب أُغزوج٤ِخ  ٝراد اُقِخ  ثبػٔبُْٜ.

ٝف٘غ اُوشاسد  ٝاُزلبػلاد ٝاُزذكن اُزق٤ْٔ لاع٤ٔب أػٔبُْٜ ك٢ الأكشادٗذٓبط ثبٗٚ ػ٤ِٔخ رؼض٣ض ا

Invacevicl, 1997:488 )ٝاؽبس )  (Mcshane & Glnow  ار اًذا ػ٠ِ اُؾؼٞس  )ٝاُلبػ٤ِخ    حثبُغ٤طش

 اُزار٤خ اُز٢ ر٘جضن ػ٘ذٓب ٣ٔ٘ؼ الاكشاد اُوٞح ك٢ اُزقشف ك٢ أُٞاهق اُز٢ ٣ٞاعٜٜٞٗب

 .(Mcshane & Glnow, 2000: 115) ,(. 11-10: 2007)ا٤ُبعش١ 

 أُ٘ظٔخ: ك٢ اداس٣خ ًبعزشار٤غ٤خ : اُز2-1-2ٖ٤ٌٔ

أُنبكخ  اُز٤ٌٖٔ ًبعزشار٤غ٤خ اداس٣خ ٛٞ سعْ خطخ ػَٔ ُِؼب٤ِٖٓ اُز٣ٖ ٣شاد ر٤ٌْٜٔ٘ ُزؾو٤ن اُو٤ٔخ

 ثٔب ٝرؾغ٤ؼْٜ اُؼب٤ِٖٓ ُؾش رغزخذّ اداس٣خ اعزشار٤غ٤خ ثؤٗٚ اُز٤ٌٖٔ ُِؼَٔ ك٢ اهبس أكن ص٢٘ٓ ثؼ٤ذ. ٣ٞفق

 ٖٓ أُض٣ذ ٓ٘ؾْٜ ػٖ هش٣ن ٝرُي أكنَ, ٗؾٞ ػ٠ِ ْارٜٝخجش اُخبفخ ٜٓبسارْٜ اعزضٔبس ُـشك أُذ٣ش٣ٖ ك٤ْٜ

 اُؼَٔ ػ٠ِ هبدس٣ٖ الأخشٟ ٤ٌُٞٗٞا ٝالآز٤بصاد أُٞاسد عبٗت ا٠ُ أػٔبُْٜ, لأداء اُزقشف ك٢ ٝاُؾش٣خ اُوٞح

 .(187: ٣ٝ215ؾ٤ب١ٝ, ٢ِ,)ػ ٝؿب٣برٜب أُ٘ظٔخ لأٛذاف خذٓخ ثلبػ٤ِخ

 : اٗٞاع اُز٤ٌٖٔ:3-1-2

 ٝإ ٓلّٜٞ اُز٤ٌٖٔ ٣ٌٖٔ روغ٤ٔٚ ٝكن ٓذخ٤ِٖ اُز٤ٌٖٔ اُذاخ٢ِ ٝاُز٤ٌٖٔ اُخبسع٢ ًٔب اؽبسد دساعخ

 Rafiq & Ahmed, 1998; Thomas)أُذخ٤ِٖ ًٔب ٣ؤر٢: ( ٣ٌٖٔ ا٣غبص 

ذساد رٌْٜٔ٘ ٖٓ الاُزضاّ اُزار٢ ٝرؾَٔ ٣ٔزٌِٚ الاكشاد ٖٓ ٜٓبساد ٝه ٣ٝؾَٔ ًَ ٓب-( اُز٤ٌٖٔ اُذاخ٢ِ: 1

٣ؼٞد ُِٞؽذح الاهزقبد٣خ ثبُ٘لغ ٝهذ أهِن  أُغٞإ٤ُخ ك٢ أُؾٌلاد ٝأُٞاهق الا٤ٗخ ٝٝمغ اُؾٍِٞ أُلائٔخ ٓٔب

 \, ثبُز٤ٌٖٔ اُلشد١ )اُزار٢( ًٕٞ ٛزٙ اُؼ٤ِٔخ رزقق ثبُلشد٣خ ٝاُز٢ ر٘جغ ٖٓ اُزاد اُلشدDuvallػ٤ِخ 

 ٌٚ ٖٓ هذسح ػ٠ِ ربص٤ش ػ٠ِ ث٤ئخ اُؼَٔ.٣ٔزِ ٓب ٝٓوذاس ٝدٝاكؼٚ

٢ٛٝ ػجبسح ػٖ ًبكخ اُؼ٤ِٔبد ٝالا٤ُبد اُز٢ رزج٘بٛب اُٞؽذح الاهزقبد٣خ ٖٓ رٞك٤ش -( اُز٤ٌٖٔ اُخبسع٢: 2

اُٞعبئَ ٝأُٔبسعبد ٝث٤ئخ اُؼَٔ أُ٘بعجخ اُز٢ رٌٖٔ اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ ارخبر اُوشاسد ك٢ أُٜبّ أًُِٞخ ا٤ُْٜ ٝهذ 

ثبُز٤ٌٖٔ أُ٘ظ٢ٔ ٢ٛٝ ًبكخ الاٗؾطخ اُز٢ رِغبء اُٞؽذح الاهزقبد٣خ ٝاُز٢ رؾغغ ػ٠ِ  ,Duvallأهِن ػ٤ِخ 

(؛ Duvall, 1999: 204اُز٤ٌٖٔ اكشادٛب ٝعِْٜٜ هبدس٣ٖ ػ٠ِ اٗغبص الاػٔبٍ اُقؾ٤ؾخ ه٢ اُٞهذ أُ٘بعت )

 اُلشد اُزضاّ ١أ داخ٢ِ ر٤ٌٖٔ ٛٔب ٗٞػ٤ٖ ٠ِػ(. آب اداس٣ب ٣ٌٖٔ روغ٤ٔٚ 12( )12: 2007)ا٤ُبعش١, ٝٓؾٔذ ,

 آب .اػٔبُٚ رؤد٣خ اص٘بء رٞاعٜٚ اُز٢ أُؾبًَ ءاص ا ٝاُزقشف أُغئ٤ُٝخ رؾَٔ ػ٠ِ هذسرٚ ٝٓذٟ داخ٤ِب

 الاكشاد ػَٔ رغَٜ اُز٢ ٝاُٞعبئَ أُغزِضٓبد ًَ رٞك٤ش ك٢ أُ٘ظٔخ ع٤بعخ ٣ؼزٔذ كٜٞ اُخبسع٢ اُز٤ٌٖٔ

 ك٢ ؽ٤ٖ ث٤ٖ (Evavs & jame, 1997, 3) اُوشاس لارخبر ُْٜ اُزقشف ؽش٣خ رٞكش ٝٓذٟ اُؼب٤ِٖٓ

 Quinn & Spreizer, 1997,44) )ٖاُز٤٘ٛخ ػ٠ِ أُؼزوذاد ٣ؼزٔذ ادسا٢ً ٓ٘ظٞس ٛٞ الاداس١ اُز٤ٌٔ 

 رل٣ٞل خلاٍ ٖٓ ٢أُ٘ظٔخ ْٜٝٓ٘ ٖٓ هغٔٚ ا٠ُ ر٤ٌٖٔ سعٔ ك٢ ٝدٝسٙ اُلشد رٞعٚ رؾذد اُز٢ ٝاُؾخق٤خ

 ثؤٗٚ ٝٓؼشكزٚ ك٢ اُز٤ٌٖٔ خجشرٚ ػ٠ِ ثبلاػزٔبد اُوشاس خبرلار اُلشد ؽش٣خ خلاٍ ٖٓ ٌٓزغت ٝر٤ٌٖٔ اُقلاؽ٤بد

 اُوشاساد  لارخبر ٝأُشإٝط اُوبئذ ث٤ٖ أُؾبسًخ كٌشح ػ٠ِ ٣وّٞ اعزٔبػ٢ ر٤ٌٖٔ

 ٝا٤ُٜبًَ ٝاُؼ٤ِٔبد ٝأُٞاسد ٝأُؼِٞٓبد اُغ٤بعبد رٞك٤ش ص٣بدح (Sperqtion, 2007,4 ) خلاٍ ٖٓ

 ٣شًض عٞف ٝاُز٢ اُزذس٣ت, اُؼَٔ,اُؾٞاكض, كش٣ن اُغِطخ, رل٣ٞل ك٢, اُؼب٤ِٖٓ ٓؾبسًخ خلاٍ ٖٓ اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 (.614-613: 2018)ٜٓذ١, .اُؾب٢ُ اُجؾش ػ٤ِٜب
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 :  اثؼبد اُز٤ٌٖٔ: 4-1-2

 &Bowen)اخزِق اُجبؽض٤ٖ ك٢ رؾذ٣ذ اثؼبد اُز٤ٌٖٔ ٝكوب ُِضا٣ٝخ اُز٢ ٣٘ظش ث٤ٜب اُجبؽش كوذ ؽذد 

Lawler) ٖاُز٤ٌٖٔ   اخشٕٝ اثؼبد ذدؽد ك٤ٔب آُٔؼشكخ ٝأٌُبك)اُوٞح, أُؼِٞٓبد ٝا اثؼبد اُز٤ٌٔ 

ثبلارقبٍ ٝٓؾبسًخ  2008ٝاُغ٢ِ٤ٔ  2013 )ػلبٗخ, ٝاُخجشح ٝاُجؼذ اُؾخق٢ ٝؽذدٛب ٝاُزؤص٤ش)أُؼ٠٘ 

 ٝاُوٞح ٝاُؼِْ ٝأُؼشكخ آب سام٢ كوذ ؽذدٛب  ٝاُزؤص٤شأُؼِٞٓبد ٝث٘بء كش٣ن ػَٔ  ٝرؾل٤ض اُؼب٤ِٖٓ, 

(  ًٝزُي رًش 64, 2010اُلؼبٍ  ٝاُزؾل٤ض  )سام٢,  ٍٝالارقبُؼَٔ ٝاُزذس٣ت  ) رل٣ٞل اُغِطخ  ٝكش٣ن ا

ًٝزُي  رؾل٤ض اُؼب٤ِٖٓ( )الارقبٍ ٝؽبسًخ أُؼِٞٓبد, رل٣ٞل اُغِطخ, اُزذس٣ت, ـثؼل اٌُزبة اثؼبد اُز٤ٌٖٔ ث

 أُؼشكخ, ٝآزلاى اُزقشف, ٝؽش٣خ الاعزولا٤ُخ ٝرٞاكشٛب, أُؼِٞٓبد آزلاى ػ٠ِ اٜٗبؽذدٛب ثؼل اٌُزبة 
  (.15: 2007)ا٤ُبعش١, اًشّ ٝٓؾٔذ, ُؾشػ ٓجغو ُجؼل اثؼبدٛب ٝخبفخ الاثؼبد الاداس٣خ. ٓٞعض ػشك ٣ؤر٢ ٝك٤ٔب

٣شٟ إ أُؼِٞٓبد رؼذ اُؼ٘قش الاعبط ك٢  Collins إ ثؼل اُؼِٔبء ٓضَ  :ٝرٞاكشٛب أُؼِٞٓبد آزلاى -أ 

زؼٔبٍ اُزوبس٣ش اٝ كشم اُؼَٔ  عؼ٤ب ٖٓ  أُ٘ظٔخ  اعزشار٤غخ اُز٤ٌٖٔ ٝثخبفخ  ك٢ أُغز٣ٞبد اُذ٤ٗب  ػجش اع

ُغؼَ  اُؼب٤ِٖٓ  اًضش  كٜٔب  ؽٍٞ اعِٞة  ارخز اُوشاسد, ٣ٝئًذ اُجبؽش ثبٕ أُؼِٞٓبد ٣غت إ رقَ ا٠ُ 

ػ٠ِ ٓب  ٝرؤع٤غباُؼب٤ِٖٓ ثؾٌَ ٓجبؽش  دٕٝ اُِغٞء ا٠ُ ٝع٤و  ٝأُغبط ثبُٔؾبسًخ اُؾو٤وخ ك٢ أُؼِٞٓبد. 

ػ٠ِ  ثبُزؤ٤ًذالاهزقبد٣خ اُز٢ رٌزغت ٓؼِٞٓبرٜب ثؾٌَ ع٤ذ ر٘ؾشٛب ثؾٌَ ا٣غبث٢ ٢ٛ اُوبدسح روذّ كبٕ اُٞؽذاد 

رؾو٤ن اداء ػبٍ ثغجت اُزٔبعي  ٝٝؽذح  اُشإ٣خ  اُز٢ رزؾون ػٖ هش٣ن اُز٤ٌٖٔ, ٝإ اْٛ أُؼِٞٓبد اُٞاعت 

لاهزٜب ٓغ اُج٤ئخ ا٣قبُٜب ٢ٛٝ أُؼِٞٓبد اُنشٝس٣خ اُز٢ رزؼِن ثبٛذاف أُ٘ظٔخ  ٝاعزشار٤غ٤برٜب ٝػ

الا ٖٓ  رؤر٣٢ٌٖٔ إ  (, ار ٣شٟ إ أُؼِٞٓبد ٝا٤ٔٛزٜب لا188ؿ: 2015ػ٢ِ ٣ٝؾ٤ب١ٝ كبهٔخ,اُخبسع٤خ, )

 اُؼب٤ِٖٓ رذس٣تاُزذس٣ت أُغزٔش ٓقذس ٖٓ فبدس أُؼِٞٓبد أُلائٔخ, ار إ  ذخلاٍ اُزذس٣ت أُغزٔش, ار ٣ؼ

 ٞدٜكبُغ ُِزط٣ٞش هٔٞػ ٗظبّ ٝرٞك٤ش اُغذ٣ذح ُٔؼبسفأُٜبساد ٝا رؼِْ ٖٓ ُز٤ٌْٜٔ٘ ٝٓ٘زظْ ٓغزٔش ثؾٌَ

 داٝأُٜبس اُغذ٣خ ٝأُٜبساد ثبُٔؼبسف ٝرض٣ٝذْٛ اُؼب٤ِٖٓ (أُؼشكخ, ث٘بء ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ رٌٖٔ اُزذس٣ج٤خ

ُزُي ٣٘جـ٢ ُِٔ٘ظٔخ  (.614: 2018اٌُج٤شح)ٜٓذ١, أُ٘ظٔبد ٜٓبساد رؼِْ ثَ اػٔبُْٜ لأداء كوو ٤ُظ دذساٝاُو

ٜٝٓبساد  ُزذس٣ت اُؼب٤ُٖٔ  ُزض٣ٝذْٛ  ثبُٔؼشكخ  ٝأُٜبساد اُنشٝس٣خ  ًٜٔبسد اُزلبٝك,إ رٞكش ٗظبّ 

الارخبر اُوشاس, ٜٝٓبساد ؽَ اُقشاع  ٜٝٓبساد ه٤بد٣خ  كبُغٜٞد اُزذس٣جخ  رٌٖٔ  اُؼب٤ِٖٓ  ٖٓ ث٘بء ٜٓبساد  

ثذ ٖٓ رٞك٤ش رذس٣ت ٓغزٔش ٤ُظ لاداء اػٔبُْٜ  كؾظ ثَ ُزؼِْ ٜٓبساد ٝاهزقبد٣بد أُ٘ظٔبد اٌُج٤شح, ُزا لا

 ( 614: 2018)ٜٓذ١ , (zpreizer,2007:5 ٝٓ٘ظْ

لاثذ ٖٓ ٝعٞد اؽذ اُؼٞآَ اُنشٝس٣خ ُز٤ٌٖٔ اُؼب٤ِٖٓ ٝرٞك٤ش ؽش٣خ اُٞفٍٞ ا٠ُ  -الارقبٍ اُلؼبٍ:  -ة 

 أُؼِٞٓبد  اُؾغبعخ ػ٠ِ دسعخ  ا٤ُخ ٖٓ الارقبٍ داخَ أُ٘ظٔخ ؽٍٞ أُ٘زظ ٝكشؿ اُ٘ٔٞ ٝاعزشار٤غ٤بد  لا

بكغ٤ٖ  ٢ٛ خطٞاد اعبع٤خ  ك٢ ٓشؽِخ اُز٤ٌٖٔ  ٝإ ٛ٘بى  ٗٞػ٤ٖ ٖٓ أُؼِٞٓبد ك٢ ٓشؽِخ اُز٤ٌٖٔ  ٓ٘

. ٢ٛٝ اُؼ٤ِٔخ اُز٢ رٜذف ا٠ُ ٗوَ  :Spreizer,2007 )ٓؼِٞٓبد ؽٍٞ سعبُخ أُ٘ظٔخ ٝٓؼِٞٓبد ػٖ الاداء ) 

٤ِٔخ كْٜ أُؼِٞٓبد ٝرٔش٣شٛب أُؼِٞٓبد ٝرجبدُٜب ٝاُز٢ ثٔٞعجٜب  رزٞؽذ أُلب٤ْٛ ٝرزخز اُوشاساد , ٢ٛٝ ػ

ٝرجبدٍ الاكٌبس  اُشأ١ٖٓ ؽخـ ا٠ُ اخش, كبلارقبٍ اُلؼبٍ ارقبٍ رٝ ارغب٤ٖٛ ٣ز٤ؼ ُِؼب٤ِٖٓ كشؿ اثذاء 

أُ٘ظٔخ  ثؤٛذافٝٛزا ٣زطِت رؼش٣ق اُؼب٤ِٖٓ ع٤ٔؼْٜ   (21: 2008ٝالاساء ٝأُؼِٞٓبد ) اُؼ٤ٔبٕ, :

ٛذاف, ٝاٛزٔبّ الاداسح ثب٣غبد ٝعبئَ ارقبٍ كؼبُخ ث٤ٖ ٝسعبُزٜب, ٝرؼش٣ق ًَ ٓٞظق ثذٝسٙ رؾو٤ن ٛزٙ الا

اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ اخزلاف ٓغز٣ٞبرْٜ, ٝرٞك٤ش كشفخ اُٞفٍٞ ُِٔؼِٞٓبد اُز٢ رغبػذػْ ػ٠ِ اداء اػٔبُْٜ ) 

 (15: 2007ا٤ُبعش١, اًشّ ٝٓؾٔذ,

داسح إ اُزطٞساد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ رزطِت ٖٓ الا  (Bowen & Lawler )ًٔب رًشٛب : ٝأُٜبسح أُؼشكخ -ط 

اُز٤ٌق  ٖٓ هجَ ٓٞاسدٛب اُجؾش٣خ ٝك٢ ؽٌَ اُؼلاهبد ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ أُغزٔغ ًٌَ إ ٖٓ اْٛ أُلب٤ْٛ  

أُؼبفشح ك٢ اُٞهذ اُؾبمش اداسح أُؼشكخ  ػبَٓ أُؼشكخ ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُقطِؾبد  اُز٢ رذٍ ػ٠ِ رؾٍٞ 

 (Bowen and Lawler,1992:1995)ٝامؼ ٗؾٞ اعزخذاّ أُؼشكخ ٝاداسرٜب ك٢ أُ٘ظٔبد 

 (. 5: 2013,ٝٓؾٔذ هذٝس )
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 اُز٤ٌٖٔ اعزشار٤غ٤خ رطج٤ن ٓغبٍ ك٢ ٝأعبع٤٤ٖ ٤ٜٖٔٓ ػب٤ِٖٓ ٝأُٜبساد ُِٔؼشكخ اُؼب٤ِٖٓ آزلاى ذ٣ؼٝ

 ك٤ٜب الأكشاد أُؼِٞٓبد ٝخجشح هبػذح ُٝزؾغ٤ٖ أُ٘ظٔخ ك٢ أُخزِلخ أُٜبّ أداء ُٝـشك ٗغبؽٜب, ٝمٔبٕ

 ث٘بء ٢ٛ أُؼشكخ ك٢ رؼض٣ض ٜٓٔخ ؽبعٔخ ػٞآَ ٛ٘بى إٔ ٣لاؽع اُؾبٍ ج٤ؼخٝثط ثبُٔؼشكخ, أُؾبسًخ ٣زؼ٤ٖ

 ثؾٌَ ٝأُقبسؽخ ُلأكٌبس ٝأُ٘بكغخ اُؾٞاس ٝاعزخذاّ ُِؼب٤ِٖٓ أُغزٟٞ ػب٤ُخ ٝرط٣ٞش٣خ رذس٣ج٤خ ثشآظ

 ُِزؼِْ ٓقبدس سئ٤غخ ثٞفلٜب ُِؼب٤ِٖٓ ٝا٤ُٔذا٤ٗخ اُؼ٤ِٔخ اُخجشاد ٖٓ اُؾٞاس ٝاعزخذاّ ٝعٔبػ٢ كشد١

 .(188: ٣ٝ215ؾ٤ب١ٝ, ػ٢ِ, ).ٝاُز٘ظ٢ٔ٤ ُلشد١ا

الاعزولا٤ُخ ٝؽش٣خ اُزقشف: رؼذ  ؽش٣خ اُزقشف اُجؼذ اُضب٢ٗ ٖٓ اثؼبد اُز٤ٌٖٔ  ٝاُز٢ رزنٖٔ  ٓ٘ؼ ؽش٣خ  -د 

اُشٝر٤٘٤خ  اُزقشف ؽش٣خ ٖٓ أٗٞاع صلاصخ ٛ٘بىاُزقشف  ك٢ اُ٘ؾبهبد  اُخبفخ ثبُٜٔٔبد  ٝاُز٢ ٣ٔبسعٞٛب, 

 ٣غزط٤غ ثؾ٤ش اُز٤ٌٖٔ ٓٔبسعخ ك٢ اُخلاهخ اُزقشف ؽش٣خ ٛٞ ٛ٘ب ٣ٜٔ٘ب -ٔقذساُ -ٝاُخلاهخ ٝأُو٤ذح 

 أُٞاهق ُٔٞاعٜخ ٓ٘بعجب ٓب ٣شٝٗٚ ٝكن ػ٠ِ الأدٝاس ٝٓٔبسعخ أُٜٔبد لأداء ثؤٗلغْٜ اُجذائَ ا٣غبد اُؼبِٕٓٞ

 ٝاعؼخ عِطخ اُؼب٤ِٖٓ ٓ٘ؼ ؽ٤ش ٖٓ رقشف ؽش٣خ رٜبرا ثؾذ ٢ٛ الاعزولا٤ُخ إٔ ثبُ٘ز٤غخ ٣ؼ٢٘ أُزـ٤شح.ٝٛزا

 اُؼب٤ِٖٓ إٔ ثبُ٘ز٤غخ أ١ اُزار٤خ, اُؼَٔ كشم ٝاعزؾذاس ٝرٞص٣ؼٚ اُؼَٔ ٤ٌِٛخ ٝاػبدح ٓزؼذدح ٓغبلاد ك٢

 أُٜٔبد ٝروغ٤ْ اُؼَٔ ٝٓؼب٤٣ش الإٗزبط ػ٤ِٔبد رلبف٤َ ع٤وشسٕٝ الاعزولا٤ُخ ثؼذ ٝكن ػ٠ِ ثبُز٤ٌٖٔ أُؼ٤٤ٖ٘

 رُي. ؿ٤ش ا٠ُ ٓبٝ اُؼَٔ, ٝهذ ػ٠ِ ٝاُغ٤طشح أُغزٔش اُزؾغ٤ٖ ٝأعشاء

ػ٠ِ أُذ٣ش٣ٖ  إ ٣ؾؼشٝا إ اُؼب٤ِٖٓ  ك٢ ٝؽذارْٜ ٣ٌٖٔ إ ٣ؼِٔٞا ٓؼب ٝثؾٌَ عٔبػ٢  ك٢  -:كش٣ن اُؼَٔ -ٙ 

ؽَ أُؾبًَ اُؼَٔ ٝإ اكٌبسْٛ  ٣زْ اؽزشآٜب ٝالاخز ثٜب  ٓٔب ٣طِت  ٓغزٟٞ ػبٍ  ٖٓ  اُضوخ ٣ٝؼزٔذ  ُزط٣ٞش 

اُلش٣ن  لأػنبءػ٠ِ روذ٣ْ اُزٞع٤ٜبد ٝاُزؾغ٤غ ٝاُذػْ  دسكش٣ن اُؼَٔ ك٢ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ رٞك٤ش هبئذ ه١ٞ هب

 ٣ِزضٓٞااص٘بء اُؼَٔ, ًٔب ٣غت إ ٣زٔزغ اػنبء اُلش٣ن ثٜٔبساد ٓز٘ٞػخ  رٞاعُِْٜٜزـِت ػ٠ِ ا١ فؼٞثبد هذ 

عٔبػ٤خ ٝاُزٔزغ ثٔغزٟٞ ػبٍ ٖٓ اُغِطخ ك٢ ارخبر اُوشاس) أُؼب٢ٗ ٝاخٞ   ٝٓغئ٤ُٝخثزؾو٤ن ٛذف ٓؾزشى 

 (.  197: 2017(؛) رش٢ً ,240: 2004سؽ٤ذح , 

 لإٔ ػ٘ٚ ٣خزِق اٗٚ اُٞاهغ ٝك٢ ُِز٤ٌٖٔ, ٓشادف اُغِطخ رل٣ٞل إٔ ًج٤ش اػزوبد : ٣غٞدرل٣ٞل اُغِطخ -ٝ 

 الأٛذاف ا٠ُ ٝاُٞفٍٞ اُز٘ل٤ز ػ٤ِٔخ ُزغ٤َٜ ا٥خش٣ٖ ا٠ُ اُقلاؽ٤بد ٖٓ عضء رخ٣َٞ ٣ؼ٢٘ اُغِطخ رل٣ٞل

 ٓئهزخ ؽبُخ اُزل٣ٞل إٔ ًٔب ُِؼَٔ, اُٜ٘بئ٤خ اُ٘ز٤غخ ػٖ أُلٞك ٓغئ٤ُٝخ ٣ِـ٢ لا كبُزل٣ٞل , اُز٘ظ٢ٔ٤

 عِطخ اػطبإْٛ أ١ ر٤ٌْٜٔ٘ رْ اُز٣ٖ الأكشاد كبٕ اُز٤ٌٖٔ ك٢ أٓب ُٜب, اُزل٣ٞل رْ اُز٢ أُٜٔخ ثبٗزٜبء ر٘ز٢ٜ

 اُزل٣ٞل كل٢ اُزل٣ٞل, ٖٓ صشاء أًضش اُز٤ٌٖٔ إٔ ًٔب اُٜ٘بئ٤خ, اُ٘ز٤غخ ػٖ أُغئُٕٝٞ ْٛ اُوشاسادح ارخبر

 ٓب ثبٌُبد أُؼِٞٓبد ٖٓ ٣غ٤شاً  هذساً  الا ُٚ ٣ز٤ؼ ٝلا ٓؾذدح, عضئ٤خ ك٢ الأد٠ٗ ٣لٞك الأػ٠ِ أُغزٟٞ غذر

ك٢  أٓب ا٤ُٚ, ثبُٔلٞك ٤ُٝظ ثبُٔلٞك ٓ٘ٞهخ اُ٘زبئظ ػٖ أُغئ٤ُٝخ ٝرٌٕٞ أُٜٔخ, ر٘ل٤ز ػ٠ِ ٣غبػذ

أُؼِٞٓبد  ٝرٌٕٞ ػ٤ِٚ, لنٓز ٗطبم ك٢ ٝأػشك أٝعغ ُِٔجبدأح فلاؽ٤بد الأد٠ٗ ُِٔغزٟٞ كززبػ اُز٤ٌٖٔ

 (.3:ؿ  2013)هذٝس ٝٓؾٔذ, .ٝاُؼب٤ِٖٓ الإداسح ث٤ٖ أُؾبع ػ٠ِ ٓؾبسًخ

 ٝاًزؾبف أُؾبًَ رؾخ٤ـ اُوشاساد ك٢ لارخبر ُِؼب٤ِٖٓ اُقلاؽ٤بد رل٣ٞل إ (Ford&Foller)٣ٝوٍٞ 

 (.Ford & Foller,1995, p23اُؼب٤ِٖٓ  اعزولا٤ُخ خلاٍ ٖٓ ر٘ل٤زٛب ٓغئ٤ُٝخ ٝرؾَٔ اُؾٍِٞ ٝرو٤٤ٜٔب

 ٖٓ ٓض٣ذا ٣ٝزؾَٔ ٖٓ ٣غبػذ ا٠ُ ٣ؾزبط كبُز٤ٌٖٔ  .اُغبثوخ ُِؼٞآَ ٌٓٔلاً  ٝأُؼ٣ٞ٘خ: أُبد٣خ اُؾٞاكض -ص 

 ٛزٙ إٔ ٖٓ اُشؿْ ٝػ٠ِ .اُز٢٘ٛ ٝاُؼقق اُخلام ٝاُزل٤ٌش ٝأُؾبسًخ أُغئ٤ُٝخ رؾَٔ ٝخبفخ الأػجبء

 ُؾ٤برْٜ ٝأسكغ أسه٠ ثٔؼ٠٘ ٝؽؼٞسْٛ ب٤ِٖٓاُؼ ٓؼ٣ٞ٘بد سكغ ك٢ رغبْٛ ؽٞاكض رارٜب ثؾذ رٌٕٞ هذ الأٓٞس

 ا٤ُٜ٘ٔخ.

 اُز٢ اُز٘ظ٤ٔ٤خ كبُضوبكخ ثبُز٤ٌٖٔ, اُؾؼٞس رؼض٣ض ػ٠ِ أُ٘ظٔخ صوبكخ هذسح ٓذٟ ك٢ اُجؼذ ٛزا ٣جؾش اُضوبكخ: -ػ 

ػبئوبً  رؾٌَ هذ الأسعؼ ػ٠ِ ثَ اُز٤ٌٖٔ, ُ٘غبػ ٓلائٔخ ث٤ئخ رٞكش إٔ أُؾزَٔ ؿ٤ش ٖٓ ٝاُزؾٌْ رٞفق ثبُوٞح

 كبرا رْ اُز٤ٌٖٔ, ُؼ٤ِٔخ ر٘ل٤زٛب ٝأعِٞة أُ٘ظٔخ ث٤ئخ ػ٠ِ اُز٤ٌٖٔ اعزشار٤غ٤خ ٗغبػ ٣ٝؼزٔذ ز٤ٌٖٔ,اُ ُج٤ئخ

 ٝاُغٞدح, الإٗزبع٤خ, رؾغ٤ٖ ع٤ؼضص اُز٤ٌٖٔ كبٕ ٝكبػ٤ِخ ثوذسح اُز٤ٌٖٔ ر٘ل٤ز ٝأعِٞة أُ٘ظٔخ ث٤ئخ اداسح

 (. 197: 2017ل٢ ) رش٢ً ,اُٞظ٤ اُشمب ٓغزٟٞ ٝسكغ اُؼَٔ, ك٢ أُشٝٗخ ٝرؾو٤ن اُزٌب٤ُق, ٝرو٤َِ

ٖٓ خلاٍ الاهلاع ػ٠ِ اثؼبد اُز٤ٌٖٔ الاداس٣خ ٝاُغزشار٤غ٤خ ثقٞسح ٓخزِلخ كبٕ اْٛ الاثؼبد اُز٢ ٣ٌٖٔ  

اُزذس٣ت ٝأُؼشكخ ٝالاعزولا٤ُخ   -2آزلاى أُؼِٞٓبد ٝرٞاكشٛب  -1اعزخذآٜب  ثٔب ٣خذّ اُجؾش اُؾب٢ُ ٛٞ ثؼذ 

 ل اُغِطخ .رل٣ٞ – 4اُزؾل٤ض  - 3ٝؽش٣خ اُزقشف 
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 اُز٤ٌٖٔ ٝدٝسٛب ك٢ رؼض٣ض كبػ٤ِخ ُغبٕ اُزذه٤ن ثٔلب٤ْٛ رخذّ ٛزٙ اُذساعخ  أثؼبد( ٣ِخـ اْٛ 1) ٝاُؾٌَ

 دٝس ٓشرٌضاد اثؼبد اُز٤ٌٖٔ ك٢ رؼض٣ض كبػ٤ِخ ُغبٕ اُزذه٤ن (1ؽٌَ )
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 ٗلؾـ إٔ أُل٤ذ ٖٓ ٣ٌٕٞ أُ٘ظٔبد ك٢ اُز٤ٌٖٔ رطج٤ن ا٠ُ اُزطشم ٘ذػ اُز٤ٌٖٔ:ٓؼٞهبد رطج٤ن : 5-1-2

 ثشٗبٓظ كؾَ أٝ ٗغبػ إٔ ؽ٤ش اُز٤ٌٖٔ, ُزطج٤ن أُلائٔخ اُج٤ئخ رٞاكش ٓذٟ ٖٓ ٝاُزؤًذ أٝلاً, أُ٘ظٔبد خقبئـ

 أٝ أؽ٤بٗبً  رغبػذ هذ اُز٢ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُج٤ئخ ك٢ اُغٞٛش٣خ أُزطِجبد رٞاكش ٓذٟ ا٠ُ أعبع٢ ثؾٌَ ٣خنغ اُز٤ٌٖٔ

 رؾذ هذ اُز٢ أُؼٞهبد ثؼل أُ٘ظٔبد رٞاعٚ هذ ُزُي. أُشعٞح اُ٘زبئظ رؾو٤ن ا٠ُ اُٞفٍٞ أخشٟ أؽ٤بٗبً  رؼ٤ن

 :(614ؿ ,613ؿ :2018)ٜٓذ١,  ٣ؤر٢ ٓب أُؼٞهبد رِي ٖٝٓ اُؼب٤ِٖٓ, ر٤ٌٖٔ رطج٤ن ػ٠ِ هذسرٜب ٖٓ

 . اُٜش٢ٓ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٤ٌَُٜا -1

 . اُوشاساد ارخبر عِطخ ك٢ اُؾذ٣ذح أُشًض٣خ -2

 . اُغِطخ كوذإ ٖٓ اُؼ٤ِب الإداسح خٞف -3

 . اُزـ٤٤ش ك٢ اُشؿجخ ػذّ -4

 . ٝاُغِطخ ٝظبئلٜب كوذإ ٖٓ اُٞعط٠ الإداسح خٞف -5

 . ٝأُغئ٤ُٝخ اُغِطخ رؾَٔ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ خٞف -6

 . ٝالاثزٌبس أُجبدأح ػ٠ِ رؾغغ لا اُز٢ ٓخاُقبس ٝالإعشاءاد الأٗظٔخ -7

 .أُؼِٞٓبد رجبدٍ ك٢ اُغش٣خ -8

 .اُزؾل٤ض ٗظبّ مؼق -9

 . اُزو٤ِذ٣خ الإداس٣خ اُو٤بدح أعِٞة رلن٤َ -10

 . اُزار٢ ٝاُزط٣ٞش اُزذس٣ت مؼق -11

 . الإداس٣خ اُضوخ ػذّ -12

 .أٌُبكآد ٗظبّ ٓلاءٓخ ػذّ -13
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 لجان انتذليك -2
رطٞس ٓغ اعزٔشاس اُزطٞس ك٢ أػٔبٍ اُؾشًبد هذ  ٓلّٜٞ ُغبٕ اُزذه٤ن ًبٕإ   :غبٕ اُزذه٤نٓلّٜٞ ُ: 1-2-2

 رؾذ٣ذ أٝ رؼش٣ق ٣ٞعذ لاار  ٝك٢ اُؾ٤بح الاهزقبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُغ٤بع٤خ أُؾ٤طخ ثبُؾشًبد ثؾٌَ ػبّ,

ٓقبُؼ ػَٔ رِي ٝا٢ُٜ٘ٔ  ار ٣خزِق  ثبخزلاف  أُؾ٤و Audit Committees اُزذه٤ن, ُِغبٕ ده٤ن ػ٢ِٔ

 رؾ٤ٌِٜب ٖٓ اُٜذف ثؾغت اُزذه٤ن ُغ٘خ رؼش٣ق ٣خزِقار ( 16) ,1998 : 40 ٝاُؾ٤ٔذ, ا٤ُ٘ٔق )(اُِغبٕ

 ٓؾذد رؼش٣ق ٝمغ اُقؼٞثخ كٖٔ ٝثزُي 2006 :54 ). اُغ٣ٞط٢, (ُٜب أُخُٞخ ٝأُغئ٤ُٝبد ٝاُٞظبئق

 رؾ٤ٌَ إ ػٖ كنلاً  ٝٗوبػ عذٍ ٓؾَ ًٕب ٝٝظبئلٜب اُزذه٤ن ُِغ٘خ اُٜ٘بئ٢ اُؾٌَ ؽ٤ش اُزذه٤ن ُِغبٕ ٝؽبَٓ

 اٗٚ ًٔب .ؽشًخ ثٌَ الإداسح ٝكِغلخ ٤ٌَٛ ثبخزلاف ٣خزِق ثٜب اُخبفخ أُٜبّ أٝ الأٗؾطخ ٝرؾذ٣ذ اُزذه٤ن ُغ٘خ

 ثبُؾشًخ ٝاُغ٤بع٤خ أُؾ٤طخ ٝالاعزٔبػ٤خ الاهزقبد٣خ اُؾ٤بح ٝك٢ اُؾشًخ أػٔبٍ ك٢ اُزطٞس اعزٔشاس ٓغ ٣زطٞس

(. عٞف ٣وزقش اُجبؽش ػ٠ِ اْٛ اُزؼبس٣ق ُج٤بٕ ٓلّٜٞ ُغبٕ اُزذه٤ن, ار 21: 2001,اُـشثب١ٝ ) ػبّ ثؾٌَ

ػشكذ عٔؼ٤خ أُؾبعجخ الأٓش٤ٌ٣خ اُزذه٤ن: ثؤٜٗب ػ٤ِٔخ ٓ٘ظٔخ ٜٝٓ٘غ٤خ ُغٔغ أدُخ الإصجبد ػٖ ٓذٟ فؾخ 

رٞف٤َ  اُؼ٤ِٔبد ٝالأؽذاس الاهزقبد٣خ ٝرو٤٤ٜٔب, ُِزؤًذ ٖٓ دسعخ اُزطبثن ٓغ أُؼب٤٣ش أُٞمٞػخ, ًٝزُي

ٝػشكذ ػ٠ِ أٜٗب ُغ٘خ رزٌٕٞ ٖٓ ػذد ٖٓ أػنبء ٓغِظ  (7:1993 اُ٘زبئظ ا٠ُ الأهشاف أُؼ٤٘خ )ٓؾٔٞد,

ٖٓ خبسط اُؾشًخ ٢ٌُ رؼَٔ ًؾِوخ ٝفَ ُز٘غ٤ن ػَٔ أُذهن اُخبسع٢  ٝأُؼ٤٘٤ٖالاداسح ؿ٤ش أُزلشؿ٤ٖ 

ٝص٣بدح كبػ٤ِخ ػ٤ِٔخ اُزذه٤ن  ٝألاداسح ثقٞسح رئد١ ا٠ُ دػْ أعزولاٍ أُذهن اُخبسع٢ ٝأُذهن اُذاخ٢ِ

٣ٔضَ ؽٔب٣خ ُِٔغب٤ٖٔٛ ٝاُغٜبد الاخشٟ ٖٓ ؽبلاد ألاؽز٤بٍ ك٢  كنلا ػٖٝص٣بدح كؼب٤ُخ ٤ٌَٛ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ 

 (.18: 2012( )ػجذ الله , ص٤ٛش ٣بع٤ٖ , 17) .(  Arens, 2012, p796 اُوٞائْ أُب٤ُخ .)

 :أ٤ٔٛخ ُغ٘خ اُزذه٤ن ُٔغِظ الإداسح : 2-2-2

ذ ُغبٕ اُزذه٤ن رط٣ٞشا ُؼ٤ِٔخ اُزذه٤ن ك٢ ٓؼ٘بٛب اُٞاعغ, ار عبءد كٌشرٜب ثٜـــذف رٞك٤ش ٝعـــ٤ِخ رؼ

ك٤٘خ سهبث٤خ رؼـَٔ ػ٠ِ ؽٔب٣خ أفؾـبة أُقبُؼ أُخـــزِلخ ثبُؾشًخ ٖٓ خـلاٍ رٞكـ٤ش رؤ٤ًذاد امبك٤خ ثؤٕ 

غبٕ اُزذه٤ن روّٞ ثبُزؤًذ ٖٓ ٝعـــٞد ٓغبُظ اداسح اُؾشًبد رئدٟ ٓغـئ٤ُٞبد ًٝٝلاء ػْٜ٘ ثٌلبءح ٝكؼب٤ُخ, كِ

ث٤ئخ سهبث٤خ داخِـ٤خ كؼبُخ, أؽذ ػ٘بفشٛـب ٝظ٤لخ ٓغزوِخ ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ راد عــٞدح ٓشرلؼخ ٓغ رٞاكش ٗظبّ 

ٓؼِٞٓبد سع٢ٔ عـ٤ِْ ٣نــٖٔ عٞدح اُزوبس٣ش أُـب٤ُخ ٝؿ٤ش أُب٤ُخ أُؼذح عٞاء ُِ٘ؾش اُؼبّ أٝ ُلاعزخذاّ 

ُغـ٘خ رذه٤ن ٣ئدٟ ا٠ُ رذػـ٤ْ أُـشًض الاهزقـبد١ ُِؾشًخ ٖٓ خلاٍ رــض٣ٝذ ثوـــ٤خ  اُذاخـ٢ِ, ٝإ ٝعــٞد

أػــنبء ٓغـِظ الإداسح ثبُٔؼِٞٓبد أُـلائٔخ ٝاٌُبك٤خ ُزؾغـ٤ٖ هــشاساد أُغـِظ ك٢ اداسح ؽـــئٕٝ اُؾشًخ, 

ؾٌِــخ ػذّ ر٘بعــن ك٢ٜ خو ارقبٍ سع٢ٔ ث٤ٖ أػنبء أُغِظ اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ٝؿ٤ش اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ٓٔب ٣ؾـذ ٖٓ ٓ

أُؼِٞٓبد داخَ أُغِظ ٝرخل٤ل رٌـب٤ُق اًُٞــبُخ , ٝٓب ٣زجؼــٚ ٖٓ اؽٌبّ عــ٤طشح أُغــِظ ػ٠ِ اُؾشًخ, 

 ( .   273:1996ٖٝٓ صْ سكغ اُغـــٞدح اُـؾبِٓخ ُِـؾشًخ . ) ٣ٞٗظ ,

َٕ أٗؾبء ُغ٘خ اُزذه٤ن عٞف ٣ئد١ ا٠ُ ٓغبػذح أػنبء ٓغِظ الإداسح اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ك٢ ر٘ل٤ز ٜٓبْٜٓ  ا

ٝٓغئ٤ُٝبرْٜ ٝخبفخ ك٤ٔب ٣زؼِن ث٘ٞاؽ٢ أُؾبعجخ ٝاُزذه٤ن ٝرُي ػٖ هش٣ن دٝس ُغ٘خ اُزذه٤ن ك٢ رؾغ٤ٖ 

الارقبٍ ث٤ٖ ٓغِظ الإداسح ٝأُذهن اُخبسع٢ ٝرُي ٖٓ خلاٍ الاعزٔبع ثبُٔذهن اُخبسع٢ ك٢ أص٘بء ٜٝٗب٣خ 

داسح ٝأُغبػذح ك٢ ؽَ أُؾبًَ اُز٢ هذ ٣ٞاعٜٜب ػ٤ِٔخ اُزذه٤ن ٝرٞف٤َ ٗز٤غخ ٛزٙ الاعزٔبػبد ا٠ُ ٓغِظ الإ

أُذهن ٓغ اداسح اُؾشًخ اُز٘ل٤ز٣خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبػذاد اُوٞائْ أُب٤ُخ ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ كبٕ ٝعٞد ُغ٘خ اُزذه٤ن 

ثٔب ُذ٣ٜب ٖٓ اعزولا٤ُخ ٝخجشح لأػنبئٜب عٞف ٣ئد١ ا٠ُ رؾغ٤ٖ الارقبٍ ث٤ٖ ٓغِظ الإداسح ٝهغْ اُزذه٤ن 

ُؾشًخ اُز١ ٣ذػْ دٝسٛب ٝاعزولا٤ُزٜب ٣ٝغؼَ ٓغِظ الإداسح ػ٠ِ دسا٣خ ًبِٓخ ثبُٔؾبًَ اُز٢ اُذاخ٢ِ ك٢ ا

٣ٞاعٜٜب أُذهن اُذاخ٢ِ ثَ ٝالأًضش ٖٓ رُي روّٞ ُغ٘خ اُزذه٤ن ثزوذ٣ْ اُؾٍِٞ أُ٘بعجخ ُٔغِظ الإداسح ٝاُز١ 

-328, ؿ 2011)عٔؼخ,  اخ٢ِ ,٣ئد١ ثذٝسٙ ا٠ُ رلؼ٤َ اُذٝس اُشهبث٢ ٝالإؽشاك٢ ُٚ رغبٙ ٝظ٤لخ اُزذه٤ن اُذ

32.) 

      :اٛذاف ُغبٕ اُزذه٤ن: 3-2-2

 اُ٘ظش٣خ اُخِل٤بد ثزؼذد اُزذه٤ن ُغبٕ أٛذاف رخزِق ٛ٘بى اٌُض٤ش ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٖٓٔ ؽذد اٛذاكب ُِغبٕ اُزذه٤ن, ار

 ثبخز٤بس ّٞرو اُز٢ ٝاُغٜبد ,أُخزِلخ ٝاُج٤ئبد اُؾشًبد ك٢ اُِغبٕ ٛزٙ ٝٝظبئق ٜٓبّ رؾذ٣ذ ثْٜ أ٤ُٗو ُٖٔ

  الأػنبء اخز٤بس ك٢ أُزجؼخ ٝأُؼب٤٣ش ,رؾو٤وٜب ا٠ُ رغؼ٠ اُز٢ ٝالإؿشاك ,أػنبئٜب

( كوذ  Lehaidan) ٙؽذد رخذّ اؿشاك اُجؾش ٢ٛ ٓب ( ٌُٖٝ اْٛ الاٛذاف اُز20٢()2006 : 56 ,اُغ٣ٞط٢)

 : ٢ٛٝ آٗزاى اُزذه٤ن ُِغبٕ سئ٤غخ أٛذاف أسثؼخ ؽذد
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 . الإداسح ٓغِظ غئ٤ُٝخٓ ٖٓ " اُزخل٤ق " اُزو٤َِ  .1

 . الإداسح ٝٓغِظ اُخبسع٢ أُذهن ث٤ٖ ُلارقبلاد خطٞه ا٣غبد  .2

 . اُوب٤ٗٞٗخ ؿ٤ش اُزقشكبد ٖٓ اُؾذ  .3

  (AL– Lehaidan , 2006 : 37) أُب٤ُخ اُزوبس٣ش ك٢ اُـؼ ٓ٘غ  .4

 :كبػ٤ِخ ُغبٕ اُزذه٤ن ٓوٞٓبد: 4-2-2

زذه٤ن ك٢ اُؾشًبد أُغبٛٔخ اُؼبٓخ, ٝرغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ ثغجت رضا٣ذ الاٛزٔبّ اُؼب٢ُٔ ثٞعٞد ُغبٕ اُ

كؼب٤ُزٜب ٝدٝسٛب ك٢ اُشهبثخ ٝالإؽشاف, ٝؽز٠ روّٞ اُِغبٕ ثبُٜٔبّ ٝاُٞاعجبد أُ٘ــبهخ ثٜب ثؾٌَ كؼبٍ, ًبٕ 

ُضآب إٔ رشاػ٢ ٓغبُظ الإداسح ٓغٔٞػخ ٖٓ اُنٞاثو ػ٘ذ رؾ٤ٌِٜب ٝاخــز٤بس أػنبئٜب ُنٔبٕ ًلبءرٜب 

(, ُزُي اٛزٔذ ثٞسفبد الأٝسام أُب٤ُخ 4:2008ٜب ػ٠ِ د٤َُ ٌٓزٞة )ا٢ُ٘ٓٞٔ ,ا٤ُٝإٔ ٣غز٘ذ  ٝاعزولا٤ُزٜب,

ٝا٤ُٜئبد ٝأُ٘ظٔبد ا٤ُٜ٘ٔخ ك٢ ػذد ٖٓ ثِذإ اُؼبُْ ثنشٝسح ٝمغ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُنٞاثو ُزؾ٤ٌَ ُغبٕ 

ٝرؾغ٤ٖ دٝسٛب اُزذه٤ن ٝأُوٞٓبد اُٞاعت رٞاكشٛب ثبُؾـٌَ اُز١ ٣ئد١ ا٠ُ رؼظ٤ْ كبػ٤ِخ رِي اُِغبٕ, 

 الإؽشاك٢ ٝاُشهبث٢ ك٢ اُؾشًبد, ٣ٌٖٝٔ ثِٞسح أْٛ ٛزٙ اُنٞاثو ٝأُوٞٓبد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ الأر٢ : 

اعزولا٤ُخ ُغ٘خ اُزذه٤ن : ٣ؼذ ٓؼ٤بس الاعزولاٍ ػٖ الإداسح ٖٓ أْٛ أُؼب٤٣ش اُز٢ رشرٌض ػ٤ِٜب أؿِت اُِٞائؼ  -أ 

شٝه اخز٤بس أػنــبء ُغ٘خ اُزذه٤ن ار أٗٚ ٖٓ أُ٘ظٔخ ُؼَٔ ُغ٘خ اُزذه٤ن, ٣ٝٔضَ ٛزا أُؼ٤بس أؽذ أْٛ ؽ

اُنــشٝس١ إٔ ٣ٌــٕٞ أػنبء ُغـــ٘خ اُزذه٤ن ٓغـزو٤ِٖ ظبٛـش٣بً, ٝؽـو٤و٤بً ػـٖ اداسح اُؾـشًخ ؽــ٤ش لا ٣ظــٜش 

اُؾشًخ  ٣ش١ُٔغـــِظ اداسح اُؾـشًخ ٝعـــٞد ػلاهـخ ٓجبؽشح أٝ ؿ٤ش ٓجبؽشح ث٤ٖ أػنــبء اُِغ٘خ ٝٓذ

 اُزذه٤ن ُغ٘خ رنْ ثؤٕ ٣ٝون٢ ػب٤ُٔبً  ٓجذأ الاعزولاٍ ٣ٌٕٞ ٣ٌبد ( ,46:  1998ق ٝاُؾ٤ٔذ, اُز٘ل٤ز٤٣ٖ )ا٤ُ٘ٔ

 ػٖ ٓغزوَ ثؾٌَ اُؾخق٢ ٝاُؾٌْ اُزوذ٣ش ٓٔبسعخ ػ٠ِ اُوذسح ر١ٝ أُٞظل٤ٖ ؿ٤ش الإداسح ٓغِظ أػنبء ٖٓ

 " ك٢ ٣ؼَٔ آخش اداسح ٓغِظ ػنٞ أٝ "أُ٘زذة الإداسح ٓغِظ ػنٞ ٖٓ ًلا ٣ٔ٘غ ٛزا إ كٔضلاً  . الإداسح

CEO ًٍٝض٤شاً  إ رُي ٝٓغ . اُزذه٤ن ُغ٘خ ك٢ ًؼنٞ اُؼَٔ ٖٓ ,اُؾشًخ اداسحٝ اُشئ٤ظ اُز٘ل٤ز١ أُغئ ٖٓ 

 ؿ٤ش الإداسح ٓغِظ أػنبء ٖٓ اُزذه٤ن ُغ٘خ رزٌٕٞ لا ثؤٕ ٝر٘بد١ رُي ٖٓ أثؼذ ٛٞ ٓب ا٠ُ رزٛت اُذٍٝ

 (.2003 : 208 ,٤٤ِ٤ُٖٝ عش٣غٞس١كؼلاً ) ٓغزو٤ِٖ اداسح ٓغِظ أػنبء ٖٓ ثَ كؾغت, أُٞظل٤ٖ

 سأعٔبٍ ٤ٛبًَ ٝرؼوذ اُؾب٤ُخ أُب٤ُخ الأدٝاد رؼوذ إ: اُخجشح أُب٤ُخ ٝأُئٛلاد ُذٟ أػنبء ُغ٘خ اُزذه٤ن -ة 

 أػنبء ٝعٞد أ٤ٔٛخ رٞمؼ ٓؼبً  ًِٜب ,أُؾبعج٤خ ُِٔؼب٤٣ش اُخلامّ ٝاُزطج٤ن ,عذ٣ذح ف٘بػبد ٝظٜٞس ,اُؾشًبد

 رنْ لا اُزذه٤ن ُغبٕ إ اُذٍٝ ٖٓ ػذد ك٢ رُي ٣ٝؼ٢٘ . اُزذه٤ن ُغ٘خ ك٢ ِؼَُٔ كوو أُئ٤ِٖٛ ٖٓ اداسح ٓغِظ

 هٞاػذ رزطِت اُذٍٝ ثؼل ٝك٢ . أُب٤ُخ اُوٞائْ ٝكْٜ هشاءح ػ٠ِ اُوذسح ُذ٣ْٜ ,ٓب٤ُخ دسا٣خ ر١ٝ أكشاد عٟٞ

 11 ,٤٤ِ٤ُٖٝ عش٣غٞس١ ( اُِغ٘خ أػنبء ُذٟ أُٜبساد ٛزٙ ٓضَ رٌٕٞ إ ؽبصّ ثؾٌَ أُب٤ُخ الأٝسام ثٞسفبد

(, ٖٓ الأٓٞس أُزلن ػ٤ِٜب إٔ ٣زٔزغ أػنبء ُغ٘خ اُزذه٤ن ثبُخجشح ٝأُؼشكخ ٝأُٜـبسح ثبُوذس 12- 2003 :

اُوـذسح  كنلا ػٖاُز١ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ ٓزبثؼخ أٗظٔخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝرو٤٤ٜٔب ٝٓذٟ الاُزضاّ ثبعــشاءاد ٛزٙ اُ٘ظْ 

اسح أُب٤ُخ, ٝإٔ ٣ٌـٞٗٞا ػـ٠ِ دسا٣خ ًبك٤خ ثبػـذاد اُزوبس٣ش اُـٔب٤ُخ ػ٠ِ كْٜ الأٓٞس أُؾبعج٤خ, ٝاُزـذه٤ن ٝالإد

 ُغ٘خ أػنبء ُذٟ اُخجشح ٝعٞد إٔ اُذساعبد أظٜشد ًٔب( 260:  2008ٝثطج٤ؼخ ٗؾـبه اُؾـشًخ . )دؽذٝػ, 

 اُزوبس٣ش اػذاد ٝػ٤ِٔخ اُذاخ٤ِخ, اُشهبثخ ٗظبّ عٞدح ك٢ ٓجبؽش رؤص٤ش ُٚ ٝأُشاعؼخ أُؾبعجخ ٓغبٍ ك٢ أُشاعؼخ

 ُذٟ اُضوخ ص٣بدح ا٠ُ ٣ئد١ اُز١ ثبُؾٌَ اُزوبس٣ش ك٢ أُؼِٞٓبد ػٖ الإكقبػ ٝعلآخ عٞدح ٝك٢ أُب٤ُخ

 (.261: 2008 )دؽذٝػ, اُزوبس٣ش ٛزٙ ٖٓ أُغزل٤ذ٣ٖ

 ُغ٘خ ُٔغئ٤ُٝبد ٝامؼ رٞف٤ق ٣نغ إ الإداسح ٓغِظ ػ٠ِ رل٣ٞل اُغِطخ أُلائٔخ ا٠ُ ُغ٘خ اُزذه٤ن -ط 

 إ ار  ُِغ٘خ كبػَ أداء ا٠ُ ُِٞفٍٞ أعبع٢ ًؾشه أُغئ٤ُٝبد, ثٜزٙ ُلامطلاع ُٜب ُٔخُٞخا ٝاُغِطخ اُزذه٤ن

 ٖٓ ٣ٌٜٝٔ٘ب ثبُؾشًخ, اُز٘ل٤ز٣خ الأعٜضح ػَٔ اُِغ٘خ ٝاػٔبٍ ث٤ٖ رذاخَ أٝ رؼبسك ؽذٝس ٣ٔ٘غ عٞف رُي

 ) ,(6: 1994 خاُؾشً ك٢ أُزجؼخ ُِغ٤بعبد ٝاُزو٤٤ْ الإؽشاف ػ٤ِٔخ ك٢ رؾزبعٜب ٓؼِٞٓبد أ١ ػ٠ِ اُؾقٍٞ

Braiottaدساعخ  ٝرٞفِذKallbers ُٞاعجبرٜب اُزذه٤ن أداء ُغ٘خ كبػ٤ِخ ث٤ٖ ا٣غبث٤خ ػلاهخ ٝعٞد ا٠ُ 

 اُؾشًخ داخَ ُِغِطخ اُؾو٤و٤خ ٝٓ٘ؾٜب ػِٜٔب, ٣٘ظْ ٤ٓضبم ٝعٞد ٖٓ رغزٔذٛب ٝاُز٢ ُٜب, أُٔ٘ٞؽخ ٝاُوٞح

 .Kallbers,: 1993 ( 55) ٜٓبٜٓب ُٔٔبسعخ
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 اُذاخ٢ِ أُذهن ٖٓ ًَ ٓغ اُزذه٤ن ُِغ٘خ أُزٌشسح الاعزٔبػبد إ: ٝس٣خ ُِغ٘خ اُزذه٤نالاعزٔبػبد اُذ -د 

 الإؽشاف ػ٠ِ ٣غبػذٛب ٓٔب ,ٝاُزذه٤ن أُؾبعجخ ثونب٣ب دسا٣خ ػ٠ِ دائٔبً  رٌٕٞ إ ٖٓ عزٌٜٔ٘ب ٝاُخبسع٢

 اُزذه٤ن ٓٞاسد رٞعٚ إ رغزط٤غ ٓزٌشسح ثقٞسح رغزٔغ اُز٢ اُزذه٤ن ُغ٘خ إ ًٔب . اُزذه٤ن ٝظ٤لخ ػ٠ِ اُلبػَ

 اُزذه٤ن ػ٤ِٔخ ػ٘ذ اُٞهذ مـو ٖٓ ٣وَِ ٝٛزا ,أُ٘بعت اُزٞه٤ذ ٝك٢ أُٜٔخ اُزذه٤ن هنب٣ب ٗؾٞ اُخبسع٢

 (  .38: 2006اُخبسع٢)ػ٤غ٠ , اُزذه٤ن عٞدح ك٢ ٣٘ؼٌظ ا٣غبث٤بً  ٓٔب ,اُذٝس٣خ

 :الاكقبػ ػٖ ُغ٘خ اُزذه٤ن: 5-2-2

 ,ُِؾشًخ اُغ٣ٞ٘خ اُزوبس٣ش مٖٔ ٣٘ؾش ع١ٞ٘ روش٣ش افذاس خلاٍ ٖٓ أػٔبُٜب ٗزبئظ ػٖ ٝٛٞ الإكقبػ

 اُغ٣ٞ٘خ اُزوبس٣ش ٓغ اُزذه٤ن ُغ٘خ روش٣ش ٗؾش ٝإ  .اُؼبّ خلاٍ اُزذه٤ن ُغ٘خ ثٜب هبٓذ اُز٢ الأٗؾطخ ٣ٝزنٖٔ

 اُذاخ٤٤ِٖ أُذهو٤ٖ ٖٓ ًَ ر٘ل٤ز ٓذٟ ػ٠ِ رؤ٤ًذاً  ٣ٞكش لأٗٚ اُزوبس٣ش ٗضاٛخ رؾغ٤ٖ ك٢ ٣غْٜ إٔ ٣ٌٖٔ

 ٗلزد هذ اُِغ٘خ ثؤٕ ُِٔغب٤ٖٔٛ اخطبس ثٔ٘ضُخ ذؼ٣ ًٔب أُب٢ُ, اُزوش٣ش ثؼ٤ِٔخ أُزؼِوخ ُٔغئ٤ُٝبرْٜ ٖٝاُخبسع٤٤

 ثخقٞؿ ٓؾذدح هٞاػذ رٞعذ لا اٗٚ ٖٓ اُشؿْ ػ2008٠ِ : 262 ), ,دؽذٝػ  (ٓ٘بعجخ ثطش٣وخ ٓغئ٤ُٝبرٜب

 ٣زنٖٔ إٔ اُنشٝس١ ٖٓ اٗٚ( 147-146 2003 :ُٞٗذ١,) ٣زًش ٌُٖٝ ,اُزذه٤ن ُغ٘خ روش٣ش ٝٓؾز٣ٞبد ؽٌَ

  :-  ا٥ر٤خ اُلوشاد

  .اُزذه٤ن ُغ٘خ روش٣ش ٓضَ اُزوش٣ش ٛزا ػ٠ِ اُوبسة ُزؼش٣ق ٓ٘بعت ػ٘ٞإ اعزخذاّ ٣غت  :اُزوش٣ش ػ٘ٞإ

  . اُؾشًخ اداسح ٓغِظ ا٠ُ اُزوش٣ش ٣ٞعٚ إٔ ٣غت :اُزوش٣ش ا٤ُٜب أُٞعٚ اُغٜخ

 اُز٢ ٝأُؼبٓلاد الأؽذاس ًَ ثٞفلٜب أخزد اُِغ٘خ إ وبسةُِ ٤ُج٤ٖ اُزوش٣ش رؤس٣خ ًزبثخ ٣غت  :اُزوش٣ش رؤس٣خ

 . اُزؤس٣خ رُي ؽز٠ اُؾشًخ أٗؾطخ ك٢ رؤص٤ش ُٜٝب ,ػِٜٔب ػ٠ِ ٝٗٔذ ؽذصذ

 ٓغئ٤ُٝبرٜب ُز٘ل٤ز ُٜب أُزبؽخ أُٞاسد ًٝلب٣خ ,ٓٞمٞػبد أ٣خ كؾـ ك٢ اُؾن ٜٝٓ٘ب : اُزذه٤ن ُغ٘خ عِطبد

  ا٤ُٜب رؾزبط اُز٢ ًَ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ ٝاُؾقٍٞ ,اُنشٝسح ػ٘ذ ع٤٤ٖخبس ثخجشاء الاعزؼبٗخ ك٢ اُؾن رُي ك٢ ثٔب

 . لائؾزٜب أٝ ٤ٓضبهٜب ك٢ ؽذدد ًٔب اُزذه٤ن ُغ٘خ ٓغئ٤ُٝبد

  . اُزذه٤ن ُغ٘خ ٝاعزٔبػبد رؾ٤ٌَ

 اُشهبثخ  ٗظبّ كؾـ ,اُخبسع٤٤ٖ أُذهو٤ٖ اعزولاٍ ثزؼض٣ض رزؼِن ٝاُز٢ اُزذه٤ن ُغ٘خ ٝرٞف٤بد لأٗؾطخ ِٓخـ

 . أُب٤ُخ اُزوبس٣ش ٝكؾـ ,ٝاُخبسع٤٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ أُذهو٤ٖ ٓغ اُؼلاهخٝ اُذاخ٤ِخ

 اُِغ٘خ أػنبء أعٔبء ػٖ الإكقبػ ٣غت ًٝٔب ,اُزذه٤ن ُغ٘خ سئ٤ظ ثٞاعطخ اُزوش٣ش رٞه٤غ ٣غت : ُزٞه٤غ

 .ا٥خش٣ٖ

  :أُٞاسد اُلاصٓخ ُِغ٘خ اُزذه٤ن: 6-2-2

ٛزٙ أُٞاسد اؽذ ٌٓٞٗبد  كبػ٤ِخ  ذ٤ن ار رؼلاثذ ٖٓ رٞك٤ش ٓٞاسد ٓبد٣خ ٝثؾش٣خ ٓخققخ ُِغبٕ اُزذه

٣ٌٖٔ إ ر٘غض ادائٜب  لا اٗٚ NACDأُغبٛٔخ  اُؾشًبد ُٔذ٣ش١ اُٞه٤٘خ اُغٔؼ٤خار اًذ  ُغبٕ اُزذه٤ن,

. ٖٝٓ اْٛ  32-31 ): 2006اُزذه٤ن ) ػ٤غ٠ , ُغبٕ كبػ٤ِخ اُلاصٓخ ُزؾو٤ن ثلبػ٤ِخ  ٓبُْ رٞكش ُٜب أُٞاسد

 ٝاُٞهذ ,الإداسح ٝدػْ ,أُئَٛ اُزذه٤ن ُغ٘خ ػنٞ (.23: 2003اؽغبٕ, ٝ زبصٔٔخزٙ أُٞاسد ًٔب رًشد )اُ

 اُزذه٤ن. ُغ٘خ ُؼَٔ أُ٘ظٔخ اُلائؾخ ًٝزُي ,أُ٘بعت ٝاُزذس٣ت ,ُلاعزٔبػبد اٌُبك٢

 :اُؼلاهخ ث٤ٖ اُز٤ٌٖٔ ُٝغبٕ اُزذه٤ن: 3-2

إ اؽذ اُشًبئض الاعبع٤خ لاعزشار٤غخ اُز٤ٌٖٔ ٢ٛ أُؼشكخ, ٝأُٜبسح, ٝاداسح  ُوذ عجوذ الاؽبسح  ا٠ُ

كبٕ  اُؾٞاكض أُبد٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ٛزا ٖٓ عبٗت  ٖٝٓ عبٗت اخش, ٝرذه٤ن أُؼِٞٓبد, ٝاُضوخ, أُؼشكخ, ٝالارقبٍ,

اُزذه٤ن   ٢ٛٝ اْٛ أُذخلاد ٝاعبعٜب ك٢ خذٓخ ٣DANOSوٍٞ  ؾغت ٓبثأُؼشكخ اُز٢ ٣ٔزٌِٜب أُذهن ٝ

ًٝلبءح اُخذٓخ, ار ف٘لذ أُؼشكخ ا٠ُ خٔغخ  رق٤٘لبد ٣ٝخزِق  ًَ ٓذهن ػٖ الاخش  ث٘غجخ آزلاًٚ ُِٔؼشكخ 

ٜٝٓ٘ب اُؾذ الاد٠ٗ ُِٔؼشكخ ٝأُؼشكخ اُٞظ٤ل٤خ, ٝأُؼشكخ ثبلافذاساد أُؾبعج٤خ, ٝأُؼشكخ اُوطبػبد اُز٢ 

اُزق٤٘ق اُشاثغ ُِٔؼشكخ آب اُزق٤٘ق اُخبٓظ ك٢ٜ رزٞكش ٖٓ خلاٍ ثشآظ اُزذس٣ت, ٝاُخجشح اُؼ٤ِٔخ  رٔضَ 

 (. 47: 2011ٛزٙ أُؼشكخ الا ٖٓ خلاٍ  اُخجشح اُؼ٤ِٔخ .)اثٞ ػ٤غ٠, رؤر٢ أُؼشكخ أُزؼِوخ ثبُؼ٤َٔ ٝلا
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ٓ٘زذ٣بد اُزٞافَ  رغذ٣ذ خطو ػِٜٔب ٝٓشاعؼخ  ٖٓ خلاٍ ٣ٝغت ػ٠ِ اُِغ٘خ رو٤٤ْ اداءٛب ثبٗزظبّ 

رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ أُٜبساد ٝاُلغٞاد أُؼشك٤خ  ٝرؾذ٣ذ  غ, ٓػِٜٔب بخزقبفٜبث ٜبًلبئ ُض٣بدحٝأُ٘بهؾخ 

٣ٝغت ػ٠ِ ُغبٕ اُزذه٤ن رو٤٤ْ ٗلغٜب  ثبٗزظبّ  أُغلاد اُز٢ ٣ٌٖٔ إ رٌٕٞ ك٤ٜب اُِغ٘خ ٝػ٤ِٔبرٜب اًضش كبػ٤ِخ 

رٞعٜبد  ثؤ١ ُٝلؼَ رُي ٣غت إ ر٘ظش  ا٠ُ أُغِظ َٛ ٛٞ سام٢ ػٖ اداإءٛب ػَٔ ٝٓوبسٗخ ُلؼب٤ُخ اُِغ٘خ

ُٔؼب٤٣ش عبثوخ إ  اُؼٞآَ  كؼب٤ُبد ٝأ١راد فِخ اٝ رٞف٤بد روّٞ ػ٠ِ ٓٔبسعخ سائذح ك٢ ٓخزِق  اُوطبػبد 

هش٣وخ ؽبئؼخ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ  إ ُغبٕ  اُذه٤وخ اُز٢ ٣زْ  ٖٓ خلاُٜب  رو٤ْ  ُغبٕ اُزذه٤ن ٛٞ اُزو٤٤ْ اُزار٢ ٛٞ

شاعؼخ  اٝ سدٝد كؼَ ٖٓ عبٗت الاداسح ادائٜب ٖٓ كجَ  أُذهو٤ٖ اُزـز٣خ اُ  اُؼ٘ب٣خاُزذه٤ن ٣غت إ ربخز ث٘ظش 

ٝالاداسح ٝافؾبة أُقبُؼ ار ُٖ رٌٕٞ ٛ٘بى ػ٤ِٔخ  ٝاؽذح ٓ٘بعجخ ُغ٤ٔغ  أُ٘ظٔبد  ٌُٖٝ ا٣ب ًبٕ الآش  كبٕ 

 ُزش٤ًضٙ ػ٠ِ ر٤ٌٖٔ اُلش٣ن ٝٛزا ٓبك٢ ثؾض٘ب  ر٤ٌٖٔ اُلش٣ن  ٝٛٞ ٖٓ الاعب٤ُت اُز١ ٣غت إ ٗشًض ػ٤ِٚ 

٣ئد١  ا٠ُ  ػ٠ِ اُز٤ٌٖٔ اُلشد١ هذ ؾزبط ا٤ُٚ ثبُ٘غجخ ُِغبٕ اُزذه٤ن ار ٣زِخـ ػَٔ ٛزا الاعِٞة ثبٕ اُزش٤ًضٗ

ثز٤ٌٖٔ أُغٔٞػخ ُؼَٔ اُلش٣ن  ار إ اُؼَٔ  ٟرغبَٛ ػَٔ اُلش٣ن  ُزُي ساٟ ثؼل اُجبؽض٤ٖ  ا٤ٔٛخ ًجش

ػ٢  ٖٓ ٓجبدساد ٝدٝائش اُغٞدح ثذد كٌشح اُز٤ٌٖٔ اُغٔب ائذ رزغبٝص اُؼَٔ اُلشد١ , ٝهذٞاُغٔبػ٢ ك

(Quality circles ك٢  )ٝاُضٔب٤ٗبد  ٝاُوشٕ أُبم٢  ٝاُز٤ٌٖٔ ػ٠ِ ٛزا الاعبط  ٣وّٞ ػ٠ِ ث٘بء   اُغجؼ٤٘بد

اُوٞح ٝرط٣ٞشٛب  ٝص٣بدرٜب  ٖٓ خلاٍ اُزؼبٕٝ  اُغٔبػ٢  ٝاُؾشاًخ إ ػَٔ  اُلش٣ن  ٣ؼذ اعِٞثب ٣غزخذّ ُز٤ٌٖٔ 

ذسارْٜ  ٝرؼض٣ض  الاداء أُئعغ٢ , ٝإ ر٤ٌٖٔ اُلش٣ن ٣٘غغْ ٓغ اُزـ٤شاد  اُؼب٤ِٖٓ  ٝٓغٞؿب ُزط٣ٞش  ه

رٞع٤غ  ٗطبم الاؽشاف ٝاُزؾشى ا٠ُ أُ٘ظٔخ الاكو٤خ أُ٘جغطخ  ثذلا  ٖٓ اُز٘ظ٤ٔبد  شا٤ٌِ٤ُٜخ ُِٔ٘ظٔخ  ٖٓ ؽ٤

داء لإ الاػزٔبد٣خ اُٜش٤ٓخ   ٝٛزا إ  ٓ٘ؼ اُز٤ٌٖٔ  ُِلش٣ن ٣ؼط٢  ُلش٣ن  دٝسا  اًجش  ك٢ رؾغ٤ٖ ٓغز٣ٞبد  الا

أُجزُٝخ ث٤ٖ الاػنبء  اُلش٣ن رئد١ ا٠ُ ه٤ٔخ  اًجش ُلاعزولا٤ُخ  ًٔب رؾون اُو٤ٔخ أُنبكخ  ٖٓ رؼبٕٝ اػنبء 

 ( .7: 2013اُلش٣ن  ػ٘ذٓب رزؾون  ؽشٝه  أُٜبسح  ٝأُؼشكخ  ٌَُ ػنٞ  ٖٓ اػنبء اُلش٣ن  )هذٝس ٝٓؾٔذ,

ُغبٕ اُزذه٤ن ار ٣ٌٕٞ اُزؾشى ثؾٌَ اكو٢ ٤ُٝظ ٛش٢ٓ  لاع٤ٔبٝاُجبؽش مشٝسح ر٤ٌٖٔ الاكشاد  ٣شٟٖٝٓ ٛ٘ب  

ًٔب اؽبسح اُذساعخ ٖٓ خلاٍ ر٤ٌٖٔ كش٣ن اُزذه٤ن ثبُٔؼِٞٓبد ٝاُخجشح ٝاُزذس٣ت أُؼشكخ ٝثؾٌَ عٔبػ٢ ٓٔب 

اُشهبثخ اُخبسع٤خ ك٢ اداء الاػٔبٍ أٌُِل٤ٖ ث٤ٜب ًِغبٕ رذه٤ن, ار  كنلا ػ٣ُٖٞذ سهبثخ رار٤خ خبفخ ثبُلش٣ن 

ػبٓخ  اُز٢ رئصش  ؽع إ ػ٤ِٔخ ف٘غ اُوشاس اُزذه٤ن  رؼزٔذ  ٖٓ هجَ الاداسح ػ٠ِ اُؼ٤ِٔبد أُؾبعج٤خ, ثقٞسحٗلا

لاد بثؼ٤ِٔبد رط٣ٞش اُوشاس ٗظشا ُِٔذخلاد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغذ٣ذح أُزٔضِخ ثبُٔؼِٞٓبد ٝالاٗزش٣٘ذ ٝالارق

ذه٤و٤خ ث٤ٖ اكشاد ٝاػنبء اُِغبٕ ٝاُز٢  ف اُز٤ٌٖٔ ٛٞ خِن ث٤ئخ صوبك٤خ  رااُلاع٤ٌِخ ار إ ٖٓ مٖٔ اٛذ

ٖٓ مٖٔ الاٛذاف أُٜٔخ ُؼَٔ ُغبٕ  ذاُغٞدح ك٢ اُزذه٤ن ٝاُز٢ رؼ كنلا ػٖثذٝسٛب رئدٟ ا٠ُ اُزو٤َِ ثبٌُِق 

ػبِٓخ رؾون رٞهؼبد اُضثبئٖ   اُزذه٤ن ار ٣ئد١ ا٠ُ الاعشاع ك٢ خِن ٓضَ ٛزٙ اُضوبكخ ٝا٣نب, ا٣غبد هٟٞ

ٝرو٤َِ ٖٓ كغٞح اُزٞهؼبد ث٤ٖ أُغزخذ٤ٖٓ   ثبُٞهذ ٗلغٚ ىٝالادسا ٖأُغزخذ٤ٓٝأُغزخذ٤ٖٓ ٝرِج٢ خذٓبد 

ٝأُذهن اُخبسع٢ ٝالاداسح, ٝلاثذ ٖٓ الاؽبسح ا٠ُ إ اُز٤ٌٖٔ ٣ؾغغ ػ٠ِ ث٘بء اُلشم اُغٔبػ٤خ اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ 

زإ ٣ؼضصإ صوخ الاكشاد  ٣ؼضص دٝس رِي اُلشم اُ٘برغخ ٖٓ اُزذس٣ت  ٝاُزط٣ٞش أُغزٔش اُِ رط٣ٞش اُؼَٔ اُزار٢ ٓٔب

اُذ٢ٔ٤ُ, ٓؾٔٞد كٜذ ٝػجذ اُشمب,  ٓغزٔشح ٝأُلائٔخ ُلش٣ن اُزذه٤ن. رط٣ٞشٙٝٛزا ٣زطِت ثشآظ  ثوذسارْٜ

 (47: 2016اكشاػ خن٤ش,

ار ٣٘ظش ٛز اُجبؽش ا٠ُ اُز٤ٌٖٔ ػ٠ِ اٗٚ علاػ ُزؾو٤ن اهق٠ دسعبد آٌبٗب٣بد اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ خلاٍ رطج٤وٚ 

ُٔ٘ظٔخ ًٞٗخ ٣شعْ ثؾٌَ اعبع٢ ك٢ اُ٘غبػ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٓغ ٓشاػبح ٝعٞد ػلاهخ ٓجبؽشح ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ داخَ ا

 اعٜبٓبد أُغز٣ٞبد اُٞعط٠ ك٤ق٘غ اُوشاس . ُزؾغ٤غث٤ٖ ث٤ٖ اُز٤ٌٖٔ ٝاداء اُؼب٤ِٖٓ, ٝاٗٚ ٣ؼذ ٝع٤ِخ  

بٙ ٝػذّ ٣غت ػ٠ِ ُغ٘خ اُزذه٤ن  رو٤٤ْ ٗلغٜب ثبٗزظبّ  ُٝلؼَ رُي ٣غت إ ر٘ظش ا٠ُ  ٓغِظ الاداسح ٝسم

رٞع٤ٜبد راد فِخ  اٝ رٞع٤ٜبد روّٞ  ا٠ُ ٓٔبسعبد سائذح  ك٢ ٓخزِق  ثؤ١سمبٙ  ٝٓوبسٗخ كؼب٤ُبد اُِغ٘خ 

اُز٢ ٣زْ ٖٓ خلاُٜب  رو٤٤ْ  ُغبٕ اُزذه٤ن ٛٞ   خاُزذه٤و٤اُوطبػبد  ٝا١ كؼ٤ِبد ُٔؼب٤٣ش عبثوخ, إ اُطش٣وخ 

ؼخ ػ٠ِ اُشؿْ  ٖٓ إ ئإ  اُزو٤٤ْ اُزار٢ ٛٞ هش٣وخ ؽب اُزو٤٤ْ اُزار٢  لادائٜب ٝسثٔب ٣خزِق ٖٓ ٓ٘ظٔخ أُ٘ظٔخ

اُؼٌغ٤خ اٝ سدٝد كؼَ ٖٓ عبٗت الاداسح ػ٠ِ ادائٜب ٖٓ هجَ  خاُزـز٣ اُؼ٘ب٣خُغبٕ اُزذه٤ن ٣غت إ ربخز ث٘ظش 

 (.47: 2016اُذ٢ٔ٤ُ , ٓؾٔٞد كٜذ ٝػجذ اُشمب, اكشاػ خن٤ش, ٝافؾبة أُقبُؼ. ىأُذهو٤ٖ ٝالادسا
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 الجانة انعمهيث/ المحىر انثان
ا٠ُ ٓلّٜٞ اُز٤ٌٖٔ ثقٞسح ػبٓخ ٝا٠ُ ٓلّٜٞ ُغبٕ اُزذه٤ن  اُغبثن اُزطشمثؼذ إ رْ ك٢ أُؾٞس 

ػشك  أُؾٞسع٘ز٘بٍٝ ك٢ ٛزا , صشح ك٢ كبػ٤ِخ ُغبٕ اُزذه٤نئٝػلاهخ اُز٤ٌٖٔ ثِغبٕ اُزذه٤ن ٝاُؼٞآَ أُ

ش, ٝاخزجبس كشم٤برٚ, ٝثٜزا اُقذد ع٤زْ ٓلقَ ُزق٤ْٔ ٜٝٓ٘ظ اُجؾش, ٝاُزؾ٤َِ الاؽقبئ٢ ُٔزـ٤شاد اُجؾ

 :ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُلوشاد ٝكن رغِغَ ٜٓ٘غ٢ ٓززبثغ ًٝٔب ك٢ الار٢ أُؾٞسرق٤٘ق 

 : مجتمع وعينح انثحث:1-3
( ٓقبسف اع٘ج٤خ ٝا٣نب 14( ٓقشف ا٢ِٛ ٖٓ مٜٔ٘ب )٣49زٌٕٞ اُ٘ظبّ أُقشك٢ ك٢ اُؼشام ٖٓ )

اؽقبءاد أُذ٣ش٣خ اُؼبٓخ  ؾغتثعزوشاس أُب٢ُ ك٢ اُؼشام ٝ( ٓقبسف ؽ٤ٌٓٞخ  ٝٝكن اُزوش٣ش اُغ١ٞ٘ ُلا7)

  ٓغبٛٔخ ًؾشًبد , ٝا٣نب ٓغغِخ ٛزٙ  أُقبسف  2017ُلاؽقبء ٝاُجؾش ٝاُخبفخ ُِج٘ي أُشًض١ ُغ٘خ 

ٓقشكبً ٝهذ اخز   38 ) ػذدٛب ٝاُجبُؾ أُب٤ُخ ُلأٝسام عٞم اُؼشام ك٢ أعٜٜٔب ٝأُذسعخ اُؼشام ك٢ اُؼبِٓخ 

بسف اُزب٤ُخ ) ٓقشف ثـذاد , ٓقشف اُؾٔبٍ , ٓقشف اُخ٤ِظ , ٓقشف ثبثَ , ٓقشف اؽٞس اُجبؽش أُق

اُذ٢ُٝ, ٓقشف الاهزقبد ٝٓقشف ا٣لاف الاعلا٢ٓ, ٝٓقشف أُ٘قٞس , ٝٓقش الائزٔبٕ, ٝٓقش عٞٓش( 

 ٖس٣أُغب٤ٖ اُخبسع٤ٖ  ٌٓبرت اُزذه٤ن  ٝٝكن ٗؾشح ٓشاهج٢ اُؾغبثبد وًزُي رْ رٞص٣غ الاعزجبٗخ ػ٠ِ أُذه

ٌٓزت ًؼ٤٘خ ثؾش ًِغبٕ رذه٤ن ًزُي ٓشاهج٢  20( ٌٓزت  رْ ٗؾش   150ٝاُز٢ ػذدٛب ) 2018ُِؼَٔ ُؼبّ 

ُغ٤ٔغ دٝائش اُج٘ي  ٣ش٣ٖثِؾ ػذد أُذ ارأُلٞم٤ٖ  ٣ش٣ٖٝأُذ أُذ٣ش٣ٖالآزضبٍ ك٢ اُج٘ي أُشًض١ ٝػذد ٖٓ 

ٝاًضش ٖٓ  ػ٘قش ثطش٣وخ ػٔذ٣خ  ٤100٘خ ٝك٢ ػ٤ِٔخ اخز٤بس اُؼ٤٘خ رْ اػزٔبد ؽغْ اُؼٓذ٣شا  23ـ أُشًض١ ث

ٓذ٣ش ؽغبثبد, ٓذ٣ش اداسح,  ٓذ٣ش ٌٓزت رذه٤ن, ٓذهن ؽغبثبد سئ٤ظ ,% ٖٓ أُغزٔغ ا٢ٌُِ  رٞصػذ ث٤ٖ   20

( خٔغخ ٜٓ٘ب ؿ٤ش فبُؾخ  )) ربُلخ( ٝإ ػذد 5اعزجبٗخ ) 75ٓذهن داخ٢ِ , ار ثِـذ ػذد الاعزٔبساد أُغزشدح 

 اعزجبٗخ  ٢ٛٝ رٔضَ  اعزخذٓذ  ُزؾو٤ن اٛذاف اُجؾش  70الاعزٔبساد اُقبُؾخ ثِـذ 

 أداج ومنهج انثحث: : 2-3
رْ اػزٔبد أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝثبُؾٌَ ٣زٞاكن ٓغ ٓٞمٞع ٝاٛذاف اُجؾش آب الاداح اُز٢ رْ 

أُزؼِوخ اػزٔبدٛب رٔضِذ ثبعزٔبسح الاعزج٤بٕ اُز٢ رْ رق٤ٜٔٔب ثؼذ اعزؼشاك ادث٤بد اُلٌش أُؾبعج٢ ٝاُزذه٤و٢ 

ثٔٞمٞع اُجؾش, ار رنٔ٘ذ الاعزٔبسح ػ٠ِ ٓوب٤٣ظ ٝٓلشداد رْ ر٘غ٤وٜب ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓشاعؼخ الادث٤بد 

 ٝاُجؾٞس ٝاُذساعبد اُغبثوخ, ثؼذ اُزؼذ٣َ ػ٠ِ ثؼل كوبسرٜب عضئ٤ب رزلاءّ ٓغ هج٤ؼخ ٓغزٔغ ٝاٛذاف اُجؾش.

 ؾغت الار٢:ث٠ِ هغ٤ٖٔ سئ٤غخ ٝػٝهذ روغ٤ْ الاعزجبٗخ 

 ٍٝ: أعئِخ ٓزؼِوخ ثبُٔؼِٞٓبد اُؾخق٤خ اُؼبٓخ ُؼ٤٘خ اُجؾش.اُوغْ الأ

٠ِ أعئِخ ػ( ٓؾذداد )ٓزـ٤شاد( سئ٤غخ, ٓوغٔخ 4ػ٠ِ ) اُوبئٔخاُوغْ اُضب٢ٗ: اؽزَٔ ػ٠ِ هبئٔز٤ٖ, ار رنٔ٘ذ 

 ( عئاٍ, ؽغت اُزق٤٘ق الار16:٢كشػ٤خ ثٞاهغ )

ٖ ك٢ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن. ار رْ ف٤بؿخ اُوبئٔخ اكشاد ػ٤٘خ اُجؾش ثٔذٟ ا٤ٔٛخ اُز٤ٌٔ آساءاُوبئٔخ الأ٠ُٝ: اخز 

الأ٠ُٝ ٖٓ الاعزٔبسح ثؾٌَ ٣غبػذ ػ٠ِ عُٜٞخ اُو٤بط, ار اػزٔذ ٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢ ٝاعزخذاّ ٝهذ 

ارا  ( ٣ٝغزخذّ ُلؾـ  ٓبt( ُِؼ٤٘خ اُٞاؽذح اؽذ اخزجبساد )(t( ُِؼ٤٘خ اُٞاؽذح ٣ؼذ اخزجبس Tاعزخذّ اخزجبس )

ارا ًبٕ اُٞعو  ٘خ  ٝاؽذح ٣غب١ٝ ه٤ٔخ ٓؼ٤٘خ اّ لا ٝهذ اعزخذّ اُجبؽش  لاخزجبس ك٤ٔبُؼ٤ ٓزـ٤شٛبًبٕ ٓزٞعو 

( ثٔؼ٠٘ ُلؾـ ك٤ٔب ارا اكشاد  اُؼ٤٘خ  ٣ٞاكوٕٞ  ثذسعخ رغب١ٝ ه٤ٔخ ٓؼ٤٘خ اٝ 3اُؾغبث٢  ُِؼ٤٘خ  ٣غب١ٝ )

زٟٞ اُذلاُخ  أُؼزٔذ رغب١ٝ ٓغ ( اًجش اtٝٓٞاكوزْٜ اًجش ٖٓ رُي , ار ع٤زْ هجٍٞ اُلشم٤خ ارا ًبٗذ دلاُخ  )

  (.(α= 0.05( اهَ ٖٓ tًبٗذ دلاُخ ) زْ سكل اُلشم٤خ ارا٤( ٝع(α= 0.05ُٜزٙ اُذساعخ 

صلاس ػ٤٘بد ٝأُزٔضِخ ثبُج٘ي أُشًض١ ٝعٞم الاٝسام أُب٤ُخ ٝػ٤٘خ اُضبُضخ ٖٓ  آساءاُوبئٔخ اُضب٤ٗخ: اخز 

اُز٤ٌٖٔ ػ٠ِ ػِْٜٔ ًِغبٕ  رؤص٤شك٢  ئْٜآساعٜبد رلز٤ؾ٤خ ٗذسط ٖٓ خلاُٜب  ثٞفلْٜأُذهو٤ٖ اُخبسع٤ٖ 

( ػ٘ذ رؾ٤َِ اُ٘زبئظ 3رذه٤ن. أ٣نب رْ اػزٔبد ٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢. ٝهذ رْ اػزٔبد اُٞعو اُؾغبث٢ اُلشم٢ )

 ك٢ ًلا اُوبئٔز٤ٖ.
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ُغبٕ اُزذه٤ن ك٢ ػ٤٘بد  رؤص٤شٓؾبٝس ُٔؼشكخ  أسثؼخلاػٔبٍ أُ٘بهخ ثِغبٕ اُزذه٤ن ا٠ُ اْ ٤ٝهذ رْ روغ

اثؼبد رٔضَ اػٔبٍ ُغبٕ اُزذه٤ن  اُضلاصخ ثؤسثؼخػ٠ِ اُؼ٤٘بد  ( عئا25ٍاٍ )رْ ػشك ٗلظ  س أُغزوِخ اراُضلا

اعجبد ٝٛ٘بى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ُِز٤ٌٖٔ اّ لا ث٤ٖ  ارا ًبٗذ لاخزجبس ك٤ٔب أُغزوِخ اعزخذِّؼ٤٘خ ُ Tخزجبس ا ٝثبػزٔبد

 .اُضلاس اكشاد اُؼ٤٘بد

 المستعمهح:اسهىب وانىسائم : 3-3
ٝاُٞعو  (SPSS) شك رؾو٤ن اٛذاف اُجؾش ٝاخزجبس كشم٤برٚ, كوذ رْ اعزؼٔبٍ اُجشٗبٓظ الاؽقبئ٢ثـ 

 tٝٛٞ اؽذ اؽٌبٍ اخزجبساد ٣غزخذّ One sample –test  (T)اُؾغبث٢ ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٝاخزجبس 

ّ اُجبؽش  لاخزجبس ٤شٛب ُؼ٤٘خ  ٝاؽذح ٣غب١ٝ ه٤ٔخ ٓؼ٤٘خ اّ لا ٝهذ اعزخذـارا ًبٕ ٓزٞعو ٓز ٣ٝغزخذّ ُلؾـ ٓب

( ثٔؼ٠٘ ُلؾـ ك٤ٔب ارا اكشاد  اُؼ٤٘خ  ٣ٞاكوٕٞ  ثذسعخ رغب١ٝ 3ارا ًبٕ اُٞعو اُؾغبث٢  ُِؼ٤٘خ  ٣غب١ٝ ) ك٤ٔب

رغب١ٝ ٓغزٟٞ اُذلاُخ  ( اًجش اtٝه٤ٔخ ٓؼ٤٘خ اٝ ٓٞاكوزْٜ اًجش ٖٓ رُي, ار ع٤زْ هجٍٞ اُلشم٤خ ارا ًبٗذ دلاُخ )

( Tٝاخزجبس)(. (α= 0.05( اهَ ٖٓ tًبٗذ دلاُخ ) زْ سكل اُلشم٤خ ارا٤ع( ٝ(α= 0.05أُؼزٔذ ُٜزٙ اُذساعخ 

ًبٗذ ٛ٘بى كشٝم ٓؼ٣ٞ٘خ اّ لا ث٤ٖ  ارا٣غزخذّ ك٤ٔب  Independent Samples T-Testُِؼ٤٘بد أُغزوِخ 

اعبثبد اكشاد اُؼ٤٘بد اُضلاس اُذساعخ ٝأُزٔضِخ ثؼ٤٘خ اُج٘ي أُشًض١ ٝعٞم الاٝسام أُب٤ُخ ًؼ٤٘خ صب٤ٗخ 

 خبسع٤ٖ ًؼ٤٘خ صبُضخ.اُ ٤ٖوٝأُذه

 :صذق وثثاخ استمارج الاستثيان: 4-3
ظبٛش٣ب ػٖ هش٣ن ػشمٜب ػ٠ِ ػذد ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ ار رؤُلذ ٖٓ  خُوذ رْ اخزجبس فذم اعزٔبسح الاعزجبٗ

٤ٖ ك٢ اُغبٓؼبد, ٝثزُي ٣ٔ٤ٓزخقق٤ٖ ك٢ أُؾبعجخ ٝاُزذه٤ن ْٜٝٓ٘ اعبرزٙ اًبد ٤٤ٜٖ٘ٓأعبرزح ْٜٓ٘  خخٔغ

 .اُؼ٘ب٣خلاعزٔبسح ثقٞسرٜب اُٜ٘بئ٤خ ثؼذ الاخز ثزٞع٤ٜبد أُؾ٤ٌٖٔ ث٘ظش خشعذ ا

 :تحهيم اراء افراد عينح انثحث واختثار انفرضياخ: 5-3
 ( رؾ٤َِ اكشاد ػ٤٘خ اُجؾش1عذٍٝ سهْ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية التكرار الفئة المعلومات ت

1.  
 

سنوات 
 الخبرة

 
 

 %5.5 6 سنة 5اقل من 

 %5..0 10 01اقل من -سنة  5من 

 %5..5 24 05اقل من-سنة 01من 

2.  

 %5... 30 فأكثر 05

 %011 70 المجموع

المؤهل 
 العلمي

 %.0 10 دبلوم

 %5.5. 20 بكالوريوس

 %5. 16 ماجستير

 %5. 16 دكتوراه

3.  

 %00.5. 8 اخرى

 %011 70 المجموع

التخصص 
 العلمي
 

 %55.5 25 محاسبة

 %0.5. 15 ادارة اعمال

4.  

 %0.5. 15 مالية

 %0.5. 15 اخرى

 %011 70 المجموع

 العمر

 %5.5 6 5.اقل من 

.1-.2 24 55.5% 

 %52 40 فأكثر 0.

 %011 70 المجموع 

5. 
المسمى 
 الوظيفي

 %5.5. 20 مراقب حسابات

 %5..0 10 مدير حسابات

 %5.5. 20 مدير ادارة

 %5..0 10 مدقق داخلي

 %5..0 10 محاسب

 %011 70 المجموع  
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٤َِ اُ٘زبئظ ٝفق ٥ساء ٝاعبثبد اكشاد ػ٤٘خ اُجؾش, ٣ٝزنؼ ٖٓ خلاٍ رؾ أُزًٞس آٗلبً ٣ج٤ٖ اُغذٍٝ 

 10% ُذ٣ْٜ خجشح اًضش ٖٓ 34.5(  ك٢ كوشح اُخجشح ا٤ُٜ٘ٔخ ٣لاؽع إ ٓب ٗغجزٚ 1ٝرؾذ٣ذ٣ب اُلوشح سهْ )

ع٘خ, أ١ إ ؿبُج٤خ اكشاد اُؼ٤٘خ ٖٓ ر١ٝ اُخجشح. آب  15% ُذ٣ْٜ خجشح اًضش ٖٓ 42.5ع٘ٞاد, ٝٓب ٗغجزٚ 

%( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ رزٞصع ث٤ٖ ؽٜبداد 23%, 23 %,28.5اُلوشح اُضب٤ٗخ أُئَٛ اُؼ٢ِٔ كٌبٗذ اُ٘غت الاًجش )

أُبعغز٤ش ٝاُذًزٞساٙ ٝاُجٌبُٞس٣ٞط, ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إ اكشاد ػ٤٘خ اُجؾش ٓئ٤ِٖٛ رؤ٤ٛلا ػ٤ِٔب آب اُلوشح اُضبُضخ 

% ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إ اكشاد 35اُزخقـ اُؼ٢ِٔ كٌبٗذ اُ٘غجخ الأًجش ٖٓ ٗق٤ت رخقـ أُؾبعجخ ث٘غجخ 

 30قـ اُؼ٢ِٔ آب اُؼٔش ار ًبٗذ اُ٘غجخ الأًجش ٖٓ اكشاد اُؼ٤٘خ رزشاٝػ أػٔبسْٛ اُؼ٤٘خ ٓغزٞك٤ٖ ؽشٝه اُزخ

ذ اكشاد اُؼ٤٘خ ٓ٘وبح ثقٞسح ػٔذ٣خ ٖٓ ٓذساء ٓقبسف ٝٓذساء ٓلٞم٤ٖ ٗع٘خ كؤًضش آب أُغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢ كٌب

زٞفَ رؾو٤ن اكشاد اُؼ٤٘خ  ٖٝٓ صْ اُ دٝاعجبٝاػنبء ُغ٘خ  ٝٓذهو٤ٖ ٝٓشهج٢ اُؾغبثبد ٓٔب ٣ؼضص اُضوخ ك٢ 

 اٛذاف اُجؾش .

 : اختثار انفرضيح الأولى:6-3
ٖٓ خلاٍ ٛزٙ اُلوشح ع٤زْ رؾ٤َِ اعبثبد اكشاد ػ٤٘خ اُجؾش ٝاخزجبس ٓذٟ فؾخ اٝ ػذّ فؾخ اُلشم٤خ 

 :اُزذه٤ن ػَٔ ُغب٤ُٕظ ٛ٘بى ا٤ٔٛخ لاثؼبد اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُوبئِخ 

 ( ُؼ٤٘خ اُذساعخtٗزبئظ اخزجبس ) (2عذٍٝ سهْ )

 

غَ
غِ

ُز
ا

 

اُ
ؼذ

ج
 

 الاعئِخ

 اُ٘زــــــــــــبئظ

 tه٤ٔخ 
 tدلاُخ 

Sig. 

الاٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١

اُٞعو 

 اُؾغبث٢
 اُزشر٤ت

1 

طخ
غِ

اُ
ل 

٣ٞ
رل

 

 3-4 3.06 832. 567. 575. رلٞك الاداسح ُِغبٕ اُزذه٤ن عِطبد ًبك٤خ  لاٗغبص ٜٓبٜٓب

 4-4 3.03 168. 159. 1.425 ٜٓبٜٓبٛ٘بُي صوخ ٖٓ هجَ الاداسح ك٢ هذسح ُغبٕ اُزذه٤ن ػ٠ِ اداء  2

 إ الاداسح رٔ٘ؼ ُغبٕ اُزذه٤ن أُشٝٗخ أُ٘بعجخ ُِزقشف ك٢ اداء ٜٓبٜٓب  3
8.073 .000 .503 3.49 4-1 

 2-4 3.23 487. 000. 3.929 إ الاداء اُغ٤ذ ُؼَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن ٣ٞكش اُلشفخ  لارخبر اُوشاسد  ثؾش٣خ  4

 4 3.2000 . 33944 000. 4.930 أُؼذٍ اُؼبّ

5 

َٔ
ُؼ

 ا
ن

ش٣
ك

 

 2-2 4.54 846. 000. 15.260 رزٞاكش اعٞاء أُغبػذح ٝسٝػ اُزؼبٕٝ ث٤ٖ اػنبء اُِغبٕ ك٢ اداء ػِْٜٔ 

إ ٓغِظ الاداسح ٣شًض ػ٠ِ اداء ُغبٕ اُزذه٤ن ًلش٣ن ػَٔ ٝاؽذ ثلا ٖٓ  6

 خٓغئ٤ُٝعٔبػ٤خ ُٝغ٤ذ  ٓغئ٤ُٝخاُزش٤ًض ػ٠ِ الاداء اُلشد١ ثزُي رٌٕٞ 

 كشد٣خ 

15.744 .000 .774 4.46 2-3 

 000a 5.00 2-1. 000. 24.303 ث٤ٖ اػنبء اُلشثن ٢ٛٝ عبئذح ك٢ هج٤ؼخ اُؼَٔ أُب٢ُ  ٓزجبدُخٛ٘بُي صوخ  7

إ كش٣ن اػنبء ُغبٕ اُزذه٤ن ٣ٌٕٞ هبدسا ػ٠ِ ر٘ل٤ز ٓب ٣زخزٙ اػنبء   8

 ُغبٕ اُزذه٤ن ٖٓ هشاساد. 
15.260 .000 .423 4.23 2-4 

 2 4.5571 18144. 000. 71.805 ّأُؼذٍ اُؼب

9 

كض
ٞا

ؾ
اُ

 

     
 4-1 4.34 866. 000. 12.971 اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ُغبٕ اُزذه٤ن عٜٞد الاداسح ٓغِظ ٣وذس

ارخبر  ك٢ ثبُٔؾبسًخ اُز١ رزخزٙ ُغبٕ اُزذه٤ن اُؼَٔ ٗظبّ ٢ُ ٣غٔؼ 10

  اُوشاسد
18.130 .000 .646 4.40 1-1 

ٓغِظ الاداسح ك٢ رٞص٣غ ٗظبّ اُزشه٤بد  اُ٘برغخ ػٖ اُؼذاُخ ٝأُٞمٞػ٤خ 11

 ٝاُؾٞاكش ػ٠ِ اػنبء ُغبٕ اُزذه٤ن
23.500 .000 .478 4.34 1-2 

 3-1 3.94 866. 000. 8.774 ٗظبّ اُزشه٤بد ٜٓٔب ك٢رؼذ ًلبءح ُغبٕ اُزذه٤ن ٓؼ٤بسا  12

 4.2571 59735. 000. 17.608 أُؼذٍ اُؼبّ
 /ٗغجخ1

85% 

13 

ت 
س٣

زذ
اُ

هخ 
ؼش

ُٔ
ٝا

 

ُظ الاداسح ٣ٞكش دٝساد رذس٣ج٤خ ُِغبٕ اُزذه٤ن ُزط٣ٞش ٜٓبساد إ ٓغب

 اػنبء اُِغبٕ
26.377 .000 .498 4.57 3-3 

 اُخجشاد ك٤ٔبػنبء ُغبٕ اُزذه٤ن ػ٠ِ رجبدٍ الاداسح ٣غٔؼ لاإ ٓغِظ  14

 ث٤ْٜ٘ 
27.129 .000 .000a 5.00 3-1 

ش ٝرجبدُٜب رغؼ٠ ا٠ُ رط٣ٞ اُزذه٤ن ٝاُز٢ ثشآظ رٞمغ ُِغبٕٛ٘ب ى   15

 اُخجشاد
26.377 .000 .000a 5.00 3-1 

 2-3 4.60 493. 000. 27.129 ٝمغ خطخ ُِزذس٣ت اػنبء ُغبٕ اُزذه٤ن  الاداسح ا٣٠ُغؼ٠ ٓغِظ  16

 3 4.7929 09490. 000. 158.061 أُؼذٍ اُؼبّ

 4.2018 16143. 000. 62.284 أُئؽش ا٢ٌُِ ُِز٤ٌٖٔ

ٗغجخ 

ا٤ٌُِخ 

84% 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
591 

 
 

Vol.25   No.110  2019 

 

 

  tاُوش٣٘خ ثٌَ ه٤ٔخ ٖٓ ه٤ْ  t( إ ٓغزٟٞ دلاُخ   1أُٞمؾخ ك٢ اُغذٍٝ )    tخزجبسرظٜش ٗزبئظ ا

ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ  (,(α=0.05ُٔؼظْ اُج٘ٞد اُز٢ رنٜٔ٘ب اُغذٍٝ اًجش ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُؼزٔذ ك٢ ٛزٙ اُجؾش 

ح ا٤ٔٛخ لاثؼبد اُز٤ٌٖٔ ػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ اساء ُٔؼظْ اُج٘ٞد اُز١ ٣ؾز٣ٜٞب اُغذٍٝ أُؼجش

رلٞك ( 1ك٢ ػَٔ  ُغبٕ اُزذه٤ن, ٖٓ ٛزا الاخزجبس ٣ظٜش إ ٛ٘بى كشٝم ك٢ ا٥ساء ٓؼ١ٞ٘ كوو  ر١ اُزغِغَ)

ار ٣خزِق ثٜب اساء اُؼ٤٘خ  ٓؼ٣ٞ٘ب ٝاُز٢ روَ ثٜب ػٖ  الاداسح ُِغبٕ اُزذه٤ن عِطبد ًبك٤خ  لاٗغبص ٜٓبٜٓب

ه٢ اُ٘وبه ٣ئ٣ذ ػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ اساء اُؼ٤٘خ ( آب ثب(α=0.05ٓغزٟٞ اُذلاُخ ُِلشم٤خ  

لارٞعذ كشٝم راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ  -اُؼٔذ٣خ. ٝثٜزٙ اُ٘ز٤غخ ٣زْ هجٍٞ اُلشم٤خ اُغبثوخ اُز٢ ٗقذ ػ٠ِ اٗٚ ":

غبٕ اُزذه٤ن ار اساء اُؼ٤٘خ ا٤ٔٛخ لاثؼبد اُز٤ٌٖٔ ك٢ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن. ارٕ ٛ٘بى ا٤ٛخ لاثؼبد اُز٤ٌٖٔ ك٢ ػَٔ ُ

 ٓغِظ الاداسح عٜٞد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ُغبٕ اُزذه٤ن ,  روذ٣شعبءد ا٤ٔٛخ اُؾٞاكض ك٢ أُشؽِخ الا٠ُٝ ٖٓ ٗبؽ٤خ 

ٝاُغٔبػ ٢ُ ٗظبّ اُؼَٔ اُز١ رزخزٙ ُغبٕ اُزذه٤ن ثبُٔؾبسًخ ك٢ ارخبر  اُوشاسد , ٝاُؼذاُخ  ٝأُٞمٞػ٤خ 

ًلبءح  ثبُؼ٘ب٣خٝاخز   ٝاُؾٞاكش ػ٠ِ اػنبء ُغبٕ اُزذه٤ن اُ٘برغخ ػٖ ٓغِظ الاداسح ك٢ رٞص٣غ ٗظبّ اُزشه٤بد

ٝأُشؽِخ اُضب٤ٗخ عبء اُؼَٔ ٝكن كش٣ن ػَٔ ػٖ هش٣ن, رزٞاكش  ُغبٕ اُزذه٤ن ٓؼ٤بسا ٜٓٔب  ك٢ ٗظبّ اُزشه٤بد.

اعٞاء أُغبػذح ٝسٝػ اُزؼبٕٝ ث٤ٖ اػنبء اُِغبٕ ك٢ اداء ػِْٜٔ  ٝرش٤ًض ٓغِظ الاداسح ػ٠ِ اداء ُغبٕ 

 خٓغئ٤ُٝغذ ٤ًلش٣ن ػَٔ ٝاؽذ ثلا ٖٓ اُزش٤ًض ػ٠ِ الاداء اُلشد١ ثزُي رٌٕٞ ٓغٞإ٤ُخ عٔبػ٤خ ُٝاُزذه٤ن 

إ كش٣ن اػنبء ُغبٕ ٝ ,٢ٛٝ عبئذح ك٢ هج٤ؼخ اُؼَٔ أُب٢ُ اُلش٣نث٤ٖ اػنبء  ٓزجبدُخسع اُضوخ صٝ كشد٣خ,

 اُزذه٤ن ٣ٌٕٞ هبدسا ػ٠ِ ر٘ل٤ز ٓب ٣زخزٙ اػنبء ُغبٕ اُزذه٤ن ٖٓ هشاساد.

 اختثار انفرضيح انثانيح:: 7-3
أُب٤ُخ  الأٝسام أُشًض١ ٤ٛٝئخ ٖٓ خلاٍ ٛزٙ اُلوشح ع٤زْ رؾ٤َِ اساء اكشاد اُؼ٤٘خ ٝأُزٔضِخ ثبُج٘ي

 اُخبسع٢ ُِزؾون ٖٓ ٓذٟ فؾخ اٝ ػذّ فؾخ اُلشم٤خ اُضب٤ٗخ اُشئ٤غخ ٝاُوبئِخ لا ٣غْٜاُزذه٤ن  ٌٝٓبرت

اُزذه٤ن  الاعبع٤خ ُؼَٔ ُغبٕ  ذه٤ن, ٝع٤زْ رُي ٖٓ خلاٍ أُٜبّاُزػ٠ِ كبػ٤ِخ اػٔبٍ ُغبٕ  اُزؤص٤شاُز٤ٌٖٔ ك٢ 

٣٘وغْ ا٠ُ اسثؼخ اثؼبد  اُز٤ٌٖٔ ٝاُز١اثؼبد  جبد اِٝٓزط ٝاُز٢ رزٔضَ ثبلاثؼبد اُشئ٤غخ ُؼَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن ٝكن

 , ًٝٔب ٣ؤر٢:كشػ٤خ

 :اثؼبد اُز٤ٌٖٔ اُزوبس٣ش ثبهبسالاؽشاف ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اػذاد الأٍٝ:  ذ: اُجؼ1-7-3

 ُِجؼذ الاٍٝ ُِؼ٤٘بد أُغزوِخ( t)اخزجبساُلشٝم ث٤ٖ اساء اكشاد اُؼ٤٘بد اُضلاس ٝكن  (2)ذٍٝ سهْ ع

 د

بد
ثؼ

لا
ا

 

 الاعئِخ

 ٤ٖ اُخبسع٤٤ٖوأُذه ٤ٛئخ الاٝسام أُب٤ُخ اُج٘ي أُشًض١

 tه٤ٔخ 
 t دلاُخ 

 sig 

أُزٞ

عو 

اُؾغب

 tه٤ٔخ  ث٢
 t دلاُخ 

 sig 
 tه٤ٔخ 

 t دلاُخ 

 sig 
 tه٤ٔخ 

 t ُخ دلا

 sig 

1 

ت 
س٣

زذ
اُ

كخ
ؼش

ُٔ
ٝا

 
أُب٤ُخ  ُٔشاعؼخ اُزوبس٣شٝعٞد هبػذح ث٤بٗبد 

ٝربص٤ش ٓغِظ الاداسح  ػشمٜب ػ٠ِ اُغ٣ٞ٘خ هجَ

 ػ٤ِٜب. أُؾبعج٤خ اُغ٤بعبد

5.151 .000 6.134 .000 15.013 .000 
11.53

5 
.000 4.26 

2 

٤ض
ؾل

ُز
ا

 

اُزؾل٤ض أُبد١  ُلاكشاد  ٝأُؼ١ٞ٘  ػٖ هش٣ن 

خ اُؼقق اُز٢٘ٛ  ػ٠ِ ٓبروّٞ ثٚ الاداسح  ٓٔبسع

ٖٓ رخ٤ٔ٘بد  ٝروذ٣شاد  ٓؾبعج٤خ ُٜب ربص٤ش  ْٜٓ 

 ػ٠ِ اُوٞائْ أُب٤ُخ

19.615 .000 1.443 .161 5.501 .000 7.226 .000 3.80 

3 ٣ٞ
زل

اُ

 ك

رل٣ٞل اُغِطخ ُٔشاعؼخ  ٓ٘بهؾبد أُذهن  

 اُخبسع٢  ٓغ الاداسح ٝأُزؼِوخ  ثبُزوبس٣ش أُب٤ُخ
541 623. 4.811 .000 .624 .539 3.602 .001 3.34 

4 

ن 
ش٣

ك

َٔ
ُؼ

ا
 

 اُوٞائْ رؼشك ٓذٟ روذ٣ش ٝرو٤ْ  ٓؾزشى ك٢

 أُزٌؾلخ اُـؼ ٝؽبلاد ُِـؼ أُب٤ُخ
19.615 .000 3.638 .001 4.290 .000 9.192 .000 3.97 

5 

ل
٣ٞ

رل
 

 أُب٤ُخ اُوٞائْ رغبٗظ ٓذٟ ٓشاعؼخرؾغ٤غ ػ٠ِ 

بثوخ ٓغ ؽش٣خ  آزلاى اُغ اُوٞائْ اُغ٘خ ٓغ خلاٍ

َٝٛ  ًبٗذ ٛ٘بى ا١ عٞاٗت  رقؾ٤ؼ الاٗؾشاكبد 

ٖٓ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ أُوزشؽخ  ُْ رٌٖ ُغ٘خ 

 اُزذه٤ن ٓوز٘ؼخ ثٜب؟

3.559 .002 2.487 .020 3.391 .003 4.644 .000 3.43 

6 

خ 
شك

ٓؼ

ت
س٣

رذ
ٝ

 

روِذ ُغ٘خ اُزذه٤ن ٓغٞإ٤ُخ ٓزبثؼخ اُزوبس٣ش 

الاثلاؽ ػٖ أُخبُلبد أُب٤ُخ ٝٓذٟ ٓلائٔزٜب  ٝ

 ٓغ اعشاء ػ٤ِٔخ اُزؾون ٜٓ٘ب .

19.615 .000 17.321 .000 1.926 .067 
11.33

7 
.000 4.34 

 000. 7.518 000. 9.038 000. 19.222 أُؼذٍ اُؼبّ
16.23

7 
.000 

3.857 

ٗغجخ 

77% 
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اُوش٣٘خ ثٌَ ه٤ٔخ ٖٓ  t إ ٓغزٟٞ دلاُخ (t( رظٜش ٗزبئظ اخزجبس )2ٗلاؽع ك٢ اُغذٍٝ سهْ )  -رؾ٤َِ اُ٘زبئظ :

(,ٓٔب (α=0.05ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُؼزٔذ ك٢ ٛزٙ اُجؾش  افـشُٔؼظْ اُج٘ٞد اُز٢ رنٜٔ٘ب اُغذٍٝ   tه٤ْ 

( 3اُٞعو اُؾغبث٢ لاكشاد اُؼ٤٘خ  ٝث٤ٖ ٓزٞعو  اداح اُو٤بط ) ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ

ٍَ ػ٠ِ ؽذح ٝث٤ٖ ٓغٔٞع اسائْ ػ٠ِ ؽذح ٔب٤ُخ ٌٝٓبرت اُزذه٤ناساء اُج٘ي أُشًض١  ٝعٞم الاٝسام اُ ث٤ٖ  ً 

, ٝٓب ػذٟ  ثؼُذ اُزل٣ٞل ٝخبفخ ثبُج٘ي أُشًض١ ػ٠ِ اعبط إ أُشًض٣خ ُٔؼظْ اُج٘ٞد اُز١ ٣ؾز٣ٜٞب اُغذٍٝ 

٢ٛ اُغبئذح ك٢ ػَٔ أُشًض١ ك٢ ارخبر اُوشاساد الاداس٣خ  اُؼ٤ِب  ٝثٜزٙ اُ٘ز٤غخ  ٗشكل اُلشم٤خ اُقلش٣خ  

اُزوبس٣ش" ٝروجَ اُلشم٤خ الاؽشاف ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اػذاد اُز٢ ٗقذ  ػ٠ِ اٗٚ " لا٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ 

 اُزوبس٣ش".الاؽشاف ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اػذاد اُجذ٣ِخ  اُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ" ٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش ك٢ 

 الإداس١:اُز٤ٌٖٔ  اهبس الاؽشاف ػ٠ِ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاداسح أُخبهش مٖٔاُضب٢ٗ:  ذ: اُجؼ2-7-3

 ُِجؼذ اُضب٢ٗ ُِؼ٤٘بد أُغزوِخ( t)اخزجبساُلشٝم ث٤ٖ اساء اكشاد اُؼ٤٘بد اُضلاس ٝكن  (3)عذٍٝ سهْ 

 د

بد
ثؼ

لا
ا

 

 أُذه٤٤ٖ اُخبسع٤٤ٖ ٤ٛئخ الاٝسام أُب٤ُخ اُج٘ي أُشًض١ الاعئِخ

 tه٤ٔخ 
 t دلاُخ 

 sig 

أُزٞع

ه 

اُؾغبث

١ 
 tه٤ٔخ  

 t دلاُخ 

 sig 
 tه٤ٔخ 

 t دلاُخ 

 sig 
 tه٤ٔخ 

 t دلاُخ 

 sig 

7 

َٔ
ُؼ

 ا
ن

ش٣
ك

 

أُغبٛٔخ  ك٢  كْٜ أُخبهش  ًلش٣ن ػَٔ 

ٓزٌبَٓ  لاعزضٔبس اُلشؿ ٝرو٤َِ  اُٞهذ  

 ٝاُغٜذ .

5.151 .000 1.690 .103 15.906 .000 10.834 .000 4.31 

8 

ل
٣ٞ

رل
 

 الإداسح اُؼ٤ِب  خطو ٝرو٤٤ْ ٝٓ٘بهؾخ دساعخ

 ثبرخبر أُزؼِوخ اُخطو ٝالاعٜبّ  ك٢ ٝمغ,

 اُزقؾ٤ؾ٤خ الإعشاءاد

.525 .606 11.355 .000 1.297 .207 4.887 .000 3.51 

9 

خ 
شك

ٓؼ

ت
س٣

رذ
ٝ

 

ٓؾبُٝخ رـ٤٤ش الاٗظٔخ ٝاُزؼ٤ِٔبد ٝالاعشاءاد 

 اُقبسٓخ ٝرؾغ٤غ  الاثزٌبس ٝاُؼقق اُز٢٘ٛ
12.497 .000 17.321 .000 11.747 .000 19.010 .000 4.31 

1
0

 

 َ
ػٔ

ن 
ش٣

ك

ت
س٣

رذ
ٝ

 

اداسح  اُخجشح ك٢اُزب٤ًذ ػ٠ِ اُزذس٣ت ٝص٣بدح 

 أُخبهش ًلش٣ن ػَٔ
-3.559- .002 .700 .490 15.906 .000 9.242 .000 4.26 

1
1

كخ 
ؼش

ٓ
 

أُغبٛٔخ ك٢ ث٘بء هبػذح ٓؼِٞٓبد  ُلْٜ 

اُؼلاهخ  ث٤ٖ الاداسح أُخبهش ًٌَ ٝاُزوبس٣ش 

 أُب٤ُخ

19.615 .000 .000 1.000 .000 1.000 3.873 .000 3.57 

1
2

٤ض 
ؾل

ر
 

 اًزؾبفاُزؾلض أُبد١  ٝأٌُبكئبد  ػ٠ِ 

 أُب٤ُخ اُشهبثخأُخبهش اُز٢ رؾ٤و  ثب٤ٌَُٜ 
-3.559- .002 11.355 .000 -1.000  .328 2.116 .038 3.23 

1
3

كخ 
ؼش

ٓ
 

 لاعزضٔبس ٝ أُخبهش ُلْٜ ث٘بء هبػذح ث٤بٗبد 

 . اُزؤًذ ػذّ ؽبُخ ٝرخل٤ق اُلشؿ
12.497 .000 6.325 .000 11.747 .000 13.896 .000 4.09 

 000. 17.512 000. 9.447 000. 7.853 000. 33.397 أُؼذٍ اُؼبّ

3.898 

 ٗغجخ 

80% 

اُوش٣٘خ ثٌَ ه٤ٔخ ٖٓ  tإ ٓغزٟٞ دلاُخ  (t( رظٜش ٗزبئظ اخزجبس )3ٗلاؽع ك٢ اُغذٍٝ سهْ )  -رؾ٤َِ اُ٘زبئظ :

(,ٓٔب (α=0.05ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُؼزٔذ ك٢ ٛزٙ اُجؾش  شافـُٔؼظْ اُج٘ٞد اُز٢ رنٜٔ٘ب اُغذٍٝ   tه٤ْ 

 ( ث٤ٖ 3اُٞعو اُؾغبث٢ لاكشاد اُؼ٤٘خ ٝث٤ٖ ٓزٞعو  اداح اُو٤بط ) ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ

ٍَ ػ٠ِ ؽذح ٝث٤ٖ ٓغٔٞع اسائْ ػ٠ِ ؽذح اساء اُج٘ي أُشًض١  ٝعٞم الاٝسام أُب٤ُخ ٌٝٓبرت اُزذه٤ن ُٔؼظْ  ً

الاٝسام أُب٤ُخ ٤ُظ  خ(ثؼُذ اُزل٣ٞل ٝخبفخ ث٤ٜئ10, ٝٓب ػذٟ اُلوشح سهْ )ج٘ٞد اُز١ ٣ؾز٣ٜٞب اُغذٍٝ اُ

ٝثٜزٙ اُ٘ز٤غخ ٗشكل اُلشم٤خ  اداسح أُخبهش ًلش٣ن ػَٔ اُخجشح ك٢اُزب٤ًذ ػ٠ِ اُزذس٣ت ٝص٣بدح ٛ٘بى 

بّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاداسح أُخبهش الاؽشاف ػ٠ِ ٗظاُقلش٣خ اُز٢ ٗقذ ػ٠ِ اٗٚ " لا ٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش 

الاؽشاف ػ٠ِ ٗظبّ اُشهبثخ " ٝروجَ اُلشم٤خ اُجذ٣ِخ  اُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ" اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش اُز٤ٌٖٔ اهبسمٖٔ 

 ". اُز٤ٌٖٔ اهبساُذاخ٤ِخ ٝاداسح أُخبهش مٖٔ 
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 :كبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ أُذهن اُذاخ٢ِ اُضبُش: دػ٤ْ ذ: اُجؼ3-7-3

 ُِجؼذ اُضبُش ُِؼ٤٘بد أُغزوِخ( t)اخزجبسٝم ث٤ٖ اساء اكشاد اُؼ٤٘بد اُضلاس ٝكن اُلش (4)عذٍٝ سهْ 

 الاعئِخ الاثؼبد د

 أُذه٤٤ٖ اُخبسع٤٤ٖ ٤ٛئخ الاٝسام أُب٤ُخ اُج٘ي أُشًض١

 tه٤ٔخ 
 t دلاُخ 

 sig 

أُزٞع

ه  

اُؾغبث

١ 
 tه٤ٔخ 

 دلاُخ 

t  sig 
 tه٤ٔخ 

 t دلاُخ 

 sig 
 tه٤ٔخ 

  t دلاُخ 

sig 

1
4

 

ل 
٣ٞ

رل

ن 
ش٣

ٝك

َ
ػٔ

 

 اخز٤بس ك٢ أُؾبسًخٓؾبسًخ الاداسح 

 مٞء ك٢ اُذاخ٢ِ اُزذه٤ن ٓذ٣ش ٝرـ٤٤ش

 .ا٤ُٜ٘ٔخ ًٝلبءرٚ ٓئٛلارٚ

16.170 .000 6.325 .000 5.675 .000 13.134 .000 4.09 

1
5

٤ض 
ؾل

ر
 

ث٘بء هبػذح ٓؼِٞٓبد ٝارقبلاد ٓغ 

أُذهن اُذاخ٢ِ ُٔؼشكخ ٓ٘بهن اُوٞح 

 رغ٘ت ٓ٘بهن اُنؼق.ٝرؾل٤ضٙ ػ٤ِٜب ٝ

5.339 .000 12.925 .000 5.675 .000 12.497 .000 4.43 

1
6

ل 
٣ٞ

رل
 

أُؾبسًخ  ك٢ رؾذ٣ذ أُٜبّ  أُذهن  

ٖٓ رٔزغ أُذهن    ٝاُزؤًذاُذاخ٢ِ  

اُذاخ٢ِ  ثبُغِطبد  الاصٓخ  ُِٞكبء 

 ثٔغئ٤ُٝبرٚ

16.170 .000 7.379 .000 11.863 .000 17.246 .000 4.34 

1
7

ت 
س٣

رذ
 

ٓؾزشًخ  ٓغ   خرذس٣ج٤مغ ثشآظ ٝ

ذاف  ٛأُذهن اُذاخ٢ِ  ٓغ صوبكخ ٝا

 اُٞؽذح الاهزقبد٣خ

19.615 .000 7.379 .000 6.782 .000 14.610 .000 4.43 

1
8

كخ 
ؼش

ٓ
 

ػوذ اعزٔبػبد ٓغزٔشح ٓغ أُذهن 

اُذاخ٢ِ   ثقلخ دٝس٣خ  ًٝزُي رٞك٤ش 

الا٤ُبد أُٜٔخ  ُزغ٤َٜ رجبدٍ أُؼِٞٓبد 

 ػ٠ِ عش٣خ أُؼِٞٓبدٓغ أُؾبكظخ 

6.892 .000 11.355 .000 6.782 .000 14.035 .000 4.31 

1
9

ل 
٣ٞ

رل
 

رٞؽ٤ذ أُلب٤ْٛ  ٝروش٣ت ٝعٜبد اُ٘ظش 

ث٤ٖ ػَٔ   ناُز٘غ٤ٝرُي ػٖ هش٣ن 

 أُذهن  اُذاخ٢ِ ٝاُخبسع٢

16.170 .000 2.132 .043 11.747 .000 10.250 .000 4.03 

  

 000. 21.056 000. 10.627 000. 10.292 000. 41.122 أُؼذٍ اُؼبّ

4.214

ٗغجخ  3

84% 

اُوش٣٘خ ثٌَ ه٤ٔخ ٖٓ  tإ ٓغزٟٞ دلاُخ  (t( رظٜش ٗزبئظ اخزجبس )4ٗلاؽع ك٢ اُغذٍٝ سهْ )  -رؾ٤َِ اُ٘زبئظ :

ٓٔب  (,(α=0.05ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُؼزٔذ ك٢ ٛزٙ اُجؾش  افـشُٔؼظْ اُج٘ٞد اُز٢ رنٜٔ٘ب اُغذٍٝ   tه٤ْ 

 ( ث٤ٖ 3اُٞعو اُؾغبث٢ لاكشاد اُؼ٤٘خ ٝث٤ٖ ٓزٞعو  اداح اُو٤بط ) د كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٣ٖ٤ذٍ ػ٠ِ ٝعٞ

ٍَ ػ٠ِ ؽذح ٝث٤ٖ ٓغٔٞع اسائْ ػ٠ِ ؽذح اساء اُج٘ي أُشًض١ ٝعٞم الاٝسام أُب٤ُخ ٌٝٓبرت اُزذه٤ن ُٔؼظْ  ً

ٗقذ ػ٠ِ اٗٚ " لا ٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ , ٝثٜزٙ اُ٘ز٤غخ ٗشكل اُلشم٤خ اُقلش٣خ اُز٢ اُج٘ٞد اُز١ ٣ؾز٣ٜٞب اُغذٍٝ

" ٝروجَ اُلشم٤خ اُجذ٣ِخ  اُز٤ٌٖٔ  اهبسالاؽشاف ػ٠ِ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاداسح أُخبهش مٖٔ ك٢ اُزبص٤ش 

 ".اُز٤ٌٖٔ اهبسالاؽشاف ػ٠ِ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاداسح أُخبهش مٖٔ اُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ"اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش 
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 الإداس١:ػ٤ْ كبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ أُذهن اُخبسع٢ مٖٔ اهبس اُز٤ٌٖٔ داُشاثغ:  ذ: اُجؼ4-7-3

 ُِجؼذ اُشاثغ ُِؼ٤٘بد أُغزوِخ( t)اخزجبساُلشٝم ث٤ٖ اساء اكشاد اُؼ٤٘بد اُضلاس ٝكن  (5)عذٍٝ سهْ 

 د
 الاثؼبد

 
 الاعئِخ

 أُذه٤٤ٖ اُخبسع٤٤ٖ ٤ٛئخ الاٝسام أُب٤ُخ اُج٘ي أُشًض١

 tه٤ٔخ 
 t دلاُخ 

 sig 

عو أُزٞ

 اُؾغبث٢

 tه٤ٔخ 
 دلاُخ 

t  sig 
 tه٤ٔخ 

  t دلاُخ 

sig 
 tه٤ٔخ 

  t دلاُخ 

sig 

2
0

ل 
٣ٞ

رل
 

 الأٗغت ٖٓ ٝاخز٤بس ؽش٣خ ارخبر هشاس

 اٌُلبءح أعبط اُخبسع٤٤ٖ ػ٠ِ أُذهو٤ٖ

 ٖٓ هجَ ُغبٕ اُزذه٤ن ا٤ُٜ٘ٔخ

16.170 .000 2.132 .043 1.446 .162 6.385 .000 4.09 

2
1

ل 
٣ٞ

رل
 

 خطو ٝٓشاعؼخ ذساعخ٘خ اُزذه٤ن ثه٤بّ ُغ

 ٓلائٔزٜب ٓذٟ ٝرؾذ٣ذ اُخبسع٢ اُزذه٤ن

ٓغ اُذاخ٤ِخ اُشهبثخ أٛذاف ٓغ ٝرٞاكوٜب

 .ٓوزشؽخ رؼذ٣لاد أ٣خؽش٣خ اعشاء 

 

 

14.166 

.000 2.132 .043 1.446 .162 2.543 .013 4.43 

2
2

كخ 
ؼش

ٓ
 

هبػذح ٓؼِٞٓبد ػٖ أُذهو٤ٖ  ٝعٞد

 ٝٓزبثؼخ اُخبسع٤ٖ ٓزبؽخ ُِغ٘خ اُزذه٤ن,

 ٝظ٤ل٤خ ٓغ أٝ ٓبد٣خ ػلاهبد أ١ ٝعٞد

 ك٢ عِج٤بً  رئصش إٔ أٌُٖٔ ٖٓ ٝاُز٢ اُؾشًخ

 اُخبسع٢ اُزذه٤ن اعزولا٤ُخ

6.668 .000 17.321 .000 1.446 .162 6.385 .000 4.34 

2
3

ت 
س٣

رذ
 

ثٔب إ ُغ٘خ اُزذه٤ن رؼزجش اهشة ٖٓ الاداسح 

اُؼ٤ِب ك٢ ٓؼشكخ فلاؽ٤خ ٖٓ ػذّ فلاؽ٤خ 

اُخبسع٢ , ُزى كبٕ ٣غت  فوَ أُذهن 

اُخجشح أُزُٞذح ػٖ هش٣ن اُزذس٣ت 

 أُزٞافَ

3.269 .004 4.319 .000 3.762 .001 6.668 .000 4.43 

2
4

٤ض 
ؾل

ر
 

رؾغ٤غ ُغ٘خ اُزذه٤ن ػ٠ِ رؾَٔ أُغئ٤ُٝخ 

ٝاُغِطخ ك٢ اخز٤بس أُذهن اُخبسع٢ ػٖ 

 ثبٌُٔبكآدهش٣ن اُزؾل٤ض أُبد١ أُزٔضَ 

أُزٔضَ ثبُٔؾبسًخ ٝاُزؾل٤ض أُؼ١ٞ٘ 

 ٝاُزل٤ٌش اُخلام  ٝاُؼقق اُز٢٘ٛ .

13.225 .000 17.321 .000 15.906 .000 33.742 .000 4.31 

2
5

 

ن
ش٣

ًل
 َ

ؼٔ
اُ

 

اعشاء رو٤٤ْ ع١ٞ٘  ثلؼب٤ُخ اُزذه٤ن  

اُخبسع٢  ٖٓ هجَ ُغ٘خ اُزذه٤ن , ٓغ 

ٓؾبُٝخ اُؾقٍٞ ػِلا أُؼِٞٓبد ٖٓ ؽشًخ 

اُوبئٔخ   اُزذه٤ن ػٖ اُغ٤بعبد ٝالاعشاءاد

ُِؾلبظ ػ٠ِ اعزولا٤ُخ  ٝآزضبٍ أُشاهت  

ُِٔزطِجبد راد اُقِخ , ثٔب ك٢ رُي  ر٘بٝة 

 ؽشًبء ٓشاعؼخ اُؾغبثبد

3.269 .004 2.132 .043 1.446 .162 3.984 .000 4.03 

  

 أُؼذٍ اُؼبّ

 

 

14.166 

.000 8.544 .000 5.323 .000 13.225 .000 

3.7619 

ٗغجخ 

75% 

  

 41.636 أُؼذٍ ا٢ٌُِ

 

 

.000 

10.052 .000 11.110 .000 20.812 .000 

3.9314 

ٗغجخ 

79% 
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اُوش٣٘خ ثٌَ ه٤ٔخ ٖٓ  tإ ٓغزٟٞ دلاُخ  (t( رظٜش ٗزبئظ اخزجبس )5ٗلاؽع ك٢ اُغذٍٝ سهْ )  -رؾ٤َِ اُ٘زبئظ :

ٓٔب  (,(α=0.05ٖٓ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُؼزٔذ ك٢ ٛزٙ اُجؾش  افـشُٔؼظْ اُج٘ٞد اُز٢ رنٜٔ٘ب اُغذٍٝ   tه٤ْ

( ث٤ٖ 3اُٞعو اُؾغبث٢ لاكشاد اُؼ٤٘خ  ٝث٤ٖ ٓزٞعو اداح اُو٤بط ) ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ

ٍَ ػ٠ِ ؽذح ٝث٤ٖ ٓغٔٞع اسائْ ػ٠ِ ؽذح اساء اُج٘ي أُشًض١ ٝعٞم الاٝسام أُب٤ُخ ٌٝٓبرت اُزذه٤ن ُٔؼظْ  ً

اُلشم٤خ اُقلش٣خ  اُز٢ ٗقذ  ػ٠ِ اٗٚ " لا٣غْٜ  , ٝثٜزٙ اُ٘ز٤غخ  ٗشكلاُج٘ٞد اُز١ ٣ؾز٣ٜٞب اُغذٍٝ 

"ٝروجَ اُلشم٤خ اُجذ٣ِخ اُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ" إ دػْ كبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ أُذهن اُخبسع٢ اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُزؤص٤ش 

 ذاٍٝأُٞمؾخ ك٢ اُغ  tرظٜش ٗزبئظ اخزجبس". ػْ كبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ أُذهن اُخبسع٢د اُز٤ٌٖٔ ٣غْٜ

ٖٓ  افـشُٔؼظْ اُج٘ٞد اُز٢ رنٜٔ٘ب اُغذٍٝ   tاُوش٣٘خ ثٌَ ه٤ٔخ ٖٓ ه٤ْ  t ( إ ٓغزٟٞ دلاُخ5,4,3,2)

ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ اساء  (,(α=0.05ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُؼزٔذ ك٢ ٛزٙ اُجؾش 

ٝػٖ ااثؼبد اُج٘ي أُشًض١ ٝعٞم الاٝسام أُب٤ُخ ٌٝٓبرت اُزذه٤ن ُٔؼظْ اُج٘ٞد اُز١ ٣ؾز٣ٜٞب اُغذٍٝ أُؼجشح 

اُٞعو اُؾغبث٢  ػ٠ِ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن, ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ اُزؤص٤شاُز٤ٌٖٔ ك٢ 

 اساء اُج٘ي أُشًض١ ٝعٞم الاٝسام أُب٤ُخ ٌٝٓبرت اُزذه٤ن ( ث٤ٖ 3لأكشاد اُؼ٤٘خ ٝث٤ٖ ٓزٞعو  اداح اُو٤بط )

ٍَ ػ٠ِ ؽذح ٝث٤ٖ ٓغٔٞع اسائْٜ ػ٠ِ ؽذح , ٝثٜزٙ اُ٘ز٤غخ ٗشكل اُج٘ٞد اُز١ ٣ؾز٣ٜٞب اُغذٍُٝٔؼظْ  ً

"ٝروجَ  ػ٠ِ كبػ٤ِخ اػٔبٍ ُغبٕ اُزذه٤ن اُزؤص٤ش٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢  لااُلشم٤خ اُقلش٣خ  اُز٢ ٗقذ ػ٠ِ اٗٚ "

.ػِٔب إ ٓزٞعطبد ػ٠ِ كبػ٤ِخ اػٔبٍ ُغبٕ اُزذه٤ن اُزؤص٤ش٣غْٜ اُز٤ٌٖٔ ك٢ اُلشم٤خ اُجذ٣ِخ اُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ"

الاؽشاف % آب 84: ث٘غجخكبػ٤ِخ ٝاعزولا٤ُخ أُذهن اُذاخ٢ِ ذ ًبلار٢ ك٢ أُشؽِخ الا٠ُٝ رذػ٤ْالاثؼبد ًبٗ

دػْ كبػ٤ِخ % كٌبٕ ٖٓ ٗق٤ت 80اكٌبٕ اُز٤ٌٖٔ  اهبسػ٠ِ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝاداسح أُخبهش مٖٔ 

اُزوبس٣ش ث٘غجخ ػذاد الاؽشاف ػ٠ِ ػ٤ِٔخ ا% آب آخش كٌبٕ ٖٓ ٗق٤ت 79ث٘غجخ  ٝاعزولا٤ُخ أُذهن اُخبسع٢

 % ٢ٛٝ ٗغجخ ع٤ذ ثزؤص٤ش اُز٤ٌٖٔ ػ٠ِ ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن.75% اّ أُؼذٍ اُؼبّ ًبٕ ث٘غجخ 77

 :الاستنتاجاخ وانتىصياخ: 8-3
 الاستنتاجاخ: -أ 

 اُخبسع٢ ٝػ٠ٌِٓبرت اُزذه٤ن  ٝصػذ ػ٠ِالاعزجبٗخ ٝاُز٢  رٞفَ ا٤ُٜب اُجبؽش ٖٓ خلاٍاُ٘زبئظ اُز٢  ك٢ مٞء

 :ًٔب ٢ِ٣اُز٢ رْ اُزٞفَ ا٤ُٜب  ادساط اْٛ الاعز٘زبعبد أُب٤ُخ ٤ٌٖٛٔ٣ئخ الاٝسام  ٝػ٠ِ أُشًض١اُج٘ي 

رؼذ ُغبٕ اُزذه٤ن  ٖٓ الا٤ُبد اُشهبث٤خ ٝالاؽشاك٤خ أُٜٔخ ٌُٖٝ الاْٛ ٛ٘ب ٣زٔضَ ك٢ دٝس اُغٜبد اُشهبث٤خ  ك٢ .1

 ػبّ . ثؾٌَخبؿ ٝاُج٘ي أُشًض١  ثؾ٣ٌَزؾون اٛذاف اُج٘ي  اداسح ػَٔ ٛزٙ اُِغبٕ ثٔب 

غبٕ ك٢ أُقبسف ٣غبػذ ك٢ دػْ ػَٔ ٛزٙ ُغبٕ اُزذه٤ن  ثٔب ٣ؾون ٓشدٝداد ا٣غبث٤خ اًضش  ِإ رٌٖٔ ػَٔ اُ.2

 ٝخبفخ ًٜٞٗب اهشة ٖٓ الاداسح ك٢ ٓؼشكخ ٗوبه مؼق اُج٠٘ اُزؾـ٤ِ٤خ ُِٔقشف.

ٖٓ  ذصش ًج٤ش ٝاُز٢ رؼ٣زنؼ ٖٓ اُغبٗت اُؼ٢ِٔ إ اُخجشح  ا٤ُٜ٘ٔخ ٝأُؼشكخ ًٝزُي آزلاى أُؼِٞٓبد ُٜب الا.3

ٓوٞٓبد اُز٤ٌٖٔ ُٔب ُٜب الاصش اٌُج٤ش ك٢ دػْ ػَٔ رِي اُِغبٕ  ك٢ رؾو٤ن الاٛذاف اُز٢ ٝعذد ٖٓ اعِٜب 

 ثقٞسٙ كبػِخ ًٝلئح .

ُغبٕ اُزذه٤ن ٛٞ رؾذ٣ذ  أُٜبّ ٝاُقلاؽ٤بد  ٝرغذ٣ذ    لأػنبءإ ٖٓ مٖٔ ٓب ٝاعٚ اُز٤ٌٖٔ  ثبُ٘غجخ .4

ثغجت    ٝأُغئ٤ُٝبدرا ٝعذد ٛ٘بى مؼق  ٝهقٞس ك٢ رؾذ٣ذ اُقلاؽ٤بد ٝثشآظ ػِٜٔب, ا ٓغئ٤ُٝبرٜب

,ًزُي ُْ ٣ٌٖ اُزضاّ  ٝأُغئ٤ُٝبداُغٞاٗت  اُزؾ٤ٌَ , ٝثشآظ اُؼَٔ  ثبٛٔبٍاُوقٞس اٌُج٤ش ك٢  ك٤ٔب ٣زؼِن  

رِي أُقبسف ثزؾ٤ٌَ ُغبٕ اُزذه٤ن  ػ٠ِ الاؿِت ًبٕ اُزضآب فٞس٣ب  ٤ُٝظ ؽو٤و٤ب ٓٔب اصش ػ٠ِ اداء ٝػَٔ 

 اُِغبٕ  ٝكبػ٤ِزٜب.

إ ٝعٞد ُغبٕ اُزذه٤ن اُلبػِخ  ٣ٌٖٔ إ رغْٜ ك٢ اداسح أُخبهش  ٓغ ٓغِظ الاداسح  ٝالاداسح اُؼ٤ِب , ًزُي .5

اُؾذ ظبٛشح كغٞح اُزٞهؼبد  ث٤ٖ اُؾشًخ ٝأُذ٣ش اُز٘ل٤ز١ ٖٓ عٜخ ٝث٤ٖ الاهشاف الاخشٟ ٖٓ ٓذهو٤ٖ ٖٓ عٜخ 

 اخشٟ .
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 :انتىصياخ -ب 
 -:اػلاٙ ٣ٌٖٔ روذ٣ْ  ثؼل اُزٞف٤بد اٜٛٔب ًبلار٢عبد ك٢ مٞء الاعز٘زب

اػطبء ا٤ٔٛخ ُِغبٕ اُزذه٤ن ٖٓ هجَ الاداسح ٝرُي ثبػطبئٜب اُقلاؽ٤بد  ٝأُؼِٞٓبد أُلائٔخ , ًٝزُي اخز٤بس .1

ك٢ الاػزٔبد ػ٠ِ ٗظبّ ٓزٌبَٓ  ُِشهبثخ ٝاُزذه٤ن   اُزؤ٤ًذاػنبء ٝكن ٓؼ٤بس  ا٤ُٜ٘ٔخ  ٝاُخجشح  ٝمشٝسح 

 ٖٓ هجَ ُغبٕ اُزذه٤ن  ٝأُغئ٤ُٝخاُشهبثخ اُزار٤خ  ٖٓ هجَ اػنبء , ًٝزُي اثشاص ٗظبّ أُغبءُخ  ٓجذأ ٝاُزؾل٤ض

ع٤ٔغ اُلغٞاد  لإُـبءا٣غبد ٝعٞد ؽو٤و٢ ٝكبػَ  ُِغبٕ اُزذه٤ن ا٠ُ عبٗت الاٛزٔبّ ثزؾو٤ن اُزٞافَ اُلؼبٍ .2

اُوشاساد اُنشٝس٣خ   ثؤخزْٖٛ , ٝرُي اُخبسع٤٤ ٝأُذهو٤ٖاُز٢ هذ رؾقَ ث٤ٖ الاداسح ٝرٞهؼبد أُغزخذ٤ٖٓ 

 الاهشة ا٠ُ اُٞاهغ اُزؾـ٢ِ٤  ُِٔقبسف . ٝثٞفلْٜ

عغ ُزط٣ٞش ػَٔ ُغبٕ اُزذه٤ن  ثٔب ٣ؾون اٛذاف الاعزؼٔبٍ اثؼبد اُز٤ٌٖٔ ثؾٌَ ٝرطج٤و٢  ٗٔٞرط اهزشاػ  .3

 اُٞؽذح الاهزقبد٣خ ثؾٌَ كبػَ .

اُزـز٣خ اُؼٌغ٤خ ا١ ٣غت إ ربخز سدٝد   اُشاعؼخ اٝ ٣غت ػ٠ِ ُغبٕ اُزذه٤ن إ ربخز ث٘ظش الاػزجبس اُزـز٣خ.4

الاكؼبٍ ػ٠ِ ادائٜب ٖٓ عبٗت الاداسح ٖٓ عٜخ ٖٝٓ هجَ افؾبة أُقبُؼ ٖٓ عٜخ اخش, كٜ٘ب رٌٕٞ ُغبٕ  

 ٝكن ٓزطِجبد اُٞؽذح الاهزقبد٣خ ُزؾو٤ن اٛذاف رِي اُٞؽذح ثلبػ٤ِخ ًٝلبءح . ٓزؤهِٔخاُزذه٤ن 

 المصادر: 
 ؼب٤٣ش ٝالاٗظٔخ ٝاُزؼ٤ِٔبد:اٝلاً: اُوٞاػذ ٝأُ

 2004( ُغ٘خ 9ٕٞ أُقبسف سم )ٗهب -1

 اُوٞاػذ أُؾبعج٤خ ٝادُخ اُزذه٤ن اُقبدسح ػٖ ٓغِظ أُؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ ٝاُشهبث٤خ ك٢ اُؼشام. -2

 , ٓغِظ ٜٓ٘خ ٓشاهجخ ٝرذه٤ن اُؾغبثبد.2018ٗؾشح ٓشاهج٢ اُؾغبثبد أُغبص٣ٖ ُٔضاُٝخ أُٜ٘خ ُغ٘خ  -3

  تصب٤ٗب: اٌُز

(, " أُشاعؼخ ٓذخَ ٓزٌبَٓ", رشعٔخ: اُذ٣غط٢, ٓؾٔذ ٓؾٔذ ػجذ 2009اس٣٘ض, اُل٤ٖ ُٝٞثي, ع٤ٔظ, ) -1

 اُوبدس ٝؽغبط, اؽٔذ ؽبٓذ, داس أُش٣خ ُِ٘ؾش.

عش٣غٞس١ ,٢ُٞٛ ط. ٤٤ِ٤ُٖٝ, ع٤غٕٞ ,"دٝس ُغ٘خ أُشاعؼخ ك٢ ؽًٞٔخ اُؾشًخ, ٖٓ ًزبة ؽًٞٔخ  -2

  2003 ٔؾشٝػبد اُذ٤ُٝخ اُخبفخ  ,اُطجؼخ  اُضبُضخ  ٝاؽطٖ,ٓشًض اُ اُؾشًبد ك٢ اُوشٕ اُؾذ١",

عٔؼخ, د.اؽٔذ ؽ٢ِٔ," اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝاُؾ٢ٌٓٞ " عبٓؼخ اُض٣زٞٗخ الاسد٤ٗخ اُخبفخ, داس فلبء ُِ٘ؾش  -3

 . 2011ػٔبٕ, اُطجؼخ الا٠ُٝ,–ٝاُزٞص٣غ 

 صبُضب: اُشعبئَ ٝالاهبس٣ؼ:

ٔذٟ آٌب٤ٗخ رطج٤ن ُغبٕ أُشاعؼخ, سعبُخ ٓبعغز٤ش, ٤ًِخ اُـشثب١ٝ, ػبدٍ ؽغٖ , دساعخ اعزطلاػ٤خ ُ -1

 . 2001ٓقش  –عبٓؼخ الإعٌ٘ذس٣خ  –اُزغبسح 

 : أػنبئٜب اخز٤بس ٝٓؼب٤٣ش أُشاعؼخ ُغبٕ ٜٓبّ "اثشا٤ْٛ, اُشؽٖٔ ػجذ ٝاُؾ٤ٔذ, ػ٢ِ الله ػجذ ا٤ُ٘ٔق, -2

 37-68  ؿ 1998- الاهزقبد  اُؼض٣ض ػجذ أُِي عبٓؼخ ٓغِخ ,"اُغؼٞد٣خ اُؼشث٤خ أٌُِٔخ ك٢ رطج٤و٤خ ساعخد

٣بع٤ٖ "ُغبٕ اُزذه٤ن أُغزوِخ ٝاصشٛب ك٢ رؾغ٤ٖ الاداء اُزذه٤و٢ ك٢ أُقبسف اُؼشاه٤خ  ص٤ٛش ػجذ الله, -3

اُخبفخ", ثؾش رطج٤و٢ ك٢ أُقبسف اُؼشاه٤خ اُخبفخ, ٓوذّ ا٠ُ ٤ٛئخ الأٓ٘بء ك٢ أُؼٜذ اُؼشث٢ ُِٔؾبعج٤ٖ 

-ثـذاد-أُؼٜذ اُؼشث٢ ُِٔؾبعج٤ٖ اُوب٤٤ٖٗٞٗ -د ٤َٗ ؽٜبدح أُؾبعجخ اُوب٤ٗٞٗخاُوب٤٤ٖٗٞٗ ٝٛٞ عضء ٖٓ ٓزطِجب

 2012اُؼشام 

"اصش اعزشار٤غ٤خ ر٤ٌٖٔ اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ رؾو٤ن اُشمب اُٞظ٤ل٢ داخَ أُئعغبد  ثذ٣ذح ثبؽذ١ ٝٓؾٔذ, هذٝس, -4

٤ِغبٗظ ك٢ ػِّٞ لاعزٌٔبٍ ؽٜبدح اُ ,Forag" دساعخ ؽبُخ أُئعغخ اُٞه٤٘خ عٞٗبهشاى هغْ اُز٘و٤ت 

–عبٓؼخ هبفذ١ ٓشثبػ-٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش اداسح الاػٔبٍ, اُزغ٤٤ش رخقـ:

 .2013ٝسهِخ, اُغضائش,

ُٞٗذ١, كش٣ذ كٞص١, " دٝس ُغبٕ أُشاعؼخ ك٢ ص٣بدح كؼب٤ُخ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ : دساعخ رطج٤و٤خ ",سعبُخ  -5

 . 2003ٞسح, ٤ًِخ اُزغبسح, عبٓؼخ ه٘بح اُغ٣ٞظ, ٓقش, ٓبعغز٤ش ك٢ أُؾبعجخ ؿ٤ش ٓ٘ؾ
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)ثؾش رطج٤و٢  ,ٓئٖٓ ؽ٤ذس ٓؾٔذ سمب, رلؼ٤َ ُغبٕ اُزذه٤ن ُِؾذ ٖٓ أُٔبسعبد أُؾبعج٤خ ؿ٤ش اُغ٤ِٔخ -6

ك٢ اُؾشًبد أُذسعخ ك٢ عٞم اُؼشام ُلأٝسام أُب٤ُخ(, ثؾش ٓوذّ ا٠ُ ٤ٛئخ الأٓ٘بء ك٢ أُؼٜذ اُؼشث٢ 

أُؼٜذ اُؼشث٢ ُِٔؾبعج٤ٖ  -٤٤ٖٗٞ ٝٛٞ عضء ٖٓ ٓزطِجبد ٤َٗ ؽٜبدح أُؾبعجخ اُوب٤ٗٞٗخُِٔؾبعج٤ٖ اُوبٗ

 2016اُؼشام -ثـذاد -اُوب٤٤ٖٗٞٗ

٣ٞٗظ, كب٣ضح ٓؾٔٞد ؽ٢ِٔ, " ُغبٕ أُشاعؼخ ٝدٝسٛب ك٢ رذػ٤ْ اعزولاٍ أُشاعغ اُذاخ٢ِ ثؾشًبد  -7

خ ُِذساعبد اُزغبس٣خ, ٤ًِخ اُزغبسح, عبٓؼخ أُغبٛٔخ ك٢ ٓقش: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ اعزطلاػ٤خ ", أُغِخ أُقش٣

 .1996(, اُؼذد الأٍٝ,  20أُ٘قٞسح, ٓقش, ٓغِذ ) 

 ساثؼب: أُغلاد ٝاُذٝس٣بد 

اُذ٢ٔ٤ُ, ٓؾٔٞد كٜذ ٝػجذ اُشمب, اكشاػ خن٤ش "دٝس اعزشار٤غ٤خ اُز٤ٌٖٔ ك٢ الاداء اُٞظ٤ل٢, دساعخ  -1

خ ك٢ أُذ٣ش٣خ اُؼبٓخ  ُزشث٤خ ٓؾزلظخ  ًشثلاء أُوذعخ" . . اعزطلاػ٤خ رؾ٤ِ٤ِخ لاساء ػ٤٘خ ٖٓ اُو٤بداد الاداس٣

 .2016 ,اُؼذد الاٍٝ -أُغِذ  اُشاثغ –ٓؾِخ عبٓؼخ  ًشثلاء  اُؼ٤ِٔخ 

 ُِق٘بػبد اُؼبٓخ ك٢ اُؾشًخ رؾ٤ِ٤ِخ دساعخ اُزو٢٘ الأثذاع ك٢ ٝأصشٙ الإداس١ اُز٤ٌٖٔع٤٘خ ًبظْ " رش٢ً, -2

عبٓؼخ  -, ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد23(, أُغِذ 96ٝالاداس٣خ, اُؼذد ) ٓغِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خاٌُٜشثبئ٤خ "

 .2017ثـذاد,

دػبء خبُذ "ٓذٟ ٝعٞد اُزخقـ ك٢ اُزذه٤ن ُذٟ ٌٓبرت اُزذه٤ن ك٢ الاسدٕ", ٓغِخ اُغبٓؼخ  ػ٤غ٠, اثٞ -3

 .2011, 38, اُؼذد 38أُغِذ ’ دساعبد , اُؼِّٞ الاداس٣خ  الاسد٤ٗخ ,

 عبٓؼخ ٓغِخ – "اُغؼٞد٣خ ؽبُخ: اُؾشًبد ؽًٞٔخ دػبئْ ًؤؽذ أُشاعؼخ ُغبٕ" ,علآخ اُشؽ٢ِ٤,ػٞك -4

 .١ ,ع٢٢ ٝالإداسح,ّ الاهزقبد: اُؼض٣ض ,٢٠٠٢ : ١٧١ – ٢١٢ .ػجذ أُِي

الأسد٤ٗخ  اُؼبٓخ أُغبٛٔخ اُؾشًبد ك٢ اُزذه٤ن ُغبٕ ُذٝس أٗٔٞرط رط٣ٞش "علآخ, ٓٞع٠ اُغ٣ٞط٢, -5

 ٤ًِخ ٓ٘ؾٞسح, ؿ٤ش أُؾبعجخ ك٢ كِغلخ دًزٞساٙ سعبُخ ,"اُخبسع٢ اُزذه٤ن ٤خٝاعزولاُ كبػ٤ِخ ػ٠ِ ٝرؤص٤شٛب

 .2006 الأسدٕ, اُؼ٤ِب, ُِذساعبد اُؼشث٤خ ػٔبٕ عبٓؼخ اُؼ٤ِب, ٝأُب٤ُخ الإداس٣خ اُذساعبد

 ",دساعخ اُؼب٤ِٖٓ اداء رو٤٤ْ ك٢ اُٞظ٤ل٤خ ٝأُشٝٗخ اُز٤ٌٖٔ اُقجبؽ, ػضاّ ػجذ اُٞٛبة ػجذ اٌُش٣ْ " اصش -6

 2017( ُغ٘خ 23أُغِذ ) -(101اُؼشام , اُؼذد)–ٓغِخ  اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ  ٝالاداس٣خ , عبٓؼخ ثـذاد  رطج٤و٤خ,

, اؽغبٕ ٝٓذٟ كؼب٤ُخ ُغبٕ أُشاعؼخ ك٢ اُؾشًبد أُغبٛٔخ اُغؼٞد٣خ : ",دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ", ثؾش أُؼزض -7

خ الاعزضٔبساد ٝر٤ٔ٘زٜب (, ا٤ُٜئخ اُغؼٞد٣خ ٓوذّ ا٠ُ ٓئرٔش أُؾبعجخ الأٍٝ ) دٝس ٜٓ٘خ أُؾبعجخ ك٢ ؽٔب٣

 .2002رؾش٣ٖ أٍٝ, اُش٣بك, أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ,   9-7ُِٔؾبعج٤ٖ اُوب٤٤ٖٗٞٗ ك٢ اُلزشح ٖٓ 

ا٤ُ٘ٔق , ػجذ الله ٝ اُؾ٤ٔذ , ػجذ اُشؽٖٔ , ٜٓبّ ُغبٕ أُشاعؼخ ٝٓؼب٤٣ش اخز٤بس أػنبئٜب ) دساعخ رطج٤و٤خ  -8

 .  1998هزقبد ٝالإداسح , عبٓؼخ أُِي ػجذ اُؼض٣ض ك٢ اُغؼٞد٣خ ( ٓغِخ الا

 ك٢ رؾ٤ِ٤ِخ دساعخ أُ٘ظٔخ كبػ٤ِخ رؼض٣ض ك٢ الاداس١ اُز٤ٌٖٔ اعزشار٤غ٤خ  , عٞإ كبمَ " اصشا٤ُبعش١ -9

 , ٝالإٗغب٤ٗخ اُزشث٣ٞخ ُِؼِّٞ الأعبع٤خ اُزشث٤خ ٤ًِخ ثبثَ" ٓغِخ ك٢ ٓؾبكظخ اُؾجٞة ُزغبسح اُؼبٓخ اُؾشًخ

 2018( 37اُؼشام , اُؼذد )-ثبثَ عبٓؼخ

الإعلا٢ٓ"ٓغِخ اُوبدع٤خ   ٝاُلوٚ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُلٌش ث٤ٖ اُز٤ٌٖٔا٤ُبعش١, اًشّ ٝ ٓؾٔذ, آَ ػجذ ٓؾٔذ " -10

 2007(, ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزقبد , عبٓؼخ ثبثَ,9ُِؼِّٞ الاداس٣خ ٝالاهزقبد٣خ. اُؼذد  أُغِذ )

رؾغ٤ٖ ًلب٣خ ٗظْ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝكؼب٤ُزٜب ك٢ اُؾشًبد دؽذٝػ, ؽغ٤ٖ اؽٔذ, دٝس ُغ٘خ أُشاعؼخ ك٢  -11

  .   2008( اُؼذد الأٍٝ  24)دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ(, ٓغِخ عبٓؼخ دٓؾن ُِؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُوب٤ٗٞٗخ , أُغِذ )

 أُبٍ اُلٌش١ ٣ٝؾ٤ب١ٝ كبهٔخ, اصش اعزشار٤غ٤خ اُز٤ٌٖٔ ك٢ ر٤ٔ٘خ اُغِٞى الاثذاػ٢ ُشاط ػ٢ِ ٤ٌٓذ, -12

, اُؼذد اُزغبس٣خٝاُؼِّٞ  ٝاُزغ٤٤شٓغِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ  بُخ ٓئعغخ كشع اٗز٤جٞ ر٤ٌبٍ أُذ٣خ(,)دساعخ ؽ

 2015ٓقش –(, عبٓؼخ أُذ٣خ 14)

ػ٤غ٠, ع٤ٔش ًبَٓ ٓؾٔذ, " ٓؾذداد كؼب٤ُخ ُغ٘خ أُشاعؼخ ك٢ اُؾذ ٖٓ عِٞى اداسح الأسثبػ :دساعخ  -13

 .2006ُِ٘ؾش,  خ, ٤ًِخ اُزغبسح, عبٓؼخ الإعٌ٘ذس٣خ, ثؾش ٓوج٤ٍٓٞذا٤ٗخ ", ٓغِخ ٤ًِخ اُزغبسح ُِجؾٞس اُؼ٤ِٔ

 ك٢ رؾ٤ِ٤ِخ أُ٘ظٔخ دساعخ كبػ٤ِخ رؼض٣ض ك٢ الاداس١ اُز٤ٌٖٔ اعزشار٤غ٤خ  ," اصش كبمَ ٜٓذ١ ,عٞإ -14

 ٝالإٗغب٤ٗخ, اُزشث٣ٞخ ُِؼِّٞ الأعبع٤خ اُزشث٤خ ٤ًِخ ٓغِخ ثبثَ", ك٢ ٓؾبكظخ اُؾجٞة ُزغبسح اُؼبٓخ اُؾشًخ

 .2018 عبٓؼخ ثبثَ, (,37ؼذد)اُ
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ا٢ُ٘ٓٞٔ , ٓؾٔذ ػجذ الله, رو٤٤ْ مٞاثو رؾ٤ٌَ ُغبٕ اُزذه٤ن ٝا٤ُبد ػِٜٔب ك٢ اُؾشًبد أُغبٛٔخ  -15

 . 2008عبٓؼخ دٓؾن  –الأسد٤ٗخ ُزؼض٣ض اُؾب٤ًٔخ أُئعغ٤خ , أُئرٔش اُؼ٢ِٔ الأٍٝ 

 اُؼبّ اُوطبع ك٢ اُزذه٤ن ُغبٕ ُؼَٔ وزشػٓ ٓؾٔذ ػجذ اُغ٤َِ" اٗٔٞرط ػجبط, ٣ؼوٞة,  ك٤ؾبء ػجذ الله, -16

 أُغِذ ٝٓب٤ُخ ٓؾبعج٤خ دساعبد الارؾبد١ ُِؾذ ٖٓ ؽبلاد الاؽز٤بٍ" ٓغِخ أُب٤ُخ اُشهبثخ د٣ٞإ ٓغ ٝرلبػِٚ

 2014(,2) اُؼذد - اُزبعغ
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The impact of enabling the effectiveness of the work of the audit committees in private 
commercial banks (A survey study of the views of a sample of the objective of the 

inspection bodies represented by the Central Bank and the Securities Commission and 
external auditors in private commercial banks). 

Abstract 
The aim of this study is to identify the effect of enabling the effectiveness of the 

work of the audit committees in private commercial banks and to identify the extent of 

awareness of the importance of empowerment in the work of these committees, 

especially as it is known that these committees, especially the inspection committees that 

go to private banks and from various sources including committees of the Central Bank 

of Iraq Committees of the Securities Commission and finally committees of the external 

audit offices, through an analysis of the determinants of empowerment in the 

performance of the most important work of the audit committees, namely: supervising 

the process of preparing reports, supervising the system of internal control and risk 

management, And the independence of the internal auditor, to strengthen the 

effectiveness and independence of the external auditor In order to achieve these 

objectives, a questionnaire form consisting of two lists prepared for this purpose was 

designed to be distributed to a sample of banks and a sample of the audit offices and a 

sample from the Securities Commission final, The analysis of the data in the SPSS 

program examined the hypotheses and the research reached the importance of the 

dimensions of empowerment in the work of the audit committees by 84%. The most 

important of the dimensions of empowerment is motivation, training and knowledge on 

the work of the audit committees, while the second form ,Among the three independent 

samples are the Central Bank, the Securities Commission and the external audit offices, 

which are considered inspection committees on these private banks. The impact of 

empowerment is on supervision of the reporting process (77%). The impact of 

empowerment in the second dimension is the supervision of the internal control and risk 

management system (80%). The third dimension was to strengthen the effectiveness and 

independence of the internal auditor (84%). The fourth dimension is to strengthen the 

effectiveness and independence of the external auditor (79%). There were no significant 

differences between the three independent samples according to the t-test of the 

independent samples and their consensus on the overall effect of the overall audit ability 

by (79%). The research ended with several recommendations including: Giving 

importance to the audit committees by the administration, As well as the selection of 

members according to the standard of professionalism and experience and the need to 

emphasize the reliance on an integrated system of control and scrutiny and motivation 

of the principle of self-control by members, as well as highlighting the system of 

accountability and accountability by the Audit Committees, and to find a real and 

effective existence of the Audit Committees besides Mam achieving effective 

communication to cancel all the gaps that may occur between the administration and the 

expectations of users and external auditors ,and that the necessary decisions and taking 

them as the closest to the operational reality of the banks  
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