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 المسخخهص 
ٝصحسس حُظلش ك٢  -طظٔلٞس ٓشٌِش حُزلغ كٍٞ ٓؼشكش ٓذٟ اٛظٔخّ حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ دحثشس ٓذ٣٘ش حُطذ       

حط٤ـ٤ش  هزؼخص حُظل٤ٌش طلغ٤ٖ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ُذ٣ٜخ ٖٓ خلاٍ حُظل٤ٌش حُٔظٞحص١ ٝحُشخَٓ ٝكوخً لإعظش

( هخثذ ادحس١ ك٢ حُٔغظ٣ٞخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠, ٝطْ اعظؼٔخٍ 170حُغض. طٌٞٗض ػ٤٘ش حُزلغ ٖٓ )

حُظغخإلاص  ٖحُٔوخرِش ٝحُٔلاكظش. ٝكخٍٝ حُزلغ حلإؿخرٚ ػ كؼلا ػٖحلإعظزخٗش أدحس سث٤غش ُـٔغ حُز٤خٗخص , 

ؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠( ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش ُٔلّٜٞ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص ح٥ط٤ش : ٓخ ٓذٟ ادسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش )حُ

حُظل٤ٌش حُغض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢؟ ٝٓخ ٓذٟ ادسحى أ٤ٔٛش ًَ ٜٓ٘ٔخ؟ ٓخ ؽز٤ؼش حُؼلاهش ر٤ٖ اعظشحط٤ـ٤ش 

٤ش حلإرذحػ٢ ؟ َٝٛ ٣شطزطخٕ رؼلاهش دحُش ؿٞٛش٣ش ؟  رٔؼ٠٘ إ اعظشحط٤ـ حُغض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش هزؼخص حُظل٤ٌش

 ؟.  حُٔزلٞػش ُِؼ٤٘ش حلإرذحػ٢ طظذ ك٢ طخُق طلغ٤ٖ ٜٓخسص حُظل٤ٌش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض

ٝؿٞد طزخ٣ٖ رٝ دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ك٢ ادسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش ًٝخٕ أرشص حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طْ حُظٞطَ ح٤ُٜخ طش٤ش ا٠ُ :      

حلارذحػ٢ ٗخطـخً ٖٓ اخظلاف  ص حُظل٤ٌشحُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ )ػ٤٘ش حُزلغ( لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٜٝٓخسح

 ٓؼ٣ٞ٘ش اسطزخؽ ٓظٞعطش ٓٞؿزش ٝرحص دلاُش ػلاهش ٝؿٞدٝ .حُٔغظٟٞ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُٝظخُق حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠

حلإرذحػ٢, طظؼق ك٢ هذسس أرؼخد اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص  ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش حُغض حُظل٤ٌش هزؼخص ر٤ٖ اعظشحط٤ـ٤ش

ؼخء, حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش حُغٞدحء, حُوزؼش حُظلشحء , حُوزؼش حُخؼشحء, حُوزؼش حُظل٤ٌش حُغض )حُوزؼش حُز٤

حُضسهخء( ػ٠ِ طلل٤ض ٝاػخسس ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝطلغ٤ٜ٘خ, ًٝخٕ أػ٠ِ اسطزخؽ  ُٜزٙ حُوزؼخص ٓغ ٜٓخسحص 

 حلإرذحػ٢ هذ كووظٚ حُوزؼش حُخؼشحء ٝحُوزؼش حُز٤ؼخء.  حُظل٤ٌش

ٖٓ هزَ بعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ا٣لاء اٛظٔخّ سع٢ٔ ر حُظٞط٤خص ًخٕ أرشصٛخ :ٝخشؽ حُزلغ رؼذد ٖٓ 

أٗشطش  ك٢ حلإعظشحط٤ـ٤ش ٛزٙ طؼ٤ْٔ ٝطٞظ٤ق حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش ٝػ٠ِ ٓغظٟٞ حُو٤خدس حلإدحس٣ش ٝحُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٜخ ,

َ ُـخٕ ٓظخظظش ُشػخ٣ش طش٤ٌ اكظؼخٕ حلأكٌخس حُـذ٣ذس ٝحُٔزذػش ٝاٗؼخؿٜخ ٖٓ خلاٍ طٞك٤ش ٓشحًض أٝ, حُو٤خدس

ٓشًض طذس٣ذ ٝطط٣ٞش  أٝ ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش حلإرذحع ٝحُٔزذػ٤ٖ , طلؼ٤َ دٝس شُؼزش حُظذس٣ذ ٝط٤ٔ٘ش حُٔٞحسد

ك٢ اػذحد حُوخدس حلإدحس٤٣ٖ ٖٓ خلاٍ ٝػغ خطؾ , ٝط٘ظ٤ْ رشحٓؾ  ُلاعٜخّ حُظلشحُٔلاًخص حُؼخثذ ا٠ُ ٝصحسس 

خ٤ْٛ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض, ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ , ٌٓؼلش ُظ٤ٔ٘ش طل٤ٌشْٛ , رخُظش٤ًض ػ٠ِ ٓل

 .ٝٓ٘ق حُخش٣ـ٤ٖ شٜخدحص طئِْٜٛ ُظغْ٘ حُٔ٘خطذ حُو٤خد٣ش

اعظشحط٤ـ٤ش  هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض )حُوزؼش حُز٤ؼخء, حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش  /المصطهحاث انزئيست نهبحث

زؼش حُضسهخء(, ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ )ٜٓخسس حُطلاهش, ٜٓخسس حُغٞدحء, حُوزؼش حُظلشحء , حُوزؼش حُخؼشحء, حُو

 ػ٠ِ حلاطـخٙ(. حُٔلخكظش, ٜٓخسس حُٔشٝٗش, ٜٓخسس حُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص, ٜٓخسس ادسحى حُظلخط٤َ, ٜٓخسس  حلأطخُش
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 : المقذمت

حُشؿْ ٖٓ ػذّ اهظ٘خع حُزؼغ رٜزٙ حُٜٔخسس حُٜٔٔش الا أٜٗخ  ٣ؼَذ حُظل٤ٌش حُٔٞسد حُزشش١ حلأعخط , ٝػ٠ِ    

حُز٘خءس حُظ٢  حُغز٤َ ا٠ُ حُظوذّ ٝحُظطٞس ٝحُؼشٝس حُلو٤و٤ش لأ٣ش ُأٓش , كؤ٤ٔٛش حلأْٓ ٝدٝسٛخ ٣ٌٖٔ ك٢ ٤ًٔش حلأكٌخس

 ؼشك٢حُٔ حُٔـخٍ طٞع٤غ ك٢ ْٜٓ دٝس ُِٝظل٤ٌش .طخِظٜخ ٖٓ ه٤ٞد حُؼشٝسحص, ٝطظؼِْ ٖٓ خلاُٜخ كَ حُٔشٌلاص

 .كؼخٍ ٗلٞ ػ٠ِ رٚ ٛٞ ٓ٘ٞؽ رٔخ حُو٤خّ ٖٓ رٔخ ٣ٌٔ٘ٚ ُِلشد,

ُوذ اٗظزٚ رؼغ حُؼِٔخء ح٠ُ أ٤ٔٛش حُظل٤ٌش ٝكخُٝٞح ك٢ ٜٗخ٣ش حُوشٕ حُٔخػ٢ إٔ ٣ظؼٔوٞح ك٢ دسحعش ٝطل٤َِ     

ٔخء حُؼ٤ِٔش حُظل٤ٌش٣ش ػ٘ذ حلإٗغخٕ, ٝعؼٞح ا٠ُ ط٤ٔ٘ظٜخ ٝطوغ٤ٜٔخ كظ٠ ٣غَٜ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ, ٖٝٓ أشٜش حُؼِ

ػٖ حُٔخ ك٢  حُطز٤شحُز١ اعظلخد ٖٓ ٓؼِٞٓخطٚ  (Edward De Bono)حُز٣ٖ هخٓٞح رٜزٙ حُذسحعخص حُطز٤ذ 

ك٢ ػخّ   ك٢ ًظخرٚ حُظخدس  (Six Thinking Hats)ػ٘ذ حلإٗغخٕ كظ٠ أرظٌش ؽش٣وش  طل٤َِ أٗٔخؽ حُظل٤ٌش

1992 ,(Serious Creativity)  ٝ٢ٛٝ اعظشحط٤ـ٤ش ُظؼ٤ِْ حُظل٤ٌش, ٣وغْ حُظل٤ٌش ك٤ٜخ ح٠ُ عظش أٗٞحع أ 

٣ؼُزش ػٜ٘خ روزؼخص رخُٕٞ ٓؼ٤٘ش طٔؼَ رُي حُ٘ٞع ٖٓ حُظل٤ٌش , ك٢ٜ أدحس ٓغخػذس ٗغظؼِٜٔخ رٞػ٢ ًـ " دحكغ أٗٔخؽ 

ط٘ظْ طِي ٚ ٗلغ أٗٔخؽ حُظل٤ٌش, ٝك٢ حُٞهضٝٓللض ُِظ٤ٌق " ًل٤ِش رظؼذ٣َ حُظٞحصٕ ح٤ٔ٤ٌُخث٢ رخُٔخ ُظظؼذد 

حلأٗٔخؽ حُٔخظِلش كلا ٣طـ٠ أكذٛخ ػ٠ِ ح٥خش, أٝ طظذحكغ ًِٜخ ك٢ ٝهض ٝحكذ رخُٔخ كلا ٣غظط٤غ إٔ ٣خظخس ؽش٣وٚ 

 , طٞكش ٓغخكش ٝصٖٓ ُِظل٤ٌش حلإرذحػ٢ كظُلغٖ ٜٓخسحطٚ. ر٤ٜ٘خ 

كؼشػٜخ ٗظش٣خً ٝكَِ ر٤٘خطٜخ ػ٤ِٔخً ػزش أسرؼش ٖٝٓ ٛ٘خ ػٌق ٛزح حُزلغ ػ٠ِ دسحعش ٛزٙ  حُٔٞحػ٤غ حُٜٔٔش     

ِٝػشع رؼغ حُذسحعخص حُغخروش , ٝط٘خٍٝ حُؼخ٢ٗ حلإؽخس حُلِغل٢  ٓلخٝس سث٤غش , أخظض حلأٍٝ رٜٔ٘ـ٤ش حُزلغ 

حُشحرغ , ٝأٛظْ حُؼخُغ رظل٤َِ حُز٤خٗخص ٝطلغ٤ش حُ٘ظخثؾ, ٝخظْ حُٔلٞس  ُِٔظـ٤ش٣ُِٖزلغ ٝأٝػق حُٔلخ٤ْٛ حُ٘ظش٣ش 

  .هخثٔش حُٔشحؿغ ٝحُٔظخدس حُظ٢ طْ أػظٔخدٛخ ك٢ ٛزح حُزلغ كؼلا ػٖحلإعظ٘ظخؿخص ٝحُظٞط٤خص ,  حُزلغ رؤْٛ

 منهجيت انبحث وانذراساث انسابقت /المحىر الأول 
 أولاً: منهجيت انبحث 

طلظخؽ حُو٤خدس حلإدحس٣ش  ك٢ ٓ٘ظٔخص حلإدحسس حُؼخٓش ا٠ُ أعخ٤ُذ ٝأٗٔخؽ طل٤ٌش المعضهت انفكزيت نهبحث :  -1

طِي حُظ٢ طؤخز رخلإػظزخس  ٝلاع٤ٔخشٗٚ ٝٓظٌخِٓش ٝٓظٞحص٣ش ٝٓزذػش ُٔٞحؿٜش طلذ٣خص ح٤ُّٞ ك٢ هؼخ٣خ حلإدحسس, ٓ

أ٤ٔٛش طلغ٤ٖ حُظل٤ٌش ُِو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ طِي حُٔ٘ظٔخص, لأ٤ٔٛش ٗٔؾ حُظل٤ٌش ٝدٝسٙ حٌُز٤ش ك٢ طلذ٣ذ ٓغخس 

ُزلؼ٤ش ُِزخكؼ٤ٖ ٝحُٔظخظظ٤ٖ  ٝحٌُظخد ك٢ ػِْ حُو٤خدس حلادحس٣ش ٝص٣خدس كخػ٤ِظٜخ. ٝػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ حُـٜٞد ح

حُ٘لظ ٝحُلِغلٚ ٝػِْ حُ٘لظ حُظشر١ٞ ٝحُظشر٤ش , ٝحُغخػ٤ش ح٠ُ طلغ٤ش ٛزٙ حُٔٞػٞػخص ٝطل٤َِ ٓؼخ٤ٜٓ٘خ 

الاّ إٔ ٛ٘خى كخؿٚ ٝأ٤ٔٛش ُظ٘خُٜٝخ  ,حُلٌش٣ش, ٝػلاهخطٜخ ًٔخ عٞف ٣ظؼق ٖٓ )ػشع حُـٜٞد حُٔؼشك٤ش(

ػٖٔ أعظشحط٤ـ٤خص حلإدحسس , ُظغْٜ ك٢ أؿ٘خء حُلٌش ٝحُؼَٔ حلإدحس١ , ًٔخ إٔ  ٝحُظؼٔن ك٢ طٞػ٤لٜخ ٝأدٓخؿٜخ

ٛ٘خى ػذد ٖٓ حلإشٌخلاص حُٔؼشك٤ش ٓخ صحُض رلخؿش ا٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ حُزلغ ٝحُظوظ٢, ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ ط٤خؿظٜخ 

 -رخُظغخإلاص ح٥ط٤ش :
 (؟Thinking Hats Strategy) Sixحُغض  ٓخ حُـذٍ حُلٌش١ ٝحُلِغل٢ ُٔلّٜٞ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش -أ

 حلإرذحػ٢ ٝطئد١ ح٠ُ طط٣ٞش ٜٓخسحطٚ ؟ ٝٓخ حُغض ك٢ طلغ٤ٖ حُظل٤ٌش ْٜ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌشَٛ طغ -د

 ؽز٤ؼش حُؼلاهش ر٤ْٜ٘ ؟ 

؟ ٝٓخ ٜٓخسحطٚ ؟  َٝٛ طلون حُظل٤ٌش  Creative Thinking)حلإرذحػ٢ ) حُٔشطٌضحص حُلِغل٤ش ُِظل٤ٌش ٓخ -ص

 حُغض ؟. هزؼخص حُظل٤ٌش ٝكوخً لإعظشحط٤ـ٤ش

ؿخءص ٓشٌِش حُزلغ ح٤ُٔذح٤ٗش ُز٤خٕ ٓذٟ هزٍٞ ٝطٞحكش ٓلخ٤ْٛ اعظشحط٤ـ٤ش  المشكهت الميذانيت نهبحث : -2

حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ُذٟ حُو٤خدس حلادحس٣ش ك٢ ٓ٘ظٔخص حلإدحسس حُؼخٓش حُؼشحه٤ش, ٝإٔ  حُغض ٜٝٓخسحص هزؼخص حُظل٤ٌش

ٓلاكظظٚ ٖٓ خلاٍ  ضزٍٞ ُْ ٣لغْ ػ٠ِ حُظؼ٤ذ حُظطز٤و٢, ٝحُز١ طًٔخٗض ٓوزُٞش رشٌِٜخ حُ٘ظش١ كخٕ حُو

ٝػ٤ِٚ طظلذد ٓشٌِش حُزلغ ح٤ُٔذح٤ٗش ك٢ ٓلذٝد٣ش اػظٔخد دحثشس ٓذ٣٘ش  .حُض٣خسحص ح٤ُٔذح٤ٗش  ُِذحثشس حُٔزلٞػش

 ظل٤ٌشحُطذ رٞطلٜخ ادحسس ػخٓش )ك٤ٌٓٞش( ُِٔغظـذحص ك٢ ٓـخٍ أٗٔخؽ حُظل٤ٌش )ٝحُٔظٔؼِش ربعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُ

 حلارذحػ٢( ُظط٣ٞش حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٤ٜخ ٝص٣خدس كخػ٤ِش طل٤ٌشٛخ. حُغض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A8
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حُغض  طلُذد ٓظـ٤شحص حُزلغ دسؿش أ٤ٔٛش حُزلغ, ٝٗظشحً ُذٝس اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌشأهميت انبحث :  -3

أدحء حُوخدس حلإدحس٤٣ٖ, كؼلاً ًٔظـ٤ش ٣غْٜ رذسؿش ًز٤شس ك٢ ط٘ظ٤ْ ٝطلغ٤ٖ حُظل٤ٌش, ٝرٔخ ٣٘ؼٌظ ػ٠ِ عِٞى ٝ

ػٖ حُلٞحثذ ٝحُٔ٘خكغ حُظ٢ طؼٞد ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص حُظ٢ ططزؤٜخ ك٢ أػٔخُٜخ, ٝأ٤ٔٛش حُظل٤ٌش حُٔظٞحص١ ٝحلإرذحػ٢ 

ك٢ ص٣خدس كخػ٤ِش حُو٤خدس حلإدحس٣ش ٝطط٣ٞشٛخ ٝطلغ٤ٖ آ٤ُخص ٝٗظخثؾ أػٔخُٜخ ٝرٔخ ٣شٌَُ أعخط ه١ٞ ُظلٞم 

 حُز١ ٣ؼضص ٖٓ طِي حلأ٤ٔٛش. ٓ٘ظٔخص حلادحسس حُؼخٓش  حلأٓش 

٣غؼ٠ ٛزح حُزلغ ا٠ُ طلو٤ن ٛذف اعخط ٛٞ: ه٤خط طؤػ٤ش اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص  أهذاف انبحث : -4 

حُظل٤ٌشحُغض ك٢ طلغ٤ٖ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٖٓ خلاٍ رلغ ٤ٓذح٢ٗ ك٢ دحثشس ٓذ٣٘ش حُطذ, ٝحُٞهٞف ػ٠ِ 

حُٔظٞحص١" حُظل٤ٌش رخُوزؼخص  ظل٤ٌش ًخَٓ حُط٤ق )حُظل٤ٌشٝحهغ طل٤ٌش حُوخدس حلإدحس٣ٖ ك٤ٜخ, ٝٓذٟ ططز٤وْٜ ُِ

حلإرذحػ٢ ُذ٣ْٜ , ٝاػخسس حلإٗظزخٙ ا٠ُ أ٤ٔٛش ٛزٙ حُٔظـ٤شحص ٝػلاهش حلإسطزخؽ ٝحُظؤػ٤ش  ٝٓغظٟٞ ٜٓخسحص حُظل٤ٌشحُغض"(, 

 ر٤ٜ٘خ.

ؿشٟ  ص حُشث٤غش ٝحُلشػ٤ش حُظ٢ح( ٓخطؾ حُزلغ حُز١ ٣ظؼٖٔ حُٔظـ٤ش٣1ٞػق حُشٌَ ) مخطط انبحث : -5

حُٔظـ٤ش حُٔغظوَ ٣ٝظلشع ا٠ُ  (STHHS) حُغض ط٘خُٜٝخ رخُذسحعش ٝحُظل٤َِ , طٔؼَ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش

عض أرؼخد كشػ٤ش,٢ٛ ) حُوزؼش حُز٤ؼخء, حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش حُغٞدحء , حُوزؼش حُظلشحء , حُوزؼش حُخؼشحء , 

حُظخرغ ٝحُز١ ٣ظلشع ا٠ُ  ( حُٔظـ٤ش حُٔؼظٔذ أCTHSٝػ٢ )حُوزؼش حُضسهخء(. ك٢ ك٤ٖ طٔؼَ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذح

 حُٔلخكظش, حُٔشٝٗش, حُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص, ادسحى حُظلخط٤َ,  حلأطخُشأرؼخد كشػ٤ش أ٣ؼخً ,٢ٛ )حُطلاهش,  شعظ

 De Bono) (1986,ػ٠ِ حلاطـخٙ ( ٝهذ ؿشٟ اخظ٤خس حُٔظـ٤ش حُٔغظوَ ٝأرؼخدٙ ػ٠ِ ٝكن ٗٔٞرؽ 

 ( ٓخطؾ حُزلغ1حُشٌَ )

                           
 حُوزؼش            

 حُضسهخء                                          

 حُوزؼش                                                   

 حُخؼشحء                                                               

                

                                       

         
 حُوزؼش حُز٤ؼخء                                                                     

 2,1ف               ُوزؼش حُظلشحءح                                                     

                                                  

          

 

  
  شوزؼحُ                        حُوزؼش حُلٔشحء                       

    حُغٞدحء                                                                     

                                                                                          

 3ف                                                           

              

                                                          

                                                                       

             

 

 

 

اعظشحط٤ـ٤ش   
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 حُغض 
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٤ٌش حُظل

 حلإرذحػ٢

 

حُٔلخكظٚ 

ػ٠ِ 

 حلإطـخٙ

 حلاطخُش

 

حدسحى 

 حُظلخط٤َ

 

 شحُطلاه

 شحُٔشٝٗ

 

حُلغخع٤ش

 ِٔشٌلاصُ
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 فزضياث انبحث  -6
حلأ٠ُٝ : طظزخ٣ٖ حُو٤خدس حلإدحس٣ش )حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠( ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش ك٢ ادسحًٜخ   حُلشػ٤ش حُشث٤غش -أ

 .حُغض , ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش

حُغض )حُوزؼش حُز٤ؼخء, حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش  حُلشػ٤ش حُشث٤غش حُؼخ٤ٗش : طشطزؾ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش -د

حُوزؼش حُظلشحء, حُوزؼش حُخؼشحء , حُوزؼش حُضسهخء( رٜٔخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ رؼلاهش ٓؼ٣ٞ٘ش رحص  حُغٞدحء ,

 دلاُش أكظخث٤ش  ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.

زؼش حُغض )حُوزؼش حُز٤ؼخء , حُوزؼش حُلٔشحء, حُو حُلشػ٤ش حُشث٤غش حُؼخُؼش: طئػش اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش -ص

حُغٞدحء, حُوزؼش حُظلشحء, حُوزؼش حُخؼشحء, حُوزؼش حُضسهخء( طؤػ٤شحً ٓؼ٣ٞ٘خً رح دلاُش أكظخث٤ش ك٢ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش 

 حلإرذحػ٢ ُذٟ حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.

٠ ٛزح ُظلو٤ن أٛذحف حُزلغ أهظؼ٠ حلأٓش اخظ٤خس ػ٤٘ش ٖٓ حُوخدس حلإدحس٤٣ٖ , ٝػِعينت انبحث وأدواحه :   -7

( هخثذحً ادحس٣خً ك٢ حُٔغظ٣ٞخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش )حُؼ٤ِخ 185حلأعخط طْ اخظ٤خس ػ٤٘ش هظذ٣ش ػَٔذ٣ش رِؾ ػذدٛخ )

ٝحُٞعط٠( ك٢ دحثشس ٓذ٣٘ش حُطذ. اػظٔذص حلإعظزخٗش أدحس سث٤غش ُـٔغ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص, عُِٔض ُِؼ٤٘ش , 

لون أٛذحف حُزلغ, هخٓض حُزخكؼش ربػذحد أدحس خخطش ط ؿخٛضسٝٗظشحً ُؼذّ ٝؿٞد أدحس ( اعظزخٗش, 170أػ٤ذ ٜٓ٘خ )

. طٌٞٗض حلإعظزخٗش ٖٓ , ٝسٝػ٢ ك٢ اػذحدٛخ حُذهش ٝحُٔٞػٞػ٤شطو٤ظ ٓظـ٤شحص حُزلغ ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُلوشحص ٓلذدس حلإؿخرخص ٝٓشطزطش رؼؼٜخ رزؼغ ٖٓ ك٤غ حُٔٞػٞع ُؼٔخٕ حُٞطٍٞ ا٠ُ 

كوشحص ؽٞسص أػظٔخدحً حُخٔخع٢ حُذسؿش , ٝؿٔؼض ر٤ٖ ) Likert)ُٔو٤خط )  حُٔؼِٞٓخص حُٔطِٞرش , ػُذص ٝكوخً 

طلون  .(ػ٠ِ ٓشحؿؼش حلأدر٤خص , ٝٓوخ٤٣ظ ؿخٛضس ػذُض رؼغ كوشحطٜخ ؿضث٤خً ُظظلاثْ ٓغ ؽز٤ؼش ٓـظٔغ حُزلغ

٤ش ٓـخٍ حُؼِّٞ حلإدحس٣ش ٝحُ٘لغ٤ش ٝحلإؿظٔخػ ك٢حُظذم حُظخٛش١ ُٜخ رؼشػٜخ ػ٠ِ ػذد ٖٓ حُغخدس حُخزشحء 

%(, ًٔخ حؿُشٟ ػ٤ِٜخ 88ٝحُو٤خط ٝحُظو٣ْٞ , ٝأخؼؼض ُظذم حُٔلظٟٞ , أر رِـض ه٤ٔش طذم اعظزخٗش حُزلغ )

%,  ٝأعظؼِٔض ٝعخثَ اكظخث٤ش ٓظؼذدس ُظلذ٣ذ 77اخظزخسحص حُؼزخص ٝأػط٤ض ٗظخثؾ ؿ٤ذس ك٢ ٛزح حُـخٗذ رِـض 

س١, حلأ٤ٔٛش حُ٘غز٤ش, ٓؼخَٓ اسطزخؽ حُشطذ حُلشػ٤خص ٜٓ٘خ, حُٞعؾ حُلغخر٢, حلإٗلشحف حُٔؼ٤خ حُؼلاهخص ٝاخظزخس

 SPSS Ver. 19 – (Statisticalعز٤شٓخٕ, ٓؼخَٓ حلإٗلذحس حُزغ٤ؾ ٝحُٔظؼذد ك٢ حُزشٗخٓؾ حلإكظخث٢

Package for Social Science) اعظؼٔخٍ رشٗخٓؾ ٓؼخُؾ  كؼلا ػُِٖؼِّٞ حلإؿظٔخػ٤ش,  حُلضّ حلإكظخث٤ش

 .(Excel)حُـذحٍٝ 

 نسابقه  ومجالاث الإفادة منها  ثانياً : انذراساث ا
   حُغخروشحُذسحعخص  -1

 حُذسحعخص حُؼشر٤ش                                                               

 2016كغٖ ,  حُذسحعش حلأ٠ُٝ  

ُِظشر٤ش ك٢  دسحعش اعظطلاػ٤ش ك٢ حُٔذ٣ش٣ش حُؼخٓش -طؤػ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ك٢ ع٤ًِٞخص حُؼَٔ  ػ٘ٞحٕ حُذسحعش 

 ٓلخكظش حُ٘ـق حلأششف. 

 .ُِظل٤َِ اعظٔخسس طخُلش ) 213 ( ٜٓ٘خ حعظشد ,ٓٞظق) 220 ( ػ٤٘ش حُذسحعش 

 .حلإعظزخٗٚ أدحس حُذسحعش

 حُٞظ٤ل٢ حُؼَٔ ٓٞحػ٤غ حُؼَٔ ك٢ ع٤ًِٞخص ػ٠ِ حُغض حُظل٤ٌش هزؼخص اعظشحط٤ـ٤ش كؼخ٤ُش طو٤ْ ٛذف حُذسحعش 

ٝحلإٗـخص  ٝحُظطٞع ع٤ًِٞخص حُٔغخػذس طؼض٣ض ك٢ حُظشر١ٞ ُٔلاىح دٝس ٝص٣خدس ,حُٔغظٔش ٝحُظطٞس

  .سحعش حُذ ٓـظٔغ حلأششف حُ٘ـق ٓلخكظش ك٢ ُِظشر٤ش حُٔذ٣ش٣ش حُؼخٓش أٛذحف ُظلو٤ن

 ٝخظٞطخً  ُٔظـ٤شحص حُذسحعش ٓظلخٝطش ٝرذسؿخص أٛظٔخٓخً  ٣ُٕٞٞ حُٔذ٣ش٣ش ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ حلأكشحد إٔ - أْٛ ٗظخثؾ حُذسحعش 

 طِز٤ش ُـشع ع٤ًِٞخص حُؼَٔ طؼض٣ض ك٢ ًز٤شحً  اٛظٔخٓخً  ٣زذٕٝ أْٜٗ ًٔخ حُغض, وزؼخصرخُ ٣ظؼِن ٓخ

 .حُٔزلٞػش هزَ حُٔذ٣ش٣ش ٖٓ حُٔوذٓش حُخذٓخص ك٢ حُظٔخ٣ض طلو٤ن كؼلا ػٖ حُضرخثٖ ٓظطِزخص

 رٔغظٟٞ حُظؤػ٤ش ؿخء ٛزح إ ألاا  ,ٓـظٔؼش حُؼَٔ ػ٠ِ ع٤ًِٞخص ٓـظٔؼش حُغض حُظل٤ٌش هزؼخص طؤػ٤ش -

 ك٢ ٝػذّ ٓؼشكش ٓذٟ أ٤ٔٛظٜخ حُغض حُظل٤ٌش روزؼخص حُٔذ٣ش٣ش ٝأٛظٔخّ  أدسحى ػؼق ٗظ٤ـش ,ػؼ٤ق

 ٣ظٔخش٠ ٝٛزح ؿخٗذ آخش, ٖٓ حُغِز٤ش حُغ٤ًِٞخص ٖٓ ٝحُلذ ؿخٗذ, ٖٓ حلإ٣ـخر٤ش حُغ٤ًِٞخص طؼض٣ض

حُ٘ـق  ٓلخكظش ك٢ ُِظشر٤ش حُؼخٓش حُٔذ٣ش٣ش ك٢ حُٔشٌِش ٛزٙ ٝؿٞد ٣ٝئًذ ,حُذسحعش ٓشٌِش ٓغ

 .ششفحلأ
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  2014ٓششح١ٝ ,  حُذسحعش حُؼخ٤ٗش  

حُؼ٢ِٔ ٝحُظو٢٘  حُزلغ ٓشًض كخُش دسحعش -حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ُذٟ حلاكشحد  ك٢ حُٔؼشكش ادحسس أػش ػ٘ٞحٕ حُذسحعش 

 -رغٌشس  - حُزشٗخ١ٝ ُِٔ٘خؽن حُـخكش ػٔش

  .( ادحس١ ٝرخكغ ك٢ حُٔشًض90ػ٤٘ش ػشٞحث٤ش هٞحٜٓخ ) ػ٤٘ش حُذسحعش 

 .حلإعظزخٗش ذسحعشأدحس حُ

حُظؼشف ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ُذٟ حلأكشحد, ٝٝحهغ ادحسس حُٔؼشكش ك٢ حُٔ٘ظٔش ٓلَ حُذسحعش,  ٛذف حُذسحعش 

 .ٝارشحص أػش ادحسس حُٔؼشكش ك٢ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢

إ ٓغظٟٞ حُظل٤ٌش  ؿخء رٔغظٟٞ ٓظٞعؾ , ًٔخ حُٔؼشكش ك٢ حُٔشًض ادحسس ػ٤ِٔخص ٓٔخسعش ٓغظٟٞ - أْٛ ٗظخثؾ حُذسحعش 

  ٓظٞعطخً. ؿخء حلإرذحػ٢ ُذٟ حلأكشحد رخُٔشًض

دلاُش اكظخث٤ش ُٔظـ٤ش ادحسس حُٔؼشكش )رٔـٔٞػٚ( ػ٠ِ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ُذٟ حلأكشحد  رٝ أػش ٛ٘خى -

 .رغٌشس - حُؼ٢ِٔ ٝحُظو٢٘ ُِٔ٘خؽن حُـخكش  حُزلغ رٔشًض

 حُذسحعخص حلأؿ٘ز٤ش                                                               

 Dhanapal & Tabitha , 2013 حُذسحعش حلأ٠ُٝ  

 A Study to Investigate How Six Thinking Hats Enhance the Learning of ػ٘ٞحٕ حُذسحعش 

Environmental Studies.  

 .حُغض رظؼض٣ض طؼ٤ِْ حُذسحعخص حُز٤ج٤ش دسحعش ُٔؼشكش ٤ًل٤ش ه٤خّ هزؼخص حُظل٤ٌش

 .( ط٤ِٔزحً ك٢ ٓشكِش حُظؼ٤ِْ حُٔزٌش16طلآزس حُظق حلأٍٝ حلإرظذحث٢ حُٔظٌٕٞ ٖٓ ) ػ٤٘ش حُذسحعش 

 .حلإعظزخٗش , ٝحلإخظزخس أدحس حُذسحعش

حُغض ك٢ طؼض٣ض ٜٓخسحص حُظل٤ٌش ػخ٢ُ حُظشط٤ذ ٝص٣خدس  اعظٌشخف ٝطلذ٣ذ كؼخ٤ُش هزؼخص حُظل٤ٌش ٛذف حُذسحعش 

 .لأدحء حلأًخد٢ٔ٣اعظلخدس حُٔظؼ٤ِٖٔ ُظلغ٤ٖ ح

 ػخ٢ُ حُظشط٤ذ. حُغض رظضٝد حُظلا٤ٓز رٜٔخسحص حُظل٤ٌش ٗـخف اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش - أْٛ ٗظخثؾ حُذسحعش 

 اخظلاف اعظلخدس حُظلا٤ٓز طزؼخً ُٔـٔٞػش ٖٓ حُؼٞحَٓ ٓؼَ حُو٤ْ ٝحُٔٞحهق.  -

 ظٜٞس ٗظخثؾ  ا٣ـخر٤ش ك٢ حُظوذّ حُذسحع٢ ُِظلا٤ٓز.  -

طـخٙ  رٚحُظل٤ٌش ك٢ ٝهض ٓزٌش ٣ئد١ ح٠ُ حُٞطٍٞ ح٠ُ أٗٔخؽ ٖٓ حُغِٞى حُٔشؿٞد  طؼ٤ِْ ٜٓخسحص -

 .حُز٤جش

ٓٔخسعش حُظل٤ٌش حُ٘وذ١ ٝحلإرذحػ٢ ٣غْٜ ك٢ ر٘خء حُٞػ٢ ُذٟ حُظلا٤ٓز ٣ٝض٣ذ ٖٓ كغخع٤ظْٜ  -

 .ُوؼخ٣خ حُز٤جش حُٔظضح٣ذس

 Baker, Rudd , & Pomeroy 1999 حُذسحعش حُؼخ٤ٗش 

 .Relationships between Critical & Creative thinking ػ٘ٞحٕ حُذسحعش 

 حُؼلاهخص ر٤ٖ حُظل٤ٌش حُ٘وذ١ ٝحلإرذحػ٢.

 .( ؽخُذ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ32١ٞٗػ٤٘ش هظذ٣ش ٌٓٞٗش ٖٓ ) ػ٤٘ش حُذسحعش 

  .اخظزخس طٞسحٗظ ٝاخظزخس حُظل٤ٌش حُ٘خهذ أدحس حُذسحعش

لإرذحػ٢ ٝحُظل٤ٌش حُ٘وذ١, ٝٓوذحس حُظلخٝص ك٢ حُوذسس ػ٠ِ اعظٌشخف حُؼلاهخص ر٤ٖ هذسحص حُظل٤ٌش ح ٛذف حُذسحعش 

 .حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝحُؼلاهش ر٤ٖ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝحُوذسس ٝحُ٘ٞع حلإؿظٔخػ٢

لا٣ٞؿذ ػلاهخص اسطزخؽ ٝػ٤وش ر٤ٖ هذسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝحُظل٤ٌش حُ٘وذ١ ٓٔخ ٣ظطِذ اػذحد  - أْٛ ٗظخثؾ حُذسحعش 

 للض ػ٠ِ حلإرذحع ٝحُظل٤ٌش حُ٘وذ١ ًَ ػ٠ِ كذس.حُٔ٘خٛؾ حُخخطش حُظ٢ ط

 ,ك٢ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ )حُطلاهش ,حلأطخُش, حدسحى حُظلخط٣َ٤ظٔظغ حُطِزش روذسس ٓظٞعطش   -

 حُٔلخكظش ػ٠ِ حلاطـخٙ (.

 ٣ؼظذ رٜخ  اٗخلخع حُؼلاهش ر٤ٖ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝحُوذسس ٝحُ٘ٞع حلإؿظٔخػ٢ رل٤غ لا -

                                               

 ٝحُزلٞعٓـخلاص حلإكخدس ٖٓ حُذسحعخص ٝحُزلٞع حُغخروش : ٖٓ خلاٍ ٓشحؿؼش ٝطل٤َِ ٓؼخ٤ٖٓ حُذسحعخص  -2

ٓـخلاص ٜٓ٘خ اػشحء حُـخٗذ حُ٘ظش١ ٝطط٣ٞش ٜٓ٘ـ٤ش حُزلغ حُغخروش طٌٔ٘ض حُزخكؼش ٖٓ حلإعظلخدس ٜٓ٘خ ك٢ ػذس 

 شكش حُٞعخثَ حلإكظخث٤ش حُلاصٓش ُِظل٤َِ حُؼ٢ِٔ. ٝر٘خء أدحطٚ ٝاخظ٤خس ػ٤٘ظٚ ٝٓؼ
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 الإطار انفهسفي نهبحث/المحىر انثاني 
 أولاً: فهسفت إستراحيجيت  قبعاث انخفكير انسج وجذورها انخاريخيت 

حُغض ٖٓ ر٤ٖ أْٛ  حُظل٤ٌش طؼذ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص : كِغلش ٝٓلّٜٞ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض     -1

ُظ٢ طشذد ػ٠ِ ٗٔؾ حُظل٤ٌش ػ٘ذ حُلشد ٝأعِٞد طؼخِٓش حُؼو٢ِ ٝحُلٌش١ ٓغ ٓـش٣خص حلأكذحع ٝأكذع حُٞعخثَ ح

ٝطلغ٤ٖ   Al-Bakri & Al-Bahadli), (493 :2011ن ط٤ٔ٘ش حلإرذحع حثدحخَ ر٤جش حُؼَٔ, ٢ٛٝ ٖٓ أْٛ ؽش

: 2012حلإرذحػ٢ رشٌَ خخص. طشًض ػ٠ِ إٔ حُظل٤ٌشػ٤ِٔش ر٤٘ٛش ٓوظٞدس )حُلغ٢٘٤, حُظل٤ٌشحُظل٤ٌش ػٔٞٓخً, ٝ

خ ٖٓ حُٞهض ٝحُـٜذ, ٝطٞكش كشص طٞؿ٤ٚ حلإٗظزخٙ هذسٛ حُظل٤ٌش(, طغخػذ ٛزٙ حلإعظشحط٤ـ٤ش ػ٠ِ ٓ٘ق ػ٤ِٔش 15

(, ٝططٞس حلإكغخط رخُوٞس ٝحُظضٝد رخلأدُش , طٞؿٚ ُِظل٤ٌش ر٘ٔؾ (De Bono, 1986:10ُِظل٤ٌش رطش٣وش أخشٟ

ٓؼ٤ٖ ػْ حُظلٍٞ ا٠ُ ٗٔؾ آخش. ٝكوخً ُٜزٙ حلإعظشحط٤ـ٤ش ٣ظْ طوغ٤ْ حُظل٤ٌش ػ٘ذ حلإٗغخٕ ح٠ُ عض أٗٔخؽ ) حُ٘ـذ١ 

إٔ  .ًَ ٗٔؾ ًوزؼش ٣ِزغٜخ حلإٗغخٕ أٝ ٣خِؼٜخ كغذ ؽش٣وش طل٤ٌشٙ ك٢ طِي حُِلظش ٝػذ( 50: 2015ٝأخشٕٝ , 

ك٢ حُٔٞحهق حُؼ٤ِٔش  ًٝٗخؿلخ ًٛزٙ حُطش٣وش طؼط٢ حلإٗغخٕ ك٢ ٝهض هظ٤ش هذسس ًز٤شس ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ٓظلٞهخ

: 2004ٝحُؼذ٢ُٗٞ,  ٣ٞذحٕحُغ (ٝحُشخظ٤ش, اٜٗخ ؽش٣وش طؼِٔ٘خ ٤ًق ٗ٘غن حُؼٞحَٓ حُٔخظِلش ُِٞطٍٞ ا٠ُ حلإرذحع

(, كبعظؼٔخٍ ٛزٙ حُوزؼخص حُِٔٞٗش ك٢ عِغِش 18 -17: 2015(, )ارش٤ْٛ ٣ٝٞعق, 312: 2011(, )ػزخط, 101

ٝحكذٙ طِٞ ح٥خشٟ, ٣ظ٤ق ُِلشد طللض حُٔشٌِش رذهش, ٛزٙ حُؼ٤ِٔش طوَِ ٖٓ حُل٤شس ٝطلخكع ػ٠ِ حُظل٤ٌش ك٢ 

كْٜ شخَٓ ُِٔشٌِش ٓٔخ ٣غخػذ ك٢ ادحسس حُٞهض رؤهظ٠ هذس  حُظل٤ٌش ٣ٌٕٝٞ ٛ٘خى حُطش٣ن حُظل٤ق ٝطٞػق ٓلٞس

٢ٛٝ ك٢ كذ رحطٜخ كٌشس خؼشحء ٗخرؼش ٖٓ حُلخؿش حُلو٤و٤ش ُظ٘ظ٤ْ طذكن  .((Horvat , 2016 :1ٖٓ حُلخػ٤ِش 

: 2013 حلأكٌخس,ٖٓ أؿَ حُلظٍٞ ػ٠ِ أًزش ًْ ٖٓ حُٔذخلاص ٓٔخ ٣غٔق دٝٓخً رخُخشٝؽ رؤكؼَ ٗظ٤ـش ) هذس١,

٤ٔش حلأعخع٤ش ُٜزٙ حلإعظشحط٤ـ٤ش, ك٢ عُٜٞش اعظؼٔخُٜخ ٝطؤػ٤شٛخ ك٢ طل٤ٌش حُلشد, ٝٓلاءٓظٜخ (. طٌٖٔ حُو4

,أٝػق ٓلٜٜٞٓخ ػذد ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ٝحٌُظخد ٗٞػلٜخ ٝكوخً ُِـذٍٝ  (11: 2001) د١ رٞٗٞ , ُِٔٞحهق حُٔخظِلش 

 ( ح٥ط٢ :  1)
حُٔ٘ظٔش ٝحُغ٘ش حٕ  / حُزخكغ ص

 ٝؿذص

 ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٝحُٔظذسٓلّٜٞ اعظشحط٤            

1- De Bono, 1995) , )De 

Bono, 1999) 

أدحس كخػِش ُِظل٤ٌش حُـٔخػ٢ ٝحُظل٤ٌش حُلشد١, ٝٝع٤ِش ُِظخط٤ؾ ُؼ٤ِٔخص حُظل٤ٌش رطش٣وش 

ٓلظِش ٝٓظٔخعٌش , طغظ٘ذ ػ٠ِ حُ٘ٔٞرؽ حلإدسح٢ً ٖٓ خلاٍ ٓـٔٞػش حُوزؼخص حُغض 

ُِظلٍٞ ر٤ٖ حُوزؼخص, طٞؿٚ حلإٗظزخٙ ا٠ُ ؽشم حُظل٤ٌش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٝػؼٜخ أٝ اصحُظٜخ ٓـخصحً 

 ح٥خشٟ, ُظشَٔ أٗٔخؽ  حُظل٤ٌش حُٔخظِلش : حُظل٤ٌش حُٔٞػٞػ٢, ٝحُظل٤ٌش حُؼخؽل٢,

حُٔٞؿٚ  ٝحُظل٤ٌش حُغِز٢ حُ٘وذ١ ٝحُظل٤ٌش حلإ٣ـخر٢,ٝحُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝحُظل٤ٌش

 ,  (2013:179ٔخظِلش ٝحُش٢ُٞٔ, طغظؼَٔ عظش أُٞحٕ ٓخظِلش ُظٔؼ٤َ ٛزٙ حلأٗٔخؽ حُ

(Taie & El kamel , (AL-khataybeh & AL-tarawneh , 2015: 25). 

2- (Gross,1998)  ٗظخّ ٣ٌُٔ٘ي ٖٓ حُظش٤ًض ػ٠ِ طل٤ٌشى , ٝحُظش٤ًض ػ٠ِ ٜٓ٘ظي , رخلإػظٔخد ػ٠ِ ٗٞع ٝحكذ

ٖٓ حُظل٤ٌش ك٢ ًَ ٝهض. ٝٗوَ طل٤ٌشى ٖٓ ٗٔؾ أ٠ُ أخش. ُِٝظش٤ًض ػ٠ِ ٗٞع ٝحكذ ٣ـذ 

 (.51:  2015(, )حُ٘ـذ١ ٝأخشٕٝ , 15:  2012هزؼش ٝحكذس كوؾ )حُلغ٢٘٤ ,  ُزظ

3- (Ramalingam, 2006 :1)  أعِٞد ٓشٕ ٣غٔق ُِؼخؽلش حُؼشٝس٣ش ٝحُشي ا٠ُ إٔ ٣وذٓٞح ٓخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ حلأٓش

طلظق كشطش ُلإرذحع ك٢ ط٘غ  ٖٝٓ ػْخلاف رُي أرح ًخٗض حُوشحسحص ػولا٤ٗش رلظش, 

 حُوشحس.

4- (Karadag & et al, 2007)  ,ٖٓٗظخّ ٖٓ حُظل٤ٌش حُٞحػ٢ حُز١ ٣شًض طل٤ٌش حُلشد ك٢ اطـخٙ ٓؼ٤ٖ ُلظشس ٓلذدس ٖٓ حُض

ػٖ ؽش٣ن عظش هزؼخص ِٓٞٗش ٓخظِلش ٝػؼض ُظٔؼَ ٝؿٜخص ٗظش ٓخظِلش ك٢ حُظل٤ٌش, 

 .(Karadag & et al , 2007: 61) ط٢ُٔ٘ حلإرذحع

5-  (M. Begum & P. (2015: 

2  ,Sridevi     

ٝع٤ِش كؼخُش ُٔغخػذس حُٔظؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ طل٤َِ حُٔٞهق ٖٓ ٝؿٜخص ٗظش ٓخظِلش. 

ٝحُظلغ٤ٖ ٖٓ هذسس ا٣ـخد حُلٍِٞ ُِٔشٌلاص, ٢ٛٝ طو٤٘ش ٓل٤ذس لإعظ٤ؼخد ؽشم حُظل٤ٌش 

حُٔخظِلش, طوغْ حُظل٤ٌش ح٠ُ عض أٗٔخؽ : حُلوخثن, حُٔشخػش,حُلط٘ش,حُـخٗذ حُٔظلخثَ, 

 رذحػ٤ش ُِٔٞهق حلإشٌخ٢ُ. حلإ حُٔظشخثْ, ٝا٣ـخد حلأكٌخس

 ( ٓلّٜٞ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٝكوخً ٥سحء ػذد ٖٓ حٌُظخد ٝحُزخكؼ٤ٖ ٝحُٔ٘ظٔخص.1ؿذٍٝ )

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%81%D9%83%D9%8A%D8%B1


 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
7 

 

Vol.25   No. 111  2019 

 

      

هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٢ٛ : ٗظخّ أٝ ٝع٤ِش كخػِش ُِظل٤ٌش, طٞؿٚ حُظل٤ٌش ٝطششذٙ  اعظشحط٤ـ٤ش ٝطشٟ حُزخكؼش إٔ   

٣ل٤ؾ رٌَ ؿٞحٗذ ٝأٗٔخؽ حُظل٤ٌش حُٜٔٔش ٖٓ خلاٍ  -لاً ٖٓ ًٞٗٚ ػ٤ِٔش ٓشطزٌش٤ٌُٕٞ ػ٤ِٔش ٗظخ٤ٓش ٓٞؿٚ رذ -

اسطذحء عض هزؼخص سٓض٣ش ِٓٞٗش, ًَ ُٕٞ ٣شٓض ح٠ُ ٗٔؾ ٖٓ حُظل٤ٌش, ُِ٘ظش ك٢ حُٔشخًَ ٝحُوؼخ٣خ حُٔطشٝكش ٖٓ 

سحص حُظخثزش , ٣ٌٖٔ حُزذحثَ ٝحُلٍِٞ حُـذ٣ذس, ٝحلأكٌخس حُخلاهش ُلَ حُٔشٌلاص ٝاطخخر حُوشح ؿ٤ٔغ حُضٝح٣خ, طٞكش

 .ػَٔ حُو٤خدس حلإدحس٣ش ٝطٌٜٔ٘خ ٖٓ طلو٤ن أٛذحكٜخ ط٤غش اعظؼٔخُٜخ رٔخظِق حُذسؿخص ٝحُٞظخثق طغْٜ ك٢

اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص طظلن أؿِذ حُذسحعخص ػ٠ِ إٔ :  حُـزٝس حُظخس٣خ٤ش لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض -2

حلإرذحػ٢, حر  ُ٘لظ, ٝرخُظلذ٣ذ ك٢ ٓـخٍ حُظل٤ٌش ٝحُظل٤ٌشُٝذص ٖٓ سكْ دسحعخص حُلِغلش ٝػِْ ح ,حُظل٤ٌش حُغض

ظٜشص ٛزٙ حلإعظشحط٤ـ٤ش ٝططٞسص ك٢ عٞم حُؼَٔ ٝحُظـخسس ًـ٤شٛخ ٖٓ حلإعظشحط٤ـ٤خص حلا اٜٗخ عشػخٕ ٓخ 

حلإعظشحط٤ـ٤خص حُلذ٣ؼش حُظ٢ طلظ٠ رؤٛظٔخّ حُزخكؼ٤ٖ  اٗظوِض ا٠ُ ٤ٓذحٕ حُظشر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٝأطزلض ٖٓ أًؼش

حُٜٔظ٤ٖٔ رظ٤ٔ٘ش حُظل٤ٌش رٔخظِق أٗٔخؽٚ ٝأشٌخُٚ, ٝاطخخر حُوشحسحص حُل٤ٌٔش, ٝكَ حُٔشٌلاص ك٢ ٝحُذحسع٤ٖ ٝ

 ؿٞحٗذ ٝٓـخلاص حُل٤خس حُٔخظِلش.

حُلِغلش ك٢ ػٔخ٤ٗ٘خص حُوشٕ حُٔخػ٢ ٖٓ ٓلخُٝش رؼغ حُؼِٔخء حُظؼٔن ك٢ دسحعش ٝطل٤َِ حُؼ٤ِٔش  ٛزٙ ٗشؤس    

حُؼِٔخء حُز٣ٖ  ٖٝٓ أشٜش ظٜخ ٝطوغ٤ٜٔخ كظ٠ ٣غَٜ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ,ٝحُغؼ٢ ا٠ُ ط٤ٔ٘ حُظل٤ٌش٣ش ػ٘ذ حلإٗغخٕ,

 حُظل٤ٌش ( أعظشحط٤ـ٤ش هزؼخصDeBono( ارظٌش )1985(, كل٢ ػخّ )DeBonoحُذسحعخص حُطز٤ذ ) هخٓٞح رٜزٙ

ٝاعظلخد ٖٓ ٓؼِٞٓخطٚ  ,حُلِغلش " ؿشحكش حُٔخ ٝحلأػظخد" ا٠ُ حُطذ ٖٓ طخظظٚ ك٢ اٗظوَ حُغض, ٝحُز١

أشٜش اعْ ك٢ حُؼخُْ ك٢  DeBono)ػ٘ذ حلإٗغخٕ. ٖٝٓ ػْ أطزق ) ػٖ حُٔخ ك٢ طل٤َِ أٗٔخؽ حُظل٤ٌش حُطز٤ش

ٓـخٍ حُظل٤ٌش ٝطل٤ِِٚ ٝأٗٔخؽٚ, ٝاخظشع ػذس ٗظش٣خص ك٢ ٛزح حُٔـخٍ ٖٝٓ أشٜشٛخ حُظل٤ٌش حُـخٗز٢ ٤ٓٝذح٤ُخص 

 (. 148:2012, ) حُؼضح١ٝ , Yvonne, 2012: 247  & (Gregory(, )15:2013)رشّٛٞ,  حُو٤ٔش حُغض

, ٝششحسس ٛزٙ حُلٌشس ٓخ٤ُض٣خا٠ُ  رش٣طخ٤ٗخ( أػ٘خء علشٙ ٖٓ DeBonoُٔؼض كٌشس هزؼخص حُظل٤ٌش ك٢ رٖٛ )     

حُوخثٔش ػ٠ِ حُـذٍ ٝحُلٞحس  حُغلغطخث٤شحٗطِوض ُذٟ ٓوخسٗظٚ ر٤ٖ ؽش٣وش طل٤ٌش حُـشد حُظ٢ طؼظٔذ ػ٠ِ حُلِغلش 

حُٔظٞحص١, كخُطش٣وش حلأ٠ُٝ طوّٞ  ؼظٔذ ػ٠ِ حُظل٤ٌش,حُظ٢ طح٤ُخرخ٤٤ٖٗٝحُٔ٘خهشش, ٝؽش٣وش طل٤ٌش حُششم, ٝخخطش 

ػ٠ِ حُظل٤ٌش حُٔظؼخًظ ر٤ٖ حلأكشحد حُٔـظٔؼ٤ٖ, ك٤غ ٣زذ١ ًَ ؽشف ٝؿٜش ٗظشٙ ك٢ ٓغؤُش ٓخ, ٣ٝـخدٍ ح٥خش 

أ١ ًَ كٌشس طوخرِٜخ كٌشس ٓخظِلش,ٓٔخ ٣ـؼَ حلأكٌخس  ,ٝٛزح ٣ـؼَ حلأكٌخس ٓظؼخًغش ,لإػزخص طلش ٛزح حُشأ١

ًؼ٤شس كظظزق حُٔلظِش طلشحً ك٢ حُٜ٘خ٣ش, ٝرُي ٝكوخً ُِوخٕٗٞ حُل٤ض٣خث٢ حُز١ أػزض إٔ دكغ  طظـخرد ك٢ أك٤خٕ

ٖٝٓ حُـٜش حُٔوخرِش ر٘لظ حُوذس ٣لوذٙ حُلشًش,كظٌٕٞ حُٔلظِش طلشحً, ٝربعوخؽ ٛزح  حُـغْ ٖٓ ٛزٙ حُـٜش,

ٓشػ٤ش, ك٢ ك٤ٖ ًخٕ حلإػظوخد  حُوخٕٗٞ ػ٠ِ ؽش٣وش حُظل٤ٌش حُٔظؼخًظ ٣ؼ٢٘ إٔ حُـذحٍ أك٤خٗخً لا ٣ئد١ ا٠ُ ٗظ٤ـش

أٓخ ؽش٣وش حُظل٤ٌش حُٔظٞحص١ حُظ٢ ٣غظؼِٜٔخ ح٤ُخرخ٤ٕٗٞ  إٔ ٛزح حُـذحٍ عز٤َ ُظلو٤ن حُٔٞػٞػ٤ش ك٢ حُظل٤ٌش.

ر٘ـخف ك٢ ادحسس اؿظٔخػخطْٜ طوّٞ ػ٠ِ حُظشخسى رخُشأ١ ربعظؼٔخٍ ػذس أٗٔخؽ ٓظٞحص٣ش ك٢ حُظل٤ٌش, ٝٛزح ٣ؼ٢٘ أٗٚ 

٣ؼخًغٚ, ٝرُي ٖٓ أؿَ  غ ك٢ ٗلظ حلإطـخٙ, كٌَ ٗٔؾ ٣ٞحص١ حُ٘ٔؾ ح٥خش ٝلاك٢ أ١ ُلظش كؤٕ حُـ٤ٔغ ٣زل

)هزؼخص حُظل٤ٌش {حُٔظٞحص١ ٝحُٔظؼخًظ,  ( حُظل٤ٌش2حُٞطٍٞ ا٠ُ ٗظخثؾ ٝهشحسحص عش٣ؼش ٝكؼخُش. ٣ٝٞػق حُشٌَ )

 http://www.ketabna.com  ,(De Bono, 1986:5-20 ) ,(Dhanapal ادٝحسد دٟ رٞٗٞ -حُغض

&Wern Ling, 2013:20), (De Bono, 1999:3 ) , ٕٝ(50 : 2015,) حُ٘ـذ١ ٝحخش{. 

                                
 حُٔظٞحص١ ٝحُٔظؼخًظ ( حُظل٤ٌش2حُشٌَ )

 Egyptair Traing Center, 2016                                   حُٔظذس: 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%81%D8%B3%D8%B7%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%86
http://www.ketabna.com/home/?p=327
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هزؼخص  اعظشحط٤ـ٤شطوّٞ حٌُؼ٤ش ٖٓ حُششًخص حُؼخ٤ُٔش حلأٝسر٤ش ٝحلأٓش٤ٌ٣ش ٝحٌُ٘ذ٣ش حٌُز٤شس ربعظؼٔخٍ ٝ

 )ٜٓ٘خ :( De Bono, 1995:7) حُظل٤ٌش حُغض  ك٢ ادحسس شٞإٜٗخ ٝاطخخر هشحسحطٜخ ٝكَ ٓشخًَ أػٔخُٜخ 

NASA, IBM, ABB, Siemens, Microsoft, British Airways, BP, Statoil, NTT, 

Federal Express, Polaroid , Pepsico, (Horvat, 2016 :1). , 2014, ) حُؼٔش١ :

13)Prudential Insurance, Mckintosh, DuPont, Apple), 

 طلذد حُخظخثض ٖٓ رٔـٔٞػش طظ٤ٔض هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض خظخثض اعظشحط٤ـ٤ش  هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض : -3

 زؼخص ٢ٛ :   اعظؼٔخُٜخ ٝٛزٙ حُو ػ٘ذ هزؼش ًَ ٓٞحطلخص

حُز١ ٣وّٞ  (126: 2013حُل٤خد١ )رشّٛٞ ,  حُظل٤ٌش ا٠ُ حُوزؼش : طشٓضٛزٙ  White hatحُوزؼش حُز٤ؼخء -أ 

 ؿٔغ هزؼش ( , 15:2013٢ٛٝػ٠ِ حُلوخثن ٝحلأسهخّ )شخ٤ٓش ,  حُلظٍٞ ٖٓ أؿَ حُظغخإٍ أعخط ػ٠ِ

خى , رطش٣وش ٓ حُٔٞػٞع ؿٞحٗذ ٝدسحعش حُز٤خٗخص ٝهخػذس ٝحُخطؾ حُٔؼِٞٓخص ّٔ خى ٝحُغ ّٔ  2011لخ٣ذس )حُغ

 حلإٗل٤خص ا٠ُ ػذّ ٣شٓض حلأُٞحٕ( حلأر٤غ )ؿ٤خد حُِٕٞ إٔ  ,De Bono) 1986: 30( , ٣ٝؼ٤ق )٩٨٥:

ٝحُظـشرش  ػ٠ِ حُخزشس ٓز٤٘ش أكٌخّ ٝاطذحس حُلذط, ٣غظؼ٢٘ حُز٤ؼخء حُوزؼش طل٤ٌش ٝإٔ ٝحُٔٞػٞػ٤ش,

حُٔؼِٞٓخص  ػٖ حُغئحٍ ػ٠ِ ٛزٙ حُوزؼش ٛذف ظشحُ٘ظش, ٣ٝوظ ٝحٕرذحء ٝؿٜخص ٝحلإٗطزخػخص ٝحلأكخع٤ظ

 ,De Bono) 1995: 14ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٗلظخؿٜخ, ٤ًٝلش حُلظٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٗلظخؿٜخ ) حُٔظٞكشس

 ( ,57-58 :1992 (De Bono,. 

 (, ٢ٛٝ ػ126٠ِ: 2013حُؼخؽل٢ )رشّٛٞ ,  حُظل٤ٌش ا٠ُ حُوزؼش ٛزٙ : طشٓض  Red hatحُوزؼش حُلٔشحء  -د

حُ٘و٤غ ٖٓ طل٤ٌش حُوزؼش حُز٤ؼخء. كظل٤ٌش حُوزؼش حُلٔشحء ؿ٤ش ٓٞػٞػ٢, ٝؿ٤ش ك٤خد١ ٣ؼظٔذ ػ٠ِ حُؼٞحؽق, 

 ُِٔشخػش  أًزش أٛظٔخٓخً  ٣ٝؼط٢ صٝحُٔزشسححُٔ٘طن  ٣غظزؼذ حُلٔشحء حُوزؼش ٣شطذ١ ػ٘ذٓخ ٝحُٔلٌش

ػشٝس٣ش ٌُٖ حُؼٞحؽق " إ حُؼٞحؽق ك٢ حٌُٔخٕ حُظل٤ق ك٢ حُظل٤ٌش  De Bono (. ٣وٍٞ 6:2013)أكٔذ, 

 ٝاعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش ,De Bono) 1992,: 8ك٢ حٌُٔخٕ حُخطؤ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٜخ ػٞحهذ ٝخ٤ٔش )

حُغض طغٔق ربعظؼٔخٍ حُؼٞحؽق ٝحُٔشخػش ك٢ حٌُٔخٕ حُٔ٘خعذ , كل٢ حُٜ٘خ٣ش ارح ُْ ٣ظٞكش حُلٔخط ُلٌشس ٓخ, 

 (.225:2001)د١ رٞٗٞ, كٖٔ ؿ٤ش حُٔشؿق إٔ ٣ٌظذ ُٜخ حُ٘ـخف ٜٓٔخ ًخٗض ؿ٤ذس

حُٔ٘طن  أعخط ػ٠ِ حُٔز٢٘ حُ٘خهذ أٝ حُغِز٢ ٛزٙ حُوزؼش ا٠ُ حُظل٤ٌش : طشٓض  Black hatحُوزؼش حُغٞدحء -ص

: 2013كخُِٕٞ حلأعٞد ٣شٓض ا٠ُ ح٤َُِ ٝحُلضٕ ٝحلإًظجآد )حُغزخد , .(Mustafeh ,2015: 2243)ٝحُ٘وذ 

ٝحُغِز٤خص , ٝطغؼ٠ ا٠ُ حُظو٤٤ْ ٝحُظذه٤ن ٝاطذحس  ٞدحُؼ٤ ػٖ حُزلغ هزؼش طغ٠ٔ ٛزح حُٔ٘طِن (. 417ٖٓٝ

 طٌٕٞ إٔ ٣ـذ ُزح عزذ حُغِز٤ش, ر٤خٕ ٣ؼظٔذ حُٔ٘طو٢ حُز١ طظ٘خٍٝ حُظل٤ٌش  .(Kivunja, 2015: 382)حُلٌْ 

( , طذٍ ػ٠ِ حُلٌٔش ٝحُلزس ك٢ 17:2013ػ٠ِ حُلوخثن ) شخ٤ٓش ,  ٝٓز٤٘ش ٝٓو٘ؼش  ٓزشسس حُغِز٤ش حلأعزخد

ًّ ُٔخ حُظل٤ٌش ٝحُٔؼ٢  )حُلخ٣ي ٝآخشٕٝ , حُٔششٝع , ططشف حُلوخثن حُؼٌغ٤ش ُِٔٞػٞع  أٝ حُلٌشسٝسحء  هذ

ُٜٝزح حُ٘ٞع ٖٓ حُظل٤ٌش ؿٞحٗزٚ حلإ٣ـخر٤ش, كٜٞ ٣لذد حُٔخخؽش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طلذع ػ٘ذ حلأخز رؤ١  .(10: 2015

 اهظشحف.

 ر٢, ٝٛزح حُظل٤ٌش ٓؼخًظ طٔخٓخً ُِظل٤ٌش: طشٓض ٛزٙ حُوزؼش ا٠ُ حُظل٤ٌش حلإ٣ـخ  Yellow hatحُوزؼش حُظلشحء  -ع

(, 183: 2001(, )د١ رٞٗٞ , 109: 2004,  ٝحُؼذ٢ُٗٞ حُغ٣ٞذحٕ (حُغِز٢, ٣ٝؼظٔذ ػ٠ِ حُظو٤٤ْ حلإ٣ـخر٢

 ٝحلإ٣ـخر٤خص رخُلٞحثذ ػ٠ِ حُظل٤ٌش حُوزؼش ٛزٙ ٝطذٍ ,ٝحُششٝم ٝحُظلخإٍ حُشٔظ لأشؼش حلأطلش ٣شٓض كخُِٕٞ

ُِٔغظوزَ, ٢ٛٝ حُ٘ظش ا٠ُ حُ٘ظق حُٔلإٔ ٖٓ  ؽٔٞكٚ (, ٝٗظشس122: 2008حُز٘خّء)د١ رٞٗٞ ,  ٝحُظل٤ٌش

حُظلخإٍ ٝحُشؿزش ك٢ سإ٣ش حلأش٤خء طظلون ٝحُلظٍٞ  (, اٗٚ خ٤ِؾ 24ٖٓ: 2015,  ارشح٤ْٛ ٣ٝٞعق (حٌُؤط

 ا٠ُ ٣٘وِذ لا كظ٠ ٝحلأعخ٤ٗذ حُو٣ٞش ُِلـؾ رلخؿش (. ٝٛزح حُظل٤ٌش, De Bono 1986: 67 -68ػ٠ِ حُٔ٘خكغ )

 ٢ٛ حُشث٤غش ٝٓـخلاطٚ.حُظٞحصٕ ٣ظلون ٢ٌُ حُغِز٢ حُظل٤ٌش ا٠ُ ٣لظخؽ الا أٗٚ أ٤ٔٛظٚ ٝسؿْ ,حُظخ٤ٖٔ ٖٓ ٗٞع

 ٝٛٞ لا ,حلإ٣ـخر٤ش ُِظـ٤٤شحص حُلاصٓش ٝػَٔ حُظظ٤ٔٔخص حُلشص ٝاعظـلاٍ حُظلغ٤٘خص اهظشحف حُٔشٌلاص, كَ

 ػ٠ِ ٝحُوذسس حُٔشٌِش, ٌٝٓٞٗخص َٓػٞح كظش ػ٠ِ حُوذسس كخؿظٚ ا٠ُ روذس ٝحُذهش حُٔظخظظش  ُِٜٔخسس ٣لظخؽ

 طذخَ حُٔشخػش حلإ٣ـخر٤ش ػٖٔ طل٤ٌش حُوزؼش طظ٤ٔٔخً. ٝلا طظٞسحً أٝ أٝ كلاً  ٣وذّ ٢ٌُ رؼؼٜخ حُزؼغ ػٖ كظِٜخ

 (.122: 2008حُظلشحء )د١ رٞٗٞ, 
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  ( De Bono): طشٓض ٛزٙ حُوزؼش ا٠ُ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝحُـخٗز٢, ُوذ اخظخس   Green hatحُوزؼش حُخؼشحء  -ؽ

حلأخؼش ٤ٌُٕٞ سٓضحً ُلإرذحع ٝحلأرظٌخس, اٗٚ ٓؼَ ٗٔٞ حُ٘زخطخص حٌُز٤شس ٖٓ حُززٝسس حُظـ٤شس , حٗٚ  حُِٕٞ

,  ٝحُؼذ٢ُٗٞ (, )حُغ٣ٞذحٕ, De Bono 1986:  68حُخظٞرش, حُظـ٤٤ش , حُطخهش , حُخشٝؽ ٖٓ حلأكٌخس حُوذ٣ٔش  )

: 2001ذس كو٤و٤ش ٝٓذحخَ ؿذ٣ذس ٝٓظؼذدس )د١ رٞٗٞ , (. طظطِذ هزؼش حُظل٤ٌش حُخؼشحء أكٌخسحً ؿذ111٣: 2004

 ٖٝٓ .خص ٝاعظؼٔخسٛخ , ٝاؿظ٘خّ حُلشص حُؼ٤ٔ٘ش٤ك٢ حلإٌٓخٗ ٝحُ٘ظش ٝحُزذحثَ حلإهظشحكخص هزؼش ٢ٛٝ ,(189

 .(6: ٣2013شطذ٣ٜخ ٣ـؼَ حُٔخشؿخص ٝحُ٘ظخثؾ ٓؼخ٤ُش ٝارذحػ٤ش ) أكٔذ , 

 .(126: ٠ُ2013 حُظل٤ٌش حُٔٞؿٚ )حُش٢ُٞٔ( )رشّٛٞ , : طشٓض ٛزٙ حُوزؼش ا  Blue hatحُوزؼش حُضسهخء -ف

 حُوٞس هزؼش ك٢ٜ ُزح ,(229: 2001ٝحُزلش حُظلٌْ ٝحُزشٝد )د١ رٞٗٞ ,  حُغٔخء ا٠ُ حلأصسم ٣شٓض كخُِٕٞ

خى ,  ٝحُظش٤ًض ٝحُظل٤ٌش ّٔ خى ٝحُغ ّٔ حُضسهخء لا٣ٌٕٞ حُظل٤ٌش  حُوزؼش ٝػ٘ذ ُزظ ,(591:  2011حُٔ٘ظْ ) حُغ

 Dhanapal)ػ٠ِ ػ٤ِٔش حُظل٤ٌش  ف ُِزلغ, ٝاٗٔخ حُظل٤ٌش رخُظل٤ٌش, أ١ ٤ًق ٣ظْ حُغ٤طشسرخُٔٞػٞع حُٔطشٝ

&Wern Ling ,2013:22),.حُلٞحس ُـِغش حُوخثذ دٝس كظٔؼَ ٝطٞؿ٤ٚ حُظل٤ٌش ُِٞطٍٞ ح٠ُ أكغٖ حُ٘ظخثؾ, 

 ٓخ ٖٓ ٗٞع ٝحٗظٜخء ارظذحء ٝٓٞػذ ٥خش, ٗٞع ٖٓ ٝحلإٗظوخٍ حُٔلذدس, حُظشٝف رلغذ حُظل٤ٌش أٗٞحع طٞؿٚ

حُظل٤ٌش. إ ٛزٙ حُ٘ظشس طخظِق اخظلاكخً شذ٣ذحً ػٖ حُ٘ظشس حُظو٤ِذ٣ش حُظ٢ طـؼَ حُظل٤ٌش ػ٤ِٔش طِوخث٤ش ط٘غخد 

٣ِضّ ػ٘ذ  أٗغ٤خرخً رلا طلٌْ, لإٔ حُؼـض ٝحلإسرخى ٝحُل٤شس ط٘شؤ ػ٘ذٓخ لا ٣ٌٕٞ ٛ٘خى خطش ػَٔ ٝحػلش لإطخخر ٓخ

, حُغض ِٓخض اعظشطظ٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش ( ٣ٞػق3شٌَ )ٝحُ.(Kivunja : 2015,382)ٓٞحؿٜٚ ٓشٌِش ٓخ 

 ٝدلالاطٜخ.

 
 حُغض ِٓخض اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش( 3حُشٌَ )

Source : Horvat , Nino.( 2016) " Six Thinking Hats Method for Solving Problems ", 

FSB, UDC, Faculty of Mechanical Engineering and Naval Architecture, Ivana, p2. 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
10 

 

Vol.25   No. 111  2019 

 

 ثانياً: طبيعت انخفكير الإبذاعي: انفهسفت, المفهىو, المهاراث : 
إٔ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٛٞ اػخدس ٤ٌِٛش ٓؼشكظ٘خ ػٖ ش٢ء ٖٓ   Proctor)٣شٟ )كِغلش حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ :  -1

ٕٞ ٖٓ أؿَ حُلظٍٞ ػ٠ِ سإٟ ؿذ٣ذس ػٖ ؽز٤ؼظٚ. ُزح كبٕ كْٜ ٗٔٞرؿ٘خ حُٔؼشك٢ حُخخص ك٢ حُٞحهغ هذ ٣ٌ

 & Kelly ,1955)حُؼٞحَٓ حُٜخٓش  حُظ٢ طض٣ذ ٖٓ هذسط٘خ ػ٠ِ حُظل٤ٌش رشٌَ ارذحػ٢. ٝك٢ ٛزح حُٔـخٍ ٣وٍٞ 

Rogers ,1954)   ٞٛ أٗ٘خ ٣ٌٖٔ إٔ ٌٕٗٞ ٓزذػ٤ٖ ٖٓ خلاٍ كْٜ ٤ًق ٣ٌٔ٘٘خ إٔ ٗلٌش كٍٞ حُٔٞػٞع. كخلإرذحع

ش٣وش حُظ٢ طئد١ رغُٜٞش ا٠ُ كْٜ ٓخظِق حُش٢ء حُز١ ٣لذع ػ٘ذٓخ ٌٕٗٞ هخدسٕٝ ػ٠ِ ط٘ظ٤ْ أكٌخسٗخ ك٢ حُط

( 13: ٣ٝ2011شٟ )ػزذ حُٔخظخس ٝػذ١ٝ , (Proctor , 2014: 3) .حُٞػغ حُٔوظٞد ٝأكؼَ ُِٔٞػٞع أٝ

٣ظلذد رخُوٞحػذ حُٔ٘طو٤ش  حُٔؤُٞف لا ػٖ رخلأطخُش ٝحُٔشٝٗش ٝحُخشٝؽ إٔ حُظل٤ٌش حلأرذحػ٢ طل٤ٌش ٓظشؼذ ٣ظظق

   .لأكٌخس حُـذ٣ذس ٣ٝ٘ظؾ ػ٘ٚ ش٢ء ؿذ٣ذر٘ظخثـٚ, ٣ظوزَ ح حُظ٘زئ ٣ٌٖٔ ٝلا

٣ٝظ٤ٔض رطز٤ؼش خخطش  .حُٔؼخطشس حلإعظشحط٤ـ٤ش ُلإدحسس٣ٝؼذ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ أكذ حُٔظطِزخص حلأعخع٤ٚ    

ط٤ٔضٙ ػٖ ؿ٤شٙ ٖٓ ؽشحثن ٝأٗٔخؽ حُظل٤ٌش ح٥خشٟ, ٖٝٓ أْٛ حُٔلخ٤ْٛ ٝحُ٘وخؽ حُظ٢ ط٤ٔض حُطز٤ؼش حلأعخع٤ش 

 (.41-40: 2001حُظشٕ , ُِظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٢ٛ : )

إ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٣ٜظْ رظـ٤٤ش حلأٗٔخؽ : ٣وظذ رخُ٘ٔؾ ط٘ظ٤ْ ٝطشط٤ذ حُٔؼِٞٓخص ػ٠ِ عطق حُزحًشس, أ١ ك٢  -أ

ٝحُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٣شًض  .طغِغَ ص٢٘ٓ ُلأكٌخس ٝحُٔلخ٤ْٛ كخُ٘ٔؾ ٛٞ طغِغَ ُ٘شخؽ ػظز٢ ٓظٌشس, ٝٛٞ .حُؼوَ

ؼ٤ذ طش٤ًذ حُ٘ٔؾ رٞحعطش ط٘ظ٤ْ حلأش٤خء ٓـظٔؼش رطش٣وش ٓخظِلش ٖٓ أؿَ كٜٞ ٣لخٍٝ إٔ ٣ .ػ٠ِ طـ٤٤ش حلأٗٔخؽ

ك٤ٜخ , ٝرزُي كبٕ اػخدس حُظ٘ظ٤ْ ٝحُظش٤ًذ ٣ٌٖٔ إٔ طوٞد ا٠ُ كٍِٞ ٝأٗٔخؽ  حُٔخضٗشحلإعظؼٔخٍ حلأٓؼَ ُِٔؼِٞٓخص 

  .أكؼَ

٤ش حلإرذحػ٢ ك٢ إ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ اطـخٙ ٝؽش٣وش لإعظؼٔخٍ حُٔؼِٞٓخص :  إ حُـشع حلأعخع٢ ُِظلٌ -د

اعظؼٔخٍ حُٔؼِٞٓخص ٤ُظ ٖٓ أؿَ حُٔؼِٞٓخص كلغذ , ٝاٗٔخ ٖٓ أؿَ طؤػ٤شٛخ, ٝٛزٙ حُطش٣وش طظطِذ حُ٘ظش ُلأٓخّ 

٣ٝـذ حٕ ٣ٌٕٞ  .ٝرزُي لا٣ؼذ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ػخَٓ طشع٤خ ٝاعظوشحس رَ ػخَٓ اعظؼخسس ٝطلش٣غ .لا ُِخِق

حُغزذ ٣ـذ إٔ ٣لخٍٝ حُٔلٌش حُٔزذع أعظؼٔخٍ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢  ُٜٝزح .ٓ٘ظٔخً ٢ٌُ ٣ظَ ح٠ُ اػخدس طش٤ًذ حلأٗٔخؽ

ٝرزُي ٣غٔق ُلاكٌخس رخُظطٞس ٝحُظٜٞس رذلاً ٖٓ  .كظَ ػ٤ِٜخ ك٢ ٓـٔٞػش ٛخٓش ٖٓ حُٔٞػٞػخص حلأخشٟ

 .اُـخثٜخ ٝحُلٌْ ػ٤ِٜخ رخُخطؤ

ش حلإرذحػ٢ طظؼق ك٢ إ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٣شطزؾ رغِٞى ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُؼوَ :  إٔ حُلخؿٚ ُِظل٤ٌ -ص

حُز١ ٣ؼَٔ ػ٠ِ خِن أٗٔخؽ ػْ ٣خِذٛخ, ٝلا٣شَٔ ٛزح  حُو٤ٞد حُظ٢ ٣لشػٜخ ٗظخّ حُزحًشس حلإػطشحس١ حُزحط٢,

حُ٘ظخّ ػ٠ِ ٝع٤ِش ٓ٘خعزش ُظـ٤٤ش حلأٗٔخؽ ٝطط٣ٞشٛخ. ٝدٝس حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٛٞ ٓلخُٝش طـ٤٤ش حلأٗٔخؽ ٝاػخدس 

 ٣ـ٤شكٜٞ  .خكش ٣ظٞهق ػ٠ِ حُغِٞى حُز١ ٣ظزغ ك٢ ٓؼخُـش ٛزٙ حُٔؼِٞٓخصطش٤ًزٜخ, ًٔخ إٔ كؼخ٤ُش ٛزح حُظل٤ٌش ٝٗـ

حلأٗٔخؽ ُِلظٍٞ ػ٠ِ أٗٔخؽ أكؼَ ٝأكذع ٝرذٕٝ ٝؿٞد ٛزح حُغِٞى  كؤٕ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٣ٌٕٞ طل٤ٌشحً ؿ٤ش 

 ٓـذٍ ٣ٝغزذ حُلٞػ٠. 

ٗغظؼشع  حلإرذحػ٢  ُِظل٤ٌش أٝسد حُؼِٔخء ٝحُٔلٌشٕٝ ٝحُزخكؼٕٞ ٓلخ٤ْٛ ٓخظِلش ٓلّٜٞ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ : -2

   ح٥ط٢ : (2) ك٢ حُـذٍٝرؼؼٜخ 
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 ٓلخ٤ْٛ ٓخظِلش ُِظل٤ٌشحلإرذحػ٢  (2) حُـذٍٝ
 حلإرذحػ٢ ٝحُٔظذس ٓلّٜٞ حُظل٤ٌش                   حُٔ٘ظٔش ٝحُغ٘ش إٔ ٝؿذص / حُزخكغ ص

1-  (Spearman, 1931) َػ٠ِ ادسحى حُؼلاهخص ر٤ٖ ش٤ج٤ٖ رطش٣وش ٣٘ظؾ ػٜ٘خ ظٜٞس ش٢ء ػخُغ  هذسس حُؼو

 .(187: 2013) سػخ ٝحُؼخٓش١, 

2-  (Guilford, 1967) طلذٙ حُٔؼِٞٓخص حُظو٤ِذ٣ش أٝ حُوٞحُذ حُٔٞػٞػش , ٣ؼزش طل٤ٌش ك٢ ٗغن ٓلظٞف لا 

ػٖ ٗلغٚ ك٢ طٞسس أٗظخؽ ٛخدف ٣ظغْ رخُظ٘ٞع ٝحُـذس ٝحلأطخُش ٝحُٔشٝٗش, 

  .(1301: 2006,  ر٤ِش ُِظلون ) طزخٕٝحُوخ

3- (Livin,1976)  ًِٚٞحُٔشٌلاص ك٢ أ١ ٓٞهق ٣ظؼشّع ُٚ حُلشد, رل٤غ ٣ٌٕٞ ع َّ حُوذسس ػ٠ِ ك

    (.10: 2005دٕٝ طظ٘غّ, ٝاٗٔخ ٓظٞهغ ٓ٘ٚ ) كزش , 

4- (Costa & Robert, 1985: 169 ) ش ا٠ُ ػذد ٖٓ رُي حُ٘ٞع ٖٓ حُظل٤ٌش حُز١ ٣ئد١ ا٠ُ حُـذس ٝحلأطخُش اػخك

حُٜٔخسحص ٝحُوذسحص حُزغ٤طش ٢ٛ حُطلاهش ٝحُٔشٝٗش ٝحُلغـخع٤ش ُِٔشٌلاص 

 .ٝحُوـذسحص حُظلِـ٤ِ٤ش ٝحُظش٤ًز٤ش ٝاػخدس حُظـذ٣ذ

5- ( Young & Balli, 2014)  ٓـٔٞػش ًخِٓش ٖٓ حلأٗشطش حُٔؼشك٤ش حُظ٢ ٣غظؼِٜٔخ حلأكشحد ُلَ ٓشٌِش أٝ كخُش

خٍ حُخ٤خٍ ٝحُزًخء ٝحُزظ٤شٙ ٝحلأكٌخس ػ٘ذ أٝ ٗٞع ٖٓ حُـٜذ ٝاعظؼٔ ,ٓؼ٤٘ش

ٓٞحؿٜش ٓؼَ ٛزٙ حُلخلاص. ٝاهظشحف طظ٤ْٔ كو٤و٢ ٝؿذ٣ذ, ٝط٤ُٞذ كشػ٤خص 

 :Birgili, 2015)ٓخظِلش, ٝكَ حُٔشٌِش رٔغخػذس ٝاًظشخف ططز٤وخص ؿذ٣ذس

72). 

 

غظٔش حُز١ ٣وّٞ ػ٠ِ أعخط حُ٘شخؽ حُؼو٢ِ حُٔؼوذ ٝحُٔ ٣ٝشٟ حُزخكؼخٕ إٔ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٛٞ : حُؼ٤ِٔش أٝ    

طٞحكش ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُوذسحص حُؼو٤ِش حٌُز٤شس , طؼَٔ ػ٠ِ اعظذػخء حُٔؼِٞٓخص ٝحُخزشحص حُغخروش 

أٝ ؿ٤ش حُٔظؤُلش عخروخً ٝٓؼط٤خص  حُٔشرٞؽشًٝغش ٗٔخرؿٜخ ٝطـ٤٤شٛخ ٝاػخدس طش٤ًزٜخ, رخُشرؾ ر٤ٖ حُٔؼِٞٓخص ؿ٤ش 

س ط٘ظؾ أكٌخس ٝكٍِٞ ؿذ٣ذس ٝٓظؼذدس , طئد١ ا٠ُ ٗظخثؾ ارذحػ٤ش كش٣ذس حُٔٞهق حُلخ٢ُ , ٝط٣ٌٖٞ ٗٔخرؽ ؿذ٣ذ

٣ٌٖٝٔ طٔؼ٤َ ػ٤ِٔش حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝكوخً ُٜزح حُٔلّٜٞ  رخُشٌَ  .ٝٓل٤ذس طوذّ ٓ٘لؼش ٝطغذ كخؿش هخثٔش ح٤ُٜخ

 ( ح٥ط٢ :                                                                        4)

In put                                 operation                               Output              

Continuous process                                                                                    

 

 

 

 

     

 

 ل٤ٌش حلإرذحػ٢ , حُٔظذس : ٖٓ أػذحد حُزخكؼخٕ( ػ٤ِٔش حُظ 4حُشٌَ )                             

٣ٝئًذ حُزخكؼخٕ ػ٠ِ إ طز٢٘ حلأكٌخس حلإرذحػ٤ش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طلو٤وٜخ, ػخَٓ ْٜٓ ٝكخعْ ك٢ ٝلادس ٝظٜٞس 

حُـٔخػش ٝػذّ هذسطْٜ ػ٠ِ ط٘ل٤ز حلأػٔخٍ حُ٘خطـش ػٖ حلأكٌخس حلإرذحػ٤ش  حلأػٔخٍ حلأرذحػ٤ش لإٔ اخلخم حُلشد أٝ

  .خس ٝلا ٣لون حُلخثذس حُٔشؿٞس ٜٓ٘خ٣وظَ ٛزٙ حلأكٌ

٠ُ ٜٓخسحص ٓظؼذدس طغْٜ اؿخدس ًَ ٜٓ٘خ ك٢ كخػ٤ِش ح٣غظ٘ذ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢  ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ : -3

 ٖٓ حُٜٔخسحص ٝحُٔٞحٛذ ا٠ُ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ رؤٗٚ ٓـٔٞػش (Williams) أر ٣٘ظش  .ػ٤ِٔش حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢

 حلأخشٟ , الا أٜٗخ دٕٝ كجش ػ٠ِ طوظظش حُٜٔخسحص ٓٞؿٞدس ُذٟ ؿ٤ٔغ حلأكشحد ٝلاٝحُوذسحص حُٔؼشك٤ش, ٝٛزٙ 

حُطلاهش,حلأطخُش, حُٔشٝٗش, {دسؿش حٌُْ ٝحُ٘ٞع ر٤ٖ حلأكشحد, كخُـ٤ٔغ ُذ٣ْٜ ٜٓخسحص ارذحػ٤ش  ك٢ طخظِق

ٝدسؿٚ أًزش , الا إٔ رؼؼْٜ ٣ٔظٌِٜخ روذس }ػ٠ِ حلأطـخٙ(  حُٔلخكظشحُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص, حُظلغ٤ٖ ٝحُظط٣ٞش )

 ٖٓ حُزؼغ ح٥خش , ًٔخ إٔ حُٔزذع ٣ٌٕٞ ٓزذػخً ك٢ ٓـخٍ ٓخ ٤ُٝظ رخُؼشٝسس ٣ٌٕٞ ٓزذػخً ك٢ ٓـخٍ آخش

 ( , ٝٛزٙ حُٜٔخسحص ٢ٛ :  1301: 2006) طزخٕ, 

تفاعم مهاراث 

انتفكٍر الإبذاعً  

ومعطٍاث انمىقف 

وكسر نمارج 

 انخبراث انسابقت 

معهىماث , معطٍاث 

انمىقف , وقائع 

 انمشكهت  

أفكار جذٌذ , بذائم 

 وحهىل متعذدة وغٍر

مأنىفت تؤدي انى 

 الإبذاع.
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 : ٝطؼ٢٘ حُوذسس ػ٠ِ اٗظخؽ أٝ ط٤ُٞذ أًزش ػذد ٌٖٓٔ ٖٓ حلأكٌخس حلإرذحػ٤ش ٝحُزذحثَ(Fluency) حُطلاهش  -أ

(Albonaiemi & Ghahremani , 2016: 1987). حلإرذحع, ٝطوخط ٛزٙ  ك٢ ح٢ٌُٔ ػٖ حُـخٗذ ٝطؼزش

 ط٤ُٞذٛخ  ك٢ ٝحُغشػش ٓؼ٤ٖ ُٔؼ٤ش حلإعظـخرش حُوذسس رلغخد ػذد حلأكٌخس حُظ٢ ٣وذٜٓخ حُلشد ػٖ ٓٞػٞع ػ٘ذ

شػ٤ش إٔ ٤ًٔش ٝطز٠٘ حُطلاهش ػ٠ِ ك .(, ك٢ ٝكذس ص٤٘ٓش ػخرظش ٓوخسٗش ٓغ أدحء حلأهشح57ٕ: 2015) رخسػ٤ذٙ , 

ٝحُٔل٤ذس , كخ٤ٌُٔش طظ٤ق حُلشطش ُظلو٤ن حُ٘ٞػ٤ش  ٓؤُٞكش٣ٌٖٔ إٔ طللض ػ٠ِ اٗظخؽ حلأكٌخس حُـ٤ش  حُٔظُٞذسحلأكٌخس 

( , 38-37: 2013)رشّٛٞ ,  :٢ٛ  ُِطلاهش أٗٞحع خٔغش ٝٛ٘خى .(Treffinger et al , 2002: 12)ٝحُـٞدس 

 (.66-63:  2015) سكٔش , 

: ٢ٛ حُوذسس ػ٠ِ حُشعْ حُغش٣غ ُؼذد ٖٓ  (Figural Fluency) -ؽلاهش حلأشٌخٍ -ُظظ٣ٞش٣شحُطلاهش ح -)أٝلاً( 

(, ًؤٕ ٣ؼط٢ حُلشد سعٔخً ػ٠ِ 74: 2010حلأٓؼِش ٝحُظلظ٤لاص أٝ حُظؼذ٣لاص ك٢ حلإعظـخرش ُٔؼ٤ش ٓؼ٤ٖ )حُؼ٤ذ,

 .شٌَ دحثشس ٣ٝطِذ ٓ٘ٚ اؿشحء اػخكخص رغ٤طش رل٤غ ٣ظَ ا٠ُ أشٌخٍ ٓظؼذدس ٝكو٤و٤ش

 حُلشد هذسس ا٠ُ ٝطش٤ش (Word Fluency) : -ؽلاهش حُشٓٞص أٝ ؽلاهش حٌُِٔخص -حُِلظ٤ش  حُطلاهش -٤ٗخً( )ػخ

ٓؼ٤٘ش, أ١ ط٤ُٞذ ًِٔخص  خظخثض حُِلع طش٤ًذ ك٢ إٔ  ٣ظٞكش رششؽ ,حلأُلخظ ٖٓ ٌٖٓٔ ػذد أًزش اٗظخؽ ػ٠ِ

 ط٘ظ٢ٜ أٝ طزذأ رلشف ٓؼ٤ٖ أٝ ٓوطغ ٓؼ٤ٖ أٝ طوذ٣ْ ًِٔخص ػ٠ِ ٝصٕ ٓؼ٤ٖ. 

: ٝطظٔؼَ ك٢ هذسس حُلشد ػ٠ِ اػطخء أًزش  (Ideational Fluency) -ؽلاهش حُٔؼخ٢ٗ -حُطلاهش حُلٌش٣ش -)ػخُؼخً( 

 أٝ ٗٞع ػٖ حُ٘ظش رـغ ,ػذد ٌٖٓٔ ٖٓ حلأكٌخس حُٔشطزطش رٔٞهق ٓؼ٤ٖ ٓذسى رخُ٘غزش ا٤ُٚ ٝك٢ ٝهض ٓلذد

ذس, ؿٞحٗذ حلأكٌخس,أٝ ٛزٙ ٓغظٟٞ ِـ  .(63: 2015ك٤ٜخ ) سكٔش ,  حُطشحكش أٝ حُ

 ك٢ حُغش٣غ ٝطظٔؼَ ك٢ هذسس حُلشد ػ٠ِ حُظل٤ٌش (Expressional Fluency) : حُطلاهش حُظؼز٤ش٣ش -)سحرؼخً( 

أٝ اطذحس  .(41: 2006)حُغ٤ٔش١,  ع٤ِْ رشٌَ حلأكٌخس ٝط٤خؿش ٓؼ٤ٖ, ُٔٞهق حُٔظظِش ٝحُٔلاثٔش حٌُِٔخص

 .حء ٝحُظ٘ٞع ٝحُـضحسس ٝحُ٘ذسسأكٌخس ٓظؼذدس ك٢ ٓٞهق ٓلذد شش٣طش إٔ طظظق ٛزٙ حلأكٌخس رخُؼش

: ٝطظـغذ ك٢ هذسس حُلشد ػ٠ِ (Association Fluency)  -ؽلاهش حُظذحػ٢  -حُطلاهش حلإسطزخؽ٤ش -)خخٓغخً( 

٣ٝلذد ك٤ٜخ  ٓؼَ ػلاهش طشخرٚ, طؼخد, ط٤ُٞذ ػذد ًز٤ش ٖٓ حلأُلخظ طظٞحكش ك٤ٜخ ششٝؽ ٓؼ٤٘ش ٖٓ ك٤غ حُٔؼ٠٘

 .(20: 2011 حُضٖٓ أك٤خٗخً )ػزذ حُٔخظخس ٝػذ١ٝ ,

 كؤطخُش حُلٌشس طؼظٔذ ػ٠ِ .ُِظل٤ٌش حلإرذحػ٢ حٌُٔٞٗشحُٜٔخسحص  ٖٓ أْٛ ٝطؼذ  (Originality) : حلأطخُش -د

(. ٢ٛٝ حلإٗظخؽ ؿ٤ش حُٔؤُٞف حُز١ ُْ ٣غزن ا٤ُٚ أكذ, ٤ًٝ75:2010ل٤ظٜخ )حُؼ٤ذ , ٝٗٞػ٤ظٜخ حُلٌشس ٛزٙ ه٤ٔش

شخثؼش ٝطظظق رخُظ٤ٔض. ٝحُلشد طخكذ حُلٌش حلأط٤َ ٣ؼضف ٝطغ٠ٔ حُلٌشس أط٤ِش ارح ًخٗض لا طخؼغ ُلأكٌخس حُ

 Arab British Academy for Higher ػٖ اعظؼٔخٍ حلأكٌخس حُٔظٌشسس ٝحُلٍِٞ حُظو٤ِذ٣ش ُِٔشٌلاص )

Education, p2-3.) ٟ٣ٝش (Joan,2007) ٓؼشكش ٝكذ حُشذ٣ذ لأكٌخس حُـ٤ش ٣ٝظ٤ٔض رخُطٔٞف ٣٘ظخع أٗٚ لا 

 (. 577:2015ؼش )حُشش٤ذ١ ٝآخشٕٝ , ٝحع ٝادسحى طلخط٤َ شت ًَ

)طل٣َٞ حُٔ٘ظٞس  : ٢ٛ ٜٓخسس حُلشد ػ٠ِ حُظل٤ٌش رطشم ٓخظِلش ٝؿ٤ش ػخد٣ش(Flexibility) حُٔشٝٗش  -ص

ٝحُ٘ظش ُِٔشٌِش رؤرؼخد ٓخظِلش, ٢ٛٝ دسؿش حُغُٜٞش حُظ٢ ٣ؼزش رٜخ حُشخض  ,(Cotton 1991: 3) رغُٜٞش(

ش حُلخُش حُز٤٘ٛش رظـ٤ش حُٔٞهق, ٝٛزح ٓخ ٣طِن ػ٤ِٚ رخُظل٤ٌش طـ٤٤ ػٖ ٓٞهق ٓخ أٝ ٝؿٜش ٗظش ٓؼ٤٘ش ,أ١ 

 حُشأ١ أٝ حُظؼظذ. ٝطؼذ ٖٓ أْٛ أ١ حُظٔغي رخُٔٞهق أٝ (Rigidity) حُظلارش حُظزخػذ١. ٝػٌغٜخ حُـٔٞد أٝ

 ٝطٔؼَ حُـخٗذ حُ٘ٞػ٢ ح٤ٌُل٢ ك٢ حلإرذحع )حُؼزذ حٌُش٣ْ ٝحُؼز٤ذ, ( ,427:2014حُ٘ـخف )خزخص ٝٗٞط , ٓلخط٤ق

 ٣ظْ حُطلاهش ٜٓخسس ك٢ ر٤٘ٔخ ,ٝحلإعظـخرخص حلأكٌخس ط٘ٞع ػ٠ِ حُظش٤ًض ٣ظْ ٛزٙ حُٜٔخسس (. كل100:2002٢

 :٣ٌٖٝٔ طلذ٣ذ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ ٜٓخسحص حُٔشٝٗش  .(61:2015حُظ٘ٞع )رخسػ٤ذٙ , أٝ ح٤ٌُق دٕٝ ػ٠ِ حٌُْ حُظش٤ًض

ػش حُلشد ك٢ اطذحس أًزش ػذد ا٠ُ عش : ٝطش٤ش (Spontaneous Flexibility) حُٔشٝٗش حُظِوخث٤ش -)أٝلاً( 

ٓٞهق ٓؼ٤ش, ٤ٔ٣َٝ حُلشد ٝكن ٛزٙ حُٜٔخسس ا٠ُ حُٔزخدسس  ٌٖٓٔ ٖٓ حلأكٌخس حُٔظ٘ٞػش ٝحُٔشطزطش رٔشٌِش أٝ

 طِوخث٤ش ٓشٗخً ٓشٝٗش ارذحػ٤خً  حُلشد طل٤ٌش ٣ٌٕٞ كظ٠ حٗٚ أ١ .حُظِوخث٤ش ك٢ حُٔٞحهق ٝلا ٣ٌظل٢ رٔـشد حلإعظـخرش

ٝٓخظِلش  ٓظؼذدس ٓـخلاص ك٢ حلأكٌخس ٛزٙ ط٠ُٔ٘ حلأكٌخس ٝإٔ ٖٓ ٓظ٘ٞع ػذد اػطخء هخدسحً ػ٠ِ ٣ٌٕٞ إٔ ػ٤ِٚ كخٕ

  (.16:2007)حُظ٢ٔ٤ٔ ,

: ٢ٛٝ ٜٓخسس حُلشد ػ٠ِ طـ٤٤ش حُلخُش حُز٤٘ٛش حُظ٢ (Adaptive Flexibility) حُٔشٝٗش حُظ٤ٌل٤ش  -)ػخ٤ٗخً( 

سس ػ٠ِ طـ٤٤ش اعظـخرخطٚ ٢ٌُ ط٘خعذ حُٔٞهق, ٣٘ظش ٖٓ خلاُٜخ ا٠ُ كَ حُٔشٌِش حُٔلذدس, كٌِٔخ أٓظِي حُلشد حُوذ

 (. 6:2006, أرٞ ُّٞٝ حُظٔخد١ططٞسص ُذ٣ٚ حُٔشٝٗش حُظ٤ٌل٤ش )



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
13 

 

Vol.25   No. 111  2019 

 

 أٝ كخؿخص أٝ ٓشٌلاص رٞؿٞد حُٞػ٢ رٜخ : ٣ٝوظذ(Sensitivity of Problems) حُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص  -ع

 ٖٓ أعشع حلأكشحد غإٔ رؼ ٝٛزح ٣ؼ٢٘,(137:2012أٝحُٔٞهق )عِطخٕ ٝػٌخس , حُز٤جش ك٢ ػؼق ػ٘خطش

ٝؿٞدٛخ. ٝحُٔزذع ٣غظط٤غ سإ٣ش حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٔشٌلاص ك٢  ٖٓ ٝحُظلون ٝادسحى حُٔشٌِش ٓلاكظش ك٢ ؿ٤شْٛ

حُٔٞهق حُٞحكذ كٜٞ ٣ؼ٢ ٗٞحك٢ حُ٘وض ٝحُوظٞس رغزذ ٗظشطٚ ُِٔشٌِش ٗظشس ؿ٤ش ٓؤُٞكش, كِذ٣ٚ كغخع٤ش أًؼش 

 ٣ٔؼَ ٝؿٞدٛخ ٖٓ حُٔشٌِش ٝحُظلون شي إٔ اًظشخفٝلا .(60:2013لإًظشخف حُٔشٌِش ٖٓ حُٔؼظخد )حُؼضح١ٝ ,

 (.150:2008حُٔشٌِش )ٓلٔٞد , ُظِي كَ ػٖ حُزلغ ػ٤ِٔش ك٢ أ٠ُٝ خطٞس

( إٔ اعظشؼخس حُٔشٌِش ٣ؼظٔذ ػ٠ِ حُلخُش حُٞؿذح٤ٗش ُِلشد ك٢ حُٔٞهق ٝاطـخٙ 1304:2006,طزخٕ) ٝطشٟ

حُٔشٌِش  ًز٤ش ك٢ اعظشؼخس ؽلٚ ُٜخ أػشحُٔٞهق ٝٓلارغخطٚ ٝحُٞػ٢ رٞؿٞد كخؿٚ , ٝدسؿش حُوشد ٝهٞس حُؼخ

 ُٖ حلإٗظٔخء كزذٕٝ .ٝاًظشخكٜخ. ٝهذ ٣ٌٕٞ ػخَٓ حلإٗظٔخء ػخَٓ ٓٞؿٜٚ ُٜٔخسس حُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص ٝٓئػش ك٤ٚ

 ٣ٌٕٞ ُٖ ُِٔشٌِش, ٝرذٕٝ ارذحع ٝادسحى اعظٌشخف ٣ٌٕٞ ُٖ كغخع٤ش اعظشؼخس ُِٔشٌِش, ٝرذٕٝ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى

 .ُِٔشٌِش طل٤ق كَ

: ٝطؼ٢٘ حُوذسس ػ٠ِ اػخكش طلخط٤َ ؿذ٣ذس ٝٓظ٘ٞػش ُلٌشس (Elaboration) )حلإكخػش(  لخط٤َادسحى حُظ -ؽ

 ٖٓ شؤٜٗخ إٔ طغخػذ ػ٠ِ طط٣ٞشٛخ ٝاؿ٘خثٜخ ٝط٘ل٤زٛخ  ,( Honeck , 2016: 34)أٝكَ ُٔشٌِش 

 أٝ طوذ٣ْ أكٌخس ًخِٓش ُٔٞػٞع ؿخٓغ, اػخكش ػشٝس٣ش طٞع٤غ كٌشس ِٓخظش أٝ (. أ41:2000ٝ )د٣خد,

(Albonaiemi & Ghahremani , 2016: 1987)ٟٝحُز٘خء ػ٠ِ حلأكٌخس حلأخش ,Cotton 1991: 3)  .)

ٝطغ٠ٔ ٛزٙ حُٜٔخسس رٜٔخسس  .(682, د.ص: حُلغ٢٘٤طٜظْ رخُزؼذ حُٞطل٢ ٝحُظٞػ٤ل٢ ُِٔشٌِش أٝ حُٔٞػٞع )

ػ٠ِ ٓٔخسعش  ( إٔ ٛزٙ حُٜٔخسس ٖٓ حُٔئششحص حُٜخٓش ٝحُذحُشPaul Torrance (حلإػشحء ٝحلإكخػش. ٣ٝشٟ 

 حُٞحهغ أسع ػ٠ِ ٗلزص حلإرذحػ٤ش حلأكٌخس ٖٓ ًؼ٤شح ( أ6:2006ٕ, أرٞ ُّٞٝ حُظٔخد١حُلشد ُِظل٤ٌش حلإرذحػ٢ )

 طلغ٤ٖ, ٝطط٣ٞش, ٖٓ طٌٖٔ أٜٗخ ًٔخ .حلإرذحػ٤ش حلأكٌخس طِي ططز٤ن عِٜض حُظ٢ حُظلخط٤َ اػخكش طِي رغزذ

حُؼذ٢ُٗٞ ٝ حُغ٣ٞذحٕٛزٙ حُٜٔخسس أ٣ؼخً حلإعظ٘زخؽ٤ش ) ٣ٝطِن ػ٠ِ.(76:2010حلأكٌخس )حُؼ٤ذ , ٝطشط٤ذ ٝط٘ظ٤ْ,

,59:2004 .) 

: ٢ٛٝ ٜٓخسس اعظٔشحس حُلشد ػ٠ِ حُظل٤ٌش ك٢ (Maintaining Direction) حُٔلخكظش ػ٠ِ حلإطـخٙ  -ف

حُٔشٌِش ُلظشس ص٤٘ٓش ؽ٣ِٞش كظ٠ ٣ظْ حُٞطٍٞ ا٠ُ كٍِٞ ؿذ٣ذس. ٝطؼذ ٖٓ حُٜٔخسحص حلأعخع٤ش ك٢ أدحء حُؼَٔ 

حلأ٠ُٝ كوؾ ٌُٖ إٔ طزو٠ ٓغظٔشحً ك٤ٜخ ,  حُٔشطزشك٤ِظ حُظلٞم إٔ طلظَ ػ٠ِ  .(34: 2002) حُل٤ضحٕ , حُٔزذع 

( ٝأشٌخٍ ٓٞحطِش اطـخٙ  ٣5:2008ٌٕٞ ٓزذػخً )ٛ٘خٗٞ , كخُٔزذع ٓلخكع ػ٠ِ ٓغظٞحٙ, ٣شطو٢ دحثٔخً ٝالا لا

شحس حُظظخرغ حُض٢٘ٓ ٝحُظخس٣خ٢ ك٢ حُٔٞحطِش حُض٤٘ٓش حُظخس٣خ٤ش: حُٔلخكظش ػ٠ِ اعظٔ :حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٢ٛ 

ٝطق حُلذع, ِٓظضٓخ ً رخؾ ع٤ش ٓظظخرغ ٓظذسؽ ُِلظشس حُض٤٘ٓش حُظ٢ ٣لذع ٝكوٜخ حُلذع, حُٔٞحطِش حُز٤٘ٛش : 

ٓ٘ز رذح٣ش حُٔشٌِش أٝ حُٔٞهق حُٔؼ٤ش ٝكظ٠ حُٞطٍٞ ا٠ُ كَ,  ٚٗلغهذسس حُلشد ػ٠ِ طش٤ًض رٛ٘ٚ ػٖٔ حُغ٤خم 

حُٔٞحطِش  ,ٓظخرؼش ع٤ش حُٔشٌِش ر٤٘ٛخ ً ٝطٞػ٤ق حُؼلاهش ر٤ٖ ػ٘خطشٛخ حُٔٞحطِش حُخ٤خ٤ُش: حُوذسس ػ٠ِ

  .حُٔ٘طو٤ش: حُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔ٘طن ك٢ خطٞحص حُغ٤ش ٝحُٔشحكَ

الإطار انعمهي نهبحث : تحهيم انبياناث وحفسير اننخائج وإخخبار  /المحىر انثانث 
 انفزضياث

 : خهوعينوصف مجخمع انبحث  -أولاً 

طؼُذ دحثشس ٓذ٣٘ش حُطذ ٖٓ حُٔ٘ظٔخص حُؼخٓش ؿ٤ش حُٜخدكش ُِشرق , طٜظْ رؤٗظخؽ خذٓخص غ : ٝطق ٓـظٔغ حُزل -1

طل٤ش ػخٓش ٝطخظظ٤ٚ ُـ٤ٔغ كجخص حُٔـظٔغ, طذػْ ٓخ٤ُخً ٝطذحس ٖٓ هزَ حُذُٝش , ك٢ٜ ٓ٘ظٔٚ خذ٤ٓش طل٤ش 

٣ٖٔ ٖٓ ٜٗش دؿِٚ طوغ دحثشس ٓذ٣٘ش حُطذ ػ٠ِ حُـخٗذ حلأ .ك٤ٌٓٞش طخرؼٚ ُِذُٝش ٖٓ ك٤غ حلإششحف ٝح٤ٌُِٔش

)ؿخٗذ حُشطخكش( ك٢ ٓ٘طوش رخد حُٔؼظْ ك٢ رـذحد ٝطٔظذ حُشهؼش حُــشحك٤ش حُٔخظظش ُٜخ ر٤ٖ حُـغش حُلذ٣ذ١ 

سٓؼخٕ ششهخً, ططَ ؿ٤ٔغ ٓغظشل٤خص ٝأر٤٘ش حُٔـٔغ ػ٠ِ ؿٜش حُـ٘ٞد  14حُظشحك٤ش( ؿشرخ ٝؿغش  )ؿغش

ٖٓ حُششٝم ٝكظ٠ حُـشٝد , طؼذ ك٢ ٓوذٓش ٝرُي ُؼٔخٕ طؼشع ٝحؿٜخص حُٔغظشل٤خص ٝحلأر٤٘ش لأشؼش حُشٔظ 

 ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش شحُٔ٘ظٔخص حُظل٤ش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُوطش ٝحُششم حلأٝعؾ ٝرُي ُٞؿٞد حُٔلاًخص حُطز٤ش حلإعظشخس٣
كؼلا (, 116: 2011ُلاخظظخطخص حُطز٤ٚ )حُٜلا٢ُ,  حُؼشحه٤ش ٝرخ٤ُٜجشٝاسطزخؽٜخ ر٤ٌِش حُطذ )ؿخٓؼش رـذحد( ح٤ٌُِش حلأّ 
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طظٌٕٞ حُو٤خدس  ..(Medical press_ Baghdad @ yahoo. Com) شحًض حُظخظظ٤ش حُذه٤وش حُٔظؼذدس ٝؿٞد حُٔ ػٖ

حلإدحس٣ش )ٓـظٔغ حُزلغ( ك٤ٜخ ٖٓ ؿ٤ٔغ حُوخدس حلإدحس٤٣ٖ ك٢ حُٔغظ٣ٞخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُؼلاع )حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ ٝحُظ٘ل٤ز٣ش( ك٢ 

ح٢ٌُِ ٓخ ٣وخسد  ػذدْٛ ٣زِؾ أر -ثشس حُٔشًض٣ش ٝحُلشػ٤ش ٓغظشل٤خص ٝٓشحًض ٝٓؼخٛذ ٝاهغخّ ٝشؼذ ٝٝكذحص حُذح -حُذحثشس 

 حُٔزلٞػش. حُٔ٘ظٔش( هخثذحً ادحس٣خً ك٢  530حُـ )

 اطظلض حُؼ٤٘ش  رخُخظخثض حلأط٤ش :  ٝطق ػ٤٘ش حُزلغ : -2

  حُخظخثض حُشخظ٤ش ُؼ٤٘ش حُزلغ    (3) حُـذٍٝ                                    
 ٣ٞشحُ٘غزش حُٔج حُظٌشحس حُٔظـ٤ش

 حُـ٘ظ

 

 %72 123 رًش

 % 28 47 أٗؼ٠

 %4 6 30 – 26 حُؼٔش

31 – 35 11 7% 

36 – 40 30 18 % 

41 – 45 28 17% 

46 – 50 54 32% 

 %24 41 ع٘ش كؤًؼش  51

 %1 1 اػذحد٣ش كؤهَ حُظلظ٤َ حُذسحع٢ )حُشٜخدس(

 %8 13 درِّٞ ك٢٘

 % 41 70 رٌخُٞس٣ٞط

 %10 17 درِّٞ ػخ٢ُ

 %8 13 خؿغظ٤شٓ

 %33 56 دًظٞسحٙ

 %58 99 ؽز٢ حُظخظض 

 %11 19 طل٢

 %11 18 ك٢٘

 %20 34 ادحس١

 ح٤ٌُِش  حُخذٓشػذد ع٘ٞحص 

 

 %1 1 ع٘ش كؤهَ 5

6- 10 15 9% 

11 - 15 32 19 % 

16-20 27 16% 

21-25 44 26 % 

26-30 31 18 % 

 % 12 20 ع٘ش كؤًؼش 31

 %8 14 ؿ٤ش ٓشخسى ٤ٚػذد حُذٝسحص حُظذس٣ز

 % 14 24  دٝسس  1-2

 % 24 40 دٝسس   4 -3

 % 18 31 دٝسس  6 -5

 %36 61  دٝسس كؤًؼش       7
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ثانيأً : وصف إجاباث انعينت عن مخغير أستراحيجيت قبعاث انخفكير انسج وأبعادها 
 وحفسير اننخائج : هاوتحهيه

ك٢ رلؼ٘خ ٛزح ٗـذ إٔ طٞحكش ارؼخد اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ك٢ ػ٤٘ش حُزلغ ؿخء ك٢ ٓـِٔٚ ٝأرؼخدٙ 

( ٝرٔخ ٣ؼٌظ اطـخٛخً ا٣ـخر٤خً ك٢ 3.87( , أر رِؾ ك٢ ٓـِٔٚ )3أػ٠ِ ٖٓ حُٞعؾ حُلشػ٢  ُِٔو٤خط ٝحُزخُؾ )

                                       ( ح٥ط٢ :                     4حلإؿخرٚ , ًٝٔخ ٓز٤ٖ ك٢ حُـذٍٝ )

( حُٞعؾ حُلغخر٢ ٝحلإٗلشحف حُٔؼ٤خس١ ٝٓؼخَٓ حلإخظلاف ٝحلأ٤ٔٛش حُ٘غز٤ش لأرؼخد ٝاؿٔخ٢ُ 4ؿذٍٝ )

 .STHHS)اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض )
 

  STHHS)حُٔظـ٤ش حُٔغظوَ ٝأرؼخدٙ ) ص
حُٞعؾ 

 حُلغخر٢

حلإٗلشحف 

 حُٔؼ٤خس١

ٓؼخَٓ 

 حلإخظلاف

 

٤ٔش حُ٘غز٤ٚ  حلأٛ

% 

 79 .77 69.10 0.42 3.89 حُوزؼش حُز٤ؼخء ) حُظل٤ٌشحُٔلخ٣ذ(  -1

 06 .76 8.31 0.32 3.80 حُوزؼش حُلٔشحء )حُظل٤ٌش حُؼخؽل٢ ( -2

 35 .77 9.77 0.38 3.87 ( حُظل٤ٌش حُغِز٢ (حُوزؼش حُغٞدحء  -3

 06 .77 10.15 0.39 3.85 ( حُظل٤ٌش حلإ٣ـخر٢ (حُوزؼش حُظلشحء -4

 82 .76 8.92 0.34 3.84 حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢( (حُوزؼش حُخؼشحء -5

 38 .79 8.91 0.35 3.97 ( حُظل٤ٌش حُٔٞؿٚ (حُوزؼش حُضسهخء -6

 3.87  0.26 6.71 77.41  (STHHS) اؿٔخ٢ُ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض  -7

( 4حُٔٞؿٚ( هذ كون أػ٠ِ ٝعؾ كغخر٢ رِؾ )حُظل٤ٌش  (( آٗلخً إٔ رؼذ حُوزؼش حُضسهخء٣4ظؼق ٖٓ حُـذٍٝ )     

, ر٤٘ٔخ كون رؼذ حُوزؼش 3).89طوش٣زخً, ٤ِ٣ٚ رؼذ حُوزؼش حُز٤ؼخء )حُظل٤ٌش حُٔلخ٣ذ( كوذ كون ٝعؾ كغخر٢ رِؾ )

( , ٝٛزح ٓخ طِٔغظٚ حُزخكؼش ٖٓ خلاٍ ٓوخرِش أكشحد 3.80حُظل٤ٌش حُؼخؽل٢ ( أهَ ٝعؾ كغخر٢ رِؾ  ) (حُلٔشحء 

٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ حُظل٤ٌش حُؼخؽل٢ رُي لإٔ أؿِزْٜ ٖٓ حُٔلاى حُطز٢ ْٝٛ  إٔ أؿِذ حُوخدس حلإدحس٤٣ٖ لاحُؼ٤٘ش, ار أطؼق 

أكشحد ػ٤ِٕٔٞ ٝػ٤ِٕٔٞ ا٠ُ دسؿٚ ًز٤شس, ٣ظلذػٕٞ رِـش حلأسهخّ ٝحُ٘ظخثؾ, ٤ُٝظ ُِظل٤ٌش حُؼخؽل٢ طشؿ٤ق ك٢ 

ٝرخُشؿْ ٖٓ ًٜٞٗخ أػ٠ِ ٖٓ حُٞعؾ ٣ٞؿذ طلخٝص ًز٤ش ر٤ٜ٘خ,  ًلش ٤ٓضحْٜٗ. ٝؿخءص رخه٢ حلأرؼخد ٓظوخسرش, ٝلا

حُٔزلٞػش لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض رٔغظٟٞ  حُٔ٘ظٔشحُلشػ٢ ٝٛزح ٣ؼ٢٘ ٓٔخسعش  حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ 

ٓوزٍٞ,  الا إٔ رُي لا ٣ٔ٘غ ٖٓ ػشٝسس عؼ٤ٜخ ُظط٣ٞش ٝطلغ٤ٖ طل٤ٌشٛخ رٔخ ٛٞ أًؼش ٖٓ رُي. ُٝلض أٗظزخٛخ ا٠ُ 

ُي ٌُٕٞ أؿِذ ٛزٙ حُو٤خدحص طؼَٔ ػ٠ِ طوذ٣ْ خذٓخص ؽز٤ش ٝطل٤ش ُِٔشػ٠ حُشحهذ٣ٖ أ٤ٔٛش حُظل٤ٌش حُؼخؽل٢ ٝر

   .ػِٜٔخ حُو٤خد١ , ُٝطز٤ؼش ػَٔ ٝطخظض حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش كؼلا ػٖٝحُٔشحؿؼ٤ٖ 

 ثانثأً : وصف وتحهيم إجاباث انعينت عن مخغير مهاراث انخفكير الإبذاعي وأبعادها وحفسير اننخائج:
 ٖٓ ٝٛٞ ًـ٤شٙ ,حلإرذحػ٢ رو٤ٔظٚ حُؼخ٤ُش ٝٗظخثـٚ حُٔل٤ذس ُِلشد ٝحُٔ٘ظٔش ٝحُٔـظٔغ٣ظظق حُظل٤ٌش     

 طظ٤٘ق ػ٠ِ حُزخكؼٕٞ ٣ظلن ٣ٌٝخد حُظل٤ٌش, أٗٞحع ؿ٤شٙ ٖٓ ػٖ رٜخ ٣٘لشد ٜٓخسحص أٝ ُٚ ٌٓٞٗخص حُظل٤ٌش أٗٞحع

وخٜٗخ ٣ض٣ذ ٖٓ كشص ٝأط ٛزٙ حُٜٔخسحص ٝط٤ٔ٘ظٜخ ٜٓخسحص , ٝإٔ اًظغخد 6)حلإرذحػ٢, ا٠ُ ) حُظل٤ٌش ٜٓخسحص

حُطش٣ن ا٠ُ حُٔغظوزَ  ٝٛٞ حلإٗغخ٢ٗ, أشٌخٍ حُ٘شخؽ ٖٓ سحه٤خً  شٌلاً  حلإرذحع, ٝكَ حُٔشخًَ, ٝحُ٘ـخف, كخلإرذحع

ه٤خدطٜخ حلإدحس٣ش رخُزحص ػشٝسس ٝٓظطِذ  حُٔزذع ٝحُٔظ٤ٔض ُٝذٟحُظل٤ٌش ٝكخؿش حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش ا٠ُ  .حلأكؼَ

ك١ٞ٤ ارح أس٣ذ ُٜزٙ حُٔ٘ظٔش حُ٘ٔٞ ك٢ ػخُْ حُلذحػش ٝحُظطٞس حُظو٢٘ ٝحُطز٢ ٝحلإؿظٔخػ٢ ٝحلإهظظخد١, ٝكِغلش 

 .حُظٔخ٣ض حُ٘ٞػ٢ ُِٔ٘ظٔخص ػ٠ِ أعخط ؿذحسس ٓلذدس

    

http://www.angam-forat.com/forum/showthread.php?t=12775
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خء ك٢ ٓـِٔٚ ٝأرؼخدٙ أػ٠ِ ٖٓ ٝك٢ رلؼ٘خ ٛزح ٗـذ إٔ طٞحكش ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ك٢ ػ٤٘ش حُزلغ ؿ

ٝإٔ  حُؼ٤٘ش(, ٝرٔخ ٣ؼٌظ اطـخٛخً ا٣ـخر٤خً ك٢ اؿخرش 3.75( ُِٔو٤خط , رِؾ ك٢ ٓـِٔٚ )3حُٞعؾ حُلشػ٢ )

ٖٓ ٗظق دسؿش ٝرزُي رؼَُذ  رؤًؼشطل٤ٌشٛخ هش٣ذ ٗٞػخً ٓخ ٖٓ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٣ٝلخ٤ًٚ ُظـخٝصٙ حُٞعؾ حُلشػ٢ 

 ( ح٥ط٢ :                                            5ٔخ ٓز٤ٖ ك٢ حُـذٍٝ )ًٝ .ٗٞػخً ٓخ ػٖ حُظل٤ٌش حُشٝط٢٘٤

(  حُٞعؾ حُلغخر٢ ٝحلإٗلشحف حُٔؼ٤خس١ ٝٓؼخَٓ حلإخظلاف ٝحلأ٤ٔٛش حُ٘غز٤ش لأرؼخد ٝاؿٔخ٢ُ 5ؿذٍٝ )      

 .CTHS)ٜٓخسحص  حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢  )

 ص

 CTHS)حُٔظـ٤ش حُظخرغ ٝأرؼخدٙ )
حُٞعؾ 

 حُلغخر٢

شحف حلإٗل

 حُٔؼ٤خس١

ٓؼخَٓ 

 حلإخظلاف

 

ُ٘غز٤ٚ  ححلأ٤ٔٛش 

% 

 77.35 10.07 0.39 3.87  ٜٓخسس حُطلاهش  -1

 72.68 10.93 0.40 3.63 ٜٓخسس حلأطخُش  -2

 75.82 9.64 0.37 3.79   ٜٓخسس حُٔشٝٗش -3

 75.71 10.54 0.40 3.79 ٜٓخسس حُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص  -4

 77.41 10.54 0.41 3.87 ٜٓخسس ادسحى حُظلخط٤َ  -5

 71.26 11.63 0.41 3.56 ٜٓخسس حُٔلخكظش ػ٠ِ حلإطـخٙ  -6

 CTHS 3.75 0.30 8.05 75.04)اؿٔخ٢ُ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢  ) -7

 

هذ كظلا ػ٠ِ أػ٠ِ ٝعؾ  ( آٗلخً إٔ رؼذ ٜٓخسس حُطلاهش ٝرؼذ ٜٓخسس ادسحى حُظلخط٣5َ٤ظؼق ٖٓ حُـذٍٝ )    

حُٔزلٞػش ا٠ُ ا٣ـخد حُزذحثَ ٝحُلٍِٞ  حُٔ٘ظٔشش٤ش ا٠ُ هذسس حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ ٝرٔخ ٣ (,3.87كغخر٢ رِؾ )

ؿخء ك٢ ٝطق خظخثض حُؼ٤٘ش ٝحُظ٢  ٝٛزح ٣ظلن ٓغ ٓخ ُٔشٌلاص حُؼَٔ, ٝادسحًٜخ ُظلخط٤ِٜخ, حُٔخظِلش

ٚ ٝطِظٜخ ( ع50٘- 46) حُٔزلٞػش ًخٗض ُِلجش حُؼٔش٣ش ُِٔ٘ظٔشأٝػلض إٔ حُ٘غزٚ حلأًزش ك٢ حُو٤خدس حلإدحس٣ش 

( ٝٛزح ٣ؼ٢٘ أْٜٗ ٖٓ أطلخد 30 -26( ٝ )25 -20ع٘ٚ كؤًؼش(, ٖٝٓٔ ًخٗض خذٓظْٜ ) 51حُلجش حُؼٔش٣ش )

حُ٘ؼؾ حُلٌش١ ٝحلإعظوشحس حُؼخؽل٢ ٝحُخزشس حُط٣ِٞش ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ. ٝؿخء رؼذ ٜٓخسس حُٔشٝٗش ٝرؼذ ٜٓخسس 

 ٝؿخءص رخه٢ حلأرؼخد ٓظوخسرش , ٝلا.(3.79) أر كووخ ٝعؾ كغخر٢ رِؾ ,حُؼخ٤ٗش حُٔشطزشحُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص ك٢ 

حُشؿْ ٖٓ ًٜٞٗخ أػ٠ِ ٖٓ حُٞعؾ حُلشػ٢ ٝرٔخ ٣شٌَ اطـخٛخً ا٣ـخر٤خً ك٢ اؿخرش ػ٠ِ ٣ٞؿذ طلخٝص ًز٤ش ر٤ٜ٘خ, ٝ

أكشحد حُؼ٤٘ش الا أٜٗخ ُْ طزظؼذ ًؼ٤شحً ػٖ حُظل٤ٌش ٝحلأدحء حُشٝط٢٘٤ ٝحُ٘ٔط٢, ٝرٔخ ٣ذػٞ ا٠ُ ػشٝسس عؼ٢ حُو٤خدس 

ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش ُظلغ٤ٖ ٝطط٣ٞش طل٤ٌشٛخ حلإرذحػ٢ رٔخ ٛٞ أًؼش ٖٓ رُي, ٝطل٣ِٞٚ ا٠ُ ارذحع  حلإدحس٣ش

٘ظؾ ٝحُلخؿٚ حُِٔلش  ُٔ ٝٗخطؾ ارذحػ٢ ِٓٔٞط ػ٠ِ أسع حُٞحهغ, ٝػشٝسس ُلض أٗظزخٛخ ا٠ُ أ٤ٔٛش ٛزح حُظل٤ٌش حُ

   .ُٚ ك٢ حُٔ٘ظٔخص حُظل٤ش ُلَ حُٔشٌلاص ٝطوذ٣ْ خذٓخص أكؼَ

 :  ٣ؤط٢ ( كشػ٤خص, طْ اخظزخسٛخ ػ٠ِ حُظٞح٢ُ , ًٝٔخ3ػْ حُزلغ ) خبار انفزضياث :رابعاً : إخ

حُلشػ٤ش حُشث٤غش حلأ٠ُٝ : طظزخ٣ٖ حُو٤خدس حلإدحس٣ش )حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠( ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش ك٢ ادسحًٜخ 

ػ٤ظ٤ٖ كشػ٤ش, طْ حُغض, ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢, ٝطلشػض ٛزٙ حُلشػ٤ش ا٠ُ كش لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش

 ٣خط٢ :  ُؼ٤٘ظ٤ٖ ٓغظوِظ٤ٖ , ًٝٔخ T-Testاخظزخسٛخ ربعظؼٔخٍ اخظزخس 

حُغض  طظزخ٣ٖ حُو٤خدس حلإدحس٣ش )حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠( ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش ك٢ ادسحًٜخ لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش -1

 وزؼش حُخؼشحء , حُوزؼش حُضسهخء(.)حُوزؼش حُز٤ؼخء , حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش حُغٞدحء , حُوزؼش حُظلشحء , حُ

H0 حُغض ٝأرؼخدٛخ  : لا ٣ٞؿذ طزخ٣ٖ رٝ دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ك٢ ادسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش

)حُوزؼش حُز٤ؼخء , حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش حُغٞدحء , حُوزؼش حُظلشحء , حُوزؼش حُخؼشحء , حُوزؼش حُضسهخء( طزؼخً 

 .حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِو٤خدس حلإدحس٣ش )ػ٤ِخ ٝٝعط٠(لإخظلاف حُٔغظٟٞ 

H1 حُغض ٝأرؼخدٛخ )حُوزؼش  :  ٣ٞؿذ طزخ٣ٖ رٝ دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ك٢ ادسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش

حُز٤ؼخء , حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش حُغٞدحء, حُوزؼش حُظلشحء, حُوزؼش حُخؼشحء, حُوزؼش حُضسهخء( طزؼخً لإخظلاف 

 .ٟٞ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِو٤خدس حلإدحس٣ش )ػ٤ِخ ٝٝعط٠(حُٔغظ
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ُؼ٤٘ظ٤ٖ ٓغظوِظ٤ٖ ُظلذ٣ذ حُظزخ٣ٖ ك٢ ادسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش )حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠(   T-Test( اخظزخس 6ؿذٍٝ )

 .لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض
حُٔظـ٤ش 

 حُٔغظوَ 

حُو٤خدس 

 حلإدحس٣ش 

كـْ 

 حُؼ٤٘ش 

(N) 

حُٞعؾ 

 حُلغخر٢ 

حلإٗلشحف 

 س١حُٔؼ٤خ

( Fه٤ٔش )

 حُٔلغٞرش

ٓؼ٣ٞ٘ش 

(sig ه٤ٔش )

(F)    

 t)ه٤ٔش )

 حُٔلغٞرش 

(  sigٓؼ٣ٞ٘ش)

 t)ه٤ٔش )

 حُوزؼش حُز٤ؼخء

 0.00 6.29  0.00 16.23 0.48 3.50 40 حُؼ٤ِخ

حُٞعط٠ 

 حُٞعط٠

130 4.01 0.31 

 حُوزؼش حُلٔشحء

 0.00 2.99  0.05 3.76 0.39 3.68 40 حُؼ٤ِخ

حُٞعط٠ 

 حُٞعط٠

130 3.84 0.28 

 حُوزؼش حُغٞدحء

 0.00 5.71  0.13 2.34 0.38 3.59 40 حُؼ٤ِخ

حُٞعط٠ 

 حُٞعط٠

130 3.95 0.34 

حُوزؼش 

 حُظلشحء

 0.00 5.35  0.00 17.75 0.43 3.55 40 حُؼ٤ِخ

حُٞعط٠ 

 حُٞعط٠

130 3.95 0.33 

حُوزؼش 

 حُخؼشحء

 0.00 6.79  0.00 28.45 0.41 3.49 40 حُؼ٤ِخ

حُٞعط٠ 

 حُٞعط٠

130 3.95 0.23 

 حُوزؼش حُضسهخء

 0.00 4.77  0.00 26.27 0.45 3.69 40 حُؼ٤ِخ

حُٞعط٠ 

 حُٞعط٠

130 4.05 0.27 

اؿٔخ٢ُ 

عظشحط٤ـ٤ش 

هزؼخص حُظل٤ٌش 

 حُغض 

 0.00 8.06  0.00 12.73 0.41 3.58 40 حُؼ٤ِخ

حُٞعط٠ 

 حُٞعط٠

130 3.96 0.23 

 .Fٝt  ( = (0.05 ٓغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش  

( إٔ حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُؼ٤ِخ لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٣6لاكع ٖٓ حُـذٍٝ )  

, ك٢ ك٤ٖ ظٜش حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش 3.58) ظٜش رٔوذحس)

طزخ٣ٖ ك٢ ٓظٞعؾ ادسى حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ لإعظشحط٤ـ٤ش  , ٝٛزح ٣ش٤ش ا٠ُ ٝؿٞد3.96) حُغض رٔوذحس )

حُٔلغٞرش لإؿٔخ٢ُ  Fُظخُق حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ , ٝػ٘ذ حُ٘ظش ا٠ُ ه٤ٔش 0.38) هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض رِؾ )

( أهَ ٖٓ ٢ٛٝsig ه٤ٔش ٓؼ٣ٞ٘ش , ك٤غ إٔ ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ ) (12.73) اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٗـذٛخ 

. ٝػ٘ذ طللض ٛزح 0.05) أهَ ٖٓ ٓغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )t , ًٔخ إٔ ٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش  0.05) حُٔؼ٣ٞ٘ش ) ٓغظٟٞ

حُظزخ٣ٖ ػ٠ِ ٓغظٟٞ أرؼخد ٛزٙ حلإعظشحط٤ـ٤ش ٗـذ  إٔ أػ٠ِ طزخ٣ٖ ر٤ٖ حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ ظٜش ك٢ رؼذ 

, ك٢ ك٤ٖ ظٜش حُٞعؾ 3.50) ذحس)حُوزؼش حُز٤ؼخء أر ظٜش حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُؼ٤ِخ رٔو

, ٝٛزح ٣ش٤ش ا٠ُ ٝؿٞد طزخ٣ٖ ك٢ ٓظٞعؾ ادسى 4.01) حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ رٔوذحس)

حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ ُزؼذ حُوزؼش حُز٤ؼخء حُظل٤ٌش حُٔٞػٞػ٢ ُظخُق حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ , ٝػ٘ذ 

( أهَ ٖٓ ٢ٛٝsig ه٤ٔش ٓؼ٣ٞ٘ش ك٤غ إٔ ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ ) (16.23) ذ ٗـذٛخ حُٔلغٞرش ُٜزح حُزؼ Fحُ٘ظش ا٠ُ ه٤ٔش 

, ًٝخٕ أهَ طزخ٣ٖ ر٤ٖ 0.05) أهَ ٖٓ ٓغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )t , ًٔخ إٔ ٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش  0.05) ٓغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )

ؼ٤ِخ حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ ظٜش ك٢ رؼذ حُوزؼش حُلٔشحء أر ظٜش حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُ

, ٝٛزح ٣ش٤ش ا٠ُ 3.84) , ك٢ ك٤ٖ ظٜش حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ رٔوذحس)3.68) رٔوذحس)

ر٤ٖ ٓظٞعؾ ادسى حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ ُزؼذ حُوزؼش حُلٔشحء ُظخُق 0.16) ٝؿٞد طزخ٣ٖ ػؼ٤ق ؿذحً رِؾ )

( sig, ٝٓؼ٣ٞ٘ظٜخ )(3.76)حُٔلغٞرش ُٜزح حُزؼذ ٗـذٛخ  Fحُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ أ٣ؼخً , ٝػ٘ذ حُ٘ظش ا٠ُ ه٤ٔش 

ٝٛزح ٣ؼ٢٘ إٔ 0.00) حُزخُـش )t ٖٓ ٓغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش  , ًٔخ أٜٗخ أًزش0.05) ٓغخ٣ٝش ُٔغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )

ٝٛزح ٣ذػٞٗخ ح٠ُ  .ادسحى حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ ُٜزح حُزؼذ رحص طزخ٣ٖ ػؼ٤ق ؿذحً ٢ٛٝ هش٣زش ا٠ُ حُظـخٗظ

 .H1ٝهزٍٞ حُلشػ٤ش حُزذ٣ِش  ٤H0ش حُؼذّ سكغ كشػ
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طظزخ٣ٖ حُو٤خدس حلإدحس٣ش )حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠( ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش ك٢ ادسحًٜخ ُٜٔخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢   -2

)ٜٓخسس حُطلاهش, ٜٓخسس ح٥طخُش, ٜٓخسس حُٔشٝٗش , ٜٓخسس حُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص , ٜٓخسس ادسحى حُظلخط٤َ , 

 طـخٙ(.ٜٓخسس حُٔلخكظٚ ػ٠ِ حلإ

H0  , لا٣ٞؿذ طزخ٣ٖ رٝ دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ك٢ ادسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش ُٜٔخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ )ٜٓخسس حُطلاهش :

ػ٠ِ  حُٔلخكظشٜٓخسس ح٥طخُش, ٜٓخسس حُٔشٝٗش , ٜٓخسس حُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص , ٜٓخسس ادسحى حُظلخط٤َ , ٜٓخسس 

 .حلإدحس٣ش )ػ٤ِخ ٝٝعط٠( حلإطـخٙ( طزؼخً لإخظلاف حُٔغظٟٞ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِو٤خدس

H1  , ٣ٞؿذ طزخ٣ٖ رٝ دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ك٢ ادسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش ُٜٔخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ )ٜٓخسس حُطلاهش  :

ػ٠ِ  حُٔلخكظشٜٓخسس ح٥طخُش, ٜٓخسس حُٔشٝٗش , ٜٓخسس حُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص , ٜٓخسس ادسحى حُظلخط٤َ , ٜٓخسس 

                        .ُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِو٤خدس حلإدحس٣ش )ػ٤ِخ ٝٝعط٠(حلإطـخٙ( طزؼخً لإخظلاف حُٔغظٟٞ ح
حُو٤خدس  حُٔظـ٤ش حُظخرغ 

 حلإدحس٣ش 

كـْ 

 حُؼ٤٘ش 

(N) 

حُٞعؾ 

 حُلغخر٢ 

حلإٗلشحف 

 حُٔؼ٤خس١

( Fه٤ٔش )

 حُٔلغٞرش

ٓؼ٣ٞ٘ش 

(sig ه٤ٔش )

(F)  

 t)ه٤ٔش )

 حُٔلغٞرش 

(  sigٓؼ٣ٞ٘ش)

 t)ه٤ٔش )

 ٜٓخسس حُطلاهش
 0.00 7.00  0.00 35.69 0.49 3.44 40 حُؼ٤ِخ

 0.23 4.00 130 حُٞعط٠ 

 ٜٓخسس حلأطخُش
 0.00 10.88  0.05 3.94 0.36 3.18 40 حُؼ٤ِخ

 0.29 3.78 130 حُٞعط٠ 

 ٜٓخسس حُٔشٝٗش
 0.00 6.93  0.50 0.49 0.33 3.48 40 حُؼ٤ِخ

 0.32 3.89 130 حُٞعط٠ 

ٜٓخسس 

حُلغخع٤ش 

 ُِٔشٌلاص 

 0.00 82 .6  0.00 39.36 0.51 3.35 40 خحُؼ٤ِ

 0.23 3.92 130 حُٞعط٠ 

ٜٓخسس ادسحى 

 حُظلخط٤َ

 0.00 6.59  0.00 26.21 0.52 3.44 40 حُؼ٤ِخ

 0.25 4.00 130 حُٞعط٠ 

ٜٓخسس 

حُٔلخكظش ػ٠ِ 

 حلإطـخٙ

 0.00 08 .7  0.17 1.95 0.42 3.21 40 حُؼ٤ِخ

 0.35 3.67 130 حُٞعط٠ 

اؿٔخ٢ُ 

ٜٓخسحص 

حُظل٤ٌش 

 حلإرذحػ٢ 

 0.00 10.09  0.00 23.21 0.32 3.35 40 حُؼ٤ِخ

 0.15 3.88 130 حُٞعط٠ 

ُؼ٤٘ظ٤ٖ ٓغظوِظ٤ٖ ُظلذ٣ذ حُظزخ٣ٖ ك٢ ادسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش )حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠(  T-Test( اخظزخس 7ؿذٍٝ ) 

                      ُٜٔخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢                            

 .Fٝt  ( = (0.05 ٓغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 

( أٗلخً إٔ حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُؼ٤ِخ ُٜٔخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ظٜش ٣7لاكع ٖٓ حُـذٍٝ )    

, ك٢ ك٤ٖ ظٜش حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ ُٜٔخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ 3.35) رٔوذحس)

, ٝٛزح ٣ش٤ش ا٠ُ ٝؿٞد طزخ٣ٖ ر٤ٖ ٓظٞعط٢ ادسى حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ ُٜٔخسحص 3.88) ٔوذحس)ر

حُٔلغٞرش  Fُظخُق حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠, ٝػ٘ذ حُ٘ظش ا٠ُ ه٤ٔش  0.53) حُظل٤ٌشحلإرذحػ٢ رلشم رِؾ )

( أهَ ٖٓ ٓغظٟٞ ٣sigظٜخ )٢ٛٝ ه٤ٔش ٓؼ٣ٞ٘ش ك٤غ إٔ ٓؼ٘ٞ(23.21) لإؿٔخ٢ُ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٗـذٛخ 

. ٝػ٘ذ طللض ٛزح حُظزخ٣ٖ ػ٠ِ 0.05) أهَ ٖٓ ٓغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )t  , ًٔخ إٔ ٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش 0.05) حُٔؼ٣ٞ٘ش )

ٓغظٟٞ أرؼخد ٛزٙ حُٜٔخسحص ٗـذ إٔ أػ٠ِ طزخ٣ٖ ر٤ٖ حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ ظٜش ك٢ رؼذ ٜٓخسس حلأطخُش, أر 

, ك٢ ك٤ٖ ظٜش حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى 3.18) لإدحس٣ش حُؼ٤ِخ رٔوذحس)ظٜش حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس ح

, ٝٛزح ٣ش٤ُش ا٠ُ ٝؿٞد طزخ٣ٖ ر٤ٖ ٓظٞعط٢ ادسى حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ 3.78) حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ رٔوذحس )

حُزؼذ حُٔلغٞرش ُٜزح  Fٝحُٞعط٠ ُزؼذ ٜٓخسس حلأطخُش ُظخُق حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ , ٝػ٘ذ حُ٘ظش ا٠ُ ه٤ٔش 

( 0.00حُزخُـش )t , ٝإٔ ٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش 0.05) ( ٓغخ٣ٝش ُٔغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )sigٝإٔ ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ ) (3.94) ٗـذٛخ 

, ٝٛزح ٣ؼ٢٘ إٔ ٛ٘خى طزخ٣ٖ ٝاخظلاف ك٢ ادسحى حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ 0.05) أهَ ٖٓ ٓغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )

 .٠ ك٢ رؼذ ٜٓخسس حُٔشٝٗشُٜزح حُزؼذ , ٝظٜش أهَ طزخ٣ٖ ر٤ٖ حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط
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, ك٢ ك٤ٖ ظٜش حُٞعؾ حُلغخر٢ 3.48) كٌخٕ حُٞعؾ حُلغخر٢ لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُؼ٤ِخ رٔوذحس) 

, ٝٛزح ٣ش٤ُش ا٠ُ ٝؿٞد طزخ٣ٖ ػؼ٤ق ك٢  ٓظٞعط٢ ادسى 3.89) لإدسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ رٔوذحس)

ُظخُق حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ أ٣ؼخً, ٝػ٘ذ حُ٘ظش 0.41) ) حُو٤خدط٤ٖ حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ ُزؼذ ٜٓخسس حُٔشٝٗش رِؾ

أًزش ٖٓ ٓغظٟٞ  ٝٛٞ 0.50)( رِؾ )sigٝٓغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ ) (0.49)حُٔلغٞرش ُٜزح حُزؼذ ٗـذٛخ  Fا٠ُ ه٤ٔش 

ٝرٔخ ٣ؼ٢٘  0.05) ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش ) (0.00)رِـض  t , ٝإٔ ٓؼ٣ٞ٘ش ه٤ٔش 0.05) حُٔؼ٣ٞ٘ش )

ٝهزٍٞ حُلشػ٤ش حُزذ٣ِش   ٣ٞ٘H0ش ر٤ٖ حُٔظٞعط٤ٖ. ٝٓٔخ طوذّ ٗغظط٤غ سكغ كشػ٤ش حُؼذّ ٝؿٞد كشٝم ٓؼ

H1 . 

حُغض )حُوزؼش حُز٤ؼخء, حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش حُغٞدحء ,  حُلشػ٤ش حُؼخ٤ٗش : طشطزؾ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش

ذحػ٢ رؼلاهش ٓؼ٣ٞ٘ش رحص دلاُش أكظخث٤ش  حُوزؼش حُظلشحء, حُوزؼش حُخؼشحء, حُوزؼش حُضسهخء( رٜٔخسحص حُظل٤ٌش حلإر

 ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.

H0 .لاطٞؿذ ػلاهش اسطزخؽ رحص دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ : 

H1 حُغض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢.: طٞؿذ ػلاهش اسطزخؽ رحص دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش 

أظٜشص حُ٘ظخثؾ إٔ ٓؼخٓلاص حلإسطزخؽ ر٤ٖ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٝأرؼخدٛخ )حُوزؼش حُز٤ؼخء, حُوزؼش     

حُلٔشحء, حُوزؼش حُغٞدحء, حُوزؼش حُظلشحء, حُوزؼش حُخؼشحء, حُوزؼش حُضسهخء( ٝر٤ٖ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ 

ٜٓخسس حُلغخع٤ش ُِٔشٌلاص, ٜٓخسس ادسحى حُظلخط٤َ,  طلاهش,ٜٓخسس ح٥طخُش, ٜٓخسس حُٔشٝٗش,ٝأرؼخدٛخ )ٜٓخسس حُ

ػ٠ِ حلإطـخٙ( طش٤ش ا٠ُ ٝؿٞد ػلاهخص اسطزخؽ ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ر٤ٖ طِي حلأرؼخد ٝحُٔظـ٤شحص ًٝٔخ  حُٔلخكظشٜٓخسس 

 ( حلأط٢ : ٣8غظؼشػٜخ حُـذٍٝ )

 ؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢( ٓؼخٓلاص حلإسطزخؽ ر٤ٖ اعظشحط٤ـ٤ش هز8ؿذٍٝ )
 

حُٔظـ٤شحص 

حُشث٤غٚ 

 ٝحلأرؼخد

ٜٓخسس 

  حُطلاهش

Z1 

ٜٓخسس 

 ح٥طخُش

Z2 

ٜٓخسس 

 Z3 حُٔشٝٗش

ٜٓخسس 

حُلغخع٤ش 

 Z4 ُِٔشٌلاص

ٜٓخسس ادسحى 

 Z5  حُظلخط٤َ

ٜٓخسس 

حُٔلخكظٚ ػ٠ِ 

 Z6 حلإطـخٙ 

اؿٔخ٢ُ ٜٓخسحص 

 حلإرذحػ٢  حُظل٤ٌش

Z 

 حُوزؼش حُز٤ؼخء 

X1 

0.38
**

 0.37
**

 0.40
**

 0.39
**

 0.46
**

 0.34
**

 0.51
**

 

 حُوزؼش حُلٔشحء

X2 

0.15 0.21
**

 0.20
**

 0.17
*

 0.23
**

 0.10 0.23
**

 

 حُوزؼش حُغٞدحء

X3 

0.35
**

 0.29
**

 0.27
**

 0.27
**

 0.31
**

 0.22
**

 0.37
**

 

 حُوزؼش حُظلشحء

X4       

0.38
**

 0.32
**

 0.39
**

 0.41
**

 0.36
**

 0.11 0.43
**

 

 حُوزؼش حُخؼشحء

X5 

0.42
**

 0.43
**

 0.41
**

 0.45
**

 0.42
**

 0.25
**

 0.52
**

 

 حُوزؼش حُضسهخء

X6 

0.36
**

 0.30
**

 0.37
**

 0.36
**

 0.46
**

 0.34
**

 0.48
**

 

اؿٔخ٢ُ 

اعظشحط٤ـ٤ش 

هزؼخص حُظل٤ٌش 

 X حُغض 

0.49
**

 0.45
**

 0.48
**

 0.49
**

 0.54
**

 0.32
**

 0.60
**

 

 0.01,        ** = حُذلاُش حُٔؼ٣ٞ٘ش ػ٘ذ ٓغظٟٞ             0.05غظٟٞ *= حُذلاُش حُٔؼ٣ٞ٘ش ػ٘ذ ٓ     
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كون ٓظـ٤ش اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض اسطزخؽ ٓؼ١ٞ٘ ٓٞؿذ ٓظٞعؾ ػخ٢ُ ٓغ ٓظـ٤ش ٜٓخسحص 

ٝٛزح ٣ش٤ش ا٠ُ ٝؿٞد ػلاهش ٓظزخدُش  ,(0.01( ٝػ٘ذ ٓغظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )0.60حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝطَ ا٠ُ )

ٔخ, طظـ٠ِ ك٢ هذسس أرؼخد اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض )حُوزؼش حُز٤ؼخء, حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش ر٤ٜ٘

حُغٞدحء, حُوزؼش حُظلشحء, حُوزؼش حُخؼشحء, حُوزؼش حُضسهخء( ك٢ طلل٤ض ٝاػخسس ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ )ٜٓخسس 

شٌلاص, ٜٓخسس ادسحى حُظلخط٤َ , ٜٓخسس حُطلاهش, ٜٓخسس ح٥طخُش, ٜٓخسس حُٔشٝٗش , ٜٓخسس حُلغخع٤ش ُِٔ

ػ٠ِ حلإطـخٙ( , ٝٛٞ اسطزخؽ ٣ش٤ش ا٠ُ طلون ػلاهش ا٣ـخر٤ش ٝؽشد٣ش ر٤ٜ٘ٔخ, حر إٔ حُظل٤ٌش ٝكوخً ُٜزٙ  حُٔلخكظش

حلإعظشحط٤ـ٤ش ٣للض ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝرٔخ ٣ٌُغذ حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش هذس ًز٤ش ٖٓ 

٤ٌش ٝحُظؼخَٓ ٓغ ٓشٌلاص حُؼَٔ ٝا٣ـخد حُزذحثَ ٝحُلٍِٞ حُٔخظِلش ٝاطخخر  حُوشحسحص حُغ٤ِٔش. حُٔشٝٗش ك٢ حُظل

٣ٝلاكع ٖٓ حُـذٍٝ أٗلخً إٔ اؿٔخ٢ُ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض هذ كون ػلاهخص اسطزخؽ  ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش ٓغ 

(, ٝرٔغظٟٞ 0.54ى حُظلخط٤َ, رِـض )ؿ٤ٔغ أرؼخد ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢, أر ًخٕ أػ٠ِ اسطزخؽ ٓغ ٜٓخسس ادسح

(, ٝٛزح ٣ظٞحكن ٓغ ٗظخثؾ طل٤َِ اؿخرخص حُؼ٤٘ش أرح كووض ٛزٙ حُٜٔخسس أػ٠ِ ٝعؾ كغخر٢ رِؾ 0.01ٓؼ٣ٞ٘ش )

ا٠ُ أٛظٔخّ أكشحد حُؼ٤٘ش ربػخكش طلخط٤َ ؿذ٣ذس ٝٓظ٘ٞػش ُلأكٌخس طغخػذ ػ٠ِ ط٘ل٤زٛخ ,  ٝرٔخ ٣ش٤ش 3.87))

ْ ٖٓ أطلخد حُخزشس حٌُز٤شس  ٝحُخذٓش حُط٣ِٞش ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ, ٝٛزح رخُشؿْ ٝخظٞطخً إٔ أؿِذ أكشحد حُؼ٤٘ش ٛ

ٖٓ ا٣ـخر٤ظٚ ٖٓ ؿخٗذ حلا أٗٚ لا ٣خِٞ ٖٓ عِز٤ش ٣ـذ طلخد٣ٜخ ٖٓ خلاٍ طٞحصٕ حلإٛظٔخّ رخُٜٔخسحص حلأخشٟ 

٤ٔغ ػ٠ِ حلإطـخٙ كؼلاً ػٖ ػشٝسس سكغ ٓغظٟٞ ٛزح حلإٛظٔخّ رـ حُٔلخكظشٝخخطشً ٜٓخسس ح٥طخُش ٜٝٓخسس 

  .حُٜٔخسحص

( ٝرٔغظٟٞ 0.32ػ٠ِ حلإطـخٙ ٝرٔوذحس ) حُٔلخكظش٣ٝلاكع ٖٓ حُـذٍٝ أٗلخً إٔ أهَ اسطزخؽ ًخٕ ٓغ ٜٓخسس   

ٗٞػخً ٓخ  ػؼ٤لش( ٝٛٞ اسطزخؽ ٓؼ١ٞ٘ ٓٞؿذ , ٣ؼزش ػٖ ػلاهش ؽشد٣ش ٣ٌٖٔ ٝطلٜخ رؤٜٗخ ػلاهش 0.01ٓؼ٣ٞ٘ش )

ـ٤ش طظ٤ٔض رٌٜٞٗخ ٝع٤ِش ٝأدحس عِٜش ٝػ٤ِٔش ُِظل٤ٌش ٝٛزح ٣لُغش رؤٕ ٛزٙ حلإعظشحط٤ .ٖٓ ك٤غ هٞس حلإسطزخؽ

ػؼق حُؼلاهش  حُش٢ُٞٔ عذحع٢ حلأرؼخد ُِٞطَ ا٠ُ حُظل٤ٌش حُغ٤ِْ ُلَ حُٔشخًَ ٝحُظؼٞرخص ح٤ٓٞ٤ُش  ٝرٔخ ٣زشس

 .رٜٔخسس حُٔلخكظش ػ٠ِ حلإطـخٙ ٝحُظ٢ طؼ٢٘ حُوذسس ػ٠ِ حلإعظٔشحس ك٢ حُظل٤ٌش ك٢ حُٔشٌِش ُلظشٙ ص٤٘ٓش ؽ٣ِٞش

ٍ ٛزٙ حُ٘ظخثؾ ٣ظؼق إٔ ٛ٘خى ػلاهش أسطزخؽ ؽشد٣ش رحص دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ حُٔظـ٤ش٣ٖ حُشث٤غ٤ٖ ٖٝٓ خلا

( ٢ٛٝ 0.60اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢, ر٤٘ظٚ ه٤ٔش حلإسطزخؽ ر٤ٜ٘ٔخ ٝحُزخُـش )

هزٍٞ حُلشػ٤ش حُزذ٣ِش ٝسكغ  ( ٝٛزح ٓخ ٣ذػٞ ا0.01٠ُه٤ٔش رحص دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش رٔغظٟٞ دلاُش اكظخث٤ش )

 .كشػ٤ش حُؼذّ

حُغض )حُوزؼش حُز٤ؼخء , حُوزؼش حُلٔشحء, حُوزؼش حُغٞدحء ,  حُلشػ٤ش حُؼخُؼش: طئػش اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش

حُوزؼش حُظلشحء, حُوزؼش حُخؼشحء, حُوزؼش حُضسهخء( طؤػ٤شحً ٓؼ٣ٞ٘خً رح دلاُش أكظخث٤ش ك٢ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ 

 ٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش.ك٢ حُ

H0 .لا٣ٞؿذ طؤػ٤ش ٓؼ١ٞ٘ رح دلاُش أكظخث٤ش لأعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ك٢ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ : 

H1.٣ٞؿذ طؤػ٤ش ٓؼ١ٞ٘ رح دلاُش أكظخث٤ش لأعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ك٢ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ : 

أر رِؾ ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ  ,٤ش ٓؼ١ٞ٘ ك٢ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢كووض اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض طؤػ     

(R
2

( لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ك٢ اؿٔخ٢ُ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ )ٝٛٞ حُٔو٤خط حُز١ ٣ٞػق هٞس 

%( ٖٓ  36ٓخ ٓوذحسٙ ) ( , ٝٛزح ٣ؼ٢٘ إٔ ٛزٙ حلإعظشحط٤ـ٤ش طلغش0.36حُؼلاهش حُظلغ٤ش٣ش ر٤ٖ حُٔظـ٤ش٣ٖ ( )

رخط رٜخ طذٍ ػ٠ِ إٔ ٛزٙ حلإعظشحط٤ـ٤ش  زخ٣ٖ حُلخطَ ك٢ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢, ٢ٛٝ ٗغزٚ ٓظٞعطٚ ٝلاحُظ

حُٔلغٞرش ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘ش (F)  طللض ٝطلشى طِي حُٜٔخسحص ٝطؼَٔ ػ٠ِ طلغ٤ٜ٘خ , ٝدُض ه٤ٔش ٓؼِٔش حلإٗلذحس

 (6.79)حُـذ٤ُٝش  (F)٤ٔش (, ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه0.00ٝرٔغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش ) (95.82)ٗٔٞرؽ حلإٗلذحس أر رِـض 

ًٝخٗض حُو٤ٔش حُؼخرظش  ,ر٤ٖ حُٔظـ٤ش٣ٖ حُؼلاهش( ,أ١ إٔ ٗٔٞرؽ حلإٗلذحس ٣لغش 0.01ٝٓغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ أهَ ٖٓ )

(a) ( أ١ إٔ ه٤ٔش اؿٔخ٢ُ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ حُظوذ٣ش٣ش طٌٕٞ رو٤ٔش حُؼخرض 1.04هذ رِـض )(a)  ُٞ كظ٠

( ٝٛزح ٣ؼ٢٘ إٔ طـ٤ش ٝكذس ٝحكذس 0.70( كوذ ًخٗض )βه٤ٔش ٓؼِٔش ح٤َُٔ ) ًخٗض ٓؼِٔش ح٤َُٔ طغخ١ٝ طلش, أٓخ

ك٢ ٓوذحس اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٣ئد١ ح٠ُ طـ٤٤ش ٓوذحس اؿٔخ٢ُ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ رٔوذحس 

  .(0.00( ٝرٔغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )3.74حُٔلغٞرش ) (t)(, ٝرِـض ه٤ٔش 0.70)
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( ٝٛزح ٣ذٍ ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘ش 0.01ٝٓغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ أهَ ٖٓ ) (2.35) ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـذ٤ُٝش

ًٝخٕ أًزش طؤػ٤ش هذ كووٚ رؼذ حُوزؼش حُخؼشحء حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢  ,حُٔؼخُْ ك٢ حُ٘ٔٞرؽ ٣ٝٞؿذ ُٜخ طؤػ٤ش ٓظٞعؾ

R)حُٔٞػٞػ٢ ار رِؾ ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ) ٝحُوزؼش حُز٤ؼخء حُظل٤ٌش حُٔلخ٣ذ أٝ
2

 ,ح٢ُ( ػ٠ِ حُظ0.26ٞ(,)0.27ُٜٔخ ) 

( ٖٓ حُظـ٤ش حُلخطَ ك٢ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ 27 %ٝٛزح ٣ؼ٢٘ إٔ طل٤ٌش حُوزؼش حُخؼشحء ٣لغش ٓخ ٓوذحسٙ )

ٓؼخَٓ  ( ٖٓ حُظـ٤ش حُلخطَ ك٢ طِي حُٜٔخسحص , ٝظٜش26 %ٝإٔ طل٤ٌش حُوزؼش حُز٤ؼخء ٣لغش ٓخ ٓوذحسٙ )

R)حُظلذ٣ذ )
2

حُٔلغٞرش ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘ش ٗٔٞرؽ  (F) لإٗلذحس(, ٝدُض ه٤ٔش ٓؼِٔش ح0.23ُزؼذ حُوزؼش حُضسهخء ) 

ٝٓغظٟٞ  (6.79)حُـذ٤ُٝش  (F)(, ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش 0.00ٝرٔغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش ) (49.63)حلإٗلذحس أر رِـض 

ر٤ٖ حُٔظـ٤ش٣ٖ, ٝكون رؼذ حُوزؼش حُلٔشحء أهَ  حُؼلاهش( ,أ١ إٔ ٗٔٞرؽ حلإٗلذحس ٣لغش 0.01ٓؼ٣ٞ٘ظٜخ أهَ ٖٓ )

R)) طؤػ٤ش, كزِؾ ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ
2

%( ٖٓ حُظزخ٣ٖ حُلخطَ ك٢ 5( أ١ إٔ دحُش حلإٗلذحس طلُغَِّش )0.05ُظِي حُوزؼش ) 

ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢. ٝرٜزح كبٕ ػلاهش ألإسطزخؽ ر٤ٖ أعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش 

 .حُزذ٣ِش حُلشػ٤ش ٝٗوزَ  ذّكشػ٤ش حُؼ حُظلش٣ش أٝ حُلشػ٤ش ٗشكغ ٝٓٔخ طوذّ أٗلخً  .حلإرذحػ٢ ُٜخ طؤػ٤ش أ٣ؼخً 

 ( ٓؼخٓلاص طؤػ٤ش اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض رؤرؼخدٛخ ك٢ اؿٔخ٢ُ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ 9ؿذٍٝ )    
 ص

حُٔغظوَ أٝ  حُٔظـ٤ش

 حُظلغ٤ش١ ٝأرؼخدٙ

ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ 

R
2

 

ه٤ٔش ٓؼِٔش 

 (F) حلإٗلذحس

ٓؼ٣ٞ٘ش 

 (F)ه٤ٔش 
 حُؼٞحرض

 t)ه٤ٔش )

 حُٔلغٞرش

ٓؼ٣ٞ٘ش 

 t)ه٤ٔش )

1- 

 58.86 0.26 حُوزؼش حُز٤ؼخء

0.00 

 
a   2.31 12.26 0.00 

 
β 0.37 

2- 

 9.49 0.05 حُوزؼش حُلٔشحء

0.00 

 
a   2.91 10.64 0.00 

 
β 0.22 

3- 

 27.07 0.14 حُوزؼش حُغٞدحء 

0.00 

 
a   2.60 11.70 0.00 

 

β 0. 30 

4- 
 18 .0 حُوزؼش حُظلشحء

37.53 

 

0.00  

 

a   2.48 11.88 

 

0.00 

 β 0.33 

5- 

 حُوزؼش حُخؼشحء 
0.27 

 

61.47 

 

0.00 a   1.99 8.91 0.00 

 

β 0.46 

6- 
 49.63 0.23 حُوزؼش حُضسهخء 

0.00 a   2.13 9.25 0.00 

 
β 0.41 

7- 
اؿٔخ٢ُ اعظشحط٤ـ٤ش 

 هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض 
0.36 95.82 

0.00 a   1.04 3.74 0.00 

 
β 0.70 

حُـذ٤ُٝش  (t), ه٤ٔش 6.79( = (0.01( ٝٓغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 168-1حُـذ٤ُٝش رذسؿش كش٣ش ) (F)ه٤ٔش        

 .(2.35)(    =(0.01رٔغظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 
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 الإسخنخاجاث وانخىصياث/ المحىر انزابع 
 أولاً: الإسخنخاجاث 

ٝؿٞد طزخ٣ٖ رٝ دلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ك٢ ادسحى حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُؼ٤ِخ ٝحُٞعط٠ )ػ٤٘ش حُزلغ( لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص  -1

 .حلارذحػ٢ ٗخطـخً ٖٓ اخظلاف حُٔغظٟٞ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُظل٤ٌش حُغض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌش

ُشخَٓ ) حُظل٤ٌش ٝكوخً ظٜشص حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُٞعط٠ أهشد ح٠ُ  حُٔؼشكش ٝحُؼَٔ ٝكوخً ُِظل٤ٌش حُٔظٞحص١ ٝح -2

ٝحُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٖٓ حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُؼ٤ِخ ٝحُظ٢ ظٜشص رؼ٤ذٙ ػ٘ٚ رؼغ لإعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض(  

 .حُش٢ رلٌْ ػـٞؽ حُؼَٔ ٝػذّ طٞكش حُٞهض حُلاصّ ُِظل٤ٌش حلإرذحػ٢

ش حُلٔشحء, حُوزؼش حُغٞدحء, حُوزؼش هذسس اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض رؤرؼخدٛخ )حُوزؼش حُز٤ؼخء, حُوزؼ -3

حُظلشحء, حُوزؼش حُخؼشحء, حُوزؼش حُضسهخء( ػ٠ِ طلل٤ض ٝاػخسس ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢, ًٝخٕ أػ٠ِ اسطزخؽ  

  .حلإرذحػ٢ هذ كووظٚ حُوزؼش حُخؼشحء ٝحُوزؼش حُز٤ؼخء ُٜزٙ حُوزؼخص ٓغ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش

ا٠ُ أٛظٔخّ  حُغض ٓغ ٜٓخسس ادسحى حُظلخط٤َ, ٝٛزح ٣ش٤ٌش حُظل٤ٌش خصهزؼ طٞحكن حُظل٤ٌش ٝكوخً لإعظشحط٤ـ٤ش - 4

إٔ أؿِذ أكشحد حُؼ٤٘ش ْٛ ٖٓ  ٝلاع٤ٔخأكشحد حُؼ٤٘ش ربػخكش طلخط٤َ ؿذ٣ذس ٝٓظ٘ٞػش ُلأكٌخس طغخػذ ػ٠ِ ط٘ل٤زٛخ , 

  .أطلخد حُخزشس حٌُز٤شس ٝحُخذٓش حُط٣ِٞش ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ

حُغض ٓغ ٜٓخسس حُٔلخكظش ػ٠ِ حلإطـخٙ, ٝرُي ٌُٕٞ  حُظل٤ٌش هزؼخص ٤شػؼق طٞحكن حُظل٤ٌش ٝكوخً لإعظشحط٤ـ -5

ٛزٙ حلإعظشحط٤ـ٤ش ٝع٤ِش ٝأدحس عِٜش ٝػ٤ِٔش ُِظل٤ٌش حُش٢ُٞٔ عذحع٢ حلأرؼخد ُِٞطَ ا٠ُ حُظل٤ٌش حُغ٤ِْ ُلَ 

عظٔشحس ػؼق حُؼلاهش رٜزٙ حُٜٔخسس ٝحُظ٢ طؼ٢٘ حُوذسس ػ٠ِ حلإ ٓشٌلاص حُؼَٔ ٝحُظؼٞرخص ح٤ٓٞ٤ُش ٝرٔخ هذ ٣زشس

  .ك٢ حُظل٤ٌش ك٢ حُٔشٌِش ُلظشٙ ص٤٘ٓش ؽ٣ِٞش

ك٢ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢, ٝٛزح ٣ؼ٢٘ إٔ  حُغض حُظل٤ٌش هزؼخص ٓؼ١ٞ٘ ٓظٞعؾ لإعظشحط٤ـ٤ش طؤػ٤ش ٝؿٞد -6

طلُغش ٓوذحس ٓظٞعؾ لارخط رٚ ٖٓ حُظزخ٣ٖ حُلخطَ ك٢ طِي حُٜٔخسحص, ٝأٜٗخ طغْٜ ك٢  ٛزٙ حلإعظشحط٤ـ٤ش

 خ.  طلغ٤ٜ٘خ ٝطط٣ٞشٛ

 ثانياً: انخىصياث  
اُلخم حُوخدس حلإدحس٤٣ٖ ٖٓ حُٔلاى حُطز٢ ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش  رذٝسحص طذس٣ز٤ش ٝطط٣ٞش٣ش ُظط٣ٞش ٜٓخسحطْٜ  -1

 حُلٌش٣ش  ٝػذّ حلإًظلخء رظذس٣زْٜ ػ٠ِ طخظظخطْٜ حُطز٤ش ًْٜٞٗ ٣شـِٕٞ ٓ٘خطذ ه٤خدس ادحس٣ش. 

ُذٟ  ٝلاع٤ٔخحلإرذحػ٢ ٝٗششٛخ رشٌَ ػخّ ,  غض ٜٝٓخسحص حُظل٤ٌشطؼ٤ْٔ ٓلخ٤ْٛ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُ -2

ػ٤ِٚ حلإٔ, ٌُٕٞ ٛزٙ حُو٤خدحص ٣وغ ػ٠ِ  حُو٤خدس حلإدحس٣ش حُؼ٤ِخ, ُض٣خدس كٜٜٔخ  ٝادسحًٜخ رظٞسس أًزش ٓٔخ ٛٞ

 ػخطوٜخ حُظؼخَٓ ٓغ ٓظـ٤شحص ًؼ٤شس , ٢ٛٝ حُٔؼ٤٘ش ربطخخر حُوشحسحص. 

طل٤ٌش حُوزؼش حُلٔشحء( ٝحُظل٤ٌش حلإ٣ـخر٢ ) طل٤ٌش حُوزؼش حُظلشحء( ٝحُظل٤ٌش ٗشش ػوخكش حُظل٤ٌش حُؼخؽل٢ )  -3

حُغِز٢ ٝحُلَزس ) طل٤ٌش حُوزؼش حُغٞدحء( ر٤ٖ أكشحد حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش لأ٤ٔٛش ٛزٙ حلأٗٞع ٖٓ 

ش ٝحُظ٢ ط٘ؼٌظ رذٝسٛخ حُظل٤ٌش ك٢ حُشؼٞس رشؼٞس حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُٔشػ٠, ٝحُظلخإٍ ٝحُ٘ظشس حُٔغظوز٤ِش حُطٔٞك

 حُؼَٔ.  ك٢ ػ٠ِ ٗظخثؾ حُؼَٔ , ٝػشع ؿ٤ٔغ حلأكٌخس حُغِز٤ش ػ٠ِ ؽخُٝش حُٔ٘خهشش ُٔؼشكش ٓذٟ طؤػ٤شٛخ

اشؼخس حُو٤خدس حلإدحس٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔش حُٔزلٞػش رؤ٤ٔٛش ص٣خدس كشطٜخ ٝعؼ٤ٜخ ك٢ حلإعظٔشحس ك٢ حُظل٤ٌش  -4

 ٘ظٔش حُٔزلٞػش ٝٓغظوزِٜخ.حلإرذحػ٢ ٝطٞظ٤ق أ١ ٗوطش طغْٜ ك٢ طلغ٤ٖ ٝحهغ حُٔ

ٝطؤخز رٜخ ٝطلؼِٜخ ُظط٣ٞش حُٔ٘ظٔخص  رؤكٌخسْٛأطذحس طؼ٤ِٔخص ٓشًض٣ش طشػ٠ حلإرذحع ٝحُٔزذػ٤ٖ ٝطٜظْ  -5

 .حُظل٤ش  رخُظ٘غ٤ن ٓغ حُـٜخص حُل٤ٌٓٞش حُٔخظظش
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 :  Arabic Sourcesالمصادر , أولاُ : المصادر انعزبيت
شٗخٓؾ أٗشطش هخثْ ػ٠ِ هزؼخص حُظل٤ٌش ُظ٤ٔ٘ش رؼغ حُزًخءحص ُذٟ أؽلخٍ ( " ر2013أكٔذ, سكخد ٓلٔذ ؽٚ ) -1

 .ٓ٘شٞسس , ٓؼٜذ حُذسحعخص حُظشر٣ٞش, ؿخٓؼش حُوخٛشس حُشٝػش " , أؽشٝكش دًظٞسحٙ كِغلش ك٢ حُظشر٤ش , ؿ٤ش

رؼغ   ط٤ٔ٘ش ك٢ حُغض حُوزؼخص اعظشحط٤ـ٤ش اعظخذحّ ( " أػش2015آطق ) ٓخٛش, ٣ٝٞعق, أرشح٤ْٛ, -2

حُزؼغ  ؿخٓؼش دٓشن ", ٓـِش ٓذ٣٘ش ك٢ حلأعخع٢ حُؼخُغ ٤ْ حُؼ٤ِٔش ك٢ ٓوشس حُؼِّٞ ُذٟ طلآزس حُظقحُٔلخٛ

 .64 -11, ص  10 حُؼذد ,37 حُٔـِذ ,حلإٗغخ٤ٗش ُِؼِّٞ

 ػ٠ِ هخثٔش حلإؿظٔخػ٤ش حُذسحعخص ٓوشس ك٢ ٓطٞسس دسحع٤ش ٝكذس أػش( " 2015أكٔذ ) عخُْ ا٣ٔخٕ رخسػ٤ذس,  -3

 حُطخُزخص حلإرذحػ٢ ُذٟ حُظل٤ٌش ط٤ٔ٘ش ك٢  (TRIZ)  ٗظش٣ش ٝكن ارذحػ٤ش رطشم ٔشٌلاصحُ اعظشحط٤ـ٤خص كَ

 , 10, حُؼذد  6ٔـِذ , حُٔـِش حُؼشر٤ش ُظط٣ٞش حُظلٞم , حُ"ؿذس رٔذ٣٘ش ٓظٞعؾ حلأٍٝ رخُظق حُٔٞٛٞرخص

 .75 -51ص

 حُظل٤ٌش ٤ٔش ٜٓخسحصط٘ اعظخذحّ اعظشحط٤ـ٤ش حُوزؼخص حُغض ك٢ " أػش)2013(رشّٛٞ, خ٤ٔظ ؿٔؼش علآش  -4

حُٔ٘خٛؾ ٝؽشم  حلأعخع٢", سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢ حُؼخشش حُظق ؽِزش حلإرذحػ٢ ٝاطخخر حُوشحس رخُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ُذٟ

 حلإعلا٤ٓش. حُظشر٤ش , حُـخٓؼش حُظذس٣ظ , ٓ٘شٞسس , ٤ًِش

ش ك٢ ٤ًِش ( " ٓغظٟٞ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ُطِزش  هغْ حُِـش حُؼشر2007٤) , ػ٤خء ػزذ الله حكٔذ حُظ٢ٔ٤ٔ -5

 .78, ؿخٓؼش رـذحد , حُؼذد  ح٥دحد ٤ًِش أرٖ سشذ " , ٓـِش -حُظشر٤ش 

( " أػش اعظخذحّ اعظشحط٤ـ٤خص حُوزؼخص حُغض ك٢ 2015حُلخ٣ي , طخدم, ٝحُؼٌٞس , أكٔذ , ٝحُلخ٣ي , كشف )  -6

, ٤ًِش حُظشر٤ش اكٔخء دسط حُظشر٤ش حُش٣خػ٤ش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ُذٟ ؽلاد حُظق حُغخرغ"

 حُش٣خػ٤ش ,حُـخٓؼش حلأسد٤ٗش.

( " كؼخ٤ُش طذس٣ظ ٓخدس ؿـشحك٤ش حُٞؽٖ حُؼشر٢ ُذٟ ؽِزش حُظق حُؼخشش 2012) كٜذ ٓلغٖ  حُلغ٢٘٤, -7

حُٔ٘خٛؾ  ٝأػشٛخ ك٢ طلظ٤ِْٜ ٝطل٤ٌشْٛ حُ٘خهذ ", سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢ حُغض رذُٝش ح٣ٌُٞض ربعظخذحّ حُوزؼخص

 .حُششم حلأٝعؾ حُؼِّٞ حُظشر٣ٞش , ؿخٓؼش ٤ِشٝؽشم حُظذس٣ظ , ٓ٘شٞسس , ً

حُلغ٢٘٤, ػزذ حُ٘خطش حلأشؼَ ) د.ص( " ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ربعظخذحّ رشٗخٓؾ عٌخٓزش", هغْ  -8

 حُظشر٤ش حُخخطش , ٤ًِش حُٔؼ٤ِٖٔ , ؿذس.

, حُش٣خع, ٌٓظزش 1ؽ( " ُٔلخص ػخٓش ك٢ حُظل٤ٌش حلارذحػ٢ ", 2002حُل٤ضحٕ , ػزذ حلاُٚ رٖ ارشح٤ْٛ  ) -9

 حُِٔي كٜذ حُٞؽ٤٘ش.

دسحعش اعظطلاػ٤ش ك٢  -( "طؤػ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ك٢ ع٤ًِٞخص حُؼَٔ 2016كغٖ ,كغ٤ٖ٘ ٛخد١ ) -10

ٓ٘شٞسس,  ادحسس حلأػٔخٍ, ؿ٤ش حُٔذ٣ش٣ش حُؼخٓش ُِظشر٤ش ك٢ ٓلخكظش حُ٘ـق حلأششف ",سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢ ػِّٞ

 حٌُٞكش. ٤ًِش حلإدحسس ٝحلإهظظخد , ؿخٓؼش

 .faculty. muحلإرذحػ٢"ٝصحسس حُظشر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ, اعظشؿغ ٖٓ   ( "حُظل٤ٌش2005ص٣٘ذ ) كزش, -11

edu. sa/ download. php? fid= 10541 

(" حُظ٘وذ حُلٌش١ ٝحلإرذحع : أػش حلإٗظخؿ٤ش حُلٌش٣ش ك٢ ػ٤ِٔش 2014 خزخص, ا٣ٜخد ,ٝٝٗٞط, ػزذ حُ٘خطش ) -12

 .430 -419, ص  1, حُؼذد 30 , ٓـِش ؿخٓؼش دٓشن ُِؼِّٞ حُٜ٘ذع٤ش , حُٔـِذ حلإرذحع ٝحُظظ٤ْٔ "

( " هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ", طشؿٔش حُـ٤ٞع٢, خ٤َِ, حرٞظز٢, حلإٓخسحص حُؼشر٤ش 2001د١ رٞٗٞ, ادٝحسد ) -13

 .حُٔظلذس, حُٔـٔغ حُؼوخك٢

ٞد , شش٣ق ٓلغٖ , ٓظش, ٜٗؼش , طشؿٔش ٓل5ٔ( " هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ", ؽ2008د١ رٞٗٞ, ادٝحسد ) -14

 ٓظش ُِطزخػش ٝحُ٘شش ٝحُظٞص٣غ.

ؿخٓؼش حُوذط  ," حُش٣خػ٤خص ٝطؼِٜٔخ ك٢ ٜٓ٘خؽ طؼ٤ِْ ٜٓخسحص حُظل٤ٌش " (2000ع٤َٜ سصم ) ,د٣خد 15 -

 .حُٔلظٞكش

 Medical press_ Baghdad@yahoo.Com  دحثشس ٓذ٣٘ش حُطذ  - 16

 ( " ٓغظ2015ٟٞ ) ٛذٟ ع٤خس ع٣ِْٞ , ٝحُخخُذ١, ٓش٣ْ اسش٤ذ ػؼٔخٕ , ٝحُض٣ٞد١ , ٓلٔذ,حُشش٤ذ١ -17

 ك٢ حُغؼٞد٣ش حُؼشر٤ش حٌُِٔٔش ك٢ طزٞى ك٢ ٓ٘طوش حُؼخ٣ٞٗش حُٔشكِش ك٢ حُٔٞٛٞر٤ٖ حُطِزش ُذٟ حلإرذحػ٢ حُظل٤ٌش

 حُظشر٤ش  , ٤ًِش حُخخطش حُظشر٤ش ٖ,  هغْٝحُٔظلٞه٤ ُِٔٞٛٞر٤ٖ حُؼخ٢ٗ حُذ٢ُٝ حُٔظـ٤شحص " , حُٔئطٔش رؼغ ػٞء

 حُٔظلذس. حُؼشر٤ش حلإٓخسحص ؿخٓؼش ,

mailto:Baghdad@yahoo.Com
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 -حُـضحثش٣ش حلاهظظخد٣ش حُٔئعغش ك٢ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حلإرذحع ك٢ حُلٌش١ حُٔخٍ سأط ( " أػش2015سكٔش, ط٣ٞوش ) -18

زشش٣ش, ػِّٞ طغ٤ش حُٔٞحسد حُ سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢ ع٤ٌٌذس",  -حُٞهٞد كشع – ٗلطخٍ كخُش ٓئعغش دسحعش

 .ٓ٘شٞسس, ٤ًِش حُؼِّٞ حلإهظظخد٣ش ٝحُظـخس٣ش ٝػِّٞ حُظغ٤٤ش , ؿخٓؼش ٓلٔذ خؼ٤ش, رغٌشس

, ػٔخٕ, 1" حُظل٤ٌش: دسحعش ٗلغ٤ش طلغ٤ش٣ش ", ؽ (2013سػخ, ًخظْ ًش٣ْ, ٝحُؼخٓش١, ٓخٛش ٓلٔذ ) -19

 حلأسدٕ , دحس حُششٝم  ُِ٘شش ٝحُظٞص٣غ.

 حُظل٤ٌش أٗٔخؽ ط٤ٔ٘ش ك٢ حُغض حُوزؼخص اعظشحط٤ـ٤ش ( " أػش2013) ٓلٔذ ٓـ٤ذ ٗظ٤ق حُغزخد, أصٛخس -20

 .434 -412, ص 13حُؼذد  ", ٓـِش ٤ًِش حُظشر٤ش / ٝحعؾ  ,حُذٓخؽ  ر٘ظل٢ حُٔشطزطش

خى , رشخس ػض حُذ٣ٖ  -21 ّٔ خى, ٓ٘خٍ ػزذ حُـزخس , ٝحُغ ّٔ  حُغض  ( " كخػ٤ِش اعظشحط٤ـ٤خص حُوزؼخص 2011) حُغ

( Six Hatsٖك٢ طلغ٤ )  دسحعش اعظطلاػ٤ش لأسحء ػ٤٘ش  -ؿٞدس حلأدحء ُؼؼٞ ٤ٛجش حُظذس٣ظ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ

 .614 -583, ص 1 , حُؼذد ٤11ش حُظشر٤ش حلأعخع٤ش , حُٔـِذ ٖٓ طذس٣غ٢ ؿخٓؼش حُٔٞطَ " , ٓـِش ارلخع , ًِ

 ك٢ حُظؼز٤ش حُز٢٘ٛ ُظذس٣ظ حُؼظق ؽش٣وش اعظخذحّ ( " أػش2006سرٚ ) ػزذ ٛخشْ سرٚ ػزذ حُغ٤ٔش١, -22

حُٔ٘خٛؾ ٝؽشم  ؿضس ", سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢ رٔذ٣٘ش حلأعخع٢ حُؼخٖٓ حُظق ؽخُزخص حلإرذحػ٢ ُذٟ حُظل٤ٌش ط٤ٔ٘ش

 حلإعلا٤ٓش.  حُظشر٤ش , حُـخٓؼش ٞسس , ٤ًِشحُظذس٣ظ ٓ٘ش

, حُش٣خع, هشؽزش 3 ؽ ", ٓزخدة حلإرذحع " (2004ؽخسم ٓلٔذ, ٝحُؼذ٢ُٗٞ , ٓلٔذ أًشّ ) ,حُغ٣ٞذحٕ -23

 ُِ٘شش ٝحُظٞص٣غ. 

 رلَ ٝػلاهظٚ حُٔذسحء ُذٟ حلإرذحػ٢ ( " حُظل٤ٌش2012عِطخٕ , ٝكخء ػ٢ِ , ٝػٌخس , ص٣٘ذ شلاٍ ) -24

,  8حلإهظظخد٣ش , حُٔـِذ  حُؼِّٞ حُل٤ٌٓٞش ", ٓـِش ٖٓ حُٔ٘ظٔخص حُؼذ٣ذ ك٢ ططز٤و٤ش دسحعش - ٣شحلإدحس حُٔشٌلاص

 .170 -126, ص  31, حُؼذد 2ص

 حُظؼز٤ش ٜٓخسحص ُظ٤ٔ٘ش حُغض ٗٔٞرؽ حُوزؼخص اعظخذحّ ( " أػش2013شخ٤ٓش, ٗغش٣ٖ سٓؼخٕ ر٣ذ ) -25

حُٔ٘خٛؾ  ٝؽشم حُظذس٣ظ ,  سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢",  حلأعخع٢ حُغخدط حُظق ؽخُزخص حلإرذحػ٢ حٌُظخر٢ ُذٟ

 حلإعلا٤ٓش, ؿضس. حُظشر٤ش , حُـخٓؼش ٓ٘شٞسس , ٤ًِش

ؼذ( ) ,حُظشٕ -26 ُٓ ( " ادحسس حلإرظٌخس ٝحلإرذحع ٤ًق طخِن ر٤جش ارظٌخس٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔخص 2001سػذ كغٖ )

 , دٓشن , عٞس٣خ,  دحس حُشػخ ُِ٘شش.1ؽ , 2ؽ,"

أػش رشٗخٓؾ طذس٣ز٢ هخثْ ػ٠ِ ٗٔٞرؽ أٝصرٞسٕ ( " 2006 (ٓلٔذ ُّٞ , خخُذحُظٔخد١, ٣ل٠٤ ٓلٔٞد, ٝأرٞ  -27

 رخسٗظ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ك٢ حُش٣خػ٤خص ُذٟ ؽخُزخص حُٔشكِش حلأعخع٤ش حُؼ٤ِخ ك٢ حلأسدٕ  –

"ysmadi@ju.edu.jo. 

حُؼلاهٚ ر٤ٖ حلإٗظٔخء ٝحُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ُذٟ حُٔٞٛٞرخص رٝحص  " (2006عخُْ كغٖ ) ر٘ض طزخٕ, اٗظظخس -28

,   8/ 30-26حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٖٓ حُٔشحٛوخص ",  رلغ ٓشخسى ك٢ حُٔئطٔش حُؼ٢ِٔ حلإه٢ٔ٤ِ ُِٔٞٛزش ُِلظشس ٖٓ 

 حُغؼٞد٣ش. حُؼشر٤ش حٌُِٔٔش ,ؿذس ,حُظشر٤ش ُِز٘خص ٤ًِش

اعظشحط٤ـ٤ش حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ",   " (٤2002ذ , ارشح٤ْٛ رٖ ػزذالله )حُؼزذ حٌُش٣ْ , سحشذ رٖ كغ٤ٖ ٝحُؼز -29

 حُغؼٞد٣ش. حُؼشر٤ش حٌُِٔٔش ,ٝصحسس حُظشر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ,حلإدحسس حُؼخٓش ُلإششحف حُظشر١ٞ

( " أػش حُظل٤ٌش حلإعظشحط٤ـ٢ ٝحلإرذحع حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ 2013) حُؼضح١ٝ, ػزذ حٌُش٣ْ ٣خع٤ٖ أعٞد حُلخسط -30

 حُغ٤خك٢ ك٢ ٓلخكظش د٣خ٠ُ ", أؽشٝكش دًظٞسحٙ ك٢ ادحسس ٝع٤خكش ٝك٘خدم , ٓ٘شٞسس , ٤ًِشػٞحَٓ حُـزد 

 .حُؼخ٤ُٔش, حُؼشحم St. Clements حلإدحسس ٝحلإهظظخد , ؿخٓؼش 

( " أػش حلإرذحع حلإدحس١ ػ٠ِ طلغ٤ٖ  ٓغظٟٞ أدحء  ادحسس  حُٔٞحسد 2012حُؼضح١ٝ, ٗـْ , ٝٗظ٤ش, ؽلاٍ ) -31

 .66 -41, ص   33ٓـِش ٤ًِش رـذحد ُِؼِّٞ حلاهظظخد٣ش حُـخٓؼش, حُؼذد  ُظـخس٣ش حلأسد٤ٗش " حُزشش٣ش ك٢ حُز٘ٞى ح

 ٝط٤ٔ٘ش حُظلظ٤َ ػ٠ِ حُغض حُظل٤ٌش هزؼخص اعظخذحّ ( " أػش2014) ٛذٟ عؼذ ػزذ حُؼض٣ض حُؼٔش١, -32

", سعخُش ٓخؿغظ٤ش حُش٣خع ٓذ٣٘ش ك٢ حُؼِّٞ رٔخدس حُٔظٞعؾ حُؼخ٢ٗ حُظق ؽخُزخص حُ٘خهذ ُذٟ حُظل٤ٌش ٜٓخسحص

 حلإٓخّ ٓلٔذ رٖ عؼٞد حلإعلا٤ٓش.  حُؼِّٞ حلإؿظٔخػ٤ش , ؿخٓؼش حُٔ٘خٛؾ ٝؽشم حُظذس٣ظ , ٓ٘شٞسس , ٤ًِش ك٢

ُـظ٘خ حُـ٤ِٔش ُِظق حُشحرغ  حُ٘شخؽخص حُظو٤ٔ٣ٞش ك٢ ًظخد طل٤َِ ")2010(حُؼ٤ذ, ٝعخّ كغٖ ش٤خ  -33

حُٔ٘خٛؾ ٝؽشم  د حُطِزش ُٜخ " , سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢حلأعخع٢ ك٢ ػٞء ٜٓخسحص حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝٓذٟ أ ًظغخ

 .حُظشر٤ش , حُـخٓؼش حلإعلا٤ٓش حُظذس٣ظ , ٓ٘شٞسس , ٤ًِش

http://www.manhal.net/profile/124
http://www.manhal.net/profile/124
http://www.manhal.net/profile/124
http://www.manhal.net/profile/124
mailto:ysmadi@ju.edu.jo
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( "أػش اعظخذحّ اعظشحط٤ـ٤ش هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض ػ٠ِ اًظغخد حُٔلخ٤ْٛ 2011ٜٓخ كخػَ ) , ػزخط -34

" , ٓـِش حُزلٞع حُظشر٣ٞش ٝحُ٘لغ٤ش,  حُظخس٣خ٤ش ٝحعظزوخثٜخ ُذٟ ؽخُزخص حُظق حُشحرغ حلأدر٢ ك٢ ٓخدس حُظخس٣خ

 .352 -308, ص 31ؿخٓؼش رـذحد , حُؼذد 

, ٓشًض 1ٝحلإرذحػ٢", ؽ حُ٘ٔط٢ (" حُظل٤ٌش2011) كش٣ذ طلاف خؼش,ٝػذ١ٝ, اٗـ٢ ػزذ حُٔخظخس, ٓلٔذ -35

 طط٣ٞش حُذسحعخص حُؼ٤ِخ ٝحُزلٞع , ٤ًِش حُٜ٘ذعش , ؿخٓؼش حُوخٛشس.

  ?http://www.sst5.com/BookInfysf.aspxهزؼخص حُظل٤ٌش حُغض  - 36

 .,Egyptair Traing Center  2016هزؼخص حُظل٤ٌش حُغض " حُظل٤ٌشحُٔظٞحص١ ٝحُٔظؼخًظ"   - 37

حسد دٟ رٞٗٞ" ادٝ-( " هزؼخص حُظل٤ٌش حُغظش2013هذس١ , أ٣ٖٔ ) -38

www.ketabna.com/home/author/aiman-qadry/. 

(" حُشًخثض حلأعخع٤ش ُِظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ٝأػشٛخ ك٢ كَ حُٔشٌلاص حلإدح٣ش ", 2008أع٤َ ٛخد١ ) ,ٓلٔٞد -39

 .158 -142ص ,69حُؼذد  ,ٓـِش حلإدحسس ٝحلإهظظخد

( " حػش ادحسس حُٔؼشكش ك٢ حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ُذٟ حلأكشحد : دسحعش كخُش ٓشًض 2014 ٓششح١ٝ, ٤ِ٤ًٔخ ) - 40

ػِّٞ حُظغ٤٤ش, ٓ٘شٞسس,  رغٌشس ", سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢ –حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝحُظو٢٘ ُِٔ٘خؽن حُـخكش ػٔش حُزشٗخ١ٝ

 لٔذ خؼ٤ش.٤ًِش حُؼِّٞ حلإهظظخد٣ش ٝحُظـخس٣ش ٝػِّٞ حُظغ٤٤ش , ؿخٓؼش ٓ

ٗخٗغ٢ سكؼض ٓلٔذ  ,حُ٘ـذ١, ػخدٍ سع٢ٔ كٔخد , أكٔذ, صحسع أكٔذ, كل٢٘ , ٜٓخ ًٔخٍ , ٝٓللٞظ - 41

ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخسحص اطخخر حُوشحس  طذس٣ظ حُذسحعخص حلإؿظٔخػ٤ش  ك٢ حُغض حُوزؼخص اعظشحط٤ـ٤ش ( "كخػ٤ِش2015)

 .47 -27, ص  9 حُؼذد ,٢ُدسحعخص ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ ُذٟ طلا٤ٓز حُٔشكِش حلإػذحد٣ش", ٓـِش

( " طو٤٤ْ ؿٞدس حُخذٓخص حُظل٤ش ػ٠ِ ٝكن ٓزخدة ادحسس حُـٞدس 2011حُٜلا٢ُ,ؿ٤ذحء ك٤ٔذ ٓلٔذ ٜٓذ١ ) -42

دسحعش اعظطلاػ٤ٚ طل٤ِ٤ِٚ لأسحء ػ٤٘ٚ ٖٓ  -ؿخثضس ٓخٌُُْٞ رخُذس٣ؾ ُِظ٤ٔض ك٢ حُشػخ٣ش حُظل٤ش حُشخِٓش ٝٓؼخ٤٣ش

ذ ", سعخُش ٓخؿغظ٤ش ك٢ ػِّٞ حلإدحسس حُؼخٓش, ؿ٤ش ٓ٘شٞسس , ٤ًِش حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُٔشػ٠ ك٢ دحثشس ٓذ٣٘ش حُط

 حلإدحسس ٝحلإهظظخد, ؿخٓؼش رـذحد.   

( "ٜٓخسس حُؼظق حُز٢٘ٛ ٝدٝسٛخ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُظل٤ٌش حلإرذحػ٢ ػ٘ذ حُطلاد" , 2008الله ٓلٔذ ) ػزذ ٛ٘خٗٞ,-43
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The Impact of Six Thinking Hats Strategy on Improving Creative Thinking 

Skills "Field research in the Medical City   "  

Abstract    
   The research problem focuses on studying the interest of the Medical City 

Department of the Ministry of Health in improving the creative thinking skills of 

the administrative leadership through parallel & comprehensive thinking 

according to the of six thinking hats strategy. The research sample consisted of 

(170) administrative leaders in the upper & middle organizational levels, The 

questionnaire was used as a main tool for data collection, In addition to the 

observation & Interview, The research sought to answer the following questions: 

What is the extent to which the administrative leadership (Tpp & middle) in the 

organization investigated the concept of the six thinking hats strategy & creative 

thinking skills? How important is each of them? What is the relationship 

between the six thinking hats strategy & creative thinking skills? Are they 

associated with a fundamental relationship? In other words, the Six Thinking 

Hats strategy is in favor of improving the creative thinking skills of the sample. 

   The most significant results were : a significant difference in the perception 

of the top & middle administrative leadership of the six thinking hats strategy & 

the creative thinking skills resulting from the different organizational level & the 

middle administrative leadership & the existence of a positive medium 

relationship & significant significance between six thinking hats strategy & 

creative thinking skills & the highest correlation to these hats with creative 

thinking skills achieved by the green hat & white hat. The research came out 

with a number of recommendations , The most important of which were: to give 

formal attention to the six thinking hats strategy by the organization at the level 

of administrative leadership & its employees, to generalize & employ this 

strategy in the leadership activities, to embrace new & innovative ideas & to 

provide them with centers, Activate the role of the Organization's Training & 

Resource Development Division or the Training & Development Center for the 

Ministry of Health to contribute to the preparation of administrative leaders 

through the development of plans & the organization of intensive programs to 

develop their thinking, focusing on concepts Six thinking hats strategy, creative 

thinking skills & granting graduates certificates that qualify them to achieve 

leadership positions. 

Key Words: Six Thinking Hats Strategy (white hat , red hat, black hat, yellow 

hat, green hat, blue hat), Creative Thinking Skills (fluency Skill, originality Skill, 

flexibility Skill, sensitivity to problems Skill, Elaboration Skill, & Maintaining 

Direction Skill). 

  

  


