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 المستخهص
ك٢ ٛزٙ حلأ٣خّ, ٣ؼذ حػظٔخد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ أٓشحً ؿخ٣ش ك٢ حلا٤ٔٛش. حٕ طلظخؽ    

٣ٌٖٔ إٔ طلون حلإدحسس  حُٞكذحص حلاهظقخد٣ش ح٠ُ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ُظٌٕٞ أًؼش ط٘خكغ٤ش ُٝظلغ٤ٖ أدحثْٜ. ًٔخ

حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ك٢ حُٞهض حُلو٤و٢ ٖٓ خلاٍ ططز٤ن ٗظْ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش. ٖٝٓ ؽؤٕ ٛزح 

حُ٘ظخّ إٔ ٣غَٜ ُلإدحسس حُٞفٍٞ لأكذع حُٔؼِٞٓخص ٓؼَ حُظخط٤و, حُشهخرش ٝطو٤٤ْ حُؼ٤ِٔخص حُظـخس٣ش ُِٞكذس 

ٗذ حُؼ٢ِٔ طْ ططز٤ن ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ  ٝك٢ حُـخ حلاهظقخد٣ش ُظٌٕٞ أًؼش كخػ٤ِش.

حُٞكذس حلاهظقخد٣ش حُؼخٓش ُِض٣ٞص حُ٘زخط٤ش ُز٤خٕ دٝسٙ ك٢ طؼض٣ض دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ.ٝطٞفَ حُزخكؼخٕ ح٠ُ ػذس 

ططز٤وٚ ٣ظ٤ٔض ػٖ حلاٗظٔش حلاخشٟ رخٗش لا ٣وظقش  حعظ٘ظخؿخص حٜٛٔخ حٕ ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش

دحخَ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش كلغذ ٝحٗٔخ ٣ظؼذحٛخ ٤ُؾَٔ حٗؾطش خخسؿٜخ. ٝحٕ ُ٘ظْ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس 

  :حُزلغٖٝٓ حْٛ حُظٞف٤خص حُظ٢ طٞفَ ح٤ُٚ  حلاهظقخد٣ش حسطزخهخ ه٣ٞخً رذهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ.

ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس  مشٝسس حطٔظٚ ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٢ ُِٞكذس حلاهظقخد٣ش ك٢ كخُش طٌخِٓٚ ٓغ-1

 .حلاهظقخد٣ش روخػذس ر٤خٗخص ٓٞكذس

ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ حسطلخع طٌخ٤ُق حعظخذحّ ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٌُٖ ٗٞف٢ رخعظخذحٓٚ ٌُٞٗٚ -2

 ٣لون حُذهش ك٢ ػ٤ِٔش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ 

 , دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ERPٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش  / المصطهحاث انرئيست نهبحث
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 المقذمت
ك٢ ٓـخٍ حلاػٔخٍ ح٤ُّٞ حُٞكذحص حلاهظقخد٣ش طغظٔش ك٢ طط٣ٞش حلأٗؾطش حُخخفش رٜخ ٖٓ أؿَ طِز٤ش 

خلل طٌخ٤ُلٜخ حكظ٤خؿخص حلأعٞحم حُٔظـ٤شس رغشػش ٝحُٔطخُزش ٖٓ هزَ حُضرخثٖ. ك٤ـذ ػ٠ِ حُٞكذحص حلاهظقخد٣ش 

حُغؼش حُظ٘خكغ٢ ٝدهش حُظغ٤ِْ. ٣ٌٖٝٔ ٝحُذحخ٤ِش ٝطٌخ٤ُق حلإٗظخؽ رخعظٔشحس, ٓغ حُللخظ ػ٠ِ ؿٞدس حُٔ٘ظؾ 

حعظخذحّ أٗظٔش طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ُظِز٤ش ٛزٙ حلاكظ٤خؿخص. ٝٗوقذ رظخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس 

قخد٣ش ٝٓٞحسدٛخ ٖٓ خلاٍ أٗظٔش رشحٓؾ حٌُٔز٤ٞطش. حلاهظقخد٣ش ٛٞ طخط٤و ٝطٞؿ٤ٚ ٝطزغ٤و ػ٤ِٔخص حُٞكذس حلاهظ

طٜذف أٗظٔش طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ا٠ُ طـط٤ش ؿ٤ٔغ حُؼ٤ِٔخص حلأعخع٤ش ُِٞكذس حلاهظقخد٣ش, رـل 

حُ٘ظش ػٖ حُق٘خػش أٝ حُلـْ. طْ طق٤ْٔ حلأٗظٔش لإدحسس ؿ٤ٔغ حلأٗؾطش حُٔظؼِوش رخلأػٔخٍ ٖٓ هخػذس ر٤خٗخص 

ًٜ ٓؾظشًش, ٢ٛٝ طظٌ ػزش ؽزٌش  خخ رؼنٕٞ ػخدس ٖٓ ٝكذحص حلأؿٜضس ٝحُزشحٓؾ حُظ٢ طؾخسى حُز٤خٗخص ٓغ رؼن

ر٤خٗخص. ٣ٌٖٝٔ حعظخذحّ ٗظْ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ًؤدحس ُذػْ حطخخر حُوشحس حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ خلاٍ طوذ٣ْ 

وذ٣ٜٔخ رخُٞهض حُلو٤و٢ حُٔؼِٞٓخص ًٔخ ع٤ظْ طخض٣ٖ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ ٗظْ ٓظ٘ٞػش دحخَ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٝط

ُظلو٤ن ح٤ُٔضس حُظ٘خكغ٤ش ك٢ ٜٗخ٣ش حُٔطخف, كنلا ػٖ طلو٤ن حُذهش ك٢ حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ٖٓ خلاٍ طقل٤ق أخطخء 

ٓذخلاص حُز٤خٗخص ٝك٢ حُٞهض حُٔلذد, ٝرؾٌَ ده٤ن, ٝػ٤ِش حٕ حُذحكغ ٝسحء دسحعش ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس 

 طؼض٣ض دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ.  حلاهظقخد٣ش ٛٞ لارشحص دٝس ٛزح حُ٘ظخّ ك٢

ٝآٌخ٤ٗش حعظخذحٓٚ ك٢ حُٞكذس  ERPٝطشًضص أٛذحف حُزلغ ػ٠ِ طغ٤ِو حُنٞء ػ٠ِ ٓلّٜٞ ٗظخّ 

 ERPحلاهظقخد٣ش حُؼشحه٤ش لأؿَ طٌخَٓ حٗؾطظٜخ ُِٞفٍٞ ح٠ُ ٗظخثؾ ٓٞكذس ػٜ٘خ, كنلاً ػٖ ر٤خٕ دٝس ٗظخّ  

 طؼض٣ض دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ. 

 بحث ًادبياث سابقتمنيديت ان /المحٌر الاًل
 أًلا: منيديت انبحث 

 مشكهت انبحث -1

حُق٘خػ٤ش طؼخ٢ٗ ٖٓ ٓؾخًَ ػذ٣ذس ٖٝٓ ٛزٙ حُٔؾخًَ ٢ٛ ػَٔ  لاع٤ٔخحٕ حُٞكذحص حلاهظقخد٣ش حُؼشحه٤ش ٝ

ططز٤وخص ٗظْ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش ك٤غ طؼَٔ ٛزٙ حُظطز٤وخص رٔؼضٍ ػٖ حلاخشٟ حلأٓش حُز١ أدٟ ا٠ُ حكظوخسٛخ 

ذس ك٢ حُ٘ظخثؾ ٣ظٔخل ػٜ٘خ سإٟ ٓظؼذدس رٌَ هغْ ٖٓ حهغخّ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش طل٤ِلا ٝحعظ٘ظخؿخ ح٠ُ سإ٣ش ٓٞك

ًٔلقِٚ ٜٗخث٤ش ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُٞكذس ًٌَ. ٝط٘لقش ٓؾٌِش حُزلغ ك٢ ػذّ حعظخذحّ حُظٌخَٓ ر٤ٖ ططز٤وخص أٗظٔش 

ٓٔخ ٣ئػش ك٢  ٣ERPشٓض ُٚ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش ٝحُٔظٔؼَ ر٘ظخّ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٝحُز١ 

  دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ

 اىميت انبحث -2
أؿِذ حُٞكذحص حلاهظقخد٣ش حُؼشحه٤ش طؼ٤ؼ أصٓش ط٘خكغ٤ش ُٔ٘ظـخطٜخ ٓغ حُٔ٘ظـخص حُٔغظٞسدس ك٢ حُغٞم 

حُؼشحه٤ش حلأٓش حُز١ ٣ظطِذ اػخدس ح٤ٌُِٜش ُ٘ظْ ٓؼِٞٓخطٜخ حُٔلخعز٤ش ًؤكذ حُغزَ ُظلظَ ٓشحًض ط٘خكغ٤ش طـخس٣ش 

ُ٘ظْ ٓؼِٞٓخطٜخ  ERPخ ٓٞؿٞد ٖٓ ٓ٘ظـخص ُِؾشًخص حلأؿ٘ز٤ش ك٢ حُغٞم حُٔل٤ِش ٖٓ خلاٍ ادخخٍ ٗظْ ُٔ

 دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ. ك٢حُٔلخعز٤ش ُخِن حُظٌخَٓ ك٢ حٗؾطظٜخ ٝٓذٟ طؤػ٤ش رُي 

 اىذاف انبحث -3
لأؿَ طٌخَٓ ٝآٌخ٤ٗش حعظخذحٓٚ ك٢ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش حُؼشحه٤ش   ERP طغ٤ِو حُنٞء ػ٠ِ ٓلّٜٞ ٗظخّ -1

 حٗؾطظٜخ ُِٞفٍٞ ح٠ُ ٗظخثؾ ٓٞكذس ػٜ٘خ.

 حػزخص ػلاهش ٝدٝس ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ك٢ طؼض٣ض دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ. -2
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 فرضيت انبحث -3
  : ٣غظ٘ذ حُزلغ ح٠ُ حُلشم٤ظ٤ٖ حلاط٤ظ٤ٖ

ٓٞكذس ُظؼض٣ض طشؽ٤ذ ك٢ حٗؾطش حُٞكذحص حلاهظقخد٣ش حُؼشحه٤ش ٣ئد١ ح٠ُ ٗظخثؾ رحص سإ٣ش  ERP حٕ حعظخذحّ -1

 . حُوشحسحص حلادحس٣ش

 دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ُِٞكذس حلاهظقخد٣ش ٣ؼضصٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش  -2

 منيح انبحث-5
٣ؼظٔذ حُزلغ ػ٠ِ ٜٓ٘ـ٤ٖ ٛٔخ حُٜٔ٘ؾ حلاعظ٘زخه٢ ٝحُٜٔ٘ؾ حُظل٢ِ٤ِ ٝٝكوخ ح٠ُ حُٜٔ٘ؾ حلاعظ٘زخه٢ ع٤ظْ 

دح ح٠ُ حْٛ حُٔشحؿغ ٝحلادر٤خص حُؼ٤ِٔش رحص حُقِش ُز٤خٕ دٝسٙ ك٢ حعظ٘خ ERPػشك ٝٓ٘خهؾش ٓلّٜٞ ٗظخّ 

 طؼض٣ض دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ  ًٔخ ع٤ؼظٔذ ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُظل٢ِ٤ِ ُز٤خٕ دٝس حُ٘ظخّ رزُي .

 مصادر الحصٌل ػهَ انبياناث  -6
 .خ ٣ؤط٢طٔؼِض ٝعخثَ ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُلاصٓش لإٗـخص حُزلغ رـخٗز٤ٚ حُ٘ظش١ ٝحُظطز٤و٢ رٔ

 :حُـخٗذ حُ٘ظش١ -1

حػظٔذ حُزخكؼخٕ ك٢ ٛزح حُـخٗذ ػ٠ِ ٓخ ٓظٞكش ٖٓ حُٔشحؿغ ٝحلأدر٤خص حُؼشر٤ش ٝحلأؿ٘ز٤ش ٖٓ حٌُظذ ٝحُذٝس٣خص 

 .ٝحُزلٞع حُٔ٘ؾٞسس ٝؿ٤ش حُٔ٘ؾٞسس رحص حُقِش رٔٞمٞع حُزلغ

 حُـخٗذ حُظطز٤و٢ -2

 :ٞرش ٝحُظ٢ أٜٛٔخطْ حلاػظٔخد ػ٠ِ ٝعخثَ ػذس ُِلقٍٞ ػ٠ِ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔطِ

حُٔؼخ٣ؾش ح٤ُٔذح٤ٗش ٝحُٔوخرلاص ٓغ حُٔغئ٤ُٖٝ ك٢ ػ٤٘ش حُزلغ ٝحُظؼشف ػ٠ِ هز٤ؼش ػَٔ  حُٞكذس  -1 

   .حلاهظقخد٣ش ٖٓ ؿ٤ٔغ حُ٘ٞحك٢ ٝحلاػظٔخد ػ٠ِ حُٔغظ٘ذحص ٝحُغـلاص ٝحُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش

 ( ُو٤خط دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ.McNichols, 2002حعظخذحّ ٓؼخدُش ) -2

 ذًد المكانيت ًانممانيت الح -7
أٝلا. حُلذٝد حٌُٔخ٤ٗش ُِزلغ. طْ حخظ٤خس  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش حُؼخٓش حُض٣ٞص حُ٘زخط٤ش ًؼ٤٘ش ُِزلغ ُـشك حؿشحء 

  حُـخٗذ حُظطز٤و٢ ٓ٘ٚ ٝرُي ُؼذّ حٓظلاى حُٞكذس حلاهظقخد٣ش حُؼخٓش ُض٣ٞص حُ٘زخط٤ش حٗظٔٚ طٌِ٘ٞؿ٤ش ٓظطٞسس 

لأٜٗخ حلأهشد  2015 - 2011لغ. طظٔؼَّ حُلذٝد حُضٓخ٤ٗش ُِزلغ رخُغ٘ش حُٔخ٤ُش ٖٓ ػخ٤ٗخ. حُلذٝد حُضٓخ٤ٗش ُِز

ُِٞحهغ حُلـخ٢ُ لأدحء  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٖٓ ؿ٤شٛخ ٖٓ حُغ٘ٞحص حلأخشٟ ُلإ٣لخء رٔظطِزّخص حُـخٗذ حُظطز٤و٢ 

 ُٜزح حُزلغ. 

 ػينت انبحث  -8
ُٞكذس حلاهظقخد٣ش حُؼخٓش ُِض٣ٞص حُ٘زخط٤ش ًؼ٤٘ش طْ حخظ٤خس حُوطخع حُق٘خػ٢ ًٔـظٔغ ُِزلغ, ٝطْ حخظ٤خس ح

 ُِزلغ لأؿشحك حُظل٤َِ ٝحعظخشحؽ حُٔئؽشحص ح٤ُش .

 ثانيا: أدبياث سابقت 
رخٛظٔخّ ِٓلٞظً ٖٓ حٌُؼ٤ش ٖٓ حُذسحعخص ٝحُزلٞع حُظ٢ هذٓظٜخ حُذٝس٣خص  ERPُوذ كظ٢ ٓٞمٞع ٗظخّ 

حلاٛظٔخّ, ُزُي ٗز٤ٖ رؼل ٛزٙ حُذسحعخص ٝأْٛ حُخخفش رخُٔلخعزش ٝحُظ٢ طزخ٣٘ض ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ ٖٓ ك٤غ صح٣ٝش 

 حُـٞحٗذ حُظ٢ ط٘خُٝظٜخ:

 2115دراست يامين  -1
 : ػ٘ٞحٕ حُذسحعش

أػش ططز٤ن ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ أدحء حُؾشًخص حُق٘خػ٤ش حُٔغخٛٔش حُؼخٓش حُٔذسؿش ك٢ 

  .رٞسفش ػٔخٕ ُلأٝسحم حُٔخ٤ُش رخعظخذحّ رطخهش حلأدحء حُٔظٞحصٕ
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  : ٛذف حُذسحعش

ػِى٠ أدحء حُؾىشًخص حُقى٘خػ٤ش حُٔغىخٛٔش  (ERP ) حٕ حُٜذف حُشث٤ظ ٖٓ حُذسحعش ٓؼشكش أػش ططز٤ن ٗظخّ

حُؼخٓش حُٔذسؿش كى٢ رٞسفىش ػٔىخٕ ُىلأٝسحم حُٔخ٤ُىش ٝرُىي ٓىٖ خىلاٍ ٓئؽىشحص حلارؼىخد حلاسرؼىش كى٢ رطخهىش حلأدحء 

  , رؼذ حُ٘ٔٞ, رؼذ حُؼٔلاء(. حُٔظٞحصٕ ٢ٛٝ ) حُزؼذ حُٔخ٢ُ, رؼذ حُؼ٤ِٔخص حُذحخ٤ِش

   :ٗظخثؾ حُذسحعش

ٝؿٞد أػش ُظطز٤ن ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ حُٔئؽشحص حُٔخ٤ُش حُظ٢ حعظخذِٓض 

ًٔئؽشحص ُلأدحء ك٢ حُؾشًخص حُق٘خػ٤ش حُٔغخٛٔش حُؼخٓش حُٔذسؿش ك٢ رٞسفش ػٔخٕ ُلأٝسحم حُٔخ٤ُش, ٝهذ 

ن ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٗغزش اٗظخؿ٤ش حُؼخ٤ِٖٓ, ٝٛزح ٣ظلن ًخٗض ٖٓ أًؼش حُ٘غذ ػلاهش رظطز٤

 (Poston and Grabski,2001ٓغ ٓخ رًشٙ ) 

   2116دراست خٌاد  -2
  :ػ٘ٞحٕ حُذسحعش

كىى٢ طؼض٣ىىض ٗظىىخّ حُشهخرىىش حُذحخ٤ِىىش كىى٢ هطىىخع  (ERP) ططز٤ىىن ٗظىىخّ طخطىى٤و ٓىىٞحسد حُٞكىىذس حلاهظقىىخد٣ش 

 .ؽشًش حُوشٟ ُِٔوخٝلاص حُؼخٓش حُٔلذٝدس حُٔوخٝلاص رلغ ططز٤و٢ ك٢

   :ٛذف حُذسحعش

كى٢ طؼض٣ىض ٗظىخّ حُشهخرىش حُذحخ٤ِىش كى٢ هطىخع  ERP ٛذف حُزلغ ح٠ُ ر٤خٕ حػش ططز٤ن ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حلاٌُظشٝٗى٢

 حُٔوخٝلاص ٖٓ خلاٍ

 دسحعش ٝحهغ ٗظخّ حُشهخرش حُذحخ٤ِش ٝحُٔغظ٘ذ ح٠ُ حلاٗظٔش حُظو٤ِذ٣ش -1

  ك٢ طوذ٣ْ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘خعزش ُٔظخز١ حُوشحس (ERP) ٞٓخص حلاٌُظش٢ٗٝدسحعش ح٤ٔٛش ٗظخّ حُٔؼِ -2

كىى٢ طؼض٣ىىض حٗظٔىىش حُشهخرىىش حُذحخ٤ِىىش كىى٢ هطىىخع  (ERP) دسحعىىش حػىىش ططز٤ىىن ٗظىىخّ حُٔؼِٞٓىىخص حلاٌُظشٝٗىى٢ -3

 .حُٔوخٝلاص

   :ٗظخثؾ حُذسحعش

ٞد ) حُشٝحطذ, ( ػ٠ِ رERP٘طٞفَ حُزلغ رؼذ حؿشحء طل٤َِ ُظطز٤ن ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حلاٌُظش٢ٗٝ )

ٝحلاؿٞس, حُٔٞحد حلا٤ُٝش, حعظجـخس حلالاص ٝٓؼذحص ٝٝعخثو حُ٘وَ, حُٔوخ٤ُٖٝ حُؼخ٤٣ٖٞٗ, حلا٣شحدحص(, ح٠ُ حٕ 

( عٞف ٣ئد١ ح٠ُ طؼض٣ض كخػ٤ِش ٗظخّ حُشهخرش حُذحخ٤ِش ػ٠ِ ٛزٙ Double Click ERPططز٤ن رشٗخٓؾ ) 

خرش حُذحخ٤ِش حُٔطزن رخُؾشًش ػ٤٘ش حُزلغ ػ٘ذ حُؼ٘خفش ٝطـخٝص حُؼـشحص حُظ٢ ًخٗض ٓٞؿٞدس ك٢ ٗظخّ حُشه

 حعظخذحّ حُ٘ظخّ حُوذ٣ْ.

  .al 2006  Wieder .et– دراست-3
   :ػ٘ٞحٕ حُذسحعش

The impact of ERP systems on firm and business process performance 

  .طؤػ٤ش ٗظْ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ حدحء حُؾشًش ٝحُؼ٤ِٔخص حُظـخس٣ش

   ٛذف حُذسحعش:

ٛذف ٛزٙ حُذسحعش ٛٞ طٞك٤ش سإ٣ش كٍٞ طز٢٘ حُؾشًش ُ٘ظخّ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٝحػشس 

حُخخؿ  ERPٛٞ ٓٞحؿٜش حُظلذ٣خص ٝطلو٤ن حُٔ٘خكغ ٖٓ خلاٍ سرو  ERPػ٠ِ حدحء حُؾشًش. كٜذف 

 رخُٔـٜض٣ٖ ٓغ حُؾشًش ٣ٝظْ رُي ػزش عِغِش طـ٤ٜض ٓٞكذس.

  :ٗظخثؾ حُذسحعش

حُخخؿ رخُٔـٜض٣ٖ ٝحُؾشًش دحخَ حُؼ٤ِٔخص  ERPحٕ حُ٘ظخثؾ حُٔشؿٞس ٢ٛ حُظ٘غ٤ن ر٤ٖ ٗظخّ 

رٔغظ٣ٞخطٜخ حُٔخظِلش ٝحُظ٤ٌق ٓغ ظشٝكٜخ, ٝحُظ٢ ٖٓ خلاُٜخ ع٤ظْ حُظؤػ٤ش ػ٠ِ حلادحء ٝطلغ٤٘ٚ ٖٓ خلاٍ حُزلغ 

ض٣ٖ ٝحُؾشًش. ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ ػٖ حدُش ٓظ٘ٞػش طظؼِن رخُشرو ٝحُظ٘غ٤ن ر٤ٖ حُ٘ظخ٤ٖٓ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٌَ ٖٓ حُٔـٜ

ٛٞ ٗظخّ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٚ حُظ٤ٌق ٓغ ٓخظِق حُظشٝف ٝرٔٞؿزٚ ع٤ظْ طلغ٤ٖ حُؼ٤ِٔخص رٌخكش  ERPحٕ 

ٓغظ٣ٞخطٜخ. ٝأخ٤شح, ٗـذ حُؼذ٣ذ ٖٓ أدُش حلاػزخص حُظ٢ طغخػذ ك٢ حُخشٝؽ ٖٓ حُٞمغ حُظو٤ِذ١ ُغِغِش حُظـ٤ٜض 

 غِش حُظـ٤ٜض.ٝرخُؾٌَ حُز١ ٣غخػذ ك٢ حدحسس حلادحء ػ٠ِ هٍٞ عِ
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 ثانثا: اسيامت انبحث الحالي

٣لخٍٝ حُزلغ حُلخ٢ُ طؤه٤ش ٓلّٜٞ ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٝر٤خٕ دٝسس ك٢ طؼض٣ض دهش  -1

حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ٝرٔخ إٔ حُذسحعخص حُٔل٤ِش طٌخد طٌٕٞ ٓلذٝدس ك٢ ٛزح حُٔـخٍ, ُزُي ٣ؤط٢ حُزلغ حُلخ٢ُ ٤ُِٔت 

 قِش ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُزلٞع حُؼشحه٤ش .حُلـٞس ك٢ حلأدر٤خص رحص حُ

كنلا ػٖ عؼ٢ ٛزح حُزلغ ح٠ُ حلاكخدس ٖٓ طٌِ٘ٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ خلاٍ حعظخذحّ ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد  -2

 حُٞكذس حلاهظقخد٣ش

نهٌصٌل الى رؤيت مٌحذة نلإدارة ًمذٍ  ERPاىميت استخذاو  /المحٌر انثاني 
 تأثيره في دقت الابلاؽ المالي

   ERPمفيٌو نظاو -1
ػٌغض حلاٛظٔخّ حُٔظضح٣ذ ُٜزٙ حُ٘ظْ كؼشكٚ حُزؼل  ERP حٌُؼ٤ش ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ طؼخس٣لخ ٓخظِلش ُـ ٗظخّ هذّ

رخٗٚ ٓـٔٞػش ٖٓ حُزشٓـ٤خص ٝحُظطز٤وخص حُظ٢ طغظخذّ رؾٌَ ٝحعغ ك٢ حُ٘طخم حُٞظ٤ل٢ ًخُٔلخعزش ٝحُظ٣َٞٔ, 

  .( Wilkinson, 2000: 162 )ٝحدحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝحُظق٤٘غ

ػزخسس ػٖ ططز٤وخص ٖٓ حُزشحٓؾ حُظ٢ طلظ١ٞ ػ٠ِ كٍِٞ  رؤٗٚكوذ ػشكش  Al-mashari, 2003 حٓخ

حػٔخٍ ٓظٌخِٓش ُؼ٤ِٔخص حُٞكذس حلاهظقخد٣ش حُشث٤غش ٓؼَ ) طخط٤و حلاٗظخؽ, حُشهخرش, حدحسس حُٔخضٕٝ( ٝحُٞظخثق 

ٝٛ٘خى ٖٓ ٣شٟ  Al-Mashari, 2003:353))حُٔلخعزش, حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ُِٔؾشٝع(. ) حلادحس٣ش حُشث٤غش ٓؼَ

ٛٞ كضّ ٖٓ حُزشٓـ٤خص حُظ٢ طغخػذ  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ  ERP حٕ ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش

 ( (Norback, 2003, 20 حدحسس ٓٞحسدٛخ رٌلخءس ٝكخػ٤ِش ٝح٣نخ ٣غٔق ُٜخ رؤدحء حلاػٔخٍ حلاط٤ش 

 حطٔظٚ ٝدٓؾ ٓؼظْ حُؼ٤ِٔخص حلاهظقخد٣ش -1

 عخص حُٔؾظشًش ػزش حُٞكذس حلاهظقخد٣ش رؤًِٜٔخطزخدٍ حُز٤خٗخص ٝحُٔٔخس -2

   حُٞفٍٞ ح٠ُ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُٞهض حُٔلاثْ -3

كٜزح حُ٘ظخّ ٣ؼَٔ ػ٠ِ حدحسس طذكن حُٔؼِٞٓخص دحخَ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٓٔخ ٣غٔق ُِٔذسحء حطخخر هشحسحص  

ٔؼخٓلاص ٝحُؼ٤ِٔخص ػ٠ِ حعخط حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طؼٌظ كوخ حُٞمغ حُلخ٢ُ ُلأػٔخٍ ٝح٣نخ ٣ؼَٔ ػ٠ِ حطٔظٚ حُ

 .( Davenport, 2004: 16 ) حدص ح٠ُ خلل حُظٌخ٤ُق ٖٝٓ ػْحلاهظقخد٣ش 

ٛٞ ٗظخّ كخعٞر٢ ٓظٌخَٓ ٣ؼَٔ ػ٠ِ حدحسس ٓٞحسد حُٞكذس  ERP رخٕ   Bidgoli, 2004ٝخِـ

ش٣ش حلاهظقخد٣ش حُذحخ٤ِش ٝحُخخسؿ٤ش ٖٝٓ ٛزٙ حُٔٞحسد ٢ٛ حلأفٍٞ حُِٔٔٞعش, حُٔٞحسد حُٔخ٤ُش, ٝحُٔٞحسد حُزؾ

 ٣ٜٝذف ح٠ُ حُظغ٤َٜ ٖٓ طذكن حُٔؼِٞٓخص حُظـخس٣ش ر٤ٖ ٓخظِق حُٞظخثق دحخَ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش

 (Bidgoli, 2004: 707 ).  كخِـChen, et, al, 2012  ٕحERP  عٞف ٣ٞكش حٌٓخ٤ٗش حُٞفٍٞ حُلٞس١

 (. Chen,et al, 2012: 84ح٠ُ حُز٤خٗخص حُٔظٌخِٓش ُظلغ٤ٖ حٌُلخءس حُظؾـ٤ِ٤ش ٝحلاٗظخؿ٤ش ) 

  ERPمكٌناث نظاو  -2
ٗظْ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٢ٛ ططز٤وخص طـخس٣ش ؿخٛضس طوّٞ رظق٤٘ؼٜخ ؽشًخص ًز٤شس 

 حلآش٤ٌ٣ش( ٝؽشًش  Oracle( حلأُخ٤ٗش ٝؽشًش )Sapحُٔؼِٞٓخص ٓؼَ ؽشًش)  خرظٌُ٘ٞٞؿ٤ٓظخققٚ 

(Odoo  )حُزِـ٤ٌ٤شSpinol, 2009: 112)ٞٔػش ٖٓ حُظطز٤وخص ًَٝ ططز٤ن (.  ٝطظٌٕٞ ٛزٙ حُزشحٓؾ ٖٓ ٓـ

 -ططز٤وخص ف٘خػ٤ش -ٓغٞإٍ ػٖ ٝظ٤لش خخفش ك٢ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٝٛزٙ حُظطز٤وخص ٢ٛ ) ططز٤وخص ٓخ٤ُش

 ططز٤وخص حُخذٓخص(  -ططز٤وخص حُٔز٤ؼخص -ططز٤وخص حُٔٞحسد حُزؾش٣ش -ططز٤وخص حُٔخضٕٝ ٝحُظـ٤ٜض

(Sayegh, 2010, 21ك٤ظْ ٓؾخسًش حُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ حُظط  .)ز٤وخص ٖٓ خلاٍ هخػذس ر٤خٗخص ٓشًض٣ش 

  .ٝعٞف ٗظ٘خٍٝ ٛزٙ حُظطز٤وخص ًخلاط٢

حُظطز٤وخص حُٔخ٤ُش ٝحُٔلخعزش: ٝطؾَٔ ؿ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص رحص حُقِش ٝحُظ٢ ط٘زغ ٖٓ طلخػَ  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش  -1

كغخرخص عـَ ٓغ ر٤جظٜخ ٖٝٓ حُؼ٤ِٔخص حُذحخ٤ِش ُلاعظٜلاى ٝحلاٗظخؽ كقٔٔض ٛزٙ حُ٘ٔخرؽ ُظغـ٤َ حُؼ٤ِٔخص ك٢ 

 ( Tezeny,2013: 26) حلاعظخر حُؼخّ ٝحػذحد حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش ُـشك حػذحد حُظوخس٣ش حُخخسؿ٤ش.
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ٖٓ حْٛ حُظطز٤وخص حُظ٢ طغخػذ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ ط٘ظ٤ْ ػ٤ِٔش حُظق٤٘غ  سططز٤وخص ف٘خػ٤ش: حٜٗخ ٝحكذ -2

ٞكذحص حلاهظقخد٣ش ٖٓ خلاٍ حدحسس ٖٓ خلاٍ حدحسس كشًش حُٔٞحد حُخخّ ٝؿشد حُٔخضٕٝ ٝخلل حُظٌخ٤ُق حُ

 (. Qian, 2016: 27حلاٗظخؽ ٝطوذ٣ْ ح٠ُ  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش طلخف٤َ ًخِٓش كٍٞ حُٔخضٕٝ)حُٔخضٕٝ, طزغ٤و ػ٤ِٔش 

ططز٤وخص ادحسس حُٔٞحد)حُٔؾظش٣خص(: ٢ٛٝ حُظ٢ طغخػذ حُٞكذحص حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ حُغ٤طشس ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص   -3

ي ُخلل طٌخ٤ُق حُٔخضٕٝ ٝحُظٞك٤ن ر٤ٖ أسفذس حُـشد ٝحػذحد طوخس٣ش ٝمغ حُخخفش رخُٔخضٕٝ رؾٌَ كؼخٍ ٝرُ

 (. 30: 2014حُٔخضٕٝ) حُؼٔٞػ, 
حُٔٞحسد حُزؾش٣ش: طْ طق٤ْٔ ٛزح ُـشك حُو٤خّ رخلإدحسس ٝحُظلٌْ ك٢ عـلاص حُؼخ٤ِٖٓ ٝسٝحطزْٜ, ًٝزُي حُلٞحثذ ,  -4

 (.  Qian, 2016: 28حُظؼ٣ٞنخص, حُظذس٣ذ ٝٝهض حُلنٞس)

ُٔز٤ؼخص: ٣ٝؾَٔ ًَ ٓخ ٣ظؼِن ك٢ ر٤غ حُزنخثغ ُِضرخثٖ حلآش حُز١ ٣غخػذ  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ حُغشػش ططز٤وخص ح -5

ٖٓ ػ٤ِٔش طغـ٤َ حٝحٓش حُز٤غ ُـخ٣ش ػ٤ِٔش حفذحس  أك٢ كْٜ ٓؼِٞٓخص حُغٞم ٝحلاعظـخرش حُغش٣ؼش ُطِزخص حُضرخثٖ حُظ٢ طزذ

   ERPش ٝحُلشػ٤ش ُ٘ظخّ َ ٣ٞمق حٌُٔٞٗخص حُشث٤غٝحلاط٢ ؽٌ(.  23: 2015)٣خ٤ٖٓ,  حُلٞحط٤ش ح٠ُ حُضرٕٞ
 ERP( حٌُٔٞٗخص حُشث٤غش ٝحُلشػ٤ش ُ٘ظخّ 1ؽٌَ ) 
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 هخػذس ر٤خٗخص 

 ٓشًض٣ش

 ص٣غحُٔز٤ؼخص ٝحُظٞ

 ادحسس حُٔٞحسد

 ادحسس حُـٞدس

 حُٔٞحسد حُزؾش٣ش

 ادحسس حُٔؾشٝع

 ٓلخعزش ٓخ٤ُش

 ٓظطِزخص حُظٞص٣غ -

 ادحسس حُ٘وَ -

 ؿذُٝش حُؾلٖ -

 ٓشحهزش حُظقذ٣ش -

 حُلٞحط٤ش -

 أٗؾطش حُضرٕٞ-

 حُطِزخص ٓؼخُـش-

 طشط٤ذ حُٔ٘ظـخص-

 حُظغؼ٤ش-

 خ٤خسحص حُؾلٖ-

 حُٔؾظش٣خص-

 حُٔخضٕٝ-

 خضٕٝٝظخثق حُٔ -

 طو٤٤ْ حُٔـٜض ٓ٘ٚ-

 حُظلون ٖٓ حُلٞحط٤ش-

 طخط٤و حُٔ٘ظـخص -

 هخثٔش حُٔٞحد -

 حُٔ٘ظـخص طٌخ٤ُق -

ؿىىىىىىىىىٞدس عِغىىىىىىىىىِش 

 حُظٞس٣ذ

 حلإدحسس -

 ف٤خٗش حُٔؼذحص -

 خذٓش حُضرٕٞ -

 ادحسس ط٣َٞٔ حُؼخ٤ِٖٓ 

 

 طخط٤و حُوٟٞ حُؼخِٓش-

 حُظذس٣ذ ٝحُظط٣ٞش-

 حُشٝحطذ ٝحُٔضح٣خ-

 طغذ٣ذ حُ٘لوخص-

 حُٞظ٤ل٢ قحُظٞف٤-

 ٤ٌَٛ حُٔ٘ظٔش-

 طل٤َِ طذكوخص حُؼَٔ-

 حُٔلخعزش حُٔخ٤ُش

 

 ادحسس حلاعظؼٔخس -

 ٓشحهزش حُظٌخ٤ُق -

 ادحسس حُ٘وذ٣ش -

 ادحسس حُٔٞؿٞدحص -

 ٓشًض حٌُِلش -

 حُشرل٤ش -

 حُشأعٔخ٤ُشحُٔٞحصٗش -

 طل٤َِ حُشرل٤ش-

 ه٤خط حدحء حُٔ٘ظٔش-

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
491 

ERP

 

Vol.25   No.111  2019 

 

 

ُِٞفٍٞ ح٠ُ سإ٣ش ٓٞكذس ُ٘ظخثؾ حٗؾطش حُٞكذس  ERP طلؼ٤َ ٗظْ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٢ ٖٓ خلاٍ ٗظخّ -

 .حلاهظقخد٣ش

ك٢ طلغ٤ٖ حٗؾطش حُز٤غ, حُظٞص٣غ, حلاٗظخؽ, حُٔٞحسد حُزؾش٣ش, حُظ٣َٞٔ  ERP ُز٤خٕ ٓذٟ حعظخذحّ حُـ

ٕ ٛزح حُ٘ظخّ ع٤غْٜ رظلؼ٤َ ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٢ ٝحُظ٢ طْ طـغ٤ذٛخ ك٢ حُؾٌَ حُغخرن. ٣شٟ حُزخكؼخٕ ح

٣ؾِٜٔخ ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٢ ٖٓ خلاٍ  حُٔزًٞسس آٗلخً ُِٞفٍٞ ح٠ُ سإ٣ش ٓٞكذس هخُٔخ حٕ حلأٗؾطش 

رؾٌَ كخػَ  ERP ططز٤وخطٚ حُشث٤غ٤ش حُٔظٔؼِش رذٝسس حلا٣شحدحص , دٝسس حُ٘لوخص , دٝسس حلاٗظخؽ . حر ٣غخْٛ ٗظخّ

  .َ حُذٝسحص ٝحُظ٢ عزن حلاؽخسس ح٤ُٜخ ًٔخ ك٢ حُٔخطو حلاط٢ك٢ طٌخَٓ ً

  ( طٌخَٓ ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز2٢ؽٌَ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Rominey,( 2006),” Accounting information systems” p348. 

 

  حُ٘لوخص دٝسس

  

  
 

 حُزنخثغ ؽشحء

  ٝحُخذٓخص

  حلا٣شحدحص دٝسس

 
  

 

 

 

 عظلاّا

  حُٔذكٞػخص
 حُزنخثغ ر٤غ

  ٝحُخذٓخص

 هخػذس ر٤خٗخص ٓظٌخِٓش 

  حُزؾش٣ش حُٔٞحسد دٝسس

  

 حلاٗظخؽ دٝسس 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 طلق٤َ  ُِؼخ٤ِٖٓ دكغ

 ٝهض

 حُؼخ٤ِٖٓ

 حُٔ٘ظؾ ف٘خػش

 حُٜ٘خث٢

 ٝهض حعظخذحّ

 حُٔٞظل٤ٖ

     حُٔٞحد حعظخذحّ

 حُخخّ

 حلالاص ّحعظخذح

 حُؼخّ حلاعظخر كغخد

 حُٔذكٞػخص طغذ٣ذ
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 طقٞسٛخ ٝكن حُٔخطو حلاط٢.   ٣ٌٖٝٔ  ٣ٝERPٌٖٔ طلؼ٤َ طٌخَٓ ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٢ ٖٓ خلاٍ ٗظخّ 

 AISٓغ ERP ( طٌخَٓ 3حُؾٌَ ) 

 

                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حُٔقذس: حػذحد حُزخكؼخٕ 

ٓٔخ ٣غَٜ طـ٤ٔغ  AISطشطزو رـ٤ٔغ ٓلخفَ ططز٤وخص  ERPٗشٟ حٕ ططز٤وخص  حُٔزًٞسس آٗلخً ٓٔخ ؿخء ك٢ حُؾٌَ 

حػش  ERPُزؼل ٓؼضصٙ رزُي ػ٤ِٔش حُظٌخَٓ ك٢ حهخس هخػذس ر٤خٗخص ٓشًض٣ش. حٕ ٗظخّ ٓغ رؼنٜخ ح AISؿ٤ٔغ حٗؾطش 

رؾٌَ ؿٞٛش١ ػ٠ِ ػ٤ِٔش طغـ٤َ ٝطق٤٘ق ٝطِخ٤ـ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش ٝح٣نخ ٛزح حُ٘ظخّ عخػذ ػ٠ِ ٓشحهزش 

ٝػٔخٍ حُٔخخصٕ  ػ٤ِٔش طغـ٤َ حُٔؼخٓلاص حلاهظقخد٣ش ٖٓ حُغـلاص ٝفٞلا ح٠ُ حُؼخ٤ِٖٓ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ خو حُظـ٤ٔغ,

حُز٣ٖ ٣غظِٕٔٞ حُطِزخص. ٝرخُٔؼَ, ُْ طؼذ ٛ٘خى كخؿش لإػذحد حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ٖٓ ؿخٗذ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔلخعز٤ٖ, ٌُٖ 

رخلأكشٟ طؾل٤ش حلإؿشحءحص ا٢ُ ٗظخّ  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ُظ٤ُٞذ حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش رؾٌَ طِوخث٢ ٝؿؼِٜخ ٓظٞكشس ُقخٗؼ٢ 

 ػ٠ِشٝس٣ش لأفلخد حُٔقِلش ) حُٔغظؼٔشٕٝ, حُٔوشمٕٞ, حُلٌٞٓش حُخ( لأٜٗخ طغخػذْٛ حُوشحس. لإ ٛزٙ حُظوخس٣ش م

 حطخخر حُوشحسحص حُقل٤لش.  

 
  

 حُٔز٤ؼخص ٝحُظٞص٣ؼخص -1

 حٗؾطش حُضرٕٞ  -

 ٓؼخُـش حُطِزخص  -

 حُظغؼ٤ش  -

 

 حدحسس ٓٞحسد  -2

 حُٔخضٕٝ  -

 طخط٤و حُٔ٘ظـخص  -

 طٌخ٤ُق حُٔٞحد -

 

 حُظق٤٘غ  -3

 طخط٤و حُؼ٤ِٔخص  -

 ًِلش حُٔ٘ظٞؽ  -

 طلذ٣ذ حُظق٤ْٔ  -

 

 ٓٞحسد حُزؾش٣ش -4

 طغذ٣ذ حُ٘لوخص -

 

  ٓلخعزش ٓخ٤ُش -5
 

 دٝسس حلا٣شحدحص  -1

 ٗؾخه حُز٤غ  -

 ٗؾخه حُظلق٤َ  -

 

 دٝسس حُ٘لوخص  -2

 ٗؾخه حُؾشحء  -

 ٗؾخه حُظغذ٣ذ  -

-  

 دٝسس حلاٗظخؽ  -3

 حُظخط٤و ٝحُـذُٝش  -

 حُشهخرش ػ٠ِ حلاٗظخؽ  -

 ٗؾخه حٌُِلش  -

 حدحسس حُٞهض -

 

 دٝسس حُظ٣َٞٔ -4

 ٖٓ حلا٣شحدحص  -

 ٖٓ حُذحثٕ٘ٞ  -

 

 حدحسس حلاعظخر حُؼخّ  -5
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 دًر نظاو تخطيط مٌارد انٌحذة الاقتصاديت في تؼميم دقت الابلاؽ المالي -3
لاؽ حُٔخ٢ُ حٕ دهش حلار حرهزَ حُظطشم ح٠ُ ٓلّٜٞ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ عٞف ٗٞمق ؿٞدس حلارلاؽ حُٔخ٢ُ 

 ٤ٛٚ حكذ حُؼ٘خفش حلاعخع٤ش ُـٞدس حلارلاؽ حُٔخ٢ُ.

  اًلا: خٌدة الابلاؽ المالي.
ُوذ كظ٤ض ٓلّٜٞ ؿٞدس حلارلاؽ رخٛظٔخّ رلؼ٢ ًز٤ش ك٢ ؿ٤ٔغ حٗلخء حُؼخُْ كؼشكض حُـٞدس ػ٠ِ حٜٗخ 

ؽ حُٔخ٢ُ ك٤شٟ (. حٓخ ٖٓ ٗخك٤ش ؿٞدس حلارلا3: 2010حُٔلاثٔش حٝ حُٔطخروش ُلاعظخذحّ ) سٓنخٕ,حُؾـ٤ش١, 

Yoo,et.al  رخٜٗخ حُذهش ك٢ دسؿش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ حُز١ ٣٘وَ ٓؼِٞٓخص ده٤وش كٍٞ حُؼ٤ِٔخص حٝ حلادحء حُظؾـ٢ِ٤

( كؼشف حُـٞدس FAFِٔل٤ِِٖ حُٔخ٤٤ُٖ )ُ(. حٓخ حلاطلخد حُذ٢ُٝ Yoo,et.al,2013:1738ُِٞكذس حلاهظقخد٣ش. ) 

حُٞهض حُٔ٘خعذ ك٢ ك٤ٖ طشٟ حُِـ٘ش حُخخفش رخلإرلاؽ حُٔخ٢ُ  رخٜٗخ حُٞمٞف ٝحُؾلخك٤ش ٝطٞك٤ش حُٔؼِٞٓخص ك٢

(AICPAرخٕ حُـٞدس طؼ٢٘ ٓذٟ حُوذسس ػ٠ِ حعظخذحّ حُٔؼِٞٓخص ك٢ ٓـخٍ حُظ٘زئ ٝٓذٟ ٓلا )ٓش حُٔؼِٞٓخص ء

(. ٝػشكٜخ ح٣نخ ػ٠ِ حٜٗخ ٓغظٟٞ دهش حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ك٢ 682: 2014ُِٜذف ٖٓ حُلقٍٞ ػ٤ِٜخ ) كٔخدس,

 (Mohamed,2015:353خص حُٔظؼِوش رخُظذكوخص حُ٘وذ٣ش ُِٞكذس حلاهظقخد٣ش.) حظٜخس حُٔؼِٞٓ

 .ثانيا: قياس خٌدة الابلاؽ المالي
 .ٛ٘خُي ػذس ٓذحخَ ُو٤خط ؿٞدس حلارلاؽ حُٔخ٢ُ

ٗٔٞرؽ ه٤خط ؿٞدس حُٔؼِٞٓش حُٔلخعز٤ش. حٕ ؿٞدس حُٔؼِٞٓش حُٔلخعز٤ش ٢ٛ حٗؼٌخط ُـٞدس حلارلاؽ حُٔخ٢ُ  -‌أ

( كخٕ حُؾشه حلاعخع٢ ُـٞدس حلارلاؽ حُٔخ٢ُ IASBٝٝكوخ ُِٔؼ٤خس حُٔلخعز٢ حُذ٢ُٝ ) (. 2016:28)حُغلخٕ,

ٛٞ حلاُظضحّ رخُخقخثـ حُ٘ٞػ٤ش ُٔؼِٞٓخص حلارلاؽ حُٔخ٢ُ. ٝحُخقخثـ حُ٘ٞػ٤ش ٢ٛ حُغٔخص حُظ٢ طـؼَ 

 حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش ٓل٤ذس. 

 (Tasios,2012:57-67.) 

ٖٓ هزَ ُـ٘ش  1975طْ ٗؾش حٍٝ ٓؼ٤خس ٓلخعز٢ د٢ُٝ ك٢ ػخّ ٗٔٞرؽ ه٤خط ؿٞدس حُٔؼخ٤٣ش حُٔلخعز٤ش. ُوذ  -‌ب

ٝٓ٘ز رُي حُٞهض ؽٜذص ػ٤ِٔش ٝمغ ٓؼخ٤٣ش حُٔلخعزش حُذ٤ُٝش ططٞسح ًز٤شح.  IASCٓؼخ٤٣ش حُٔلخعزش حُذ٤ُٝش 

حٗٔٞرؽ ُِظٞهؼخص حُؼولا٤ٗش حُز١  Ewert and Wagenhoferٝحٗغـخٓخ ٓغ ٛزح حُخو كوذ هٞس ًَ ٖٓ 

ز٤ش حُظ٢ طلذ ٖٓ كش٣ش حُظقشف ك٢ حلاسرخف حُٔلخعز٤ش ٝطؼٌظ حُٞحهغ حلاهظقخد١ ُِٞكذس ٣ظٜش حُٔؼخ٤٣ش حُٔلخع
 (.Barth et al,2008:471حلاهظقخد٣ش حلآش حُز١ ٣٘ؼٌظ حلآش حُز١ ٣٘ؼٌظ رؾٌَ ح٣ـخر٢ ػ٠ِ ؿٞدس حلارلاؽ حُٔخ٢ُ) 

حُز١ ٣٘ـ ػ٠ِ حٕ  SFAC No.1ٗٔٞرؽ ه٤خط ؿٞدس حلاسرخف حُٔلخعز٤ش. ر٤ٖ ٓلخ٤ْٛ حُٔلخعزش حُٔخ٤ُش  -‌ت

( (SFAC No.1حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ٣ـذ حٕ طٞكش ٓؼِٞٓخص ػٖ حلادحء حُٔخ٢ُ خلاٍ ٓذس ٓؼ٤٘ش. ٝرِـش ٓغظؼخسس ٖٓ 

ػشكض ؿٞدس حلارلاؽ حُٔخ٢ُ رخٜٗخ طظٔؼَ رـٞدس حلاسرخف حُؼخ٤ُش حُظ٢ طضٝد رٔؼِٞٓخص كٍٞ خقخثـ حلادحء حُٔخ٢ُ 
 (.Dechow et al,2010:344س ٓلذد ٖٓ هزَ فخٗغ هشحس ٓلذد. ) ُِٞكذس حلاهظقخد٣ش ٝحُظ٢ طٌٕٞ ٓلاثٔش روشح

 .دقت الابلاؽ المالي -ثانثا
طؼذ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ حكذ حرشص حُخقخثـ حُٜٔٔش ُـٞدس ٗظْ حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ٗظ٤ـش هذسس ٛزٙ حُخخف٤ش 

ٝدٝسٛخ ك٢ حُظؤػ٤ش  ك٢ ػشك حُـخٗذ حلاًزش ٖٓ ؿٞدس حلارلاؽ حُٔخ٢ُ لاع٤ٔخ ك٢ ؿٞدس حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش

 (6: 2010) حُؾـ٤ش١ , روشحسحص حُٔغظخذ٤ٖٓ رؾٌَ ػخّ

كوذ ٝفلٞ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ رخٜٗخ هذسس حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ػ٠ِ طق٣ٞش حُٞمغ حُٔخ٢ُ  Tams et al حٓخ

حُلو٤و٢ ُِٞكذس حلاهظقخد٣ش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخلأسرخف, ٝحلأفٍٞ, ٝطخق٤قخص حُذ٣ٕٞ حُٔؼذٝٓش, ٝحُٔوخ٤٣ظ 

خشٟ, ٝطٞك٤ش حُٔؼِٞٓخص ُِٔغظخذ٤ٖٓ ُلاهلاع ػ٤ِٜخ ٓؼَ حُٔ٘ظٕٔٞ, ٝحُٔغظؼٔشٕٝ ٝرُي ُِ٘ظش ح٠ُ ه٤ٔش حلا

ٝهٞس حُٞكذس حلاهظقخد٣ش. حلآش حُز١ ٣ظطِذ ٓشحؿؼش حُوٞحثْ حُٔخ٤ُش ٖٓ خلاٍ ٓذهوٕٞ ٓغظوِٕٞ ُشإ٣ش ٗوخه 

ي كخٕ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ٜٓٔش حر مؼق حُٞكذس حلاهظقخد٣ش كظ٠ ٣ظغ٠٘ ُْٜ حطخخر هشحس ك٤ٌْ رؾخٕ رُي. ُزُ

٣ؾٌَ حلارلاؽ حُٔخ٢ُ حُذه٤ن حعخط ُظو٤٤ْ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش. كٖٔ حُغَٜ طغ٣ٞن حُٞكذس حلاهظقخد٣ش 

( كخٕ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ Tarus et al, 2015:82ُِٔغظؼٔش٣ٖ حُٔلظ٤ِٖٔ ػ٘ذٓخ طظٞكش طوخس٣ش ٓخ٤ُش ع٤ِٔش  ) 

 (Rahman,2016:94)  ٣ش٢ٛ حعخط ُلًٞٔش حُٞكذحص حلاهظقخد
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 في دقت الابلاؽ المالي. ERPتاثير دًر نظاو   -4
حُ٘ظْ ح٤ُذ٣ٝش طؼخ٢ٗ ٖٓ ٓؾخًَ ػذ٣ذس رخُ٘غزش ح٠ُ حُؼذ٣ذ ٖٓ حكظ٤خؿخص حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٝخخفٚ ك٢ 

ٔلاثْ ػ٤ِٔش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ٝٓغ حُض٣خدس ك٢ ػذد حُٔؼخٓلاص حُظـخس٣ش ٝص٣خدس حُلخؿش ح٠ُ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُٞهض حُ

  .(Agnes,2011:1-7 ) ُظلو٤ن ٛزح حُٜذف ERP ٖٓ حُنشٝس١ حعظخذحّ حُ٘ظْ حُٔلخعز٤ش حُلذ٣ؼش ٜٝٓ٘خ ٗظخّحفزق 

إٔ حُـشك حُؼخّ ُِظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ٛٞ طوذ٣ْ فٞسس   Attayah& Sweitiٝرلغذ ٓخ حًذٙ ًَ ٖٓ

حُظؾـ٤ِ٤ش ُِؾشًش. ًٔخ ٣وّٞ ٝحملش ٌُلاً ٖٓ حُٔغظخذ٤ٖٓ حُذحخ٤٤ِٖ ٝحُخخسؿ٤٤ٖ رؾؤٕ حُلخُش حُٔخ٤ُش ٝ

حُٔغظخذٕٓٞ رخعظخذحّ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش ُ٘وَ ٝؿٞد ٝطو٤٤ْ حُٞمغ حُٔخ٢ُ ًٝزُي أدحء حُٔ٘ؾآص 

 حلاهظقخد٣ش. كؤٕ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش مشٝس٣ش ُِٔغظخذ٤ٖٓ لاطخخر هشحسْٛ.

 (Attayah&Sweiti, 2014: 1 ّكخُظطز٤وخص حُٔلخعز٤ش طؼذ حكذ حؿضحء ٗظخ )ERP  ٝحُظ٢ طغخػذ

ػ٠ِ طٞك٤ش حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش حُخخسؿ٤ش حُٔلاثٔش ٖٓ خلاٍ هذسطٜخ ػ٠ِ طٞك٤ش حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ك٢ حُٞهض حُٔ٘خعذ 

لإ ٛزٙ حُ٘ظْ طظقق رخُغشػش ك٢ طلن٤ش حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ٗظ٤ـش حػظٔخدٛخ ػ٠ِ طٌِ٘ٞؿ٤خ ٓظوذٓش ٝح٣نخ طؼَٔ 

ػخ٤ُش ٝرخُؾٌَ ٝحُٔلظٟٞ حُز١ ططِزٚ حُٔزخدة حُٔلخعز٤ش  ػ٠ِ ػشك حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ػشمخ فل٤لخ ٝرذهش

 كٞحثذ ٗظخّ Spathis ( ٝح٣نخ حٝمق525: 2011حُٔظؼخسف ػ٤ِٜخ ٝحُٔؼخ٤٣ش حُٔلخعز٤ش حُغخثذس ) ػق٢ٔ٤, 

ERP ػ٠ِ حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ػ٠ِ حُ٘لٞ حلاط٢:  

 ص٣خدس حُٔشٝٗش ك٢ ط٤ُٞذ حُٔؼِٞٓخص -1

 ٖ ٗٞػ٤ش حُظوخس٣ش ص٣خدس طٌخَٓ حُظطز٤وخص, ٝطلغ٤ -2

 حلإعشحع ك٢ افذحس حُظوخس٣ش  -3

 طلغ٤ٖ حُوشحسحص حعظ٘خدح ا٠ُ ٓؼِٞٓخص ٓلخعز٤ش ٓٞػٞهش ك٢ حُٞهض حُٔ٘خعذ -4

 إخراءاث محاسبيت أسرع في نيايت انؼاو -5
٢ٛ حكذ ٤ٔٓضحص ٛزح حُ٘ظخّ ٝك٢ ٛزح حُقذد حًذ  ERPكخٕ ؿٞدس حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش حُٔغظخشؿش ٖٓ ٗظخّ 

Scapens  ٕٗظخّ حERP  ٗظخّ ؿ٤ذ ٝكؼخٍ ك٢ ٓؼخُـش حُز٤خٗخص حُٔلخعز٤ش ٝطوذ٣ْ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش ٞٛ

ٝحُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش. ًٔخ حٕ ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش فٔٔض رطش٣وش طٜذف ح٠ُ طؼض٣ض ٝطلغ٤ٖ 

ػ٠ِ حٗظخؽ حُٔؼِٞٓخص رذهش حُوذسس حُظ٘خكغ٤ش  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٖٓ خلاٍ حلاسطوخء روذسس  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش 

(. ٝطٞكش ٗظْ طخط٤و ٓٞحسد  Kennerely& Neely,2001:7ٓظ٘خ٤ٛش ٝطٞك٤شٛخ ك٢ حُٞهض حُٔ٘خعذ ) 

عـلا ؽخٓلا ُـ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص حُلاصٓش لاػذحد حُظوخس٣ش ٝطؼذ حُٔؼِٞٓخص حُٔغظخشؿش  ERPحُٞكذس حلاهظقخد٣ش 

ِش ك٤غ ٣وّٞ حُ٘ظخّ رذٓؾ ؿ٤ٔغ حُٔؼخٓلاص حُظ٢ طْ ٖٓ ٗظْ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ده٤وش ًٝخٓ

 (.Bae, 2004:8طغـ٤ِٜخ ٖٓ ؿ٤ٔغ حُـٜخص ك٢  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ك٢ هخػذس ر٤خٗخص ٝحكذس ) 

 قياس دقت الابلاؽ المالي نهٌحذة الاقتصاديت ػينت انبحث /المحٌر انثانث
 اًلا: ًصف ػينت انذراست

حعش ك٢ حُؾشًش حُؼخٓش ُق٘خػش حُض٣ٞص حُ٘زخط٤ش ٢ٛٝ حكذٟ طؾ٤ٌلاص ع٤ظْ حؿشحء حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ ُٜزٙ حُذس 

ٝصحسس حُق٘خػش ٝحُٔؼخدٕ حُؼشحه٤ش طؼذ ؽشًش حُض٣ٞص حُ٘زخط٤ش ٝحكذس ٖٓ حْٛ ؽشًخص ٝصحسس حُق٘خػش ٝحُظ٢ طٜظْ 

حر  رظق٤٘غ ) حُض٣ٞص حُغخثِش ,حُذٕٛٞ حُقِزش , حُقٞحر٤ٖ , ٓغظلنشحص حُظـ٤َٔ , ٓغخك٤ن حُظ٘ظ٤ق... حُخ(.

ٝهذ حفزلض ؽشًش ػخٓش هزوخ لأكٌخّ  هخٕٗٞ حُٞكذحص حلاهظقخد٣ش حُؼشحه٢ حُٔشهْ  1970طؤعغض  حُؾشًش ػخّ 

 (. 1997(  ُغ٘ش ) 22)

 انمٌرج انقياس المستخذو في اختبار فرضيت انبحث نهشركت. 
ظخّ طخط٤و ٓٞحسد  ٣شًض ٛزح حُٔزلغ ػ٠ِ ه٤خط دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ُؾشًش ػ٤٘ش حُذسحعش هزَ ٝرؼذ حعظخذحّ ٗ

( , ك٤غ هخّ McNichols, 2002(, ٝك٢ ٛزح حلاهخس طْ حعظخذحّ ٗٔٞرؽ حُٔوذّ ٖٓ هزَ ) ERPحُٞكذس حلاهظقخد٣ش )

McNichols  رظؼذ٣َ ٓو٤خطDD   ُـٞدس حلاسرخف ٖٓ خلاٍ سرطٚ ٓغ ٓخ ًظذ كٍٞ حُٔغظلوخص حلاخظ٤خس٣ش ٝػ٠ِ

( Discretionary Accrualsص حلاخظ٤خس٣ش ), ٝحُز١ كقَ ر٤ٖ حُٔغظلوخJones 1991ٝؿٚ حُخقٞؿ 

(, ًٔخ ٣لظشك رخٕ حُٔغظلوخص رقلش ػخٓش طظلخػَ  Nondiscretionary Accrualsٝحُٔغظلوخص ؿ٤ش حلاخظ٤خس٣ش)
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هذ هخّ رظو٤٤ْ حُٔغظلوخص رؾٌَ حؿٔخ٢ُ, كِْ ٣لخٍٝ حُلقَ  DDٓغ حُظـ٤ش حُلخ٢ُ ك٢ حُٔز٤ؼخص, ك٢ ك٤ٖ حٕ أٗٔٞرؽ 

ح٠ُ إٔ طن٤ٖٔ  McNicholsػٖ حلادحسس )حُٔغظلوخص حلاخظ٤خس٣ش( ٝحلاػخس حلاخشٟ, ٝطٞفَ ر٤ٖ حلاػخس حُ٘خؿٔش 

دُش حُٔز٤ؼخص مٖٔ حلاٗٔٞرؽ ٣ٌٕٞ رح كخثذس ك٢ طلذ٣ذ ٓوذحس حُخطؤ ك٢ ٓظـ٤شحص حُظذكن حُ٘وذ١, حر ٣ٔؼَ حُ٘ٔٞرؽ ٓؼخ

حٗلذحس خط٢ ُٔغظلوخص سحط حُٔخٍ حُؼخَٓ حػظٔخدح ػ٠ِ حُظذكوخص حُ٘وذ٣ش حُلخ٤ُش ٝحُٔغظوز٤ِش كنلاً ػٖ حُظـ٤ش ك٢ 

 حلا٣شحدحص ٝحُٔٞؿٞدحص حُؼخرظش.

  ًمتغيراتونمٌرج انذراست 
  Accrualsi,t = α + β1 * Cash Flowi,t-1 +β2 * Cash Flowi,t +β3* Cash Flowi,t+1 β 4 

*ΔRevenuei,t + β5*PPEi,t +Σi,t 

 ك٤غ حٕ

1- Accrualsi,t  ٍ٢ٛ ه٤ٔش حُٔغظلوخص ُِؾشًش ػ٤٘ش حُزلغ ٣ٌٖٝٔ حُلقٍٞ ػ٠ِ ه٤ٔش حُٔغظلوخص ٖٓ خلا =

هشف حُظـ٤ش ك٢ حُٔٞؿٞدحص حُٔظذحُٝش ٖٓ حُظـ٤ش ك٢ حُ٘وذ٣ش ٖٝٓ حُظـ٤ش ك٢ حُٔطِٞرخص حُٔظذحُٝش ٖٝٓ حلاٗذػخس, ٝهزَ 

لاً حعظخشحؽ ه٤ٔش حُظـ٤ش ٌَُ ػخَٓ ك٤ظْ حعظخشحؽ ه٤ٔش حُظـ٤ش ُِٔٞؿٞدحص حعظخشحؽ ه٤ٔش حُٔغظلوخص ٣ـذ حٝ

  .حُٔظذحُٝش ٖٓ خلاٍ هشف ه٤ٔش حُٔٞؿٞدحص حُٔظذحُٝش ُغ٘ش حُلخ٤ُش ٖٓ ه٤ٔش حُٔٞؿٞدحص حُٔظذحُٝش ُغ٘ش حُغخروش

2- Cash Flowi,t حُلٞحثذ = ٛٞ حُظذكن حُ٘وذ١ ٣ٌٖٝٔ حعظخشحؿٚ ٖٓ خلاٍ هشف فخك٢ حُشرق ُغ٘ش حُلخ٤ُش هز َ

 ٝحُنشحثذ ٖٓ حُٔغظلوخص.

3-   ΔRevenuei,t  حُظـ٤ش ك٢ حلا٣شحدحص ح٣نخ طْ حكظغخرٚ ٖٓ خلاٍ هشف ح٣شحدحص حُغ٘ش حُلخ٤ُش ٖٓ ح٣شحدحص =

 حُغ٘ش حُغخروش. 

ٝهزَ حُُٞٞؽ ك٢ ػشك ٝطلغ٤ش حُ٘ظخثؾ حلاكقخث٤ش ُو٤خط دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ُِؾشًش ػ٤٘ش حُزلغ ٣ٞد حُزخكؼخٕ حٕ 

حؿشحءحص حعظخشحؽ ٓظـ٤شحص حُٔؼخدُش حُش٣خم٤ش حُظ٢ ؿخء رٜخ حُ٘ٔٞرؽ حُٔغظخشؿش ٖٓ حُوٞحثْ حُٔخ٤ُش ٣ٞملخٕ 

 ( ًٝآلاط٢ هزَ ٝرؼذ حعظخذحّ حُ٘ظخّ 2015ُِؾشًش ُِؼخّ )

 أٝلاً: هزَ حعظخذحّ حُ٘ظخّ 

 حلاٗذػخس -حُٔطِٞرخص حُٔظذحُٝش  -حُ٘وذ٣ش( –*حُٔغظلوخص = )حُٔٞؿٞدحص حُٔظذحُٝش 

Accruals= (ΔCA – ΔCash) – ΔCL – Dep 

   2014حُٔٞؿٞدحص حُٔظذحُٝش ُغ٘ش  -2015= حُٔٞؿٞدحص حُٔظذحُٝش ُغ٘ش  حُظـ٤ش ك٢ حُٔٞؿٞدحص حُٔظذحُٝش

1-  ΔCA       حُظـ٤ش ك٢ حُٔٞؿٞدحص حُٔظذحُٝش 

 ΔCA  2014 2015 حُغ٘ش          

                                 86987423095  -              81609909932 =             5377513163 

    

2- ΔCash------------ حُظـ٤ش ك٢ حُ٘وذ    

 ΔCash  2014 2015 حُغ٘ش          

                                   9651376854 – 6565365925 =                       3086010929  

    

3- ΔCL --------------- حُٔظذحُٝشحُظـ٤ش ك٢ حُٔطِٞرخص   

 ΔCL  2014 2015  حُغ٘ش          

                                     435366211005 -   447881243975 = (12515032970) 
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4- Accruals= (ΔCA – ΔCash) – ΔCL – Dep.   

  (  ΔCA        –   ΔCash )        –     ΔCL          –    Dep      =        Accruals  

  5377513163 – 3086010929 - (12515032970)- 1059894640 = 13746640564 

      

 

Accrualsi = Cash Flowi t-1+ Cash Flowi t + Cash Flowi,t+1+ ΔRevenuei,t  + 

PPEi,t 

13746640564= (29440166138)+( 50072266328)+ 31522737944+ (225980017)+ 

15193982265 

       

 ؼذ حعظخشحؽ ه٤ْ ٓؼخدُش حُٔغظلوخص ٗغظخشؽ حُظذكن حُ٘وذ١ ٣ٝظْ حعظخشحؽ حُظذكن حُ٘وذ١ حُظؾـ٢ِ٤ رخُؾٌَ حلاط٢ ٝر

 حُٔغظلوخص   –فخك٢ حُظذكن حُ٘وذ١= فخك٢ حُشرق هزَ حُلٞحثذ ٝحُنشحثذ 

(36325625764 )– 13746640564  ( =50072266328) 

 حُ٘ظخّ  ّحعظخذحرؼذ 

1- Δ CA حص حُٔظذحُٝشحُظـ٤ش ك٢ حُٔٞؿٞد 

 ΔCA  2014 2015 حُغ٘ش          

                                 20692925387  -              19464359988 =             1228565399 

    

2- ΔCash------------ حُظـ٤ش ك٢ حُ٘وذ    

 ΔCash  2014 2015 حُغ٘ش          

                                 9651376854 –            6565365925 =              3086010929  

    

3- ΔCL ---------------حُظـ٤ش ك٢ حُٔطِٞرخص حُٔظذحُٝش 

 ΔCL  2014 2015 حُغ٘ش          

                                     435366211005 -   447881243975 =       (12515032970) 

    

4-  Accruals= (ΔCA – ΔCash) – ΔCL – Dep.   

Accrualsi = Cash Flowi t-1+ Cash Flowi t + Cash Flowi,t+1+ ΔRevenuei,t  + 

PPEi,t 

9597692800= 34751540420+ 44602461317+38787959959+ (225980017)+ 

15193982265 

ٝٓخظِلش ُٝـشك  رؼذ حعظخشحؽ ر٘ٞد حُ٘ٔٞرؽ ك٘لاكع ٝؿٞد ه٤ْ ٝح٣نخ ٝؿٞد طـ٤ش كخُو٤ْ ؿ٤ش ٓٞكذس

 طٞك٤ذٛخ ٣ظْ طل٣َٞ ًَ حُ٘ظخثؾ ح٠ُ ٗغذ ًٝٔخ ك٢ حُـذٍٝ حلاط٢.

 

 طل٣َٞ حُٔغظلوخص ٖٓ ه٤ْ ح٠ُ ٗغذ ٓج٣ٞش  -1

 2014ٓغظلوخص  – 2015ٓغظلوخص ع٘ش 

 

  2015ٓغظلوخص               

13746640564-(11202899966)                                                                                         

          

 13746640564                                                                                                        

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
497 

ERP

 

Vol.25   No.111  2019 

 

ش( , ح٣نخ ٣ظْ حعظخشحؽ ٗغذ ًَ ٖٓ ) حُظذكوخص حُ٘وذ٣ش ُغ٘ش حُغخروش, حُلخ٤ُش, حُٔغظوز٤ِ ٜخٗلغخُطش٣وش ٝر

 حلا٣شحدحص , حُٔٞؿٞدحص حُؼخرظش ٣ٝز٤ٖ حُـذٍٝ حلاط٢ حُو٤ْ حُظ٢ طْ طل٣ِٜٞخ ح٠ُ ٗغذ.

 (1ؿذٍٝ )

 ػ٘خفش ٓؼخدُش حٗلذحس هزَ حعظخذحّ حُ٘ظخّ

Year Accruals CFt CFt-1 CFt+1 Revenue PPE 

2014 -1.584 -0.500 0.901 -3.028 -2.359 -0.426 

2015 -3.089 -3.028 -0.500 -0370 -1.050 0.294 

 (2ؿذٍٝ)

 ERPرؼذ حعظخذحّ ٗظخّ   ػ٘خفش ٓؼخدُش حٗلذحس

Year Accruals CFt CFt-1 CFt+1 Revenue PPE 

2014 0.585 0.759 -0384 0.283 0.611 -0.426 

2015 -2.098 0.283 0.795 -0.130 -0.390 0.294 

 

 ػ٤٘ش حُزلغ ُؾشًش ٛخٝطلغ٤شػشك حُ٘ظخثؾ حلإكقخث٤ش ُو٤خط دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ 
ع٤ظْ حُِـٞء ح٠ُ طو٤٘ش حُٔلخًخس لاخظزخس حُلشم٤ش حُؼخ٤ٗش ٢ٛٝ طو٤٘ش طغظخذّ ُظ٤ُٞذ حسهخّ ػؾٞحث٤ش ٝطغظخذّ 

ن حٝ ك٢ حُ٘ظش٣خص حُش٣خم٤ش ٣ٝظْ ط٤ُٞذ حثػ٘ذٓخ ٣ظؼزس حُلقٍٞ ػ٠ِ حُز٤خٗخص حٝ ُِٔوخسٗش ٝحُٔلخمِش ر٤ٖ ػذس هش

حُطشم هش٣وش ٓٞٗظٌخسُٞ ٣ٌٕٝٞ ط٤ُٞذ حُز٤خٗخص حُؼؾٞحث٤ش رلغذ طٞص٣غ حُز٤خٗخص رخلاػظٔخد ػ٠ِ ػذس هشم ٖٝٓ حؽٜش 

حكقخث٢ ٓؼ٤ٖ ٝٛ٘خى ٗٞع حخش ٖٓ حُٔلخًخس ٣غ٠ٔ رخُٔلخًخس حُٔو٤ذس ٝٛزح ٣ؼظٔذ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ٓؼ٤٘ش ٖٓ ر٤خٗخص هذ 

حٝ فؼٞرش حُلقٍٞ  طٌٕٞ حُز٤خٗخص ه٤ِِش حٝ ر٤خٗخص هذ٣ٔش حٝ ٣ظؼزس حُلقٍٞ ػ٠ِ ر٤خٗخص ًخك٤ش ُِظل٤َِ ٝرُي ُ٘ذسطٜخ

ػ٤ِٜخ ٓؼَ ر٤خٗخص حُزشح٤ًٖ ٝؿ٤شٛخ حٝ هذ طٌٕٞ ؿخ٤ُش حُؼٖٔ ٓؼَ حُظـخسد حُطز٤ش كٜ٘خ ٗؼظٔذ ػ٠ِ ه٤ْ ٓؼ٤٘ش ُٜزٙ 

حٕ ٗؼظٔذ ػ٠ِ حهَ ه٤ٔش أٝ حػ٠ِ ه٤ٔش حٝ ٗؼظٔذ ػ٠ِ حُٞعو حُلغخر٢  كبٓخحُز٤خٗخص ك٢ حُظ٤ُٞذ ٝكغذ هش٣وش حُظل٤َِ 

٤خٗخص حعظ٘خدحً ح٠ُ ٛز٣ٖ حُٔو٤خع٤ٖ ُٝلـّٞ ػ٤٘خص ٓخظِلش, ٝك٢ رلؼ٘خ ٛزح ُٝظوذ٣ش ٝحلاٗلشحف حُٔؼ٤خس١ ُٝٗٞذ حُز

 8ٓؼخدُش حلاٗلذحس ٝحُظ٢ طلظ١ٞ ػ٠ِ خٔغش ٓظـ٤شحص ٓغظوِش ٝٓظـ٤ش ٓؼظٔذ ٝحكذ طٞؿذ ٝؿٞد ٓؾخٛذحص حًزش ٖٓ 

( هزَ ططز٤ن 2015-2014خ )ُِلقٍٞ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ ٝرٔخ حٗٚ لا ٣ٞؿذ ُذ٣٘خ ٛزح حُؼذد طْ حلاػظٔخد ػ٠ِ ع٘ظ٤ٖ كوو ٝٛٔ

حُ٘ظخّ ٝرؼذ ططز٤ن حُ٘ظخّ ُزح عٞف ٗؼظٔذ ػ٠ِ طو٤٘ش حُٔلخًخس حُٔو٤ذس ك٢ ط٤ُٞذ حُٔظـ٤شحص ُٝؼؾشس ٓؾخٛذحص 

ٖٔ حٕ حُٔؾخٛذحص عٞف طٔؼَ ٛزٙ نٝرخلاػظٔخد ػ٠ِ حُٞعو حُلغخر٢ ٝحلاٗلشحف حُٔؼ٤خس١ ُٜز٣ٖ حُغ٘ظ٤ٖ ٢ٌُ ٗ

لغذ حُظٞص٣غ حُطز٤ؼ٢ ٝحُز١ ٛٞ رحٕ حُظ٤ُٞذ عٞف ٣ٌٕٞ حر س ٛزٙ حُطش٣وش حخظ٤خ لإٔحُٔظـ٤شحص حكنَ طٔؼ٤َ ًزُي 

( ٝعزذ ػَٔ 1( ٝحُٔز٤ٖ ك٢ حُِٔلن سهْ )matlabؽشه ٖٓ ؽشٝه حلاٗلذحس حُخط٢ ٝطْ ػَٔ رشٗخٓؾ ك٢ رشٓـش )

حُ٘ظخّ ًخٗض ًٔخ رشٗخٓؾ رخٕ ٛزٙ حُظو٤٘ش ؿ٤ش ٓٞؿٞدس ك٢ حُزشحٓؾ حلاكقخث٤ش حُـخٛضس, حٓخ حُز٤خٗخص حُُٔٞذس هزَ ٝرؼذ 

 ( ًٝٔخ 2.٢ِ٣( ٝ )1ك٢ حُـذحٍٝ )

 ػ٘خفش ٓؼخدُش حٗلذحس هزَ حعظخذحّ حُ٘ظخّ )ٗظخثؾ حُٔلخًخس( (3ؿذٍٝ )

Year Accruals CFt CFt-1 CFt+1 Revenue PPE 

2006 4.344 2.708 0.448 -1.978 -2.004 -0.030 

2007 1.062 0.693 1.066 -1.263 -3.138 0.530 

2008 1.319 -3.423 2.038 -4.796 -2.769 0.040 

2009 -1.338 -0.855 0.317 -4.902 -2.096 0.077 

2010 
-1.795 

 

-0.892 0.311 -2.150 -1.646 -0.949 

2011 -4.724 -3.102 0.580 1.179 -1.437 0.053 

2012 -2.325 0.135 2.742 0.192 -2.113 -0.259 

2013 -1.205 -1.741 1.294 -0.904 -0.248 0.037 

2014 -2.021 1.028 2.489 0.285 -1.256 -0.091 

2015 -2.597 -4.876 0.802 0.006 -0.593 -0.613 
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 (4ؿذٍٝ )

 ػ٘خفش ٓؼخدُش حٗلذحس رؼذ حعظخذحّ حُ٘ظخّ )ٗظخثؾ حُٔلخًخس(

Year Accruals CFt CFt-1 CFt+1 Revenue PPE 

2006 -3.332 0.904 -0.421 0.259 0.526 -0.829 

2007 -4.650 0.751 0.758 0.322 1.235 -0.296 

2008 1.683 0.426 1.642 0.473 -0.428 -0.821 

2009 0.593 0.261 0.758 -0.021 -0.434 0.345 

2010 -1.211 0.580 -0.249 -0.127 1.263 0.107 

2011 2.121 0.479 0.004 0.066 -0.746 -0.632 

2012 1.477 1.140 1.174 0.089 -0.088 0.066 

2013 -0.085 0.487 -0.774 -0.338 1.491 -0.042 

2014 -1.620 0.682 0.155 0.406 0.057 0.033 

2015 
0.234 -

0.020 

1.402 0.524 -0.332 0.029 

 

 ٗظخثؾ حلاٗلذحس هزَ ططز٤ن حُ٘ظخّ:

 ( ٗلاكع:5ٖٓ خلاٍ حُـذٍٝ ) 

 خّ( ٣ز٤ٖ ٗظخثؾ حلاٗلذحس حُخط٢ حُٔظؼذد هزَ ططز٤ن حُ٘ظ 5ؿذٍٝ ) 

Rه٤ٔش  ٓؼخٓلاص حلاٗلذحس حُلذ حُؼخرض حُٔظـ٤ش حُٔؼظٔذ حُٔظـ٤شحص حُٔغظوِش
2

 حُٔلغٞرش  Fه٤ٔش  

CFt-1   0.2116   

CFt   0.2952   

CFt+1 Accruals 2.2004- 0.2986- 0.76 25.56* 

Revenue   0.0308-   

PPE   0.7658   

 5.05(=5,5دسؿش كش٣ش )( 0.05ٝحُو٤ٔش حُلخث٤ش حُـذ٤ُٝش ػ٘ذ ٓغظٟٞ دلاُش )

 

 

( ٝدسؿش 0.05( ٢ٛٝ حًزش ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـذ٤ُٝش ػ٘ذ ٓغظٟٞ دلاُش )25.55رِـض حُو٤ٔش حُلخث٤ش حُٔلغٞرش )

( ٝٛزح ٣ذٍ ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘ش ٗٔٞرؽ حلاٗلذحس ح١ ٛ٘خى طؤػ٤ش ُِٔظـ٤شحص حُٔغظوِش ػ٠ِ حُٔظـ٤ش 5.05( ٝحُزخُـش )5,5كش٣ش )

%( ٖٓ حُظـ٤شحص حُلخفِش ك٢ حُٔغظلوخص عززٚ 76( ٝٛزح ٣ؼ٢٘ حٕ )0.76لذ٣ذ )حُٔؼظٔذ, ٝهذ رِـض ه٤ٔش ٓؼخَٓ حُظ

حُٔخظِلش ٝح٠ُ حلا٣شحدحص ٝح٠ُ حُٔٞؿٞدحص حُؼخرظش, ًزُي ٗلاكع ٖٝٓ خلاٍ حؽخسحص  رؤؽٌخُٜخ٣ؼٞد ح٠ُ حُظذكوخص حُ٘وذ٣ش 

ش حُٔخم٤ش ٝحُظذكوخص ُِغ٘ش ه٤ْ ٓؼخٓلاص حلاٗلذحس رخٕ حُؼلاهش هشد٣ش ر٤ٖ حُٔغظلوخص ٝر٤ٖ ًَ ٖٓ حُظذكوخص ُِغ٘

حُلخ٤ُش ٝحُٔٞؿٞدحص حُؼخرظش ك٢ ك٤ٖ ظٜشص ػلاهش ػٌغ٤ش ر٤ٖ حُٔغظلوخص ٝر٤ٖ ًَ ٖٓ حُظذكوخص ُِغ٘ش حُغخروش 

 : حلاط٢ٝحلا٣شحدحص, حٓخ ٓؼخدُش حلاٗلذحس كٌخٗض رخُؾٌَ 

Accruals= - 2.204 + 0.2116*CFt-1 + 0.2952*CFt – 0.2986*CFt+1 -  

                 0.0308*Revenue + 0.7658*PPE 

 :حلاط٢كٌٔخ ك٢ حُـذٍٝ  2015-2006حٓخ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ُِٝلظشس 

 ( ه٤ْ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ُؾشًش ػ٤٘ش حُذسحعش هزَ ططز٤ن حُ٘ظخ6ّؿذٍٝ )

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 حُغ٘ٞحص

 -0.874 -2.735 -1.272 -2.755 -3.665 -1.564 -2.742 -2.289 0.161 -4.269 دهش حلارلاؽ
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 ٗظخثؾ حلاٗلذحس رؼذ ططز٤ن حُ٘ظخّ:

 ( ٗلاكع:7ٖٓ خلاٍ حُـذٍٝ ) 

 ( ٣ز٤ٖ ٗظخثؾ حلاٗلذحس حُخط٢ حُٔظؼذد رؼذ ططز٤ن حُ٘ظخّ 7ؿذٍٝ ) 

Rه٤ٔش  ٓؼخٓلاص حلاٗلذحس حُلذ حُؼخرض حُٔظـ٤ش حُٔؼظٔذ حُٔظـ٤شحص حُٔغظوِش
2

 رشحُٔلغٞ  Fه٤ٔش  

CFt-1   1.2023   

CFt   0.9654-   

CFt+1 Accruals 0.9995 6.8892- 0.81 34.29* 

Revenue   2.0051-   

PPE   0.9125-   

 5.05(=5,5( ٝدسؿش كش٣ش )0.05حُو٤ٔش حُلخث٤ش حُـذ٤ُٝش ػ٘ذ ٓغظٟٞ دلاُش )

( ٝدسؿش 0.05ذ ٓغظٟٞ دلاُش )( ٢ٛٝ حًزش ٖٓ ه٤ٔظٜخ حُـذ٤ُٝش ػ34.29٘رِـض حُو٤ٔش حُلخث٤ش حُٔلغٞرش )

( ٝٛزح ٣ذٍ ػ٠ِ ٓؼ٣ٞ٘ش ٗٔٞرؽ حلاٗلذحس ح١ ٛ٘خى طؤػ٤ش ُِٔظـ٤شحص حُٔغظوِش ػ٠ِ حُٔظـ٤ش 5.05( ٝحُزخُـش )5,5كش٣ش )

%( ٖٓ حُظـ٤شحص حُلخفِش ك٢ حُٔغظلوخص عززٚ 81حٕ )( ٝٛزح ٣ؼ٢٘ 0.81ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ )حُٔؼظٔذ, ٝهذ رِـض ه٤ٔش 

وذ٣ش رخؽٌخُٜخ حُٔخظِلش ٝح٠ُ حلا٣شحدحص ٝح٠ُ حُٔٞؿٞدحص حُؼخرظش, ًزُي ٗلاكع ٖٝٓ خلاٍ حؽخسحص ٣ؼٞد ح٠ُ حُظذكوخص حُ٘

ه٤ْ ٓؼخٓلاص حلاٗلذحس رخٕ حُؼلاهش هشد٣ش ر٤ٖ حُٔغظلوخص ٝر٤ٖ ًَ ٖٓ حُظذكوخص ُِغ٘ش حُٔخم٤ش ك٢ ك٤ٖ ظٜشص ػلاهش 

ص ُِغ٘ش حُغخروش ٝحُٔٞؿٞدحص حُؼخرظش ػٌغ٤ش ر٤ٖ حُٔغظلوخص ٝر٤ٖ ًَ ٖٓ حُظذكوخص ُِغ٘ش حُلخ٤ُش ٝحُظذكوخ

 : حلاط٢ٝحلا٣شحدحص, حٓخ ٓؼخدُش حلاٗلذحس كٌخٗض رخُؾٌَ 

Accruals= 0.9995 + 1.2023*CFt-1 – 0.9654*CFt – 6.8892*CFt+1 -  

                 2.0051*Revenue - 0.9125*PPE 

 :٢حلاطكٌٔخ ك٢ حُـذٍٝ  2015-2006حٓخ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ُِٝلظشس 

 

 ( ه٤ْ دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ُؾشًش ػ٤٘ش حُذسحعش هزَ ططز٤ن حُ٘ظخ8ّؿذٍٝ )

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 حُغ٘ٞحص

دهش 

 حلارلاؽ
0.137 0.409- 1.769 0.774- 1.403 0.966 1.669 1.937 1.798 1.499 

 

خثؾ رؼذ حُ٘ظخّ ٢ٛ حلاكنَ ك٤غ رِـض ه٤ٔظٜخ حٕ ٗظ( ٗلاكع R-squerٖٝٓ خلاٍ ه٤ٔش ٓؼخَٓ حُظلذ٣ذ )

حٕ  حُٞكذس  حُٔزًٞس آٗلخً ٗلاكع ٖٓ خلاٍ حُـذٍٝ  %(.76%( ك٢ ك٤ٖ رِـض ه٤ٔظٜخ هزَ ططز٤ن حُ٘ظخّ )81)

 كووض حػ٠ِ ٓغظٟٞ ُذهش ك٢ حرلاؿٜخ حُٔخ٢ُ. 2013حلاهظقخد٣ش ك٢ ع٘ش 

 ٖٝٓ خلاٍ ٓخ طْ ػشمش ٣ٌٖٔ هزٍٞ حُلشم٤ش حلا٠ُٝ ٝحُؼخ٤ٗش.
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 الاستنتاخاث ًانتٌصياث /لمحٌر انرابغا
 اًلا: الاستنتاخاث 

حكذع هلشس ٗٞػ٤ش ُِظٌخَٓ حُذحخ٢ِ ٝحُخخسؿ٢ ٤ُؼضص ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٢ حُٔئطٔض  ERP حٕ ٗظخّ -1

 .ُظوذ٣ْ سإ٣ش طٌخ٤ِٓش لادحسس حُظطز٤وخص ػٖ حٗؾطظٜخ حُذحخ٤ِش ٝحُخخسؿ٤ش ٓٔخ ٣ٌٜٔ٘خ ٖٓ حطخخر حُوشحسحص حُشؽ٤ذس

ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد  حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ػ٠ِ حلاٗظٔش حُٔلخعز٤ش حُٔئطٔظش ٝمٖٔ هخػذس ر٤خٗخص ٣ؼَٔ  -2

 .ٝحكذس

ُ٘ظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش حسطزخهخ ه٣ٞخً رذهش الارلاؽ حُٔخ٢ُ حسطلخع دهش حلارلاؽ حُٔخ٢ُ ُِٞكذس   -3

 .ظخذحّ حُ٘ظخّ%( هزَ حع76%( رؼذ حٕ ًخٗض ر٘غزش ) 81حلاهظقخد٣ش ٝػ٘ذ ٓغظٟٞ ) 

 حٕ ٗظْ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش حلأًؼش كؼخ٤ُش عظخِن دهش ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش -4

 ٓغخٛٔش ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ٖٓ طو٤َِ دسؿش حُؾي ٝػذّ حُظؤًذ ُقخٗغ أٝ ٓظخز حُوشحس. -5

 ػخ٤ٗخ: حُظٞف٤خص 

 : ُزخكغ رٔخ ٣ؤط٢ك٢ مٞء حلاعظ٘ظخؿخص حُظ٢ طْ حُظٞفَ ح٤ُٜخ ٣ٞف٢ ح

 ERP مشٝسس حطٔظٚ ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٢ ُِٞكذس حلاهظقخد٣ش ك٢ كخُش طٌخِٓٚ ٓغ ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص -1

 .روخػذس ر٤خٗخص ٓٞكذس

ُظغ٤َٜ ػ٤ِٔش  ERP مشٝسس صؽ ٓلخعز٢ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش ك٢ دٝسحص طؼِْ ٓغظٔش ُظؤ٤ِْٜٛ ػ٠ِ ٗظخّ -2

 خص حُٞكذس حلاهظقخد٣شطٌخَٓ ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٢ ٓغ ططز٤و

مٖٔ حٗؾطظٜخ ٖٓ خلاٍ  ERPمشٝسس طخق٤ـ حُٔزخُؾ حٌُخك٤ش ٖٓ هزَ حُٞكذس حلاهظقخد٣ش لادخخٍ ٗظخّ  -3

حلاطقخٍ رخُٞكذحص حلاهظقخد٣ش حُٔظخققش رٜزح حُٔـخٍ ُظغ٤َٜ ػ٤ِٔش حلاطقخٍ ٛزٙ ٝحعظٔشحس ػَٔ حُ٘ظخّ ك٢ 

 حُٞكذس حلاهظقخد٣ش  

ٖٓ خلاٍ حدخخٍ حٗؾطظْٜ  ERPضرخثٖ ُذػْ حُوذسس ػ٠ِ حُظلخػَ ٓغ ٗظخّ ح٤ٔٛش حُظلخػَ ٓغ حُٔٞسد٣ٖ ٝحُ -4

 مٖٔ هخػذس ر٤خٗخص ُِٞكذس حلاهظقخد٣ش.

 المصادر
 المصادر انؼربيت  

 أًلا: انذًرياث
( , " طؤػ٤ش ٓلاءٓش ه٤ٔش حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش ك٢ أعؼخس أعْٜ حُؾشًخص 2016حُغلخٕ , ٤ٓؼْ رذس , )  -1

م ُلأٝسحم حُٔخ٤ُش ", سعخُش ٓوذٓش ُِلقٍٞ ػ٠ِ "دسؿش ٓخؿغظ٤ش ك٢ حُٔلخعزش", حُٔذسؿش ك٢ عٞم حُؼشح

 ؿخٓؼش رـذحد.

( " دٝس حلارلاؽ حُٔخ٢ُ حلاٌُظش٢ٗٝ ك٢ طلؼ٤َ ؿٞدس 2009سٓنخٕ, ٗخدس ٣ٞٗظ, حُؾـ٤ش١, ٓلٔذ ك٣ٞؼ, )-2

ز٤ش ك٢ حه٤ِْ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش دسحعش ٤ٓذح٤ٗش ٥سحء ػ٤٘ش ٖٓ ٓؼذ١ ٝٓغظخذ٢ٓ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخع

  .108-51, حُقللخص 25ًٞسدعظخٕ حُؼشحم, ٓـِش ٤ًِش حُشحكذ٣ٖ حُـخٓؼش ُِؼِّٞ حُٔـِذ 

ػ٠ِ ؿٞدس ػ٤ِٔش  ERP(, " حػش حعظخذحّ ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٔ٘ؾخس 2011ػق٢ٔ٤, حكٔذ صًش٣خ ص٢ً, ) -3

ؿخٓؼش  -٣َٞٔ ) ٤ًِش حُظـخسسحُظوش٣ش حُٔخ٢ُ رخُظطز٤ن ػ٠ِ ٓ٘ؾخص حلاػٔخٍ حُغؼٞد٣ش " , ٓـِش حُظـخسس ٝحُظ

 556_ 485ٖٓ  1ه٘طخ(, حُٔـِذ / حُؼذد ع

 ثانيا:انرسائم
ػ٠ِ طخل٤ل  ERP (, " حػش ططز٤ن ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٔؾشٝع2014حُؼٔٞػ, كٔضس ػخدٍ ٓلٔذ, ) -1

٤ِش حُظٌخ٤ُق ك٢ حُؾشًخص حُق٘خػ٤ش حلأسد٤ٗش", سعخُش ٓوذٓش ُِلقٍٞ ػ٠ِ "دسؿش ٓخؿغظ٤ش ك٢ حُٔلخعزش", ً

 .ادحسس حُٔخٍ ٝحلأػٔخٍ ك٢ ؿخٓؼش آٍ حُز٤ض
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( , " أػش ططز٤ن ٗظخّ طخط٤و ٓٞحسد حُٔئعغش ػ٠ٔ أدحء حُؾشًخص حُق٘خػ٤ش ٣2015خ٤ٖٓ , ك٤خس ٣ل٠٤ , ) -2

حُٔغخٛٔش حُؼخٓش حُٔذسؿش ك٢ رٞسفش ػٔخٕ ُلأٝسحم حُٔخ٤ُش رخعظخذحّ رطخهش حلأدحء حُٔظٞحصٕ" , سعخُش ٓوذٓش 

 ٓخؿغظ٤ش ك٢ حُٔلخعزش" , ؿخٓؼش حُضسهخء , ػٔخٕ. ُِلقٍٞ ػ٠ِ " دسؿش

ك٢ طؼض٣ض ٗظخّ حُشهخرش  ) ERP ( ) " ططز٤ن ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حلاٌُظش٢ٗٝ 7113ؿٞحد , طلغ٤ٖ ػزخط , ( -3

 حُذحخ٤ِش ك٢ هطخع حُٔوخٝلاص رلغ ططز٤و٢ ك٢ ؽشًش حُوشٟ ُِٔوخٝلاص حُؼخٓش" , ٓوذّ ح٠ُ

 خعز٤ٖ حُوخ٤٤ٖٗٞٗ ٝٛٞ ؿضء ٖٓ ٤َٗ ؽٜخدس حُٔلخعزش حُوخ٤ٗٞٗش.٤ٛجش حلآ٘خء ك٢ حُٔؼٜذ حُؼشر٢ ُِٔل
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Role of ERP In Enhancing the Accuracy of Financial Reporting 
 

Abstract 
Nowadays, the adoption of economic unity on the accuracy of financial 

reporting is very important. Economic units need accurate financial reporting to 

be more competitive and to improve the performance. Management can also 

achieve financial information in real time through the application of ERP 

systems. This system will facilitate management to access the most up-to-date 

information such as planning, monitoring and evaluating the business processes 

of the organization to be more effective . 

On the practical side, the Enterprise Resource Planning (ERP) system was 

applied to the General Company for Vegetable Oils to demonstrate a course in 

enhancing the accuracy of financial reporting. 

The researchers reached several conclusions, the most important of which 

is that the company's resource planning system differs from other systems, not 

only within the economic unit, but also to include outside activities. 

The most important recommendations of the study: 

1- The need to automate the accounting information system of the Economic Unit 

in the case of integration with the ERP system with a unified database. 

2- Although there is a cost to use a system with the enterprise resource planning 

system, we recommend that it be used because it is accurate in the financial 

reporting process. 

 
Key wards: (ERP), financial reporting accuracy 

 


