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 المستخهص
٠ٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ افزجبه ػلالخ  رأص١و اٌم١بكح الأط١ٍخ وّزغ١و َِزمً فٟ الاكاء ا١ٌَبلٟ وّزغ١و 

ً ِٓ ا١ّ٘خ ِٛػٛع اٌجؾش فٟ إٌّظّبد اٌؼبِخ ، ٚاٌل ٚه ِؼزّل ، فٟ كٚائو ِووي ٚىاهح اٌقبهع١خ ، ٚأطلالب

اٌجبهى اٌنٞ رٍؼجٗ ٘نٖ إٌّظّبد فٟ اٌّغزّغ ، اػزّل اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ أغبى ٘نا اٌجؾش ، 

َ ٚاٌشؼت اٌجبٌغ ػلكُ٘ )  ٓ فلاي عّغ اٌج١بٔبد ِٓ ِلهاء الالَب ( َِزغ١ت ثشىً ؽظوٞ شبًِ ، اػزّبكاً 99ِ

 وأكٚادد اٌشقظ١خ ٚاٌّشب٘لاد ا١ٌّلا١ٔخ ( فموح ، ٚثبلاٍزؼبٔخ ثبٌّمبثلا28ػٍٝ الاٍزجبٔخ اٌزٟ ػّذ )

فؼلاً  (SPSS V.23, Smart PLS, Excel 2010)َِبػلح فٟ عّؼٙب . ف١ّب اػزّل اٌجبؽش ػٍٝ ثؤبِظ 

٠خ، اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ، الأؾواف اٌّؼ١بهٞ، ِؼبًِ ئٛاٍب١ٌت الاؽظبء اٌٛطفٟ )إٌَت اٌّ ػٓ اٍزؼّبي

(، رؾ١ًٍ اٌَّبه، الا١ّ٘خ إٌَج١خ، ػبًِ اهرجبؽ R2اٌزؾل٠ل )الافزلاف، الأؾلاه اٌقطٟ اٌج١َؾ، ِؼبًِ 

ث١وٍْٛ(. اِب اثوى الاٍزٕزبعبد اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب اٌجبؽش ٟ٘ ٚعٛك ػلالزٟ اهرجبؽ ٚ رأص١و ِؼ٠ٕٛخ  ٌٍم١بكح 

الاط١ٍخ فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ ، وّب اظٙود ٔزبئظ اٌجؾش رطبثك الٛاي ِغزّغ اٌجؾش ِغ افؼبٌُٙ، ِغ رفُّٙٙ 

شطخ ٚرشغ١ؼُٙ ٌّٛظف١ُٙ، ٚئفجبهُ٘ ثؾم١مخ ثؼغ الأِٛه ثبٌوغُ ِٓ طؼٛثزٙب. ٚافززُ اٌجؾش ثؼلك ِٓ ٌلأٔ

 اٌزٛط١بد اٌزٟ رؼيى ِٓ ِزغ١واد اٌجؾش فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ.

 

 

اٌم١بكح الاط١ٍخ ، اٌٛػٟ اٌنارٟ، إٌّظٛه الافلالٟ اٌلافٍٟ، اٌّؼبٌغخ  / المصطهحاث انرئيست نهبحث

 خ اٌؼلالبد، الاكاء ا١ٌَبلٟ ، اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ، اٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ .اٌّزٛاىٔخ، شفبف١

 

 

  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 ثؾش َِزً ػٓ هٍبٌخ ِبعَز١و*

Impact of  Authentic Leadership on Contextual Performance Analytical 

research in the departments of  Foreign Affairs 
في اقسام وشعب دوائر مركس  بحث تحليلي القيادة الاصيلة وتأثيرها في الاداء السياقي

 وزارة الخارجية العراقية

 أ.م.د. هديل كاظم سعيد / كلية الادارة والاقتصاد / جامعة بغداد

 الباحث / حميد علي حميد

 

  

JJoouurrnnaall  ooff  EEccoonnoommiiccss   aanndd  

AAddmmiinniiss tt rraatt iivvee  SScciieenncceess       

22001199;;  VVooll..   2255,,  NNoo..111122     

PPaaggeess ::4499--  7711    



 

 
 
 

  

 
 

 
 
 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 

50 

 

Vol.25   No.112  2019 

 

 منهجيت انبحث / المحىر الاول
 اولاً : مشكهت انبحث : 

ثبرذ اٌزغ١واد ٚاٌزطٛهاد اٌج١ئ١خ اٌَّخ اٌغبٌجخ ػٍٝ ػًّ إٌّظّبد فٟ ظً اىك٠بك ؽغّٙب ٚ ػلك 

١ٙب، الاِو اٌنٞ أؼىٌ ػٍٝ ى٠بكح اكٚاهُ٘ َِٚإ١ٌٚبرُٙ، ام رلٚه ػغٍخ اٌفىو الاكاهٞ ٌزَبػل ٘نٖ ِٛظف

ٓ اٍز١ؼبة   ٝ اٌجمبء ٚإٌّٛ فؼلاً ػ ُ ِغ ٘نٖ اٌل٠ٕب١ِخ اٌؾبطٍخ فٟ اٌج١ئخ ٚثّب ٠َبػل٘ب ػٍ إٌّظّبد ػٍٝ اٌزلائ

ْ ػّٓ ػلالبد اكاه٠خ افم١خ ٚػّٛك٠خ اٌزفبػً الاعزّبػٟ ٚاٌزٕظ١ّٟ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ لا ١ٍّب ٚأُٙ ٠ؼٍّٛ

ٌٍٛطٛي اٌٝ اػٍٝ َِزٜٛ ِٓ الاكاء اٌٛظ١فٟ ٚفبطخ الاكاء ا١ٌَبلٟ ِٕٗ ، ِّب ؽلٜ ثبٌجبؽض١ٓ ٌٍَؼٟ فٟ 

ا٠غبك ِمِٛبد رفبػً ٠ىْٛ فٟ ثٛرمزٗ رلالؾب ٌلأفىبه ٚاٌّشبػو ٚاٌم١ُ ِٚؼبٌغخ ٌٍّؼٍِٛبد ثزٛاىْ لجً ارقبم 

خ ث١ٓ اٌطوف١ٓ فٟ ظً  ِشبػو ا٠غبث١خ ِج١ٕخ ػٍٝ ػلالبد  شفبفخ لإظٙبه اٌناد اٌمواه ٚثٕبء اٌضمخ ٚاٌّظلال١

الاط١ٍخ ٚاٌؾم١م١خ اٌّزطبثمخ ِغ اٌٍَٛن ٚ٘ٛ ِب ٚعٗ الأظبه ٌـ) اٌم١بكح الاط١ٍخ( وٕظو٠خ ل١بك٠خ رَبُ٘ فٟ 

اٌّمبثلاد اٌزٟ رؼي٠ي الاكاء ا١ٌَبلٟ ٚاٌج١ئخ إٌف١َخ اٌلاػّخ. ام شقض اٌجبؽش ِٓ فلاي  اٌّلاؽظخ ٚثؼغ 

اعوا٘ب فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ اٌؼوال١خ اٌؾبعخ اٌٝ رؼي٠ي ػلك ِٓ اٌٍَٛو١بد ػٕل اٌمبكح ٌٍٛطٛي اٌٝ َِزٜٛ 

اٌطّٛػ اٌنٞ رَؼٝ ا١ٌٗ اٌٛىاهح  ، فزغٕت افجبه اٌمبكح اٌؾمبئك اٌظؼجخ فٟ اٌؼًّ ٌٍّوؤ١ٍٚٓ ٚػلَ اػطبئُٙ 

زٝ الاطغبء اٌىبفٟ ٢هائُٙ فٟ ظً لٍخ الا٘زّبَ ثبٌزغن٠خ اٌفوطخ إٌّبٍجخ ٌٍلفبع ػٓ ل١ُّٙ اٌغٛ٘و٠خ ٚلا ؽ

اٌؼى١َخ لجً ارقبم اٌمواهاد ، أؼىٌ ثلٚهٖ الاِو اٌنٞ أؼىٌ ثلٚهٖ فٟ عبٔج١ٓ الاٚي : ٘ٛ رم١ًٍ كػُ 

َِٚبػلح اٌّٛظف١ٓ ٌجؼؼُٙ ػٍٝ رغبٚى ِشبوٍُٙ ٚأقفبع َِزٜٛ الاٌزياَ ٚاٌغل٠خ ػٕلُ٘ فٟ أغبى ِٙبَ 

َإاي اٌوئ١ٌ اٌّزّضً ثـ ) ً٘ ٌٍم١بكح الاط١ٍخ رأص١و فٟ اظٙبه الاكاء ا١ٌَبلٟ ؟ ( اٌظب٘و فٟ اٌؼًّ. ٌٚؼً اٌ

 ػٕٛاْ اٌجؾش ٚاٌّزىبًِ ِغ عبٔجٗ اٌؼٍّٟ  ٠ّضً الاٍبً اٌنٞ ٠جٕٟ اٌجبؽش ػ١ٍٗ اٌزَبؤلاد اٌفوػ١خ الار١خ : 

 ِب ؽج١ؼزٙب ؟ ً٘ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ ِزغ١وٞ اٌجؾش ) اٌم١بكح الاط١ٍخ ، الاكاء ا١ٌَبلٟ(؟ -1

ِب َِزٜٛ الاكهان ٚاٌفُٙ ٚالا٘زّبَ ثّزغ١واد اٌجؾش ) اٌم١بكح الاط١ٍخ ، الاكاء ا١ٌَبلٟ( ِٚلٜ رٛافمٙب  -2

 ِغ اٌّزطٍجبد ٚاٌَّإ١ٌٚبد إٌّبؽخ ثبٌّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ ؟

فٟ هفغ َِزٜٛ  ِب ِلٜ رجٕٟ اٌم١بكح الاط١ٍخ ِٓ لجً اٌم١بكاد الاكاه٠خ فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ  َِٚبّ٘زٙب -3

 الاكاء ا١ٌَبلٟ ػٕل ػ١ٕخ اٌجؾش؟

 ثانياً : اهميت انبحث :  
 رجوى ا١ّ٘خ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٓ ا١ّ٘خ ِزغ١وارٗ ِٓ فلاي إٌمبؽ الار١خ:

رمل٠ُ اٍٙبَ ِؼوفٟ ٠غّغ لأٚي ِوح ٘نٖ اٌّزغ١واد فٟ ثؾش ٚاؽل ٠َؼٝ ٌٍزشق١ض اٌلل١ك ٌىً ِزغ١و ِٓ  -1

اٌقبطخ ثٗ اْ ٚعلد ، ٚ٘ٛ ِب  ٠ّضً اػبفخ اٌٝ اٌغٙٛك اٌّؼوف١خ فٟ اٌفىو اٌّزغ١واد  ٚرٕبٚي ٚعٙبد إٌظو 

 الاكاهٞ اٌّؼبطو .

ر١ٍَؾ اٌؼٛء ػٍٝ ِزغ١واد اٌجؾش اٌوئ١َخ ٚاٌفوػ١خ فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ ٚثّب ٠َبػل ػٍٝ رطٛه٘ب ٚى٠بكح  -2

رجٕٟ اٌم١بكح الاط١ٍخ ثبثؼبك٘ب اٌفُٙ ٚالاكهان ٌٍّزغ١واد اٌّجؾٛصخ ٚرطج١مٙب فٟ اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ا١ٌِٟٛ ِٓ ٔبؽ١خ 

)اٌٛػٟ اٌنارٟ، إٌّظٛه الافلالٟ اٌلافٍٟ، اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ، شفبف١خ اٌؼلالبد( لاظٙبه الاكاء ا١ٌَبلٟ 

 ٌٍّٛظف١ٓ ِٓ ٔبؽ١خ ) اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ ٚاٌزفبٟٔ ثبٌؼًّ ( .

ٓ فلاي اٌزأص١واد اٌزٟ ١ٍبلٟ فؼبي ِ ثاكاءاٌَؼٟ ٌزى٠ٛٓ ث١ئخ ٔف١َخ كاػّخ ٠ؼًّ ػّٕٙب اٌّٛظفْٛ  -3

 رّبهٍٙب اٌم١بكح الاط١ٍخ  فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ .

رجوى ا١ّ٘خ اٌجؾش فٟ افز١به اٌمطبع اٌلثٍِٛبٍٟ اٌّزّضً ثٛىاهح اٌقبهع١خ اٌؼوال١خ اٌزٟ رؼل ِٓ اٌٛىاهاد  -4

٠ٕزّْٛ ا١ٌَبك٠خ ماد الا١ّ٘خ فٟ هٍُ ا١ٌَبٍخ اٌقبهع١خ ٌٍجٍل ٚرمل٠ُ اٌقلِبد ٌيثبئٓ كاف١١ٍٓ ٚفبهع١١ٓ 

وج١وح ٌؾَب١ٍخ ػٍّٙب وٛٔٙب رّضً اٌم١بكاد  ثأ١ّ٘خلاوضو ِٓ ثٍل ٚصمبفخ فؼلا ػٓ اػطلاع ػ١ٕخ اٌجؾش 

اٌٍٛطٝ فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ ِّٓ ٠ُؼْٕٛ ثبكاهح ِوافمٙب ػجو لواهارُٙ الاكاه٠خ ِٓ عٙخ  ٠َٚبّْ٘ٛ فٟ 

 ط١بغخ اٌمواه اٌلثٍِٛبٍٟ ِٓ عٙخ افوٜ .
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 ثانثاً : اهذاف انبحث : 
 رزّضً ا٘لاف اٌجؾش ثبٌٕمبؽ الار١خ :

رٕبٚي اٌّؼب١ِٓ اٌفىو٠خ ٌّزغ١واد اٌجؾش ثلءاً ِٓ ٔشأرٙب ِٚفب١ّ٘ٙب اٌلل١مخ ٚ فظبئظٙب اٌزٟ ر١ّي٘ب  -1

 ِوٚهاً ثؼّك اثؼبك٘ب ٚطٛلاً لا١ٌبد رط٠ٛو٘ب فٟ ظً رمبهة ٚافزلاف ٚعٙبد إٌظو ػٕٙب.

ط١ٍخ فٟ الاكاء ا١ٌَبلٟ ٌٍٛطٛي اٌٝ اؽبه ِؼوفٟ ٚػٍّٟ رؾ١ًٍ ٚرف١َو ؽج١ؼخ الاهرجبؽ ٚاٌزأص١و ٌٍم١بكح الا -2

ِؼبطو ٠َزٕل ػٍٝ افىبه اٌجبؽض١ٓ اٌَبثم١ٓ ٚ ٠ؼيى الاٍزفبكح ِٓ اٌّزغ١واد اٌّجؾٛصخ ػٍٝ اٌظؼ١ل٠ٓ إٌظوٞ 

 ٚاٌؼٍّٟ ١ٌّٙل اٌطو٠ك ٌٍمبك١ِٓ .

ؼبػ اثؼبك٘ب ٚا١ٌبد رط٠ٛو٘ب ا٠غبك ث١ئخ ٔف١َخ كاػّخ فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ ِٓ فلاي رجٕٟ اٌم١بكح الاط١ٍخ ٚا٠ -3

 ٌزَبػل ػٍٝ اٌّشبهوخ اٌفبػٍخ ٌٍّوؤ١ٍٚٓ فٟ الاكاء ا١ٌَبلٟ اٌجبػش ػٍٝ الا٠غبث١خ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ. 

 رابعاً : المخطط انفرضي :
٠ٙلف اٌّقطؾ اٌفوػٟ ٌٍجؾش اٌٝ رج١بْ اٌؼلالبد ٌٍّزغ١واد اٌوئ١َخ ٚاٌفوػ١خ ماد اٌؼلالخ ، ام رُ 

ً ٌٍّزغ١واد الار١خ ٚوّب افز١به إٌّبمط اٌقبط خ ثبٌّزغ١واد اٍزٕبكاً ٌٍّظبكه اٌؼ١ٍّخ اٌّزٛفوح ٌٍجبؽش ٚفمب

 (  :٠1ٛػؾٗ اٌشىً )

ٟ اٌلافٍٟ، شفبف١خ  -1 ٟ اٌنارٟ، إٌّظٛه الافلال ٓ لأثؼبك ) اٌٛػ اٌّزغ١و اٌَّزمً  ) اٌم١بكح الاط١ٍخ( : اٌّزؼّ

 (.walumbwa et al.,2008) اٌؼلالبد، اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ( ٚاٌٛاهك فٟ كهاٍخ ِٚم١بً

اٌّزغ١و اٌّؼزّل ) الاكاء ا١ٌَبلٟ(: اٌّزؼّٓ لأثؼبك ) اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ، اٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ( ٚاٌنٞ  -2

 (.٠van scotter & motowidlo,1996زؼؼ فٟ كهاٍخ ِٚم١بً )

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خامساً : فرضياث انبحث :
 : ٝؾ اٌم١بكح الأط١ٍخ ثأثؼبك٘ب ثؼـلالخ اهرجبؽ ِؼـ٠ٕٛخ ِغ الأكاء ا١ٌَبلٟ .رورـج اٌفوػ١ــخ اٌوئ١َخ الاٌٚــ 

 ( : رورـجؾ شفبف١خ اٌؼلالبد ثؼـلالخ اهرجبؽ ِؼـ٠ٕٛخ ِغ الأكاء ا١ٌَبلٟ .1اٌفوػ١ـــخ اٌفوػ١ـخ )

 ( : ٠ورـجؾ إٌّظٛه الافلالٟ ثؼـلالخ اهرجبؽ ِؼـ٠ٕٛخ ِغ الأكاء ا١ٌَبلٟ .2اٌفوػ١ـــخ اٌفوػ١ـخ )

 ( : رورـجؾ اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ ثؼـلالخ اهرجبؽ ِؼـ٠ٕٛخ ِغ الأكاء ا١ٌَبلٟ .3ٌفوػ١ـــخ اٌفوػ١ـخ )ا

 ( : ٠ورـجؾ اٌٛػٟ اٌنارٟ ثؼـلالخ اهرجبؽ ِؼـ٠ٕٛخ ِغ الأكاء ا١ٌَبلٟ .4اٌفوػ١ـــخ اٌفوػ١ـخ )

 : ٠ٛــب فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ .رإصــو اٌم١بكح الأط١ٍخ ثأثؼبك٘ب رأص١واً ِؼٕ اٌفوػ١ــخ اٌوئ١َخ اٌــضب١ٔخ 

 ( : رإصــو شفبف١خ اٌؼلالبد رأص١واً ِؼ٠ٕٛــب فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ .1اٌفوػ١ـــخ اٌفوػـ١ـخ )

 ( : ٠إصــو إٌّظٛه الافلالٟ رأص١واً ِؼ٠ٕٛــب فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ .2اٌفوػ١ـــخ اٌفوػـ١ـخ )

 القيادة الأصيلة
 ارٟ اٌٛػٟ اٌن

 إٌّظٛه الافلالٟ 

 اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ  

 شفبف١خ اٌؼلالبد

 الأداء السياقي  

 اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ  

 اٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ 

1 

2 

 

 ( المخطط الفرضي لمبحث1الشكل )
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 ص١واً ِؼ٠ٕٛــب فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ .( : رإصــو اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ رأ3اٌفوػ١ـــخ اٌفوػـ١ـخ )

 ( : ٠إصــو اٌٛػٟ اٌنارٟ رأص١واً ِؼ٠ٕٛــب فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ . 4اٌفوػ١ـــخ اٌفوػـ١ـخ )

 سادساً : منهج انبحث : 
ً اٌٝ الاٌّبَ ثّشىٍخ اٌجؾش فٟ ؽلٚك٘ب  ٌغأ اٌجبؽش ٌلاػزّبك ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٍبػ١ب

ك الا٘لاف إٌّشٛكح فٟ اٌجؾش ٚاٌزؾمك ِٓ اٌفوٚع اٌّٛػٛػخ ػجو اٌّمب١٠ٌ اٌيِب١ٔخ ٚاٌّىب١ٔخ ٌزؾم١

اٌّؼزّلح. وْٛ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٠َزؼًّ فٟ كهاٍخ الاٚػبع اٌوإ٘خ ٌٍظٛا٘و ِٓ ؽ١ش فظبئظٙب ، اشىبٌٙب ، 

اٚ ٚػلالبرٙب ، ٚاٌؼٛاًِ اٌّإصوح فٟ مٌه ِٓ فلاي هطل ِٚزبثؼخ كل١مخ ٌظب٘وح اٚ ؽلس ِؼ١ٓ ثطو٠مخ و١ّخ 

ٔٛػ١خ فٟ فزوح ى١ِٕخ ِؼ١ٕخ اٚ ػلح فزواد ِٓ اعً اٌزؼوف ػٍٝ ٘نٖ اٌظب٘وح اٚ اٌؾلس ِٓ ؽ١ش اٌّؾزٜٛ 

 (. 42: 2000ٚاٌّؼّْٛ ٚاٌٛطٛي اٌٝ ٔزبئظ ٚرؼ١ّّبد رَبػل فٟ فُٙ اٌٛالغ ٚرط٠ٛوٖ ) ػ١ٍبْ ٚغ١ُٕ ،

 سابعاً : حذود انبحث : 
 اعوٞ اٌجؾش ػّٓ ؽلٚك هئ١َخ ٟ٘ : 

 خ : ٚاٌزٟ رّضٍذ فٟ الَبَ ٚشؼت كٚائو ِووي ٚىاهح اٌقبهع١خ اٌؼوال١خ.اٌؾلٚك اٌّىب١ٔ -1

( عوٜ فلاٌٙب رٛى٠غ 10/5/2018( اٌٝ ) 20/2/2018اٌؾلٚك اٌيِب١ٔخ : ٚاٌزٟ اِزلد ِٓ اٌفزوح )  -2

 الاٍزجبٔخ ٚاٌّمبثلاد اٌقبطخ ثٙنا اٌجؾش .

 اٌؾلٚك اٌجشو٠خ : ٚاٌزٟ رّضٍذ ثّلهاء الالَبَ ٚاٌشؼت. -3

 مجتمع وعينت انبحث : ثامناً  : 
) كٚائو ِووي ٚىاهح اٌقبهع١خ اٌؼوال١خ( ٌزّضً ِغزّغ ٘نا اٌجؾش ف١ّب اػزّل اٍٍٛة  افزبه اٌجبؽش

ً ٌٍّغزّغ اٌّجؾٛس فٟ اٌلهاٍخ ٚاٌّزّضً ثّلهاء الالَبَ ٚاٌشؼت فٟ كٚائو ٚىاهح اٌقبهع١خ .ام  اٌؾظو اٌشبِ

( 111( ِل٠و شؼجخ اٞ ثّغّٛع )36( هئ١ٌ لَُ ٚ )75( كائوح رزؼّٓ )19ٚىع اٌجبؽش الاٍزجبٔخ ػٍٝ  )

 ( ِل٠واً .99( ٌزىْٛ اٌؼ١ٕخ إٌٙبئ١خ )4( اٍزجبٔخ وبْ ػلك اٌزبٌف ِٕٙب )103اٍزجبٔخ ، ف١ّب رُ اٍزوعبع )

 تاسعاً : اسانيب انتحهيم الاحصائيت المستخذمت في انبحث  : 
ً ٔؾٛ ل١بً ٚافزجبه فوػ١بد اٌجؾش ، ٌغأ اٌجبؽش اٌٝ ا لاٍزؼبٔخ ثؼلك ِٓ الاٍب١ٌت الاؽظبئ١خ ٍؼ١ب

ٌغوع رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ الاٍزجبٔخ اٌزٟ اػزّل ػ١ٍٙب ثشىً هئ١ٌ ِغ رؼي٠ي٘ب 

ٚرزؼّٓ الاٍب١ٌت   (SMART PLS)ٚثؤبِظ  (SPSS.V21)ثبٌّمبثلاد ا١ٌّلا١ٔخ ٚمٌه ِٓ فلاي ثؤبِظ 

 ٌّئ٠ٛخ، اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ، الأؾواف اٌّؼ١بهٞ، ِؼبًِ الافزلاف،)ِؼبًِ اٌضجبد ٚطلق الاٍزجبٔخ ، إٌَجخ ا

 (  ، الا١ّ٘خ إٌَج١خ ( .R2ِؼبًِ اٌزؾل٠ل ) ، (PEARSON)ِؼبًِ اهرجبؽ  الأؾلاه اٌقطٟ اٌج١َؾ ،

 عاشراً : صذق انثباث نلاستبانت:
 walumbwa etثؼل اٌزؾمك ِٓ اٌظلق اٌظب٘وٞ ٌلاٍزجبٔخ اٌزٟ اػل٘ب اٌجبؽش اٍزٕبكاً ٌـ ) 

al.,2008( ٚ )van scotter & motowidlo,1996 ٚػوػٙب ػٍٝ ِغّٛػخ فجواء ِقزظ١ٓ ٔبٌذ لجٛي )

%( ُِٕٙ  لبَ اٌجبؽش ثأعواء افزجبه ووْٚ ٔجبؿ اٌفب لافزجبه طلق الاكاح ٚاٌضجبد ، ِٓ اعً اٌزؼوف 80َٔجخ )

مج١ٌٛخ ٌٍفمواد ، ام ٠زٛعت اْ رىْٛ ػٍٝ اْ اٌفمواد رم١ٌ الاثؼبك اٌزبثؼخ ٌٙب ،  ٚاٌنٞ ٠ش١و اٌٝ كهعخ اٌّ

( ، ٚرش١و إٌزبئظ اٌٝ اْ ِؼبًِ ووٚٔجبؿ اٌفب ٌغ١ّغ Sekaran,1992:174( )0.60ل١ّخ اٌّؼبًِ اوجو ِٓ )

( ٚ٘نا ٠ش١و 0.902اٌفمواد ٚاٌّؾبٚه لل ٍغً ل١ُ ِمجٌٛخ ، فؾظٍذ اٌم١بكح الاط١ٍخ ػٍٝ َِزٜٛ صجبد وٍٟ )

( ثظٛهح ع١لح ١ٌزلاءَ ِغ ١0.842ّب ؽظً الأكاء ا١ٌَبلٟ ػٍٝ ِؼبًِ صجبد )اٌٝ اهرفبع ػبٌٟ ثّؼبًِ صجبرٙب ف

ٝ َِزٜٛ الاٍزجبٔخ اٌىٍٟ ؽظٍذ ػٍٝ ِؼبًِ صجبد ) ٓ ؽ١ش اٌزى١١ف ٌٍّم١بً ، اِب ػٍ ( 0.934اٌج١ئخ اٌؼوال١خ ِ

ام ٠لي  ( ،0.9664ٚ٘ٛ ِؼبًِ ػبٌٟ  ٠ش١و اٌٝ كهعخ الارَبق اٌؼب١ٌخ ٌٍّزغ١واد اٌّجؾٛصخ ، ٚثّؼبًِ طلق )

ِؼبًِ اٌظلق ٚاٌضجبد ػٍٝ اْ أكاح اٌم١بً ٌٍّزغ١و٠ٓ رزّزغ ثلهعخٍ ػب١ٌخ ِٓ اٌمجٛي ٚاٌضجبد ، ِّب ٠ّىٓ 

 اٌجبؽش ِٓ الاػزّبك ػ١ٍٙب لإعواء اٌزٛى٠غ ٚاٌزطج١ك ِٚٓ صُ اٌزؾ١ًٍ اٌزطج١مٟ ٌٍجؾش .
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 احذ عشر : دراساث سابقت عن متغيري انبحث : 
 ِزغ١و اٌم١بكح الاط١ٍخ -1

 (Wang et al.,2012) شاٌجبؽ

 اٌؼٕٛاْ

Impact of authentic leadership on performance: role of followers positive 

psyvhological capital and relational processes 

  )رأص١و اٌم١بكح الاط١ٍخ ػٍٝ الاكاء: كٚه هأً اٌّبي إٌفَٟ الا٠غبثٟ ٚاٌؼ١ٍّبد اٌؼلائم١خ ٌلارجبع(

٘لف 

 ٍخاٌلها

–رٙلف اٌلهاٍخ اٌٝ ِؼوفخ اٌلٚه اٌنٞ ٠ٍؼجٗ هأً اٌّبي إٌفَٟ ٚاٌؼ١ٍّبد اٌؼلائم١خ )رجبك١ٌخ اٌمبئل 

 اٌؼؼٛ( ػجو ّٔٛمط الاػزلاي اٌزىبٍِٟ ا١ٌٍٛؾ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌمبئل الاط١ً ٚاٌزبثؼ١ٓ

الاثؼبك 

 اٌفوػ١خ

ٟ ، إٌّظٛه الافلالٟ، اٌ ٟ اٌنار ٛػ ٟ )اٌ اىٔخ،اثؼبك اٌم١بكح الاط١ٍخ ٘ شفبف١خ اٌؼلالبد( ، اِب  ّؼبٌغخ اٌّزٛ

 اثؼبك هأً اٌّبي إٌفَٟ فٟٙ )اٌىفبءح اٌنار١خ ، الاًِ ، اٌزفبؤي، اٌّوٚٔخ(

الاٍب١ٌت 

 الاؽظبئ١خ

٠خ، رؾ١ًٍ الأؾلاه، ِؼبًِ ئٛالأؾواف اٌّؼ١بهٞ، إٌَجخ اٌّ ِؼبًِ اٌفب ووٚٔجبؿ، اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ،

 لٞ، رؾ١ًٍ اٌَّبه اٌزؾل٠ل، اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١

اٌّغزّغ ٚ 

 اٌؼ١ٕخ
ٓ )ثى١ٓ( اٍزٙلف  ٟ اٌظ١ ٟ شووخ رغ١ٙي ٌٛعَز١خ ف  ػبِلاً ِغ لبكرُٙ اٌّجبشو٠ٓ 794اعو٠ذ اٌلهاٍخ ف

اثوى 

 الاٍزٕزبعبد

ظً هأً اٌّبي  رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ اْ اٌؼلالخ الا٠غبث١خ ث١ٓ اٌم١بكح الاط١ٍخ ٚاكاء اٌزبثؼ١ٓ رىْٛ فٟ
ٓ ا ٟ ٌٍزبثؼ١ ٓ ِٕقفؼبً ِّب ٠فؼٟ اٌٝ اهرجبؽ ا٠غبثٟ ث١ٓ إٌفَ ٟ ٌٍزبثؼ١ ً اٌّبي إٌفَ ْ هأ ٛ وب وجو ِّب ٌ

  اٌم١بكح الاط١ٍخ ٚاٌؼ١ٍّبد اٌؼلائم١خ ٌٍزبثؼ١ٓ ثبلاٍزٕبك ٌوأً اٌّبي إٌفَٟ ٌُٙ

 الاكاء ا١ٌَبلٟ :-2

 )2009)اٌؼطٛٞ، اٌجبؽش

 اٌؼٕٛاْ
 إٌّظّخ  ِٓ ِٕظٛه الاكاء ا١ٌَبلٟاٌؼلالخ ث١ٓ هأً اٌّبي الاعزّبػٟ اٌلافٍٟ ٚفبػ١ٍخ 

  )كهاٍخ رطج١م١خ فٟ ِؼًّ ٍّٕذ اٌّضٕٝ(

٘لف 

 اٌلهاٍخ

رٙلف اٌلهاٍخ اٌٝ افزجبه ػلالخ اٌّزغ١و اٌَّزمً اٌّزّضً ثوأً اٌّبي الاعزّبػٟ ِغ اٌّزغ١و اٌّؼزّل 

زضّبه إٌّظّبد  اٌّزّضً ثفبػ١ٍخ إٌّظّخ ِٓ فلاي الاكاء ا١ٌَبلٟ وّزغ١و ١ٍٚؾ ٍؼ١ب ٌّؼوفخ ٔزبئظ اٍ

 ٌٍّٛاهك الاعزّبػ١خ ػٍٝ َِزٜٛ فبػ١ٍزٙب

الاثؼبك 

 اٌفوػ١خ

ؼلالبد، ١ٙىٍٟ، ٚثؼل اٌ ٟ )اٌجؼل اٌ ٘ ٟ ً اٌّبي الاعزّبػ ٟ  اثؼبك هأ ١َبل ٚاٌجؼل الاكهاوٟ( ، اِب اثؼبك الاكاء اٌ

 فٟٙ )اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ، ٚاٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ(

الاٍب١ٌت 

 الاؽظبئ١خ

ٚرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌج١َؾ  (Person)ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ِٚؼبًِ الاهرجبؽ اٌج١َؾ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالا

 . ووٚٔجبؿ ٚرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزؼلك ٌٍّزغ١و ا١ٌٍٛؾ ِٚؼبًِ أٌفب

اٌّغزّغ ٚ 
 اٌؼ١ٕخ

ػبًِ ِٓ  102اعو٠ذ اٌلهاٍخ ِؼًّ ٍّٕذ اٌّضٕٝ فٟ ِؾبفظخ اٌَّبٚح ػٍٝ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ثٍغذ 
 ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد الاكاه٠خ

اثوى 

 الاٍزٕزبعبد

رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ اْ فبػ١ٍخ إٌّظّخ رزؼبظُ ثزأص١و هأً اٌّبي الاعزّبػٟ ِٓ فلاي رؼي٠ي الاكاء 

  ا١ٌَبلٟ ٌٍؼب١ٍِٓ
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 الجانب اننظري /المحىر انثاني 
 :(authentic leadership) أولاً : انقيادة الاصيهت

 ِفَٙٛ اٌم١بكح الاط١ٍخ :  -1

ٍٝ أٙب أجضبق ػٓ رغ١١و عٛ٘وٞ فٟ إٌٙظ اٌزٕظ١ّٟ ٚ اٌزفى١و الا٠غبثٟ ٔؾٛ طٕفذ اٌم١بكح الاط١ٍخ ػ

ٚونٌه عنٚه ٠إول ٘نا إٌٙظ ػٍٝ ٔمبؽ اٌمٛح ٌٍّٕظّخ ٚ٘ٛ ِب رَزٕل ػ١ٍٗ اٌم١بكح الاط١ٍخ  اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ ام

ِٓ فلاي اثلاء ام اٍُٙ ػلك ِٓ اٌجبؽض١ٓ فٟ رؼي٠ي ٘نا اٌّفَٙٛ   .(stegers,2009:14) اٌم١بكح الا٠غبث١خ

اٌّّبهٍبد اٍٙبِبرُٙ ف١ٗ الاِو اٌنٞ اكٜ اٌٝ ػلَ الارفبق ػٍٝ رؼو٠ف ِٛؽل ، فزؼوف اٌم١بكح الاط١ٍخ ثأٔٙب 

ٝ ٚػٟ فٟ الاكاهح اٌؼ١ٍّخ وّب رىْٛ لبئّخ ػٍٝ اٌّؼوفخ اٌزٟ ١ٍَّخ اٌفلاق لااٌفؼبٌخ ١ِٕٙبً ، ٚ ماد ا رٕطٛٞ ػٍ

ّٔؾ ٍٍٛن اٌمبئل اٌمبئُ ػٍٝ رؼي٠ي ٚرؼوف ا٠ؼبً ثأٔٙب  (begley,2001:353) ٚالاؽلاع ثبٌم١ُ ٚاٌزٕف١ن ثّٙبهح

اٌملهاد إٌف١َخ الا٠غبث١خ ٚإٌّبؿ الافلالٟ ثغ١خ رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌنارٟ  ٚإٌّظٛه الافلالٟ اٌلافٍٟ ٚاٌّؼبٌغخ 

اٌنار١خ  اٌّزٛاىٔخ ٌٍّؼٍِٛبد ٚشفبف١خ اٌؼلالبد ِٓ عبٔت لبكح إٌّظّخ ِغ ِوؤ١ٍُٚٙ ٚونٌه رؼي٠ي اٌز١ّٕخ

ّٔؾ ِٓ اٌٍَٛن أٔٙب  (Avolio et al.,2009:423)ف١ّب ٠وٜ  (walumbwa et al.,2008:94الا٠غبث١خ . )

اٌم١بكٞ اٌشفبف ٚالأفلالٟ اٌنٞ ٠شغغ الأفزبػ فٟ ِشبهوخ اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ لارقبم اٌمواهاد ِغ لجٛي 

٠غبثٟ اٌَّزّل ٚاٌّؼيى ٌٍملهاد إٌف١َخ ّٔؾ اٌٍَٛن اٌم١بكٞ الاٚ رؼوف اف١واً ثبٔٙب  . ِلفلاد اٌّوؤ١ٍٚٓ

الا٠غبث١خ ٚإٌّبؿ الافلالٟ الا٠غبثٟ ػجو رؼي٠ي اٌٛػٟ اٌنارٟ ٚرجٕٟ اٌم١ُ الافلال١خ ٌٍمبكح ػٕل اٌزؼبًِ ٚرغ١ٙي 

: 2017)اٌجوكاْ ،. اٌّؼٍِٛبد ثشىً ِزٛاىْ ٚونٌه رؾم١ك اٌشفبف١خ فٟ اٌؼلالبد ِب ث١ٓ اٌمبئل ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ

 خفلال١لااِٚؼب١٠وُ٘ اٌنارٟ   ُٙٚػ٠١َزٕل لبكارٙب ػٍٝ اٌم١بكح اٌزٟ : اٌم١بكح الاط١ٍخ ثبٔٙب جبؽش اٌ ٠ؼوفٚ  (32

ّزٛاىٔخ آٌِ اٌّؼبٌغخ  ُٙ، ػٍٝ اْ لا رقٍٛ لواهارِغ ِوؤ١ٍُٚٙ ػلالبدً شفبفخ ١خ فٟ اٌزؼبًِ ػّٓ ؼبٌاٌ

١َخ الا٠غبث١خ  ٚا١ٌَبق اٌزٕظ١ّٟ اٌنٞ ، ٚمٌه رؼي٠يا ٌٍملهاد إٌف ٚاٌّورجطخ ثبٌمواه ٌٛعٙبد إٌظو اٌّؾ١طخ

ٌزبص١و ػٍٝ اٌّوؤ١ٍٚٓ ٚرؾف١يُ٘ ١ٌىٛٔٛا مٚٞ َِزٜٛ ِورفغ ا ثبلاػبفخ اٌٍٍٝٛو١برٙب  ٘نٖ اٌم١بكح رَزّل ِٕٗ

 .ِٓ الاطبٌخ 

 ِىٛٔبد اٌم١بكح الاط١ٍخ :   -2

ً ٌؼًّ ٘نٖ إٌظو٠خ ٟ٘ )اٌمبئ ل الاط١ً رزىْٛ اٌم١بكح الاط١ٍخ ِٓ ػلك ِٓ اٌّىٛٔبد رّضً اٍبٍب

ٚاٌّوؤًٚ الاط١ً ٚفظبئظّٙب ، ػّٓ ٔٛع ِٓ اٌؼلالبد ماد رأص١و ِزجبكي ( .ام ٠ؼوف اٌمبئل الاط١ً ثأٔٗ 

ف١ّب ٠ؼوفٗ   (cotrufo,2014:29) ٠ؼوف مارٗ ِٚب ٠ّزٍىٗ ِٓ ِٛا٘ت فو٠لٖ ثاِىبٔٗ اٌَّبّ٘خ ثٙباٌنٞ  اٌمبئل

(bennet,2015:39)  ٗٔف ٠ٚفىو ثؾ١ش ٠ٕظو ا١ٌٗ الافوْٚ ػٍٝ أٗ اٌنٞ ٠لهن رّبِب و١ف ٠زظو مبئلاٌثأ

ٚٚعٙبد ٔظوُ٘ ِّب ٠ىَجٗ ٔظوٖ صبلجخ ٌنارٗ ػجو اٌزٛاطً ِغ الافو٠ٓ ١ٌىْٛ ػٍٝ ٚػٟ ثزأص١و  ٢هائُِٙلهن 

. ٚثبٌَٕجخ ٌقظبئض اٌمبكح الاطلاء فمل رجب٠ٓ اٌجبؽضْٛ فٟ رؾل٠ل٘ب ام وً شقض ػٍٝ الافو٠ٓ

 & wong) (Hlongwane,2016:58)( ٠Shamir& Eilam, 2005:396-397وٜ)

cumming,2009:7   ،  ٞثبُٔٙ لا ٠ؼلْٚ اٌّٛلغ اٌم١بكٞ ِظله رجبٖ ٌُٙ ٠َٚزغٍٖٛ لاظٙبه كٚهُ٘ اٌم١بك )

ْ فٟ أشطخ اٌم١بكح ثٕبءاً ػٍٝ اػزجبه أفَُٙ اطؾبة لؼ١خ ماد ل١ّخ وج١وح ٠و٠لْٚ اٌزو٠ٚظ ٌٙب لا ِٓ  ٠شبهوٛ

ػٍٝ أُٙ اطٛي لا َٔقبً وْٛ ل١ُّٙ ٚلٕبػبرُٙ رٛطٍٛا ا١ٌٙب ثبٔفَُٙ  اعً اٌّىبٔخ ٚاٌشوف ،  ٠ملِْٛ أفَُٙ

لاػٓ ؽو٠ك رم١ٍل الافو٠ٓ ، ٠َزٕلْٚ ػٍٝ ل١ُّٙ ِٚؼزملارُٙ ف١ّب ٠مِْٛٛ ثٗ فٍَٛوُٙ ٔبرظ ػٓ ا٠ّبُٔٙ ثٗ، 

ُٙ طفبر (Emuwa,2013:45)ٌل٠ُٙ َِزٜٛ ِورفغ ِٓ هأً اٌّبي إٌفَٟ. اِب اٌّوؤ١ٍٚٓ الاطلاء ف١ؾلك 

 ّٛػخ ِٓ إٌمبؽ : ثّغ

ػٍٝ اٍبً اٌم١ُ ٚاٌّؼزملاد  لٕبػزُٙ فٟ ارجبع ٘نا اٌمبئل٠زجؼْٛ اٌمبئل لاٍجبة ؽم١م١خ وُٛٔٙ ثٕٛا  - أ

 اٌشقظ١خ . اٌّىبفبحٚاٌمٕبػبد ثللا ِٓ الاوواٖ ٚاٌؼغٛؽ ٚرٛلغ 

ً ُٔٙ لا ٠زجؼْٛ اٌمبئل ػٍٝ اٍبً اْ ٘نٖ الاٚ٘بَ رٛفو ٌُٙ اؽَلا١ٌٌ ٌل٠ُٙ اٚ٘بَ ؽٛي اٌمبئل  - ة ً  بٍب  وبمثب

ٚثنٌه لا  ثبٌَلاِخ ثً أُٙ ٠زجؼْٛ ٚعٙخ إٌظو اٌٛالؼ١خ ػٓ اٌمبئل ٚٔمبؽ لٛرٗ ٚػؼفٗ ٚلا ٠زجؼٛٔٗ ثشىً اػّٝ 

 .٠مؼٛا فٟ فـ رظ١ًٍ اٌمبكح ٚلا ٠زجؼْٛ غ١و الاط١ً ُِٕٙ

 ط١ً اَ لا ٚفمب ٌـ : اػٍٝ اْ اٌمبئل  رشق١ظ٠ُٙىْٛ  - د

 ُرفبق ل١ّٗ ِٚؼزملارٗ ِغ رٍه اٌٍَٛو١بد ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌمبئل ِج١ٕب ِغ ِلٜ ا اٌؾى. 
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 ٌٗٚفمل١بكرٗ  ثٗ ٌزىْٛ اٌم١ُ ٚاٌمٕبػبد اٌؼ١ّمخ ٟ٘ الاٍبً اٌنٞ ٠طبٌجْٛ اٌمبئل ً ِٓ ِغوك ػمل  ثللاً  ب

 .الاعزّبػبد اٚ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّيا٠ب 

ً ٠فَو  (avolio et al.,2004:804)ٚفٟ فؼُ ٘نٖ اٌقظبئض اٌزٟ ؽلك٘ب اٌجبؽضْٛ ٠طوػ  أّٛمعب

فؼلا  اٌؼٕب٠خ٠بفن كٚه اٌّوؤ١ٍٚٓ ثٕظو  ٠إؽو اٌؼلالخ ث١ٓ اٌمبئل الاط١ً ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ، ام اْ ٘نا الأّٛمط ٚ

رؼ١ّٓ اٌؼٛاؽف الا٠غبث١خ اٌزٟ رفوى اٌزفبؤي ا٠ؼب ٚالاًِ ٚاٌضمخ وؼٕبطو ؽبٍّخ فٟ اٌم١بكح الاط١ٍخ  ػٓ

رٛف١و فُٙ افؼً ٌؼ١ٍّبد اٌم١بكح  ٚ وؤ١ٍّٚٓٚثبلاٍزٕبك ٌٍضمخ اطجؼ ثبلاِىبْ فُٙ ثؼغ الاشبهاد اٌٍَٛو١خ ٌٍ

ٍٛطٛي ٌوفغ ارغب٘بد ٌ ّزؼّٕخ فٟ ٘نا الاأّٔٛمطاٌمبكح ػٍٝ اٌّوؤ١ٍٚٓ ِٓ فلاي اٌؼٕبطو اٌ رأص١و الاط١ٍخ ٚ

ٍٝ الاكاء ػٍٍٛو١بد اٌّوؤ١ٍٚٓ  زوويفٟ اٌؼًّ ٌز ٍزغواقاٌزٟ رشًّ الاٌزياَ ٚاٌوػب ٚالا ػٕلُ٘اٌؼًّ 

 (2ٚ وّب ٠ج١ٕٙب اٌشىً ) ٍٍٚٛو١بد الاهرلاكاٌٛظ١فٟ ٚاٌغٙل الاػبفٟ 

 ( كٚه اٌم١بكح الاط١ٍخ فٟ ارغب٘بد ٍٍٚٛو١بد اٌّوؤ١ٍٚٓ ػجو ػلك ِٓ اٌؼٕبطو اٌؾبٍّخ   2 اٌشىً )  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Avolio, B. , Gardner, W. , Walumbwa, F. , Luthans, F. & May, D. (2004) 

"  Unlocking the mask: Alook at the process by wich authentic leadersimpact 

follower attitudes and behaviors" the leadership quarterly 15.p.803 

 ّٔبمط اٌم١بكح الاط١ٍخ :   -3

 ٚٚطفٙبا١ّ٘خ ثبٌغخ فٟ الاٚٔخ الاف١وح ٌَّبّ٘زٙب فٟ ؽً اٌىض١و ِٓ اٌّشبوً اٌم١بكح الاط١ٍخ  اوزَجذ 

زؼّٓ ٌٍَؼٟ فٟ ا٠غبك ّٔبمط ٌٙنٖ إٌظو٠خ رٓ ١اٌجبؽض ِّب كفغ ٌجم١خ ٔظو٠بد اٌم١بكح  ٌغنهٚا اٌمبػلح الاٍبً

فٟ اٌزوو١ي ػٍٝ افىبه ِؾلكح ٌزّض١ً اٌم١بكح الاط١ٍخ ، ٚف١ّب   هؤاُ٘رُٙ ٚرؼىٌ بعٍّخ ِٓ الاثؼبك اٌزٟ رلائُ ث١ئ

 عٍّخ ِٓ ٘نٖ إٌّبمط : ٠أرٟ

 ( ػلك ِٓ ّٔبمط اٌم١بكح الاط١ٍخ1اٌغلٚي )

 لاثؼبكا الأّٛمط د

  - أ
(Gardner et al.,2005) 

 

   ٟاٌم١ُ ، ا٠ٌٛٙخ ، اٌؼٛاؽف ، اٌلٚافغ / الا٘لاف .: اٌٛػٟ اٌنار 

   اٌزٕظ١ُ اٌنارٟ: اٌزٕظ١ُ اٌلافٍٟ ،اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ ،شفبف١خ اٌؼلالبد ،اٌٍَٛن

 .الاط١ً

 ٌؼًّ الاط١ً ، اٌؼلالبد الاط١ٍخاٌٛػٟ اٌنارٟ، اٌّؼبٌغخ غٟ إٌّؾبىح ٌٍّؼٍِٛبد، ا (Lagan,2007)  - ة

 ٔظبَ ا٠ٌٛٙخ اٌنار١خ، ٔظبَ ٠ٛ٘خ اٌمبئل، ٔظبَ ا٠ٌٛٙخ اٌوٚؽ١خ (Klenke,2007)  - د

 اٌٛػٟ اٌنارٟ، إٌّظٛه الافلالٟ اٌلافٍٟ، اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ، شفبف١خ اٌؼلالبد (Walumbwa et al.,2008)  - س

 ١ٍخ الافلال١خ، اٌؼًّ الافلالٟاٌٛػٟ اٌنارٟ، اٌزٕظ١ُ اٌنارٟ، اٌفؼ (Jones,2013)  - ط

 

اٌم١بكح 

 الاط١ٍخ

 ا٠ٌٛٙخ
 اٌشقظ١خ 

 الاعزّبػ١خ 

 الأًِ

 اٌضمخ

اٌؼٛاؽف 

 الا٠غبث١خ

ارغب٘بد ػًّ 

 اٌّوؤ١ٍٚٓ

 الالتزام -

 الرضا الوظيفي-

 المعنى -

الانغماس  -

 )الاستغراق(

 وؤ١ٍٍٍٚٓٛو١بد اٌ

 الاداء الوظيفي -

 الجهد الاضافي -

 سلوك الارتداد -

  

  
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( ٚاٌنٞ اصجذ علاهرٗ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼٍّٟ ػجو ٠walumbwa et al.,2008زجٕٝ اٌجبؽش أّٔٛمط ) ٚ

اٌغبٔت الافلالٟ ٚاٌنارٟ ٌٍمبئل ٚاٌّوؤًٚ فؼلا ػٓ  فؼلا ػٓالافزجبه فٟ اوضو ِٓ ث١ئخ ٚلاوضو ِٓ ػ١ٕخ 

ٕٝ الاطبٌخ ٚالاٍٙبِبد اٌزٟ للِذ ف١ٙب ٌزىْٛ اثؼبك ٘نا ٚارَبلٗ ِغ ِؼٍؼ١ٗ ٌزؼي٠ي اطبٌخ اٌّوؤ١ٍٚٓ 

 الأّٔٛمط شبٍِخ ِٚزفبػٍخ ف١ّب ث١ٕٙب ٌزظً لأّٔٛمط ِٓ اٌم١بكح الاط١ٍخ ٠ؼزل ثٗ .

 اثؼبك اٌم١بكح الاط١ٍخ:   -4

 رّضٍذ اثؼبك اٌم١بكح الاط١ٍخ ثبلارٟ:

٠ٕطٛٞ ٌّب ؼبك اٌم١بكح الاط١ٍخ ا٠ؼب اؽل اُ٘ اثٚالاطبٌخ  ػٕبطواٌٛػٟ اٌنارٟ ِٓ اُ٘  ٠ُؼل  اٌٛػٟ اٌنارٟ: - أ

، فبٌٛػٟ اٌنارٟ  ثنارٗاٌٛػٟ ٚاٌّؼوفخ اٌقبطخ ثبٌم١ُ ٚاٌّؼزملاد ٚاٌلٚافغ ٚاٌقجواد ٌٍمبئل الاط١ً  ١ٗ ِٓػٍ

 ام ٠َبػل اٌمبئل ػٍٝ ٚفمب ٌلٚافؼٗ ٚهغجبرٗ ٚرفؼ١لارٗ ٚونٌه اؽز١بعبرٗ " ، إٌبرظ ٠ش١و اٌٝ "ٍٍٛن اٌمبئل 

ُ ثؼٛاؽفٗ ٚاٌ ً اٍزٕبكا ٌم١ّٗ ، فبٌٛػٟ اٌنارٟ ٠ّضً ػّبٔاٌزؾى زؾًّ اٌَّإ١ٌٚخ اٌىبٍِخ ػٓ ١ٍاٌمبئل  بً ثأْزؼبِ

ٔظً ا١ٌٙب ثً  ١ٌٌٚ ٔمطخ  بٌٛػٟ اٌنارٟف، ( bordei,2015:8) ّوؤ١ٍٚٓػٍٝ اٌ ثزأص١و٘بػٍّٗ  ٍٍٚٛو١برٗ 

١خ ٚاٌوغجبد ف ٚاٌم١ُ الاٍبٍل"ػ١ٍّخ َِزّوح ٌفُٙ اٌّٛا٘ت ٚٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٚاٌشؼٛه ثبٌٙ

 .(  wang,2014:17ٚاٌّؼزملاد" )

أّٔٛمط كافٍٟ ِزىبًِ ٌٍزٕظ١ُ اٌنارٟ ٠ؼًّ ٚفك اٌم١ُ   ٚ٘ٛ ػجبهح ػٓ إٌّظٛه الافلالٟ اٌلافٍٟ: - ب

 الافلال١خ اٌلاف١ٍخ ِّب ٠غؼٍٙب رّضً ؽلٚكا افلال١خ ٠زقن اٌمبكح لواهارُٙ فٟ ػٛئٙب كْٚ رغبٚى٘ب  

(bennet ,2015 :39.) ْ٠ظٙو ِلٜ  ه الافلالٟ اٌلافٍٟ ٠ّضً " لٛح اٌجٛطٍخ الافلال١خ ٌٍمبئل ٚإٌّظٛام ا

 (kiersch,2012:8-9) اٌزطبثك ث١ٓ ٍٍٛو١بد اٌمبكح ٚلواهارُٙ ٚث١ٓ ل١ُّٙ ٚالافلال١بد اٌقبطخ ثُٙ "

ً لإعواء رؾ١ًٍ ِٛػٛػٟ ٌغ١ّغ اٌج١بٔبد ماد اٌظٍخ ثبٌمواه ، ٚ اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ : - ت ٝ ئظٙبه ا١ٌّ رش١و ئٌ

 (،Roberts,2012:14ؽزٝ ا٢هاء اٌزٟ رزؾلٜ اٌّٛالف اٌزٟ رزجٕب٘ب ، لجً اٌٛطٛي ئٌٝ اٌمواهاد إٌٙبئ١خ )

اٌّوؤ١ٍٚٓ ػٍٝ اثلاء ٚعٙبد ٔظوُ٘ اٌّقزٍفخ صُ  رف١َو وً ٘نٖ اٌج١بٔبد ٚٚعٙبد إٌظو ِٓ ٚونٌه رشغ١غ 

طٛي ٌّٛالف عل٠لح رزَُ ثبٌزؾلٞ ٚروفغ لجً اٌمبكح الاِو اٌنٞ ١ٍؼط١ُٙ اٌفوطخ ٌفُٙ اِىب١ٔبرُٙ ٚ اٌَؼٟ ٌٍٛ

ػٍٝ لواهاد اٌمبئل ػٕل رؾ١ًٍ ٘نٖ اٌج١بٔبد    فٟ ظً اكهان رأص١واد اٌج١ئخِٓ َِزٜٛ اٌزؼٍُ 

(bordei,2015:6 ) 

ثأٔٙب " الاٍٍٛة اٌنٞ ٠ُشبهن ِٓ فلاٌٗ اٌمبكح اٌّؼٍِٛبد ثشىً  شفبف١خ اٌؼلالبد رُؼوف شفبف١خ اٌؼلالبد: - ث

ُ ٘إلاء اٌمبكح ثبٌظلق ٚرىْٛ ؽو٠مخ رؼج١وُ٘ ػٓ ِشبػوُ٘ ؽم١م١خ ثللا ِٓ رمل٠ُ ٠زَ شو٠طخ اْػٍٕٟ ، 

ام  ، (rader,2015:31-32) ،(cotrufo,2014:29) اٌزٟ رزٕبٍت ػى١َب ِغ صمخ اٌّوؤ١ٍٚٓ اٌناد اٌّي٠فخ

َٕجخ ٚونٌه الاِو ثبٌ رؼج١و ػبؽفٟ ِٕبٍت ٠ز١ؼ اٌمبئل ِٓ فلاٌٗ ٌلافو٠ٓ افن رظٛهاد ؽم١م١خ ػٕٗ أٙب 

رٛظ١ف اٌؼلالبد اٌَّزٕلح ػٍٝ   شفبف١خ اٌؼلالبد ، ام رزؼّٓ(grubb,2014:45" ) ٌٍّوؤ١ٍٚٓ رغبٖ اٌمبئل

اٌضمخ وّقوعبد رؼزّل ػٍٝ اٌظواؽخ ٚالافظبػ ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّشبػو ٚالافىبه ثللا ِٓ اظٙبه 

  (al Hassan et al.,2013:407-408هؤ٠خ ِشٛ٘خ ػٓ اٌناد ٌٍّوؤ١ٍٚٓ )

 :(contextual performance)ثانياً : الاداء انسياقي 
 ٔشأح ِٚفَٙٛ ٌلاكاء ا١ٌَبلٟ:   -1

( اٌٝ اػزّبك الاكاء اٌزٕظ١ّٟ وض١واً ػٍٝ اٌٍَٛو١بد غ١و 1966ٍٕخ ) katz & khan)رٕجّٗ )

ٟ رَبػل ػٍٝ رٛف١و الاعٛاء الاعزّبػ١خ اٌّلائّخ  فٟ اٌؼًّ اٌّزؼّٕخ فٟ اكٚاه اٌٛظ١فخ ٚ اٌٛطف اٌٛظ١فٟ اٌز

وَّبػلح الافو٠ٓ فٟ إٌّظّخ ٌؾً ِشبوً اٌؼًّ ، لجٛي الاٚاِو كْٚ اٌزنِو ، اٌزَبِؼ ِغ اٌظوٚف اٌّإلزخ 

 ٍٍٛو١بد ثبػزجبه٘ب الأفؼبي اشبهٚا ٌٙنٖ أفؼً، ِظطٍؼ ٚعٛك ٌؼلَ ٚٔظواكْٚ اٌشىٜٛ 

ٟ رؼي٠ي ٘نا إٌٛع ( ٚٔز١غخ ٌلاؽز١بعبد اٌزٕظ١ّ١خ آٔنان  ف bateman&organ,1983:588)".اٌّٛاؽٕخ"

(  فٟ ػبَ (borman & motowidloِؼب١٠و اٌزم١١ُ ٚاٌّىبفأح، للَ  وأؽلِٓ اٌٍَٛو١بد ِٚؾبٌٚخ ٚػؼٙب 

ٚمٌه ثبلاٍزٕبك اٌٝ اٌَّبّ٘بد  ( Aziz et al., 2006:3( لأٚي ِوح ِظطٍؼ ) الاكاء ا١ٌَبلٟ( )1993)

لاعزّبػٟ ، ّٔٛمط فؼب١ٌخ اٌغٕلٞ(  اٌجؾض١خ فٟ )ٍٍٛن اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ ، اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ ا

(motowidlo & van scotter,1994:475  ) ٟٚفٟ ٘نا اٌظلك رؼلكد ٚعٙبد إٌظو ؽٛي الاكاء ا١ٌَبل ،

( اثوى ٚعٙبد إٌظو اٌقبطخ  2ا١ٌَبلٟ ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي )  ٌلأكاء ام ٌُ ٠ظً اٌجبؽضْٛ اٌٝ رؼو٠ف ِؾلك 

 ا١ٌَبلٟ :   ثبلأكاء
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 و اٌجبؽض١ٓ ػٓ الاكاء ا١ٌَبلٟ( ٚعٙبد ٔظ 2اٌغلٚي ) 

 اٌزؼو٠ف اٌجبؽش د

  - أ

      
(van scotter & motowidlo,1996:525 ) 

 ا١ٌَبق رلػُ اٌزٟ ٚاٌزطٛػ١خ اٌشقظ١خ اٌٍَٛو١بد ِٓ ِغّٛػخ

 .اٌزٕظ١ّٟ اٌؼًّ ئٔغبى ف١ٗ ٠زُ اٌنٞ ٚاٌزؾف١يٞ الاعزّبػٟ

 (borman & motowidlo, 1997:100)  - ة

ؼب١ٌخ إٌّظّخ ػجو رشى١ً ا١ٌَبق اٌزٕظ١ّٟ الأشطخ اٌزٟ رَبُ٘ فٟ ف

ٚالاعزّبػٟ ٚإٌفَٟ ٚاٌزٟ رٍؼت كٚه اٌّؾفي ٌٍؼ١ٍّبد اٌف١ٕخ 

 ٌٍّٕظّخ اٌّؼوٚفخ ثبٔشطخ اٌّٙبَ.

  - د
(motowidlo & schmit,1999  ٓٔملاً ػ ) 

befort&hattrup,2003)) 

ُٙ فٟ صمبفخ ِٕٚبؿ إٌّظّخ اٞ ا١ٌَبق اٌنٞ ٠زُ اٌٍَٛو١بد اٌزٟ رَ

 رٕف١ن اٌؼ١ٍّبد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ .ف١ٗ 

 (jawahar&carr,2007)  - س

 ِؼ١ٕخ، ٚظ١فخ أٞ لجً ِٓ ه١ٍّب اٌّطٍٛثخ غ١و اٌزمل٠و٠خ اٌٍَٛو١بد

فٟ  اٌٛظبئف ٌغ١ّغ الاعزّبػٟ ا١ٌَبق ٚاٌَّبػلح ػٍٝ رشى١ً

 إٌّظّخ

ّخ ِٓ فلاي ٠ٚؼّوف اٌجبؽش الاكاء ا١ٌَبلٟ " ثأٔٗ اٌٍَٛو١بد اٌطٛػ١خ اٌزٟ  رَبُ٘ فٟ  فبػ١ٍخ إٌّظ

كػُ اٚ رشى١ً ا١ٌَبق إٌفَٟ ٚاٌزٕظ١ّٟ  ٚالاعزّبػٟ  اٌزؾف١يٞ ٌٍؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ  اٌزٟ رغوٞ ف١ٗ ، ام اْ 

٘نٖ اٌٍَٛو١بد لا رّضً  اكٚاها اػبف١خ ثبٌَٕجخ ٌٍّٛظف ثبٌوغُ ِٓ شٌّٛٙب ثٕظبَ اٌؾٛافي ٚاٌّىبفئبد ٌّب ٌٙب 

 ػٍٝ رم١١ُ الاكاء . رأص١وادِٓ 

 خ الاكاء ا١ٌَبلٟ : فظبئض ٚا١ّ٘  -2

٠ؼطٍغ الاكاء ا١ٌَبلٟ ثّغّٛػخ ِٓ اٌقظبئض ٠زَُ ثٙب ٠ٚؼوف ِٓ فلاٌٙب  اػف١ذ ػ١ٍٗ ثؼل اٌجؾش 

 catano et)( lepine et al.,2002:53)ٚاٌزطج١ك اٌؼٍّٟ ٌلافىبه اٌزٟ رٕبٌٚٙب ٘نا اٌّفَٙٛ ٟٚ٘ 

al.,2009:182 )(hetzler,2007:2) : 

ِٓ ِٛظف ٢فو ثؾَت ػلك ِٓ اٌّزغ١واد وبٌشقظ١خ ٚاٌلٚافغ ٚاٌّٙبهاد ٠زجب٠ٓ َِزٜٛ الاكاء ا١ٌَبلٟ  - أ

 ا١ٌَبل١خ ٚإٌف١َخ ٚالاعزّبػ١خ .

 ٠ىْٛ الاكاء ا١ٌَبلٟ ِشّٛلاً ثٕظبَ اٌؾٛافي ٚاٌّىبفئبد اٌو١ٍّخ ٚغ١و اٌو١ٍّخ. - ة

ً  رمل٠و٠بً غ١و ٍِيَ ٌٍّٛظف١ٓ ػّٓ اٌٛاعجبد ٚاٌَّإ١ٌٚبد اٌّؾلكح ِٓ الا  - د ً ؽٛػ١ب كاهح اٌؼ١ٍب ٚلا ٠ؼل ٍٍٛوب

 ٠لهط فٟ اٌغبٌت ػّٓ اٌٛطف اٌٛظ١فٟ  .

 الاكاء ا١ٌَبلٟ ٚاكاء اٌّّٙخ  : -3

ِب فٍض ا١ٌٗ عٍّخ ِٓ اٌجبؽض١ٓ  اْ اثوى ِب رز١ّي ثٗ ٍٍٛو١بد الاكاء ا١ٌَبلٟ ػٓ ٍٍٛو١بد اكاء اٌّّٙخ ٘ٛ

 ػجو إٌمبؽ اٌزب١ٌخ

 (Hunthausen,2000:23-24)، (goodman&svyantek,1999:255،)(oz,2003:6-

7)(،sonentage et al.,2010) (reilly & aronson,2012:3: ) 

٠زجب٠ٓ اكاء اٌّّٙخ ث١ٓ اٌٛظبئف اٌّٛعٛكح فٟ إٌّظّبد اٌّقزٍفخ ِٓ ٔبؽ١خ ٔٛع اٌٍَٛو١بد ػٍٝ اٌؼىٌ  - أ

 ِزشبثٗ ٚلبثٍخ ٌٍّمبهٔخ فٟ اغٍت اٌٛظبئف رمو٠جبً. ٍٍٛو١برِٗٓ الاكاء ا١ٌَبلٟ اٌنٞ رىْٛ 

ً  ثشىً هٍّٟ ٚطو٠ؼ وٛٔٗ عيء ِٓ الاكٚاه اٌزٟ رموه٘ب إٌّظّخ ػّٓ اٌٛطف اكاء اٌّٙبَ ٠ - ة ىْٛ ِؼٍٕب

 اٌٛظ١فٟ ث١ّٕب الاكاء ا١ٌَبلٟ ػجبهح ػٓ ٍٍٛو١بد رمل٠و٠خ رمً اؽزّب١ٌخ ٚطفٙب ٚلا رنوو فٟ اٌٛطف اٌٛظ١فٟ.

١ٕخ اِب الاكاء ا١ٌَبلٟ ٠َبُ٘ اكاء اٌّّٙخ  فٟ كػُ اٌؼ١ٍّبد اٌف١ٕخ الاٍب١ٍخ ٌٍّٕظّخ ٠ٚورجؾ ثٕٛارٙب اٌزم - د

 ف١إصو فٟ اٌج١ئخ إٌف١َخ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌزٟ رإكٜ ف١ٙب اٌؼ١ٍّبد اٌف١ٕخ .

اٌّّٙخ ٠ورجؾ ثقظبئض  فأكاء٠قزٍف اكاء اٌّّٙخ ػٓ الاكاء ا١ٌَبلٟ ِٓ ٔبؽ١خ اٌقظبئض اٌجشو٠خ ا٠ؼب  - س

خ ٟ٘ اٍزؼلاك اٌّٛظف١ٓ ٚاِىب١ٔبرُٙ ٚؽج١ؼخ اٌّؼوفخ ٚاٌّٙبهاد ٚاٌملهاد اِب الاكاء ا١ٌَبلٟ فّظبكهٖ اٌوئ١َ

 اٌشقظ١خ ٌىً ُِٕٙ

رّضً اٌملهح اثوى اٌّزٕجئبد لاكاء اٌّّٙخ ث١ّٕب الاكاء ا١ٌَبلٟ ٠زُٕجأ ثٗ ِٓ لجً اٌلٚافغ اٌشقظ١خ ٌٍّٛظف  - ط

 وْٛ ٍٍٛو١بد الاكاء ا١ٌَبلٟ ٠زؼٍك ثبلافزلافبد اٌفوك٠خ فٟ اٌقظبئض اٌزؾفي٠ي٠خ . 
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الاكاء ا١ٌَبلٟ ػٓ ٍٍٛن اٌّٛاؽٕخ ، فجبٌوغُ ِٓ الاهرجبؽ اٌٛص١ك ث١ٓ اٌّف١ِٛٙٓ الا  اِب ثبٌَٕجخ ٌز١١ّي

أٗ ٠ؼل ِٓ ِزطٍجبد اٌلٚه الاػبفٟ  فؼلا ػٓاْ ٍٍٛن اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ لا ٠شًّ ثٕظبَ اٌّىبفئبد اٌوٍّٟ 

زٗ الاثوى اٌزمل٠و٠خ لأٔٗ ٌٍٛظ١فخ، اِب الاكاء ا١ٌَبلٟ فلا ٠زُ ف١ٗ ؽٍت اٌم١بَ ثّٙبَ ١ٍٚبلبد ِؾلكح وْٛ ٍّ

اٌٝ أٗ ٠ؼل  ثبلإػبفخ٠شجٗ اٌٝ ؽل وج١و اٌىفبءاد الاٍب١ٍخ اٌزٟ روغت إٌّظّخ فٟ ٚعٛك٘ب ػٕل ِٛظف١ٙب 

عيءا ِٓ كٚه اٌّٛظف فٟ إٌّظّخ ٌىٕٗ فٟ اٌغبٌت لا ٠وك فٟ اٌٛطف اٌٛظ١فٟ ٚ ٠ىبفأ اٌّٛظف ػٍٝ اصوٖ ِٓ 

اٌنٞ ٠مَٛ ثٗ ػٍٝ اٌزم١١ّبد  اٌزأص١وٕبء ِٓ لجً اٌّلهاء  ٔز١غخ فلاي اٌي٠بكاد اٌّبك٠خ اٚ وزت اٌشىو ٚاٌض

ٚػٍٝ  اٌّم١ّ١ٓ أفَُٙ ، ٚ٘نا وٍٗ  ٠إول اْ ٌىً ِظطٍؼ ث١ٕزٗ اٌّؼوف١خ ٚاٌزغو٠ج١خ اٌقبطخ .  الاشواف١خ

(catano et al.,2009:182) 

 ّٔبمط الاكاء ا١ٌَبلٟ :  -4

اٌجبؽض١ٓ ٠زؼّمْٛ فٟ كهاٍزٗ ٚاثلاء اهائُٙ  عؼٍذ ِٓ ِزأطٍخ٠ّزل الاكاء ا١ٌَبلٟ اٌٝ عنٚه ػ١ٍّخ 

 ( : 3ؽٌُٛٙ ِّب افؼٝ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌّبمط اٌزٟ رزٕبٚي الاكاء ا١ٌَبلٟ ٚوّب ٠ٛػؾٙب اٌغلٚي  )

 ( ّٔبمط الاكاء ا١ٌَبل3ٟاٌغلٚي  )
 لاثؼبكا الأّٛمط د

  - أ
(borman & 

motowidlo,1993) 

١خ ِٓ اعً أغبى اٌّٙبَ ثٕغبػ ، اٌزطٛع )اٍزّواه اٌّٛظف ثؾّبٍزٗ ٚثنٌٗ ٌٍغٙٛك الاػبف

ٌٍم١بَ ثبٔشطخ ِّٙخ لا رّضً عيءا ِٓ ِزطٍجبد اٌٛظ١فخ اٌو١ٍّخ ، رمل٠ُ اٌَّبػلح ٌيِلاء 

اٌؼًّ ٚاػفبء اٌزؼبْٚ ػٍٝ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ، ونٌه الاٌزياَ ثبٌمٛا١ٔٓ 

 زّو لا٘لاف إٌّظّخ (ٚالأظّخ ٚاٌزؼ١ٍّبد اٌقبطخ ثبٌّٕظّخ ، ِغ اٌلػُ اٌَّ

  - ة
(van scotter & 

motowidlo,1996) 
 اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ ، اٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ

  - د
(coleman & 

borman,2000) 

اٌلػُ اٌشقظٟ ) اٌّٛاؽٕخ اٌشقظ١خ(، اٌلػُ اٌزٕظ١ّٟ) اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ( ، ِجبكهح اٌؼ١ّو 

 ) اٌّٛاؽٕخ رغبٖ اٌّٙبَ(

 ٕخ اٌزٕظ١ّ١خ ، الاٌزياَ اٌزٕظ١ٍٍّٟٛن اٌّٛاؽ (Harrise,2003)   - س

  - ط
(Beffort & Hattrup, 

2003) 
 الاِزضبي ٌٍمٛاػل ٚالاعواءاد ، اٌغٙل الاػبفٟ 

٠ٚؼزّل اٌجبؽش ٘نا الأّٔٛمط فٟ ثؾضٗ وْٛ لٛح ٘نا إٌّٛمط اوجو ِٓ غ١وٖ لاػزّبك اٌجبؽضبْ ػٍٝ ػ١ٕخ 

 ٓ ً اٌم١بَ ثٗ عبء ِٓ اعً فؼلا ػٓفوكاً  400رىٛٔذ ِ رظ١ٕف ٍٍٛو١بد الاكاء ا١ٌَبلٟ ٚا٠غبك ثؼل٠ٓ  اْ اٍب

ُ فٟ ا١ٌَبق اٌزٕظ١ّٟ ِّب ٠غؼً ٕ٘بن  فَؾخ ِٓ  اٌّوٚٔخ  ُ اٌٍَٛو١بد اٌزٟ رَب٘ ْ ػٍٝ ِؼظ ٓ ٠شزّلا اٍب١١ٍ

فٟ اٌزوو١جخ اٌّفب١ّ١٘خ ٌٍّٕٛمط اما اْ ٘ن٠ٓ اٌجؼل٠ٓ ٠ؼؼبْ الاٍبً ٠ٚفزؾبْ اٌجبة ٌٍَّبّ٘خ اٌزمل٠و٠خ 

ا١ٌَبلٟ وّب اْ اٍئٍخ اٌّم١بً ٌٙنا إٌّٛمط ٔوا٘ب اوضو ٚػٛؽب ٚش١ٌّٛخ ِٓ اٍئٍخ ثم١خ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ الاكاء 

 إٌّبمط  .

 اثؼبك الاكاء ا١ٌَبلٟ :  -5

 ٚاٌزٟ رغَلد ثبلارٟ:

ر١ًَٙ اٌؼلالبد اٌشقظ١خ : ٟ٘ اٌٍَٛو١بد اٌّٛعٙخ ٔؾٛ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌزٟ رَبُ٘  اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ : - أ

 aryee etؼي٠ي ا١ٌَبق الاعزّبػٟ اٌنٞ رغوٞ ف١ٗ الاػّبي اٌٛظ١ف١خ )فٟ رؾم١ك الا٘لاف اٌزٕظ١ّ١خ ٚر

al.,2008:395 )ًّ٘لف رؾم١ك فٟ ثزٛعٙبد اٌّٛظف١ٓ ف١ّب ث١ُٕٙ ٌزَبُ٘ رورجؾ اٌزٟ اٌٍَٛو١بد ام أٗ ٠ش 

وّب اْ ٘نٖ اٌٍَٛو١بد رَبػل ػٍٝ رٛف١و اٌج١ئخ الاعزّبػ١خ ٚإٌف١َخ ٌٍّٛظف ِٓ اعً اكاء ِٙبَ  إٌّظّخ،

 .(Alibegovic et al.,2009:16-17ٌؼًّ ثفؼب١ٌخ )ا

٠ش١و اٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ اٌٝ الألِبط اٌؼبٌٟ ٚاٌزٛعٗ اٌشؼٛهٞ اصٕبء اٌؼًّ )اٌؾَٕٟ  اٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ : - ة

(. ام رزّؾٛه ٍٍٛو١بد اٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ ؽٛي الأؼجبؽ اٌنارٟ ٌٍفوك ، فٙٛ ١ٍّضً الاٍبً اٌّؾفي 9: 2013،

ٌٛظ١فٟ ثظٛهح ػبِخ ػجو كفغ اٌّٛظف١ٓ ٌٍؼًّ ثطو٠مخ رؼيى ِظٍؾخ إٌّظّخ ، ٚوٍّب وبْ ا ٌلأكاءٚاٌٍُّٙ 

اٌّٛظف هاػ١ب ػٓ ٚظ١فزٗ ١ّ١ًٍ اٌٝ هفغ َِزٜٛ عل٠خ اٌؼًّ اوضو ِٓ اٌّطٍٛة ٚاٌزياِٗ ثب١ٌَطوح اٌنار١خ 

ً ٚاAlibegovic et al.,2009:17ٌٚػجؾ إٌفٌ  ) َ اٌّجبكهح ٌؾً ِشبوً اٌؼّ ٓ ا٘لاف ( ٚالافن ثيِب لفبع ػ

اٌّٙبَ اٌّىٍف ثٙب  لإوّبي اٌؼًّ ِٓ ِزأفو ٚلذ فٟ ٚاٌجمبء (aryee et al.,2008:395)إٌّظّخ 

(hetzler,2007:8.) 
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 الجانب انعمهي /المحىر انثانث 
ٌٍزؼوف ػٍٝ ارغبٖ َِٚزٜٛ اعبثبد افواك ػ١ٕخ اٌجؾش ، ثغ١خ ٚطف ٚالغ ِزغ١وٞ اٌجؾش اٌم١بكح 

( َِزغ١ت ، ِٚٓ اعً مٌه رُ اؽزَبة 99ٟ فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش اٌجبٌغ )الأكاء ا١ٌَبل –الاط١ٍخ 

اٌزىواهاد ٚالاٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚالا١ّ٘خ إٌَج١خ ِٚؼبِلاد الافزلاف ، ٠ٚزُ ِمبهٔخ ل١ُ 

( ، فؼلا ػٓ 3)الاٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ِغ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٌٍلهاٍخ ٚاٌزٟ رىْٛ ؽجمب ٌٍّم١بً اٌقّبٍٟ 

ؽَبة شلح الإعبثخ ػٍٝ َِبؽخ اٌّم١بً لإعبثخ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌّىٛٔخ ٌفمواد الاثؼبك ِٚٓ صُ الاثؼبك اٌّىٛٔخ 

( ل١ُ 4ٌٍّزغ١واد ٚثبٌزبٌٟ اٌقوٚط ثَّزٜٛ رٛفو اٌّزغ١و اٌّجؾٛس ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌىٍٟ ، ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي )

 اٌزلهعبد ٌٍّم١بً ٚكهعبد الارغبٖ اٌّمبثٍخ ٌٙب . 

 ٌٕزبئظ اٌجؾش كهعبد اٌّٛافمخ (4اٌغلٚي )

 كهعخ اٌّٛافمخ
 اٌٛىْ إٌَجٟ اٌّزٍٛؾ

 اٌٝ ِٓ اٌٝ ِٓ

 36.00الً ِٓ  20.00 1.80الً ِٓ  1.00 ل١ٍٍخ علا

 52.00الً ِٓ  36.00 2.60الً ِٓ  1.80 ل١ٍٍخ

 68.00الً ِٓ  52.00 3.40الً ِٓ  2.60 ِزٍٛطخ

 84.00ً ِٓ ال 68.00 4.20الً ِٓ  3.40 وج١وح

 100.00 84.00 5.00 4.20 وج١وح علا

 اولا : انتحهيم انىصفي نبياناث متغير انقيادة الأصيهت:
 :اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌج١بٔبد ِزغ١و اٌم١بكح الأط١ٍخ -1

رّضً اٌم١بكح الأط١ٍخ اٌّزغ١و اٌَّزمً فٟ اٌجؾش ، ام رزىْٛ ِٓ اهثؼخ اثؼبك رزّضً ة)شفبف١خ اٌؼلالبد ،  

( اٌٝ اْ ٕ٘بٌه 5لالٟ ، اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ ، اٌٛػٟ اٌنارٟ ( ، ٚرش١و إٌزبئظ ػّٓ اٌغلٚي ) إٌّظٛه الاف

( 85.36%رٛعٗ ا٠غبثٟ ثشىً ػبَ لإعبثبد افواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٘نا اٌّزغ١و ، فمل ثٍغذ ل١ّخ الا١ّ٘خ إٌَج١خ ٌٗ)

ِٓ فلاي ارَبُِٙ ثبٌٛػٟ اٌنارٟ ِّب ٠ش١و ٌَّزٜٛ ا٘زّبَ ِٓ لجً ػ١ٕخ ٚىاهح اٌقبهع١خ ثبٌم١بكح الاط١ٍخ 

ً ٌٍّٕظٛه الأفلالٟ اٌؼبٌٟ ِغ ِوؤ١ٍُٚٙ ثفؼً اٌؼلالبد اٌّج١ٕخ ػٍٝ اٌشفبف١خ ٚاٌظلق ،  ٔز١غخ ٌزؼبٍُِٙ ٚفمب

فؼلا ػٓ رؼّٓ ٘نٖ اٌؼلالخ ِٓ لواهاد رؼبٌظ ثزٛاىْ ٚعٙبد إٌظو اٌّزجبكٌخ ِغ اٌمبئل اٌّؼٕٟ ، ثغ١خ رؼي٠ي 

خ ٚا١ٌَبق اٌزٕظ١ّٟ اٌّزطٛه ثشىً َِزّو ، ٔظوا ٌزواثؾ اٌم١بكح الاط١ٍخ ثّٕؾ اٌملهاد إٌف١َخ ٚالا٠غبث١

اٌٍَٛن اٌم١بكٞ اٌّزجغ فٟ اٌٛىاهح ٚاٌّؼيى ثظٛهح ئ٠غبث١خ ِٓ اٌٛػٟ اٌنارٟ ٌمبكرٙب ٚاٌّزغَل ثّؼ١به اٌج١ئخ 

ٗ اٌجبؽش ِٓ فلاي ِمبثٍزٗ لأفواك اٌؼ١ٕخ ِٚؼب٠شزٗ ا١ٌّلأ ١خ ٚؽظٌٛٗ ػٍٝ ِب ٠ضجذ ٚإٌّبؿ الأفلالٟ اٌنٞ لاَِ

مٌه ِٓ فلاي ٚػغ ِؼ١به عبئيح اٌّٛظف اٌّضبٌٟ لإشبػخ صمبفخ اٌز١ّي ِٓ فلاي ٘نٖ اٌغبئيح، فجٍغذ ل١ّخ 

( ِزٛفو، وّب اْ ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ رش١و اٌٝ اْ ٕ٘بٌه رشزذ ػؼ١ف لاٍزغبثخ 4.27اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ )

( ، ٚاْ ٕ٘بٌه 0.739ل ٍغٍذ ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ )افواك اٌؼ١ٕخ ٚرشزذ ِمجٛي ػٓ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ فم

اِب ثبٌَٕجخ ٌلأثؼبك اٌّىٛٔخ ٌٍم١بكح  رغبٌٔ َٔجٟ ث١ٓ الاٍزغبثبد ٚاهاء اٌؼ١ٕخ رمزوة ِٓ اٌزغبٌٔ ٚاٌزطبثك. 

 الاط١ٍخ فىبٔذ  وبلارٟ:

( 3.27بث١ب )٠زؼؼ اْ ٕ٘بن ارفبق ا٠غبثٟ ٌلاٍزغبثبد ؽٛي ثؼل )شفبف١خ اٌؼلالبد( ، فمل ٍغً ٍٚطب ؽَ - أ

(  ٠ٚلػُ مٌه ل١ّخ 0.737( ، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ )85.45%ِزٛفو ٠ّٚبهً ثظٛهح ع١لح ، ٚثأ١ّ٘خ َٔج١خ )

( ، ِٓ ٘نٖ إٌزبئظ ٠زؼؼ اْ ٕ٘بٌه رغبٌٔ ٚأَغبَ فٟ الاعبثبد ؽٛي %17.24ِؼبًِ الافزلاف اٌزٟ ثٍغذ )

رٙب اٌفىو٠خ ِٚشبػو٘ب اٌؾم١م١خ ٚهؤا٘ب اٌفؼ١ٍخ للهح اٌم١بكح الاط١ٍخ فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ ِٓ اٌزؼج١و ػٓ ِزج١ٕب

ثشفبف١خ غ١و ِظطٕؼخ ، فؼلا ػٓ رجبكٌٙب ا٢هاء ِغ ِوؤ١ٍُٚٙ ٚرشغ١ؼُٙ ػٍٝ الإفظبػ ػّب ٠ىٕٖٛ ِٓ أفىبه 

ٚاؽب١ٌٍ ؽٛي ِقزٍف اٌّٛػٛػبد ماد اٌؼلالخ ثأكاء ِّٙبرُٙ ٚٚاعجبرُٙ ، ٚلل وبٔذ اوضو الاعبثبد ارفبلب 

ٟ اٌ ٓ ٘نا اٌجؼل ٘ ٗ ثبٌفؼً( )q1فموح )ػّ ٛ ِب ٠ؼ١ٕ ٘ ٞ ٗ ِل٠و (، ٚثٍٛؾ 90.91%( ، فمل ٍغٍذ ا١ّ٘خ َٔج١خ )ِب ٠مٌٛ

( ٟ ٞ )4.55ؽَبث ٟ آهائُٙ فٟ اِزلان ِل٠و٠ُٙ اٌملهح 0.689( ِزٛفو علا ، ٚثبٔؾواف ِؼ١به ٌ ف ٝ ارفبق ٚرغبٔ ( ٠لي ػٍ

ٟ اعوا٘ب اٌجبؽش ٚعل للهح اٌّل ز ٓ فلاي اٌّمبثلاد اٌ َ ، فّ ٝ الاٌزيا ٠و٠ٓ فٟ الاطغبء ٚرمجً ا٢هاء ٚإٌبثغ ِٓ إٌّؾ ػٍ
ؼٌلالبد  ً ا ٟ ثفؼ ٟ ٚغ١و اٌوٍّ ٗ اٌوٍّ ٓ ِٕظٛه٠ ٝ الإ٠فبء ثٙب ِ ً ػٍ ٛػٛك ٚاٌؼّ ّؼيى ثب١ٌبد لطغ اٌ ٟ ٚاٌ ٞ اٌزشبهو اٌم١بك

 اٌوٚؽ١خ اٌزٟ روثؾ ث١ٓ فظبئض ِٕبؿ اٌؼًّ ٚاٌجٕبء إٌفَٟ ٌٍّوؤ١ٍٚٓ .
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ؽٛي ثؼل )إٌّظٛه الأفلالٟ( ، لاْ َٔجخ الارفبق ٌلأ١ّ٘خ إٌَج١خ ثٍغذ رش١و إٌزبئظ اٌٝ اْ اٌزٛعٗ ا٠غبثٟ  - ة

( ِزٛفو، ٚاْ ٕ٘بٌه رغبٌٔ ٚأَغبَ ِمجٛي ػّٓ اٌج١بٔبد فمل ٍغٍذ 4.20( ، ثٍٛؾ ؽَبثٟ )%83.94)

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ِّب ٠لي ػٍٝ الارفبق %18.44( ، )0.774ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ِٚؼبًِ الافزلاف ل١ُ )

ُ اٌواٍقخ فٟ اٌمبئل رّضً ثٛطٍخ ٍٍٛو١برٗ اٌىج١و  ْ َِزٜٛ اٌّؼب١٠و ٚاٌم١ ٝ ا ث١ٓ اهاء ػ١ٕخ ٚىاهح اٌقبهع١خ ػٍ

ِغ ِوؤ١ٍٚٗ ِٓ عٙخ ٌٍٚمواهاد اٌزٟ ٠زقن٘ب ِٓ عٙخ أفوٜ ، ٚاْ ِؾظٍخ اهرفبع ٘نٖ اٌّؼب١٠و ٍزَُٙ فٟ 

٠ٙزُ  ِل٠وٞ ثغ١ّغ اٌّؼزملاد ) (q6َِبػلرٗ ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌؼغٛؽ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌؼ١ٕخ  ، ٚلل ٍغٍذ اٌفموح )

( ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ 87.27%( اوضو الاٍزغبثبد ا١ّ٘خ ، ام وبٔذ َٔجخ الا١ّ٘خ إٌَج١خ ٌٙب )اٌّزفمخ ِغ ٍٍٛوٗ

( ِزٛفو علا ٚثّمج١ٌٛخ ػب١ٌخ ، ام ٚعل اٌجبؽش رجٕٟ اٌّل٠و٠ٓ ٌٍٍَٛن اٌؾؼبهٞ اٌّزفك ِغ صمبفخ اٌٛىاهح 4.36)

( رّضً %100ػبٍِٟ اٌقجوح ٚاٌزؼٍُ اٌّجٕٟ ػٍٝ رؾظ١ً كهاٍٟ اوبك٠ّٟ ٚثَٕجخ ) ٚاٌضمبفخ اٌفوك٠خ اٌّزأر١خ ِٓ

 ثؾلٖ الأكٔٝ شٙبكح اٌجىبٌٛه٠ًٛ ِورم١ب ف١ٙب اٌٝ اِزلان شٙبكح اٌلوزٛهاٖ .

( ، 86.87%اْ الارفبق ؽٛي ثؼل )اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ ( وبْ ا٠غبث١ب ، فمل ٍغٍذ الا١ّ٘خ إٌَج١خ ٌٍجؼل ) - د

( ِزٛفو علا ٚثّمج١ٌٛخ ِورفؼخ ِٓ لجً ػ١ٕخ ٚىاهح اٌقبهع١خ ، ٚ٘نا 4.34ٟ وبٔذ ل١ّزٗ )ٚاْ اٌٍٛؾ اٌؾَبث

٠لي ػٍٝ اْ الإعواءاد اٌزٟ ٠زقن٘ب اٌمبئل لجً ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه ثغ١خ اٌزؾمك ِٓ ِلٜ ِٛصٛل١خ ِٚٛػٛػ١خ 

ؽلاع ػٍٝ ٚعٙبد إٌظو اٌج١بٔبد اٌّملِخ ا١ٌٗ ٚرشن٠جٙب ِٓ اٌّجبٌغبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّظٍٍخ ، فؼلا ػٓ الا

(، ِٚؼبًِ افزلاف 0.685اٌّغب٠وح ٌٛعٙخ ٔظوٖ ماد اٌؼلالخ ثّٛػٛع اٌمواه، ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )

( ، ِٓ ٘نٖ إٌزبئظ ٠زؼؼ اْ ٕ٘بٌه رغبٌٔ ٚأَغبَ فٟ الاعبثبد ، ٚلل وبٔذ اوضو الاعبثبد ارفبلب 15.781%)

لا رزفك ِغ ِٛالفٗ  ٝ اثلاء ٚعٙبد إٌظو اٌز٠ٟشغغ ِل٠وٞ ِٛظف١ٗ ػٍ( )q10ػّٓ ٘نا اٌجؼل ٟ٘ اٌفموح )

ٝ رجبكي ا٢هاء ٚاٌزشبٚه اٌَّزّو ؽٛي ِقزٍف اٌمؼب٠ب، اٌواٍقخ ٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ اٌ َ ف ( ام ٠ؼّل ِل٠وٞ الألَب

ا٠ّبٔب ُِٕٙ ثبْ اٌمواه اٌزشبٚهٞ ٘ٛ اٌمواه اٌَل٠ل ٚاٌّزٛاىْ ، ٔظوا لاػزّبكٖ ػٍٝ اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ٚػجو 

( ٠ش١و اٌٝ ِمج١ٌٛخ 4.53( ، ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ ِزٛفو علا )90.71%فمل ٍغٍذ ا١ّ٘خ َٔج١خ ) اٌّوؤ١ٍٚٓ ،

 ِورفؼخ ثبلإعبثبد ِٓ لجً ػ١ٕخ اٌجؾش .

( اْ ٕ٘بٌه ارفبق ا٠غبثٟ ٌلاٍزغبثبد ؽٛي اٌجؼل اٌٛػٟ اٌنارٟ، فَغٍذ ٍٚطب ٠5زؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي )  - س

( ع١لح علا، ٚأؾواف 85.59%ع١لح ، ٚثأ١ّ٘خ َٔج١خ )( ِزٛفوا  ٠ّٚبهً ثظٛهح 4.28ؽَبث١ب ثٍغذ ل١ّزٗ )

( ، ِٓ ٘نٖ إٌزبئظ ٠زؼؼ اْ ٕ٘بٌه %17.38(  ٠ٚلػُ مٌه ل١ّخ ِؼبًِ الافزلاف اٌزٟ ثٍغذ )0.744ِؼ١بهٞ )

١ٍّبد اٌَّزّوح ٌٍمبئل ِٓ اعً اكهان ِٚؼوفخ ٚفُٙ ل١ّٗ رغبٌٔ ٚأَغبَ فٟ الاعبثبد  ؽٛي ع١ّغ اٌؼ

ِٚشبػوٖ ٚافىبهٖ ، ٚو١ف١خ رأص١وٖ  فٟ ِوؤ١ٍٚٗ ِٓ فلاي رشق١ظٗ ٌٕمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ػٕلٖ  ، ثفؼً 

٠جلٞ ِل٠وٞ ( )q15اِزلاوٗ إٌظوح اٌضبلجخ ٌنارٗ ، ٚلل وبٔذ اوضو الاعبثبد ارفبلب ػّٓ ٘نا اٌجؼل ٟ٘ اٌفموح )

( ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ ِزٛفو علا 88.08%( ، فمل ٍغٍذ ا١ّ٘خ َٔج١خ )اٌّٛظف١ٓ  خ رأص١و اٞ ٔشبؽ ػٍٝفّٙٗ ٌى١ف١

( ، ٠ّٚبهً ثظٛهح ع١لح علا ِٓ فلاي اٌفُٙ ٚاٌلها٠خ اٌزٟ ٠ّزٍىٙب ِل٠وٞ الألَبَ ٚاٌشؼت فٟ اٌٛىاهح 4.40)

بٌزظوف ؽ١بي اٌّشىلاد ، ٚاٌنٞ ػيىرٗ ٍٕٛاد اٌقجوح ٚاٌزغبهة اٌٛظ١ف١خ اٌزٟ افؼذ اٌٝ ِوٚٔخ ػب١ٌخ ث

اٌطبهئخ ، ٌنا وبْ اكهان ػ١ٕخ اٌجؾش ٌٍَٛو١بد ِوؤ١ٍُٚٙ ٔبثغ ِٓ اٌّؼوفخ ٚاٌقجوح ٚاٌفُٙ اٌؼ١ّك ثم١ُ 

 ٚا٘لاف ٍٍٚٛو١بد اٌٛىاهح .
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 ( اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌج١بٔبد ِزغ١و اٌم١بكح الاط١ٍخ 5اٌغلٚي ) 
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1 61 34 2 1 1 4.55 0.689 90.91 15.16 

2 33 62 2 1 1 4.26 0.648 85.25 15.21 

3 30 63 2 3 1 4.19 0.710 83.84 16.93 

4 27 59 9 3 1 4.09 0.757 81.82 18.51 

5 41 51 1 5 1 4.27 0.806 85.45 18.86 

 17.24 85.45 0.737 4.27 شفبف١خ اٌؼلالبد

6 44 51 1 2 1 4.36 0.706 87.27 16.19 

7 28 63 2 5 1 4.13 0.765 82.63 18.51 

8 30 60 2 4 3 4.11 0.868 82.22 21.11 

9 31 60 4 3 1 4.18 0.734 83.64 17.54 

 18.44 83.94 0.774 4.2 إٌّظٛه الافلالٟ

10 59 37 1 1 1 4.54 0.675 90.71 14.88 

11 34 60 2 2 1 4.25 0.690 85.05 16.23 

12 32 62 3 1 1 4.24 0.656 84.85 15.46 

 15.78 86.87 0.685 4.34 اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ

13 29 59 8 2 1 4.14 0.729 82.83 17.59 

14 42 51 1 3 2 4.29 0.811 85.86 18.90 

15 46 50 1 1 1 4.4 0.669 88.08 15.19 

 17.38 85.59 0.744 4.28 اٌٛػٟ اٌنارٟ

 17.32 85.36 0.739 4.27 اٌم١بكح الأط١ٍخ

٠ّضً الأكاء ا١ٌَبلٟ اٌّزغ١و اٌَّزغ١ت فٟ اٌجؾش ، ٠ٚزىْٛ اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌج١بٔبد ِزغ١و الأكاء ا١ٌَبلٟ: -2

( اٌٝ اْ  6ٚي ) ِٓ ثؼل٠ٓ رّضلا فٟ )اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ ، ٚاٌزفبٟٔ ثبٌؼًّ( ، ٚرش١و إٌزبئظ ػّٓ اٌغل

ٕ٘بٌه رٛعٗ ا٠غبثٟ ثشىً ػبَ لإعبثبد افواك ٚىاهح اٌقبهع١خ  ؽٛي ٘نا اٌّزغ١و ، فمل ثٍغذ ل١ّخ الا١ّ٘خ 

( ِزٛفو علا ٚثاعبثبد ِورفؼخ ، وّب اْ ل١ّخ 4.36( ، ث١ّٕب ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ )87.27%إٌَج١خ )

ٍزغبثخ افواك اٌؼ١ٕخ ٚرشزذ ِمجٛي ػٓ اٌٍٛؾ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ رش١و اٌٝ اْ ٕ٘بٌه رشزذ ػؼ١ف لا

( ، ٚاْ ٕ٘بٌه رغبٌٔ َٔجٟ ث١ٓ الاٍزغبثبد ؽٛي 0.766اٌؾَبثٟ فمل ٍغٍذ ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ )

ارفبق اعبثبرُٙ ثزٛفو اٌٍَٛو١بد اٌطٛػ١خ )وَّبػلح ىِلاء اٌؼًّ ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رشغ١غ الافو٠ٓ ، اٌى١بٍخ ، 

اٌٍَٛن اٌؾؼبهٞ ، اٌؾش ػٍٝ اٌزؼبْٚ اٌَّزّو( ، ٚاٌزٟ رَُٙ فٟ فبػ١ٍخ  ٚاٌوٚػ اٌو٠بػ١خ ، ٚاِزلان

اٌٛىاهح ِٓ فلاي كػُ ٚرشى١ً ا١ٌَبق إٌفَٟ ٚاٌزٕظ١ّٟ ٚالاعزّبػٟ اٌزؾف١يٞ ٌٍؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ 

 رغوٞ ف١ٗ ، ٚ٘نٖ اٌٍَٛو١بد لا رّضً أكٚاها ئػبف١خ ٌٍفوك كافً اٌٛىاهح ٌٚىٕٙب ِشٌّٛخ ثٕظبَ اٌؾٛافي

ٚاٌّىبفئبد ٚرزؼّٓ ) الاٍزّواه فٟ اٌؼًّ ثؾّبً ، ٚاٌَّبػلح ٚاٌزؼبْٚ ِغ الافو٠ٓ ، ٚارجبع اٌمٛاػل 

 ٚالإعواءاد ( اَ ثبٌَٕجخ ٌلأثؼبك اٌقبطخ ثبلاكاء ا١ٌَبلٟ فزىْٛ وبلارٟ:

٠زؼؼ اْ ٕ٘بٌه ارفبق ا٠غبثٟ ٌلاٍزغبثبد ؽٛي ثؼل )اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ( ، ام ٍغً ل١ّخ ٍٚؾ ؽَبثٟ  - أ

( ع١لح علا ، ٚأؾواف 87.31%( اٌّزٛفو علا ، ٠ّٚبهً ثظٛهح ع١لح فٟ اٌٛىاهح ٚثأ١ّ٘خ َٔج١خ )4.37)

ً ، %17.24(  ٠ٚلػُ مٌه ل١ّخ ِؼبًِ الافزلاف اٌزٟ ثٍغذ )0.752ِؼ١بهٞ ) ( ، فّٓ إٌزبئظ اٌّنوٛهح أفب

اهح اٌقبهع١خ ، وبْ ِٓ ٠زؼؼ اْ اٌزغبٌٔ ٚالأَغبَ فٟ الاعبثبد ؽٛي رٛفو اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ فٟ ٚى

فلاي اٌٍَٛو١بد اٌّورجطخ ثزؾ١َٓ اٌؼلالبد ث١ٓ افواك اٌٛىاهح ٚاٌزٟ رَُٙ ثزؾ١َٓ ِؼ٠ٕٛبد وبكه اٌٛىاهح 

ٚرؼًّ ػٍٝ رشغ١غ اٌزؼبْٚ ٚاٌَّبػلح ف١ّب ث١ُٕٙ فٟ اٌّٙبَ ٚاٌٛاعجبد ٚثّب ٠َُٙ فٟ رؾم١ك أ٘لافٙب ، ٚلل 

اصٕٟ ػٍٝ ىِلائٟ ػٕل ٔغبؽُٙ فٟ ( ، ٚاٌزٟ ٔظذ ػٍٝ )y1اٌفموح ) وبٔذ اوضو الاعبثبد ارفبلب ػّٓ ٘نا اٌجؼل

( ٠ش١و اٌٝ ا٘زّبَ 4.47( ، ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ ِزٛفو علا )89.49%( ، ام ٍغٍذ ا١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ )اٌؼًّ

 ٚرجٕٟ ِّٚبهٍخ ِٓ لجً اٌٛىاهح.
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اٌزفبٟٔ ثبٌؼًّ(، لاْ ( اٌٝ اٌزٛعٗ الا٠غبثٟ ٌٍٛىاهح ؽٛي رج١ٕٙب ِّٚبهٍزٙب ثؼل )6رش١و ٔزبئظ اٌغلٚي ) - ة

( ِزٛفو علا ٚرّبهٍٗ 4.36( ع١لح علا ، ثٍٛؾ ؽَبثٟ )87.24%َٔجخ الارفبق ٌلأ١ّ٘خ إٌَج١خ ثٍغذ )

اٌٛىاهح ثظٛهح ع١لح ، ٚاْ ٕ٘بٌه رغبٌٔ ٚأَغبَ ِمجٛي ػّٓ اٌج١بٔبد فمل ٍغٍذ ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ 

ٟ ِّب ٠لي ػٍٝ ارفبق ػ١ٕخ ٚىاهح اٌقبهع١خ ػٍٝ ( ػٍٝ اٌزٛاٌ%17.82( ، )0.777ِٚؼبًِ الافزلاف ل١ُ )

ٚعٛك اٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ ِٓ فلاي اِزلان اٌٍَٛو١بد ماد اٌؼلالخ ثبلأؼجبؽ اٌنارٟ ٌٍفوك ، ٚاٌزٟ رّضً كافؼب 

ٌىبكه اٌٛىاهح ٌٍؼًّ ثافلاص ثطو٠مخ رؼيى ِٓ ِظٍؾخ اٌٛىاهح ، وبٌؼًّ ثغل اوجو ٌٚفزواد ئػبف١خ ، فؼلاً 

( ١ٍٚy9ٓ اٌمٛاػل ٚالإعواءاد اٌقبطخ ثٛىاهرُٙ ٚاٌلفبع ػٓ أ٘لافٙب ، ٚلل ٍغٍذ اٌفموح )ػٓ ارجبع اٌّوؤ

( 91.11%( اوضو الاٍزغبثبد ا١ّ٘خ ، ام وبٔذ َٔجخ الا١ّ٘خ إٌَج١خ ٌٙب )اٌزيَ ثؼجؾ إٌفٌ فلاي اٌؼًّ)

هح ِورفؼخ فٟ ( ِزٛفو علا ، ٠ّٚبهً ثظ4.56ِٛز١ّيح ِٓ لجً ػ١ٕخ اٌٛىاهح ٚثٍٛؾ ؽَبثٟ ِزٛفو علا )

اٌٛىاهح ام ٚعل اٌجبؽش اِزلان افواك اٌٛىاهح ٠ّزٍىْٛ أؼجبؽب ِورفؼب ثبٌٕفٌ ، ٚمٌه ٌىْٛ اٌٛىاهح ِٓ 

اٌٛىاهاد اٌزٟ ٠ىْٛ ىثبئٕٙب ِٓ ٔٛع فبص ، ٚلا رزؼبًِ ِغ اٌّٛاؽ١ٕٓ الا ثظٛهح ِؾلٚكح ٚ٘نا ِب أؼىٌ 

 ػٍٝ اٌٙلٚء فٟ ع١ّغ أهٚلخ اٌٛىاهح .

 ؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌج١بٔبد ِزغ١و الاكاء ا١ٌَبلٟ(  اٌز 6اٌغلٚي ) 
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لأ

ا
 

ٞ
به

ؼ١
ٌّ

ا
 

١خ
َج

ٌٕ
 ا
١خ

ّ٘
لا
ا

 

ف
لا

فز
لا
 ا

ًِ
ؼب

ِ
 

1 56 39 1 1 2 4.47 0.761 89.49 17.00 

2 53 42 1 2 1 4.45 0.718 89.09 16.12 

3 47 45 4 2 1 4.36 0.749 87.27 17.15 

4 54 39 3 2 1 4.44 0.745 88.89 16.77 

5 43 49 3 3 1 4.31 0.765 86.26 17.73 

6 28 62 6 1 2 4.14 0.742 82.83 17.93 

 17.24 87.31 0.752 4.37 اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ

7 47 45 1 4 2 4.32 0.855 86.46 19.78 

8 45 48 2 3 1 4.34 0.758 86.87 17.45 

9 65 29 1 3 1 4.56 0.759 91.11 16.66 

10 44 49 3 2 1 4.34 0.731 86.87 16.82 

11 41 51 3 3 1 4.29 0.759 85.86 17.69 

12 46 46 2 4 1 4.33 0.795 86.67 18.36 

13 46 46 3 3 1 4.34 0.771 86.87 17.76 

 17.82 87.24 0.777 4.36 اٌزفبٟٔ ثبٌؼًّ

 17.55 87.27 0.766 4.36 الأكاء ا١ٌَبلٟ

 ثانياً : اختبار انفرضياث : 
ٚرٙلف ٘نٖ اٌفموح اٌٝ اٌزؾمك ِٓ فوػ١زٟ الاهرجبؽ ٚاٌزأص١و ث١ٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚاٌّؼزّل فٟ ٘نا 

 ( : 7( ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغلٚي )0.000اٌجؾش لاثواى اٌؼلالخ ث١ٓ ٘ن٠ٓ اٌّزغ١و٠ٓ فٟ ظً َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

 لأٌٚٝ:: اصجبد طؾخ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ ا -1

 ٚاٌزٟ ٔظذ : رٛعــل ػلالخ اهرـجبؽ ِؼ٠ٕٛخ اؽظبئ١ــب ث١ٓ اٌم١بكح الأط١ٍخ ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ.

( ٠زؼؼ اْ ٕ٘بٌه ػلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ب ث١ٓ اٌم١بكح الأط١ٍخ 7ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي )

( ع١ل ، ام ٠لي ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌٝ **0.517ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ، ثشىً ػبَ ، فمل ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌؼبَ )

ِملاه الا٘زّبَ ِٓ ٚىاهح اٌقبهع١خ فٟ ل١بكرٙب الاط١ٍخ ١ٍي٠ل ِٓ ا٘زّبِٙب ثبلأكاء ا١ٌَبلٟ ثٕفٌ ِملاه ِؼبًِ 

الاهرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ، ٚثبٌَٕجخ ٌٍؼلالبد اٌفوػ١خ ، فؼٕلِب ري٠ل ٚىاهح اٌقبهع١خ ِٓ ا٘زّبِٙب ثبٌٛػٟ 

 .ب اٌلاف١١ٍٓ ٚاٌقبهع١١ٓ ٚاٌزؼبًِ ِغ ىثبئٕٙ
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ٗ ى٠بكح اٌؼلالبد اٌشفبفخ ٚاٌظبكلخ ث١ُٕٙ   ٓ شأٔ ٟ ٚثٕبء ث١ئخ ػًّ طؾ١خ، فّ ٓ ِٕطٍك إٌّظٛه الأفلال ِ

، ام رزَُ ٘نٖ اٌزؼبِلاد ثمواهاد ِزٛاىٔخ رؼيى فٟ ِؼّٛٔٙب للهارُٙ إٌف١َخ الإ٠غبث١خ ٚا١ٌَبق اٌزٕظ١ّٟ 

ى٠بكح الا٘زّبَ ثبلأكاء ا١ٌَبلٟ ٌٍٛىاهح ، اْ ارؼبػ ػلالبد الاهرجبؽ الإ٠غبثٟ ، فأْ مٌه ١ٍإكٞ ثبٌؼوٚهح اٌٝ 

( ػّـٓ كهعخ 1.97( اٌغل١ٌٚــخ )T(اوجـو ِٓ ل١ّخ ) 5.944( اٌغلٌٚــ١خ ) Tاٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌزٟ فمل ثٍغذ ل١ُ )

، اٞ اْ اٌؾو٠خ َِٚـزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ رغؼً رواثؾ اٌجؼل٠ٓ ثؼلالخ ع١لح . ام رش١و ٘نٖ إٌزبئظ لجٛي اٌفوػ١ــخ 

ف١ّب رىْٛ اٌفوػ١بد اٌفوػ١خ ٕ٘بٌه ػلالخ اهرجـبؽ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ـب ث١ٓ اٌم١بكح الأط١ٍخ ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ.

 :وبلارٟ

( ، **0.461رش١و إٌزبئظ اٌٝ اْ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ شفبف١خ اٌؼلالبد ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ ٍغٍذ ل١ّخ ) - أ

ْ ٘نٖ اٌم١ّخ ٟ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ، ٚثبٌَٕجخ  ْ ٕ٘بن ػلالبد اهرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ا٠ؼب فمل ٚا ٌٍؼلالبد اٌفوػ١خ ، ارؼؼ ا

( اٌغل١ٌٚــخ ػّـٓ كهعخ اٌؾو٠خ َِٚـزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ T( ٟٚ٘ اوجـو ِٓ ل١ّخ )5.114( اٌّؾَٛثخ )Tثٍغذ ل١ُ )

ؽ . ٚ٘نٖ إٌزبئظ رش١و اٌٝ هفغ اٌفوػ١ــخ اٌظفو٠خ ٚلجٛي اٌفوػ١ــخ اٌجل٠ــٍخ، اٞ اْ ٕ٘بٌه ػلالخ اهرجـب

ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ـب ث١ٓ شفبف١خ اٌؼلالبد ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ، فىٍّب ريكاك شفبف١خ ػلالبد افواك اٌٛىاهح كهعخ ٚاؽلح 

٠إكٞ اٌٝ ى٠بكح الأكاء ا١ٌَبلٟ ثٕفٌ كهعخ ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ّٕٙب، فؼٕلِب ٠ؼجو ِل٠وٞ اٌٛىاهح ػٓ أفىبهُ٘ 

ي اٌّؼٍِٛبد ٚالافظبػ ػّب ٠ؼّوٚٔٗ، ١ٍمٛٞ الأكاء ِٚشبػوُ٘ اٌؾم١م١خ ٚاٌؼًّ ػٍٝ ى٠بكح ا٘زّبُِٙ ثزجبك

اٞ اْ  ا١ٌَبلٟ ِٓ فلاي رلػ١ُ ٚاٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ ٚى٠بكح رفب١ُٔٙ ثبٌؼًّ. الاِو اٌنٞ ٠ش١و لجـٛي اٌفوػ١خ

 ٕ٘بٌه ػلالخ اهرجبؽ ِؼ٠ٕٛـــخ ث١ٓ شفبف١خ اٌؼلالبد ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ.

بؽ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ب ث١ٓ إٌّظٛه الافلالٟ ( ٠زؼؼ اْ ٕ٘بن ػلالخ اهرج7ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي ) - ب

( Tن ػلالبد اهرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ا٠ؼب فمل ثٍغذ ل١ُ )ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ، ثشىً ػبَ، فمل 

( اٌغل١ٌٚــخ ػّـٓ كهعخ اٌؾو٠خ َِٚـزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ِّب ٠لي ػٍٝ T( ٟٚ٘ اوجـو ِٓ ل١ّخ )4.081اٌّؾَٛثخ)

ٕظٛه الأفلالٟ ثبلأكاء ا١ٌَبلٟ فٟ اٌٛىاهح ٚاْ أٞ ا٘زّبَ ثأؽل٘ب ١ٍإكٞ رٍمبئ١ب اٌٝ ى٠بكح الا٘زّبَ اهرجبؽ اٌّ

ثبٌضبٟٔ ٚثٕفٌ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ّٕٙب. ٚ٘نٖ إٌزبئظ رش١و اٌٝ لجٛي اٌفوػ١ــخ ، اٞ اْ ٕ٘بٌه ػلالخ 

 ٟ ، اٞ اْ ٕ٘بٌه ػلالخ اهرجـبؽ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ـب اهرجـبؽ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ـب ث١ٓ إٌّظٛه الافلالٟ ٚالأكاء ا١ٌَبل

ب  ٝ ػلالخ رجبك١ٌخ ِزٍٛطخ اٌمٛح، فىٍّ ث١ٓ اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ، ام رش١و ٔزبئظ ػلالبد الاهرجبؽ اٌ

ري٠ل ٚىاهح اٌقبهع١خ ِٓ ا٘زّبِٙب ثَّزٜٛ اٌّؼب١٠و ٚاٌم١ُ الأفلال١خ اٌّزوٍقخ فٟ ل١ُ ِل٠و٠ٙب ٚاٌزٟ رمًٍ ِٓ 

ٓ ػجئ اٌؼغٛؽ ، فأْ ٘نا الا٘زّبَ ١ٍيكاك فٟ أكائٙب ا١ٌَبلٟ ثٕفٌ ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌنٞ ٠وثطّٙب ِؼب.  فلاٌٙب ِ

َٔزٕزظ ِٓ اٌم١ُ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اْ اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ ٠ورجؾ ثؼلالخ ِؼ٠ٕٛخ ثبٌجؼل الأكاء ا١ٌَبلٟ ٚلل ثٍغذ  - ت

ِؼ٠ٕٛخ ، ٚثبٌَٕجخ ٌٍؼلالبد اٌفوػ١خ ، ارؼؼ اْ  ( ، ٚاْ ٘نٖ اٌم١ّخ ٟ٘ ل١ّخ**0.461ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ )

( اٌغل١ٌٚــخ T( ٟٚ٘ اوجـو ِٓ ل١ّخ )5.112( اٌّؾَٛثخ )Tٕ٘بٌه ػلالبد اهرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ا٠ؼب فمل ثٍغذ ل١ُ )

ػّـٓ كهعخ اٌؾو٠خ َِٚـزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ . ٚ٘نٖ إٌزبئظ رش١و لجٛي اٌفوػ١ــخ ، أٞ اْ ٔٙظ ٚىاهح اٌقبهع١خ 

وبفخ الإعواءاد اٌّظبؽجخ ٌؼ١ٍّخ ارقبم اٌمواه وبٌزؾمك ِٓ ِٛصٛل١خ ِٚٛػٛػ١خ اٌج١بٔبد  ٠زَُ ثب٘زّبَ فٟ

ٚٚعٙبد إٌظو اٌزشبٚه٠خ، ٌزشن٠ت ثٛاػش الاشبػبد ٚكفغ اٌمواه ثبرغب٘ٗ اٌظؾ١ؼ، الاِو اٌنٞ ١ٍظؾجٗ ى٠بكح 

اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ ٚالأكاء  ا٘زّبَ ِٓ لجٍٙب فٟ أكائٙب ا١ٌَبلٟ، ٚثٕفٌ اٌؼلالخ اٌزواثط١خ اٌزجبك١ٌخ ث١ٓ ثؼل

 ا١ٌَبلٟ ٌٍٛىاهح.

( ٠زؼؼ اْ ٕ٘بٌه ػلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ب ث١ٓ اٌٛػٟ اٌنارٟ ٚالأكاء 7ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي ) - ث

(، ٚثبٌَٕجخ ٌٍؼلالبد اٌفوػ١خ، ارؼؼ اْ **0.446ا١ٌَبلٟ، ثشىً ػبَ، فمل ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌؼبَ )

( اٌغل١ٌٚــخ T( ٟٚ٘ اوجـو ِٓ ل١ّخ )4.905( اٌّؾَٛثخ )Tاهرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ا٠ؼب فمل ثٍغذ ل١ُ )ٕ٘بٌه ػلالبد 

ػّـٓ كهعخ اٌؾو٠خ َِٚـزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ، ِّب ٠ش١و اٌٝ ى٠بكح الا٘زّبَ ِٓ لجً ٚىاهح اٌقبهع١خ ثأٞ ِّٕٙب 

ٚرش١و٘نٖ إٌزبئظ لجٛي، اٞ اْ ١ٍإكٞ اٌٝ ى٠بكح الا٘زّبَ رٍمبئ١ب ثبٌضبٟٔ ٚثٕفٌ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ّٕٙب. 

ٕ٘بٌه ػلالخ اهرجـبؽ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ـب ث١ٓ اٌٛػٟ اٌنارٟ ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ. ام رش١و ػلالخ اٌزواثؾ ٚالا٘زّبَ ِٓ 

لجً افواك اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ فٟ ٚىاهح اٌقبهع١خ ثزؼي٠ي اؽَبٍُٙ ثّب ٠لٚه ؽٌُٛٙ ِٚؼوفخ أطجبع ِوؤ١ٍُٚٙ 

ٍْ ٚافلاص، ػٓ ا١ٌبد ِياٌٚزُٙ لأٔشطز ُٙ اٌٛظ١ف١خ، ١ٍؼيى ِٓ أكائُٙ ا١ٌَبلٟ ٠ٚغؼٍُٙ ٠إكْٚ اٌؼًّ ثزفب

١َ٠ٚوْٚ ػلالبرُٙ اٌشقظ١خ ٠َٚقوٚٔٙبلا فٟ فلِخ اٌٛىاهح ٚرؾم١ك أ٘لافٙب ثٕفٌ ِملاه ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ 

 اٌٛػٟ ثبٌناد ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ. 
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 الأكاء ا١ٌَبلٟ( ِظفٛفخ ػلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ اٌم١بكح الأط١ٍخ 7ٚاٌغلٚي )
شفبف١خ  

 اٌؼلالبد

إٌّظٛه 

 الافلالٟ 

اٌّؼبٌغخ 

 اٌّزٛاىٔخ

اٌٛػٟ 

 اٌنارٟ

اٌز١َٙلاد 

 اٌشقظ١خ

اٌزفبٟٔ 

 فٟ اٌؼًّ

اٌم١بكح 

 الاط١ٍخ

الاكاء 

 ا١ٌَبلٟ

575. 1 شفبف١خ اٌؼلالبد
**

 .896
**

 .734
**

 .275
**

 .523
**

 .937
**

 .461
**

 

Sig  .000 .000 .000 .006 .000 .000 .000 

T  6.929 19.876 10.643 2.813 6.037 26.466 5.114 

495. 1  إٌّظٛه الافلالٟ
**

 .527
**

 .252
*

 .414
**

 .785
**

 .383
**

 

Sig   .000 .000 .012 .000 .000 .000 

T   5.610 6.101 2.559 4.485 12.469 4.081 

505. 1   اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ
**

 .337
**

 .469
**

 .841
**

 .461
**

 

Sig    .000 .001 .000 .000 .000 

T    5.756 3.531 5.235 15.294 5.112 

227. 1    اٌٛػٟ اٌنارٟ
*

 .538
**

 .821
**

 .446
**

 

Sig     .024 .000 .000 .000 

T     2.294 6.290 14.174 4.905 

574. 1      اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ
**

 .321
**

 .866
**

 

Sig      .000 .001 .000 

T      6.903 3.340 17.033 

575. 1      اٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ
**

 .907
**

 

Sig       6.919 21.183 

T       .000 .000 

517. 1       اٌم١بكح الاط١ٍخ
**

 

Sig        .000 

T        5.944 

**correlation is significant at the level 0.01                                                        N=99 

   *correlation is significant at the 

  اصجبد طؾخ اٌفوػ١ـــخ اٌوئ١َخ اٌــضب١ٔخ : -2

 ٚاٌزٟ ٔظذ: رٛعــل ػلالخ رأص١و ِؼ٠ٕٛخ اؽظبئ١ــب ٌٍم١بكح الأط١ٍخ فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ .

بكح الأط١ٍخ ٚالأكاء ( ٠زؼؼ اْ ٕ٘بٌه ػلالخ رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ب ث١ٓ اٌم8١ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي )

( ، 0.488( ، ٚل١ّخ ِؼبًِ الأؾلاه ث١زب )2.278ا١ٌَبلٟ ، ثشىً ػبَ ، فمل ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الأؾلاه اٌفب )

( فٟ اٌّزغ١و 0.488( فٟ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٠إصو ثي٠بكح اٌزأص١و ثّملاه )1ٚاٌنٞ ٠ش١ـــو اٌٝ اْ اٌزغ١١و ثّملاه )

( ِٓ ل١ّخ اٌزجب٠ٓ ٚالافزلاف اٌؾبطً فٟ اٌّزغ١و اٌّؼزّل ػجو ِب 26.7%) اٌّؼزّل ، ٠ٚفَو ّٔٛمط الأؾلاه

( 35.334( اٌّؾَٛثخ )F( ، ام وبٔذ ل١ّخ )0.267اٍفود ػٕٗ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزف١َو اٌنٞ ٍغً ل١ّخ )

(، ٚ٘نٖ إٌزبئظ رش١و اٌٝ لجٛي اٌفوػــ١خ ٚرؾممٙب ـ اٞ اْ ٕ٘بٌه رأص١و ِؼٕٛٞ 0.000ٚثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

 و اٌم١بكح الأط١ٍخ فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ ، ٚثؾَت ِؼبكٌخ الأؾلاه اٌج١َؾ الار١خ : ٌّزغ١

 

 

 

 ٚثبٌَٕجخ ٌٍفوػ١ـــبد اٌفوػ١خ  رىْٛ وبلارٟ :
١َبلٟ ، ؽ١ش ٍغٍذ ل١ّخ ِؼبِلاد الأؾلاه  - أ ٟ الأكاء اٌ ْ شفبف١خ اٌؼلالبد ٠إصو ِؼ٠ٕٛب ف ٝ ا ١ٍ١ٍخ اٌ رش١و إٌزبئظ اٌزؾ

ْ ل١ ُ ِمجٌٛخ ، ؽ١ش ا ً ث١زب )2.671ّخ ِؼبًِ اٌفب )ل١ ٝ اْ اٌزغ١١و ثّملاه 0.396( ، ٚل١ّخ ِؼبِ ٞ ٠ش١ـــو اٌ (  ، ٚاٌن

( فٟ اٌّزغ١و اٌّؼزّل ، ٠ٚفَو ّٔٛمط الأؾلاه 0.396( فٟ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٠إصو ثي٠بكح اٌزأص١و ثّملاه )1)

ٓ ٚالافزلاف اٌؾبطً فٟ اٌّزغ١و اٌّؼزّل ػجو ِب ا%21.2) ٓ ل١ّخ اٌزجب٠ ٍفود ػٕٗ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزف١َو اٌنٞ ( ِ
( ٚ٘نٖ إٌزبئظ رش١و اٌٝ 0.000( ٚثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )26.155( اٌّؾَٛثخ )F( ، ٚثم١ّخ )0.212ٍغً ل١ّخ )

ْ ٕ٘بٌه رأص١و ِؼٕٛٞ ٌّزغ١و شفبف١خ اٌؼلالبد فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ، ٚثؾَت  ٞ ا ا  ـ ٚرؾمك اٌفوػــ١خ اٌجل٠ٍخ ٚلجٌٛٙب 

 ج١َؾ الار١خ :ِؼبكٌخ الأؾلاه اٌقطٟ اٌ

 ( X) القيادة الاصيمة  2.278  +0.488(= Yالأداء السياقي )
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( ٠زؼؼ اْ ٕ٘بٌه ػلالخ رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ب ث١ٓ إٌّظٛه الافلالٟ 8ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي ) - ة

( ، ٚل١ّخ ِؼبًِ الأؾلاه ث١زب 3.206ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ ، ثشىً ػبَ ، فمل ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الأؾلاه اٌفب )

( فٟ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٠إصو ثي٠بكح اٌزأص١و ثّملاه 1)( ، ٚاٌنٞ ٠ش١ـــو اٌٝ اْ اٌزغ١١و ثّملاه 0.276)

( ِٓ ل١ّخ اٌزجب٠ٓ ٚالافزلاف اٌؾبطً فٟ 14.7%( فٟ اٌّزغ١و اٌّؼزّل ، ٠ٚفَو ّٔٛمط الأؾلاه )0.276)

( ، ف١ّب وبٔذ ل١ّخ 0.147اٌّزغ١و اٌّؼزّل ػجو ِب اٍفود ػٕٗ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزف١َو اٌنٞ ٍغً ل١ّخ )

( ، ٚ٘نٖ إٌزبئظ رش١و اٌٝ لجٛي اٌفوػــ١خ ٚرؾممٙب ـ 0.000( ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )16.656الافزجبه اٌفبئٟ )

اٞ اْ ٕ٘بٌه رأص١و ِؼٕٛٞ ٌّزغ١و إٌّظٛه الافلالٟ فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ ، ٚثؾَت ِؼبكٌخ الأؾلاه اٌقطٟ 

 اٌج١َؾ الار١خ : 

 

 

 

الأكاء ا١ٌَبلٟ ، ام ٍغٍذ ل١ّخ ِؼبِلاد رش١و إٌزبئظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌٝ اْ اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ ٠إصو ِؼ٠ٕٛب فٟ  - د

(  ، ٚاٌنٞ ٠ش١ـــو اٌٝ اْ 0.392( ، ٚل١ّخ ِؼبًِ ث١زب )2.662الأؾلاه ل١ُ ِمجٌٛخ ، ٚاْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌفب )

( فٟ اٌّزغ١و اٌّؼزّل ، ٠ٚفَو 0.392( فٟ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٠إصو ثي٠بكح اٌزأص١و ثّملاه )1اٌزغ١١و ثّملاه )

( ِٓ ل١ّخ اٌزجب٠ٓ ٚالافزلاف اٌؾبطً فٟ اٌّزغ١و اٌّؼزّل ػجو ِب اٍفود ػٕٗ 21.2%ّٔٛمط الأؾلاه )

( ٚثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 26.129( اٌّؾَٛثخ )F( ، ٚثم١ّخ )0.212ل١ّخ ِؼبًِ اٌزف١َو اٌنٞ ٍغً ل١ّخ )

ٔخ فٟ ( ٚ٘نٖ إٌزبئظ رش١و اٌٝ لجٛي اٌفوػــ١خ ـ اٞ اْ ٕ٘بٌه رأص١و ِؼٕٛٞ ٌّزغ١و اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاى0.000)

 الأكاء ا١ٌَبلٟ ، ٚثؾَت ِؼبكٌخ الأؾلاه اٌقطٟ اٌج١َؾ الار١خ : 

 

 

 

( ٠زؼؼ اْ ٕ٘بٌه ػلالخ رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛـخ اؽظبئ١ب ث١ٓ اٌٛػٟ اٌنارٟ ٚالأكاء 8ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي ) - س

( ، 0.343ث١زب )( ، ٚل١ّخ ِؼبًِ الأؾلاه 2.895ا١ٌَبلٟ ، ثشىً ػبَ ، فمل ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الأؾلاه اٌفب )

( فٟ 0.343( فٟ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٠إصو ثي٠بكح اٌزأص١و ثّملاه )1ٚاٌنٞ ٠ش١ـــو اٌٝ اْ اٌزغ١١و ثّملاه )

( ِٓ ل١ّخ اٌزجب٠ٓ ٚالافزلاف اٌؾبطً فٟ اٌّزغ١و 19.9%اٌّزغ١و اٌّؼزّل ، ٠ٚفَو ّٔٛمط الأؾلاه )
 ً ٞ ٍغ ٗ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزف١َو اٌن ٞ 24.057( ، ٚثم١ّخ )0.199ل١ّخ )اٌّؼزّل ػجو ِب اٍفود ػٕ نٌ ا  ٟ فٌبئ ( ٌلافزجبه ا

ٜ ِؼ٠ٕٛخ ) ْ ثَّزٛ ْ ٕ٘بٌه رأص١و ِؼٕٛٞ ٌّزغ١و 0.000وب ٞ ا ا  ـ فٌوػــ١خ ٚرؾممٙب  ٝ لجٛي ا ٖ إٌزبئظ اٌ (، ام رش١و ٘ن

 اٌٛػٟ اٌنارٟ فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ ، ٚثؾَت ِؼبكٌخ الأؾلاه اٌقطٟ اٌج١َؾ الار١خ:

 

 

 

 أص١و اٌم١بكح الأط١ٍخ فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ( ٔزبئظ ر8اٌغلٚي )

 اٌّزغ١واد
α 

 )ِملاه اٌضبثذ(

β 

 )ا١ًٌّ اٌؾلٞ(

R2 

 )ِؼبًِ اٌغنه(

F 

 )الافزجبه اٌفبئٟ(

Sig 

 )اٌّؼ٠ٕٛخ(

 0.000 26.155 0.212 0.396 2.671 شفبف١خ اٌؼلالبد

 0.000 16.656 0.147 0.276 3.206 إٌّظٛه الافلالٟ

اٌّؼبٌغخ 

 اٌّزٛاىٔخ
2.662 0.392 0.212 26.129 0.000 

 0.000 24.057 0.199 0.343 2.895 اٌٛػٟ اٌنارٟ

 0.000 35.334 0.267 0.488 2.278 اٌم١بكح الأط١ٍخ

                                                                 (F = اٌغل١ٌٚخ )3.841    ،sig= 0.05 

 x1)شفافية العلاقات(  2.671  +0.396(= Yالأداء السياقي )
 

 x2) المنظور الاخلاقي (  3.206  +0.276(= Yالسياقي ) الأداء
 

 x3) المعالجة المتوازنة (  2.662  +0.392(= Yالأداء السياقي )
 

 x4) الوعي الذاتي (  2.895  +0.343(= Yالأداء السياقي )  
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 الاستنتاجاث وانتىصياث/المحىر انرابع
 اولاً : الاستنتاجاث:

رج١ٓ اْ أهاء لبكح ٚىاهح اٌقبهع١خ رزطبثك ِغ ٍٍٛو١برُٙ، فؼلاً ػٓ رفُّٙٙ ٌلأٔشطخ ٚرشغ١ؼُٙ  .1

 ٌّٛظف١ُٙ، ٚئفجبهُ٘ ثؾم١مخ ثؼغ الأِٛه ثبٌوغُ ِٓ طؼٛثزٙب .

ؽبعخ لبكح ٚىاهح اٌقبهع١خ اٌٝ رؼي٠ي ٍٍٛو١بد ئفجبه اٌّوؤ١ٍٚٓ ثىً اٌؾمبئك اٌظؼجخ فٟ اٌؼًّ ٚ   .2

لاؽبؽخ ثبٌزغن٠خ فؼلا ػٓ اػطبئُٙ اٌفوطخ إٌّبٍجخ ٌٍلفبع ػٓ ل١ُّٙ اٌغٛ٘و٠خ ٚ الاطغبء اٌىبفٟ ٢هائُٙ ا

اٌؼى١َخ لجً ارقبم اٌمواهاد ٚوٍّب أقفغ َِزٜٛ ٘نٖ اٌٍَٛو١بد ٍززقٍقً اٌؼلالخ ث١ٓ اٌمبكح ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ 

 فؼلا ػٓ الاهثبن فٟ اٌج١ئخ إٌف١َخ ٌٍٛىاهح.

لبكح ٚىاهح اٌقبهع١خ ٌٍم١بكح الاط١ٍخ ِٓ فلاي رَّىُٙ ِّٚبهٍزُٙ ٚرج١ُٕٙ لأثؼبك٘ب  اظٙود إٌزبئظ رجٕٟ .3

ا٘زّبِزُٙ وبٔذ ِٕظجخ ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػٛػٟ ٌٍمواهاد ػّٓ ِؼبٌغخ ِزٛاىٔخ ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌمواه  فأٌٚٝ

اد( ٚاٌّفؼٟ اٌٝ اٌَل٠ل فؼلاً ػٓ الاٌّبَ ٚاٌٛػٟ ثّؾزٛاُ٘ اٌنارٟ اٌّشزًّ ػٍٝ )اٌم١ُ ٚالافىبه ٚاٌّؼزمل

ٝ اٌّوؤ١ٍٚٓ، ف١ّب ؽؼ١ذ البِخ ػلالبد شفبفخ ِغ اٌّوؤ١ٍٚٓ ثَّزٜٛ  اكهان ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٌٍزأص١و ػٍ

 الً ِٓ ٍبثمبرٗ ٌزؾً اٌّؼب١٠و الافلال١خ اٌلاف١ٍخ اٌزٟ ٠وعغ ا١ٌٙب اٌمبكح فٟ اٌّٛالف اٌؾوعخ اف١واً . 

ؼجؾ إٌفٌ فٟ اٌؾبلاد اٌؾوعخ، فؼلاً ػٓ اٌضٕبء ٚاٌزجبؽش رظٙو ٔزبئظ اٌجؾش اٌزياَ لبكح ٚىاهح اٌقبهع١خ ث .4

 ِغ اٌيِلاء فٟ الاػّبي اٌؼوٚه٠خ، ِغ ثؼغ اٌّجبكهاد ٌؾً اٌّشىلاد اٌشقظ١خ اْ رطٍت مٌه.

اٌؾبعخ اٌٝ هفغ َِزٜٛ اٌلػُ الاعزّبػٟ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٌزؾم١ك اٌّٙبَ ٚرغبٚى اٌظؼبة فؼلاً ػٓ رؼي٠ي  .5

 ٙبَ اٌؼًّ. اٌغل٠خ  ٚالاٌزياَ ثبٔغبى ِ

رج١ٓ إٌزبئظ رٛفو الأكاء ا١ٌَبلٟ ٌلٜ لبكح ٚىاهح اٌقبهع١خ ثظٛهح ع١لح، ػجو اٌٍَٛو١بد اٌطٛػ١خ اٌّؼيىح   .6

ٓ الاكٚاه غ١و اٌّموهح فٟ اٌٛطف اٌٛظ١فٟ فٟ عبٔجٟ  اٌز١َٙلاد اٌشقظ١خ  ٌفبػ١ٍخ إٌّظّخ ٚاٌزٟ رؼل عيءا ِ

 ٚاٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ ٚػٍٝ اٌزور١ت.

اِىب١ٔخ هفغ َِزٜٛ الاكاء ا١ٌَبلٟ ٌٍّوؤ١ٍٚٓ ِٓ فلاي رجٕٟ  اٌم١بكح الاط١ٍخ ٚ٘ٛ ِب   أظٙود إٌزبئظ .7

رإولٖ ػلالخ الاهرجبؽ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌغ١لح  ث١ّٕٙب  ، ٚػٍٝ َِزٜٛ الاثؼبك وبٔذ أفؼً ٘نٖ اٌؼلالبد ث١ٓ شفبف١خ 

ً اٌؼلالبد ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ ِٓ عٙخ صُ اٌّؼبٌغخ اٌّزٛاىٔخ ٚاٌٛػٟ اٌنارٟ ٚإٌّ  ظٛه الأفلالٟ رور١ج١ب

رإصو اٌم١بكح الاط١ٍخ فٟ الاكاء ا١ٌَبلٟ ثظٛهح ِجبشوح، فؼلاً ػٓ رأص١و اثؼبك٘ب شفبف١خ اٌؼلالبد ٚاٌّؼبٌغخ  .8

 اٌّزٛاىٔخ ٚاٌٛػٟ اٌنارٟ ٚإٌّظٛه الأفلالٟ فٟ الأكاء ا١ٌَبلٟ ٚػٍٝ اٌزور١ت.

 ثانياً: انتىصياث:
 ط١ٍخ ِٓ فلاي : ػوٚهح ا٘زّبَ ٚىاهح اٌقبهع١خ ثبٌم١بكح الأ .1

الا٘زّبَ ثبٌٛػٟ اٌنارٟ ٚرؾ١َٓ َِزٜٛ اكهان ل١بكارٙب ٌٍم١ُ ٚاٌّشبػو ٚ الافىبه ٚ الا٘لاف ػجو البِخ  - أ

ثواِظ اٌز١ّٕخ اٌنار١خ ٚغوً اٌضمخ ػٕل اٌّوؤ١ٍٚٓ ٌٍؾظٛي ػٍٝ رغن٠خ ػى١َخ ؽم١م١خ ٚٚالؼ١خ رَبػل اٌمبكح 

 ػٍٝ اٌٛػٟ اوضو ثنارُٙ.

ػٍٝ رشق١ض ِٛاؽٓ اٌمٛح ٚاٌؼؼف فٟ ٍٍٛو١بد اٌّوؤ١ٍٚٓ ٌٍؾل ِٓ ئ٠غبك ٚؽلح ِزقظظخ رؼًّ  - ة

 الافزلالاد اٌؾم١م١خ فٟ ٍٍٛو١برُٙ.

ٚػغ ِلٚٔخ ٌٍّؼب١٠و الأفلال١خ ِىزٛثخ ِٚؼٍٕخ ٌغ١ّغ افواك اٌٛىاهح، فؼلاً ػٓ ىثبئٓ اٌٛىاهح ٌىٟ رىْٛ  - د

ً ٌٍغ١ّغ  ً ٍٍٛو١ب اٌلفبع ػٓ ل١ُّٙ ٚاهائُٙ ٌزؼي٠ي فَؼ اٌّغبي اِبَ اٌّوؤ١ٍٚٓ فٟ  فؼلا ػٓك١ٌلاً اهشبك٠ب

 اٌّؼب١٠و الافلال١خ فٟ اٌزؼبًِ ٚارقبم اٌمواهاد لا١ٍّب اٌّّٙخ ِٕٙب.

َ ثبٌشفبف١خ ٚاٌٛػٛػ فٟ ػلالبد اٌوؤٍبء ِغ اٌّوؤ١ٍٚٓ ِٓ عٙخ ٚاٌٛىاهح ِغ افواك٘ب ِٓ عٙخ   - س الا٘زّب

ٓ اٌمؼب٠ب اٌّّٙخ اٌزٟ رقض اٌٛىاهح فؼلاً ػٓ ا ٓ فلاي الإفظبػ ػ لبِخ اٌغٍَبد اٌزشبٚه٠خ اٌو١ٍّخ أفوٜ ِ

 اٌظؼجخ اٌؾبطٍخ ٚاٌزؼبِٓ ٚاٌزؼبْٚ فٟ ؽٍٙب . اٌٛلبئغٚغ١و اٌو١ٍّخ ٌطوػ 

َ ل١بكح اٌٛىاهح ثؼ١ٍّبد ارقبم اٌمواه ٚعؼً ِٛصٛل١خ ِٚٛػٛػ١خ اٌج١بٔبد اٍبٍبً ٌجٕبء ٔظُُ كػُ اٌمواه،  - ط ا٘زّب

ِبد ِٕٚبلشخ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌّؼؼلح ٌؼ١ٍّخ ػجو البِخ الاعزّبػبد ٚإٌلٚاد ٚاٌغٍَبد  ٌزجبكي اٌّؼٍٛ

 ارقبم اٌمواه.
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ٝ ٚىاهح اٌقبهع١خ الا٘زّبَ ثغ١ّغ اٌٍَٛو١بد اٌطٛػ١خ اٌلاػّخ ٌزشى١ً ا١ٌَبق إٌفَٟ ٚاٌزٕظ١ّٟ  .2 ٠ٕجغٟ ػٍ

 ٚالاعزّبػٟ لأفواك٘ب ِٓ فلاي: 

 ٚػغ ثؤبِظ ٌٍؾٛافي ٚاٌّىبفئبد اٍزٕبكاً اٌٝ رم١١ُ مٌه الأكاء. - ػ

 اء اٌطٛػٟ اٌزؼبٟٚٔ ث١ٓ الافواك ِبك٠بً ِٚؼ٠ٕٛبً .رلػ١ُ الأك - ؿ

 ؽش الافواك ػٍٝ اٌزفبٟٔ فٟ أكاء أػّبٌُٙ ِٓ ِٕطٍك اٌؼبئل ػٍٝ اٌَّؼخ . - ك

اٍزضّبه اٌؼلالخ اٌزواثط١خ اٌزجبك١ٌخ ث١ٓ اٌم١بكح الاط١ٍخ ٚالأكاء ا١ٌَبلٟ ٚثّب ٠ؼيى ِقوعبد اٌٛىاهح وّبً  .3

 ٚٔٛػبً .

ٟ اٌنارٟ ف .4 خ اٍزضّبه ػلالخ اٌٛػ ٟ ٚثّب ٠ؼيى فٟ رو١ٍـ اٌٍَٛو١بد اٌطٛػ١خ اٌفبػٍخ ٚاٌّزّضٍ ٟ الأكاء ا١ٌَبل

 ثبٌؼلالبد اٌشقظ١خ ٚاٌزفبٟٔ فٟ اٌؼًّ.

 المصادر :
( كٚه هأً اٌّبي إٌفَٟ وّزغ١و ١ٍٚؾ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح الاط١ٍخ 2017اٌجوكاْ، ِؾّل فٛىٞ ا١ِٓ ) -1

لِخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ كهعخ اٌلوزٛهاٖ فٟ اكاهح الاػّبي ، و١ٍخ ٚالاهرجبؽ ثبٌؼًّ كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ، اؽوٚؽخ ِم

 اٌزغبهح / عبِؼخ ِل٠ٕخ اٌَبكاد.

( "هأً اٌّبي إٌفَٟ ٚأصوٖ فٟ الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ"كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ 2013اٌؾَٕٟ، وّبي وبظُ ؽب٘و ) -2

غٍخ اٌّضٕٝ ٌٍؼٍَٛ ِ لاهاء ػ١ٕخ ِٓ رله٠َٟ و١ٍزٟ الاكاهح ٚالالزظبك ٚاٌزوث١خ اٌو٠بػ١خ / عبِؼخ اٌّضٕٝ" ،

 .24-1، 6، اٌؼلك 3الاكاه٠خ ٚالالزظبك٠خ ، اٌّغٍل 
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Impact of  Authentic Leadership on Contextual Performance Analytical 
research in the departments of  Foreign Affairs 

Abstract 
This research aims to examine the correlation and the influence of Authentic 

Leadership on the contextual performance as a dependent variable, in the 

departments and Division of the iraqi Ministry of  Foreign Affairs To try out 

with a number of recommendations that contribute to raising the level of 

contextual performance in the Ministry. Starting from the importance of 

research in public organizations and its Role in society, the researcher adopted 

the descriptive analytical approach in accomplishing this research, The 99 people 

responded exclusively comprehensively, based on questionnaire that is include 

28-item, using interviews and field observations as auxiliary tools in their 

collection. While the researcher adopted a program(SPSS V.23, Smart PLS, 

Excel 2010), as well as the use of descriptive statistical methods (the empirical 

analysis, proportions, arithmetic mean, standard deviation, coefficient of 

variation, simple linear regression, , Pearson correlation factor). The most 

important conclusions reached by the researcher are the increase of the influence 

of the authentic leadership in the contextual performance.  The results of the 

research founds that the research community deals with the difficulties of 

working in different ways as a result of having the ability and experience to 

overcome the difficult circumstances, as well as their expectations of the events 

because of their confidence in analyzing the problems and their skill to find 

solutions to them. To match their words with their actions, while understanding 

the activities and encouraging them to their employees, and tell them the truth of 

some things is important despite their difficulty. The study concluded with a 

number of recommendations that reinforce the research variables in the 

Ministry of Foreign Affairs. 
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