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 :المستخهص

ادد صٛسح  رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد اٌٝ ثشٚص أظّخ اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ ٚٚعبئٍٙب  ٚاْ  

بْ ٌٙب اؽلاي ٘زٖ اٌٛعبئً اٌؾذ٠ضخ ِؾً اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ ) إٌمٛد اٌمب١ٔٛٔخ( اٌّظذسح ِٓ لجً اٌجٕه اٌّشوضٞ و

اصش فٟ اداء اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ  ٚلاع١ّب  اْ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ رؼزجش ِٓ اُ٘ اٌغ١بعبد اٌّغزخذِخ ٌزؾم١ك 

الاعزمشاس الالزظبدٞ ٠ٚٙذف اٌجؾش اٌٝ  ِؼشفخ ِذٜ رؤص١ش أظّخ اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ادٚاد اٌغ١بعخ 

١ٔخ  رظذس ِٓ لجً اٌّؤعغبد الائزّب١ٔخ ٚاٌششوبد اٞ إٌمذ٠خ  ار اْ ٘زٖ اٌٛعبئً  وبٌجطبلبد ٚإٌمٛد الاٌىزشٚ

اْ اٌجٕه اٌّشوضٞ غ١ش ِغؤٚي ػٓ اطذاس٘ب ٚاْ أزشبس٘ب ثشىً ٚاعغ ٚدْٚ رٕظ١ُ ِٓ لجً اٌجٕه اٌّشوضٞ  

عٛف ٠ؤدٞ اٌٝ فمذاْ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ وفبءرٙب ، اِب فٟ اٌؼشاق ػٍٝ ٚعٗ اٌخظٛص فؤْ إٌظبَ اٌّظشفٟ 

ٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ لاْ اٌّغزّغ اٌؼشالٟ ٠شفغ ٘زٖ الادٚاد ٠ٚفؼً إٌمٛد اٌغبئٍخ ثغجت رؤخش فٟ ادخبي ٘زٖ اٌ

ػؼف اٌٛػٟ اٌّظشفٟ  ٚاْ ارشبس٘ب  لا٠ضاي فٟ ثذا٠زٗ ٌُٚ ٠ظً اٌٝ اٌؾذ اٌزٞ ٠ؤدٞ اٌٝ ص٠بدح فٟ  ِؼذلاد 

 ٘ٛ اٌجؾش ا١ٌٗ ِبرٛطً ػشع إٌمذ  ثً اٌؼىظ ِٓ رٌه فؤْ ػشع إٌمذ اطجؼ ٠ّٕٛ ثّؼذي ِٕخفغ  ، ٚاُ٘

ِؼزذي ِٕٚظُ ٚدْٚ رّبدٞ ِٓ لجً اٌّؤعغبد الائزّب١ٔخ  ثشىً الاٌىزشٟٚٔ اٌذفغ ٚادٚاد أظّخ أزشبس

 ٌذٜ الاؽز١بؽٟ ؽغُ ع١ض٠ذ ٚثبٌزبٌٟ اٌؼشال١خ اٌّظبسف ٌذٜ اٌٛدائغ ؽغُ ِٓ اٌّظذسح ٌٙزٖ الادٚاد ع١ض٠ذ

 ٌؼغٍخ ٚرٕش١ؾ رؾش٠ه اٞ ٚاٌششوبد ادٌلافش إٌّّٛؽخ اٌمشٚع ِٓ ؽغُ ٠ض٠ذ ثذٚسٖ  ٚاٌزٞ اٌّظبسف

 الالزظبدٞ.  إٌّٛ ٚرؾم١ك الالزظبد

 أظّخ اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ ، اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ،  اٌّؤششاد إٌمذ٠خ. نهبحج/ تٍانرئٍس المصطهحاث
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 فٟ اٌىج١شح ٚاٌزغ١شاد اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب صٛسح ٛسظٙ أظّخ اٌّذفٛػبد ِغ  رضإِذ رطٛساد المقذيت:

 أظّخ فؤْ ، ٌزٌه ٚالاخزشاػبد الاثزىبساد ِٓ وض١ش ٚعؾ ٠ؼ١ش اٌؼبٌّٟ الالزظبد اطجؼ ار اٌّؼشفخ الزظبد

 اٌزغ٠ٛخ اطجؾذ ار رغ٠ٛزٙب ٚاعٍٛة ادٚارٙب ف١ٙب ثّب ٚاٌزطٛساد اٌزغ١شاد ثٙزٖ وج١ش ثشىً رؤصشد اٌّذفٛػبد 

 ٌُ 2003 لجً ػبَ اٌّظشفٟ اٌمطبع فبْ اٌؼشاق فٟ اِب اٌٛسل١خ ٌٍمبػذح وجذ٠ً الاٌىزش١ٔٚخ اٌمبػذح يخلا ِٓ رزُ

 إٌمٛد)  اٌّزّضً اٌزم١ٍذٞ ا١ٌذٚٞ اٌؼًّ ػٍٝ ٠ؼزّذ  اٌّظشفٟ اٌغٙبص ٚوبْ الاٌىزشٟٚٔ اٌذفغ أظّخ ٠ؼشف ٠ىٓ

 اٌذفغ أظّخ رطج١ك اٌٝ اٌؼشالٟ شوضٞاٌّ اٌجٕه عؼٝ فمذ  2003  ثؼذ اِب(  اٌٛسل١خ اٌّب١ٌخ ٚاٌّؼبِلاد

 اٌّزشاوّخ اٌذ٠ْٛ ثّشىٍخ رّضٍذ ٚاٌزٟ اٌخط١شح اٌزؾذ٠بد ِٛاعٙخ فٟ إٌظبَ ٘زا ثٗ ر١ّض ثّب الاٌىزشٟٚٔ

 اٌجٕه فبػ١ٍخ ٌض٠بدح إٌمذ٠خ اٌغٍطخ رغؼٝ ٌزا اٌّظشف١خ اٌغ١ٌٛخ ِٓ وج١شح ِؼذلاد ٚ اٌزؼخُ ِؼذلاد ٚاسرفبع

 ٚالاطلاؽبد الاعشاءاد ثجؼغ ِذػِٛخ ادٚارٗ اعزخذاَ فٟ ٚاٌزٛعغ اٌّخبؽش ٘زٖ ػٍٝ ٌٍغ١طشح اٌّشوضٞ

 اٌؾذ٠ضخ. اٌزغ٠ٛخ ٚاعب١ٌت الاٌىزش١ٔٚخ اٌّذفٛػبد وٕظُ اٌّظشف١خ

ٚو١ف١خ   الاٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌؼشاق اٌّذفٛػبد أظّخ رطج١ك ؽذاصخ فٟ اٌذساعخ ِشىٍخ رىّٓ  يشكهت انبحج:

ً فٟ فبػ١ٍخ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ  الأظّخ زٖ٘ ِمذسح ٚص٠بدح ٌزط٠ٛش ا٠غبد اٌغجً فٟ اٌّغبّ٘خ ٚاٌزؤص١ش  ا٠غبث١ب

 . ٚاعزمشاس٘ب ثؤػزجبس٘ب ِٓ الادٚاد اٌؾذ٠ضخ اٌذاػّخ ٚاٌّغبٔذح ٌٍغ١بعخ إٌمذ٠خ 

 ِغ اٌغ١بعخ ٚص١مخ ثظٛسح ٚاٌزغ٠ٛخ اٌّذفٛػبد أظّخ اسرجبؽ خلاي ِٓ الا١ّ٘خ رىّٓ اهًٍت انبحج:

الاعزمشاسإٌمذٞ ٚثزٌه رىْٛ اٌغ١بعخ  رؾم١ك فٟ إٌمذ٠خ ٌٍغٍطخ اٌشئ١غ١خ اٌٛظبئف اؽذ رّضً ٚاٌزٟ إٌمذ٠خ

 إٌمذ٠خ ِؼ١ٕخ ثىفبءح أظّخ اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ.

٠ٕطٍك اٌجؾش ِٓ فشػ١خ ِفبد٘ب اْ رطج١ك أظّخ اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ اٌؾذ٠ضخ ٠ؤدٞ  فرضٍت انبحج:

 خ إٌمذ٠خ  ٚع١ض٠ذ ِٓ فبػ١ٍخ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ.اٌٝ اٌزؤص١ش ا٠غبث١بً فٟ اداء ػًّ اٌغٍط

٠غؼٝ اٌجؾش اٌٝ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ أظّخ ٚٚعبئً اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ ِٚب ٌٙب ِٓ  هذف انبحج:

 رؤص١ش فؼبي فٟ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ ٚاٌّؤششاد إٌمذ٠خ  اٌّّٙخ وؼشع إٌمذ ٚاٌزؼخُ ٚعشػخ دٚساْ إٌمٛد..

،  ِجبؽش صلاس اٌٝ اٌجؾش رمغ١ُ فمذ رُ اٌجؾش ٚفشػ١خ ٘ذف ِغ بِبٚأغغ رّبش١ب هٍكهٍت انبحج :

اٌضبٟٔ ػلالخ أظّخ  ٚشًّ اٌّجؾش، لأٔظّخ اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ  إٌظشٞ الاؽبس الاٚي اٌّجؾش رؼّٓ

اٌّذفٛػبد ثبٌغ١بعخ إٌمذ٠خ فٟ اٌؼشاق ف١ّب خظض اٌّجؾش اٌضبٌش ٌج١بْ رؤص١ش أظّخ اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ 

 ثؼغ اٌّؤششاد إٌمذ٠خ فٟ اٌؼشاق. فٟ

 / الاطار اننظري لأنظًت المذفىػاث الانكترونٍتالمبحج الاول
 اولاً: يفهىو انظًت المذفىػاث الانكترونٍت

اٌّذفٛػبد ثظٛسح ػبِخ ، فٟٙ أظّخ  لجً اػطبء ِفَٙٛ لأٔظّخ اٌّذفٛػبد اٌؾذ٠ضخ لاثذ ِٓ ِؼشفخ  

اٌّؼ١ٕخ ٌزغ٠ٛخ اٌؼلالبد اٌّزٌٛذح ِٓ عشاء اٌم١بَ ثّؼبِلاد رزؼٍك  اٌم١بَ ثزؾ٠ًٛ اٌّٛعٛداد ث١ٓ الاؽشاف

ػجبسح ػٓ ِغّٛػخ ِٓ ٔظُ ٚرؼشف ٔظُ اٌذفغ اٌؾذ٠ضخ ثؤٔٙب  138):2002،) ؽغْٛ ثبٌغٍغ ٚاٌخذِبد

ز١ّٕخ اٌالاعبط ٌزط٠ٛش اٌمطبع اٌّبٌٟ ٚاٌّظشفٟ ِٚٓ صُ رؾم١ك  اٌّؼٍِٛبد الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رشىً

ً ( khiaonarongٚ، 2000:59) لزظبد٠خلاا  أظّخ اٌذفغ الإٌىزش١ٔٚخ  ثؤٔٙب ِغّٛػخ ِٓ الادٚاد  رؼشف ا٠ؼب

ُ اٚ ٓ اٌمبئ ٝ رٛف١ش اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاسعبٌٙب ِ ً ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد اٌزٟ رؼًّ ػٍ عشاءاد اٌزشغ١

 ثؤٔٗ بَ اٌّذفٛػبدٌٕظ(، ٚأْ اٚعغ رؼش٠ف Balino,1996:2ثبٌذفغ اٌٝ اٌّذفٛع ا١ٌٗ ٚرغ٠ٛخ اٌّذفٛػبد )

ٚاٌجٕٛن اٌّشوض٠خ ٚششوبد الاٚساق اٌّب١ٌخ ِٚمذِٟ اٌخذِبد ٚاٌّشافك اٌٍّّٛوخ ٌٍظٕبػخ  ّظبسفشجىخ ِٓ اٌ

 (,n.p:2002 M-Cummingاٌزٟ رؼّٓ إٌمً اٌغًٙ ٌلأِٛاي ٚرغ٠ٛخ اٌّذفٛػبد فٟ اٌٛلذ إٌّبعت )
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 حانٍا: اهًٍت انظًت المذفىػاث الانكترونٍت
ٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ وجٕٝ رؾز١خ ٠ؤدٞ دٚس ِؾٛسٞ فٟ عش٠بْ الاِٛاي فٟ ع١ّغ ِفبطً ٔظبَ اٌّذف

الالزظبد، ٚاْ ػذَ ٚعٛد اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ٚاٌجشاِظ  عٛف رؼ١ك عش٠بْ الاِٛاي ٚاْ الأشطخ فٟ الاعٛاق 

 بَظرزٛلف ٚرّٛد ٠ّٚىٓ اْ ٔغزٕزظ اْ ٔاٌّظبسف اٌّب١ٌخ رىْٛ ِشٌٍٛخ ، ِّب ٠غؼً وً الاِٛاي ث١ٓ 

ذػُ ع١ّغ الأشطخ الالزظبد٠خ ٚ لاع١ّب الأشطخ اٌزغبس٠خ ٚاٌّؼبِلاد اٌّب١ٌخ، ٚاْ ٠وبٌجٕٝ اٌزؾز١خ  ّذفٛػبداٌ

ؽّب٠خ ٚفبػ١ٍخ أظّخ اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ ٟ٘ اٌّّٙخ ٌزم١ٕخ اٌزٟ رذػُ ٚظبئف الاعٛاق اٌّب١ٌخ ٚإٌظبَ 

إِخ ٚفٟ اٌٛلذ إٌّبعت ، ٚاْ اٌؼذ٠ذ ِٓ أظّخ  ( ٚوزٌه رزُ اٌؼ١ٍّبد ثظٛسحNakajima,2011:3اٌّبٌٟ )

اٌذفغ رغزخذَ ِٓ لجً اٌششوبد ٌششاء اٚ ث١غ اٌجؼبئغ ارا اْ الافشاد ٠ؼزّذْٚ ػ١ٍٙب لاعزلاَ سٚارجُٙ ٚاٌششاء 

ثبٌزغضئخ اِب اٌؾىِٛخ فزؼزّذ ػ١ٍٙب لاعزلاَ اٌؼشائت ٚدفغ اٌفٛائذ، ا٠ؼبً رغّؼ أظّخ اٌذفغ ٌضثبئٓ ِظشف ِب 

اٌٝ اٌّظبسف الاخشٜ ٚرمًٍ ثزٌه ِخبؽش الاؽز١بي ٚاخطبء اٌذفغ اٌٝ اٌذائ١ٕٓ غ١ش اٌمب١١ٔٛٔٓ  ثبٌذفغ

 .152:2014))ش١بع،اثشا١ُ٘،

: انىاع انظًت المذفىػاث الانكترونٍت  حانخاً
  : ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ الأظّخ الاٌىزش١ٔٚخ اٌؾذ٠ضخ رٕذسط ػّٓ اٌفمشاد الار١خ

( ظٙشد اعٙضح اٌظشاف الاٌٟ فٟ ATM Systemاٌخ اٌظشاف الاٌٟ )  ٔظبَ اٌظشاف الاٌٟ ٚ ٔمبؽ ٌٍج١غ: .1

اٌزغؼ١ٕبد ِٓ اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ وجذ٠ً ٌّٛظفٟ اٌظشافخ فٟ اٌفشٚع اٌّظشف١خ ٌزم١ًٍ ػذد اٌّؼبِلاد داخً اٌجٕه 

ثذأ الا٘زّبَ ثزخف١غ اٌزىب١ٌف ِٚٓ صُ اٌجؾش ػٓ رؾم١ك ١ِضح  رٕبفغ١خ ) اٌؾذاد ٚآخشْٚ ، ٚف١ّب ثؼذ 

ٚآٌخ اٌظشف ار ٠ّىٓ اعزمجبي ّظشف ( ٠ٚؼزّذ ِفَٙٛ ٘زٖ الالاد ػٍٝ ٚعٛد اٌغبٔت اٌشئ١غٟ 2012:63ٌٍ

ث١بٔبد اٌؼ١ًّ ٚثّغشد ل١بَ اٌؼ١ًّ ثبدخبي اٌجطبلخ فٟ الاٌخ رمَٛ الاٌخ ثؼذ رٌه ثبػطبء اعزغبثخ ا١ٔخ رزّضً فٟ 

ِٓ اٌخذِبد اٌّزطٛسح ) شب١٘ٓ ،  ٚوزٌه اٌؼذ٠ذ ٚالاعزفغبس ػٓ اٌشط١ذ اٌخذِبد اٌّظشف١خ  وبٌغؾت إٌمذٞ

ِبوٕخ ِجشِغخ ٚرؾفع ف١ٙب إٌمٛد ثطش٠مخ ِؼ١ٕخ ٚرمذَ اٌخذِبد ٌٍضثْٛ  ٚآٌخ اٌظشاف الاٌٟ ٟ٘ ( 2010:519

ؽفبظآ ػٍٝ ٚلزٗ ٚرغ١ًٙ ٌؾبعبرٗ الا أٙب ِؾذٚدح ِٓ ٔبؽ١خ ػذد اٌّشاد ٚو١ّخ إٌمذ ار لارغّؼ ثزىشاس 

 ( 2006:156ش ،اٌظشف ٌٕفظ اٌشلُ فٟ ٠َٛ  ٚاؽذ) عف

( ٟ٘ رم١ٕخ اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌّغزٍٙه ٚرغ١ض اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ِمبثً ؽظٌٛٗ ػٍٝ اٌغٍغ ٚ posاِب ٔمبؽ اٌج١غ )

اٌخذِبد ٚٔظبَ ٔمبؽ اٌج١غ فٟ اٌٛالغ وبْ ِٛعٛد عبثمب ِغ ظٙٛس ااٌّبوٕخ إٌمذ٠خ الا اْ فٟ اٌغجؼ١ٕبد ثغجت 

( ، ٚٔظبَ ٔمبؽ اٌج١غ ٟ٘ الالاد whitteker,2014:3) وٙشثبئ١خظٙٛس اٌزىٌٕٛٛع١ب لذ رُ رؾ٠ٍٛٙب اٌٝ ِبوٕخ 

ً ِٓ اعزخذاَ اٌجطبلبد  ٓ اٌؼ١ّ اٌزٟ رٕزشش ٌذٜ اٌّؤعغبد اٌزغبس٠خ ٚاٌخذ١ِخ ثّخزٍف أٛاػٙب ٚأشطزٙب ٚرّى

خً اٌجلاعز١ى١خ اٚ اٌزو١خ ٌٍم١بَ ثؤداء اٌّذفٛػبد ِٓ خلاي اٌخظُ ػٍٝ ؽغبثٗ اٌىزش١ٔٚآ ثزّش٠ش ٘زٖ اٌجطبلخ دا

 (.2008:31٘زٖ الالاد اٌّزظٍخ اٌىزش١ٔٚب ثؾبعت اٌّظشف )اٌشّشٞ ،اٌلاد،

٠ٚؼٕٟ ثزمذ٠ُ اٌخذِخ اٌّظشف١خ ِٓ خلاي شجىخ الأزشٔذ اٌذ١ٌٚخ اٚ ِٓ خلاي  -ٔظبَ الأزشٔذ اٌّظشفٟ : .2

جىخ ثؾٛاع١جٙب ػٍٝ اٌشجىخ اٌذ١ٌٚخ ٠ّٚىٓ ٌٍؼ١ًّ فٟ اٞ ٚلذ ِٚىبْ ِٓ اٌذخٛي ػٍٝ ٘زٖ اٌش ّظبسفسثؾ اٌ

ٚفمب ٌٍمٛاػذ  اٌّظشفششٚؽ ٌزٕف١ز  ّظشفِٚٓ صُ ِٓ خلاي سلُ عشٞ ٚشخظٟ ٠ّىٕٗ اٌذخٛي اٌٝ ؽبعت اٌ

( ِٚٓ اُ٘ اٌّضا٠ب اٌزٟ ٠ؾظً ػ١ٍٙب اٌّزؼبٍِْٛ ِٓ خلاي 24:  2011ٚاٌششٚؽ اٌّغّٛػ ثٙب )شٕذٞ ،

اعزؼلاَ ٚفزؼ ؽغبثبد )  ّظبسفالأزشٔذ اٌّظشفٟ أٙب ٚع١ٍخ ِّزبصح ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌخذِبد اٌّخزٍفخ ٌٍ

، ٚ رمًٍ اٌزىب١ٌف ٚوزٌه ٚع١ٍخ  ّظبسف...اٌخ( ثٛاعطخ الأزشٔذ ثذْٚ اٌــؾبعخ ٌزٛاعذ اٌؼ١ًّ ثٕفغٗ فٟ اٌ

 (. 2013:296عش٠ؼخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌخذِبد) اٌغٕٙٛسٞ ، 

٘ٛ رٌه اٌؾبعٛة اٌشخظٟ اٌّٛعٛد ثبٌّٕضي اٚ اٞ ِىبْ ٚاٌزٞ ٠زظً ثؾبعٛة  -اٌظ١شفخ إٌّض١ٌخ : .3

ٌّظشف  ٚاٌزٞ ثٛاعطخ وٍّخ اٌغش اٚ اٌشلُ اٌغشٞ اٚ ولاّ٘ب لأغبص اٌؼ١ٍّبد اٌّظشف١خ ِٚٓ لٕٛاد ا

اٌظ١شفخ إٌّض١ٌخ اٌزٍفض٠ْٛ اٌشلّٟ  ٚ٘ٛ ػجبسح ػٓ سثؾ  ػجش الالّبس اٌظٕبػ١خ ث١ٓ عٙبص اٌزٍفض٠ْٛ ثبٌّٕضي 

اٌّظشف ٚرٕف١ز اٌؼ١ٍّبد ٚث١ٓ ؽبعٛة اٌّظشف ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٌذخٛي ِٓ خلاي سلُ عشٞ اٌٝ ؽبعٛة 

 (2014:40اٌّطٍٛثخ )٠بط ،ع١ًّ،
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(، ٟٚ٘ ِشاوض خذِخ phone Bank( ٚاٌجٕه إٌبؽك  ) cell centerٚوزٌه ِشاوض اٌخذِخ اٌٙبرف١خ ) 

ِظشف١خ ٘برف١خ ٌزمذ٠ُ خذِبد اٌزغضئخ ٟٚ٘ عضء ِٓ الاػّبي اٌّظشف١خ ػٓ ثؼذ ٠ٚؾظً اٌؼ١ًّ ػٍٝ خذِخ 

شوبد ػٍٝ اٌؾغبة فؼلاً ػٓ اعشاء اٌزؾ٠ًٛ ِٓ ؽغبة اٌٝ اخش ٚفزؼ ؽغبة عذ٠ذ ِؼشفخ اٌشط١ذ ٚاخش اٌؾ

) عبعُ اٌغبػخ  ػٍٝ ِذاس رمذَ أٔٙب اٌخذِخ ٘زٖ ِضا٠ب أُ٘ ِٓ ٌٚؼً اٌفٛار١ش ٚرغذ٠ذ الزشاع ٚرٍمٟ ؽٍجبد،

ٟ رمذَ اٌخذِخ ا7ٌ: 2010،ِجبسن، ٓ ( ، ٚفٟ ا٢ٚٔخ الاخ١شح رُ اعزؾذاس خذِخ اٌّظبسف اٌخ٠ٍٛخ اٌز ّظشف١خِ 

خلاي اٌٙبرف اٌّزٕمً ؽ١ش ٠زُ الاعزفغبس ػٓ سط١ذ اخش اٌؾشوبد اٌزٟ رّذ ػٍٝ اٌؾغبة ٚؽٍت وشف ؽغبة 

 (2003:33اٌزؾ٠ًٛ اٌفٛسٞ.)اٌظّبدٞ،

٠مَٛ ٔظبَ اٌزؾ٠ًٛ ثخذِخ رؾ٠ًٛ ث١بٔبد اٌظىٛن اٌىزبث١خ اٌٝ ث١بٔبد  -ٔظبَ اٌزؾ٠ًٛ ٚاٌّمبطخ ٌٍش١ىبد: .4

ٛن ػٓ ؽش٠ك اٌزؾ٠ًٛ الاٌىزشٟٚٔ ٌلأِٛاي ثٕبء ػٍٝ اٌج١بٔبد الاٌىزش١ٔٚخ ثذلاً ِٓ اٌىزش١ٔٚخ ٠ٚزُ رغ٠ٛخ اٌظى

( ٠ٚغزخذَ ٔظبَ اٌّمبطخ الا١ٌخ فٟ رغ٠ٛخ ِذفٛػبد اٌظىٛن 309: 2007اٌظه  اٌٛسلٟ )اٌظشْ ،

( ٟٚ٘ شجىخ رٛطً اٌّظبسف اٌّشزشوخ ثٕظبَ ACHالاٌىزش١ٔٚخ ث١ٓ اٌّظبسف ثذاس اٌّمبطخ الا١ٌخ)

ٚرٌٛذ رمذ٠ُ ػذح  اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الاِش٠ى١خفٟ 1979 ػبَ فٟ  اٌّظشف١خ الاٌىزش١ٔٚخ ٚرؤعظ  اٌزؾ٠ٛلاد

خذِبد ِٕٙب اِذاد اٌخضأخ الاِش٠ى١خ ثبلأِٛاي ٚرظف١خ اٌظىٛن الاٌىزش١ٔٚخ ث١ٓ اٌّظبسف ٚرض٠ٚذ اٌّظبسف 

ظىٛن ػٕذ اعزؾمبلٙب ِٓ اٌزغبس٠خ ثذ١ًٌ اٌىزشٟٚٔ لأطذاس اٌظىٛن ٚخذِخ ا٠ذاع اٌظىٛن ٌزؾظ١ٍٙب ٘زٖ اٌ

 (.2012:295خلاي شجىبد اٌىّج١ٛرش )اٌخضسعٟ ،اٌجبسٚدٞ،

اْ ٔظبَ اٌزؾ٠ًٛ الاٌىزشٟٚٔ ٌلأِٛاي ػجبسح  ػٓ ػ١ٍّخ ٔمً الاِٛاي ِٓ خلاي  -ٔظبَ اٌزؾ٠ًٛ ٚاٌغ٠ٛف١ذ : .5

 2013ؽ١ُ،)ساٞ اٌزؾ٠ًٛ ِٓ ؽغبة اٌٝ ؽغبة اٌطشف الاخش اٌىزش١ٔٚبً  ٚع١ٍخ اٌىزش١ٔٚخ وبٌٙبرف ٚاٌؾبعٛة

( ٚثبٌزبٌٟ ِب ١ّ٠ض ٘زا إٌظبَ ػٓ إٌظبَ اٌمذ٠ُ ٘ٛ اٌغٌٙٛخ ٚاٌغشػخ ار اطجؾذ ع١ّغ اٌّذفٛػبد رزُ 22:

( ٚ ٠زضآِ 36-2005:37ثىفبءح ٚدْٚ اٌؾبعخ اٌٝ اصػبط الاشخبص ثىزبثخ اٌش١ه اٚ اٌذفغ ٔمذا )اٌغ١ٕج١ٟٙ،

ػجبسح ػٓ إٌظبَ اٌزٞ ٠ؼًّ ػٍٝ  EDIد ٔظبَ ٠ٚؼشف اٌجٕه اٌزغ٠ٛب ، ( EDIِغ ٔظبَ اٌزجبدي الاٌىزشٟٚٔ)

اٌش١ىبد فٟ ثٕه اٚ ث١ٓ اٌجٕٛن اٚ ث١ٓ اٌجٕه ٚصثبئٕٗ ٚرؾ٠ًٛ ٘زٖ  اعزجذاي ِؼبِلاد اٌذفغ اٌٛسل١خ ِضً

 اٌّؼبِلاد اٌٛسل١خ اٌٝ ِؼبِلاد ٚعغلاد اٌىزش١ٔٚخ عٛاء ثشىً عضئٟ اٚ ثبٌىبًِ ِٚٓ صُ ِؼبٌغزٙب ٚاسعبٌٙب

٠مًٍ إٌظبَ ػٍٝ  (، ٠ٚؼًّ ٘زا إٌظبَ ػٍٝ رخف١غ اٌّظبس٠ف الاداس٠خ  ار14: 2008)طٕذٚق إٌمذ اٌؼشثٟ ،

اٌغٙذ اٌّجزٚي فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌٛصبئك اػبفخ اٌٝ رخف١غ اٌّظبس٠ف إٌّفمخ ػٍٝ اداسح ٘زٖ اٌٛصبئك  ٚوزٌه 

لاد اٌّب١ٌخ (، ٚثغجت  اٌزطٛساد اٌزٟ ؽذصذ ٚص٠بدح اٌزؼبِ: 95 2008،اٌغٕج١ٟٙ، رٛف١ش اٌٛلذ )اٌغٕج١ٟٙ

ٚأزشبس اٌّؤعغبد اٌّب١ٌخ ٌخذِخ ٘زٖ اٌزؼبِلاد الاِش اٌزٞ اعزذػٝ اٌٝ اٌزخٍض ِٓ إٌظبَ رٚ اٌىفبءح الادٔٝ 

اٌؾبعخ ٌشثؾ اٌجٕٛن فٟ ثلاد اٌؼبٌُ اٌّخزٍفخ ٌجؼؼٙب اٌجؼغ ِٓ خلاي أظّخ اٌؾبعت اْ  ٚاٌىٍفخ الاػٍٝ  ٚ

( ، ٚ٘ٛ ػجبسح ػٓ ٔظبَ ػبٌّٟ ٠ّىٓ  3: 2007اٌغ٠ٛفذ )٘لاٌٟ،اٌؼبٍِخ ثٙب ٚثبٌزبٌٟ رُ اٌزفى١ش ثؤٔشبء ٔظبَ 

اٌؼب١ٌّخ ٚرٌه ثؤسعبي ٚاعزمجبي اٌشعبئً اٌّب١ٌخ ٚغ١ش  ّظبسفاٌّشاعٍخ اٚ اٌ ّظبسفِغ اٌّظشف ف١ٗ سثؾ اٌ

(  ٚٔظبَ اٌغ٠ٛفذ ٘ٛػجبسح ػٓ عّؼ١خ أشؤد ِٓ خلاي اٌمبْٔٛ 2006:157اٌّب١ٌخ ػجش ٘زٖ اٌشجىخ )عفش،

ذأ ػ١ٍّبرٗ فٟ اٚاخش اٌغجؼ١ٕبد ٟٚ٘ عّؼ١خ غ١ش سثؾ١خ رٙذف اٌٝ ٔمً الاِٛاي اٌذ١ٌٚخ ثغشػخ اٌجٍغ١ىٟ ٚث

 (.Wunnicke, Turner,2003:20ٚثؤلً رىٍفخ ٚثظٛسح إِخ اٞ رم١ًٍ ٌٍّخبؽش ) ٚعٌٙٛخ

: وسائم انذفغ الانكترونً  رابؼاً
د ػٓ رطٛس شجىخ الأزشٔذ ٚعبئً دفغ اٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزٟ رٌٛذ ؤثزىبسٌمذ عّؼ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ث

ٚثشٚص اٌزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ ِّب عّؾذ ٘زٖ اٌٛعبئً ثؤخزظبس اٌٛلذ ٚاٌىٍفخ ٚرؾم١ك ِضا٠ب ٌُ رزّىٓ ٚعبئً  

 -(  ٠ّٚىٓ ث١بْ اُ٘ ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ :  2014:53اٌذفغ اٌزم١ٍذ٠خ  ِٓ رؾم١مٙب ) ثش٠ىخ ، شٛق ، 

 Electronic  Credit Cartsثطبلخ الائزّبْ الاٌىزشٟٚٔ :  .1

ٟ٘ ثطبلخ ثلاعز١ى١خ اٚ ٚسل١خ ػٍٝ شىً ِغزط١ً ِظٕٛػخ ِٓ ِبدح ٠ظؼت اٌؼجش ثٙب رظذس٘ب عٙخ ِب 

)ِظشف اٚ ِؤعغخ ( ٠ٚغغً ػ١ٍٙب اعُ اٌؼ١ًّ ِٚؼٍِٛبرٗ ٠ٚزُ رمذ٠ّٙب ٌزغذ٠ذ اٚ ٚفبء صّٓ ِشزش٠برٗ ١ٌمَٛ 

ثؤٔٙب اداح ِظشف١خ ٌٍٛفبء ثبلاٌزضاِبد  ػشفذ ب وّ(  115:  2015ثزؾظ١ً رٍه اٌم١ّخ ) عبٌُ ، ؽبٌت ،  جبئغاٌ

ً ٌذٜ الافشاد ٚاٌّظبسف ثذ٠ً ػٓ إٌمٛد ٌزغذ٠ذ ل١ّخ اٌغٍغ  ً اٚ د١ٌٚب رىْٛ ِمجٌٛخ ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ ِؾ١ٍب

ٚاٌخذِبد اٌّمذِخ ٌشخض ؽبًِ اٌجطبلخ ِمبثً رٛل١ؼٗ ػٍٝ ادخبي ٌم١ّخ اٌزضاِٗ إٌبشئ ػٓ ششاء اٌغٍؼخ اٚ 

 (.152: 2013ثزؾظ١ً اٌم١ّخ ِٓ اٌذفغ ) سؽ١ُ ، جبئغ ػٍٝ اْ ٠مَٛ اٌ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌخذِخ
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ٚثٕبء ػٍٝ ِبعجك ٠ّىٓ اٌمٛي ) اْ ثطبلخ الأئزّبْ ٟ٘ ػجبسح ػٓ ثطبلخ ثلاعز١ى١خ رظذس٘ب اٌّؤعغبد 

اٌّب١ٌخ اٌّظشف١خ ٟٚ٘ اداح دفغ ؽذ٠ضخ ثذ٠ٍخ ػٓ الادٚاد اٌزم١ٍذ٠خ رّىٓ ؽبٍِٙب ِٓ اٌؾظٛي ػٍٝ ِخزٍف 

 ٚاٌخذِبد دْٚ دفغ إٌمذ( .اٌغٍغ 

ٟٚ٘  ػجبسح ػٓ ثطبلخ ثؾغُ ثطبلخ الائزّبْ رؾًّ شش٠ؾخ  -:(Smart cards) اٌجطبلخ اٌزو١خ .2

الأٌىزش١ٔٚخ اٚ اوضش اٞ ٟ٘ ؽبعت طغ١ش اٌؾغُ ِضٚد ثزاوشح ِظبؽجخ ؽ١ش ٠ىْٛ لبدساً ػٍٝ اْ ٠خضْ 

ؾب٠ً ٚاٌزلاػت ِٓ خلاي رؼ١ّٓ ث١بٔبد ٠ٚغزشعغ ٠ٚؼبٌظ اٌج١بٔبد ٚرٛفش ا١ٌغش ٚاٌغٌٙٛخ، ٚرمًٍ فشص اٌز

اوضش ٚادق رؾذ٠ذاً ٌٍؼ١ًّ ، ٚ٘زٖ اٌجطبلخ رغّغ فٟ ثطبلخ ٚاؽذح وً الادٚاس اٌزٟ اْ رؤد٠ٙب ثطبلخ الائزّبْ 

ُ ٚاٌّذفٛػخ ِمذِبً )ػجذ اٌخبٌك، َ ٘زٖ اٌجطبلخ ثشىً ٚاعغ 492-493: 2010ٚثطبلبد اٌخظ ( ، ٚلذ رُ اعزخذا

فشاد ٚاٌزغبس فبٌجطبلخ رؾزٛٞ ػٍٝ ل١ّخ ٔمذ٠خ ِخضٚٔخ رٕمض رذس٠غ١بً ػٕذ وً ػ١ٍّخ ٚاؽغبَ وج١شح ِٓ لجً الا

 ششاء ٚرض٠ذ ثؤػبفخ ل١ّخ ٌٙب ٠ٚزُ رؾ١ًّ رٍه اٌم١ّخ ػٍٝ رٍه اٌجطبلخ ِٓ خلاي اٌّبوٕخ الأٚرِٛبر١ى١خ

 ( .82:  2013)اعّبػ١ً ٚاخشْٚ، 

ٖ اٌش١ىبد ػٍٝ اعبط اٌش١ه اٌٛسلٟ رمَٛ فىشح ٘ز -: (Electronic Checks)اٌش١ىبد الاٌىزش١ٔٚخ .3

( ٠ٚمَٛ وً ِٓ ّظشفؽ١ش رؼزّذ فىشح اٌش١ه الأٌىزشٟٚٔ ػٍٝ ٚعٛد عٙخ ٚع١طخ لإرّبَ اٌؼ١ٍّخ اٌّزّضٍخ ) ثبٌ

اٌجبئغ ٚاٌّشزشٞ ثفزؼ ؽغبة عبسٞ ٌٗ فٟ ٔفظ اٌجٕه ِغ رؾذ٠ذ رٛل١غ اٌىزشٟٚٔ ِشفش ٠ٚٛدػٗ ٌذٜ ٘زا 

اٌش١ه ػٍٝ أٗ ػجبسح ػٓ سعبٌخ اٌىزش١ٔٚخ  ِٛصمخ ِٚؤِٕخ  ( ، ٚ ٠ؼشف70: 2006)اٌظ١شفٟ ،ّظشف اٌ

٠شعٍٙب ِظذس اٌش١ه اٌٝ ِغزٍُ اٌش١ه ١ٌؼزّذٖ ٠ٚمذِٗ ٌٍجٕه اٌزٞ ٠ؼًّ ػجش الأٔزش١ٔذ ؽ١ش ٠مَٛ اٌجٕه اٚلاً 

ثزؾ٠ًٛ ل١ّخ اٌش١ه اٌّب١ٌخ اٌٝ ؽغبة ؽبًِ اٌش١ه ٚثؼذ رٌه ٠مَٛ ثؤٌغبء اٌش١ه ٚاػبدرٗ اٌىزش١ٔٚبً اٌٝ ِغزٍُ 

اٌش١ه ١ٌىْٛ د١ًٌ ػٍٝ أٗ رُ طشف اٌش١ه فؼلاً  ٠ّٚىٓ ٌّغزٍُ اٌش١ه اْ ٠زؤوذ اٌىزش١ٔٚب ِٓ أٗ رُ  رؾ٠ًٛ  

 (.49_50: 2005اٌّجٍغ فؼلاً )اٌغٕج١ٟٙ،اٌغٕج١ٟٙ ،

ٚعٛد  دْٚ ٟ٘ ػٍّخ اٌىزش١ٔٚخ ثشىً وبًِ رزذاٚي ػجش الأزش١ٔذ فمؾ ِٓ -:( bitcoin) ػٍّخ ثذ و٠ٛٓ .4

رخزٍف ػٓ اٌؼّلاد اٌزم١ٍذ٠خ ثؼذَ ٚعٛد ١٘ئخ رٕظ١ّ١خ ِشوض٠خ رمف خٍفٙب ٌىٓ ٠ّىٓ  ِبدٞ ٌٙب وّب أٙب

اعزخذاِٙب وؤٞ ػٍّخ اخشٜ ٌٍششاء ػجش الأزش١ٔذ اٚ ؽزٝ رؾ٠ٍٛٙب اٌٝ اٌؼّلاد اٌزم١ٍذ٠خ ٚظٙشد فىشح 

ٓ ثؤٔٙب ٚلذ ٚطف اٌجزى٠ٛ 2008اٌجزى٠ٛٓ  ٌٍّشح الاٌٌٛٝ وٛسلخ ثؾض١خ ٌشخض اؽٍك ػٍٝ ٔفغٗ)عبرٛشٟ(ػبَ 

ٔظبَ ٔمذٞ اٌىزشٟٚٔ ٠ؼزّذ فٟ اٌزؼبِلاد اٌّب١ٌخ  ِجذأ إٌذ ٌٍٕذ ٠ؼٕٟ اٌزؼبًِ اٌّجبشش ِبث١ٓ ِغزخذَ ٚاخش دْٚ 

 . 3):2014)ص٠ٕٟٛ، ٚعٛد  عٙخ ٚع١طخ اٚ ٚعٛد ِظبسف ار رز٘ت إٌمٛد دْٚ سعَٛ ثشىً فٛسٞ

د الأٌىزش١ٔٚخ ٚلذ اعزخذَ اٌجؼغ إٌمٛد ثشصد ِفب١ُ٘ ؽذ٠ضخ ٌٍزؼج١ش ػٓ ِفَٙٛ إٌمٛ -إٌمٛد الإٌىزش١ٔٚخ : .5

الأٌىزش١ٔٚخ  ٛد ( اٚ اٌؼٍّخ اٌشل١ّخ  ٚاٌجؼغ  الأخش اعزخذَ ِظطٍؼ إٌمDIGTAL MONEYاٌشل١ّخ )

ٚرؼشف إٌمٛد  ػٍٝ أٙب ل١ّخ ٔمذ٠خ ثشىً ٚؽذاد ائزّب١ٔخ ِخضٚٔخ ثشىً اٌىزشٟٚٔ اٚ ػٍٝ اداح اٌىزش١ٔٚخ 

ٝ ٚع١ٍخ ٚ 18):٠2011ؾٛص٘ب اٌّغزٍٙه )٠ٛعف، وزٌه ٠ؼشفٙب اٌجٕه الأٚسثٟ ثؤٔٙب ِغزٛدع اٌىزشٟٚٔ ٌم١ّخ ػٍ

رم١ٕخ ٚلذ رغزخذَ ثظٛسح شبعؼخ ٌٍم١بَ ٌّذفٛػبد اٌّزؼٙذ٠ٓ غجش ِٓ اطذس٘ب دْٚ اٌؾبعخ  اٌٝ ؽغبة 

 ً ، ُِٕٚٙ ِٓ  (European Central bank,1998:7)ِظشفٟ اٞ رغزخذَ وؤداح ِؾٌّٛخ ِذفٛػخ ِمذِب

اٌغبٔت اٌفٕٟ ٚاٌّبدٞ  ثؤٔٙب ػجبسح ػٓ عٍغٍخ ِٓ الاسلبَ  اٌزٟ رؼجش ػٓ ل١ُ ِؼ١ٕخ لذ ٠مزظش رؼش٠فٗ ػٍٝ 

 رظذس٘ب اٌّظبسف اٌزم١ٍذ٠خ اٚ اٌّظبسف الأفزشاػ١خ اٌٝ ِٛد٠ؼٙب أٌٚئه اٌزٟ ٠ؾظٍْٛ ػ١ٍٙب )غ١ُٕ

ِمبَ إٌمٛد  ٚثٕبء ػٍٝ ِبعجك ٠ّىٓ اٌمٛي اْ إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٟ٘ ٚع١ٍخ ؽذ٠ضخ ثذ٠ٍخ رمَٛ  128):2003،

 اٌزم١ٍذ٠خ ارا ؽؼ١ذ ثمجٛي ػبَ ٟٚ٘ اداح ٌٍزجبدي ٚرغ٠ٛخ ِؼبِلاد اٌذفغ  ٌٚىٓ ثطش٠مخ اٌىزش١ٔٚخ.
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 ( دٚسح إٌمذ الاٌىزش1ٟٔٚاٌشىً )

 
اػذاد اٌجبؽضخ :اعزٕبداً اٌٝ اد٠ت لبعُ اٌشٕذٞ،"اٌظ١شفخ الاٌىزش١ٔٚخ أّبؽٙب ٚخ١بساد اٌمجٛي ٚاٌشفغ، و١ٍخ 

 26،ص  2011( 4)ذد ؼاٌ(،1)غٍذ ّاٌعبِؼخ ٚاعؾ،  بد،الاداسح ٚالالزظ

 في انؼراق انسٍاست اننقذٌتالانكترونٍت  ب ػلاقت انظًت المذفىػاثالمبحج انخانً 
رزغٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذٚي اٌظٕبػ١خ اٌٝ اعزخذاَ الادٚاد الاٌىزش١ٔٚخ ٚاداسح اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ اٌىزش١ٔٚبً   

ٓ الأدٚاد  ٝ لبػذح اٚعغ ِٓ اٌؼّلاء داخ١ٍبً ٚخبسع١بً ٚثبٌزبٌٟ وٛٔٙب اوضش عشػخ ٚوفبءح ِ اٌزم١ٍذ٠خ ار عزظً اٌ

فؤْ رؤص١ش ادٚاد اٌذفغ اٌؾذ٠ضخ  َ(، ٚثشىً ػب126: ٠2015ّىٓ ٌٍزٛاصْ إٌمذٞ اْ ٠زؾمك ثغشػخ.) ػجذلله،

أزشبس  ٚاٌزٟ رؼزجش عضء ِٓ أظّخ اٌذفغ اٌؾذ٠ضخ فٟ فبػ١ٍخ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ ع١زٛلف ثشىً وج١ش ػٍٝ عشػخ

٘زٖ الادٚاد الاٌىزش١ٔٚخ ٚػٍٝ اٌّذٜ اٌزٞ عزؾً ف١ٗ ِؾً إٌمٛد اٌؼبد٠خ فبرا وبْ أزشبس٘ب ثشىً ِؼزذي ف١ٍظ 

ٌٙب اٞ رؤص١ش عٍجٟ ػٍٝ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ ٚثبٌؼىظ فٟ ؽبي أزشبس٘ب ثشىً ٚاعغ ٚدْٚ رٕظ١ُ ِٓ لجً اٌغٍطخ 

 إٌمذ٠خ عٛف رفمذ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ وفبءئٙب .

: ٠طٍت اٌجٕه اٌّشوضٞ ِٓ انذفغ الانكترونٍت ػهى نسبت الاحتٍاطً انقانىنً ادواثتأحير   اولاً:

اٌّظبسف اٌزغبس٠خ الاؽزفبظ ثٕغجخ ِؼ١ٕخ ِٓ ؽغُ اٌٛدائغ ٌذٜ اٌجٕه اٌّشوضٞ وؤؽز١بؽٟ ٔمذٞ لبٟٔٛٔ ػٍٝ 

اٌمشٚع ػٓ ؽش٠ك شىً سط١ذ دائٓ ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٍجٕه اٌّشوضٞ اٌزؾىُ فٟ لذسح اٌّظبسف اٌزغبس٠خ ػٍٝ ِٕؼ 

ً اٚ أخفبع ؽغت اٌؾبٌخ الالزظبد٠خ  )ع١ًّ، ٠بط، (. ٚاْ 61: 2016٘زٖ اٌٛع١ٍخ ٚثزغ١ش ٔغجزٙب اسرفبػب

اٌزؾٛي ٔؾٛ اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ ٠ؼٕٟ الاعزغٕبء ػٓ إٌمٛد اٌزم١ٍذ٠خ اٌغبئٍخ ِمبثً إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٚثبٌزبٌٟ 

ٛدائغ اٞ ثّؼٕٝ اْ ؽغُ الاؽز١بؽٟ ٠ضداد ثض٠بدح إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ع١ضداد ؽغُ الاؽز١بؽٟ ٚرٌه ثغجت ص٠بدح اٌ

ٚثبٌزبٌٟ رضداد ع١ٌٛخ اٌّظبسف اٌزغبس٠خ ف١ٕخفغ اٌطٍت ػٍٝ الاؽز١بؽٟ اٌّؾزفع ثٗ ٌذٜ اٌجٕه اٌّشوضٞ اٞ 

١ٌخ اْ الاعزخذاَ اٌٛاعغ ٌٍٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٚػذَ ٚعٛد ِزطٍجبد اؽز١بؽٟ ٌٍٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ع١ؾذ ِٓ فؼب

ع١بعخ الاؽز١بؽٟ لاْ ع١زىْٛ ٌذٜ اٌّظبسف اٌزغبس٠خ فبئغ ِٓ إٌمٛد اٌّٛدػخ ٚرضداد ع١ٌٛزٙب ثشىً 

 (.13ٍِؾٛع )شب٠ت،د.د: 

: اْ عؼش اٌخظُ ٘ٛ اؽذ ادٚاد اٌغ١بعخ الخصى اػادة انذفغ الانكترونٍت ػهى سؼر ادواثتأحير حانٍاً : 

ّظبسف اٌزغبس٠خ ػٕذ ِٕؾُٙ اٌمشٚع ٚخظُ الاٚساق ٠ّٚضً اٌغؼش اٌزٞ ٠زمبػبٖ اٌجٕه اٌّشوضٞ  ِٓ اٌ

( ٠ّٚىٓ ٌلأفشاد اٌم١بَ ثششاء إٌمٛد 198: 2011اٌزغبس٠خ ٌٍّظبسف  ٠ّٚضً وٍفخ ػٍٝ اٌّظبسف )ؽٛسٚط،

الاٌىزش١ٔٚخ ِمبثً إٌمٛد اٌزم١ٍذ٠خ)اٌمب١ٔٛٔخ(  ٚثبٌزبٌٟ  فؤْ ٘زٖ إٌمٛد ٚفٟ وٍزب اٌؾبٌز١ٓ  عزذخً فٟ خض٠ٕخ 

ِظذسٞ إٌمٛد الأٌىزش١ٔٚخ ع١مِْٛٛ ثؤ٠ذاع إٌمٛد اٌمب١ٔٛٔخ اٌزٟ رٍمٛ٘ب ِمبثً إٌمٛد اٌّظبسف لأْ 

الأٌىزش١ٔٚخ فٟ اسطذرُٙ اٌجٕى١خ ٚعزمَٛ اٌّظبسف ثزغ١ش إٌمٛد  فٟ ِمبثً ٚٚدائغ  ِغ اٌجٕه اٌّشوضٞ ٚثٙزٖ 

 ( 157: 2003اٌطش٠مخ فؤْ اؽز١بؽٟ اٌّظبسف اٌزغبس٠خ ع١ض٠ذ ػٓ اٌؾغُ اٌّشغٛة ف١ٗ .)اٌشبفؼٟ،
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ٚفٟ رٍه اٌؾبٌخ فؤْ اٌّظبسف ٌذ٠ٙب خ١بس٠ٓ اِب اْ رمَٛ ثششاء اٌّض٠ذ ِٓ الاطٛي ِٓ اٌّؤعغبد غ١ش 

اٌّظشف١خ ِٕٚؼ اٌّض٠ذ ِٓ اٌمشٚع اٚ رمَٛ ثششاء ِض٠ذ ِٓ الأطٛي ِٓ اٌجٕه اٌّشوضٞ ٚعٛف ٠ؤدٞ ص٠بدح 

بٌٕز١غخ عزفؼً اٌّظبسف اٌجذ٠ً اٌضبٟٔ اٌطٍت ػٍٝ الأطٛي فٟ اعٛاق اٌّبي اٌٝ أخفبع اعؼبس اٌفبئذح ٚث

ِٚبداَ اٌجٕه اٌّشوضٞ ٠مَٛ ثزضج١ذ  عؼش فبئذح ثؼغ الأطٛي لظ١شح الأعً فؤْ اٌّظبسف عٛف رؼ١ذ ششاء 

الأطٛي  ِٓ اٌجٕه اٌّشوضٞ ٚثبٌزبٌٟ رمَٛ اٌّظبسف ثؤعزخذاَ إٌمٛد اٌّؾظٍخ ِٓ ث١غ إٌمٛد الأٌىزش١ٔٚخ فٟ 

ه اٌّشوضٞ ٚفٟ ؽبٌخ ِب ارا لبَ ِظذسٚ إٌمٛد الأٌىزش١ٔٚخ ثؼشع اٌّض٠ذ رخف١غ خظِٛٙب فٟ ِٛاعٙخ اٌجٕ

ِٓ إٌمٛد الأٌىزش١ٔٚخ ثٛاعطخ ِٕؼ لشٚع اٞ خٍك ٔمٛد عذ٠ذح دْٚ اْ ٠زُ رؼ٠ٛؼٙب ِٓ خلاي أخفبع 

إٌمٛد ِٓ ِىبْ اخش فؤْ فٟ ِضً ٘زٖ اٌؾبٌخ عٛف ٠ىْٛ ِٓ اٌظؼت ػٍٝ اٌجٕه اٌّشوضٞ  اْ ٠زؾىُ فٟ 

ٚوّب ٘ٛ  (.272: 2015اٌفبئذح ارا ثم١ذ اٌّظبسف رّٕؼ اٌّض٠ذ ِٓ اٌمشٚع دْٚ ل١ٛد )١ِبدح، ِغزٜٛ عؼش

 شِؼشٚف فؤْ اٌجٕه اٌّشوضٞ ٠ّىٓ اْ ٠زؾىُ فٟ و١ّخ الائزّبْ اٌزٞ رمَٛ اٌّظبسف ثّٕؾخ ثٛاعطخ رغ١ش عؼ

مَٛ اٌّظبسف اٌزغبس٠خ اٌخظُ فؤرا وبْ الارغبٖ رٛعؼٟ فؤْ اٌجٕه اٌّشوضٞ ٠مَٛ ثخفغ عؼش اٌخظُ ٚثبٌزبٌٟ ر

ثخظُ اٚسالٙب ٌذٜ اٌجٕه اٌّشوضٞ ٚثبٌزبٌٟ رض٠ذ ع١ٌٛخ اٌّظبسف ٚثبٌؼىظ فٟ ؽبٌخ الارغبٖ الأىّبشٟ  ٚاْ 

ظٙٛس اٌٛعبئً الأٌىزش١ٔٚخ ادد اٌٝ ص٠بدح اؽز١بؽبد اٌّظبسف اٌزغبس٠خ ٚاْ عؼش اػبدح اٌخظُ ٌٓ ٠ىْٛ ٌٗ 

ْ الجبي اٌّظبسف ػٍٝ اػبدح خظُ اٚسالٙب اٌزغبس٠خ ٌذٜ اٌجٕه رؤص١ش وج١ش فٟ اٌغ١طشح ػٍٝ و١ّخ الائزّبْ لأ

اٌّشوضٞ  عزمً ثغجت ص٠بدح ع١ٌٛزٙب إٌمذ٠خ  ٚأخفبع ؽبعزٙب ٌٍجٕه اٌّشوضٞ ٌّٕؾٙب ِض٠ذ ِٓ اٌغ١ٌٛخ 

رؤصش ػٍٝ و١ّخ الائزّبْ لأٔٗ لا٠ٛعذ ؽٍت لأػبدح خظُ فؤٔٙب ٌٓ فّّٙب وبٔذ اٌزغ١شاد فٟ ِؼذي اػبدح اٌخظُ 

  (.12اق اٌزغبس٠خ )شب٠ت،د.د: الاٚس

 : : اْ رطٛس ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزش١ٔٚخ انذفغ الانكترونً ػهى ػًهٍاث انسىق المفتىحتادواث تأحير حانخاً

( ٠ّىٓ اْ رؤصش فٟ ػ١ٍّبد اٌغٛق اٌّفزٛؽخ ثؤػزجبس٘ب اؽذ Cash moneyٚؽٌٍٛٙب ِؾً إٌمٛد اٌزم١ٍذ٠خ) 

 (.158: 2003س اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ اٌّلائّخ )اٌشبفؼٟ،ٚعبئً اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌّغزخذِخ فٟ الشا

ار اْ ل١بَ الافشاد ثؤعزخذاَ اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌّزّضٍخ ثبٌٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ عٛف 

  ٠ذفؼُٙ اٌٝ الاعزغٕبء ػٓ الاؽزفبظ ثبٌٕمٛد اٌزم١ٍذ٠خ اٌغبئٍخ ٚعٛف ٠زشرت ػٍٝ ٘زا ل١بَ اٌّظبسف اٌزغبس٠خ

اٌٝ اٌجٕه اٌّشوضٞ ثٙذف ص٠بدح الاؽز١بؽٟ إٌمذٞ ٌذ٠ٗ الا ٘زٖ اٌض٠بدح فٟ ِٓ إٌمٛد  ػٓ ؽبعزٙب ِب٠ض٠ذ ثشد 

ؽغُ الاؽز١بؽٟ عزؾذ ِٓ لذسح اٌجٕه اٌّشوضٞ ػٍٝ ث١غ الاٚساق اٌّب١ٌخ لأِزظبص عضء ِٓ اٌغ١ٌٛخ  

(.  ٚثشىً ػبَ فؤْ 12 اٌّٛعٛدح ٌذٜ اٌّظبسف ٚثبٌزبٌٟ اٌزؤص١ش ػٍٝ ِمذسرٙب فٟ ِٕؼ الائزّبْ )شب٠ت،د.د:

رؤص١ش إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌغٛق اٌّفزٛؽخ ٠زٛلف ػٍٝ ِذٜ ش١ٛع اعزخذاَ ٘زٖ إٌمٛد فىٍّب وبْ 

اٌزؼبًِ ثبٌٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٘بِش١بً وٍّب وبْ رؤص١ش٘ب  ػؼ١فبً ػٍٝ فؼب١ٌخ ع١بعخ اٌغٛق اٌّفزٛؽخ ٚثبٌؼىظ فٟ 

( .ٕٚ٘بن ِٓ ٠شٜ اْ اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ عزؤصش ثطش٠مخ ا٠غبث١خ 273 :2015ؽبٌخ ارغبع أزشبس٘ب )١ِبدح،

ً ػجش اٌشجىخ  عزىْٛ اوضش  ػٍٝ ع١بعخ اٌغٛق اٌّفزٛؽخ ار اْ اعزخذاَ ػ١ٍّبد اٌغٛق اٌّفزٛؽخ اٌىزش١ٔٚب

ً ٚثبٌزبٌٟ  ٠ّى ً ٚخبسع١ب ٓ عشػخ ٚوفبءح ِٓ اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ ار عزظً اٌٝ لبػذح اٚعغ ِٓ اٌؼّلاء داخ١ٍب

 (13ٌٍزٛاصْ إٌمذٞ اْ  ٠ؼٛد ثظٛسح اعشع )شب٠ت،د.د: 

ٌزٌه ٔغذ ِٓ اٌؼشٚسٞ فٟ ظً الارغبٖ اٌّزضا٠ذ لأعزخذاَ اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ اْ رمَٛ اٌغٍطخ إٌمذ٠خ 

رخؼغ  ثٛػغ ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشش٠ؼبد ٌزٕظ١ُ ػ١ٍّخ اطذاس إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٚوزٌه ٠غت اْ 

٠ٚغت ،  ٌٍٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٌلأششاف ٚاٌشلبثخ ِٚٓ اٌؼشٚسٞ ا٠ؼبً رٛافش ػٛاثؾ ا١ِٕخ اٌّؤعغبد اٌّظذسح 

اٌضاَ اٌّؤعغخ اٌّظذسح ٌٍٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ثزمذ٠ُ رمبس٠ش ٔمذ٠خ ثظفخ دٚس٠خ ٚثمجٛي رؾ٠ٍٛٙب اٌٝ ٔمٛد ػبد٠خ 

ج١شح فٟ خٍك إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٚوزٌه اٌضاِٙب ثبلأؽزفبظ ثؤؽز١بؽٟ ٌذٜ اٌجٕه اٌّشوضٞ ٚرٌه رؾغجبً لأٞ ص٠بدح و

: 2015رؤصش فٟ فبػ١ٍخ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ ِٚٓ شؤْ ٘زا الاٌزضاَ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اعزمشاس الاعؼبس.)ػجذٌٍخ، ِّب

136 ) 
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 ١ٍِبس( 27401) ثٍغذ  اٌؼشال١خ اٌّظبسف ٌذٜ اٌغبس٠خ اٌٛدائغ اعّبٌٟ اْ ٔلاؽع (1) ِٚٓ خلاي اٌغذٚي

 ٌٍّذح اٌغبس٠خ اٌٛدائغ سط١ذ ٚاعزّش%( 24.8) ّٔٛ ٚثّؼذي 2011 ػبَ اسرفؼذ صُ 2010ٌٍؼبَ  د٠ٕبس

%، 16.5-%، 5.7-%، 17.2% ، 3.1-) ٚثٕغت ٚأخفبػبد اسرفبػبد ِبث١ٓ ثبٌززثزة( 2017_2012)

 رّٕٛ ٚاخزد ِٕخفؼخ لارضاي ٌٍغّٙٛس إٌّّٛؽخ اٌمشٚع ؽغُ ٚوزٌه. اٌزٛاٌٟ ػٍٝ%( 7.0-%، 0.8

 اعّبٌٟ ّٔٛ ٔغت ٚثٍغذ الاٌىزش١ٔٚخ اٌذفغ ادٚاد ػٙٛس ِغ ٚؽزٝ 2011 بءثؤعزضٕ عذاً  ثط١ئخ ثّؼذلاد

% 1.2% ، 7.7% ، 13.9%، 5.3% ، 39.8% ، 73.6( )2017_2011)   ٌٍّذح إٌّّٛؽخ اٌمشٚع

2.2 )% 

 ٌذٜ اٌٛدائغ ؽغُ ِٓ ٠ض٠ذ عٛف  الاٌىزشٟٚٔ ثبٌٕغجخ ٌجٍذ ٔبِٟ وبٌؼشاق اٌذفغ ادٚاد أزشبس فؤْ ٌزٌه

 اٌمشٚع ؽغُ ٠ض٠ذ ِٓ  ثذٚسٖ ٚاٌزٞ اٌّظبسف ٌذٜ الاؽز١بؽٟ ؽغُ ع١ض٠ذ ٚثبٌزبٌٟ ؼشال١خاٌ اٌّظبسف

عؼش  ٚع١بعخ  اٌمبٟٔٛٔ إٌمذٞ الاؽز١بؽٟ ع١بعخ فبػ١ٍخ ِٓ ٠ؾذ اْ دْٚ ِٚٓ ٚاٌششوبد ٌلافشاد إٌّّٛؽخ

 ِشؽٍزٙب فٟ لارضاي الاٌىزش١ٔٚخ اٌذفغ ِٕظِٛخ ِٓ عضء رؼزجش اٌزٟ اٌؾذ٠ضخ الادٚاد أزشبس لاْ اٌخظُ اػبدح

 .عٍج١خ رؤص١شاد اٞ ٌٙب ١ٌظ اٞ اٌجذائ١خ

 ( ١ٍِبس د٠ٕبس2017_٠2010ٛػؼ اعّبٌٟ اٌمشٚع ٚاٌٛدائغ اٌغبس٠خ ٌذٜ اٌّظبسف ٌٍّذح) (1اٌغذٚي )

 

اجمالي الودائع الجارية)مليار  السنة
 (دينار

معدل نمو الودائع 
 الجارية %

اجمالي القروض 
 الممنوحة مليار دينار

مو معدل ن
 القروض%

2010 27401 _ 11722 _ 

2011 34187 24.8 20344 73.6 

2012 33142 -3.1 28439 39.8 

2013 38836 17.2 29952 5.3 

2014 36621 -5.7 34123 13.9 

2015 30580 -16.5 36753 7.7 

2016 30818 0.8 37180 1.2 

2017 28658 -7.0 37953 2.1 

 

اػذاد اٌجبؽضخ اعزٕبداً  إٌششاد الاؽظبئ١خ  ٌغٕٛاد ِزفشلخ ، اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ، اٌّذ٠ش٠خ اٌؼبِخ دائشح 

 (.2017_2010الاؽظبء ٚالاثؾبس )

 في انؼراق تأحير انظًت انذفغ الانكترونً ػهى بؼض المؤشراث اننقذٌتالمبحج انخانج 
اٌزؾٛي ِٓ إٌمٛد اٌٛسل١خ اٌمب١ٔٛٔخ اٌٝ إٌمٛد ِغ ظٙٛس أظّخ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ٚٚعبئٍٙب ٚ   

رؤصش ػٍٝ ثؼغ اٌّؤششاد إٌمذ٠خ وّؤشش الاٌىزش١ٔٚخ وبٌجطبلبد الاٌىزش١ٔٚخ ..اٌخ ِٓ اٌٛعبئً اٌؾذ٠ضخ عٛف 

 ػشع إٌمذ اٌزؼخُ ٚعشػخ دٚساْ إٌمٛد ٚوبٌزبٌٟ:

ٙب اٌجٕه اٌّشوضٞ ٌزٛع١ٗ ٠ؼزجش ػشع إٌمذ اٌٛع١ٍخ ٚالأداح الأعبع١خ اٌزٟ ٠غزخذِ -ػشع إٌمذ : .1

اٌجٕه ٟٚ٘  اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ ٚرؾم١ك الأعزمشاس إٌمذٞ ٕٚ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌمٜٛ اٌزٟ رؤصش فٟ ػشع إٌمذ 

اٌّشوضٞ ثؤػزجبسٖ اػٍٝ عٍطخ ٔمذ٠خ اٌزٟ رششف ػٍٝ إٌظبَ اٌّظشفٟ ٚرىْٛ ِغؤٌٚخ ػٓ اداسح اٌغ١بعخ 

ٛع١طخ( اٌزٟ رمَٛ ثمجٛي اٌٛدائغ ِٓ الافشاد ٚاٌّؤعغبد اٌّظبسف اٌزغبس٠خ )اٌّؤعغبد اٌ. ٚوزٌه إٌمذ٠خ

ً  ٚرمذ٠ُ اٌمشٚع رٛعٙبد ٚعٍٛن الافشاد ٚاٌّؤعغبد) اٌّٛدػ١ٓ، اٌّمزشػ١ٓ( ِٓ اٌّظبسف اٌزغبس٠خ ٚا٠ؼب

(MISHKN,2004;357: ٌٝ٠ٚمغُ ػشع إٌمذ ا .)  ػشع إٌمذ اٌؼ١ك ٠ٚؼٕٟ ِغّٛع اٌؼّلاد )اٌّؼذ١ٔخ

ً ا١ٌٙب اٌٛدائغ رؾذ اٌطٍت اٌّٛعٛدح ٌذٜ اٌّظبسف ٚاٌٛسل١خ اٌمب١ٔٛٔخ ( اٌ زٟ ٠ظذس٘ب اٌجٕه اٌّشوضٞ ِؼبفب

(،اٞ ثّؼٕٝ أٗ ػجبسح ػٓ اٌؼٍّخ اٌّزذاٌٚخ خبسط J.BAUMOL& S.BLNDER,2009:247)اٌزغبس٠خ 

 (.H.BRANSON,1979:272إٌظبَ اٌّظشفٟ ٠ٚؼبف ا١ٌٙب اٌٛدائغ اٌغبس٠خ اٌزٟ رؾٛص٘ب اٌّظبسف) 

ً ا١ٌٗ اٌٛدائغ الاعٍخ ٚالادخبس٠خ ٌذٜ ػشع إٌمذ اٚ ٌٛاعغ: ٠ٚؼُ ع١ّغ ِىٛٔبد ػشع إٌمذ اٌؼ١ك ِؼبفب

ً اٌغ١ٌٛخ اٌّؾ١ٍخ)اٌذ١ٌّٟ، ػشع إٌمذ الأٚعغ:٠ٚؼُ ع١ّغ ٚ (.111: 1990اٌّظبسف اٌزغبس٠خ ٠ٚذػٝ ا٠ؼب

ً ا١ٌٙب ع١ّغ الادخبساد اٌّٛدػخ خبسط اٌّظبسف اٞ ثٕٛن  الادخبس ِىٛٔبد ػشع إٌمذ اٌٛاعغ ِؼبفب

 (.115: 1990ٚعّؼ١بد الالشاع ٚغ١ش٘ب.)اٌذ١ٌّٟ،
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ٚاْ الأزشبس اٌٛاعغ ٌٍٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ِؾً إٌمٛد اٌمب١ٔٛٔخ عٛف ٠ؤصش ػٍٝ ِزغ١شاد ػشع إٌمذ ٚخبطخ  

ػشع إٌمذ اٌؼ١ك ٚثبٌزبٌٟ رزؤصش اٌمبػذح إٌمذ٠خ ٚاٌّؼبػف إٌمذٞ ٚوّب ٘ٛ ِؼٍَٛ اْ اٌجٕه اٌّشوضٞ 

ؾىُ ثؼشع إٌمذ ػٕذِب ٠ىْٛ اٌّؼبػف إٌمذٞ ِغزمشاً ٌٚىٓ ثؼذ اػبفخ إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٠غزط١غ اْ ٠ز

ٖ ٚأزشبس٘ب ثشىً ٚاعغ عٛف رىْٛ  ل١ّخ اٌّؼبػف اٌغذ٠ذح اوجش ِٓ اٌّؼبػف إٌمذٞ اٌغبثك ٚغ١ش ِغزمش

 ٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:ٚاْ أزشبس اٌٛاعغ  ٌٍٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ ٠ض١ش ػذدح ِشىلاد ٚػ (.171: 2010)اٌجبسٚدٞ،

اٌّشىٍخ الاٌٚٝ: ِغ الأزشبس اٌٛاعغ ٌٍٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ فؤْ اٌّؼبػف إٌمذٞ لذ ٠ىْٛ ػذ٠ُ الاعزمشاس ٚثشىً 

وج١ش ٚثبٌشغُ ِٓ اْ اٌّؼبػف إٌمذٞ ٠زظف ثؼذَ الاعزمشاس ٌٚىٓ رؾشوبرخ رزظف ثطج١ؼزٙب اٌذٚس٠خ  ٚػٕذ 

ّؼبػف ٠ٚظجؼ ِٓ اٌظؼٛثخ اٌزٕجؤ ثزؾشوبرخ  ٚوزٌه ٠ظؼت أزشبس إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ عٛف رضداد ل١ّخ اٌ

اٌّشىٍخ اٌضب١ٔخ: اْ ص٠بدح الاطٛي اٌّب١ٌخ ٚ (107: 2007ػٍٝ اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌزؾىُ ثؼشع إٌمذ.)اٌجشصٔغٟ،

ً ٌشلبثخ اٌغٍطخ إٌمذ٠خ اٞ اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ رٌٛذ ل١ٛداً ػٍٝ اعزخذاَ ادٚاد اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ  الالً خؼٛػب

زؾىُ فٟ ػشع إٌمذ ٚػلاٚح ػٍٝ رٌه فؤْ ص٠بدح ٔغجخ اٌؼٍّخ الاٌىزش١ٔٚخ اٌٝ اٌزذاٚي ع١ظ١ت اٌغ١بعخ ٌٍ

إٌمذ٠خ ثبٌشًٍ ؽ١ش ٠مزظش رؤص١ش٘ب ػٍٝ اٌمبػذح إٌمذ٠خ ثبٌّىْٛ إٌمذٞ الاٌضاِٟ  ِٚغ رٛعغ ٔطبق اٌظب٘شح 

إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ  ٚوٍّب صادد اٌزٛلؼبد غ١ش اٌخبػؼخ ٌٍم١بط ٚاِىب١ٔخ رؾٛي الافشاد ِٓ إٌمٛد اٌؼبد٠خ اٌٝ 

ً ٌٍغ١بعخ إٌمذ٠خ  ً اٞ لا٠ؾذد رجؼب ثؤسرفبع أزشبس اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ ٠ظجؼ ػٕذ٘ب ػشع إٌمذ ِزغ١شاً داخ١ٍب

اٌّشىٍخ اٌضبٌضخ: ٚ (.172: 2010ٚ٘زا ٠مًٍ ِٓ لذسح اٌغٍطخ إٌمذ٠خ فٟ اداسح ع١بعزٙب إٌمذ٠خ ) اٌجبسٚدٞ،

اٞ ِذٜ ٠ّىٓ اْ ٠شرفغ اٌّؼبػف إٌمذٞ  فؤرا اسرفغ اٌّؼبػف ثشىً غ١ش ِؾذٚد فؤْ اٌٝ  رشرجؾ ثبٌّذٜ 

اٌؼشاق فؤْ أزشبس ٘زٖ الادٚاد الاٌىزش١ٔٚخ اِب فٟ  (.108: 2007اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ رفمذ وفبءرٙب )اٌجشصٔغٟ،

ػىظ ِٓ رٌه فؤْ أزشبس٘ب  لارضاي فٟ ثذا٠زٙب ٌُٚ رظً اٌٝ اٌؾذ اٌزٟ رمًٍ ِٓ وفبءح اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ ثً ػٍٝ

عٛف ٠ىْٛ ٌٗ رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ اٌمطبع اٌّظشفٟ ثشىً ػبَ ٚاٌجٕه اٌّشوضٞ ٚاٌغ١بعخ إٌمذ٠خ ثشىً خبص 

 Money cash)ٚوّب ٘ٛ ِؼشٚف فؤْ اخطش ِب٠ٛاعٗ الالزظبد اٌؼشالٟ ٘ٛ وضشح اعزخذاَ إٌمذ اٌغبئً )

( ٔلاؽع رضا٠ذ اٌؼٍّخ فٟ اٌزذاٚي ٚثٍغذ ٔغجخ 2) ٚأخفبع ؽغُ اٌٛدائغ ٌذٜ اٌّظبسف ِٚٓ خلاي اٌغذٚي

%، 50%، 47%، 48%، 45% ، 47( ،)2017_2010اٌؼٍّخ خبسط اٌجٕٛن اٌٝ ػشع إٌمذ ٌٍّذح )

%( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ، ٌزٌه فؤْ أزشبس اٌجطبلبد ٚإٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌؼشاق عٛف ٠مًٍ %57، %59، 53

إٌمذ٠خ اٌّزّضٍخ ثبٌجٕه اٌّشوضٞ اٌغ١طشح ػٍٝ اٌىزٍخ إٌمذ٠خ . ٠ٚج١ٓ  ِٓ إٌمذ اٌغبئً ٚثبٌزبٌٟ رغزط١غ اٌغٍطخ

 M1( ا٠ؼبً رطٛس ؽغُ اٌىزٍخ إٌمذ٠خ لجً ٚثؼذ رجٕٟ ادٚاد اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ار لذس ػشع إٌمذ 2ٌٕب اٌغذٚي  )

ٚ٘زا ِب٠ؤوذ %  1.5ٚثّؼذي ّٔٛ  2016( ١ٍِبس د٠ٕبس ٌٍؼبَ 70733( ١ٍِبس د٠ٕبس ِمبثً )71162) 2017ٔٙب٠خ 

.  ٚثٕبء ػٍٝ ِّبعجك ٔغزٕزظ اْ  2017رجبؽؤ ٚر١شح اٌزٛعغ إٌمذٞ اٌزٟ ر١ّضد ثٙب الاػٛاَ اٌزٟ رغجك اٌؼبَ 

ل١بَ اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ ثزجٕٟ أظّخ ٚٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ وبْ ٌٙب رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ اٌجٕه اٌّشوضٞ 

ؼذلاد ِٕخفؼخ ثبلأػبفخ اٌٝ اٌؼٛاًِ الاخشٜ ، ٠ّٚىٓ ٚاٌغ١بعخ إٌمذ٠خ ار اطجؼ ػشع إٌمذ ٠ّٕٛ ثّ

اػزجبس٘ب ِٓ الادٚاد اٌؾذ٠ضخ اٌذاػّخ ٚاٌّغبٔذح  ٌٍغ١بعخ إٌمذ٠خ  ِٚٓ اٌؼشٚٞ اٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش ٘زٖ 

 الادٚاد  ٚأزشبس٘ب ثبٌشىً اٌّؼزذي ٚاٌّلائُ ٚرؼ١ّّٙب ػٍٝ اٌّغزّغ اٌؼشالٟ وىً خلاي اٌّشاؽً اٌمبدِخ.

 (2017_2010ؼ ٔغجخ اٌؼٍّخ اٌٝ ػشع إٌمٛد ٌٍّذح )٠ٛػ (2اٌغذٚي )
العملة خارج  السنة

 البنوك
عرض النقد 

 الضيق)مليار دينار(

M1 

معدل نمو 

M1% 
نسبة العملة 
الى عرض 

 (M1النقد)

عرض النقد 

 (M2الواسع )

معدل نمو 

M2 % 

0202 04340 50743 38.7 %47 60386 32.8 

0200 08087 60474 20.7 %45 72178 19.5 

0200 32594 63736 2.0 %48 75466 4.6 

0203 34995 73830 15.8 %47 87679 16.2 

0204 36270 70690 -1.5 %50 90728 3.5 

0205 34855 65435 -10.0 %53 82595  -8.9  

0206 40275 72733 8.1 %59 88082 6.6 

0207 42343 70060 0.6 57% 89440 1.5 

 

 (2017_2010_ ٔششاد اٌجٕه اٌّشوضٞ ،دائشح الاؽظبء ٚالاثؾبس )1اً اٌٝ:اػذاد اٌجبؽضخ اعزٕبداٌّظذس
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٠ؼزجش اؽذ اُ٘ ِؤششاد اٌٛػغ الالزظبدٞ ٚاٌّؤصشح ثٗ ٚلا٠ؼزجش ثبٌؼشٚسح ؽبٌخ ِشػ١خ الاثؼذ  -:اٌزؼخُ  .2

ٚوزٌه لا٠ؼزجش أخفبع ِؼذلاد اٌزؼخُ ؽبٌخ طؾ١خ ثبٌؼشٚسح )ِؼٙذ اٌذساعبد  ٖاْ ٠زغبٚص ؽذٚد

( ٚاٌزؼخُ وظب٘شح ٔمذ٠خ ثؾزخ ٠ؾذس ثغجت ص٠بدح اٌّؼشٚع إٌمذٞ ِٓ دْٚ اْ ٠مبثٍٙب 1: 2012اٌّظشف١خ،

( ٚ٘ٛ الأخفبع اٌّغزّش ٌم١ّخ إٌمٛد اٌؾم١م١خ 265: 1988ص٠بدح ؽم١م١خ فٟ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد )اٌشّشٞ،

ً إٌمٛد اٌمب١ٔٛٔخ (. ٚفٟ ؽبٌخ اؽلاي الادٚاد اٌؾذ٠ضخ وبٌٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ  ِؾ607: 2001)عبٍِغْٛ،٘بٚط،

فّٓ اٌّؾزًّ اْ لا ٠ٌٛذ اٞ ػغٛؽ  رؼخ١ّخ  اٞ ثّؼٕٝ اْ اٞ ص٠بدح فٟ ػشع إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ لا٠ؤدٞ 

ثبٌؼشٚسح اٌٝ أخفبع اٌم١ّخ ٌؾم١مخ ٌٛؽذح إٌمذ الاٌىزشٟٚٔ ٚاسرفبع اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ٌلاعؼبس ٚثبٌزبٌٟ لا٠ؾذس 

ِٓ اْ اٌض٠بدح اٌىج١شح ٌٍٕمذ الاٌىزشٟٚٔ  رؤدٞ اٌٝ ؽذٚس . ٚاٌجؼغ ُِٕٙ ٠خشٝ (Lipan,1999: 852)رؼخُ

ػغٛؽ رؼخ١ّخ اٚ اؽ١بٔبً رغ١طش ٚع١ٍخ ِٓ ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ػٍٝ الاخشٜ ِّب رٕؼىظ عٍجبً ػٍٝ اٌم١ّخ 

ْ اٌجٕه اٌّشوضٞ غ١ش ِغؤٚي ػٓ اطذاس ٘زٖ إٌمٛد ٚلارخؼغ ٌشلبثزٗ فؤْ الأزشبس اٌٛاعغ  اٌؾم١م١خ ٌٙب ٚثّب ا

غٓ رشش٠ؼبد ٚ رٕؼ١ّبد لب١ٔٛٔخ  رٍضَ اٌّؤعغبد ثزٖ إٌمٛد رٌٛذ ػغٛؽ رؼخ١ّخ ٌزٌه لبِذ ثؼغ اٌذٚي ٌٙ

ٚاٌششوبد اٌزٟ رمَٛ ثؤطذاس إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ثمجٛي رؾ٠ٍٛٙب اٌٝ ٔمٛد ػبد٠خ ٚرٌه ػٕذِب ٠طٍت ؽبًِ إٌمٛد 

ُ ػٍٝ الزظبد٠بد ثؼغ اٌذٚي ٚاٌزؤو١ذ ِٓ الأزشبس اٌٛاعغ ٌٙزٖ إٌمٛد ٚخٍك ػغٛؽ رؼخ اٌؾذ  رغ١ش٘ب ٌٛػغ

 (.187: 2010ثؤٔٙب اٌجذ٠ً ٌٍٕمٛد اٌٛسل١خ اٌمب١ٔٛٔخ)اٌجبسٚدٞ،

ٚاٌزٞ اخز ثبٌززثزة  ( 2017_2010( ٠ٛػؼ  ِؼذي اٌزؼخُ  اٌغٕٛٞ فٟ اٌؼشاق  ٌٍّذح )3ٚاٌغذٚي )

% 1.9% ، 6.1% ،5.6% ، 2.5(    ) 2017_2010ار ثٍغ اٌزؼخُ ٌٍّذح )ِبث١ٓ اسرفبػبد ٚأخفبػبد 

ٚػٕذ ِزبثؼخ ِؼذلاد اٌزؼخُ ٔغذ اْ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ ٔغؾذ  . %( ػٍٝ اٌزٛا%0.8ٌٟ،%1.5،%1.4 ،2.2،

اٌؼٍّخ الاعٕج١خ اٌزٟ ٠م١ّٙب اٌجٕه ٕبفزح فّٓ عبٔت وبْ ٌ فٟ رخف١غ  ِؼذي اٌزؼخُ خلاي اٌغٕٛاد الاخ١شح

ٓ ػ١ٍّبد اٌغٛق اٌّفزٛؽخ دٚس ُِٙ فٟ اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ  ٟٚ٘ ِٓ الادٚاد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رؼزجش عضء ِ

ْ لأدٚاد اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ اٌزٟ رؼزجش عضء ِٓ  ٓ عبٔت اخش وب ٝ اٌىزٍخ إٌمذ٠خ ٚاعزمشاس الاعؼبس ِٚ اٌغ١طشح ػٍ

ً دٚس فٟ رخف١غ ِؼذلاد ػشع إٌمذ ار اطجؼ ػشع إٌمذ ٠ّٕٛ ثّؼذلاد ثط١ئخ  ِٕظِٛخ اٌذفغ اٌؾذ٠ضخ ا٠ؼب

عبثمبً. ٚثبٌزبٌٟ ؽذٚس الأعزمشاس ثبلاعؼبس ٚرخف١غ ٌّؼذي اٌزؼخُ ار أخفغ اٌٝ  وّب ٚػؾٕب 2017عذأً خلاي 

  2017%( ػبَ 0.8)

ٝ ِّب عجك ٔغزٕزظ اْ أظّخ اٌّذفٛػبد الاٌىزش١ٔٚخ ٚٚعبئٍٙب  ١ٌظ ٌٙب اٞ رؤص١ش عٍجٟ ػٍٝ    ٚثٕبء ػٍ

ذ٠ضخ ٌُ ٠ظً اٌٝ اٌؾذ اٌزٞ ٠ؤدٞ الالزظبد اٌؼشالٟ ثشؤْ خٍك ِؼذلاد رؼخُ ػب١ٌخ لاْ أزشبس ادٚاد اٌذفغ اٌؾ

 اٌٝ ؽذٚس رؼخُ.

ً اْ ػٍٝ اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ رشش٠غ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزٕؼ١ّبد اٌخبطخ ثٙزٖ إٌمٛد ٌٍؾذ ِٓ  ٚٔغزٕزظ ا٠ؼب

 اٌزّبدٞ اٌّؤعغبد ٚاٌششوبد ثؤطذاس إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٌّٕغ ؽذٚس اٌزؼخُ ٌٍّذٜ اٌجؼ١ذ.

 

 (2017_2010اٌزؼخُ  فٟ اٌؼشاق ) (3اٌغذٚي )

 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 اٌغٕٛاد

ِؼذي 

اٌزؼخُ 

 اٌغٕٛٞ%

2.5 5.6 6.1 1.9 2.2 1.4 1.5 0.8 

 

_ اٌغٙبص اٌّشوضٞ ٌلأؽظبء ٚالاثؾبس، لغُ الاسلبَ اٌم١بع١خ، ٚصاسح 1اػذاد اٌجبؽضخ اعزٕبداً اٌٝ   اٌّظذس:

 (.2016_2010اٌزخط١ؾ  )

 (87، ص )2017الاؽظبئ١خ اٌغ٠ٕٛخ،،دائشح الاؽظبء ٚالاثؾبس، اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ  ،_ إٌششح  2         
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ٟ٘ ػذد اٌّشاد اٌزٟ رٕفك ف١ٙب اٌٛؽذح إٌمذ٠خ  اٌٛاؽذح ٌزغ٠ٛخ اٌّذفٛػبد إٌمذ٠خ  -عشػخ دٚساْ إٌمٛد: .3

دٚساْ إٌمٛد ِٓ  ِٚٓ ٚعٙخ ٔظش الالزظبدٞ ف١شش اْ عشػخ (.37: 2010خلاي فزشح ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ )اٌشٕذٞ،

خلاي ٚظ١فزٙب وٛع١ٍخ ٌٍزجبدي ٚرغ٠ٛخ اٌّؼبِلاد الالزظبد٠خ ٟ٘ صبثزخ فٟ الاعً اٌمظ١ش ٚرشرجؾ ثؼبداد الأفبق 

ً )ِؾّٛد، ٚاْ عشػخ دٚساْ إٌمٛد صبثزخ  وّب(، 168: 2017ٚاٌذخً اٌؼؼ١فخ اٌزغ١ش ػٕذ ِغزٜٛ اٌزشغ١ً اٌىبِ

١خ ٚاٌزغ١شاد فٟ اٌؼبداد ٚاٌؼٛاًِ اٌّؤعغ١خ فٟ الالزظبد ٚاٌزٟ رؤصش ار أٙب ِج١ٕخ ػٍٝ اعبط اٌزغ١شاد ا١ٌٙىٍ

ػٛاًِ ثط١ئخ اٌزغ١ش ػجش اٌضِٓ ٌزٌه رىْٛ صبثزخ ٚاٌزٟ رؼذ ثؤٔٙب  ػٍٝ اٌى١ف١خ اٌزٟ ٠ٕظُ  ثٙب الافشاد ِؼبِلارُٙ 

 (.7: 2015ػجش اٌضِٓ )غفٛس،

ً ٌزؾ١ًٍ فٚاْ أزشبس ٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ثشىً ٚاعغ فٟ ٔطبق الالزظ شش ع١ؤدٞ ١بد اٌمِٟٛ ٚفمب

 (. 49: 2006اٌٝ رغ١ش فٟ ؽغُ إٌمٛد اٌّؼشٚػخ ٚثبٌزبٌٟ ٠ٌٛذ رغ١شاد فٟ عشػخ دٚساْ إٌمٛد )اٌٛو١ً،

لبَ الالزظبدٞ فش٠ذِبْ ثؤػبدح ط١بغخ ٔظش٠خ و١ّخ إٌمٛد ٚث١ٓ اْ ٔظش٠خ و١ّخ إٌمٛد ٟ٘ ١ٌغذ ٚلذ   

س ٚأّب ٟ٘ ٔظش٠خ ٌٍطٍت ػٍٝ إٌمٛد ٚاْ إٌمٛد وؤٞ عٍؼخ   اخشٜ اٚ اٞ داٌخ ٌلأٔزبط ٚلأظش٠خ ٌٍذخً ٚالاعؼب

اطً رطٍت لأٙب رؾمك ر١بساً ِٓ اٌخذِبد وّب ٚاْ اٌطٍت ػٍٝ اطً ِؼ١ٓ ٘ٛ داٌخ ٌّؼذي اٌؼبئذ اٌخبص ثزٌه 

ع الاطً ٌّٚؼذلاد الاطٛي اٌجذ٠ٍخ ٠ٚؤوذ فش٠ذِبْ ػٍٝ اْ داٌخ اٌطٍت ػٍٝ إٌمٛد ٟ٘ ِغزمشح اٞ لارزؼش

ٌزؾشوبد ظب٘شح ٠ّٚىٓ اٌزٕجؤ ثبٌطٍت ػٍٝ إٌمٛد ثذلخ ٚاعزٕبداً اٌٝ راٌه ٠ّىٓ اٌزٕجؤ ثّؼذي صجبد دٚساْ إٌمٛد 

 (.10: 2015ا٠ؼبً )غفٛس،

ٝ إٌظش٠خ اٌؾذ٠ضخ ٌفش٠ذِبْ ػٍٝ اْ ٕ٘بن عشػخ  ٚوّب ٘ٛ َ فؤْ ع١ّغ اٌجٕٛن اٌّشوض٠خ اػزّذد ػٍ ِؼٍٛ

زشاع الاعبط ٌٍزٕجؤ ثبٌّغز٠ٛبد اٌّغزٙذفخ ٌٍّغّلاد إٌمذ٠خ ٚاْ الاؽلاي صبثزخ ٌذٚساْ إٌمٛد ٠ٚشىً ٘زا الاف

ْ عشػخ دٚساْ إٌمٛد رؼزّذ  اٌّزضا٠ذ ٌظبٌؼ إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ِؾً إٌمٛد اٌؼبد٠خ لذ ٠ؤصش فٟ ٘زا اٌضجبد ؽ١ش ا

 ( 124: 2007غٟ،فٟ اعزمشاس٘ب ػٍٝ ٚعٛد ؽٍت ِغزمش ػٍٝ إٌمٛد اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌٛدائغ ثٕغجخ ِؼ١ٕخ )اٌجشصٔ

ثؤدخبي إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ اٌّظذسح ِٓ لجً اٌّظبسف   1998ٌٚزٌه لبَ اٌجٕه اٌّشوضٞ الاٚسثٟ ػبَ 

وٛدائغ ِؼ١ٕخ ١ٌٍٍخ ٚاؽذح ٚػٍٝ أٙب ػٕظش ِٓ ِىٛٔبد اٌّٛعٛداد إٌمذ٠خ ٌزم١ًٍ اصش رغ١ش عشػخ دٚساْ 

 (.  183: 2010إٌمٛد )اٌجبسٚدٞ،

 

 اخزد ٚاٌزٞ( 2017_2010) ٌٍّذح اٌؼشاق فٟ إٌمٛد دٚساْ عشػخ ِؼذلاد ٠ٛػؼ( 4) ٚاٌغذٚي

 ٘زا عجت ٚاْ .اٌزٛاٌٟ ػٍٝ( 3.1،2.9،3.2 ،4.0،3.7،3.7 ،3.5 ،3.1) ثٍغذ ار اٌّغزّش ثبلأٔخفبع

 اْ ٚثّب الاعّبٌٟ اٌّؾٍٟ إٌبرظ ِٓ اػٍٝ ثّؼذي ٠ّٕٛ إٌمذ ػشع اطجؼ ار إٌمذٞ اٌزٛعغ ٔز١غخ الأخفبع

ٚوّب  إٌمٛد دٚساْ عشػخ رٕخفغ عٛف إٌمذ ػشع فجض٠بدح دٚساْ ٚعشػخ إٌمٛد ػشع ث١ٓ ػىغ١خ اٌؼلالخ

ً  ٚاْ أزشبس  ٘ٛ ِؼٍَٛ فؤْ الاعبط اٌّؼزّذ ٌغشػخ دٚساْ إٌمٛد فٟ ع١ّغ ثٕٛن اٌؼبٌُ ٘ٛ الاعزمشاس ٔغج١ب

طئ ٚرظجؼ عشػخ دٚساْ رذاٚي الادٚاد الاٌىزش١ٔٚخ عزمًٍ إٌمذ اٌغبئً ٚثبٌزبٌٟ ػشع إٌمذ ع١ّٕٛ ثّؼذي اث

،  ً  ِمبثً اٌغبئٍخ اٌزم١ٍذ٠خ إٌمٛد ػٓ الاعزغٕبء ٠ؼٕٟ الاٌىزش١ٔٚخ اٌٛعبئً ٔؾٛ اٌزؾٛي لأْ إٌمٛد ِغزمشح ٔغج١ب

اٌّٛعٛد ٌذٜ الافشاد   اٌغبئً إٌمذ ِٓ عضء الاٌىزش١ٔٚخ اٌّظذسح ِٓ لجً اٌّظبسف  ٚثبٌزبٌٟ ع١زؾٛي الادٚاد

 ٠ؤدٞ  ثذٚسح ٚ٘زا اٌزذاٚي فٟ إٌمٛد و١ّخ رٕخفغ إٌمٛد الاٌىزش١ٔٚخ  ٚثبٌزبٌٟاٌّظبسف ِمبثً  ٌذٜ وؤدخبساد

 .إٌمٛد دٚساْ عشػخ اعزمشاس اٌٝ
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 (2017_٠2006ٛػؼ عشػخ دٚساْ إٌمٛد ٌٍّذح ) (4اٌغذٚي )
 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 اٌغٕخ

 71162 70733 65435 72692 73831 63736 62476 51743 ػشع إٌمذ

إٌبرظ 

اٌّؾٍٟ 

 الاعّبٌٟ

217327 254225 273588 266420 199716 203870 225995 217327 

عشػخ 

دٚساْ 

 إٌمٛد

3.1 3.5 4.0 3.7 3.7 3.1 2.9 3.2 

 اٌّظذس: اػذاد اٌجبؽضخ اعزٕبداً اٌٝ: ٔششاد اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ ٌغٕٛاد ِزفشلخ دائشح الاؽظبء ٚالاثؾبس 

 الاستنتاجاث
 اٌجٕه لجً ِٓ اٌّظذسح اٌؼبد٠خ إٌمٛد ِؾً  الاٌىزش١ٔٚخ ٚإٌمٛد  وبٌجطبلبد اٌؾذ٠ضخ اٌٛعبئً  اؽلاي اْ  .1

 ػٓ ِغؤٚي غ١ش اٌّشوضٞ اٌجٕه لاْ رؼخ١ّخ ػغٛؽ ع١ٌٛذ رٕظ١ُ  ٚدْٚ ٚاعغ ثشىً ٚأزشبس٘ب اٌّشوضٞ

  إٌمذ٠خ اٌغ١بعخ ٚرفمذ إٌمذ٠خ اٌغ١بعخ اداسح فٟ  إٌمذ٠خ اٌغٍطخ لذسح ِٓ ع١مًٍ ٚ٘زا ٚرٕظ١ّٙب اطذاس٘ب

 وفبءرٙب

ادٚاد  %( ٚاْ أزشبس57) 2017اْ ٔغجخ اٌؼٍّخ فٟ اٌزذاٚي  اٌٝ ػشع إٌمذ وج١شح عذاً ار ثٍغذ  ػبَ   .2

 ٚثبٌزبٌٟ اٌغبئً ع١مًٍ ِٓ إٌمذ اٌؼشاق اٌذفغ اٌؾذ٠ضخ  اٌزٟ رؼزجش عضء ِٓ ِٕظِٛخ اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ فٟ

 ١طشح ػٍٝ ؽغُ اٌىزٍخ إٌمذ٠خ.اٌغ إٌمذ٠خ اٌغٍطخ رغزط١غ

١ض٠ذ ِٓ ؽغُ اٌٛدائغ ٌذٜ اٌّظبسف اٌؼشال١خ ع ٔظّخ ٚادٚاد اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ ثشىً ِؼزذيأزشبس ا  .3

ؽغُ اٌمشٚع إٌّّٛؽخ ٌلافشاد ٚاٌزٞ ثذٚسٖ ٠ض٠ذ ِٓ ٚثبٌزبٌٟ ع١ض٠ذ ؽغُ الاؽز١بؽٟ ٌذٜ اٌّظبسف 

 إٌّٛ الالزظبدٞ .اٞ رؾش٠ه ٚرٕش١ؾ ٌؼغٍخ الالزظبد ٚرؾم١ك ٚاٌششوبد 

ػغٛؽ  ؽذٚس اٌٝ ٠ؤدٞ اٌزٞ اٌؾذ اٌٝ ٠ظً فٟ الالزظبد اٌؼشالٟ ٌُ  الاٌىزشٟٚٔ اٌذفغ ٚعبئً اْ  أزشبس .4

 ِٕخفؼخ ثّؼذلاد ٠ّٕٛ إٌمذ ػشع اطجؼ رؼخ١ّخ ثً وبٔذ ٌٙب رؤص١شاد ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌغ١طشح ػٍٝ اٌزؼخُ  ار

 .ٌٍغ١طشح ػٍٝ ػشع إٌمذ   ذ٠خإٌم ٌٍغ١بعخ اٌؾذ٠ضخ الادٚاد ِٓ اػزجبس٘ب ٠ّٚىٓ

 ِٓ عضء اْ اؽلاي اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ ِؾً اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ عٛف رمًٍ  ِٓ اٌؼٍّخ فٟ اٌزذاٚي ع١زؾٛي .5

 ِغزمشح. إٌمٛد دٚساْ عشػخ ٚرظجؼ إٌمذ ػشع ٠ٕخفغ ٚثبٌزبٌٟ اٌّظبسف ٌذٜ وؤدخبساد اٌغبئً إٌمذ

 انتىصٍاث
اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزٕظ١ّبد اٌخبطخ ثبٌٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ ٌٍؾذ ِٓ رّبدٞ ػشٚسح ل١بَ  اٌجٕه اٌّشوضٞ ثغٓ   .1

اٌّؤعغبد ٚاٌششوبد ثؤطذاس اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ ٌّٕغ ؽذٚس اٌزؼخُ ٌٍّذٜ اٌجؼ١ذ ٚاْ رخؼغ ٘زٖ 

ػٍٝ  اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌؼشالٟ  ػ١ٍٙب  ٚوزٌه ٠غت  اٌّؤعغبد اٌّظذسح ٌٍٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ ٌٍشلبثخ ٚالاششاف

ثزؾذ٠ش ٚرط٠ٛش أظّخ ٚٚعبئً اٌذفغ الاٌىزشٟٚٔ فٟ اٌؼشاق  ثؤعزّشاس ٌٍٛطٛي اٌٝ ٔظبَ ِذفٛػبد اٌم١بَ  

 وفٛء ١ٌزّبشٝ ِغ اٌزطٛساد اٌزىٍٕٛع١خ ٚالالزظبد٠خ اٌؼب١ٌّخ.

ِٓ الافؼً اْ ٠ىْٛ أزشبس ٘زٖ اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ ثشىً ِؼزذي ٌىٟ لارفمذ اٌغٍطخ إٌمذ٠خ لذسرٙب فٟ   .2

اٌّؤعغبد اٌّظذسح ٌٙب عٛف رؤصش  لجً ِٓ رٕظ١ُ  دْٚ ٚ عذاً  ٚاعغ ثشىً أزشبس٘ب لاْ إٌمذ٠خ اداسح اٌغ١بعخ

 عٍجبً ػٍٝ اٌغ١بعخ إٌمذ٠خ  .

 المصادر
 المصادر بانهغت انؼربٍت _اولاً 

 -اٌىزت: 

(،" اٌجٕٛن الاٌىزش١ٔٚخ"، د.ؽ ، ِظش داس اٌفىش 2005اٌغٕج١ٟٙ، ١ِٕش ِؾّذ، اٌغٕج١ٟٙ، ِّذٚػ ِؾّذ، ) .1

 اٌغبِؼٟ.

(،" اٌششوبد الاٌىزش١ٔٚخ"، د.ؽ، ِظش  داس اٌفىش 2008اٌغٕج١ٟٙ، ١ِٕش ِؾّذ، اٌغٕج١ٟٙ، ِّذٚػ ِؾّذ، ) .2

 اٌغبِؼٟ.
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 ،ػّبْ ،داس اٌّغ١شح.1(، " اٌخذِبد اٌّظشف١خ الاٌىزش١ٔٚخ"، ؽ 2012،)ٚاخشْٚ اٌؾذاد، ٚع١ُ .3

 فٟ ٚاٌزطج١ك الاعظ اٌّؼشفخ دالزظب"  ،(2012،)ثذسٞ ش١ش٠ٓ اٌجبسٚدٞ ػجذاٌشؽ١ُ، صش٠ب، اٌخضسعٟ .4

 .اٌٛساق داس، ػّبْ ،1 ،ؽ"اٌزغبس٠خ اٌّظبسف

 (،"إٌمٛد ٚاٌجٕٛن".1990اٌذ١ٌّٟ،ػٛع فبػً،) .5

(، "إٌمً اٌّظشفٟ الاٌىزشٟٚٔ "،د.ؽ، ِظش_ الاِبساد ، داس اٌىزت اٌمب١ٔٛٔخ_ داس 2013سؽ١ُ، ثٗ خز١بس،) .6

 .شزبد

زظبد"، د.ؽ، رشعّخ ٘شبَ ػجذٌٍخ،ػّبْ، الا١ٍ٘خ ٌٍٕشش (، "الال2001عبٍِغْٛ، ثٛي، ٔٛسد٘بٚط،١ٌُٚ، ) .7

 ٚاٌزٛص٠غ.

(،" اٌؼًّ اٌّظشفٟ الاٌىزشٟٚٔ فٟ اٌجٍذاْ اٌؼشث١خ"، د.ؽ ؽشاثٍظ_ ٌجٕبْ اٌّؤعغخ 2006عفش، اؽّذ،) .8

 .اٌؾذ٠ضخ ٌىزبة

 .، ِظش، داس اٌفىش اٌغبِؼ1ٟ(، "اداسح اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ، ؽ 2013اٌغٕٙٛسٞ،ِؾّذ ِظطفٝ،) .9

 (،"الاصبس إٌمذ٠خ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٌٍٕمٛد الاٌىزش١ٔٚخ"، د.ؽ، اٌمب٘شح2003ِؾّذ اثشا١ُ٘،) اٌشبفؼٟ، .10

 داس إٌٙؼخ اٌؼشث١خ ٌٍٕشش. ،

 ٌطجبػخ اٌىزت داس،  اٌّٛطً، ؽ.د" ، ٚاٌّظبسف إٌمٛد(،" 1988،)ِؾّذ ٔبظُ، اٌشّشٞ .11

 ، ػّبْ داس ٚائً.1ٌىزش١ٔٚخ"، ؽ (،" اٌظ١شفخ الا2008اٌشّشٞ، ٔبظُ ِؾّذ، اٌلاد، ػجذاٌفزبػ ص١٘ش،) .12

 .ٚاٌٛصبئك اٌىزت داس، ثغذاد، 1 ؽ ،"ٚاٌجٕٛن إٌمٛد" ،(2010)، لبعُ اد٠ت اٌشٕذٞ، .13

 (،" ػٌّٛخ عٛدح اٌخذِخ اٌّظشف١خ"، د.ؽ، ػّبْ، ِؤعغخ داس اٌٛساق.2007اٌظشْ، سػذ ؽغٓ،) .14

 ، ػّبْ، داس ٚائً.1ش١ٔٚخ"، ؽ (،" اٌّغؤ١ٌخ فٟ اٌؼ١ٍّبد اٌّظشف١خ الاٌىز2003ؽبصَ ٔؼ١ُ ،) اٌظّبدٞ، .15

 ، ِظش، ششوخ علاي ٌٍطجبػخ.1(،"الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ"،ؽ 2006اٌظ١شفٟ، ِؾّذ،) .16

 .ٌٍىزبة اٌؾذ٠ضخ اٌّؤعغخ، ٌجٕبْ، 1 ؽ"، إٌمذٞ الالزظبد اٌٝ اٌّذخً(، " 2011، ) ٚد٠غ ،ؽٛسٚط .17

 اعبِخ. ،ػّبْ، داس1(،"الاداسح اٌّب١ٌخ ٚاٌّظشف١خ"، ؽ 2010ػجذ اٌخبٌك، ِؾّذ،) .18

 .(،" الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ"،د.ؽ ، ِظش ،ِٕشٛساد اٌّىزجخ اٌّظش٠خ2003،اؽّذ ِؾّذ،) غ١ُٕ .19

 .ْ.د، اٌمب٘شح، 1 ؽ"، اٌظشف ِٚؼذي الالزظبدٞ اٌزٛاصْ" ،(2006،)ِؾّذ ٔشؤد، اٌٛو١ً .20

(،" إٌمٛد ٚاٌجٕٛن الاٌىزش١ٔٚخ"، فٟ ظً اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ"،عٛس٠ب، ِؤعغخ 2011، ِظطفٝ،)٠ٛعف .21

 .)ِزبػ ػٍٝ الأزش١ٔذ( علاْ ٌٍٕششس

 انبحىث وانذراساث
" اٌّظشف١خ اٌّخبؽش ثؼغ ِٓ اٌزم١ًٍ فٟ ٚاصش٘ب اٌزو١خ اٌجطبلخ" ،( 2013،) ٚاخشْٚ ٔبطش،  اعّبػ١ً .1

 (.37) الالزظبد٠خ،اٌؼذد ٌٍؼٍَٛ ثغذاد ،ِغٍخ

 الالزظبد٠خ ٌجؾٛسا ،ِغٍخ" الاٌىزشٟٚٔ اٌذفغ ٚعبئً رؾذ٠بد"،( 2014، ) ثش٠ىخ شٛق، ، عؼذ، ثش٠ىخ .2

 (. 2) اٌؼذد ،"ٚاٌّب١ٌخ

َ 2014ص٠ٕٟٛ فلاػ ؽغٓ ،) .3 ٟ ٚػٍّخ اٌجزى٠ٛٓ"،اٌّغٍخ اٌؼشال١خ ٌٍؼٍٛ ٞ اٌؼشال الالزظبد٠خ  ( ،"اٌجٕه اٌّشوض

 .(40، اٌؼذد )

( ،"١ِؼمبد اٌظ١شفخ الاٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌمطبع اٌّظشفٟ 2010عبعُ ، ٔج١ً رْٔٛ ، ِجبسن ،ِضبي ِشْ٘ٛ ،) .4

 ( .25خ و١ٍخ ثغذاد ٌٍؼٍَٛ الالزظبد٠خ اٌغبِؼخ، اٌؼذد)اٌؾىِٟٛ ،ِغٍ

 ،ِغٍخ"إٌمذ٠خ اٌغ١بعخ ػٍٝ ٚاصبس٘ب الاٌىزش١ٔٚخ اٌّذفٛػبد رىٌٕٛٛع١ب رطٛس"،( 2002،) طجؾٟ، ؽغْٛ .5

 (38)اٌؼذد اٌّغزٕظش٠خ، عبِؼخ ٚالالزظبد، الاداسح و١ٍخ

" اٌزض٠ٚش ِٓ ٌؾّب٠زٙب اٌمبٟٔٛٔ بطٚالاع الائزّب١ٔخ اٌجطبلخ"،( 2015،)ػجبط، ،ؽبٌت ػٍٟ ِؾّذ، عبٌُ .6

 (.2)اٌؼذد ،(7)اٌّغٍذ ثبثً ،عبِؼخ ٚاٌغ١بع١خ اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍؼٍَٛ اٌؾٍٟ اٌّؾمك ،ِغٍخ

 عبِؼخ ،ِغٍخ"ػ١ٍٙب اٌشلبثخ ٚٚعبئً ِٚخبؽش٘ب الاٌىزش١ٔٚخ اٌذفغ ٔظُ"،( 2010،)ػجذٌٍخ ػٍٟ، شب١٘ٓ .7

 (1)ذداٌؼ ،(12)،اٌّغٍذ، غضح، الأغب١ٔخ اٌؼٍَٛ عٍغٍخ الاص٘ش،

 ،"إٌمذ٠خ اٌغ١بعخ اداسح فٟ اٌّشوضٞ اٌجٕه دٚس ػٍٝ الاٌىزش١ٔٚخ إٌمٛد رؤص١ش(،" د.د) ِؾّذ ،شب٠ت .8

 . اٌذ١ٌٚخ الالزظبد٠بد ػٍٝ ٚأؼىبعبرخ الافزشاػٟ  الالزظبد ؽٛي اٌخبِظ اٌذٌٟٚ اٌؼٍّٟ اٌٍّزمٟ

 عبِؼخ ِغٍخ ٚاٌشفغ مجٛياٌ ٚخ١بساد أّبؽٙب الاٌىزش١ٔٚخ اٌظ١شفخ(، " 2011، )لبعُ اد٠ت، اٌشٕذٞ .9

 (.4) اٌؼذد ،( 1)اٌّغٍذ،  ٚالالزظبد الاداسح و١ٍخ ، ٚالاداس٠خ الالزظبد٠خ ٌٍؼٍَٛ ٚاعؾ
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 ٚػلالزٗ الاٌىزشٟٚٔ اٌّذفٛػبد ٔظبَ"،(2014)  ِؾّذ ِظطفٝ، ،ِؾّذ اٌؾغ١ٓ ػجذ الا١ِش ػجذ، ش١بع  .10

 (.28)اٌؼذد ،(9) ،اٌّغٍذ ِٚب١ٌخ ِؾبعج١خ دساعبد ِغٍخ ،"رطج١مٟ ثؾش اٌزغبس٠خ اٌّظبسف فبػ١ٍخ فٟ

  . اثٛظجٟ ٚاٌزغ٠ٛخ، اٌذفغ لأٔظّخ اٌؼشث١خ اٌٍغٕخ(، 2008،)اٌؼشثٟ إٌمذ طٕذٚق .11

 فٟ اٌزؼخُ ِؼذلاد ػٍٝ دٚسأٙب ٚعشػخ إٌمذ ػشع ِؼذلاد  رغ١شاد رؤص١ش"،( 2015،)ٔش١ِٓ، غفٛس .12

 (. 7)،اٌؼذد(1)اٌّغٍذ اٌؼشال١خ، اٌغبِؼخ دٔب١ٔش، ِغٍخ ،(2013_1991) خلاي اٌؼشاق

 ِغٍخ(، 2010_1990) ل١بع١خ دساعخ عٛس٠ب فٟ إٌمٛد دٚساْ عشػخ ِؾذداد"،(2017، )س٠ُ، ِؾّٛد .13

 (.35) ،اٌؼذد( 39)،اٌّغٍذ اٌجؼش عبِؼخ

( ،" اٌزؼخُ الالزظبدٞ "، ٔششح   ٠ظذس٘ب ِؼٙذ اٌذساعبد 2012ِؼٙذ اٌذساعبد اٌّظشف١خ،) .14

 ٚػٍٝ اٌّٛلغ. (،اٌى٠ٛذ3) اٌّظشف١خ، اٌغٍغٍخ اٌخبِغخ، ع

http://www.kibs.edu.kw/upload/EDAAT_Oct_2012_402.pdf  

 ؽبلاد اٌّظشفٟ اٌزؼبًِ ؽشوخ رٕش١ؾ فٟ ٚدٚسٖ SWIFIT اٌّؼٍِٛبد  ٔظُ"،(2007) ؽغ١ٓ ،٘لاٌٟ .15

 . ،ِظش ،اٌشبٍِخ ىزش١ٔٚخالاٌ اٌجٕى١خ اٌخذِبد ٔذٚح ،"رطج١م١خ

 إٌمذٞ الائزّبْ ؽغُ ػٍٝ اٌمبٟٔٛٔ الاؽز١بؽٟ اصش"،( 2016،) طجؾٟ اؽّذ،  ع١ًّ خؼ١ش، اعّبء،  ٠بط .16

 اٌؼشال١خ. اٌغبِؼخ ،(9)،اٌؼذد دٔب١ٔش ِغٍخ ،(2014_2004)ٌٍّذح اٌؼشاق فٟ

– اٌؼشاق فٟ ١ٔٚخالاٌىزش اٌظ١شفخ اعزخذاَ ِظب٘ش"،( 2014،)طجؾٟ اؽّذ، ع١ًّ، خؼ١ش اعّبء ٠بط، .17
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The impact of electronic payment systems on the effectiveness of monetary 
policy 

Abstract: 
Information and Communication Technology  revolution has led to the 

emergence of electronic payment systems and their means And that the 

replacement of these modern means replace the traditional means (legal money) 

issued by the Central Bank has influenced the performance of monetary policy, 

especially that monetary policy is one of the most important policies used to 

achieve economic stability ,  The aim of the research is To know the impact of 

electronic payment systems on the tools of monetary policy as these means, such 

as cards and electronic money issued by credit institutions and companies, that 

is, the Central Bank is not responsible for issuance and spread And the lack of 

regulation by the Central Bank will lead to the loss of monetary policy efficiency  

In Iraq in particular, the banking system delayed the introduction of these 

electronic means  Because the Iraqi society rejects these tools and prefer cash 

money because of poor banking awareness and the spread is still in its beginning 

The money supply has been growing at a low rate,   The most important research 

is the spread of electronic payment systems and tools in a moderate and orderly 

and without persistence by credit institutions exporting these tools will increase 

the volume of deposits with Iraqi banks and thus increase the volume of  reserves 

in banks and the cycle increases the volume of loans granted to individuals and 

companies ,the movement and revitalization of the economy and economic 

growth . 

 

key words: Electronic payment systems, monetary policy, electronic payment 

monetary indicators. 

 


