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 :انبحثستخهص م
اْ اٌَجت اٌوئ١َٟ لافز١به اٌّٛػٛم وٛٔٗ ِٓ الاٍب١ٌت الاكاه٠خ اٌؾل٠ضخ اٌزٟ رٙلف اٌٝ أغبػ    

ي٠ي اٌز٠َٛك إٌّلّخ اٚ اٌشووخ اٌّجؾٛصخ, ام رّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ِب كٚه الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ فٟ رو

الاثلاهٟ ثبٌشووخ اٌّجؾٛصخ, ٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ ر١ٍَؾ اٌؼٛء هٍٝ ِفَٙٛ الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ 

ٚأوىبٍبرٙب هٍٝ اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ٌٍّٕلّخ ، ثبهزجبه٘ب ِٕٙظ اكاهٞ ؽل٠ش ٠َُٙ فٟ رغ١١و ٚرغل٠ل ٚرـ٠ٛو 

ِٓ فلاي اٍزـلام آهاء ه١ٕخ ِٓ اٌّٛكف١ٓ فٟ ٚالن إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ) اٌشووخ اٌوبِخ ٌٍظٕبهبد اٌىٙوثبئ١خ( 

( فوك ، ٚوبٔذ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ ٌٍجؾش ٟ٘ :   50( فوكاً ِٓ اطً )   30اٌشووخ اٌّجؾٛصخ ٚاٌجبٌغ هلكُ٘ )  

ٕ٘بٌه هلالخ اهرجبؽ ث١ٓ ِزـٍجبد الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٚهٕبطو اٌز٠َٛك الاثلاهٟ فٟ اٌشووخ اٌوبِخ 

 . ٌٍظٕبهبد اٌىٙوثبئ١خ

ٚلل اٍزقلِذ الاٍزجبٔخ وأكاح هئ١َخ ٌغّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد فٟ لَُ اٌز٠َٛك ثبٌشووخ ٚرّضٍذ  

اٌو١ٕخ ثبلاكاهح اٌو١ٍب ػُّٕٙ هؤٍبء الالَبَ ثبٌشووخ اٌّجؾٛصخ ٚؽٍٍذ اعبثبرُٙ ثبٍزقلاَ اٌجؤبِظ الاؽظبئٟ 

SPSS  َبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّو١به٠خ ٚاٍٍٛة فٟ اكفبي اٌج١بٔبد ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚٓ اُ٘ الاكٚاد الاٍٚبؽ اٌؾ

اٌزؾ١ًٍ اٌوبٍِٟ ِٚوبكٌخ الأؾلاه ، ٚرٛطً اٌجؾش اٌٝ عٍّخ ِٓ الاٍزٕزبعبد ٚوبْ ِٓ اثوى٘ب : رٛعل اِىب١ٔخ 

ٌزـج١ك ِٕٙظ الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ فٟ اٌشووخ اٌّجؾٛصخ ٚفك اثوبكٖ ) الارظبي اٌفوبي , اٌوؤ٠خ ثبلاهزمبك, 

ٚاثوبك ِزغ١و   ) اٌز٠َٛك الاثلاهٟ( ِزّضٍخ ة ) اٌـلالخ , اٌّوٚٔخ, الاطبٌخ( ٚمٌه ِٓ فلاي  اٌّوالجخ اٌفوبٌخ(

إٌزبئظ ٌّزٍٛؾ اعبثبد اٌو١ٕخ ؽٛي ِزغ١واد اٌجؾش اٌوئ١َخ ٚاٌفوه١خ  ، ٚرإصو اثوبك الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ 

ـؾ الاٍزوار١غ١خ فٟ الَبَ ٠لهن اٌّٛكفْٛ ثأْ هٍُ ِغّٛهخ ِٓ اٌقٚ  فٟ هٕبطو اٌز٠َٛك الاثلاهٟ 

اٌشووخ ٠ول ِٓ ا٠ٌٛٚبد اٌوًّ الاكاهٞ ِٚزـٍت اٍبٍٟ ِٓ ِزـٍجبد الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ . ٠ٚٛطٟ 

اٌجؾش ثبٌوًّ هٍٝ اىاٌخ ع١ّن اٌومجبد اٌزٟ رؼوف ِٓ اِىب١ٔخ رـج١ك الإكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ِٓ فلاي ٔشو 

، ٚٚػن ا١ٌبد ِٕبٍجخ ٌّىبفأح اٌّٛكف١ٓ اٌّز١ّي٠ٓ ٚثولاٌخ ،  صمبفزٙب ٚعوٍٙب رزّبشٝ ِن اٌٛالن ٌٍشووخ

 ٚػوٚهح كهُ الاكاهح اٌو١ٍب لأٞ افىبه عل٠لح رملَ ِٓ لجً اٌّٛكف١ٓ ٌزشغ١وُٙ ٔؾٛ الاثلام ٚالاثزىبه.

الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ،اٌز٠َٛك الاثلاهٟ، الارظبي اٌفوبي ,اٌوؤ٠خ  مصطهحاث رئيست نهبحث :

 والجخ اٌفوبٌخ ,اٌـلالخ ٚاٌّوٚٔخ, الاطبٌخ.ثبلاهزمبك, اٌّ
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 المقذمت 
ض فٟ ِغبي الاكاهح ، ٚكفٍذ اٌول٠ل ِٓ اْ إٌّلّبد اٌّوبطوح رشٙل رـٛهاً ٚرغل٠لا وج١واً ٚثبلأف    

إٌّب٘ظ الاكاه٠خ اٌؾل٠ضخ ثلي ِٓ الاكاهح اٌزم١ٍل٠خ اٌزٟ ٌُ رول رفٟ ثّزـٍجبد ٘نا اٌوظو ِٚزغ١وارٗ ِٚٓ ٘نٖ 

إٌّب٘ظ الاكاه٠خ اٌؾل٠ضخ  ) الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ( اٌنٞ ٠َزّل فىورٗ ِٓ رؾٛي الاكاهح اٌٝ اٍٍٛة ِوئٟ 

هٍخ ماد ٔلبَ ٚرقـ١ؾ ٚهؤ٠ب ٚاػؾخ اٌزٟ رّىٓ اشوان اٌّٛكف١ٓ ٌّوالجخ ١ٍو اٌوًّ ٚاٌشوٛه ثٛعٛك اكاهح فب

ثبٌَّإ١ٌٚخ ٚاٌلافو١خ ٔؾٛ اٌوًّ ٚالأغبى ٚرزؾمك ِٓ فلاي رـج١ك اٌّزغ١واد ) الارظبي اٌفوبي, اٌوؤ٠خ 

عٛ٘و٠بً فٟ ر١ّٕخ ٚرـ٠ٛو  ثبلاهزمبك ,اٌّوالجخ اٌفبهٍخ( ٚأوىبٍبرٙب هٍٝ اٌز٠َٛك الاثلاهٟ اٌزٟ رٍوت كٚهاً

ٚرؾل٠ش إٌّلّبد لأٔٙب رّضً إٌّـٍك اٌٍَٛوٟ ٌٍّٕلّخ ٚاٌّؾون الاٍبٍٟ ٌٍـبلبد ٚاٌملهاد اٌّز١ّيح ٌنٌه 

لاثل ِٓ الاكاهح اٌو١ٍب ٚاٌَّإ١ٌٚٓ هٓ إٌّلّخ اٚ اٌشووخ اٌَوٟ اٌٝ رـج١ك ِزـٍجبد الاكاهح ثبٌوؤ٠خ 

خ هٍٝ ِزغ١واد اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ) اٌـلالخ , اٌّوٚٔخ, الاطبٌخ( اٌّشزووخ ٚأوىبً ِٕٙغ١خ الاكاهح اٌؾل٠ض

،ِٚٓ اثوى اٌظوٛثبد اٌزٟ رٛاعٙٙب ٘نٖ الاكاهح ٟ٘ لٍخ اٌزفبهً ث١ٓ اٌوب١ٍِٓ ٚالاكاهح اٌو١ٍب فٟ رؾم١ك 

الا٘لاف ٚاٌغب٠بد ثبٌشووخ اٌّجؾٛصخ ٕٚ٘بن ِؾبٚلاد ٚرغبهة ٌشووبد هب١ٌّخ ؽممذ ٔزبئظ ا٠غبث١خ  ٔز١غخ 

بهٙب الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ وّٕٙظ ٚاٍٍٛة اكاهٞ ٠قلَ الاكاهح ثظٛهح هبِخ ٚاٌشووخ اٌّجؾٛصخ ثظٛهح ارج

فبطخ ٘نا ِٓ عبٔت اِب اٌغبٔت الافو ِٓ اٌظوٛثبد لٍخ اٌلها٠خ ٚفُٙ هٕبطو الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ 

 ثبٌشووخ اٌّجؾٛصخ ٚربص١و٘ب فٟ اٌز٠َٛك الاثلاهٟ  .

إٌّٙظ رىٛٔذ ١٘ى١ٍخ اٌجؾش ِٓ اهثن ِجبؽش عبء الاٚي ثّٕٙغ١خ اٌجؾش ، ٚاٌضبٟٔ ٌٚغوع أؼبط ٘نا  

اٌزأؿ١و اٌّفب١ّٟ٘ ٌلإكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٚاٌز٠َٛك الاثلاهٟ ، ٚاٌضبٌش هوع ٔزبئظ اٌجؾش ِٕٚبلشزٙب، 

 ٚاٌواثن الاٍزٕزبعبد ٚاٌزٛط١بد.

 المبحث الاول / المنهجيت انؼهميت نهبحث
 نبحث :اولاً : مشكهت ا

اْ ِٛػٛم الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ؽلٟ ثب٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌىزبة فٟ إٌّلّبد اٌّوبطوح ٚاٌؾل٠ضخ        

ثٛطفٗ ِٕٙغب أكاه٠بً ؽل٠ضبً ِز١ّيا ِٓ إٌّب٘ظ إٌٛه١خ اٌفبهٍخ فٟ روي٠ي اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ٚرـ٠ٛوٖ ٚأٔٗ  

اٌزغ١١و ٚاِىب١ٔخ هىَٗ هٍٝ اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ، ٚأْ ٠زّبشٝ ِن رـٛهاد ِٚزغ١واد اٌوظو اٌّزَُ ثبٌَوهخ ٚ

٘نا اٌّٛػٛم ٌُ ٠ًٕ ٔظ١جٗ ِٓ اٌجؾش ٚاٌلهاٍخ فٟ الاكث١بد اٌووث١خ ٚاٌّؾ١ٍخ الا اٌم١ًٍ، ٚثبٌزبٌٟ فأْ كهاٍزٗ 

ٚرؾ١ٍٍٗ روزّل هٍٝ ِٕٙغ١خ ه١ٍّخ ِلائّخ رَُٙ فٟ فُٙ ٚو١ف١خ ِّبهٍزٗ ِٓ لجً الاكاهح اٌو١ٍب فٟ اٌشووخ 

 ٌجؾش ، ٚفٟ ػٛء مٌه ؽلكد ِشىٍخ اٌجؾش ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اكٙبه اثوبك٘ب ِٓ فلاي ئصبهح اٌزَبؤلاد الار١خ:ه١ٕخ ا

 ِب كٚه الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ  فٟ روي٠ي اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ؟ .1

ِب اِىب١ٔخ رـج١ك الارظبي اٌفوبي, اٌوؤ٠خ ثبلاهزمبك, اٌّوالجخ اٌفبهٍخ فٟ اٌشووخ اٌوبِخ ٌٍظٕبهبد  .2

 ١خ ؟اٌىٙوثبئ

 ِب اٌز٠َٛك الاثلاهٟ اٌَبئل فٟ اٌشووخ اٌّجؾٛصخ ؟ .3

 ِب اِىب١ٔخ رـج١ك اٌـلالخ , اٌّوٚٔخ , الاطبٌخ فٟ اٌشووخ اٌّجؾٛصخ ؟ .4

 ثانياً: اهميت انبحث :  
 ٠ىزَت اٌجؾش ا١ّ٘زٗ ِٓ ثول٠ٓ ّ٘ب :

اٌّؾٍٟ فٟ ٘نا اٌجول اٌّووفٟ : ٠ؾبٚي اٌجؾش ٍل عيء ِٓ اٌفغٛح اٌّووف١خ فٟ اٌفىو الاكاهٞ اٌووثٟ ٚ .1

اٌّٛػٛم ِٓ فلاي اٌز١ّٙل لاٍزوواع ِٕٙغ١بد ِٛػٛه١ٓ ١ِّٙٓ ّ٘ب )الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٚاٌز٠َٛك 

 الاثلاهٟ( ٌزؾم١ك فُٙ ٚاػؼ ٌّفب١ّّ٘ٙب ٚا١ّ٘زّٙب ٚكهاٍزّٙب هٍٝ ٚفك ِٕٙغ١خ ه١ٍّخ ِٕبٍجخ .

ٛك اٌٝ ١ٍـوح إٌّٛمط اٌزم١ٍلٞ هٍٝ اٌجول اٌوٍّٟ : لٍخ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌووث١خ فٟ ٘نا اٌّٛػٛم ٠و .2

إٌّلّبد ، فؼلًا هٓ ِّبهٍخ الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ فٟ ث١ئخ اٌوًّ ٠ول ِٕٙظ ؽل٠ش ، ٌنٌه ٠زغَل ٘نا 

اٌجول فٟ كهاٍخ ٘نا اٌّٛػٛم فٟ اٌشووخ اٌّجؾٛصخ ٌزـ٠ٛو ١ٍو اٌوًّ ٚرؾمك وفبءح هب١ٌخ فٟ اٌوًّ ٚاٌٛلذ 

١ٍِٓ فٟ اٌشووخ ٚرزجن اٌجو٠ل ٚٔشو صمبفخ اٌّشبهوخ فٟ اٌّوٍِٛخ ٌزؾم١ك ٚونٌه ٌٍٙٛخ الارظبي ث١ٓ اٌوب

 الا٘لاف اٌزٟ رَوٝ ٌٍٛطٛي ا١ٌٙب ، ٚالافبكح ِٓ ٔزبئظ اٌجؾش . 
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 -٠َوٝ اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك الا٘لاف الار١خ : ثانثاً : اهذاف انبحث :

هٟ ِٓ فلاي ثٍٛهح ِبكح ه١ٍّخ روو٠ف إٌّٙغ١خ اٌّفب١ّ١٘خ  ٌلإكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٚاٌز٠َٛك الاثلا 

 رَبهل اٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي الاكاهح هٍٝ فُٙ اٌّٛػٛم ثشىً افؼً .

ِووفخ ِزـٍجبد الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٚاهرجبؿٙب ثبٌز٠َٛك الاثلاهٟ ِٓ فلاي اٍزـلام آهاء اٌو١ٕخ  

 اٌّجؾٛصخ .

رأص١واً فٟ اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ٚرور١جٙب  رؾل٠ل رأص١و وً ِزغ١و ِٓ ِزغ١واد الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ الاوضو 

 ِٓ ؽ١ش كهعخ الا١ّ٘خ. 

 رابؼاً : فرضياث انبحث 
اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الاٌٚٝ : ٕ٘بٌه هلالخ اهرجبؽ ث١ٓ ِزـٍجبد الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٚاثوبك اٌز٠َٛك 

 الاثلاهٟ .

ِزـٍجبد الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٚاثوبك اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ : ٕ٘بٌه هلالخ رأص١و ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ 

 اٌز٠َٛك الاثلاهٟ .

 خامساً :مخطط انبحث : 
٠ج١ٓ اٌّقـؾ اٌفوػٟ ٌٍجؾش اٌفىوح الاٍب١ٍخ ٌٍجؾش ، فؼلًا هٓ رٛػ١ؼ هلالبد الاهرجبؽ ٚاٌزأص١و ث١ٓ       

لاهٟ ( ٚوّب ٠ٛػؾٗ اٌشىً اٌّزغ١و اٌَّزمً )الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ( ٚاٌّزغ١و اٌَّزغ١ت ) اٌز٠َٛك الاث

(1.) 

 

 

 

 

 

   

   

 

 

 

 

 

                            

            اهرجبؽ                  

 رأص١و                                                          

                                                                

 

                                       

 ( اٌّقـؾ اٌفوػٟ ٌٍجؾش 1اٌشىً )                                                        

 

 

 

 

 

 

ثبٌوؤ٠خ  الاكاهح

  اٌّشزووخ

 الارظبي اٌفوبي

 خ ثبلاهزمبكاٌوؤ٠

  اٌّوالجخ اٌفبهٍخ

 اٌز٠َٛك الاثلاهٟ
 اٌـلالخ

 اٌّوٚٔخ

 الاطبٌخ
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 سادساً : منهج انبحث   
اهزّل اٌجبؽش هٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌنٞ ٠مَٛ هٍٝ اٍبً اٍزـلام آهاء اٌو١ٕخ اٌّجؾٛصخ ،           

ُ رؾ١ًٍ ٚرف١َو اٌج١بٔبد اٌَّزؾظً ه١ٍٙب ٚاٍزقلاص إٌزبئظ ِٕٙب ٌٍَّبهلح فٟ رى٠ٛٓ فُٙ ٚاػؼ ِٚٓ ص

 ٌٍّٛػٛم .

 سابؼاً : حذود انبحث 

اٌؾلٚك اٌجشو٠خ : ٚرشًّ ه١ٕخ ِٓ اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌشووخ اٌوبِخ ٌٍظٕبهبد اٌىٙوثبئ١خ ) لَُ اٌز٠َٛك(  )  

 هب١ٍِٓ ثبٌشووخ اٌّجؾٛصخ ( .( شقض هئ١ٌ لَُ 30ٚف١ْٕٛ، اكاه٠ْٛ اٌو١ٕخ ) 

 اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ : شًّ اٌجؾش اٌشووخ اٌوبِخ ٌٍظٕبهبد اٌىٙوثبئ١خ ) لَُ اٌز٠َٛك( ٚالاكاهح اٌو١ٍب. 

 ثامناً : مجتمغ وػينت انبحث : 
ِٓ            رُ افز١به اٌشووخ اٌوبِخ ٌٍظٕبهبد اٌىٙوثبئ١خ  ِغبلًا ٌٍجؾش ، ٚرُ اهزّبك اٌو١ٕخ اٌوشٛائ١خ ٚاٌّىٛٔخ        

( شقظبً ثمَُ اٌز٠َٛك  50( شقظبً ِٓ اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌشووخ اٌّجؾٛصخ ِٓ ِغزّن اٌجؾش اٌجبٌغ )  30)  

 ِٚغٌٍ الاكاهح ) الاكاهح اٌو١ٍب(  ٚف١ّب ٠أرٟ ٚطفبً ٌٍو١ٕخ .

                         

 ١ٕخ اٌجؾش  ( ٚطف ه 1اٌغلٚي )                                                

 اٌزىواهاد اٌّزغ١و

 38 موو  إٌٛم الاعزّبهٟ 

 12 أضٝ 

 3 ِبعَز١و اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ

 - كثٍَٛ هبٌٟ

 13 ثىبٌٛه٠ًٛ

 34 افوٜ

 12 ٍٕٛاد 5الً ِٓ  هلك ٍٕٛاد اٌقلِخ 

 18 ٍٕٛاد 5-10ِٓ 

 20 فأوضو 11

 

ثبٌّغّٛم ثبٌشووخ ٚاْ اٌزؾظ١ً ( ثأْ َٔجخ اٌنوٛه شىٍذ اهٍٝ َٔجخ ٠1زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )

اٌلهاٍٟ ٌؾٍّخ شٙبكح اٌجىبٌٛه٠ًٛ شىٍذ اهٍٝ َٔجخ ٚرول رٍه إٌَت ٚالو١خ لاْ اٌو١ٕخ وبٔذ هشٛائ١خ 

ٍٕخ فأوضو( ِٚٓ 11ٚشٍّذ اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌشووخ ئكاه١٠ٓ ٚف١١ٕٓ ، ٚعبءد ٍٕٛاد اٌقلِخ ثأهٍٝ َٔجخ اٌٝ )  

ح اٌللخ ٚاٌمٕبهخ هٕل الاعبثخ هٓ فمواد الاٍزجبٔخ ١ٍٕٚوىٌ مٌه صُ فأْ ٘نا ِٓ اٌّّىٓ اْ ٠َبهل هٍٝ ى٠بك

 هٍٝ للهح اٌجبؽش ِٓ رؾم١ك الا٘لاف اٌّوعٛح ٌجؾضٙب .

 تاسؼاً : اداة انبحث : 
رُ اهزّبك الاٍزجبٔخ وأكاح هئ١َخ ٌغّن ث١بٔبد اٌجؾش ٚرُ رم١َّٙب هٍٝ ِزغ١و٠ٓ هئ١َ١ٓ الاٚي الاكاهح      

(  10الارظبي اٌفوبي, اٌوؤ٠خ ثبلاهزمبك, اٌّوالجخ اٌفبهٍخ ( وّزغ١واد فوه١خ ثـ) ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٚرؼُ )

فمواد ٌىً ِٕٙب، اِب اٌّزغ١و اٌَّزغ١ت فٙٛ اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ثوٕبطوٖ اٌّزّضٍخ ثـ) اٌـلالخ ، اٌّوٚٔخ 

ارفك، ِؾب٠ل ،  ( فمواد ٌىً ِزغ١و فوهٟ . ٚهٍٝ ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ )ارفك ثشلح، 9،الاطبٌخ ( ٠ٚؼُ )  

 ( ٠ّضً ١٘ى١ٍخ اٍزجبٔخ اٌجؾش. 2اٌغلٚي )ٚ (.1، 2، 3، 4, 5لا ارفك ، لا ارفك ثشلح ( ٚثأٚىاْ ) 
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 ( ١٘ى١ٍخ اٍزجبٔخ اٌجؾش2اٌغلٚي )

 

اٌّزغ١واد  اٌّؾٛه

 اٌفوه١خ

 اٌّظبكه رلهط اٌّم١بً

الاكاهح ثبٌوؤ٠خ 

 اٌّشزووخ

ارفك ثشلح ، ارفك ، غ١و  الارظبي اٌفوبي

 ول ، لا ارفك ، لا ارفك اثلاًِزأ

5 ,4  ,3 ,2 ,1 

: 2012ّٔٛمط ِوزّل فٟ كهاٍخ )ثو١ّ٘ٓ ، 

34) 
 اٌوؤ٠خ ثبلاهزمبك

 اٌّوالجخ اٌفبهٍخ

 

 اٌز٠َٛك الاثلاهٟ

ارفك ثشلح ، ارفك ، غ١و  اٌـلالخ

 ِزأول ، لا ارفك ، لا ارفك اثلاً

5 ,4  ,3 ,2 ,1 

فوْٚ ّٔٛمط ِوزّل فٟ كهاٍخ )اٌوغوِٟ ٚا

  ،2011  : 116) 
 اٌّوٚٔخ

 الاطبٌخ

 

الاٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّو١به٠خ ِوبًِ الاهرجبؽ   ػاشراً : انىسائم الاحصائيت المستخذمت

 (.SPSSٚالأؾلاه ، ٚثبلاٍزوبٔخ ثبٌجؤبِظ الاؽظبئٟ اٌغب٘ي)

 المبحث انثاني
 تأطير المفاهيميالادارة بانرؤيت المشتركت وانتسىيق الابذاػي/ ان

 الجانب المفاهيمي نلإدارة  بانرؤيت المشتركت  .1

ٍٕؾبٚي فٟ ٘نٖ اٌفموح ث١بْ إٌّٙغ١خ اٌّفب١ّ١٘خ ٌلإكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ِٓ فلاي هوع اٌّٛػٛهبد 

 الار١خ : 

 اولاً : مفهىو الادارة بانرؤيت المشتركت 
لاكاه٠خ ، ٚرأرٟ وأٍٍٛة اكاهٞ ِٕٚٙظ اكاهٞ ؽل٠ش اْ الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٔٛم ِٓ أٛام إٌّب٘ظ ا   

َِزّو اٌزـج١ك ٚفوبي . ثول اْ اطجؼ اٌزغل٠ل ٚاٌزـ٠ٛو ٍّخ ػوٚه٠خ رزَُ ثٙب إٌّلّبد اٌؾل٠ضخ ، ٚالاكاهح 

اٌزم١ٍل٠خ ٌُ رول رظٍؼ ٌّٛاوجخ اٌزغ١واد اٌج١ئ١خ اٌّوبطوح ٚاٌؾل٠ضخ ، ٌنا اطجؼ لاثل ِٓ ارجبم ِٕب٘ظ ٚاٍب١ٌت 

اكاه٠خ روًّ ٚفك ِفب١ُ٘ ٚاٍب١ٌت ؽل٠ضخ ٚعل٠لح ِٚؤخ ، ٚلل اشبهد اٌول٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌٝ ػوٚهح ٚأّبؽ 

ٚعٛك اكاهح ِإٍ٘خ رَُٙ فٟ اثزىبه اٍب١ٌت عل٠لح ٌٍزؾ١َٓ اٌَّزّو ٌلإكاء ٚاٌوًّ هٍٝ رؾم١ك اٌزٛاىْ اٌج١ئٟ 

كاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ، ٚ الاكاهح اٌّـٍٛة ث١ٓ رـج١ك ِّبهٍبد ٚاٍب١ٌت ؽل٠ضخ ٌزؾ١َٓ اٌوًّ ِٓ اثوى٘ب الا

( ، ٚونٌه روزجو الاكاهح اٌّوئ١خ اؽل ٍٚبئً الاكاهح Tezal et al .2010:2الاثلاه١خ ، ٚالاكاهح اٌزفبه١ٍخ )

اٌّؤخ طّّذ ٌَّبهلح أٞ فوك ٠لفً ٌٍّٕلّخ ٠َزـ١ن اْ ٠زووف ثَوهخ هٍٝ ١ٍو اٌو١ٍّبد ٚفّٙٙب ، ٌنا 

 (. 3ٛهخ اٌزوبه٠ف ٚفك اٌّلافً اٌّنوٛهح أفبً ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغلٚي )٠زجٕٝ اٌجؾش اٌؾبٌٟ رمل٠ُ ِغّ
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 ( ثوغ ِفب١ُ٘ الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ 3اٌغلٚي ) 

 اٌجبؽش ٚإٌَخ رظ١ٕف 

 

 

 اٌّفَٙٛ 

اٍبً  

 إٌّٙظ

Sally 

&Contributor,2014:1)) 

ِٕٙظ اكاهٞ رـج١مٟ ٠وًّ هٍٝ رؾ١َٓ عٛكح اٌو١ٍّبد 

رؾ١َٓ اٌو١ٍّبد ٚرم١ًٍ اٌٛلذ ثٙلف ففغ اٌزىب١ٌف ٚ

اٌَّزغوق ٌؾً اٌّشىلاد ٚطٛلًا ٌٕزبئظ َِزٙلفخ ٠ّىٓ 

 ل١بٍٙب ٌي٠بكح هػب اٌَّزف١ل .

اٍبً 

 إٌّؾ

 

(Tezal et al,2010:2) 

 

ّٔؾ اكاهٞ ٠ووي هٍٝ اٌوؤ٠خ فٟ رؾم١ك فبه١ٍخ ٚوفبءح 

الاكاهح أٞ ا٠غبك هؤ٠خ ِشزووخ ٌىً هٕبطو اٌو١ٍّخ الاكاه٠خ 

به١ٍخ ٚوفبءح اٌو١ٍّخ الاكاه٠خ ٚرـ٠ٛو هؤ٠خ ثٙلف هفن ف

ِشزووخ ٌلإكاهح ٚاٌش١ٌّٛخ فٟ رؾم١ك اٌزفبهً ث١ٓ الا٘لاف 

 ٚاٌٍٛبئً ٚالا٘زّبَ ثبلأكٚاه اوضو ِٓ الا٘لاف.

اٍبً 

 الاٍٍٛة

    (Barhamin  ،2012 :29)  اٍٍٛة اكاهٞ ؽل٠ش َِزّو ٠ـجك فٟ اٌّإٍَبد ٠وزّل

جمبد الاكاهح اٌو١ٍب هٍٝ رول١ُ اٌزٛاطً اٌّوئٟ ِٓ ؿ

ٚاٌٍٛـٝ ٚاٌل١ٔب ٟٚ٘ اؽل أّبؽ الاكاهح اٌّؤخ اٌزٟ 

رَبهل أٞ فوك ٠لفً اٌّىبْ اٚي ِوح هٍٝ ِووفخ ١ٍو 

 اٌو١ٍّبد ٚفّٙٙب ٌزم١١ُ اٌوًّ ثٕلوح ٍو٠وخ.

 اٌغلٚي ِٓ اهلاك اٌجبؽش اٍزٕبكاً اٌٝ الاكث١بد اٌّشبه ا١ٌٙب ف١ٗ.

لاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ هٍٝ أٙب ِٕٙظ ٚاٍٍٛة اكاهٞ ِوْ ٚفوبي ِٚٓ فلاي ِب رملَ ٠ّىٓ روو٠ف ا    

افوىرٗ اٌفٍَفخ ا١ٌبثب١ٔخ وب٠يْ ٠ٙلف اٌٝ رؾ١َٓ الاكاء ثبٍزقلاَ اٍب١ٌت اكاه٠خ ث١َـخ ِٚوئ١خ ٌغ١ّن 

 اٌوب١ٍِٓ فٟ إٌّلّخ أٞ ٔوٜ ٚٔوًّ ٚٔشبهن اٌّوٍِٛخ ٠ٍٛبً. 

 ثانثاً : مبادئ الادارة بانرؤيت المشتركت: 
 Barhamin ،2012 :34  (ٚ )Al-Hadhliروزّل الاكاهح ِجبكب اٍب١ٍخ ، فمل ارفك وً ِٓ )                

 ( اٌٝ ِغّٛهخ ِٓ اٌّجبكب الاٍب١ٍخ ٚوبٌزبٌٟ :19: 2015،

 َِزٜٛ الاكهان ٚالاؽَبً اٌّزٌٛل هٓ ؽبٍخ اٌجظو ) اٌّوالجخ اٌفبهٍخ ٌّىبْ اٌوًّ اٌّوئٟ( . .1

 ه ٚ اٌزأص١و اٌجظوٞاٌّشبهوخ فٟ ارقبم اٌموا .2

اٌزٛاطً اٌغ١ل )الارظبي اٌفوبي( ٚ٘ٛ ِجلأ اٍبٍٟ ٌلإكاهح اٌغ١لح ٚاٌوٍبٌخ اٌّؾلكح ٚاٌىبٍِخ ٚاٌٛاػؾخ  .3

 ٟٚ٘ ٘لف اٌزٛاطً اٌغ١ل ٚاٌوؤ٠خ ف١و ١ٍٍٚخ ٌٛطٛي اٌوٍبٌخ اٌّؾلكح ٚاٌٛاػؾخ ٚاٌشبٍِخ .

ٍبً الاهزمبك ٠ّٚىٓ اْ ٠ؾظً اٌمبئل ١ٌٌ ِٓ هأٜ وّٓ ٍّن )اٌوؤ٠خ هٍٝ اٍبً الاهزمبك( : اٌوؤ٠خ ٟ٘ ا .4

 % ِٓ ِوٍِٛبرٗ ِٓ اٌوؤ٠خ.80هٍٝ 

 ( اٌٝ هلك ِٓ اٌّجبكب  رمَٛ ه١ٍٙب الاكاهح  ، ٟٚ٘ وّب ٠ٍٟ :Single&Singh,2009:54ٚاشبه )    

 رىْٛ اٌو١ٍّبد ؽ١ش ٠ىْٛ اٌفوً فاْ اٍٍٛة الاكاهح  ٠ؼن اٌو١ٍّخ وّؾٛه هئ١َٟ ٌٍٕغبػ .  .1

 ّشىٍخ لجً ؽلٚصٙب ثللًا ِٓ الأزلبه ٌؾلٚصٙب صُ اٌزفبهً ِوٙب ٚاٌوك ه١ٍٙباْ ٠زُ اٌٛلب٠خ ِٓ اٌ .2

اٌزوو١ي هٍٝ اٌيثْٛ ١ٌشًّ اٌوب١ٍِٓ ٚاٌَّزف١ل٠ٓ اٌقبهع١١ٓ ٚرٍج١خ اؽز١بعبرُٙ ٚرٛلوبرُٙ ٠ٚول اهػبء  .3

 اٌيثْٛ اٌوو١يح الاٍب١ٍخ فٟ رؾم١ك اٌغٛكح فٟ ارقبم اٌمواه ٚؽً اٌّشبوً .

كاهح  روزّل هٍٝ اٌج١بٔبد ٚاٌؾمبئك ٚرٕل١ُ اٌم١بٍبد ٌّووفخ وفبءح اٌو١ٍّخ الاٌٍ اٌّٛػٛهخ فٟ الا .4

 ٚرغ١ّوٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ثللخ  صُ ؽٍٙب ثظفخ كائّخ.

٘ٝ الاكاهح اٌزٝ ٠زُ ف١ٙب الا٘زّبَ  ٕ٘ب هاٞ اٌجبؽش عبء رغ١َلا ٌٍفىوح اٌوئ١َخ ٌلاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ

ً اٌوؤ٠خ اٌٝ همً ٚػ١ّو ٚٚعلاْ اٌمبئ١ّٓ هٍٝ هٍبٌزٙب هٍٝ ثبٌٍٛبئً ٚالأ٘لاف ثشىً شٌّٛٝ ، ثؾ١ش رٕزم

ٚفٝ ٘نٖ اٌؾبٌخ لا رمَُ الا٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٚىٓ رمَُ أكٚاه   افزلاف َِز٠ٛبرُٙ اٌزٕف١ن٠خ ٚالاكاه٠خ ،

 .ٚأكٚاد اٌٛطٛي اٌٝ رٍه الأ٘لاف ٚرـٍك اٌـبلبد ٚروـٝ اٌؾو٠بد ٌىً اٌوب١ٍِٓ ثبٌشووخ
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 ة بانرؤيت المشتركت  ثانثاً: اهذاف الادار
ٕ٘بن لله وج١و ِٓ الا١ّ٘خ ٌّب رٛفوٖ ِٓ اِىب١ٔبد ٚؽٍٛي ٌٍّشىلاد ٚرويى اٌوًّ ثوٚػ اٌفو٠ك             

َِٚز٠ٛبد الأزبع١خ ٚرؾفي ه١ٍّخ ارؾبم اٌمواه ٚرمً إٌفمبد  ٚرغوً ه١ٍّخ اٌزٛاطً ث١ٓ ِٛكفٟ إٌّلّخ 

( , اٌٝ اْ رـج١ك Al-Hadhli ،2015 :16غ إٌلو هٓ اٌّىبْ )ٚالاكاهح ٚاٌيثْٛ اِواً فٟ غب٠خ اٌٌَٙٛخ ثغ

ّٔؾ الاكاهح فٟ أٞ ِإٍَخ ِٓ اٌّإٍَبد ٌٗ فٛائل هل٠لح فٟ اٌّإٍَخ اٌّب١ٌخ رَبهل هٍٝ اٌللخ فٟ أغبى 

اٌزمبه٠و ٚرم١ًٍ الافـبء اٌّب١ٌخ ٚرؾ١َٓ اكاء اٌوب١ٍِٓ ، اِب فٟ اٌّإٍَبد الاكاه٠خ فأٔٗ ٠َُٙ فٟ رم١ًٍ 

ٚاٌّشبوً ٍٚوهخ ؽٍٙب ٚرؾ١َٓ اٌغٛكح ٚى٠بكح هػب اٌوب١ٍِٓ ٚاٌيثبئٓ ٚاٌٛطٛي اٌٝ كهعخ اٌىّبي ،  الافـبء

 فؾلكد الا٘لاف اٌزٟ رَوٝ الاكاهح اٌّوئ١خ ٌزؾم١مٙب ثبٌزبٌٟ : 

.ِشبوً إٌّلّخ ٠ّىٓ اْ رىْٛ ِوئ١خ ِٚؾٍَٛخ ٚ ِوب٠شخ اٌٛالن ِٚلاَِزٗ ، ٚر١ٙئخ ث١ئخ اٌوًّ ثأٍٍٛة 1

 ِٕبٍت .

لارظبي ٚاٌزٛاطً ِن اٌوب١ٍِٓ فٟ إٌّلّخ ٚرؾف١يُ٘ ٚهفن هٚؽُٙ اٌّو٠ٕٛخ ٚاشبهخ هٚػ اٌّوػ ٚاٌزوبْٚ .ا2

 فٟ ٔفٍُٛٙ.

 ( Daiya,2012:2 .ِوالجخ ِٚزبثوخ الاكاء ، ٚهلاط اٌّشىلاد ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ػغٛؽ اٌوًّ . )3

ّإٍَٟ ف١ُٙ ٚوَت صمخ اٌيثبئٓ .رو١ٍـ اٌّجبكب ٚل١ُ إٌّلّخ فٟ ٔفًٛ اٌوب١ٍِٓ ٚثٕبء اٌضمخ ٚاٌٛلاء ا4ٌ

 ٚٚلائُٙ 

 : متطهباث نجاح الادارة بانرؤيت المشتركت رابؼا
 ثوغ اٌّزـٍجبد اٌزٟ رَُٙ فٟ ٔغبػ الاكاهح  ِٕٙب الارٟ :               

اٌزبو١ل هٍٝ هػب اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ اٌّقوعبد اٌزٟ رملِٙب إٌّلّخ هجو رؾل٠ل اٌو١ٍّبد ٚاٌّقوعبد اٌوئ١َخ  .1

 ؽز١بعبد اٌيثْٛ اٌّزغلكح ٚرٛلوبرٗ ٚاهػبئٗٚرؾل٠ل ا

اٌزله٠ت ٌلأفواك اٌوب١ٍِٓ ٚاهـبئُٙ رظٛه ٚاػؼ ثأٍب١ٍبد ِٚجبكب الاكاهح ٚالٕبهُٙ ثغلٜٚ رـج١مٙب فٟ  .2

 إٌّلّخ ٚهفن َِزٜٛ اٌقجوح اٌّـٍٛثخ ٌل٠ُٙ

زـج١مبد ٚاٌجواِظ ، رٛف١و ِٕبؿ رٕل١ّٟ ا٠غبثٟ ٠ؾفي اٌوب١ٍِٓ هٍٝ الأزبط ، ٚاٌّٛاهك اٌؼوٚه٠خ ٌزٕف١ن اٌ .3

 ٚفُٙ اٌَجت ٚإٌز١غخ ٚارقبم لواهاد ٚاه١خ ٚكل١مخ ِج١ٕخ هٍٝ اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد .

صمبفخ إٌّلّخ ٚافىبه اٌوب١ٍِٓ ف١ٙب رزغ١و ٔؾٛ رـج١ك ِٕٙظ الاكاهح اٌّوئ١خ ٚاٌزغ١١و ِٓ فلاي ِشبهوزُٙ فٟ  .4

 ارقبم اٌمواهاد ٚرٛف١و ٔلبَ ارظبي ث١ٓ اٌوب١ٍِٓ ٚالاكاهح.

ٛف١و ٔلبَ ارظبي فوبي ٚ رؾل٠ل ٚاػؼ ٌٍّمب١٠ٌ ٚالاعواءاد ٚرزؼّٓ ِزـٍجبد اٌيثْٛ ِٚواعوخ ر .5

 (Tezel et al ,2010:9اٌزىب١ٌف.      )

اْ ِزـٍجبد الاكاهح رٕمَُ اٌٝ ل١َّٓ رزّضً ثّزـٍجبد اكاه٠خ ِٚزـٍجبد ف١ٕخ ٚاٌزٟ رُ اهزّبك٘ب وزغ١واد      

ٌزقـ١ؾ ٚاٌم١بكح ٌلإكاهح اٌو١ٍب ثبرجبهٙب اٍٍٛة الاكاهح هٍٝ اٌّىشٛف ِٕٙغبً فوه١خ ٌلإكاهح اٌّوئ١خ ، ٚرزّضً ثب

ٌزـج١ك فٍَفخ الاكاهح اٌّوئ١خ ، ٚالاٌزياَ ِٓ لجً الاكاهح اٌو١ٍب ٚاٌوب١ٍِٓ ثّجبكب الاكاهح اٌّوئ١خ ، اٌوًّ 

خ اٚ اٌقلِخ اٌّملِخ اٌغّبهٟ ٘ٛ اؽل ِزـٍجبد إٌغبػ ثولٖ ١ٍٍٚخ لألِبط اٌوب١ٍِٓ، اٌزظ١ُّ اٌفوبي ٌٍٍَو

ٌٍيثْٛ ، ٚاٌزوو١ي هٍٝ اٌو١ٍّبد ، ٚرمل٠ُ ثواِظ رله٠ج١خ ٚرٛه١خ ٌغ١ّن اٌوب١ٍِٓ ٚري٠ٚلُ٘ ثبٌـوق ٚالاٍب١ٌت 

 (  Al-Hadhli ،2015 :21)   اٌؾل٠ضخ ٌز١ّٕخ ِٙبهرُٙ  

جو ف١بهاً ِـوٚؽبً ٠غت اْ رىْٛ الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ فٟ ث١ئخ هًّ ٠َٛك٘ب إٌّبؿ الإ٠غبثٟ اٌنٜ لا ٠وز

 فٟ رؾم١ك ا٘لافٙب وبٍٍٛة اكاهٞ ؽل٠ش. ٌٍَّزمجً فؾَت  ٌٚىٕٗ أطجؼ ػوٚهح ؽ٠ٛ١خ ٌوؤ٠خ ٘نا اٌَّزمجً

 : استراتيجياث الادارة بانرؤيت المشتركت  خامسا
١ٌَذ الاكاهح اٍٍٛثبً لاكاهح الاىِبد ٌٚىٕٙب ِٕٙبط هًّ َِزّو لإكاهح الاؽلاس ا١ِٛ١ٌخ فٟ ِىبٔٙب        

ٚىِبٔٙب ٠َٚزّل إٌّؾ الاكاهٞ ل١ّزٗ ِٓ اٌٛالو١خ ٚشفبف١خ اٌولالبد اٌوأ١ٍخ ٚالافم١خ فٟ اهوبْ اٌوًّ 

اٌّإٍَٟ ٚه١ٍٗ فٙٛ اؽل اٌزؾل٠بد اٌّّٙخ لاكاهح اٌَّزمجً ِٓ اهع اٌٛالن ٚ لا ٠ّىٓ اْ رزٛفو اٌشفبف١خ 

ار١غ١بد ِّٙخ رؼّٓ رؾم١ك الاكاهح اٌّـٍٛثخ ٌلاكاهح اما ؿجمذ صلاس اٍزوار١غ١بد ٘بِخ ٚ٘نٖ اٌضلاس اٍزو

 (   Abadi ،2007 :91ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ .      )
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اٍزوار١غ١خ اٌؾل ِٓ اٌٙله فٟ الأشـخ ٚاٌضوٚاد : اْ اكفبي ل١ّخ اٌَوهخ فٟ صمبفخ إٌّلّخ ِٓ الاٍب١ٌت  .1

ثظفخ ِزىوهح  اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب رؾل٠ل َِججبد اٌٙله ٚا٠غبك اٌؾٍٛي ٌٙب ٘ٛ إٌيٚي اٌٝ ِٛالن اٌوًّ

ِٚفبعئخ ٚاٌزأول ِٓ اْ الاكاهح فٟ فلِخ إٌّلّخ ِٚشبهوخ ع١ّن اٌوب١ٍِٓ فٟ ٚػن هؤ٠خ ٌٍّٕلّخ ٚا٘لافٙب ، 

ٚاْ ِٓ َِججبد اٌٙله وـ)٘له اٌٛلذ( اٌنٞ ٠ول ِٓ اُ٘ أٛام اٌٙله ٠ٚىْٛ ِٓ فلاي ارقبم ثوغ اٌمواهاد 

 ولً ِظٍؾخ إٌّلّخ ٚاٌوب١ٍِٓ ٠ٚوـً ١ٍو اٌوًّ . الاكاه٠خ اٌوٚر١ٕ١خ فٟ هلح ا٠بَ اٚ ؽزٝ شٙٛه ِّب ٠و

اٍزوار١غ١خ  لٛاهل اٌوًّ: ٠غت اْ رىْٛ لٛاهل إٌّلّخ ٚاػؾخ ِٚؾلكح ثشىً ٠قلَ هٍبٌزٙب ثبٌـو٠مخ  

اٌّضٍٝ ٚاْ لا رىْٛ عبِلح ١ٌزَٕٝ رـ٠ٛو٘ب ٚرول٠ٍٙب ٌزظجؼ ث١َـخ ٚفوبٌخ ٚرٛاوت صمبفخ اٌَوهخ اٌزٟ رظف 

ل، ٚ٘نٖ اٌمٛاهل رشًّ رؾل٠ل اٌّٙبَ ٚؿوائك ِٚوب١٠و ل١بً الاكاء ٚاٍب١ٌت اٌّواعوخ إٌلبَ اٌوبٌّٟ اٌغل٠

 ٚاٌزم١١ُ ِٓ فلاي كهاٍخ ِٛػٛه١خ ِٕٚٙظ هٍّٟ ث١َؾ ٚٚاػؼ .

اٍزوار١غ١خ اٌزـ١ٙو: ٚروٕٟ إٌيٚي اٌٝ اهع اٌٛالن ٌزشق١ض اٌّشبوً ٚاٍجبثٙب ثللخ ؽزٝ رزّىٓ ِٓ  .2

ُ افز١به٘ب ثللخ واثوبك ثوغ اٌم١بكاد اٌزٟ رو١ك ١َِوح اٌوًّ ، ٚػن اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ػّٓ اٍب١ٌت ٠ز

ِٚوبٌغخ الاٍب١ٌت ٚالاكٚاد ٚاٌّولاد ٚا١ٌَبٍبد الاكاه٠خ اٌزٟ رّبهً ثٙب ، ٚا٠ؼبً ارجبم ١ٍبٍخ اٌزغ١١و لأٔٗ 

اٌّفب١ُ٘ ٠وزجو ١ٍٍٚخ ِّٙخ ٌٍزـ٠ٛو الاكاهٞ ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٌنا لاثل اْ رىْٛ صمبفخ اٌزغ١١و اؽلٜ اٌم١ُ ٚ

اٌٛك١ف١خ ٌّٛاعٗ اٌزؾل٠بد فٟ اٌَّزمجً ٚاٌزغٍت ه١ٍٙب اٚ اٌزى١ف ِوٙب.                                                    

(Tezel et al ,2010:9) 

(٠ّىٓ رـج١ك اٍزوار١غ١بد الاكاهح ِٓ ِٛلن الاؽلاس ثؼوٚهح ارجبم فٌّ   Rock,2000:55ٚ ٠وٜ )    

 رٍق١ظٙب ف١ّب ٠ٍٟ :  فـٛاد اٍب١ٍخ ٠ّىٓ

 ِٛلن اٌؾلس ثظفخ ِزىوهح ِٚفبعئخ ِن ٍوهخ ٚا١ّ٘خ اٌزٛاعل فٟ ٘نٖ اٌّٛالن هٕل كٙٛه أٞ ِشىٍخ.  .1

 الا٘زّبَ ثىً هٕبطو اٌّٛلن ٚمٌه ٌٍٛطٛي اٌٝ عنٚه اٌّشىٍخ ٚٚػن ثلائً غ١و رم١ٍل٠خ ٌؾٌٍٛٙب . .2

بف١ٗ ٚ لا ٠غت اْ ٠ّٕوٕب ىٚاي اٌوبهع ِٓ ارقبم الاعواءاد اٌٛلبئ١خ ٚاٌفٛه٠خ ٚاٌزٟ غبٌجبً ِب رىْٛ ئٍو .3

 اٌّزبثوخ 

اٌجؾش هٓ الاٍجبة اٌؾم١م١خ ٚا١ّ٘زٙب إٌَج١خ فٟ فٍك اٌّشىٍخ ِن ارقبم وبفخ الاعواءاد اٌىف١ٍخ ثزغٕت  .4

 رىواه٘ب فٟ اٌَّزمجً.

 سادساً: مؼىقاث تطبيق الادارة بانرؤيت المشتركت 
 ك الاكاهح لأ٘لافٙب ،( ثّب ٠ٍٟ : ِٓ اٌّوٛلبد اٌزٟ رؾٛي كْٚ رـج١             

 .الاعزٙبكاد اٌشقظ١خ فٟ اهلاك اٌزم١١ُ ٌٍوًّ ٚالاؽظبءاد ٚاٌزمبه٠و ٚاٌّإشواد فٟ إٌّلّخ.1

.اؽزفبف اٌم١بكاد الاكاه٠خ اٌو١ٍب ثّٕبطجٙب ِٚٛالوٙب الاكاه٠خ ٚغ١بة اٌّظلال١خ ٌلاٍزّواه ثبٌّٕظت الاكاهٞ 2

 اٌٍَج١بد ٚاٌّشبوً فٟ إٌّلّخ.ِٚمبِٚخ ١ٍبٍخ اٌزغ١١و ف١زُ اففبء 

.رقٛف اٌوب١ٍِٓ, ٠وزجو اٌضمبفخ اٌَبئلح فٟ اغٍت إٌّلّبد ثَجت رغٍت اٌّظبٌؼ اٌشقظ١خ فٟ اٌزم١١ُ 3

 ٚاٌّؾبٍجخ ٚ٘نا رل١ًٍ ٌٍؾمبئك .

 .أشغبي الاكاهح اٌو١ٍب ثبلإكاهح اٌٛهل١خ اٌزم١ٍل٠خ ٚاٌوٚر١ٕ١خ ٚأفظبٌُٙ هٓ اهع اٌٛالن فٟ إٌّلّخ. 4

 ( ( Titu et al ,2010:5 

 اٌغبٔت اٌّفب١ّٟ٘ ٌٍز٠َٛك الاثلاهٟ: .3

 اولا: مفهىو الابذاع انتسىيقي:  
اْ الاثلام اٌز٠َٛمٟ وٍّخ اوجو ِٓ الاثزىبه اٌز٠َٛمٟ أٞ ٠ّىٓ اٌمٛي اْ وً اثلام اثزىبه ١ٌٌٚ وً اثزىبه   

اٌغل٠ل اٌّجزىو ِز١ّيا فٟ رؾم١ك  اثلام , فبلاثزىبه رمل٠ُ شٟ عل٠ل ث١ّٕب الاثلام ٠وٕٟ اْ ٠ىْٛ ٘نا اٌشٟ

الا٘لاف ٍٛاء هٍٝ َِزٜٛ اٌمجٛي الاعزّبهٟ اٌٛاٍن اٚ َِزٜٛ ِٕلّبد الاهّبي اٚ غ١و مٌه ِٓ ِؾبٚه 

اٌزم١١ُ الالزظبك٠خ ٚالاعزّبه١خ ٚاٌف١ٕخ ,٠ٚمظل ثٗ ٚػن الافىبه اٌغل٠لح ِٛػن اٌزـج١ك اٌفوٍٟ فٟ اٌّّبهٍبد 

و اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ اٚ هٍٝ ع١ّوٙب فٟ اْ ٚاؽل ٠ٚٙلف اٌٝ اٌي٠بكح فٟ اٌز٠َٛم١خ , ٚلل ٠ٕظت  لاؽل هٕبط

                ِج١وبد إٌّلّخ اٌزوو٠ف ثولاِزٙب ٌزغبه٠خ ٌىَت صمخ اٌيثْٛ ٚرؾم١ك  ٚلائٗ ثبهزجبهٖ ٍجت ٚعٛك٘ب.                                   

   (Abaas ,2013 :214                    ) 
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ل ثبلاثلام اٌز٠َٛمٟ ٚػن الافىبه اٌغل٠لح اٚ غ١و اٌزم١ٍل٠خ ِٛػن اٌزـج١ك اٌفوٍٟ فٟ اٌّّبهٍبد ٠مظ

اٌز٠َٛم١خ ٠ٕٚظت هٍلا هٕظو إٌّزظ ٍٛاء وبْ ٍٍوخ اٚ فلِخ اٚ هٍٝ هٕظو اٌَوو اٚ اٌزو٠ٚظ اٚ اٌزٛى٠ن 

ْ الاثلام ٠ؾمك ١ِيح رٕبف١َخ أٞ اْ ٘نا إٌٛم ِٓ الاثلام ٠ٛعٗ اٌٝ هٕبطو اٌّي٠ظ اٌز٠َٛمٟ ِغزّوٗ ِوب ٚا

ٚاْ اٌـٍت ه١ٍٗ ٠زيا٠ل لأٗ ٠ّىٓ اْ ٠شىً اٌؼّبٔخ ٌٍجمبء ٚإٌّٛ , ٚارٗ ٠ّضً ١ِيح هٍٝ َِزٜٛ اٌجٍل  اٚ 

اٌشووخ  ثً اْ الزواة أٞ شووخ ِٓ شووخ اثزىبه٠خ ٠ّضً ١ِيح رٕبف١َخ.                                                  

(73 :2002Michael,porter,   ) 

اٚ أٗ للهح اٌشووخ هٍٝ رؾم١ك ل١ّخ هب١ٌخ ٌٙب , ٚعنة ىثبئٓ علك ٚهلَ فملاْ اٌيثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ ,       

 ٚاٍزقلاَ اٌفىوح الاثلاه١خ ٌجٕبء اٌملهاد.         

اكاهح وّب ٠ّىٓ روو٠ف الاثلام اٌز٠َٛمٟ ثبٔٗ ِلٜ ل١بَ اٌشووخ ِٓ فلاي اٍزقلاَ اكاهح اٌزـ٠ٛو ٌٍّٕزظ ٚ    

ٍٍٍَخ اٌووع ٚاكاهح هلالبد اٌوًّ أٞ أٗ اٌَوٟ ٌم١ّخ هب١ٌخ ٌٍشووخ ٚاعزناة هّلاء علك هٍٝ اٌوغُ ِٓ 

           (                                                              ,hanvanich,etal 2002: 126فملاْ هّلاء ؽب١١ٌٓ ٚاٍزقلاَ فىوح الاثلام ٌجٕبء الاِىب١ٔبد.      )  

 ثانيا: ػناصر الابذاع انتسىيقي واهميته:
٠ّىٓ رظ١ٕفٗ اٌٝ هٕبطو هئ١َخ ِّٚٙخ  ٚمٌه ثبٍزقلاَ هلك ِٓ الاٌٍ ثقلاف   اْ الاثلام اٌز٠َٛمٟ    

اٌّغبي اٌز٠َٛمٟ اٚ اٌٛك١فخ اٌز٠َٛم١خ ِٛػن الاثلام ٍٛاء وبْ فٟ ِغبي إٌّزغبد اٌز٠َٛم١خ ِٛػن الاثلام 

 ٕزغبد ٚاٌقلِبد اٚ فٟ ِغبي الاٍوبه اٚ اٌزٛى٠ن اٚ اٌزو٠ٚظ.اٚ فٟ ِغبي اٌّ

 ٕٚ٘بن اٌول٠ل ِٓ هٕبطو الاثلام اٌز٠َٛمٟ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رٛػؼ ثبلارٟ:

 اٌـلالخ : ٚرش١و اٌٝ ؽغُ إٌشبؿبد اٌز٠َٛم١خ فلاي فزوح ى١ِٕخ ِؾلكح. .1

 اٌّوٚٔخ: ٚروىٌ للهح إٌّلّخ هٍٝ الأزمبي ث١ٓ ِٛلف ر٠َٛمٟ ٚافو ٚاٌزوبًِ ِن ع١ّن اٌّٛالف. .2

 الاطبٌخ : أٞ للهح اٌفوك هٍٝ ؿوػ افىبه ر٠َٛم١خ عل٠لح ٌُ ٠َجمٗ  ا١ٌٙب اؽل. .3

                                                                                    (Abu Gomaa   ,2011 :116) 

 فبلاثلام اٌز٠َٛمٟ ٌٗ ا١ّ٘خ علا وج١وح ثبٌَٕجخ اٌٝ إٌّلّبد ِٕٙب :

 رؾمك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌّب ٌٙب ِٓ ٔزبئظ ا٠غبث١خ ٌٍّٕلّخ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ اٌّؾبفلخ هٍٝ ؽظزٙب اٌَٛل١خ. .1

 ى٠بكح ِج١وبد إٌّلّخ ٚى٠بكح اهثبؽٙب . .2

ٟ الاٍٛاق ٚوَت هّلاء علك ٚاٌّؾبفلخ هٍٝ اٌيثبئٓ رّىٓ إٌّلّخ ِٓ اٌٛطٛي اٌٝ ِووي اٌم١بكح ف .3

 اٌؾب١١ٌٓ.

 (Sally   ,2005 :249اشجبم ؽبعبد اٌيثبئٓ ثشىً افؼً ٚاٌزٕجإ ثبٌؾبعبد اٌَّزمج١ٍخ ٚاشجبهٙب.)  .4

( و١ف اْ الاثلام اٌز٠َٛمٟ ٠ويى ِٓ للهاد اٌشووخ هٍٝ   ,hanvanich,etal 2002: 129ٚونٌه ث١ٓ )   

 ٓ:الاثلام ٠ٚٛفو وً ِ

 اٌز١َٕك. .1

 اٌزوبْٚ. .2

 رجبكي اٌّووفخ. .3

 اٌزفبهً. .4

 رجبكي اٌّٛكف١ٓ الاوفبء ث١ٓ الاكاهاد. .5

 اٌضمخ ث١ٓ ِقزٍف الاؿواف .6

ٚالاثلام اٌز٠َٛمٟ ٟ٘ هٕبطو ِّٙخ ٌؼّبْ اٍزّواه ّٔٛ ٚرـٛه ٘نٖ اٌظٕبهخ ٔلواً ٌّب ٠ملِٗ الاثزىبه     

٠م١خ ِجزىوح رزلائُ ِن ؿج١وخ الأٍٛاق اٌّٛعٙخ ٚالاثلام ِٓ اٌملهح هٍٝ رـ٠ٛو ِٕزغبد عل٠لح ٚأٍب١ٌت رَٛ

ئ١ٌٙب ٘نٖ إٌّزغبد ٚٔلواً ٌمٍخ اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس هٍٝ اٌَّزٜٛ اٌّؾٍٟ ٚاٌَّزٜٛ اٌووثٟ فٟ ٘نا اٌّغبي 

فإٔب ٔوٜ اٌجؾش ٠َبُ٘ فٟ ر١ٍَؾ اٌؼٛء هٍٝ ٘نا اٌّٛػٛم اٌٙبَ ٚاٌنٞ ٠وزجو هٕظواً أٍب١ٍبً ِٓ هٕبطو 

د ٚاٌنٞ ٠ؾلٝ ثب٘زّبَ ٚاػؼ فٟ اٌلٚي اٌظٕبه١خ اٌّزملِخ ٚلل هوي ٘نا اٌجؾش هٍٝ إٌغبػ ٌىبفخ إٌّلّب

  .أ١ّ٘خ ٚٚالن الاثلام اٌز٠َٛمٟ ٌٍشووخ اٌّجؾٛصخ
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 ثانثا: نظرياث الابذاع انتسىيقي:
 ٕ٘بن هلك ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌوٍّبء ٚػوٛا هلك ِٓ إٌلو٠بد اٌزٟ فَود الاثلام اٌز٠َٛمٟ ِٚٓ اّ٘ٙب: 

اٌَٛق: روٕٟ ٘نٖ إٌلو٠خ اْ ٕ٘بن كٚها اٍب١ٍب ٌٍجؾش اٌوٍّٟ وّظله ٌٍّووفخ ِٓ اعً  ٔلو٠خ ٍؾت .1

رـ٠ٛو ٚرؾ١َٓ إٌّزٛعبد ٚاٌو١ٍّبد ٌؼّبْ ٔغبػ الاثلام اٌَّزّل ِٓ ؽبعبد اٌَٛق ام رؾٛي الاثلام فٟ 

 ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٌٝ اٌزوو١ي هٍٝ اٌيثْٛ / اٌَٛق ٌز١ٌٛل الافىبه.

روٕٟ إٌلو٠خ إٌٙل١ٍخ فٟ الاثلام ٚروزّل هٍٝ اٌجؾش اٌوٍّٟ ٚاٌؾٍٛي إٌٙل١ٍخ ٔلو٠خ كفن اٌزىٌٕٛٛع١ب: ٚ .2

ٌزؾ١َٓ إٌّزٛعبد اٚ ه١ٍّبد اٌزظ١ٕن ام رٛػن ِٛاطفبد الأزبط ٠ٚزُ رـج١ك اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌزظ١ٕن ِٕزٛط 

 ِو١ٓ ٠ـبثك اٌّٛاطفبد اٌّؾلكح فٟ اٌجؾش.

إٌّلّخ اٌّجلهخ ٌل٠ٙب شجىبد ِزٕٛهخ ِٚزوبٚٔخ ثمٛح ٔلو٠خ اٌشجىخ اٌزىٌٕٛٛع١ب: رفزوع ٘نٖ إٌلو٠خ ثبْ  .3

فٟ رجبكي اٌّوٍِٛبد ٚلل هويد هٍٝ ا١ّ٘خ ِظبكه اٌّوٍِٛبد اٌقبهع١خ ثبٌَٕجخ ٌٍّٕلّخ اٌّزّضٍخ ثبٌيثبئٓ 

 (Haseen  ,2016 :496-497ٚاٌّغٙي٠ٓ ٚاٌَّزشبه٠ٓ ٚاٌّقزجواد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌغبِوبد .    )

 ػين والمبتكرين في انتسىيق:رابؼا : مهاراث المذراء المبذ
ٕ٘بن اٌول٠ل ِٓ اٌّٙبهاد اٌزٟ ر١ّي ثٙب ِلهاء اٌز٠َٛك فٟ إٌّلّبد اٌّوبطوح اٌزٟ ٍبّ٘ذ فٟ أغبػ    

 اهّبٌٙب ِٕٙب:

 اٌملهح هٍٝ الارظبي اٌفوبي ِن الافو٠ٓ هٕل اٌوًّ  فٟ فو٠ك ٚاؽل ٚاٌزوج١و هٓ افىبهٖ ثٛػٛػ . .1

 ف ثبلاطبٌخ هٍٝ اٌَّزٜٛ اٌز٠َٛمٟ ثشىً ِجبشو اٚ غ١و ِجبشو.اٌملهح هٍٝ اٌزٛطً اٌٝ افىبه رزظ .2

 اٌـلالخ فٟ اٌزفى١و أٞ اٌملهح هٍٝ اوجو هلك  ِّىٓ ِٓ الافىبه . .3

الاؽَبً ثبٌّشىٍخ اٌز٠َٛم١خ ٚرؾل٠ل اثوبك٘ب ٚاٌوّك فٟ اٌزفى١و ف١ٙب ِٚب ٠ورجؾ ثٙب ِٓ هٕبطو  .4

 ِٚزغ١واد.

 ِٛػن الاهزجبه ِٓ اوضو ِٓ ىا٠ٚخ. اٌّوٚٔخ أٞ للهح اٌشقض هٍٝ إٌلو اٌٝ اٌشٟ .5

 ( Abu Gomaa  ,2003 :85-87اٌوغجخ فٟ اٌّووفخ ٚؽت الاٍزـلام ٚاٌزوٍُ ثبٍزّواه.        )   .6

 

 المبحث انثانث / الجانب انتطبيقي
فظض ٘نا اٌّجؾش ٌٍزووف هٍٝ ٚالن اٌّزغ١واد اٌّجؾٛصخ ٚا١ّ٘زٙب ِٓ فلاي اعبثبد افواك اٌو١ٕخ اٌّجؾٛصخ 

  رؾل٠ل ؿج١وخ اٌولالخ ٚاٌزأص١و ث١ٓ ٌّزغ١واد اٌوئ١َخ ٚاٌفوه١خ ٌٍجؾش ، ٚرؼّٓ الارٟ:   فؼلًا هٓ

 -اولاً : ػرض اننتائج وتحهيهها وتفسيرها:  
 تشخيص واقغ المتغير انتفسيري متطهباث الادارة بانرؤيت المشتركت -1

رظبي اٌفوبي,اٌوؤ٠خ ثبلاهزمبك, اٌّوالجخ الا )ل١ٌ ٘نا اٌّزغ١و ِٓ فلاي ِزغ١و٠ٓ ٌلإكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ        

اٌفبهٍخ( ِٓ ٚعٙخ ٔلو اٌو١ٕخ ؽٛي ِلٜ اِىب١ٔخ رـج١ك اٌّزغ١واد فٟ اٌشووخ اٌّجؾٛصخ ٌٚلإعبثخ هٍٝ ٘نا 

 اٌزَبؤي رُ اٍزقلاَ الأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّو١به٠خ ٌزؾل٠ل ِلٜ اِىب١ٔخ رـج١مٙب ،  ٚوّب ٠أرٟ:

 وخ: الإكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزو - أ

( ئٌٝ الأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّو١به٠خ اٌّزوٍمخ ثٛعٙخ ٔلو ه١ٕخ اٌجؾش  ثقظٛص        ٠4ش١و اٌغلٚي ) 

) الارظبي اٌفوبي ٌلإكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ (، ئم ٠وىٌ اٌغلٚي اٌّنوٛه اٍزغبثبد ٍٚـبً ؽَبث١بً هبِب ٌٍّزغ١و 

(،  أِب هٍٝ طو١ل اٌفمواد فمل ل١ٌ ٘نا 0.41ٔؾواف ِو١بهٞ )( ٚا4.19اٌفوهٟ الاٚي )الارظبي اٌفوبي( ثٍغ )

 (، ٚوّب ٠أرٟ:4اٌّزغ١و ِٓ فلاي هشوح فمواد، ٚوّب ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي )
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 ( اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٌفمواد اٌّزغ١و )الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ (4اٌغلٚي )

 الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ :فمواد 
اٌٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّو١بهٞ

1 
رمل٠ُ ثواِظ رله٠ج١خ ٚرٛه١خ ٌٍّٛكف١ٓ فٟ الارظبي اٌفوبي 

 ثبٌشووخ

4.400 .5632 

2 
رٛف١و فو٠ك ِٓ اٌّلهث١ٓ اٌّقزظ١ٓ ٌزله٠ت اٌّٛكف١ٓ فٟ هؤ٠خ 

 اٌشووخ ثبٌَّزمجً

4.600 .4982 

3 
ري٠ٚل اٌّٛكف١ٓ ثـوق ٚاٍب١ٌت غ١و رم١ٍل٠خ لإكاء اٌوًّ ِٓ 

 ٌّوالجخ اٌفبهٍخفلاي اٌزله٠ت ٚا

4.566 .6260 

4 
رشغ١ن اٌّٛكف١ٓ ٌٍّشبهوخ فٟ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ فٟ ِغبي 

 افزظبطُٙ

4.733 .5208 

 5466. 4.666 اٍزمـبة اٌّلهث١ٓ اٌّز١ّي٠ٓ ٌلاٍزفبكح ِٓ فجوارُٙ  ثبٌشووخ  5

 5632. 4.600 افز١به ؽمبئت رله٠ج١خ رلاٌِ ٚالن اٌوًّ ثبٌشووخ 6

 6288. 4.466 لٚهاد اٌزله٠ج١خ ٌلاٍزّواه ثبٌوًّرؾل٠ل ا٘لاف اٌ 7

8 
اربؽخ اٌفوطخ ٌٍّٛكف١ٓ ٌز١ّٕخ ِٙبهارُٙ اٌو١ٍّخ ِٓ فلاي 

 اٌزله٠ت

4.366 .6686 

9 
رشغ١ن ه١ٍّخ اٌزٛاطً ٚرجبكي اٌّوٍِٛبد ث١ٓ اٌّٛكف١ٓ 

 ثبٌزله٠ت

4.566 .5040 

 5560. 4.633 أٍزّل لٛرٟ ٌٍزأص١و ثب٢فو٠ٓ ِٓ ِوويٞ ِٚىبٔزٟ 10

 2298. 4.5600  ئعّبٌٟ الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ

 

    

( ثٍغذ اهٍٝ َٔجخ ٍٚؾ ؽَبثٟ 1( اٌنٞ ٠وىٌ اٍزغبثبد اٌو١ٕخ اْ اٌفموح )4. رش١و ِوـ١بد اٌغلٚي )1

(، ٚ٘نا ٠ول ِإشو ع١ل علاً 4.42( فمل ثٍغ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ )رمل٠ُ ثواِظ رله٠ج١خ ٚرٛه١خ ٌٍّٛكف١ِٓٚفبك٘ب)

ٌّٛكف١ٓ ِٓ فلاي رمل٠ُ ثواِظ رله٠ج١خ رَُٙ فٟ رـ٠ٛو للهارُٙ ٚاِىب١ٔزُٙ فٟ اٌوًّ ، فف١ّب ُِٚٙ ٌزٛه١خ ا

٠قض هًّ اٌشووخ اٌّجؾٛصخ ف١زُ اهٍبي اٌلٚهاد ٚرو١ّّٙب هٍٝ اٌلٚائو ٚافز١به اٌلٚهاد اٌزٟ رّٕٟ هًّ 

وش١ؼ ه١ٍٙب ٌٍّشبهوخ ثٙب اٌّٛكف١ٓ ِٚٙبهارُٙ ٚلبث١ٍبرُٙ ٚهًّ اٌلائوح ٚروّّٙب هٍٝ ع١ّن الالَبَ ٠ٚزُ اٌز

 ٚرمَٛ ٘نٖ اٌلٚهاد ثزٛه١خ اٌّٛكف١ٓ ِٕٚؾُٙ اٌملهح هٍٝ الاثلام ٚاٌزغلك ِٓ فلاي اٌّوٍِٛبد اٌّىزَجخ ِٕٙب.

رشغ١ن ه١ٍّخ )ٌىً ِّٕٙب ِفبكّ٘ب  (4.29)( ثٍٛؾ ؽَبثٟ  10(ٚ)9. رٍزٙب فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ اٌفموربْ )2

( رىْٛ ٘نٖ الاعبثخ رًٍََ ِٕـمٟ اما ٚػوٕب فٟ الاهزجبه ١ٓ ثبٌزله٠تاٌزٛاطً ٚرجبكي اٌّوٍِٛبد ث١ٓ اٌّٛكف

ٍٕخ فأوضو( اٌزٟ ٠ّزٍىٙب افواك اٌو١ٕخ اٌّجؾٛصخ وّب ٚهكد فٟ ٚطف ه١ٕخ اٌجؾش ، ِٚٓ الاِٛه  11اٌقجوح )

اٌزٟ رإول ه١ٍٙب اٌشووخ ٘ٛ ِشبهوخ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ اٌؾظٛي ه١ٍٙب ِٓ اٌلٚهاد ِٓ لجً اٌّزلهة ِن 

١ّن اٌوب١ٍِٓ ثزمل٠ُ هوع ِظغو ٌٍّوٍِٛبد اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ه١ٍٙب ٚاٌزٟ ثلٚه٘ب ٍٛف رَُٙ ثزـ٠ٛو هًّ ع

 ( .رإِٓ إٌّلّخ ثاكاهح اٌزغ١١و ٌّٛاعٙخ رؾل٠بد اٌَّزمجً) اٌّٛكف١ٓ ٚ 

هٍٝ  (4.19)ٚ(4.19)ٚ (4.00)ٚ (4.10( ثأٍٚبؽ ؽَبث١خ ِزمبهثخ )8(ٚ)7(ٚ)3(ٚ)2. ٚعبءد اٌفمواد )3

ري٠ٚل اٌّٛكف١ٓ ثـوق ٚاٍب١ٌت  ( ٚ)رٛف١و فو٠ك ِٓ اٌّلهث١ٓ اٌّقزظ١ٓ ٌزله٠ت اٌّٛكف١ٟٓ ِٚفبكُ٘ ) اٌزٛاٌ

اربؽخ اٌفوطخ ٌٍّٛكف١ٓ  )(ٚرؾل٠ل ا٘لاف اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ)( ، غ١و رم١ٍل٠خ لإكاء اٌوًّ ِٓ فلاي اٌزله٠ت

بػ ٌٍّٛكف١ٓ ٌٍّشبهوخ ثبٌلٚهاد ( ، ٠ٚىْٛ مٌه ِٓ فلاي اٌٌَّز١ّٕخ ِٙبهارُٙ اٌو١ٍّخ ِٓ فلاي اٌزله٠ت

 اٌقبهع١خ ٚاٌلاف١ٍخ ٍٛاء وبٔذ فبهط اٌشووخ اٚ كافٍٙب .
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رشغ١ن اٌّٛكف١ٓ ) ( ِٚفبك3.94ُ٘ٚ)(3.97ٚ) (3.94)( ثألً اٍٚبؽ ؽَبث١خ 6(ٚ)5(ٚ)4). ٚعبءد اٌفمواد 4

ٍزفبكح ِٓ اٍزمـبة اٌّلهث١ٓ اٌّز١ّي٠ٓ ٌلا( ٚ )ٌٍّشبهوخ فٟ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ فٟ ِغبي افزظبطُٙ

( ، ٚ٘نا ٠زّبشٝ ِن اٌفموح الالً فٟ اٌشووخ اٌنٞ ٠وٕٝ افز١به ؽمبئت رله٠ج١خ رلاٌِ ٚالن اٌوًّ( ٚ )فجوارُٙ

ثأ١ّ٘خ ٚعٛك ا١ٌبد ِىبفأح اٌّٛكف١ٓ اٌّز١ّي٠ٓ ١ٌىْٛ ٌل٠ُٙ اٌؾبفي ٌزـ٠ٛو اِىب١ٔبرُٙ ِٓ فلاي اٌّشبهوخ فٟ 

 ٌٝ فجوارُٙ .اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ اٌزٟ رّٕٟ للهارُٙ ٚري٠ل ا

ِّٚب رملَ ِٚٓ فلاي اعبثبد اٌو١ٕخ اٌّجؾٛصخ فأْ افواك اٌّغزّن ٠وْٚ اْ ٕ٘بن اِىب١ٔخ ٌزـج١ك فمواد الاكاهح 

أؾواف ِو١بهٞ  (4.13( ٚ)(4.19ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٠ّٚىٓ ِلاؽلخ مٌه ِٓ ٔز١غخ الاٍزغبثبد ثٍٛؾ ؽَبثٟ 

 خ رغ١ت هٍٝ اٌزَبؤي ؽٛي اِىب١ٔخ رـج١مٙب فٟ اٌشووخ .( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ٌىً ِّٕٙب ٚ٘نٖ إٌز١غ0.31(ٚ)0.41)

 تشخيص واقغ المتغير الاستجابي ػناصر انتسىيق الابذاػي -2
(، ئم ٠ش١و  ) اٌـلالخ ، اٌّوٚٔخ ، الاطبٌخل١ٌ ٘نا اٌّزغ١و ِٓ فلاي صلاصخ ِزغ١واد فوه١خ ٟ٘  

افبد اٌّو١به٠خ اٌّزوٍمخ ثٛعٙخ ٔلو ( ئٌٝ ٚعٙخ ٔلو اٌو١ٕخ  ِٓ فلاي الأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾو5اٌغلٚي )

 :اٌو١ٕخ اٌّجؾٛصخ ثقظٛص اٌّزغ١واد  ٚوّب ٠أرٟ 

( ئٌٝ الأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّو١به٠خ اٌّزوٍمخ ثٛعٙخ ٔلو ه١ٕخ اٌجؾش ، ئم ٠5ش١و اٌغلٚي ) .1

(  3. 56هٟ ثٍغ ) ٠وىٌ اٌغلٚي اٌّنوٛه اٍزغبثبد اٌو١ٕخ . ثٍٛـبً ؽَبث١بً هبِب ٌٍّزغ١و اٌز٠َٛك الاثلا

( ٚاٌزٟ 1( اٌنٞ ٠وىٌ اٍزغبثبد اٌو١ٕخ هٍٝ اٌفموح )5(، رش١و ِوـ١بد اٌغلٚي )  0.87ٚأؾواف ِو١بهٞ )

٠زٛفو ٌلٜ اٌّٛكف١ٓ اٌملهح ٚاٌّٙبهح اٌىبف١خ ٌٍزى١ف ِن اٌّزغ١واد ٚاٌزـٛهاد رشىً اهٍٝ َٔجخ اٌزٟ ِفبك٘ب )

( ٚ٘نا ِإشو ع١ل ٚاٌنٞ ٠َٕغُ ِٓ إٌزبئظ اٌٛاهكح 0.67( ٚأؾواف ِو١بهٞ )4.39( ثٍٛؾ ؽَبثٟ )اٌغل٠لح

أفبً  فٟ اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ؽ١ش اؽزٍذ اٌفموح الاٌٚٝ ف١ٙب هٍٝ اهٍٝ َٔجخ ِٚؼّٛٔٙب ا٠ّبْ إٌّلّخ ثبٌزغ١و 

 ٚاٌزـ٠ٛو ٚاٌزغل٠ل ٚ٘نا ٠ٕوىٌ هٍٝ ٚالو١خ اعبثخ اٌو١ٕخ هٍٝ اٌفمواد اٌٛاهكح فٟ اٌّزغ١واد .

)رٕلو ِٚفبكّ٘ب  (3.97)ٚ(3.94)( ثَٕت ِزمبهثخ فجٍغ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌّٙب5(ٚ)2)ٚعبءد اٌفمواد .2

)ٌلٜ ِٛكفٟ إٌّلّخ اٌؾو٠خ اٌىبٍِخ ( ٚ الاكاهح اٌٝ اْ اٌوٕظو اٌجشوٞ ِٓ اُ٘ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ فٟ إٌّلّخ

ٌٕز١غخ رإول ِب رُ ( ، ٚ٘نٖ اٌزمل٠ُ افىبهُ٘ ِٚمزوؽبرُٙ اٌغل٠لح ٚاٌزٟ ِٓ فلاٌٙب ٠زُ رـ٠ٛو اعواءاد اٌوًّ

 مووٖ ِٓ لجً اٌّٛكف١ٓ فأُٔٙ اولٚا ثبْ ٌُٙ اٌؾو٠خ فٟ رمل٠ُ ِمزوؽبرُٙ ٚافىبهُ٘ ٚؿوؽٙب ِٕٚبلشزٙب .

)٠ؾبفق اٌّٛكف١ٓ هٍٝ البِخ هلالبد ؿ١جخ رَزٕل اٌٝ اكٙود إٌزبئظ ثقظٛص اٌفموح اٌضبٌضخ اٌزٟ ِفبك٘ب .3

 ( . 3.77)ؾ اٌؾَبثٟ ( ، فمل رج١ٓ اْ اٌٍٛهٚػ اٌزوبْٚ لإٔغبى الاهّبي

ل١بَ اٌّٛكف١ٓ ثأكاء ٚاعجبرٗ ِٚٙبِٗ ِٓ كْٚ اشواف ( اٌّورجخ الاف١وح اٌزٟ ِفبك٘ب )4. ٚاؽزٍذ اٌفموح )4

( ٚ٘نا 1.12ٚأؾواف ِو١بهٞ ) (3.58( ، ثٍٛؾ اٌؾَبثٟ لإعبثبد  )ؽ١ش رزٛفو ٌل٠ٗ اٌملهح ٌزؾًّ اٌَّإ١ٌٚخ

عٛك عٙخ ئشواف١ٗ رزٌٛٝ الاشواف ِٚوالجخ ١ٍو اٌوًّ ِٓ ٠وىٌ ٚعٙخ ٔلو اٌو١ٕخ اٌّجؾٛصخ ؽٛي ػوٚهح ٚ

لجً اٌّٛكف١ٓ ، ِٚٓ ٚعٙخ ٔلو اٌجبؽش ٠ول اِو لل ٠ىْٛ ِزٛلن ٠َٕٚغُ ِن إٌزبئظ اٌزٟ ٠ؾظً ه١ٍٙب 

اٌّٛكف ِٓ اٌشووخ هٕلِب ٠مَٛ ثأغبى الاهّبي إٌّبؿخ ثٗ ثللخ ٚارمبْ ٚالاهرمبء ثبلأفؼً كائّبً ٌزؾم١ك 

 اٌز١ّي.
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( اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٌفمواد اٌّزغ١و ) اٌز٠َٛك الاثلاهٟ (6) اٌغلٚي  

 اٌز٠َٛك الاثلاهٟ : فمواد 
اٌٍٛؾ  

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّو١بهٞ

1 
 ٠زٛفو ٌلٜ اٌّٛكف١ٓ اٌملهح ٚاٌّٙبهح اٌىبف١خ ٌٍزى١ف ِن اٌّزغ١واد ٚاٌزـٛهاد اٌغل٠لح

 4.39 0.67 

 0.57 3.94 ظو اٌجشوٞ ِٓ اُ٘ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ فٟ إٌّلّخرٕلو الاكاهح اٌٝ اْ اٌوٕ 2

 0.88 3.77 ٠ؾبفق اٌّٛكف١ٓ هٍٝ البِخ هلالبد ؿ١جخ رَزٕل اٌٝ هٚػ اٌزوبْٚ لإٔغبى الاهّبي 3

4 
ل١بَ اٌّٛكف١ٓ ثأكاء ٚاعجبرٗ ِٚٙبِٗ ِٓ كْٚ اشواف ؽ١ش رزٛفو ٌل٠ٗ اٌملهح ٌزؾًّ 

 1.12 3.58 اٌَّإ١ٌٚخ

5 
ٕلّخ اٌؾو٠خ اٌىبٍِخ ٌزمل٠ُ افىبهُ٘ ِٚمزوؽبرُٙ اٌغل٠لح ٚاٌزٟ ِٓ فلاٌٙب ٌلٜ ِٛكفٟ اٌّ

 1.17 3.97 ٠زُ رـ٠ٛو اعواءاد اٌوًّ

6 
 اٌم١ُ ٚاٌّوزملاد رّضً ١ِواصبً ٠ّىٓ رٕبلٍٗ ِٓ ع١ً ٢فو .

 4.03 1.22 

 0.86 4.00 رٛفو اٌملهاد ٚاٌّٙبهاد اٌلاىِخ لإٔغبى اٌّٙبَ مار١بً . 7

8 
هلالبد اٌوًّ ث١ٓ الالَبَ ٌزغ١َل هٚػ اٌزوبْٚ ٚاٌزىبًِ لإٔغبى اٌّٙبَ ػوٚهح رـ٠ٛو 

 0.66 3.97 اٌٛك١ف١خ

 0.73 4.16 اٌّشبهوخ فٟ ه١ٍّخ ارقبم اٌمواه ِٓ لجً هبٍِٟ إٌّلّخ . 9

  0.87 3.56  ئعّبٌٟ  اٌز٠َٛك الاثلاهٟ

 

 ثانياً: اختبار فرضياث انبحث
اٌزف١َوٞ ٚاٌّزغ١و اٌَّزغ١ت، ٚثول ؽظل اٌج١بٔبد هٍٝ اٌو١ٕخ ٚػوذ فوػ١ز١ٓ رزوٍك ثبٌّزغ١و        

اٌّجؾٛصخ ، عوٜ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌَّزقٍظخ ئم ٠زؼّٓ ٘نا اٌّجؾش هٍٝ افزجبه فوػ١زٟ الاهرجبؽ ث١وٍْٛ، 

 ٚاٌضبٟٔ افزجبه فوػ١خ اٌزأص١و، ٚف١ّب ٠أرٟ رفظ١لًا ٌٙنٖ إٌزبئظ: 

 اختبار فرضيت الارتباط  .1

خ اٌؾب١ٌخ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الاٌٚٝ ٚاٌزٟ ِفبك٘ب  " رورجؾ ِزـٍجبد الاكاهح ثبٌوؤ٠خ افزوػذ اٌلهاٍ    

 ٚف١ّب ٠أرٟ رفظ١لًا لأصجبد فوػ١خ الاهرجبؽ:، اٌّشزووخ ِو٠ٕٛب ٚا٠غبث١ب ِن هٕبطو اٌز٠َٛك الاثلاهٟ

اٌزٟ ِفبك٘ب )رورجؾ  ( اٌٝ هلالبد الاهرجبؽ اٌزٟ افزوػزٙب فوػ١خ الاهرجبؽ اٌوئ١َخ الا٠7ٌٝٚٛػؼ اٌغلٚي )    

الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ِو٠ٕٛب ٚا٠غبث١ب ِن هٕبطو اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ( ، ئم رإول ث١بٔبد اٌغلٚي اٌّنوٛه اٌٝ 

( ٚث١ٓ اٌّزغ١و اٌَّزغ١ت  ؽلٚس هلالخ اهرجبؽ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّزغ١و اٌزف١َوٞ )الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ

32.خ ِوبًِ الاهرجبؽ )هٕبطو اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ٚلل ثٍغذ ل١ّ
*

 (.012.(، ٚلل ثٍغذ اٌم١ّخ اٌّو٠ٕٛخ )

اِب ثقظٛص الاثوبك اٌفوه١خ، فمل اكٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌٝ ٚعٛك هلالخ اهرجبؽ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّزغ١و       

 ٌخ (( ٚث١ٓ اٌّزغ١واد اٌفوه١خ اٌَّزغ١جخ ) اٌـلالخ , اٌّوٚٔخ ,الاطب اٌزف١َوٞ     )الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ

0.35ٚلل ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ الاهرجبؽ )
**

 ،0.27
*

،0.31
*

 ،0.35
*

( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ، ٚلل ثٍغذ اٌم١ّخ اٌّو٠ٕٛخ 

( هٍٝ ؽلٚس هلالخ اهرجبؽ ِو٠ٕٛخ 9( هٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚ٘نا ٠إولٖ اٌغلٚي )0.010، 0.026، 0.031، 0.02)

د اٌفوه١خ اٌَّزغ١جخ ) اٌـلالخ , اٌّوٚٔخ, ( ٚث١ٓ اٌّزغ١وا ث١ٓ اٌّزغ١و اٌزف١َوٞ )الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ

0.32ٚلل ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ الاهرجبؽ ) الاطبٌخ (
*

 ،0.33
*

،0.36
**

 ،0.29
*

( هٍٝ اٌزٛاٌٟ ، ٚلل ثٍغذ اٌم١ّخ 

 ( هٍٝ اٌزٛاٌٟ.0.016، 0.004، 011.، 0.012اٌّو٠ٕٛخ )
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 اختبار فرضيت انتأثير  .2
  الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ رإصو اٌضب١ٔخ ٚاٌزٟ ِفبك٘ب  "افزوػذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ     

عوٜ افزجبه ٘نٖ  ٚف١ّب ٠أرٟ رفظ١لًا لأصجبد ٘نٖ اٌفوػ١خ فٟ رؾم١ك هٕبطو اٌز٠َٛك الاثلاهٟ  ٚاثوبك٘ب 

( 7ٚفٟ ػٛء اٌغلٚي )، (Simple Regression Analysis)اٌفوػ١خ ِٓ فلاي رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌج١َؾ 

( f(، رلٙو ِو٠ٕٛخ الأّٔٛمط هٍٝ ٚفك افزجبه )SPSSإٌلبَ الاؽظبئٟ اٌؾبٍٛثٟ ) اٌنٞ كٙو ِٓ ِقوعبد

 ٚوّب ١ٍلٙو رؾ١ٍٍٗ لاؽمبً:

 اٌّزغ١واد
 هٕبطو اٌز٠َٛك الاثلاهٟ الاطبٌخ اٌّوٚٔخ اٌـلالخ

Y1 Y2 Y3 Y 

 R Sig R Sig R Sig R Sig 

X1  الارظبي

 اٌفوبي 
-.042 .825 .139 .465 .198 .295 .194 .210 

X2  اٌوؤ٠خ

 ثبلاهزمبك
.071 .708 .334 .072 .191 .312 .303 .266 

X3  اٌّوالجخ

 اٌفبهٍخ
-.041 .824 .135 .460 .193 .292 .192 .211 

 
 

n =30 

ٚاثوبك٘ب ) الارظبي اٌفوبي , اٌوؤ٠خ ثبلاهزمبك, اٌّوالجخ  الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ( هلالبد ربص١و7اٌغلٚي ) 

 اٌز٠َٛك الاثلاهٟ هٕبطواٌفبهٍخ( فٟ 

 المبحث انرابغ / الاستنتاجاث وانتىصياث
 اولاً : الاستنتاجاث 

 ٠زٛلن اٌّٛكف١ٓ ِٓ الاكاهح رمل٠ُ وً ِب ٠ؾزبعٖٛ لإٔغبى اهّبٌُٙ ثللخ. .1

ل١بَ اغٍت اٌّٛكف١ٓ ثأكاء ٚاعجبرُٙ ِٓ كْٚ اشواف ِٚوالجخ ؽ١ش لا رزٛفو ٌل٠ُٙ اٌملهح ٌزؾًّ   .2

 اٌَّإ١ٌٚخ.

 رله٠ج١خ رلاٌِ ٚالن اٌوًّ .افز١به ؽمبئت  .3

 رٙزُ الاكاهح اٌو١ٍب ِٓ ٚػن ا١ٌبد ِٕبٍجخ ٌّىبفأح اٌّز١ّي٠ٓ ِٓ اٌّٛكف١ٓ.  .4

 لا رٛفو اٌشووخ ثواِظ رله٠ج١خ ٚرٛه١خ ٌٍّٛكف١ٓ. .5

اٌشووخ اٍزوٍّذ هٕبطو الإكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ثزشغ١وٙب ه١ٍّخ اٌزٛاطً ٚرجبكي اٌّوٍِٛبد ث١ٓ  .6

ا ٠َٕغُ ِن اٌّوزملاد اٌزٕل١ّ١خ اٌزٟ رؾش هٍٝ ػوٚهح رـ٠ٛو هلالبد اٌوًّ ث١ٓ اٌّٛكف١ٓ ثبٌزله٠ت ٚ٘ن

 الالَبَ ٌزغ١َل هٚػ اٌزوبْٚ ٚاٌزىبًِ لإٔغبى اٌّٙبَ اٌٛك١ف١خ

رٛعل اِىب١ٔخ ٌزـج١ك اٍٍٛة الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٚفك ِزـٍجبرٙب الاكاه٠خ ٚمٌه ِٓ فلاي إٌزبئظ  .7

 واد اٌجؾش اٌوئ١َخ ٚاٌفوه١خ .ٌّزٍٛؾ اعبثبد اٌو١ٕخ ؽٛي ِزغ١

رإصو الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ فٟ هٕبطو اٌز٠َٛك الاثلاهٟ ِزّضٍخ الارظبي اٌفوبي, اٌوؤ٠خ ثبلاهزمبك,  .8

 اٌّوالجخ اٌفبهٍخ ٌزوي٠ي اٌز٠َٛك الاثلاهٟ .

وٝ ا١ٌٗ ٌلٜ اٌّٛكف١ٓ اٌملهح ٚاٌّٙبهح اٌىبف١خ ٌٍزى١ف ِن اٌّزغ١واد ٚاٌزـٛهاد اٌغل٠لح  ٚ٘نا ِب رَ  .9

 الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ ٌٍزغلك ٚاٌزـٛه .

٠لهن اٌّٛكف١ٓ ثأْ هٍُ ِغّٛهخ ِٓ اٌقـؾ الاٍزوار١غ١خ فٟ الَبَ اٌشووخ ٠ول ِٓ ا٠ٌٛٚبد اٌوًّ  .10

 الاكاهٞ ِٚزـٍت اٍبٍٟ ِٓ ِزـٍجبد الاكاهح ثبٌوؤ٠خ اٌّشزووخ .

لال١ٍّٟ ٚاٌلٌٟٚ ٘نا ِب اولرٗ اعبثبد روًّ اٌشووخ ثبٍزّواه هٍٝ رـ٠ٛو ِووي٘ب اٌزٕبفَٟ هٍٝ اٌظو١ل ا .11

اٌو١ٕخ ٚ٘نٖ ِب رإولٖ ٔزبئظ اٌٛالن ٌٍلائوح ِٓ فلاي رـج١ك الاٍب١ٌت اٌؾل٠ضخ ٚاٌّزـٛهح ٌلاهرمبء ٔؾٛ الافؼً 

 ٚاٌز١ّي كائّبً.

 ِؾلٚك٠خ رٛع١ٗ الافواك ٌزوي٠ي للهارُٙ ِٚٙبهارُٙ ٔؾٛ الاثلام ٚالاثزىبه فٟ اٌشووخ. .12
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 ثانياً : انتىصياث  
َإ١ٌٚخ الاكاهح اٌو١ٍب فٟ اٌوًّ هٍٝ روي٠ي اٌم١ُ اٌزٕل١ّ١خ الاٍب١ٍخ فٟ اٌشووخ ٚرٛع١ٗ الافواك اٌوب١ٍِٓ ِ .1

 ثبلاٌزياَ ثٙب وبٌغٛكح اٌوب١ٌخ فٟ أغبى اٌّٙبَ ، ٚإٌَت ِزل١ٔخ ِٓ اٌغ١بة ٚالأظ١بم ٌلأٔلّخ ٚاٌزو١ٍّبد

 ثولاٌخاٌوًّ هٍٝ ٚػن ا١ٌبد ِٕبٍجخ ٌّىبفأح اٌّٛكف١ٓ اٌّز١ّي٠ٓ ٚ .2

اٌوًّ هٍٝ اهـبء فوص ٌٍّٛكف١ٓ فٟ اٌّشبهوخ فٟ ه١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد ٚمٌه ِٓ فلاي عوً اٌمواهاد  .3

عّبه١خ لاْ ِٓ اٌّوزملاد اٌَبئلح فٟ إٌّلّبد ثأْ ه١ٍّخ ارقبم اٌمواه ٠ىْٛ ِٓ ٔظ١ت الاكاهح اٌو١ٍب ٌىٓ 

 اٌوًّ ثوٚػ اٌفو٠ك اٌٛاؽلرٛعٙبد الاكاهح  رلهٛ اٌٝ اٌّشبهوخ فٟ ه١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد ٚ

اٌوًّ هٍٝ اىاٌخ ع١ّن اٌومجبد اٌزٟ رؼوف ِٓ اِىب١ٔخ رـج١ك الاكاهح  ِٓ فلاي ٔشو صمبفزٙب ٚعوٍٙب  .4

 رزّبشٝ ِن اٌم١ُ ٚاٌّوزملاد ٚالاهواف ٚاٌزٛلوبد اٌزٕل١ّ١خ فٟ اٌشووخ.

هوخ فٟ كٚهاد فٟ اٌؾوص هٍٝ افز١به ؽمبئت رله٠جخ رلاٌِ ٚالن اٌوًّ ٚرشغ١ن اٌّٛكف١ٓ هٍٝ اٌّشب .5

ِغبي افزظبطُٙ ٚاْ ِٓ ل١ُ الاكاهاد اٌو١ٍب إٌلو اٌٝ اٌوٕظو اٌجشوٞ هٍٝ أٗ ِٛهك ُِٙ ٌٍّٕلّخ ٠غت 

 رـ٠ٛوٖ .

 ػوٚهح كهُ الاكاهح اٌو١ٍب لأٞ افىبه عل٠لح رملَ ِٓ لجً اٌّٛكف١ٓ ٌزشغ١وُٙ ٔؾٛ الاثلام ٚالاثزىبه . .6

 
references 

1. Abadi, Hashim Fawzi (2007) The role of senior management strategies in the success 

of senior management of the university in graduate studies / applied study in the 

University of Kufa, Management Studies, Volume 1, No. 3. 

2. Barhamin, Amira bint Abdul Rahman Ahmed (2012) The level of performance of the 

Saudi Arabian University under the high management of the Japanese language as 

perceived by university administrators and their agents, doctoral thesis, Umm Al-Qura 

University, Saudi Arabia. 

3. Al-Hadhli, Wajid Bin Matar (2015) The possibility of applying the administration in 

the education offices in Makkah region and its relationship to the motivation of the 

workers, Master Thesis in Educational Administration and Planning, Umm Al-Qura 

University, Saudi Arabia. 

4. Abu Gomaa, 2003, Marketing Deception in the Arab World, Faculty of Commerce, 

Al-Azhar University, Egypt. 

5. Tezal ,Algen. Koskela,Lauri & Tzortzopoulos ,Patricia(2010) VM in 

construction:Study Report on  Brazillian Cases. 

6. Daiya ,Bhupendra (2012) Applying Gemba Kaizen at sks Separator in Cement Plant : 

A Case Study ISOR Journal of Engineering Volume 2,Issue 9. 

7.Single ,Jagdeep&Singh ,Harwinder (2009) Kaizan Philosophy :A Review of Literature 

,The Icfai University Press. 

8. Titu ,Mihail .Oprean ,Constantin& Grecu, Daniel(2010) The Cique in the activity of 

post sale services in the knowledge based international computer Scientist,Vo 13. 

9. Sally ,Tezel & Contributor ,T.Koskela(2014) Visual Management ,Fourth 

International Conference on Construction in the 21
st
 Century ,May 33-30, Istanbul. 

10Rock, L., Marcia, (Effective crisis Management planning), Higher8 

Educa on, Issues 3, vol.23.August. (2000)                                                                              

11.Akhavan ,Peyman (2014) Examining The Relationship between Organizational 

Culture knowledge Management and environmental responsiveness capability ,The 

Journal on information and knowledge Management systems ,Vol.44,No.2.            

12.Gibson,Donnelly(2003),Organizaonal ,Design and Change ,5
th

 Ed ,New ,Jersey 

Pearson prenticee Hall Inc.                                                                                            



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
167 

 

 

Vol.25   No.114  2019 

 

 

Management with shared vision and its implications for creative marketing 
A survey of a sample of employees of the General Company for Electrical 

Industries 
Amer Fados Atheeb / Faculty of Management and Economics / University of Baghdad 

Abstract                                                                                                                              
The main reason for choosing the topic is that it is one of the modern 

management methods that aim at the success of the organization or the 

researched company. The research problem was represented in the role of the 

management with the common vision in promoting the creative marketing of the 

researched company. The organization, as a modern management approach 

contributes to change, renew and develop the reality of the researched 

organization (the General Company for Electrical Industries) through the 

survey of a sample of employees in the researched company, which number (30) 

out of (50) individuals, the hypothesis was The main research is: There is a 

correlation between the management requirements with the common vision and 

the elements of creative marketing in the General Company for Electrical 

Industries                                                                                                            

The questionnaire was used as the main tool for collecting data and 

information in the marketing department of the company. The sample was 

represented by senior management, including the heads of the departments of 

the researched company and analyzed their answers using the SPSS statistical 

program in data entry and analysis. The most prominent of them: There is a 

possibility to apply the management approach to the shared vision in the 

company researched according to dimensions (effective communication, vision 

belief, effective control) and variable dimensions (creative marketing) m 

Represented by (fluency, flexibility, originality) through the results of the 

average sample answers on the main and sub-research variables, and the 

dimensions of management affect the shared vision in the elements of creative 

marketing and employees realize that drawing a set of strategic plans in the 

departments of the company is a priority of administrative work and a 

prerequisite One of the requirements of management with a shared vision. The 

research recommends working to remove all obstacles that weaken the 

possibility of applying management with the common vision by spreading its 

culture and make it in line with the reality of the company, and the 

establishment of appropriate mechanisms to reward outstanding employees with 

fairness, and the need for senior management to support any new ideas 

submitted by employees to encourage them towards creativity and innovation                                                                                       

Key words : for research: shared vision management, creative marketing, 

effective communication, belief in belief, effective control, fluency and flexibility, 

originality 

 


