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 انبحج مستخهص
٣ٜذف اُجؾش ا٠ُ ث٤بٕ رأص٤ش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُؼشاه٤خ ك٢ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء      

ٔزـ٤ش أُغزوَ( ُِجؾش هبئٔخ اعزوظبء )ُِؼٔبٍ ار رْ اعز ؼِٔخ،الاعزٔبػ٢، ٖٓ خلاٍ اُ٘ٔبرط الاؽظبئ٤خ أُغز

ٝاُز٢ رؾز١ٞ ػ٠ِ خٔغخ ٓؾبٝس ًَ ٓؾٞس ٖٓ ٛزٙ أُؾبٝس ٣ؾز١ٞ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاعئِخ رْ اػذادٛب 

( رْ رٞص٣ؼٜب ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ أُذهو٤ٖ IIAػ٠ِ اعبط أُؼب٤٣ش اُز٢ أطذسٛب ٓؼٜذ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ )

ش ػ٠ِ ث٤بٗبد سه٤ٔخ ٓزٔضِخ ثبُوٞائْ أُب٤ُخ ُؼ٤٘خ اُذاخ٤٤ِٖ, آب ثبُ٘غجخ )ُِٔزـ٤ش أُؼزٔذ( كوذ ؽظَ اُجبؽ

 goodness ofع٤ٔشٗٞف( ُؾغٖ أُـبثوخ ) -اُ٘ٔبرط الاؽظبئ٢ ٓضَ ٗٔٞرط )ًٌُٞٔشٝف ؼٔبٍاُجؾش ٝاعز

fit ٗٔٞرط الاسرجبؽ ٝالاٗؾذاس ُٔؼشكخ ٝرؾ٤َِ اُؼلاهخ أ( ٝاُز١ ٣لزشع إ اُج٤بٗبد رزٞصع رٞص٣غ ؿج٤ؼ٢ ًٝزُي

رْ رـج٤ن اُجؾش ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ كشٝع ششًخ رٞص٣غ أُ٘زغبد اُ٘لـ٤خ ار ثِؾ ػذد ٝ، ث٤ٖ ٓزـ٤شاد اُجؾش

(، ٝثؼذ اخزجبس كشػ٤بد اُجؾش ثٔٞعت اُ٘ٔبرط 8104( كشع ُٝغ٘خ )01اُلشٝع اُز٢ رْ رـج٤ن اُجؾش ػ٤ِٜب )

خ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ الاؽظبئ٤خ اػلاٙ رْ اُزٞطَ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاعز٘زبعبد، رٔضِذ اٜٛٔب ثٞعٞد ػلاهخ راد دلاُ

اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝرؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢، ا١ إ اُض٣بدح ثغٞدح اٝ كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ عٞف رإد١ 

ا٠ُ ص٣بدح ك٢ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ، ٝهذّ اُجؾش ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزٞط٤بد، اٜٛٔب ػشٝسح ا٣غبد ٗظبّ 

٣غبث٤خ رغبٙ اُؼب٤ِٖٓ ٝاػذاد روبس٣ش لأدائٜب الاعزٔبػ٢ ثشٌَ لإداسح الاداء الاعزٔبػ٢ ُٔب ُٚ ٖٓ عٞاٗت ا

 ٓ٘لظَ ػٖ اُوٞائْ أُب٤ُخ رؾز١ٞ ػ٠ِ ًبكخ أُؼِٞٓبد اُز٢ رخض اداء اُششًخ ك٢ اُغبٗت الاعزٔبػ٢ عٞاءً

 ًبٗذ ٓؼِٞٓبد ٤ًٔخ اٝ ٓؼِٞٓبد ٝطل٤خ لإثشاص ٝاظٜبس اٛزٔبٜٓب ك٢ ٛزا اُغبٗت اُؾ١ٞ٤.أ
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 المقذمة : 
ار إ أُؾبعجخ ٤ُغذ  ،رزـ٤ش ٜٓ٘خ أُؾبعجخ ثزـ٤ش الاؽـــــــذاس اُز٢ رؾظَ ك٢ اُج٤ئخ أُؾ٤ـخ ثٜب     

خ ه٤بط اٝ رؾ٤َِ اٝ رج٣ٞت ث٤بٗبد اٝ اػذاد هٞائْ ٓب٤ُخ اٝ إ ا١ رـ٤٤ش ك٢ ٛزٙ أُٜ٘خ ٖٓ ؿش٣وٝهبٕٗٞ صبثذ، 

ار ٣زٞعت ػ٠ِ أُذهو٤ٖ  ،ؿ٤شٛب ٖٓ اُؼ٤ِٔبد اُز٢ روّٞ ثٜب أُؾبعجخ ٣وبثِٚ رـ٤ش ٓٔبصَ ك٢ ٜٓ٘خ اُزذه٤ن

كوذ اخزد ٛزٙ  ،رؾذ٣ش ٝرـ٤٤ش اُـشم اُز٢ ٣غزخذٓٞٛب ٢ٌُ رزٔبش٠ ٓغ ٓزـِجبد ٝاؽز٤بعبد اطؾبة أُظِؾخ

رغبٛبد ػذ٣ذح ٜٓ٘ب ٓب ٣زؼِن ثبُغبٗت الاعزٔبػ٢ ٤ًٝل٤خ رؾذ٣ذ ؿشم اُو٤بط ٝاُزج٣ٞجبد اُخبطخ أُٜ٘خ ا

ثبلأؽذاس الاعزٔبػ٤خ ٤ًٝل٤خ اػذاد اُزوبس٣ش اُخبطخ ثبلأداء الاعزٔبػ٢ ، ٢ٌُٝ رٌٕٞ ٛزٙ اُزوبس٣ش ٓٞػغ صوخ 

سدح ك٢ ٛزٙ اُزوبس٣ش, ٖٝٓ ٛ٘ب ٤ٖ لاثذ إ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى رأ٤ًذ ٖٓ عٜخ اخشٟ ػٖ طؾخ أُؼِٞٓبد اُٞاؼِٔأُغز

لاثذ ٖٓ إ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى دٝس ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ُزؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢، ُٝزؾو٤ن اُٜذف أػلاٙ رْ روغ٤ْ 

 اُجؾش ئ٠ُ أُؾبٝس ا٥ر٤خ6 

 أُؾٞس الأ6ٍٝ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش ٝدساعبد عبثوخ ٝاعٜبٓخ اُجؾش اُؾب٢ُ .

 ٢ِ ٝرذه٤ن روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ .أُؾٞس اُضب6٢ٗ ٓلّٜٞ اُزذه٤ن اُذاخ

 أُؾٞس اُضبُش6 ه٤بط اُذٝس ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝرؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ .

 أُؾٞس اُشاثغ6 الاعز٘زبعبد ٝاُزٞط٤بد .

 

 منهجية انبحج ودراسات سابقة واسهامة انبحج الحالي  / المحىر الأول
 اولا: مشكهة انبحج

 -جؾش ثبُزغبؤ٤ُٖ اُزب٤٤ُٖ ٣6ٌٖٔ ط٤بؿخ ٓشٌِخ اُ

 َٛ روّٞ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ثاػذاد روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ؟ -0

 َٛ ٣وّٞ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثذٝس ا٣غبث٢ ك٢ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ؟  -8

 حانياً: اهمية انبحج 
بطخ ثٜزا اُغبٗت رزٔضَ ا٤ٔٛخ اُجؾش ك٢ رج٤٘ٚ ُٔٞػٞع الاداء الاعزٔبػ٢ ٤ًٝل٤خ اػذاد اُزوبس٣ش اُخ

ػٖ الاٛزٔبّ  كؼلًا ،ًٕٞ إ اُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثبلأداء الاعزٔبػ٢ رٌٕٞ ػ٠ِ الاؿِت ث٤بٗبد ٝطل٤خ ؿ٤ش سه٤ٔخ

أُزضا٣ذ ٖٓ هجَ اطؾبة أُظِؾخ ٝاُشؿجخ ثٞعٞد روبس٣ش اداء اعزٔبػ٢ رٌٕٞ ٓذهوخ ٖٓ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ 

اخ٢ِ ًٞٗٚ الاداح الاعبع٤خ ٖٓ ادٝاد اُشهبثخ اُز٢ رٜذف ا٠ُ ٝرغ٤ِؾ اُؼٞء ػ٠ِ اُذٝس اُز١ ٣ِؼجٚ اُزذه٤ن اُذ

 اػـبء ػٔبٗبد ػٖ ٓذٟ اُزضاّ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ثبُٔغإ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ٝالاداء الاعزٔبػ٢ .

 ٣ٜذف  اُجؾش ئ٠ُ رؾو٤ن ا٥ر6٢ حانخاً: هذف انبحج:

 . ث٤بٕ ٓلّٜٞ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثشٌَ ػبّ ٝاُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ثشٌَ خبص -0

 رؾذ٣ذ أُشبًَ اُز٢ روق آبّ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ُِو٤بّ ثؼ٤ِٔـخ رذه٤ن روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ . -8

 ٓؾبُٝخ اُزؼشف ػ٠ِ اؽز٤بعبد أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ُِو٤بّ ثؼ٤ِٔخ رذه٤ن روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ . -3

 عزٔبػ٢ .ث٤بٕ اُذٝس اُز١ ٣ِؼجٚ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثؼ٤ِٔخ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء الا -2

 ٣غز٘ذ اُجؾش ػ٠ِ اُلشػ٤خ ا٥ر٤خ6 رابعاً: فرضية انبحج :

 رٞعذ ػلاهخ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ٝث٤ٖ روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢"" 

 خامساً: مجتمع وعينة انبحج 
اسح اُ٘لؾ اُؼشاه٤خ ، ك٢ ؽ٤ٖ ٣ٝزٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش ثششًخ رٞص٣غ أُ٘زغبد اُ٘لـ٤خ اؽذٟ رش٤ٌلاد ٝص

 ( كشٝع . 01رٔضِذ ػ٤٘خ اُجؾش ثٔغٔٞػخ ٖٓ كشٝع ششًخ رٞص٣غ أُ٘زغبد اُ٘لـ٤خ ٝاُجبُؾ ػذدٛب ) 
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 سادساً: ادوات انبحج
اػزٔذ اُجؾش ػ٠ِ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ ادٝاد عٔغ اُج٤بٗبد رٔضِذ الاداح الا٠ُٝ ثبعزٔبسح اعزوظبء رزٌٕٞ ٖٓ 

ٍٝ ُِجؾش ٝٛٞ )اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ( ًَٝ ٓؾٞس ٣زٌٕٞ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأعئِخ خٔغخ ٓؾبٝس رزؼِن ثبُٔؾٞس الا

رْ اػذادٛب ػ٠ِ اعبط أُؼب٤٣ش اُز٢ اطذسٛب ٓؼٜذ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ الآش٢ٌ٣ ٝرْ روذ٣ٜٔب ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ 

 أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ك٢ اُششًخ لأخز آساءْٛ ٖٝٓ صْ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد أُزـ٤ش أُغزوَ . 

ث٤بٗبد أُزـ٤ش اُزبثغ ٝٛٞ )روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢( كٌبٗذ ػٖ ؿش٣ن عٔغ ث٤بٗبد كؼ٤ِخ ٖٓ كشٝع اُششًخ آب 

ٖٝٓ صْ  ،(8104اػلاٙ ٝاُخبطخ ثبُغبٗت الاعزٔبػ٢ ٝأُغزخشعخ ٖٓ اُوٞائْ أُب٤ُخ ُٜزٙ اُلشٝع ُغ٘خ )

ٗٔٞرط الاؽظبئ٢ ُِٞطٍٞ ا٠ُ لألاٙ ك٢ اٛزٙ اُج٤بٗبد ٓغ اُج٤بٗبد أُغزخشعخ ٖٓ هبئٔخ الاعزوظبء اػ ؼٔبٍاعز

 اُ٘زبئظ اُٜ٘بئ٤خ ُٔزـ٤شاد اُجؾش . 

 سابعاً: دراسات سابقة 
 ( ثؼ٘ٞإ "ٓذٟ رـج٤ن ٓذهو٢ اُؾغبثبد الاسد٤٤ٖٗ ُِزذه٤ن الاعزٔبػ٢"8112دساعخ )اُظلاؽبد  -0

٣خزض ثزذه٤ن الاداء  ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ ٓؼشكخ اٝ ٝعٞد رـج٤ن ٖٓ هجَ أُذهو٤ٖ اُخبسع٤٤ٖ ك٢ الاسدٕ

كؼلا ػٖ دساعخ ٓذٟ ادساًْٜ ُٜزا اُ٘ٞع ٖٓ اُزذه٤ن ٝرؾذ٣ذ اؽز٤بعبد ٤ًٝل٤خ اُو٤بّ ثٌٜزا ٗٞع  ،الاعزٔبػ٢

اُجبؽش اداح الاعزج٤بٕ ُغٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ خلاٍ رٞص٣ؼٜب ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ  ؼَٖٔٓ اٗٞاع اُزذه٤ن . ُوذ اعز

( اعزٔبسح ٝٛٞ ػذد 20ًبٕ ػذد الاعزٔبساد أُٞصػخ )ٝ ،( ٓذهن081اعٔب٢ُ أُذهو٤ٖ اُجبُؾ ػذدْٛ )

أُذهو٤ٖ اُز٣ٖ شِٔزْٜ اُذساعخ . ُوذ اظٜشد ٗزبئظ اُذساعخ ػذّ ٝعٞد ٌٛزا ٗٞع ٖٓ اُزذه٤ن ك٢ الاسدٕ ٝإ 

 أُذهو٤ٖ ٤ُظ ُذ٣ْٜ كٌشح اٝ ٓؼِٞٓبد ؽٍٞ ٤ًل٤خ اعشاء اٝ اُو٤بّ ثؼ٤ِٔخ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ .

 social audit and its relevance to audit social( ثؼ٘ٞإ "Muljono 2008دساعخ ) -8

performance of the organization"  

ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ رغ٤ِؾ اُؼٞء ػ٠ِ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٝٓذٟ رـج٤وٚ ٝالاُزضاّ ثٚ ٖٓ اُششًبد  

٤ن ثشٌَ ػبّ َٝٛ إ ٛ٘بى اصش اُظ٘بػ٤خ الآش٤ٌ٣خ ًزُي ٓؼشكخ ا٤ٔٛخ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُزذه٤ن رغبٙ ػَٔ اُزذه

( ششًخ ٖٓ اُششًبد الآش٤ٌ٣خ 80اٝ دٝس رغبٙ الاداء الاعزٔبػ٢ ُِششًخ ثشٌَ ػبّ . ُوذ شِٔذ اُذساعخ )

هبئٔخ الاعزوظبء ًأداح ُغٔغ اُج٤بٗبد ًٝبٕ ػذد أُذهو٤ٖ اُز٣ٖ رٔذ  ؼِٔذاُؼبِٓخ ك٢ ٓغبٍ اُظ٘بػخ ٝاعز

رٞطِذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ إ ٛ٘بى رـج٤ن ٝاُزضاّ ٖٓ ٛزٙ اُششًبد  ،( ٓذهن013ٓوبثِزْٜ ٝرغغ٤َ اعبثبرْٜ )

ثبُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ًٔب اظٜشد ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ إ ٛ٘بى دٝس ا٣غبث٢ ُٜزا اُ٘ٞع ٖٓ اُزذه٤ن ػ٠ِ رؾغ٤ٖ 

 الاداء الاعزٔبػ٢ ُِششًخ ٝاُؼب٤ِٖٓ ٖٝٓ صْ رؾو٤ن الاٛذاف أُزؼِوخ ثبُغبٗت الاعزٔبػ٢ . 

ٓذٟ اُزضاّ ٓذهو٢ اُؾغبثبد الاسد٤٤ٖٗ ثزذه٤ن الاداء  ( ثؼ٘ٞإ"8103سٗخ ٝاُششا٣ش١ دساعخ )أُـب -3

 الاعزٔبػ٢ ك٢ اُششًبد أُغبٛٔخ اُؼبٓخ الاسد٤ٗخ ", ثؾش ٓ٘شٞس.

ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ ٓؼشكخ ٓذٟ اُزضاّ ٓذهو٢ اُؾغبثبد ك٢ الاسدٕ ثبُو٤بّ ثزذه٤ن الاداء الاعزٔبػ٢ ك٢  

عٞدح ؽٔب٣خ أُ٘زظ ًٝزُي ٓغبٍ خذٓخ أُغزٔغ أُؾ٢ِ . اػزٔذد اُذساعخ اُزؾ٤َِ  ٓغبٍ أُٞظل٤ٖ ٝٓغبٍ

اُٞطل٢ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُغبٗت اُ٘ظش١ آب اُغبٗت اُزـج٤و٢ كوذ رْ اعزخذاّ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ. ٝصػذ اعزٔبساد 

( اعزٔبسح 51) ( ٌٓزت رذه٤ن ًٝبٕ ػذد الاعزٔبساد أُغزشعؼخ03( ٓذهن ٣ؼِٕٔٞ ك٢ )012الاعزج٤بٕ ػ٠ِ )

ٝهذ رٞطِذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ إ ٛ٘بى اُزضاّ ٖٓ أُذهو٤ٖ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٝك٢ ع٤ٔغ  ،كوؾ

أُغبلاد أُؾذدح ك٢ ٛزٙ اُذساعخ ثبعزض٘بء ٓغبٍ خذٓخ أُغزٔغ أُؾ٢ِ ار ًبٕ الاُزضاّ ػؼ٤ق ٤ُٝظ 

 ثبُٔغزٟٞ أُـِٞة .
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 اسات انسابقةحامناً: مىقع انبحج الحالي من انذر
٣زغْ اُجؾش اُؾب٢ُ ثأ٤ٔٛخ ًٞٗٚ ٖٓ اُذساعبد اُو٤ِِخ ك٢ اُج٤ئخ اُؼشاه٤خ اُز٢ ؽبُٝذ اُشثؾ ث٤ٖ 

اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝ روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ار ُْ رزـشم ا١ ٖٓ اُذساعبد اُغبثوخ ا٠ُ أُذهن ٓزـ٤ش٣ٖ ٛٔب 

خبسع٢, ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ هِخ اُجؾٞس ك٢ ٛزا اُغبٗت اُذاخ٢ِ ٝاٗٔب ًبٗذ اؿِت اُجؾٞس رشًض ػ٠ِ دٝس أُذهن اُ

ًزُي كبٕ ع٤ٔغ اُذساعبد اُز٢ رزؼِن ثبلأداء الاعزٔبػ٢ اعزخذٓذ ادٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ٝاُٞطٍٞ ا٠ُ اُ٘زبئظ 

اعزٔبساد الاعزج٤بٕ اٝ هٞائْ الاعزوظبء اٝ أُوبثلاد اُشل٣ٞخ ُْٝ رغزخذّ ٗٔبرط  ؼٔبٍػٖ ؿش٣ن اعز

 هبّ كؼ٤ِخ ٗبرغخ ػٖ هٞائْ ٓب٤ُخ اٝ روبس٣ش سع٤ٔخ . اؽظبئ٤خ رؼزٔذ ػ٠ِ اس

 مفهىو انتذقيق انذاخهي وتذقيق تقارير الاداء الاجتماعي/ المحىر انخاني 
 اولاً: مفهىو انتذقيق وانتذقيق انذاخهي 

 ٓلّٜٞ اُزذه٤ن   -0

الادُخ أُزبؽخ  ( ػ٤ِٔخ اُزذه٤ن ػ٠ِ اٜٗب اعشاء ده٤ن ٓ٘ظْ ٝٓزغِغَ ٣وّٞ ػ٠ِ عٔغ ٝروAAAْ٤٤ ػشكذ ) 

)ثشٌَ ٓٞػٞػ٢( راد اُظِخ ث٘زبئظ الاٗشـخ ٝالاؽذاس الاهزظبد٣خ ُـشع اُٞهٞف ػ٠ِ ٓذٟ اُزٞاكن ث٤ٖ 

اُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُزٞطَ ا٤ُٜب ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزذه٤ن ٝأُؼب٤٣ش أُوشح عِلب ٖٝٓ صْ رج٤ِؾ الاؿشاف أُؼ٤٘خ ثزُي 

 ( .368103)صٞس٣خ,

 ٓلّٜٞ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ   -8 

ذ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ؽغش اُضا٣ٝخ ُزؾغ٤ٖ ػَٔ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ٝرُي ٖٓ خلاٍ ٓب روذٓٚ ٛزٙ اُٞظ٤لخ ٖٓ ٣ؼ

رو٤٤ْ ٓٞػٞػ٢ ٝؿ٤ش ٓزؾ٤ض ػٖ ٓٞاسدٛب ، ٝاٜٗب رذاس ثأعِٞة طؾ٤ؼ ٝٓغإٍٝ ٝكؼبٍ ُزؾو٤ن اٛذاف اُٞؽذح 

 ( .Smith,2004:5الاهزظبد٣خ      ) 

٢ ػ٠ِ اٗٚ ٗشبؽ ٓؾب٣ذ ٣ٔ٘ؼ ُِٞؽذح الاهزظبد٣خ رأ٤ًذ اٝ ػٔبٕ ػٖ ( اُزذه٤ن اُذاخِ IFACٝػشف اُـ ) 

دسعخ اُغ٤ـشح ػ٠ِ ػ٤ِٔبرٜب ، ٣ٝوّٞ ثزوذ٣ْ اعزشبساد رإد١ ا٠ُ أُغبػذح ك٢ خِن ه٤ٔخ ٓؼبكخ ُزؾو٤ن 

 (. 0068102اٛذاف اُٞؽذح الاهزظبد٣خ  )اُشٞا,

ؽذح الاهزظبد٣خ ٣زٌٕٞ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ ًٔب ػشف اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ اٗٚ عٜخ خبطخ اٝ هغْ ٓؾذد ك٢ اُٞ

٣وٕٞٓٞ ثزوذ٣ْ  ،أُذهو٤ٖ ُذ٣ْٜ اُخجشح اُؼ٤ِٔخ ٝاُؼ٤ِٔخ ك٢ أُغبٍ أُؾبعج٢ ثبلإػبكخ ا٠ُ أُغبلاد الاخشٟ

ػٔبٕ ػٖ ػ٤ِٔبد ٛزٙ اُٞؽذح ثشٌَ ٓٞػٞػ٢ ٝٓغزوَ ُزؾو٤ن الاٛذاف أُ٘شٞدح ًزُي روذ٣ْ اُخذٓبد 

 (. 35268103اُٞطٍٞ ا٠ُ اُوشاساد اُظبئجخ . )اُؾب٣ي, الاعزشبس٣خ اُز٢ رغبػذ الاداسح ك٢

ٖٓ اُزؼش٣ل٤ٖ اػلاٙ ٣ٌٖٔ اعزخلاص ثؼغ اُظلبد اٝ اُخٞاص ُٞظ٤لخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝاُز٢ هذ رٌٕٞ 

 ٓشزشًخ ك٤ٔب ث٤ٖ ٛزٙ اُزؼبس٣ق 6 

 . ٗشبؽ اٝ ػ٤ِٔخ ٣وّٞ ثٜب اؿشاف ٓخزظٕٞ رٌٕٞ ربثؼخ ُلإداسح اُؼ٤ِب ٞٛ 

  ٖٓ طؾخ الاػٔبٍ اُز٢ روّٞ ثٜب الاهغبّ اُزبثؼخ ُِٞؽذح الاهزظبد٣خ .روّٞ ثبُزؾون 

 . ٓزبثؼخ ر٘ل٤ز اُوٞا٤ٖٗ ٝالاٗظٔخ اُذاخ٤ِخ ٝالاُزضاّ ثٜب 

 . روذّ خذٓبد اعزشبس٣خ ُلإداسح ُِٞطٍٞ ا٠ُ اُؾٌْ اُشش٤ذ 

 . رإد١ ا٠ُ رو٤َِ ًِق اُزذه٤ن اُخبسع٢ 

 ٝ ٤ُغذ ٓغزوِخ ػٜ٘ب .لا رزٔزغ ثبُؾ٤بد ٗٞػب ٓب ٌُٜٞٗب ربثؼخ ُلإداسح 

 حانياً: اهمية انتذقيق انذاخهي 
٣ؼذ اُخـش ٓزأطَ ك٢ اُوشاساد اُز٢ رزخزٛب الاداسح ػ٘ذ ٓٔبسعخ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ لأػٔبُٜب 

ٝاٗشـزٜب اُزشـ٤ِ٤خ ، هذ روّٞ ثؼغ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ثزـ٤٤ش ؿش٣وخ ػ٤ِٔبرٜب اٝ اٗشـزٜب اُؼبد٣خ لأؿشاع 

د ك٢ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ، ٛزٙ اُزـ٤شاد رإد١ ا٠ُ ػـٞؽ ٛبئِخ ػ٠ِ اُٞؽذح هذ رغؼَ رٞع٤غ اُؼَٔ اٝ رـ٤شا

ع٤ـشح الاداسح ػشػخ ُِخـش ، ٖٓ ٛ٘ب رأر٢ ا٤ٔٛخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رٞك٤ش رأ٤ًذاد ػٖ ػ٤ِٔبد اُٞؽذح 

 ( . Smith,2004:2ُلإداسح لاع٤ٔب ك٢ ٓغبٍ اداسح أُخبؿش . ) 
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ٓغإ٤ُٝبد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ا٠ُ إ ٗـبم ا٤ٔٛخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ رزٔضَ ثٔب  ( اشبس ث٤ب0553ٕثؾٍِٞ اُؼبّ )

 ( ٣Ramamoorti,2003:86أر6٢ )

 خ ُزؾذ٣ذ ٝه٤بط ٝرظ٤٘ق ٛزٙ ؼِٔرذه٤ن ٓٞصٞه٤خ ٝعلآخ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝاُزشـ٤ِ٤خ ٝاُٞعبئَ أُغز

 أُؼِٞٓبد ٝالاثلاؽ ػٜ٘ب .

 د٣خ ُؼٔبٕ الآزضبٍ ُِغ٤بعبد ٝاُخـؾ ٝالاعشاءاد ٝاُوٞا٤ٖٗ رذه٤ن الاٗشـخ اُوبئٔخ ك٢ اُٞؽذح الاهزظب

اُز٢ ٣ٌٖٔ إ ٣ٌٕٞ ُٜب رأص٤ش ًج٤ش ػ٠ِ اُؼ٤ِٔبد ٝرؾذ٣ذ ٓب ارا ًبٗذ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ِٓزضٓخ اّ لا ثٜزٙ 

 اُغ٤بعبد ٝاُخـؾ .

 . ٍٞرذه٤ن ٝعبئَ اُؾلبف ػ٠ِ الاطٍٞ ٝ ًزُي اُزؾون اُؼ٢٘٤ ٖٓ طؾخ ٝعٞد ٛزٙ الاط 

 ْأُٞاسد َٝٛ إ رُي ٣زْ ثبهزظبد٣خ اّ لا . ؼٔبٍاٌُلبءح اُز٢ ٣زْ ثٜب اعز رو٤٤ 

  رذه٤ــــــــــن اُؼ٤ِٔبد ٝاُجشآظ ُِزأًذ ٓٔب ارا ًبٗذ اُ٘زبئظ ٓزغوخ ٓغ الاٛذاف أُؾذدح ٝٓب ارا ًبٗذ

 ٛـــــــــزٙ اُؼ٤ِٔبد ٝاُجشآظ ٣غش١ ر٘ل٤زٛب ًٔب ٛٞ ٓخـؾ ُٜب .

( ك٢ ٛزا اُظذد إ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ اُلؼبٍ ُِوـبع اُؼبّ ٛٞ اُز١ ٣شًض  IIAاخ٤٤ِٖ ) ٣ٝش٤ش ٓؼٜذ أُذهو٤ٖ اُذ

ػ٠ِ رؾو٤ن اُوشاس اُشش٤ذ ، ٝثبُزب٢ُ كبٕ  ٖٓ أُْٜ إ رٌٕٞ ٜٓبّ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٤ٌِٛٝٚ اُز٘ظ٢ٔ٤ كؼب٤ُٖ 

اد اُزذه٤ن ث٘ضاٛخ ٝروذ٣ْ ك٢ رؾو٤ن الاٛذاف أُ٘شٞدح ٝإ ٣زْ ر٤ٌٖٔ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٖٓ اُو٤بّ ثاعشاء

ٓؼِٞٓبد ٓٞصٞم ثٜب لارخبر اُوشاساد . ار إ ا٤ٔٛخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ رأر٢ ٖٓ اُذٝس اُز١ ٣وّٞ ثٚ أُذهوٕٞ 

 ( . Njoroge,2016:11ًأداح ُزؾغ٤ٖ اُلبػ٤ِخ ك٢ اداسح ٓٞاسد اُٞؽذح الاهزظبد٣خ. ) 

ُٝعِذَد ٜٓ٘خ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ رذس٣غ٤ب ػ٠ِ اعبط اُز ٤ٔ٘خ الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزظبد٣خ ٝالاؽز٤بعبد أُزأطِخ ُوذ 

ك٢ اداسح أُشبس٣غ ، ٝك٢ ظَ اُغٞم الاشزشا٢ً اُؾب٢ُ اطجؼ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ رٝ ا٤ٔٛخ اًضش كبًضش ٣ٌٖٝٔ 

 رِخ٤ض الادٝاس اُز٢ ٣وّٞ ثٜب اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ُزؾو٤ن ا٤ٔٛخ هظٟٞ ُذٟ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ثبلار٢ )

Dong,2015:201 6) 

دٝس الاششاف ػ٠ِ 6 الاداساد ، اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ثشٌَ ػبّ ٝاُٞؽذاد اُزبثؼخ ُٜب ، الآزضبٍ ُغ٤بعبد  -0

 اُذُٝخ ٝاُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ ، ٓ٘غ اُخغبئش ك٢ الاطٍٞ ، ػٔبٕ اُ٘ضاٛخ .

ٗزبط ، دٝس اُزـ٣ٞش ٖٓ خلاٍ 6 رؾغ٤ٖ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ، رؼض٣ض اداسح أُشبس٣غ ، رـ٣ٞش رٌُ٘ٞٞع٤ب الا -8

الاعزلبدح ٖٓ الآٌبٗبد اُذاخ٤ِخ ، اُؾذ ٖٓ رٌِلخ الاٗزبط ، رؾغ٤ٖ اُلٞائذ الاهزظبد٣خ ، ٓ٘غ اُلغبد ٝأُؼبهجخ 

 ػ٤ِٚ ، ث٘بء اداسح ٗظ٤لخ .

دٝس اُٞهب٣خ ٝاُؾٔب٣خ 6 اُزأًذ ٖٓ ؽن اُششًبء ك٢ الاداسح ٝؽٔب٣خ ٓظبُؾْٜ اُوب٤ٗٞٗخ ٝٓ٘غ اُزؼذ١ ػ٤ِٜب  -3

 ع٢ ، رغ٘ت اُخغبئش .، ٓ٘غ اُزذخَ اُخبس

دٝس اُزو٤٤ْ ٝأُظبدهخ ػ٠ِ اُشٜبداد 6 رو٤٤ْ ٝأُظبدهخ ػ٠ِ أُشبس٣غ الاٗزبع٤خ ، اداسح اُزشـ٤َ  -2

 ٝاُؼبئذاد أُب٤ُخ ٝٗلوبد الاٗشـخ اُزغبس٣خ ٝالاهزظبد٣خ .

بػذرٜب كــــــــ٢ دٝس اعزشبس١ 6 روذ٣ْ ٓؼِٞٓبد ده٤وــــــــــــخ ٝٓل٤ذح ُلإداسح ٝكــــــ٢ اُٞهذ أُ٘بعت ٝٓغ -0

 ارخبر اُوشاساد ٝرؾغ٤ٖ اداسح الاٗزبط ٝرغ٘جْٜ اخـبء ًج٤شح . 

 حانخا: معىقات انتذقيق انذاخهي 
ؿبُجب ٓب ٣ؼَٔ أُذهوٕٞ اُذاخ٤ِٕٞ ك٢ ظشٝف ػَٔ ع٤ئخ ٝك٢ ًض٤ش ٖٓ الاؽ٤بٕ رلشَ الاداسح ك٢ دػْ 

زظبد٣خ ًٔب ٝرلشَ ك٢ رخظ٤ض ٓٞاسد ًبك٤خ دٝسْٛ اٝ روَِ ٖٓ ه٤ٔزْٜ ػ٠ِ اْٜٗ ؿ٤ش عذ٣ش٣ٖ ك٢ اُٞؽذح الاه

ُٞظ٤لخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ . إ الاٛزٔبّ ؿ٤ش اٌُبك٢ ٖٓ الاداسح اُؼ٤ِب ٛٞ ٓإشش عِج٢ ػ٠ِ ا٤ٔٛخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ 

ٝثبُزب٢ُ ٣إصش ػ٠ِ اداء أُذهو٤ٖ ثبلإػبكخ ا٠ُ ػذّ ًلب٣خ أُؼشكخ ؽٍٞ دٝس أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ٣إد١ ا٠ُ 

 ( .  Njoroge,2016:11ح الاهزظبد٣خ   ) ػؼق اداء اُٞؽذ

( ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘وبؽ اُز٢ رؼزجش ٓؼٞهبد ُ٘غبػ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ 8103ٝاشبس )ؿبؽٕٞ 

 ( 86-63 8103)ؿبؽٕٞ,

إ ػذّ ه٤بّ ٓغِظ الاداسح ُٝغ٘خ اُزذه٤ن ثذػْ ٝرج٢٘ اداسح ٝٓٞظل٢ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٣إد١ ا٠ُ ع٤ـشح  -0

٠ ٛزٙ اُٞظ٤لخ ٝٗز٤غخ ُزُي كبٕ أُذهو٤ٖ ع٤لزوشٕٝ ا٠ُ الاعزولاٍ ٝأُٞػٞػ٤خ ػ٘ذ ٤ٛٝٔ٘خ الاداسح اُؼ٤ِب ػِ

 اٗغبص اػٔبُْٜ .
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هِخ ادساى ٝكْٜ الاداسح اُؼ٤ِب ٖٝٓ صْ أُٞظل٤ٖ ك٢ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ لأ٤ٔٛخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝالاػزوبد  -8

٤ش إ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٛٞ ثٔضبثخ ثبٕ ٝاعت أُذهن ٛٞ كوؾ اُجؾش ػٖ ٝعٞد هظٞس ٝاخـبء ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ؿ

 طٔبّ الآبٕ ُِٞؽذح الاهزظبد٣خ ٖٓ ع٤ٔغ أُخبؿش اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ .

اؿِت اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ لا روّٞ ثزؾذ٣ذ ٗـبم ػَٔ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٖٓ خلاٍ اطذاس رؼ٤ِٔبد ٌٓزٞثخ  -3

وذسح ػ٠ِ رؾو٤ن الاٛذاف أُخـؾ ُٜب سع٤ٔخ رٞػؼ اُٞاعجبد أُ٘بؿخ ثٜزٙ اُٞظ٤لخ ثبُزب٢ُ ٣إد١ ا٠ُ ػذّ اُ

 ٖٓ هجَ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ .

اؿِت الاداساد رؼزجش ٝظ٤لخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝظ٤لخ صب٣ٞٗخ ٝر٢ُٞ اٛزٔبٜٓب ثبُذسعخ الا٠ُٝ ثزؾو٤ن  -2

 الاٛذاف أُب٤ُخ ٓٔب ٣إد١ ا٠ُ ػؼق ٛزٙ اُٞظ٤لخ .

ـٞساد اُز٢ رؾذس داخَ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ لا روّٞ ثؼغ الاداساد ثاػلاّ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثبُزـ٤شاد ٝاُز -0

 ٓٔب ٣إد١ ا٠ُ كشَ خـخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ . 

 رابعاً: تذقيق تقارير الاداء الاجتماعي 

 روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢   -0

رؼذ اُزوبس٣ش ٖٓ أُشرٌضاد الاعبع٤خ ُٜٔ٘خ أُؾبعجخ ، ار اٜٗب رأر٢ ثؼذ أُشرٌض الاٍٝ ٝٛٞ اُو٤بط ، 

زوبس٣ش الاداح اُشئ٤غخ اُز٢ رغزؼِٜٔب اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ك٢ ٗوَ أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثأٗشـزٜب ٝرؼزجش ٛزٙ اُ

ٝػ٤ِٔبرٜب ٝأُخبؿش أُؾ٤ـخ ثٜب ا٠ُ الاؿشاف اُخبسع٤خ راد اُؼلاهخ ثبُٞؽذح الاهزظبد٣خ ُزٌْٜٔ٘ ٖٓ ارخبر 

 ( .33168103اُوشاساد اُظبئجخ ، ٝرغ٠ٔ ٛزٙ اُؼ٤ِٔخ ثبلإكظبػ . )ؽغٖ,

ػ٤ِٔخ الاكظبػ ٛزٙ ُٜب دٝس ٓضدٝط ٣زٔضَ ك٢ هذسرٜب ػ٠ِ ر٤ٌٖٔ ٓوذ٢ٓ سؤٝط الآٞاٍ اٝلًا  إ

ُزو٤٤ْ كشص الاعزضٔبس ٝ صب٤ٗبً رؾذ٣ذ ٗظبّ ؽًٞٔخ اُششًبد ٝٓشاهجخ ٤ًل٤خ اعزخذاّ أُٞاسد 

 (. IIRC, 2013:15اُشأعٔب٤ُخ.)

 اُزـٞس اُزبس٣خ٢ ُزوبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢   -8

أُب٤ُخ ك٢ اُوشٕ اُزبعغ ػشش ًٝبٗذ رشًض ػ٠ِ اُغبٗت أُب٢ُ ) اُ٘وذ١ ( كوؾ ، صْ  ٗشأد اُوٞائْ

رـٞسد ٛزٙ اُزوبس٣ش ٖٓ خلاٍ اػبكخ اُغبٗت الاعزٔبػ٢ ُٜب ًٝبٕ رُي لأٍٝ ٓشح ك٢ عجؼ٤٘بد اُوشٕ أُبػ٢ 

زظبد٣خ راد ًٝبٕ اُـشع ٖٓ ٛزٙ الاػبكخ ٛٞ اثلاؽ الاؿشاف اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ ػٖ اٗشـخ اُٞؽذح الاه

اُظِخ ثبلأصبس الاعزٔبػ٤خ عٞاء ًبٗذ ا٣غبث٤خ اٝ عِج٤خ ، ؿ٤ش اٜٗب ًبٗذ عضئ٤خ ٤ُٝغذ ثبُٔغزٟٞ أُـِٞة. 

(Herzig&Schaltegger,2006:304. ) 

ُوذ ٗٔذ اعب٤ُت الاثلاؽ ث٤ٖ اُششًبد ػ٠ِ ٓش اُغ٤ٖ٘ ، ؽ٤ش ًبٕ الاػزٔبد ػ٠ِ ٝعبئَ ٓزؼذدح 

بة أُظِؾخ ٓضَ اُشعبئَ الاخجبس٣خ ٝ اُظؾق ٝأُغلاد ٝثؼغ اُٞؽذاد ٝٓخزِلخ ُ٘وَ أُؼِٞٓبد ا٠ُ اطؾ

الاهزظبد٣خ روّٞ ثاطذاس ًز٤جبد ثٜزا اُخظٞص ، ٝإ ٛزٙ اُٞعبئَ ٢ٛ اػبكخ ا٠ُ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ . 

(Khuntia,2014:1. ) 

 اُؼٞآَ أُإصشح ػ٠ِ روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ -3

ٔإصشح ػ٠ِ روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ رظ٘ق ا٠ُ ٓغٔٞػز٤ٖ ًٝٔــــب ( ا٠ُ إ اُؼٞآَ اُ(Haider2010اشبس 

 ( Haider,2010:8-76ٓج٤ٖ ادٗبٙ )

ػٞآَ داخ٤ِخ رزؼِن ثبُٞؽذح الاهزظبد٣خ ٓضَ ) ؽغْ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ، ٗٞع ا٤ٌُِٔخ ، ٗٞع ٗشبؽ اُٞؽذح  -أ

د٣خ، ٓٞاهق أُٞظل٤ٖ ٝاُؼب٤ِٖٓ ، ٗظبّ الاهزظبد٣خ ، الاداء أُب٢ُ ، رأص٤ش اُذائ٤ٖ٘ ، ػٔش اُٞؽذح الاهزظب

 ؽًٞٔخ اُششًبد ، ًِلخ ٝكٞائذ الاثلاؽ ٝؿ٤شٛب ( .

ػٞآَ خبسع٤خ رزؼِن ثبُجِذ اٝ اُذُٝخ ٓضَ ) اُضوبكخ، اُ٘ظبّ اُغ٤بع٢، اُ٘ظبّ أُغزٔؼ٢، اُ٘ظبّ اُوب٢ٗٞٗ،  -ة

 ؾخ ٝؿ٤شٛب(.ٓغزٟٞ اُ٘ٔٞ الاهزظبد١ ، عٞم الاعْٜ ، ػـؾ ٝعبئَ الاػلاّ ، اطؾبة أُظِ

 رذه٤ن روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢  -2

٣ؼذ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٖٓ أُلب٤ْٛ اُؾذ٣ضخ ، كٜٞ عضء اٝ ٗٞع ٖٓ اٗٞاع اُزذه٤ن ٣ٝؼزجش رٝ ا٤ٔٛخ 

ًج٤شح لاٛزٔبٓٚ ٝرش٤ًـــضٙ ػ٠ِ اُغبٗت اُجشش١ عٞاء ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ اٝ ٖٓ أُغزٔغ 

اٌُج٤ش اُز١ ٣زٔزغ ثٚ اُغبٗت الاعزٔبػ٢ ك٢ سكغ اداء اُٞؽذح الاهزظبد٣خ الاعزٔبػ٢  ثشٌَ ػبّ، ٝٗظشاً ُِذٝس

ٝص٣بدح ٤ًٔبد الاٗزبط ٝاُؼـٞؽ أُزضا٣ذح ػ٠ِ ٛزٙ اُٞؽذاد ُِٔشبسًخ ك٢ رؼض٣ض اُشكب٤ٛخ ُِٔغزٔغ ، ادٟ رُي 

ٞساد . ًبٗذ اُجذا٣بد الا٠ُٝ ا٠ُ إ رأخز ٝظ٤لخ اُزذه٤ن ثزـ٣ٞش ٝر٤٤ٌق رو٤٘برٜب ٝٝعبئِٜب ُززلائْ ٓغ ٛزٙ اُزـ
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( ك٢ اُٞلا٣بد أُزؾذح الآش٤ٌ٣خ . ك٢ ٓ٘زظق اُوشٕ اُؼشش٣ٖ 0521ُلاٛزٔبّ ثبُغبٗت الاعزٔبػ٢ ك٢ اُؼبّ )

ٝثؼذ اٗزٜبء اُؾشة اُؼب٤ُٔخ اُضب٤ٗخ ًٝجش ٝارغبع ؽغْ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ٝاصد٣بد اػذاد اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب ثذأد 

د ؿشم ُلاٛزٔبّ ٝرو٤٤ْ اٗشـزٜب كـ٢ ٛزا أُغبٍ. ُوذ ًبٕ اُظٜٞس الاٍٝ ُِٔذهو٤ٖ الاداسح رٜزْ ٝرشًض ػ٠ِ ا٣غب

 ( ٢ٛٝ اُششًخ الاٝسث٤خ ُِذكغ 0535الاعزٔبػ٤٤ٖ ك٢ اؽذٟ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ الاٝسث٤خ ك٢ اُؼبّ )

«Société européenne de paiement » ًٔب ظٜش ك٢ اؽذٟ ششًبد الاؿبساد ٓ٘ظت ٓذهن ث٤ئ٢ ,

( ، إ اُزـٞس داخَ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ُِزذه٤ن 0541ٌَ اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِششًخ ًٝبٕ رُي ك٢ اُؼبّ )ػٖٔ ا٤ُٜ

الاعزٔبػ٢ هبثِٚ ا٣ؼبً رـٞس ُٜزا أُلّٜٞ خبسط اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ٖٓ خلاٍ اٗشبء ثؼغ أُ٘ظٔبد 

ا٤ُٜ٘ٔخ ُِخجشاء ٝأُإعغبد أُٜزٔخ ثٜزا اُغبٗت ٜٓ٘ب )أُؼٜذ اُذ٢ُٝ ُِزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٝ اُغٔؼ٤خ 

ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ، آب ك٢ ٜٗب٣خ اُوشٕ اُؼشش٣ٖ كوذ اصدادد اُ٘ذٝاد  0542ّٝ  0543ّالاعزٔبػ٤٤ٖ( ك٢ الاػٞاّ 

ٝالاثؾبس اُخبطخ ثبُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٝاطجؼ ُٚ دٝس ًج٤ش ك٢ رؾذ٣ذ الاعزشار٤غ٤بد اُخبطخ ثبُٞؽذح 

 ( . 01-65 8115الاهزظبد٣خ. ) عٌبى ٝٛجبػ,

ن الاعزٔبػ٢ آ٤ُخ ٓجزٌشح ٣ٌٖٔ إ رخِن اُظشٝف اُز٢ رغبػذ اطؾبة أُظِؾخ ٖٓ ٣ٝؼذ اُزذه٤

ٓغبئِخ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ٝٓغ رُي ٓبُْ ٣ٌٖ أُغزٔغ ٓـِغ ٝٓزلْٜ كبٕ رُي ٣ض٣ذ ٖٓ طؼٞثخ ػَٔ أُذهن 

 ( .IAP,2005:10الاعزٔبػ٢  )

شبس ثبؽضٕٞ ػ٠ِ اٗٚ اداح لإداسح ُْٝ ٣ؾذد رؼش٣ق ٝاؽذ اٝ ط٤ـخ ٓؼ٤٘خ ُٜزا اُ٘ٞع ٖٓ اُزذه٤ن ، ار ا

أُٞاسد اُجشش٣خ ، ك٢ ؽ٤ٖ اشبس اخشٕٝ ا٠ُ اثؼذ ٖٓ رُي ٤ُشَٔ ًَ ٓب ٣زؼِن ثبُٔغإ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ، ًٔب 

اؿِن ػ٤ِٚ ػذح ٓغ٤ٔبد ٜٓ٘ب   " رذه٤ن الاكشاد ٝ رذه٤ن أُٞاسد اُجشش٣خ ٝ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٤خ ٝؿ٤شٛب ٖٓ 

 ( .368102أُغ٤ٔبد " ) اٝلاد عبُْ,

ٝرْ رؼش٣ق اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ثبٗٚ ػ٤ِٔخ اخزجبس ٝرو٤٤ْ لأداء اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ك٢ اُغبٗت 

الاعزٔبػ٢ ثٜذف ٓؼشكخ ٝاُزأًذ ٖٓ إ روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ رؼجش ثشٌَ طؾ٤ؼ ػٖ اداء اُٞؽذح الاهزظبد٣خ 

 (.83468100ٝاخشٕٝ, رغبٙ ٓٞظل٤ٜب ٝٓذٟ ٓشبسًزٜب ك٢ ص٣بدح اُشكب٤ٛخ أُغزٔؼ٤خ  )اُؾب٣ي

ًٔب ػشف ػ٠ِ اٗٚ ػ٤ِٔخ ٜٓٔ٘غخ ٝٓ٘ظٔخ ُلؾض ٝاخزجبس خـؾ ٝاعزشار٤غ٤بد ٝاعٜبٓبد اُٞؽذح 

الاهزظبد٣خ ك٢ اُغبٗت الاعزٔبػ٢ ُـشع ٓؼشكخ ٝاُزأًذ ٖٓ اُزضآٜب ثٔؼب٤٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ٝأُغبػذح ك٢ 

 .( 3468101سكغ عٞدح اٛذاف اُٞؽذح الاعزشار٤غ٤خ  )اُلزلا١ٝ,

أُـبسٗخ ٝاُششا٣ش١( ثبٗٚ ػ٤ِٔخ رؾون ٝكؾض ٓذٟ ٓلائٔخ أُؼِٞٓبد اُٞاسدح ك٢  8103ٝػشكٚ )

روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ َٝٛ اٜٗب رؼجش ػٖ اُزضاّ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ُٔغإ٤ُٝبرٜب الاعزٔبػ٤خ رغبٙ ٓٞظل٤ٜب 

 ( .2368103)أُـبسٗخ ٝاُششا٣ش١, ٝرغبٙ أُغزٔغ ٖٓ خلاٍ عٔغ الادُخ ٝالاصجبربد ٝصْ اثذاء اُشأ١ ثشأٜٗب 

ٝإ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٛٞ ثٔضبثخ اداح رغزـ٤غ الاداساد ٖٓ خلاُٚ اُزخـ٤ؾ ٝه٤بط الاٗشـخ ؿ٤ش أُب٤ُخ 

ٝسطذ ٓؼٞهبد ٝٗزبئظ اُؼ٤ِٔبد اُزغبس٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ، ًٔب اٗٚ ٣ٞكش ُِ٘ظبّ الاداس١ كْٜ ًبَٓ ػٖ ٝعٜخ ٗظش 

 ( .IAP et.al,2005: 9أُغزٔغ . )اُـبُج٤خ اُؼظ٠ٔ ٖٓ اُ٘بط ك٢ 

 خظبئض اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢  -0

اشبس )اٝلاد عبُْ( ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخظبئض اُز٢ ٖٓ أٌُٖٔ إ ٣زظق ثٜب اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٝٛزٙ 

 (26-60 8112اُخظبئض ٢ٛ  )اٝلاد عبُْ,

 داسح أُٞاسد اُجشش٣خ .٣ؼذ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٜٓٔخ خبطخ لاػزٔبدٙ ػ٠ِ اعب٤ُت ده٤وخ ٝكْٜ ٓٞعغ لإ - أ

٣ؼذ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٝاعغ اُ٘ـبم ار اٗٚ ٣ذخَ ك٢ ع٤ٔغ ٓغبلاد اٗشـخ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ٝؿ٤ش ٓؾذد  - ة

 ثٔغبٍ ٓؼ٤ٖ .

٣زْ اُو٤بّ ثٚ ٖٓ هجَ ٓذهو٤ٖ ٓزخظظ٤ٖ ك٢ أُغبٍ الاعزٔبػ٢ ُٔؼشكخ خظبئض الاؽذاس ٝثبُزب٢ُ ٝػغ  - د

 د اُظِخ ثبُغبٗت الاعزٔبػ٢ .الاٛذاف ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ الاٗؾشاكبد را

 أُشبسًخ ك٢ ٝػغ اُؾٍِٞ ُِٞطٍٞ ا٠ُ الاعشاءاد اُظؾ٤ؾخ . - س

رذه٤ن الاٗظٔخ أُزؼِوخ ثاداسح أُٞاسد اُجشش٣خ ٝٝػغ الاعزشار٤غ٤بد اُخبطخ ثٜب ٝثبُزب٢ُ رؾغ٤ٖ اداءٛب  - ط

 ُِٞطٍٞ ا٠ُ الاٛذاف أُـِٞثخ .

٤ُخ الاعزٔبػ٤خ ٝأُشبسًخ ك٢ ٝػغ اُؾٍِٞ ُؼٔبٕ ٣غزخذّ ك٢ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ اُز٢ رٔبسط أُغإٝ - ػ

 اُٞطٍٞ ا٠ُ اُوشاساد اُظبئجخ . 
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 اٛذاف اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢  -2

رٜذف اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ا٠ُ رؾو٤ن عِٔخ ٖٓ الاٛــذاف ٖٓ خلاٍ ه٤بٜٓب ثؼ٤ِٔخ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ 

 (086-600 8115ٜٝٓ٘ب  )عٌبى ٝٛجبػ,

اُو٤بّ ثبُلؾض اُذه٤ن ُِٞطٍٞ ا٠ُ أُؼِٞٓخ اُؾو٤و٤خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔٞاسد اُجشش٣خ ٜٝٓ٘ب رؾغ٤ٖ الاعشاءاد  - أ

 أُزؼِوخ ثزؼ٤٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٝاخز٤بس الاكشاد أُ٘بعج٤ٖ ُشـَ الآبًٖ أُ٘بعجخ ٝثبُزب٢ُ سكغ ٓؼ٣ٞ٘برْٜ رغبٙ اُؼَٔ.

ٖ هجَ الاكشاد اُؼب٤ِٖٓ ُذ٣ٜب ٝثشٌَ ٓغزٔش ُض٣بدح ٣غبػذ الاداسح ك٢ ٓزبثؼخ اداءٛب ٝرـج٤ن هشاسارٜب ٓ - ة

 الاداء ٝثبُزب٢ُ ص٣بدح الاٗزبع٤خ .

 رؾذ٣ذ أُشبًَ الاعزٔبػ٤خ ُِٞطٍٞ ا٠ُ الاعجبة ثذهخ . - د

ًبٗذ رٌب٤ُق ٓجبششح اٝ ؿ٤ش أاُغ٤ـشح ػ٠ِ اُزٌب٤ُق أُزؼِوخ ثبُغبٗت الاعزٔبػ٢ ٤ًٝل٤خ رو٤ِِٜب عٞاء  - س

 ٓجبششح .

ث٤ٖ الاكشاد داخَ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ اٝ ٓغ الاؿشاف  ٤ذاد الاعزٔبػ٤خ عٞاءًرغ٘ت أُشبًَ ٝاُزؼو - ط

 اُخبسع٤٤ٖ ٝٝػغ اُؾٍِٞ ُٜب .

٣غبْٛ ثشعْ طٞسح ع٤ذح ػٖ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ٖٓ خلاٍ اػزجبسٙ ًؼبٖٓ ُزوبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ػ٘ذ  - ػ

 اؿلاع اطؾبة أُظِؾخ ػ٠ِ ٛزٙ اُزوبس٣ش .

 ٢ ػ٤ِٔبد اٗذٓبط اُششًبد .ٚ ًٔإشش ع٤ذ كؼٔب٣ٌُٖٔ اعز - ؿ

 أُزـِجبد الاعبع٤خ ُِو٤بّ ثبُزذه٤ن الاعزٔبػ٢  -3

٢ٌُ رزٌٖٔ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ٖٓ اُو٤بّ ثؼ٤ِٔخ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ لاثذ ٖٓ رٞاكش ٓغٔٞػخ ٖٓ أُزـِجبد 

 ( IAP et.al,20056الاعبع٤خ ٢ٛٝ ًٔب ؽذدٛب )

 ُذ٣ٔوشاؿ٤خ اُزشبس٤ًخ .٣غت إ ٣ٌٕٞ ُذٟ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ا٣ٔبٕ ثب - أ

 ٝعٞد ٓغزٔغ ٓذ٢ٗ ه١ٞ ٝٗشؾ . - ة

 إ رٌٕٞ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ٓغإُٝخ آبّ أُغزٔغ . - د

 ٝعٞد ث٤ئخ ع٤بع٤خ ٓزغبٗغخ . - س

 كٞائذ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢  -4

 (٣32681036ٌٖٔ رؾذ٣ذ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُلٞائذ اُز٢ ٣وذٜٓب اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٢ٛٝ )اُز٢ٔ٤ٔ,

هزظبد٣خ ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش أُؼشكخ اٌُبك٤خ ػٖ الاداء الاخلاه٢ ٝالاعزٔبػ٢ ٝاُزؼش٣ق رؾغ٤ٖ عٔؼخ اُٞؽذح الا - أ

 ثبُخذٓبد أُوذٓخ ٖٓ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ رغبٙ ٓٞظل٤ٜب ٝ رغبٙ اطؾبة أُظِؾخ ٝرغبٙ أُغزٔغ ًٌَ .

ِن ٣غبػذ الاداسح ػ٠ِ رٞك٤ش كْٜ ٓغجن ٝاُز٘جإ ثٔخبٝف اطؾبة أُظِؾخ ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش ٓؼِٞٓبد رزؼ - ة

 ثٞعٜبد ٗظشْٛ ٝرٞهؼبرْٜ .

٣غبػذ اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ك٢ رـ٤٤ش ٤ٌِٜٛب اُز٘ظ٢ٔ٤ ٗؾٞ الارغبٙ الا٣غبث٢ ٣ٝؾغٖ ٖٓ اٛذاكٜب ًٔب ٣غِؾ  - د

 اُؼٞء ػ٠ِ اُزوذّ أُؾشص ك٢ ٛزٙ الاٛذاف ٝاًزٔبُٜب .

 الاعزٔبػ٢ . ٣غبػذ ك٢ رؼض٣ض أُغبئِخ ٖٓ خلاٍ دهخ ٝػذاُخ أُؼِٞٓبد أُلظؼ ػٜ٘ب ك٢ روبس٣ش الاداء - س

 ٣غبػذ ك٢ اػبدح رٞع٤ٚ ا٣ُٞٝبد اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ُِز٘بؿْ ٝالاٗغغبّ ٓغ رٞهؼبد أُغزٔغ . - ط

٣غبػذ الاداسح ُِؼَٔ ثٔض٣ذ ٖٓ اُضوخ ك٢ أُغبلاد الاعزٔبػ٤خ اُز٢ رْ اٛٔبُٜب عبثوبً  اٝ اػـ٤ذ ُٜب ا٣ُٞٝخ  - ػ

 اهَ .

 الاجتماعي  خامساً: دور انتذقيق انذاخهي في تعزيز تقارير الاداء
٣ِؼت اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ دٝساً ٓشًض٣بً ك٢ رـ٣ٞش اٗظٔخ الاثلاؽ ػٖ الاداء الاعزٔبػ٢ ك٢ ًَ ٖٓ ٓغز٣ٞبد 

٣وّٞ أُذهوٕٞ اُذاخ٤٤ِٖ ثبُزأًذ ػ٠ِ إ روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ هذ رْ اػذادٛب ٝاُزشـ٤َ ٝالاعزشار٤غ٤بد، 

اُلاصٓخ ٝإ أُؼِٞٓبد ؿ٤ش أُب٤ُخ أُ٘زغخ ٝأُؼذح ٖٓ ٝرظ٤ْٔ اٗظٔزٜب ثشٌَ ٣شَٔ ع٤ٔغ اُؼٞاثؾ اُذاخ٤ِخ 

هجَ ٛزٙ الاٗظٔخ ٢ٛ ٓؼِٞٓبد ه٣ٞخ ٝطؾ٤ؾخ ٓضِٜب ٓضَ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ، آب ػ٠ِ أُغزٟٞ الاعزشار٤غ٢ 

كإٔ ػ٠ِ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ إ ٣ٌٕٞ ُْٜ سأ١ ٣غبػذ الاداسح ػ٠ِ اُزأًذ ٖٓ إ ٗظبّ الاثلاؽ ٣شًض ػ٠ِ الاداء 

 ( .Gibssier,2015:31-30عزٔبػ٢  )الا
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ًٔب لا ٣وزظش ػَٔ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ روذ٣ْ اُؼٔبٕ ػٖ أُؼِٞٓبد اُٞاسدح ك٢ روبس٣ش الاداء 

الاعزٔبػ٢ ثَ ٣ٌٖٔ إ ٣وّٞ ثزوذ٣ْ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخذٓبد الاعزشبس٣خ ك٢ ٓغبٍ رـ٣ٞش روبس٣ش الاداء 

٣ذ ارغبٛبد اُٞؽذح الاهزظبد٣خ ٝاُلشص أُزٞهؼخ ُخِن الاعزٔبػ٢ ٝؽغت ًجش ٝؽغْ اُزوش٣ش ًٔب ٣وّٞ ثزؾذ

ٝؽٔب٣خ الاػٔبٍ الاعزشار٤غ٤خ ، ثبلإػبكخ ا٠ُ روذ٣ْ روش٣ش اعزجبه٢ ػٖ اُزوذّ أُؾشص ٖٓ ؽ٤ش الاداء 

 ( .Metric,2016:4الاعزٔبػ٢ )

ك٢  ( إ ه٤بّ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثزذه٤ن روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ر٣PUCI&GUHOLLIٌٕٞشٟ ًَ ٖٓ )

شو٤ٖ الاٍٝ ٓغبػذح الاداسح ك٢ اٗشبء ٗظبّ اداسح الاداء الاعزٔبػ٢ ٝاُضب٢ٗ ٣زٔضَ ثزذه٤ن اُ٘ظبّ ٝٗزبئغٚ 

ٝثبُزب٢ُ كبٕ كبئذح اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ عٞف رٔزذ ٓ٘ز ثذا٣خ ٓشاؽَ اُزظ٤ْٔ ؽز٠ اُٞطٍٞ ا٠ُ اُ٘زبئظ اُٜ٘بئ٤خ 

 ( .PUCI&GUXHOLLI,2018:102ُزوبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ )

قياس انعلاقة بين دور انتذقيق انذاخهي وتعزيز تقارير الاداء / لمحىر انخانجا
 الاجتماعي

 اولاً: انتحهيم الاحصائي
رْ روغ٤ْ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ ا٠ُ هغ٤ٖٔ الاٍٝ ٣زؼِن ثبخزجبس اُزٞص٣غ اُـج٤ؼ٢ ُٔزـ٤شاد الاعزغبثخ 

ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٝاهَ ٝاػ٠ِ ه٤ٔخ اػبكخ ا٠ُ اؽزغبة الاؽظبءاد اُٞطل٤خ أُزٔضِخ ثبُٞعؾ اُؾغبث٢ 

ٝٓؼبَٓ الاخزلاف آب اُوغْ اُضب٢ٗ ك٤زؼِن ثبلإؽظبء اُزؾ٢ِ٤ِ ٝرؼٖٔ اخزجبس كشػ٤بد الاسرجبؽ ٝكشػ٤بد 

ُِؾظٍٞ ػ٠ِ اُ٘زبئظ اُخبطخ ثبُزؾ٤َِ  SPSS vr.24اُذٝس. ُوذ اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ اُجشٗبٓظ الاؽظبئ٢ 

 ٝالاخزجبس.

ٗٔٞرط الاٗؾذاس اُخـ٢ ٛٞ ػشٝسح إ رٌٕٞ  ؼٔب٣ٍ٘جـ٢ إ رزؾون ػ٘ذ اعزإ اؽذ الاكزشاػبد اُز٢ 

 ؼٔب٣ٌٍٖٝٔ ٓؼشكخ رُي ٖٓ خلاٍ اعز (normal distribution)ٓزـ٤شاد الاعزغبثخ راد رٞص٣غ ؿج٤ؼ٢ 

ار ٣لزشع ٛزا الاخزجبس اُلشػ٤خ  goodness of fitع٤ٔشٗٞف ُؾغٖ أُـبثوخ  -اخزجبس ٣ذػ٠ ًٌُٞٔشٝف

اُزٞص٣غ اُـج٤ؼ٢  ؼٔبٍٞص٣غ ث٤بٗبد اُؼ٤٘خ ٣ـبثن اؽذ اُزٞص٣ؼبد اُ٘ظش٣خ أُغزٔشح ٝٛ٘ب ع٤زْ اعزاُوبئِخ ثبٕ ر

 ٝاُلشػ٤خ اُظلش٣خ 6٢ٛ

 

 H06 إ رٞص٣غ ث٤بٗبد اُؼ٤٘خ ٛٞ اُزٞص٣غ اُـج٤ؼ٢ 

 ٓوبثَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ

H16 إ رٞص٣غ ث٤بٗبد اُؼ٤٘خ ٛٞ ٤ُظ اُزٞص٣غ اُـج٤ؼ٢ 

 

ٝالاعز٘زبط ثبٕ رٞص٣غ اُج٤بٗبد ٛٞ اُزٞص٣غ اُـج٤ؼ٢ اٝ  H0ٍٞ اُلشػ٤خ اُظلش٣خ ٣ٌٕٝٞ هشاس اُجبؽش آب هج

سكغ اُلشػ٤خ اُظلش٣خ ٝالاعز٘زبط ثبٕ رٞص٣غ اُج٤بٗبد ٛٞ ٤ُظ اُزٞص٣غ اُـج٤ؼ٢ اػزٔبدا ػ٠ِ ٗزبئظ الاخزجبس, 

ِٔزـ٤ش )روبس٣ش ٝؽظَ اُجبؽش ػ٠ِ اُ٘زبئظ أُٞػؾخ ك٢ اُغذٍٝ ادٗبٙ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ الاخزجبس أُؾزغجخ ُ

 . sig.=0.200( ٝثو٤ٔخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓغب٣ٝخ ا٠ُ 0.201الاداء الاعزٔبػ٢(  )

 ع٤ٔشٗٞف لاخزجبس ؽغٖ أُـبثوخ ُٔزـ٤شاد اُجؾش –اخزجبس ًٌُٞٔشٝف  ( 0عذٍٝ ) 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

الاداء الاعزٔبػ٢    

N 10 

Normal Parameters
a
 Mean 9955771225 

Std. Deviation 1484334579 

Test Statistic .201 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200 

a. Test distribution is Normal. 

Spss أُظذس6 اػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُجشٗبٓظ الاؽظبئ٢ 
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 حانياً: الاحصاءات انعامة لمتغيرات انبحج
 standardٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٝالا meanاؽزغت اُجبؽش اؽظبءاد ػبٓخ ٢ٛ اُٞعؾ اُؾغبث٢ 

deviation  اػبكخ ا٠ُ اػظْ ٝاد٠ٗ ه٤ٔخmaximum & minimum value   ٝٓؼبَٓ الاخزلافCV 

 ُٔزـ٤شاد اُجؾش.

 الاؽظبءاد اُؼبٓخ ُٔزـ٤شاد اُجؾش ( 8عذٍٝ ) 

 أُزـ٤ش
 ؽغْ

 اُؼ٤٘خ

 اد٠ٗ ه٤ٔخ

Minimum 

 اػظْ ه٤ٔخ

Maximum 

 اُٞعؾ اُؾغبث٢

Mean 

 الاٗؾشاف أُؼ٤بس١

Sd 

 ٓؼبَٓ

 لاخزلاف

CV% 

 روبس٣ش الاداء

 الاعزٔبػ٢
10 7901235160 12208466790 9955771225 1484334579 15 

 21 11.695 55.10 72 40 10 اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ

 25 15.633 63.20 82 42 10 الاعزولاٍ

 اعشاءاد الاداسح

 رغبٙ أُذهو٤ٖ
10 32 75 54.90 17.823 32 

 36 21.156 58.00 84 33 10 ٓغبٍ اُؼَٔ

 27 17.309 63.40 84 42 10 اداء اُؼَٔ

 اعشاءاد الاداسح رغبٙ

 اُؼ٤ِٔبد اُزذه٤و٤خ
10 26 77 47.30 20.731 44 

   spssأُظذس6 اػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُجشٗبٓظ الاؽظبئ٢ 

 

٢ٛ ٝاػ٠ِ ه٤ٔخ  7901235160ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ اػلاٙ ٣زؼؼ إ اد٠ٗ ه٤ٔخ ُلأداء الاعزٔبػ٢ ٙ 

ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٓغب١ٝ ا٠ُ   9955771225ٝإ ه٤ٔخ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ثِـذ  12208466790

 . 00ٝٓؼبَٓ الاخزلاف  1484334579

 حانخاً: معامم الارتباط بين انتذقيق انذاخهي وتقارير الاداء الاجتماعي  
الاعزٔبػ٢ صْ اخزجبس اُلشػ٤خ   ُوذ اٝعذ اُجبؽش ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝروبس٣ش الاداء

 اُظلش٣خ اُزب٤ُخ6 

H0 .6 لا ٣ٞعذ اسرجبؽ رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝروبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ 

 ٓوبثَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ

H1.6 ٣ٞعذ اسرجبؽ رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝروبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ 

 ٢ُSPSS اُز١ رْ اعزخشاعٚ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓخشعبد اُجشٗبٓظ الاؽظبئ٢ ٝرْ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُغذٍٝ اُزب

vr.24  6 اُز١ ٣زؼٖٔ ه٤ٔخ الاسرجبؽ ٝدلاُزٚ الاؽظبئ٤خ 

 

 الاسرجبؽ ٝٓؼ٣ٞ٘زٚ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝروبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ( 3عذٍٝ ) 
Correlations 

 اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ الاعزٔبػ٢ روبس٣ش الاداء     

         Pearson   الاعزٔبػ٢ ش الاداءروبس٣

Correlation 

1 .941
**

 

     Sig. (2-tailed)  .000 

N 10 10 

  Pearson اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ 

 Correlation 

.941
**

 1 

    Sig. (2-tailed) .000  

N 10 10 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Spss 6 اػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُجشٗبٓظ الاؽظبئ٢ أُظذس  
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إ ه٤ٔخ الاسرجبؽ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝروبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ اػلاٙ ٣زؼؼ ٖٓ خلاٍ ٗزبئظ اُغذٍٝ 

ٝثبُزب٢ُ كبٕ ه٤ٔخ الاسرجبؽ ٢ٛ ه٤ٔخ ؿشد٣خ  0.000ٓغب٣ٝخ ا٠ُ  .sigٝإ ه٤ٔخ اُذلاُخ أُؼ٣ٞ٘خ  ٢ٛ0.941  

 H0اهَ ٖٓ ٓغزٟٞ اُذلاُخ ٝٗغز٘زظ سكغ اُلشػ٤خ اُظلش٣خ   .sig% ًٕٞ 0ٟٞ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ رؾذ ٓغز

ا١ اٗٚ ٣ٞعذ اسرجبؽ ؿشد١ رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝروبس٣ش الاداء  H1ٝهجٍٞ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ 

 الاعزٔبػ٢.

  رابعاً: تحهيم دور انتذقيق انذاخهي عهى تقارير الاداء الاجتماعي
٤َ دٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ، كوذ اعزخشعذ اُ٘زبئظ أُزؼِوخ ثبُذٝس ع٤زْ رؾِ

 ٝٝػؼذ اُلشػ٤خ اُظلش٣خ أُشاد اخزجبسٛب ثبُظ٤ـخ الار٤خ6 

H0 .6 لا ٣ٞعذ دٝس رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ 

 ٓوبثَ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ 

H1.6 ٣ٞعذ دٝس رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ 

 ٗٔٞرط الاٗؾذاس اُخـ٢ اُجغ٤ؾ6 أُوذ اكشص اُجشٗبٓظ الاؽظبئ٢ عذٍٝ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ اُزب٢ُ ٝأُزؼِن ث

 ( 2عذٍٝ ) 

 عذٍٝ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ ُ٘ٔٞرط الاٗؾذاس

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 17575140440000000000 1 17575140440000000000 62.376 0.000
b
 

Residual 2254101845000000000 8 281762730700000000   

Total 19829242290000000000 9    

a. Dependent Variable:  الاعزٔبػ٢ روبس٣ش الاداء 

b. Predictors: (Constant),  ٤ن اُذاخ٢ِاُزذه 

Spss أُظذس6 اػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُجشٗبٓظ الاؽظبئ٢ 

 

٢ٛٝ ه٤ٔخ ٓؼ٣ٞ٘خ رؾذ ٓغزٟٞ دلاُخ  (62.376)ثِـذ  ٣Fزؼؼ ٖٓ اُ٘زبئظ اػلاٙ إ ه٤ٔخ اخزجبس 

% ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد دٝس ٓؼ١ٞ٘ ُِزذه٤ن ٢ٛٝ0 اهَ ٖٓ ٓغزٟٞ اُذلاُخ  0.000ًبٗذ  .sig % ًٕٞ ه٤ٔخ 0

اعزخشاط ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ ٝٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ  كؼلا ػٖ رُي رْك٢ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ . اُذاخ٢ِ 

 ٝٓؼ٣ٞ٘زٜب ُٝخظذ اُ٘زبئظ ك٢ اُغذٍٝ الارt  6٢ٗٔٞرط الاٗؾذاس ٝه٤ْ اخزجبس أأُظؾؼ ٝه٤ْ ٓؼِٔبد 

 ( 0عذٍٝ ) 

 ٝاخزجبسٛب ؼَٔٗٔٞرط أُغزلأه٤ْ ٓؼِٔبد ا

R²= .87     Adjusted R²= .87 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3371774365 850378114.800  3.965 .004 

 000. 7.898 941. 15129702.480 119491776 اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ

a. Dependent Variable:  زٔبػ٢الاع روبس٣ش الاداء 

Spss أُظذس6 اػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُجشٗبٓظ الاؽظبئ٢ 
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Rُوذ ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ 
2

ٗٔٞرط أا٣ؼب ٝرش٤ش ا٠ُ إ  0.87ٝٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ أُظؾؼ   0.87 

% ٖٓ الاخزلاكبد ا٤ٌُِخ ٝأُزجو٢ ٣ؼٞد ا٠ُ ٓزـ٤شاد اخشٟ ُْ رإخز ث٘ظش الاػزجبس 87الاٗؾذاس كغش ٓب ٗغجزٚ 

٢ٛٝ راد  3.965ٓغب٣ٝخ ا٠ُ  tثو٤ٔخ اخزجبس  ٢3371774365 ٛزا اُجؾش. آب ه٤ٔخ صبثذ الاٗؾذاس كوذ ثِـذ ك

, ٝثِـذ ه٤ٔخ ٓؼِٔخ 0.004اُز٢ ثِـذ ه٤ٔزٜب  .sig% ًٔب ٝػؾزٚ ه٤ٔخ 0دلاُخ اؽظبئ٤خ رؾذ ٓغزٟٞ دلاُخ 

% 0ؽظبئ٤خ رؾذ ٓغزٟٞ دلاُخ ٢ٛٝ راد دلاُخ ا 7.898ٓغب٣ٝخ ا٠ُ  tثو٤ٔخ اخزجبس  119491776الاٗؾذاس 

ٜٝٓ٘ب ٗغز٘زظ إ اسرلبع ٓغزٟٞ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثٔوذاس ٝؽذح  0.000اُز٢ ثِـذ  .sigًٔب ٝػؾزٚ ه٤ٔخ 

 .119491776ٝاؽذح ٣إد١ ا٠ُ اسرلبع ك٢ ٓغزٟٞ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ثٔوذاس 

 ٣ٌٖٝٔ ٝػغ اُو٤ْ اُغبثوخ ك٢ ٗٔٞرط الاٗؾذاس اُزب6٢ُ

 
 

 ٣ٔضَ ٓزـ٤ش الاعزغبثخ )روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢(  

 ٣ٔضَ أُزـ٤ش أُغزوَ )اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ(  

 رٔضَ ٓؼِٔخ صبثذ ٗٔٞرط الاٗؾذاس  

 رٔضَ ٓؼِٔخ أُزـ٤ش أُغزوَ )اُذٝس(  

 ٣ٔضَ ؽذ اُخـأ اُؼشٞائ٢  

 اُو٤ْ أُوذسح ك٢ أُؼبدُخ اػلاٙ رْ اُؾظٍٞ ػ6٠ِٝثؼذ رؼ٣ٞغ 

  

                     (3.965)                  (7.898)          R²= %87 

 

 ار إ

 ٣ٔضَ ٓزـ٤ش الاعزغبثخ أُوذس .  

٣ش الاداء الاعزٔبػ٢، ٣زج٤ٖ ٝٝكوب ُٔب ٝسد ك٢ رؾ٤َِ اُؼلاهخ الاسرجبؿ٤خ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝث٤ٖ روبس

ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ أُزـ٤ش٣ٖ، ٝٛزا ٓب ٣ضجذ طؾخ اُلشػ٤خ اُز٢ رج٘بٛب ٛزا أُجؾش ٝاُز٢ ٗظذ 

رٞعذ ػلاهخ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُٞؽذاد الاهزظبد٣خ ٝرؼض٣ض روبس٣ش الاداء ػ٠ِ ئٕ " 

 الاعزٔبػ٢ ".
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 ستنتاجات وانتىيياتالا/ المحىر انرابع
 اولاً: الاستنتاجات                 

٣ِؼت اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ دٝساً ٓشًض٣بً ك٢ رـ٣ٞش اٗظٔخ الاثلاؽ ػٖ الاداء الاعزٔبػ٢ ك٢ ًَ ٖٓ ٓغز٣ٞبد  -0

 اُزشـ٤َ ٝالاعزشار٤غ٤بد.

داء الاعزٔبػ٢ ٣وّٞ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثزوذ٣ْ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخذٓبد الاعزشبس٣خ ك٢ ٓغبٍ رـ٣ٞش روبس٣ش الا -8

 ٝؽغت ًجش ٝؽغْ اُزوش٣ش.

 ٣ٞعذ اسرجبؽ ؿشد١ رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝ روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ . -3

إ ص٣بدح اعشاءاد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثٔوذاس ٝؽذح ٝاؽذح ٣ٞد١ ا٠ُ ص٣بدح اُزؼض٣ض ك٢ روبس٣ش الاداء  -2

 ( .119491776الاعزٔبػ٢ ثٔوذاس )

ؽظبئ٤خ إ ششًخ رٞص٣غ أُ٘زغبد اُ٘لـ٤خ ٝكشٝػٜب روّٞ ثبلإكظبػ ػٖ اداءٛب الاعزٔبػ٢ اصجزذ اُ٘زبئظ الا -0

 ٌُٖٝ ثشٌَ ػؼ٤ق .

لا رٞعذ روبس٣ش خبطخ ثبلأداء الاعزٔبػ٢ ثشٌَ ٓ٘لظَ ػٖ اُوٞائْ أُب٤ُخ ٝاٗٔب ٖٓ ػٜٔ٘ب ٝإ ع٤ٔغ  -2

 ث٤بٗبرٜب ٢ٛ ث٤بٗبد ٤ًٔخ .

 ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؼض٣ض روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ .  اصجذ اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢ إ ٛ٘بى دٝس ا٣غبث٢ -3

 
 حانياً: انتىييات 

ػشٝسح رج٢٘ ششًخ رٞص٣غ أُ٘زغبد اُ٘لـ٤خ ٝكشٝػٜب ٗظبّ لإداسح الاداء الاعزٔبػ٢ ُٔب ٣وذٓٚ ٛزا اُ٘ظبّ  -0

 ٖٓ عٞاٗت ا٣غبث٤خ رغبٙ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُششًخ ٝثبُزب٢ُ ص٣بدح ًلبءرْٜ ٝاٗزبع٤زْٜ .

اداسح اُششًخ اػـبء أُض٣ذ ٖٓ اُظلاؽ٤بد ا٠ُ اهغبّ ٝشؼت اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝالاٛزٔبّ ثٚ ٣٘جـ٢ ػ٠ِ  -8

 ٝخظٞطبً ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُغٞاٗت الاعزٔبػ٤خ .

٣٘جـ٢ ػ٠ِ اداسح اُششًخ إ روّٞ ثض٣بدح اُزذس٣ت ٝالاٛزٔبّ ثبُغبٗت اُجشش١ ٝر٤ٔ٘خ أُٜبساد ُذ٣ْٜ ًْٜٞٗ  -3

 ٤خ .اُؼ٘ظش الاعبع٢ ك٢ اُؼ٤ِٔخ الاٗزبع

ػشٝسح اػذاد روبس٣ش الاداء الاعزٔبػ٢ ٝثشٌَ ٓ٘لظَ ػٖ اُوٞائْ أُب٤ُخ رزؼٖٔ ع٤ٔغ ٓغبٛٔبد اُششًخ  -2

 رغبٙ اُؼب٤ِٖٓ ُذ٣ٜب ٝرغبٙ أُغزٔغ عٞاء ًبٗذ ٓغبٛٔبد ٤ًٔخ اٝ ٓغبٛٔبد ٝطل٤خ . 

٠ ع٤ٔغ الاكشاد ص٣بدح اُٞػ٢ ُذٟ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ثأ٤ٔٛخ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ُٔب ُٚ ٖٓ ٗلغ ٣ؼٞد ػِ -0

 عٞاء داخَ اُششًخ اٝ خبسعٜب . 

٣٘جـ٢ ػ٠ِ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُششًخ ٝكشٝػٜب الاكظبػ ك٢ روبس٣شْٛ ػٖ اُغٞاٗت اُغِج٤خ  -2

 اٝ ؽبلاد ػذّ الاُزضاّ ثبُغٞاٗت الاعزٔبػ٤خ . 
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 المصادر 
  انذوريات وانبحىث -اولاً :

(, اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ اُذاخ٢ِ 8100اهجبٍ, ثشب٣شح, ٓؾٔذ ؽٔٞد, ) اُؾب٣ي, اؽٔذ ك٤ظَ خبُذ, رٞك٤ن, ػٔش .0

ٓغبلارٚ ٝٓؾذداد رـج٤وٚ ٖٓ هجَ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ك٢ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ أُغبٛٔخ اُؼبٓخ 

ٕ, الاسد٤ٗخ, ثؾش ٓ٘شٞس, ٓغِخ اُغبٓؼخ الاعلا٤ٓخ ُِذساعبد الاهزظبد٣خ ٝالاداس٣خ, أُغِذ اُضبُش ٝاُؼششٝ

 اُؼذد الاٍٝ. 

(, ٓذٟ اُزضاّ ٓذهو٢ اُؾغبثبد الاسد٤٤ٖٗ ثزذه٤ن 8103أُـبسٗخ, ؿغبٕ كلاػ, اُششا٣ش١, عٔبٍ ػبدٍ, ) .8

(, 33الاداء الاعزٔبػ٢ ك٢ اُششًبد أُغبٛٔخ اُؼبٓخ الاسد٤ٗخ, ثؾش ٓ٘شٞس, أُغِخ اُؼشث٤خ ُلإداسح, ٓغِذ)

 (, الاسدٕ .8ػذد)

(, ٓؾذداد الاكظبػ 8103ػظبّ ػجذ أُ٘ؼْ, اثشا٤ْٛ, اكبم رٝ إُ٘ٞ ) ؽغٖ, ًٔبٍ ػجذ اُغلاّ, اعٔبػ٤َ, .3

(, 0(, اُؼذد)2الاخز٤بس١ ػٖ روبس٣ش الاعزذآخ, ثؾش ك٢ أُغِخ أُظش٣خ ُِذساعبد اُزغبس٣خ, أُغِذ)

 .340-320اُظلؾبد

بػ٤بً ك٢ ظَ (, دٝس اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ك٢ اؿبس اُؾًٞٔخ أُغإُٝخ اعز8115ٔعٌبى, ٓشاد, ٛجبػ, كبسط, ) .2

(, 02الاٗلزبػ اُخبسع٢, أُِزو٠ اُؼ٢ِٔ اُذ٢ُٝ ؽٍٞ الاصٓخ أُب٤ُخ ٝالاهزظبد٣خ اُذ٤ُٝخ ٝ اُؾًٞٔخ اُؼب٤ُٔخ, )

 عـ٤ق, اُغضائش. -عبٓؼخ كشؽبد ػجبط

 ( ، ٓؼٞهبد ٗغبػ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ  ، ٓغِخ اُج٤بٕ. 8103ؿبؽ6ٕٞ اؽٔذ ٓظـل٠، )  .0

( ، ِٓخض ٓؾبػشاد ك٢ ٓبدح اُزذه٤ن أُب٢ُ ٝأُؾبعج٢ ،  8102) ُؼٔبس١ 6 اؽٔذ ٝ ٓ٘بػ٢ 6 ؽ٤ٌٔخ ،  .2

 عبٓؼخ اُؾبط ُخؼش ، اُغضائش .

 انرسائم انعهمية و الاطاريح   -حانياً :

(,اؿبس ٓوزشػ لأٗشـخ اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٝدٝسٙ ك٢ ه٤بط الاداء, 8103اُز٢ٔ٤ٔ, آَ ٓؾٔذ عِٔبٕ, ) .0

 هزظبد, عبٓؼخ ثـذاد ٤َُ٘ دسعخ دًزٞساٙ ك٢ أُؾبعجخ .اؿشٝؽخ ٓوذٓخ ا٠ُ ٓغِظ ٤ًِخ الاداسح ٝالا

( ، دٝس أُذهن اُذاخ٢ِ ك٢ اداسح ٓخبؿش ث٤ئخ اُؼَٔ ، سعبُخ ٓبعغز٤ش ،  8102اُشٞا ، ٝسٝد ٗبٛغ ، )  .8

 اُغبٓؼخ الاعلا٤ٓخ ، ؿضح .

ػ٢, سعبُخ (, ٓذٟ رـج٤ن ٓذهو٢ اُؾغبثبد الاسد٤٤ٖٗ ُِزذه٤ن الاعزٔب8112اُظلاؽبد, ر٤غ٤ش ًبَٓ ٗغ٤ت, ) .3

 الاسدٕ. –ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح, عبٓؼخ ػٔبٕ اُؼشث٤خ ُِذساعبد اُؼ٤ِب 

(, دٝس ًشق اُزذكن اُ٘وذ١ ك٢ رو٤َِ ٓخبؿش الائزٔبٕ ٝاُغ٤ُٞخ ك٢ 8115اُلزلا١ٝ, عجبس ٣بعش ػج٤ذ, ) .2

اُ٘شبؽ أُظشك٢ "ثؾش رـج٤و٢ ك٢ ٓظشف اُشش٤ذ" ثؾش ٓوذّ ا٠ُ ٓغِظ أُؼٜذ اُؼب٢ُ ُِذساعبد 

 عج٤خ ٝأُب٤ُخ, ُِؾظٍٞ ػ٠ِ شٜبدح اُذثِّٞ اُؼب٢ُ, عبٓؼخ ثـذاد. أُؾب

(, اُزذه٤ن الاعزٔبػ٢ ٝدٝسٙ ك٢ رؾغ٤ٖ اداء أُٞسد اُجشش١ دساعخ ؽبُخ 8102اٝلاد عبُْ, ٗذٟ, ) .0

عبٓؼخ  ،أُإعغخ اُٞؿ٤٘خ ٌُِٜشثبء ٝاُـبص ثٞلا٣خ ٝسهِخ, ٓزًشح لاعزٌٔبٍ ٓزـِجبد شٜبدح ٓبعزش اًبد٢ٔ٣

 ػ, ٝسهِخ, اُغضائش .هبطذ١ ٓشثب

، رٌبَٓ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝاُزذه٤ن اُخبسع٢ ٝدٝسٙ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح (  8103صٞس٣خ 6 ػجذ اُشؽٔب٢ٗ ، )  .2

أُؼِٞٓخ أُؾبعج٤خ دساعخ ؽبُخ ٓإعغبد اهزظبد٣خ ، ٓزًشح ٓوذٓخ ًغضء ٖٓ ٓزـِجبد ٤َٗ شٜبدح أُبعغز٤ش 

 ك٢ ػِّٞ اُزغ٤٤ش ، اُغضائش .
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The role of internal audit in promoting social performance reports 
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Abstract: 
The research aims to demonstrate the impact of internal audit in Iraqi 

economic units on enhancing social performance reports, through the statistical 

models used, as a survey list (for the independent variant) of the search, which 

contains five axes of each axis, contains a set of The questions were prepared on 

the basis of the standards issued by the Institute of Internal Auditors (IIA) and 

were distributed to a sample of internal auditors, as for (for the approved 

variable) the researcher obtained numerical data represented by the financial 

statements of the research sample and used statistical models such as model 

(Kolmakrov-Smirnov) is a good match (goodness of fit) which assumes that the 

data is distributed naturally as well as the correlation and regression model to 

find out and analyze the relationship between the search variables, where the 

search was applied to a group of branches of the oil products distribution 

company as the number of branches that the search applied On (10) branch and 

for the year (2018), after testing the research hypotheses a set of conclusions was 

reached, which was the existence of a significant relationship between internal 

audit and the promotion of social performance reports, i.e. the increase in the 

quality or effectiveness of internal audit will lead to further strengthening of the 

reports Social performance, the research provided a set of recommendations, the 

most important of which is the need to create a system of social performance 

management because of its positive aspects towards employees and the 

preparation of social performance reports separately from the financial 

statements containing all information about the performance of the company in 

the social aspect, whether It was quantitative information or descriptive 

information to highlight and show interest in this vital aspect. 

 Key Terms: Social Audit, Social Performance Reports 

 

 


