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 انبحث مستخهص
ؽلكد ٹچنڃ اٹلهاٍخ ٽغبلاد اٹجؾش اٹٮٶوي ڇاٹزٞجٍٲً ٭ً ٽز٪ٍواد هئٍَخ )اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇاٹپياٹٰ       

اٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ الارؾبكي ثٍئخ اٹزٞجٍٰ اٹپلائپخ الاٍزوارٍغٍخ( ٥جو اث٦بك ڇٽز٪ٍواد ٭و٥ٍخ ڇڇعلد ٭ً كٌڈ

ٵڈځڄ الاٵضو ٥ڂبٌخ ٭ً ٽغبٷ اٹوٱبثخ ثٶب٭خ اځڈا٥چب, ڇاٽٶبځٍخ اٹزؾٺٍٸ ڇاٹزٮٍَو اٹ٦ٺپً ٹپب ا٭زوٙزڄ اٹلهاٍخ ٽڀ 

( ځَقخ ڇى٥ذ اٹى 148( اٍزپبهح اٍزجبځخ ٽڀ إٸ )٥125لاٱخ ڇرأصٍو ڇاٱ٦خ ثٍڀ ٽز٪ٍوارچب ث٦ل اٍزوعب٣ )

( ٽڀ ؽغټ اٹ٦ٍڂخ 80%نڃ اٹپإٍَخ اٹپچڂٍخ ث٦ٍڂخ ٱٖلٌخ لأكاهارچب اٹ٦ٺٍب ڇاٹڈٍٞخ ّپٺذ ؽٚڈهٌب )ٱٍبكح څ

اٹپؾلك. ڇاٍزٶپبلا ٹقٞڈاد اٹجؾش اٹ٦ٺپً اٍزقلٽذ الاكڇاد الاؽٖبئٍخ ڇاٹجواٽظ ڇالاٍبٹٍت اٹپڂبٍجخ ٹز٦يٌي 

اٹوٱبثً ڇفٖڈٍٕخ اٹپياٹٰ اٹپقوعبد الاٍبٍٍخ اٹزً رپضٺذ ثپغپڈ٥خ اٍزڂزبعبد ڇرڈٍٕبد ٽڀ ڇاٱ٤ اٹ٦پٸ 

اٹپؾزپٺخ اٍچبٽب ٭ً ر٦يٌي اٹڂْبٛ ڇاٹڈ١ٍٮخ الاٍزوارٍغٍخ ٵأٍٺڈة اٙب٭ً اٹى اځڈا٣ اٹوٱبثخ اٹپ٦زپلح ڇاٹزٶبٽٸ 

ٽ٤ رٺٴ الاځڈا٣, ٵبٿ اڅپچب اٽٶبځٍخ رغڂت ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن ثْٶٸ اٵضو ٭ب٥ٺٍخ ٽڀ رأصٍو اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٭ً 

 زً ف٦ٚذ ٹٺلهاٍخ.الاث٦بك الافوډ ٹٺپياٹٰ ڇاٹ

, ٽياٹٰ اٹٲٍبكح, ٽياٹٰ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ, اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ المصطهحات انرئيسة نهبحث/

 , اٹوٱبثخ, اٹپياٹٰ.اٹٲواه, ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن
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 الممذمة
اٿ اٹزٞڈهاد ٭ً اٹپغبلاد الاعزپب٥ٍخ, ڇٽڂچب الاكاهٌخ ڇالاٱزٖبكٌخ ثْٶٸ فبٓ ٩بٹجب ٽب رْچل رٲٺجبد 

٭ً اٹپغبلاد ٽَزپوح ٭ً ثٍئخ اٹ٦پٸ رؾڈٹذ ٭ٍپب ث٦ل اٹى رؾلٌبد, ڇ٦ٕڈثبد ٽ٦ٲلح اكد اٹى ر٪ٍٍو عنهي 

ڇالاځپبٛ ڇاٹپ٦بٌٍو اٹزً رؾٶټ ٥پٸ اٹپڂ٢پبد. ڇرَجت ؽبٹخ ٽڀ الاٙٞواة ڇثبرذ اٍبٹٍت الاٽٌ ٭ً اٹزٮٶٍو 

ڇالاكاهح ٩ٍو ٽلائپخ ٹزؾلٌبد اٹؾبٙو ڇاٹپَزٲجٸ اٹزً ٱل رٖٸ اٹى ١چڈه ٽياٹٰ اٍزوارٍغٍخ ٽَججخ اٹلٽبه 

پڈاٱ٬ اٹپقزٺٮخ اٹزً رٖبؽجچب ڇاٍزقلاٻ اٍبٹٍت ڇاځچٍبه څنڃ اٹپڂ٢پبد, ٽپب ٌؾزټ  الاٍزغبثخ اٹَو٦ٌخ ٹٺ

علٌلح., ڇٽجزٶوح ٹپواع٦خ الاځپبٛ ڇاٹپ٦بٌٍو اٹپَزقلٽخ ؽبٹٍب ٙپڀ هؤٌخ اٍزوارٍغٍخ ٽزٶبٽٺخ ٹپڈاعچخ څنڃ 

 اٹپياٹٰ ڇاٹؾل ٽڂچب ڇا٦ٙخ ؽٺڈٷ ځبع٦خ ٹزغڂت ٽقبٝوڅب ڇكهيء رٶواهڅب.

ٽز٪ٍوارڄ ث٦ل رؾلٌل ٥ٍڂخ ٱٖلٌخ ّپٺذ إؾبة ڇافزٍو كٌڈاٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ ٽغزپ٦ب ٹجؾش ڇافزجبه 

اٹٲواه الاٍزوارٍغً اٹپإصوح ٭ً الاكاهح اٹ٦ٺٍب ڇاٹڈٍٞى, ڇث٦ل ٽَبهاد اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً ثأٍزقلاٻ الاكڇاد 

ڇالاٍبٹٍت ڇاٹجواٽظ اٹ٦ٺپٍخ اٹپڂبٍجخ اځزغذ ٽإّواد اؽٖبئٍخ هٱپٍخ اٵلد ٽب مڅجذ اٹٍڄ ٭وٍٙبد اٹجؾش 

وٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٭ً اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ. ڇرٶڈځذ څٍٶٺٍخ اٹجؾش ٽڀ اهث٦خ ٽؾبڇه ثڈعڈك ٥لاٱخ ڇرأصٍو ٹٺ

ٽزپضلا ثپلفٸ ٽڂچغً ڇث٦٘ ٽڀ اٹلهاٍبد اٹَبثٲخ ٭ً اٹپؾڈه الاڇٷ, ڇڇ٤ٙ اٹپورٶياد اٹٮٶوٌخ, ڇاٹٮٺَٮٍخ 

ڇافزجبه اٹٮوٍٙبد ٹٺوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇاٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ٭ً اٹپؾڈه اٹضبځً,. ڇ٥وٗ ڇرؾٺٍٸ اٹڂزبئظ 

 ڇاٌغبك اٹ٦لاٱخ ڇاٹزأصٍو ثٍڂچټ ٭ً اٹپؾڈه اٹضبٹش, ڇٕڈلا اٹى الاٍزڂزبعبد ڇاٹزڈٍٕبد ٭ً اٹپؾڈه اٹواث٤.

 منهجية انبحث وبعض انذراسات انسابمة /المحىر الاول
 اولا: منهجية انبحث

 مشكهة انبحث -1

٭ً ّلرچب, ڇرٶواهڅب  ر٦بځً ٽ٢٦ټ ٽڂ٢پبد الا٥پبٷ ٽڀ ڇعڈك ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹپياٹٰ اٹپزٮبڇرخ

ڇځزبئغچب ٹَجت ڇاٙؼ اڇ ٩ٮٺخ ٥ڀ اث٦بك اٍزوارٍغٍخ رؾلك ٽٍٖوڅب اٹپَزٲجٺً, رغچٺچب اكاهح اٹپڂ٢پخ ٽإٱزب, 

ڇرؾبڇٷ ثٞوٯ ّزى ثٺڈ٧ اٹڂغبػ ٭ً ثٍئخ ٽزجب٥لح ڇٱبٍٍخ. ڇماد ٽز٪ٍواد ٝبهئخ ٽڀ عچخ, ڇ٬٦ٙ ٽَإڇٹٍخ 

ڇاٍزوارٍغً ٽلائټ ٹپڈاعچڄ رٺٴ اٹپز٪ٍواد ٽڀ عچخ افوډ., الاكاهح اٹ٦ٺٍب ثبٹٲلهح ٥ٺى رجڂً اځپڈمط  هٱبثً 

 ڇٌپٶڀ رؾلٌل ٽْٶٺخ اٹجؾش ٭ً ٽؾبڇٹخ الاعبثخ ٥ڀ اٹزَبؤلاد اَرٍخ:

 څٸ څڂبٳ ٥لاٱخ ثٍڀ اځ٢پخ ڇاث٦بك اٹوٱبثخ اٹپزج٦خ ڇاٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ اٹپؾزپٺخ؟  - أ

 خ؟ ٽب څڈ رأصٍو اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٭ً رغڂت اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍ - ة

 څٸ څڂبٳ اٽٶبځٍخ ٹزغڂت اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ اٹپؾزپٺخ؟ - د

 څٸ ٍزإكي كهاٍخ اٹپز٪ٍواد اٹپجؾڈصخ اٹى ا٭بكح اٹپڂ٢پخ اٹپجؾڈصخ اڇ ٽڂ٢پبد الا٥پبٷ ٥جو رڈعچبرچب؟ - س

ځ٢وا ٹلأڅپٍخ اٹزً رٚٞٺ٤ ثچب اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ثڈٕٮچب اؽلډ اٹڈ١بئ٬ اٹپچپخ ٭ً  اهمية انبحث: -2

ٕوح, ام ٱل ر٤ٍٚ اٹغچڈك اٹَبثٲخ ٍلډ اما ٹټ رزټ اٹپزبث٦خ ڇاٹپواع٦خ اٹپَزپوح ٹٍَو ٥پٺٍبد اٹپڂ٢پبد اٹپ٦ب

اٹزڂٮٍن ڇرٲٍٍټ الاكاء ڇرٲڈٌټ اٹڂزبئظ اٹپزؾٲٲخ أڇلا ثأڇٷ, أٽب ثزٖؾٍؼ الاځؾوا٭بد, اڇ ؽٸ ٽْٶلاد اٹزڂٮٍن, اڇ 

خ اي ر٪ٍواد ٽزڈٱ٦خ اڇ ٩ٍو ٽزڈٱ٦خ الافزٍبه ثٍڀ اٹجلائٸ اٹپز٦لكح لارقبم اٹٲواه اٹپڂبٍت ٭ً ٍجٍٸ ٽڈاعچ

 ٹزغڂت اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ., ڇرٶپڀ اڅپٍخ اٹجؾش اٹؾبٹً ٭ً اٹڂٲبٛ الارٍخ:

 اصبهح الاڅزپبٻ ثبٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇرؾڈٌٺچب اٹى عبځت ٭ٶوي ٌڂب٩ټ ٍٺڈٳ ٱٍبكح اٹپڂ٢پخ ثبٍزپواه. - أ

زوارٍغٍخ ٽ٤ ٽواؽٸ الاكاهح الاٍزوارٍغٍخ ٌٲلٻ اٹجؾش اٝو ٽڂچغٍخ ڇرٞجٍٲٍخ ٹزأٵٍل رياٽڀ اٹوٱبثخ الاٍ - ة

 الافوډ, ڇٹٍَذ څً اٹڈ١ٍٮخ الافٍوح ٥ٺى اٹلڇاٻ.

 رإٌٍ اٹلهاٍخ اٍبٹٍت علٌلح ٹپ٦بٹغخ څٮڈاد الاكاهح )ثأفزلا٫ ٽَزڈٌبرچب(, ثٸ اٹزچٍإ ٹنٹٴ ٱجٸ ؽلڇصچب. - د

څب الاهث٦خ )رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو ٌٲلٻ اٹجؾش رٲٍٍپب ٥ٺپٍب ٥ڀ )٥لاٱخ اهرجبٛ ڇرأصٍو( اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ثأث٦بك - س

الاٍزوارٍغٍخ, ڇٱٍبً الاكاء اٹٮ٦ٺً, ڇرٲٍٍټ الاكاء الاٍزوارٍغً, ڇارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ( ٭ً رغڂت 

 اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ثأث٦بكڅب اٹضلاصخ )ٽياٹٰ اٹٲٍبكح, ڇٽياٹٰ اٹٲواه, ڇٽياٹٰ اٹزڂٮٍن( رٮٍٖلا.
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پٲزوؽبد ڇاٹزڈٍٕبد اٹپڂبٍجخ ڇاٹزً رَب٥ل اٹپڂ٢پبد ٭ً ىٌبكح الا٭بكح ٽڀ ځزبئظ اٹجؾش ٭ً رٲلٌټ ث٦٘ اٹ - ط

 اكائچب الاٍزوارٍغً ڇاٹوٱبثً ٹزؾٲٍٰ اڅلا٭چب اٹپڂْڈكح.

 -٭ً ٙڈء ٽْٶٺخ ڇاڅپٍخ اٹجؾش, ٦ٌَى اٹجؾش اٹى رؾٲٍٰ الاڅلا٫ الارٍخ: اهذاف انبحث: -3

غٍخ ( ٭ً ؽبٹخ ٽڀ الاځَغبٻ اصجبد اٿ اٹپز٪ٍواد اٹپجؾڈصخ )اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇاٹپياٹٰ الاٍزوارٍ - أ

 ڇاٹپٲجڈٹٍخ ٭ً اٹجؾش اٹ٦ٺپً اٻ لا.

 ثڂبء رڈعڄ ٭ٶوي ٽٮبكڃ ,اځٲبم ٽڂ٢پبد الا٥پبٷ ڇرٲٺٍٸ ؽبلاد اٹٍٚب٣ ڇاٹقٺٸ ٭ً الاكاء اٹپڂ٢پً. - ة

رؾٺٍٸ ڇرٮٍَو ٱڈډ اٹزأصٍو ڇالاهرجبٛ ثٍڀ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇاٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ڇرؾلٌل اٍجٲٍبد مٹٴ  - د

 ح اٹپڂ٢پخ.٭ً ؽٍب

روٍٍـ اٹؾٌ اٹڈٝڂً ڇاٹپچڂً ٭ً ٵب٭خ ٽَزڈٌبد اكاهح ڇٱٍبكح اٹپڂ٢پخ ثأٿ افٞبء الاكاهح څً څله ٹپڈاهك  - س

 اٹپغزپ٤ ٥پڈٽب, ڇٽڂچب ٽب ٌٶڈٿ ٩ٍو ٱبثٸ ٹٺز٦ڈٌ٘.

 اصبهح رڈعچبد اٹجبؽضٍڀ اٹى عچڈك رٶپٍٺٍخ ٭ً ٽغبٷ اٹزقٖٔ الاكاهي اٹٮو٥ً ڇثڂبء ځپبمط ٥ٺپٍخ علٌلح. - ط

اٿ اٹچل٫ ٽڀ اځپڈمط اٹجؾش الا٭زواًٙ څڈ رڈٍٙؼ ٹٺ٦لاٱخ  بحث الافتراضي وفرضياته:انمىرج ان -4

 اٹپڂٞٲٍخ ثٍڀ ٽز٪ٍواد اٹلهاٍخ )اٹوئٍٍَخ ڇاٹٮو٥ٍخ( ماد اٹ٦لاٱخ ڇاٹزً رغَل ٭وٍٙبد اٹلهاٍخ اٹپ٦زپلح.

 ( اځپڈمط اٹجؾش الا٭زوا1ًّٙٶٸ )

 اولا: فرضيات الارتباط
اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ الاڇٹى: رڈعل ٥لاٱخ اهرجبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇاٹپياٹٰ 

 الاٍزوارٍغٍخ. ڇرزٮو٣ ٽڂچب اٹٮوٍٙبد اٹٮو٥ٍخ اَرٍخ:

 اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ

 رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو

الاٍزوارٍغٍخ

 ٱٍبً الاكاء

 اٹٮ٦ٺً   

 

 رٲٍٍټ الاكاء

 الاٍزوارٍغً

ارقبم 

الاعواءاد 

 اٹزٖؾٍؾٍخ

اٹٮوٍٙخ 

 1اٹوئٍَخ 

اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ 

2 

 ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن ٽياٹٰ اٹٲواه ٹٲٍبكحٽياٹٰ ا

 اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ
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 رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ ڇٽياٹٰ اٹٲٍبكح.( 1-1)

 اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ ڇٽياٹٰ اٹٲواه. ( رڈعل ٥لاٱــخ(2-1

 ( رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ ڇٽياٹٰ اٹزڂٮٍن.3-1)

 ( رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ٱٍبً الأكاء اٹٮ٦ٺً ڇٽياٹٰ اٹٲٍبكح.4-1)

 رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ٱٍبً الأكاء اٹٮ٦ٺً ڇٽياٹٰ اٹٲواه. (5-1)

 ( رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌــخ ثٍڀ ٱٍبً الأكاء اٹٮ٦ٺً ڇٽياٹٰ اٹزڂٮٍن.6-1)

 ( رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ رٲٍٍټ الأكاء الاٍزوارٍغً ڇٽياٹٰ اٹٲٍبكح.7-1)

 ( رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ رٲٍٍټ الأكاء الاٍزوارٍغً ڇٽياٹٰ اٹٲواه.8-1)

 ( رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ رٲٍٍټ الأكاء الاٍزوارٍغً ڇٽياٹٰ اٹزڂٮٍن.9-1)

 اٹٰ اٹٲٍبكح.( رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ارقبم الإعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ڇٽي10-1)

 ( رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ارقبم الإعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ڇٽياٹٰ اٹٲواه.11-1)

 ( رڈعل ٥لاٱــخ اهرجــبٛ ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ثٍڀ ارقبم الإعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ڇٽياٹٰ اٹزڂٮٍن.12-1)

 فرضيات انتأثير 2-

ٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹٺوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٭ً اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ. ڇٽڂچب اٹٮوٍٙخ اٹوئٍَخ اٹضبځٍخ: ٌڈعل رأصٍو مڇ كلا

 رزٮو٣ اٹٮوٍٙبد اٹٮو٥ٍخ اَرٍخ:

 ( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹزؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ ٭ً ٽياٹٰ اٹٲٍبكح.1-2)

 ( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹزؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ ٭ً ٽياٹٰ اٹٲواه.2-2)

 ( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹزؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ ٭ً ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن.3-2)

 ٭ً ٽياٹٰ اٹٲٍبكح. ٲٍبً الأكاء اٹٮ٦ٺً( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹ4-2)

 ٭ً ٽياٹٰ اٹٲواه. ٲٍبً الأكاء اٹٮ٦ٺً( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹ5-2)

 ٭ً ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن. الأكاء اٹٮ٦ٺًٲٍبً ( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹ6-2)

 ٭ً ٽياٹٰ اٹٲٍبكح زٲٍٍټ الأكاء الاٍزوارٍغً( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹ7-2)

 ٭ً ٽياٹٰ اٹٲواه زٲٍٍټ الأكاء الاٍزوارٍغً( ٌڈعل  رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹ8-2)

 ٮٍن.٭ً ٽياٹٰ اٹزڂ زٲٍٍټ الأكاء الاٍزوارٍغً( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ ٹ9-2)

 ٭ً ٽياٹٰ اٹٲٍبكحرقبم الإعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ لأ10-2)

 ٭ً ٽياٹٰ اٹٲواه.رقبم الإعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ لأ11-2)

 ٭ً ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن.رقبم الإعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ( ٌڈعل رأصٍو مڇ كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ لأ12-2)

 ثمجتمع وعينة انبح -5

افزٍو كٌڈاٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ الارؾبكي ٽڈٱ٦ب ٹزٞجٍٰ اٹغبځت اٹ٦پٺً ٹٺجؾش, ام ٦ٌل كٌڈاٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ 

الارؾبكي څٍئخ ٽَزٲٺخ ٽبٹٍبً ڇئكاهٌبً ڇٹڄ ّقٍٖخ ٽ٦ڂڈٌخ, ڇڅڈ أ٥ٺى څٍئڄ هٱبثخ ٽبٹٍخ ٌورجٜ ثپغٺٌ اٹڂڈاة 

ڇاٹٶ٬ْ ٥ڀ ؽبلاد اٹ٪ِ ڇاٹزلا٥ت,. ڇٽٶب٭ؾخ اٹٮَبك  اٹ٦واٱً, ڇ٦ٌل اؽل الأعچيح اٹوائلح ٭ً ؽپبٌخ اٹپبٷ اٹ٦بٻ

اٹپبٹً ڇالإكاهي, ڇاٹپَبڅپخ اٹٮب٥ٺخ ٭ً ك٥ټ الاٱزٖبك اٹڈٝڂً, ڇثڂبء ٥واٯ علٌل ٱبئټ ٭ً اكاهرڄ ٥ٺى أٌٍ 

ٽبٹٍخ ڇاٱزٖبكٌخ ڇٱڈا٥ل ٥ٺپٍخ ڇٱبځڈځٍخ هٍٕڂخ ڇصبثزخ. ڇٹٲل اٵزٮى  اٹجبؽضبٿ ثپَزڈډ الاكاهاد اٹ٦ٺٍب 

ز٪ٍواد اٹجؾش ماد ٝبث٤ اكهاٵً ڇٹچب ٥لاٱخ ٽجبّوح ثپزقني اٹٲواه اٹڂچبئً ؽٖوا, ڇرټ ؽٖو ڇاٹڈٍٞى, لأٿ ٽ

٥لك اٹٲبكح, ڇاٹپلٌوٌڀ اٹ٦بٽٍڀ, ڇٽ٦بڇځٍچټ, ڇاٹقجواء, ڇٽلهاء الاٱَبٻ, ڇهؤٍبء اٹچٍئبد ڇٽب ٦ٌبكٹچټ, ٹٺلڇائو 

( ٽلٌو ڇڅً ثڂَجخ 148ٹٲٖلٌخ )( ٽلٌو  ڇ٥ٺٍڄ ثٺ٪ذ ٥ٍڂخ اٹلهاٍخ ا185اٹزً افزٍود ٹٺلهاٍخ, ڇثٺ٨ ٥لكڅټ )

%( ٽڀ ؽغټ اٹپغزپ٤, ڇر٦ل ځَجخ ٽٲجڈٹخ اؽٖبئٍب, ڇٌپٶڀ ٽ٦چب رپضٍٸ ٽغزپ٤ اٹجؾش رپضٍلا ٕؾٍؾب ٌزٍؼ 80)

( ڇ٬ٕ 1ٽ٦ڄ اٽٶبځٍخ ر٦پٍټ اٹڂزبئظ ٥ٺى ٽغزپ٦ڄ, ڇٹٌٍ الاٱزٖبه ٥ٺى ٥ٍڂزڄ ڇؽلڅب. ڇٌڈٙؼ  علڇٷ)

پبهح الاٍزجبځخ اٹوئٍَخ ٹٺٲَټ اٹقبٓ ثبٹپ٦ٺڈٽبد اٹز٦وٌٮٍخ اٹَپبد اٹقبٕخ ٹ٦ٍڂخ اٹلهاٍخ، اٹزً كڇځذ ٭ً اٍز

 اٹ٦بٽخ ٹٺ٦ٍڂخ.
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 ( اٹَپبد اٹقبٕخ ٹ٦ٍڂخ اٹلهاٍخ1علڇٷ )

 اٹڂَجخ اٹپئڈٌخ اٹ٦لك اٹٮئخ اٹقٖبئٔ

 

 اٹڂڈ٣ الاعزپب٥ً

 %56 70 اٹنٵڈه

 %44 55 الاځبس

 %100 125 اٹپغپڈ٣

 

 اٹ٦پو

 %12 15 39ٍڂخ اٹى 30

 %36 45 49ٍڂخ اٹى  40

 %52 65 ٍڂخ ٭أٵضو 50

 %100 125 اٹپغپڈ٣

 

 

 اٹزؾٍٖٸ اٹلهاًٍ

 %40 50 ثٶبٹڈهٌڈً

 %20 25 كثٺڈٻ ٥بٹً

 %28 35 ٽبعَزٍو

 %12 15 كٵزڈهاڃ

 %100 125 اٹپغپڈ٣

 

 

 ٥لك ٍڂڈاد اٹقلٽخ

 %6 7 ٍڂخ15-11

 %16 20 ٍڂخ 20 -16

 %28 35 ٍڂخ25  -21

 %50 63 ٍڂخ ٭أٵضو26

 %100 125 پغپڈ٣اٹ

 

 اٹپوٵي اٹڈ١ٍٮً

 %4 5 ٽلٌو ٥بٻ

 %12 15 ٽ٦بڇٿ ٽلٌو ٥بٻ

 %18 23 ٽلٌو ٱَټ

 %60 75 هئٌٍ څٍئخ

 %6 7 فجٍو

 %100 125 اٹپغپڈ٣

 n =125 اٹپٖله: ا٥لاك اٹجبؽضبٿ ثبلا٥زپبك ٥ٺى ٽقوعبد الاٍزجبځخ.

عٍلح اما ٽب ٱڈهځذ ثڂَجخ الاځبس  ( ڇڅً ځَجخ%56ځلاؽ٠ اٿ ځَجخ اٹنٵڈه ٭ً ٥ٍڂخ اٹلهاٍخ څً )

(, ڇڅنا كٹٍٸ ٥ٺى اٿ الاكاهاد اٹ٦ٺٍب ٭ً كٌڈاٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ,  رزْبهٳ ٽڀ ٵلا اٹغڂٍَڀ ٹْ٪ٸ %44اٹجبٹ٪خ )

ٍڂخ ٭أٵضو( ام ثٺ٪ذ  50اٹپڂبٕت الاكاهٌخ ٭ٍچب. اٿ ٽ٢٦ټ ا٭واك اٹ٦ٍڂخ رٲ٤ ا٥پبهڅټ ٙپڀ اٹٮئخ اٹ٦پوٌخ )

خ، ثپب ٌلٷ ٥ٺى اٹقجوح ڇاٹپچبهح ٭ً اكاء ٽچبٽچټ, اٙب٭خ اٹى اځچټ ٌزپز٦ڈٿ ( ڇڅً ا٥ٺى ځَج%52ځَجزچب )

( اٱٸ ځَجخ ام ثٺ٪ذ 39ٍڂخ اٹى  30ثبٹٶٮبءح الاٵبكٌپٍخ ڇالاكاهٌخ ٭ً ٽغبٷ اٹ٦پٸ، ثٍڂپب ّٶٺذ اٹٮئخ اٹ٦پوٌخ )

(, ٌٺٍچب %40خ )(. اٿ اٹ٦لك الاٵجو ٽڀ ا٭واك اٹ٦ٍڂخ څټ ٽڀ ؽپٺخ )ّچبكح اٹجٶبٹڈهٌڈً( ام ثٺ٪ذ اٹڂَج12%)

( ڇأفٍوا %20ٌٺٍچب, ؽپٺڄ ّچبكح اٹلثٺڈٻ اٹ٦بٹً ثڂَجخ )%28) ؽپٺخ ّچبكح اٹپبعَزٍو ڇٵبځذ ځَجزچټ )

(, ڇڅً اّبهح اٹى اځڄ ه٩ټ رڂڈ٣ اٹپإڅلاد اٹ٦ٺپٍخ ٭ً كٌڈاٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ ڇٹٶڀ څټ %12اٹلٵزڈهاڃ  ثڂَجخ )

اٽٶبځٍبرچټ اٹ٦ٺپٍخ ڇالاكاهٌخ اٹپ٦بٕوح. اٿ ٥لك ٍڂڈاد ثؾبعخ اٹى اٹْچبكاد اٹ٦ٺٍب اٹزً ر٦يى ٽڀ ٱلهارچټ ڇ

(, ٽپب ٌلٷ ٥ٺى اٿ 50%ٍڂخ ٭أٵضو( ٱل ثٺ٪ذ ځَجخ ٥بٹٍخ ڇڅً )26 اٹقلٽخ اعپبلًا ٭ً اٹلٌڈاٿ ٵبځذ ٹٮئخ )

ٽ٢٦ټ ا٭واك اٹ٦ٍڂخ ٌپزٺٶڈٿ اٹقجوح ڇاٹٲلهح اٹ٦بٹٍخ ٭ً رڈٹً ٽَإڇٹٍخ اٹپڂبٕت الاكاهٌخ ڇثٍٖ٪خ ٱٍبكٌخ ٭وٌلح, 

(. اٿ اٹ٪بٹجٍخ ٽڀ اٹپَزغٍجٍڀ ٵبځڈا ٽپڀ ٌؾپٺڈٿ 6%ٍڂخ( اٱٸ ځَجخ ام ثٺ٪ذ )11-15ّٶٺذ اٹٮئخ ) ثٍڂپب

(, صټ ٽ٦بڇٿ ٽلٌو ٥بٻ %18(, ٌٺٍچب ٭ئخ ٽلٌو ٱَټ ثڂَجخ )%60ٽَپى ڇ١ٍٮً هئٌٍ څٍئخ ام ثٺ٪ذ ځَجزچټ )

ٍڂخ اٹزً ٱٖلرچب (, ڇڅً اٹ٦%4(, ڇافٍوا ٭ئخ ٽلٌو ٥بٻ ثڂَجخ )%6(, ڇ٭ئخ فجٍو ثڂَجخ )%12ثڂَجخ )

اٹجبؽضخ ٭ً رڈى٤ٌ الاٍزپبهح ڇڅً ځَجخ ٽڂَغپخ ٽ٤ ٝج٦ٍخ ٥پٸ اٹلٌڈاٿ اٹني رْٶٸ ٭ٍڄ څٍئخ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ 

 اٹڈؽلح الاكاهٌخ الاٵضو اځزْبها ٭ً ٽغبٷ اٹ٦پٸ اٹوٱبثً. 
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 ٽڀ اعٸ رؾٲٍٰ اڅلا٫ اٹجؾش, اٍزقلٽذ ٥لكاً ٽڀ اٹڈٍبئٸ ٹغپ٤ وسائم جمع انبيانات والمعهىمات: -6

 -اٹجٍبځبد ڇاٹپ٦ٺڈٽبد، ٌپٶڀ أٿ رڈٍٙؾچب ڇ٭ٲب ٹپب ٌأرً:

اٹغبځت اٹڂ٢وي: رټ الا٥زپبك ٥ٺى ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹپٖبكه, ڇالاكثٍبد اٹ٦وثٍخ ڇالأعڂجٍخ ٽڀ اٍچبٽبد ٭ً 

اٹٶزبة ڇاٹجبؽضٍڀ. ڇ٭ً اٹغبځت اٹ٦پٺً )اٹزٞجٍٲً(: رټ الاٍزڂبك اٹى ٵلا ٽڀ اٹپ٦بٌْخ اٹپٍلاځٍخ,. ام عبءد فلاٷ 

رڈى٤ٌ الاٍزجبځخ ٭ً كٌڈاٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ ڇالاعبثخ ٥ٺٍچب, ڇالاٍزجبځخ: ر٦ل الاٍزجبځخ اكاح هئٍَخ ڇٽلائپخ, ٭زوح 

ٹٺؾٖڈٷ ٥ٺى ثٍبځبد ڇؽٲبئٰ ٽورجٞخ ثڈاٱ٤ ٽ٦ٍڀ ٭ً ؽلڇك ڇٝج٦ٍخ اٹجؾش اٹؾبٹً ڇٽڂچغچب اٹ٦ٺپً ڇ٢ٌچو 

 خ، ڇٽٖبكه اٹؾٖڈٷ ٥ٺى اٹزَبؤلاد.( روٵٍجخ الاٍزجبځخ ٥ٺى ڇ٭ٰ ٽز٪ٍوارچب اٹوئٍَخ، ڇاٹٮو2ٍ٥اٹغلڇٷ)

 ( روٵٍجخ اٍزپبهح الاٍزجبځخ2علڇٷ )

 اٹپٲٍبً اٹپز٪ٍواد اٹٮو٥ٍخ اٹپز٪ٍواد اٹوئٍَخ

 

 

 اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ

 (Mubarak,2016) رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ -1

 ٱٍبً الاكاء اٹٮ٦ٺً -2

 (Al-Farra,2015) رٲٍٍټ الاكاء الاٍزوارٍغً -3

(Rigoberto,2009) 

(, Sharaf Al-Din,2017) ارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ -4

(Griffin,2010) 

 

 

 اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ

 (Geoghegan & Dulewicz,2008) ٽياٹٰ اٹٲٍبكح -1

 (et al Elsubbaugh 2004,) ٽياٹٰ اٹٲواه -2

(Alam,2013) 

 (Leonard & Swanepoel,2010) ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن -3

(Makena,2014) 

 ك اٹجبؽضبٿ ثبلا٥زپبك ٥ٺى ٽٖبكه اٍزجبځخ اٹجؾش.اٹپٖله: ئ٥لا

 اختبار صذق وثبات الاستبانة -7

ٌچل٫ اٹٖلٯ اٹ٢بڅوي اٹٖلٯ اٹ٢بڅوي: اٹٖلٯ ٌپضٸ ٽلډ ٕلاؽٍخ اكاح اٹٲٍبً ٹپب ڇ٦ٙذ ٽڀ اعٺڄ، ڇ -1

ٻ اٹى اٹزؾٲٰ ٽڀ ڇٙڈػ ٭ٲواد الاٍزجبځخ ڇٽلډ رواثٞچب, ڇٽٲلاه ٽلائپزچب ٹٲٍبً اٹپز٪ٍواد اٹپٞٺڈثخ, ام ٱب

اٹجبؽضبٿ ث٦وٗ الاٍزجبځخ ٭ً ٕڈهرچب الاڇٹٍخ, ٥ٺى ٥لك ٽڀ الاٍبرنح اٹپؾٶپٍڀ ڇاٹپزقٍٖٖڀ ٭ً ٽغبٷ 

%(, ڇ٥ٺٍڄ اعوٌذ اٹز٦لٌلاد ث٦ل الافن ثپلاؽ٢بد 80الاكاهح ڇالاؽٖبء, ڇٱل ؽٲٲذ ځَجخ ارٮبٯ ٥بٹٍخ ثٺ٪ذ )

 ٩بٹجٍخ اٹپؾٶپٍڀ.

 افزجبه صجبد اٹپٲٍبً: -2

ځٮَچب ٭ٍپب ٹڈ أ٥ٍل رٞجٍٰ ٽٲٍبً ٽ٦ٍڀ ٥ٺى اٹ٦ٍڂخ ځٮَچب ٽوح أفوډ ثٮبهٯ  ڇٌٲٖل ثڄ أٿ ځؾٖٸ ٥ٺى اٹڂزبئظ

ىٽڂً, ڇرزواڇػ ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ اٹضجبد ثٍڀ اٹٖٮو ڇاٹڈاؽل اٹٖؾٍؼ، ڇٵٺپب اٱزوثذ ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ اٹضجبد ٽڀ اٹڈاؽل 

زټ اٹزؾٲٰ ٵبٿ اٹضجبد ٽورٮ٤ ڇٵٺپب اٱزوثذ ٽڀ اٹٖٮو ٵبٿ اٹضجبد ٽڂقٮ٘، ڇٱل رټ ؽَبة ٽ٦بٽٸ اٹضجبد اٹني ٌ

 ٽڂڄ ٽڀ فلاٷ اٍز٦پبٷ افزجبه )اٹٮب ٵوڇځجبؿ( ڇٝوٌٲخ اٹزغيئخ اٹڂٖٮٍخ ڇٵپب ٌٺً: 

افزجبه اٹضجبد ثٞوٌٲخ )اٹٮب ٵوڇځجبؿ(: رَزقلٻ ڇ٭ٰ څنڃ اٹٞوٌٲخ عپ٤ٍ اٍزجبځبد اٹجؾش ڇٹپغپٸ ٭ٲواد  - أ

(, ڇڅنا ٌجوڅڀ 0.94لاٍزجبځخ )( ٭ٲوح, ام ثٺ٪ذ ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ صجبد اٹٮب ٵوڇځجبؿ ٹٶٸ ا70الاٍزجبځخ ڇاٹجبٹ٨ ٥لكڅب )

(, ٭ً ؽٍڀ 0.917ّوٛ اٹضجبد ٹٶٸ ٭ٲواد الاٍزجبځخ, اٽب ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ اٹضجبد ٹٮٲواد اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ثٺ٪ذ )

 ( الارً:3(, ڇٵپب ٽڈٙؼ ٭ً علڇٷ )0.875ٍغٸ ٽ٦بٽٸ اٹضجبد ٹٮٲواد اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ )
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 ٵوڇځجبؿ( -( ځزبئظ افزجبه )اٹٮب3علڇٷ )

 اٹزٮٍَو ٽ٦بٽٸ اٹٮب ٵوڇځجبؿ ٍواد اٹلهاٍخٽز٪

 ٭ٲواد اٹپز٪ٍو اٹپَزٲٸ رزقٞى ّوٛ اٹضجبد ثڂغبػ 0.917 اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ اٹپَزٲٸ

 ٭ٲواد اٹپز٪ٍو اٹپ٦زپل رزقٞى ّوٛ اٹضجبد ثڂغبػ 0.875 اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ اٹزبث٤

 افزجبه اٹضجبدٽغپٸ ٭ٲواد الاٍزجبځخ رزقٞى  0.940 ٽغپٸ ٭ٲواد الاٍزجبځخ

 اٹپٖله: ا٥لاك اٹجبؽضبٿ ثبلا٥زپبك ٥ٺى ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً.

ڇٌزٚؼ ٽڀ فلاٷ اٹغلڇٷ ا٥لاڃ اٿ ٽ٦بٽٸ اٹٮب ٵوڇځجبؿ ٵبځذ ځَجزڄ ٥بٹٍخ اؽٖبئٍبً ڇٽٲجڈٹخ ٭ً 

 واد.( ڇڅنا ٌلٷ ٥ٺى اٿ الاكاح رز٬ٖ ثبٹضجبد ٹغپ٤ٍ اٹپز٪0.75ٍاٹجؾڈس الاكاهٌخ لاٿ عپ٤ٍ اٹٲٍټ اٵجو ٽڀ )

افزجبه اٹضجبد ثٞوٌٲخ اٹزغيئخ اٹڂٖٮٍخ: ڇ٭ٰ څنڃ اٹٞوٌٲخ ٌزټ رغيئخ ٭ٲواد الاٍزجبځخ اٹى ٱَپٍڀ  - ة

ٽزَبڇٌٍڀ, ثأٍزقلاٻ ٽ٦بكٹخ )ٍجٍوٽبٿ ثواڇٿ( اٹزٖؾٍؾٍخ ڇاٹزً ٌزټ ٽڀ فلاٹچب اٌغبك ٽ٦بٽٸ اٹضجبد ثٍڀ 

ؾٍش ٌٚټ اٹغيء الاڇٷ اٹٮٲواد ماد ( ٭ٲوح اٹى ٱَپٍڀ, ث70اٹڂٖٮٍڀ, ڇٌزټ رغيئخ ٭ٲواد الاٍزجبځخ اٹجبٹ٪خ )

اٹزَٺَٸ اٹٮوكي, ثٍڂپب ٌزٚپڀ اٹغيء اٹضبځً اٹٮٲواد ماد اٹزَٺَٸ اٹيڇعً, ڇڇ٭ٲب ٹنٹٴ ا١چود اٹڂزبئظ اٿ 

( ڇڅً ٥بٹٍخ, ڇثنٹٴ اصجذ ٹٺجبؽضبٿ اٿ ٭ٲواد الاٍزجبځخ ٱل ؽٲٲذ ّوٛ اٹضجبد 0.858ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ اٹضجبد ثٺ٪ذ )

 ثڂغبػ.

: رَز٦وٗ څنڃ اٹٮٲوح اڅټ اٹلهاٍبد اٹَبثٲخ ٙپڀ ٽغبٷ ٽز٪ٍواد انسابمةثانيا: بعض انذراسات 

 اٹجؾش ڇاٹزً رَچټ ٭ً رؾٲٍٰ اٹٮبئلح ٹٺجؾش اٹؾبٹً. 

 ث٦٘ اٹلهاٍبد اٹپز٦ٺٲخ ثبٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ - أ

 (Woods,2008)كهاٍخ  -1

 Linking Risk Management to Strategic Control : A Case Study of ٥ڂڈاٿ اٹلهاٍخ

Tesco Plc. 

 هثٜ اٹپقبٝوح الاكاهٌخ ثبٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ: كهاٍخ ؽبٹخ ٭ً ّوٵخ رَٶڈا ثلاٳ

 ٽب ٽلډ رأصٍو اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٭ً اؽزڈاء اٹپقبٝو الاكاهٌخ؟ ٽْٶٺخ اٹلهاٍخ

رڈٍٙؼ ٽلډ اٹزلافٸ ثٍڀ ڇعچبد اٹڂ٢و اٹڈا٦ٍخ لأكاهح اٹپقبٝو ڇاٹزً رَپى )اكاهح  څل٫ اٹلهاٍخ

( ڇثٞبٱخ الاكاء اٹپزڈاىٿ اٹزً رَزقلٻ ثْٶٸ ڇا٤ٍ ٭ً اځ٢پخ ERMٝو ثبٹْوٵبداٹپقب

 اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ

 ّوٵخ رَٶڈا ثلاٳ -ثوٌٞبځٍب ٽٶبٿ اٹلهاٍخ

 كهاٍخ ؽبٹخ ٽڂچظ اٹلهاٍخ ڇاكڇارچب

 اعوٌذ څنڃ اٹلهاٍخ ٥ٺى اٹپڈ١ٮٍڀ ٭ً ّوٵخ )رَٶڈا ثلاٳ( ٹج٤ٍ اٹزغيئخ ٽغزپ٤ ڇ٥ٍڂخ اٹلهاٍخ

اٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇهٱبثخ اٹپقبٝو ٌپٶڀ اٿ رَزقلٻ ٹزؾٲٍٰ اڅلا٫ ٽْزوٵخ ٭زجڂً  ظ اٹلهاٍخځزبئ

ٽضٸ څنڃ اٹٞوٌٲخ اٹپزٶبٽٺخ ٌزٚپڀ ڇ٬ٕ ٽقزٖو ٹٺپقبٝوح ڇصٲب٭خ اؽزڈاء اٹپقبٝو ثْٶٸ 

 ٥بٻ كافٸ اٹْوٵخ ٽڀ فلاٷ اٹوٱبثخ

ٹزؾلٌل اٹپقبٝو الاكاهٌخ ثلٱخ ڇٽ٦بٹغزچب ڇرغڂت  رٞڈٌو الاٍبٹٍت اٹوٱبثٍخ الاٍزوارٍغٍخ اڅټ رڈٍٕبد اٹلهاٍخ

 ؽلڇصچب ٽَزٲجلا

اٍزقلٽذ ٽڂچظ كهاٍخ اٹؾبٹخ ڇهٵيد ٥ٺى اٍٺڈة ثٞبٱخ الاكاء اٹپزڈاىٿ ٭ٲٜ ٭ً اٹوٱبثخ  اڅټ ځٲبٛ الافزلا٫ 

 الاٍزوارٍغٍخ

رغڂت اٹپقبٝو اٹزً ارٮٲذ ٽ٤ اٹلهاٍخ ٥ٺى كڇه ڇاڅپٍخ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٭ً اؽزڈاء ڇ اڅټ ځٲبٛ اٹزْبثڄ 

 رڈاعڄ اٹپڂ٢پخ

 ٭ً ر٦يٌي اٹغبځت اٹڂ٢وي ڇالاٝلا٣ ٥ٺى اٹپٖبكه الاعڂجٍخ ٽلډ الا٭بكح ٽڂچب
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 (Bienkowska et al,2017كهاٍخ ) -2

 IT Tools Used in the Strategic Controlling Process – Polish ٥ڂڈاٿ اٹلهاٍخ

National Study Results 

ځزبئظ اٹلهاٍخ  -د اٹپَزقلٽخ ٭ً ٥پٺٍخ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخاكڇاد رٶڂٺڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽب

 اٹڈٝڂٍخ اٹجڈٹڂلٌخ

ٽب څڈ اٹپلډ اٹني ٌزټ ٭ٍڄ رڂٮٍن ٽچبٻ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ثل٥ټ ٽڀ اكڇاد رٶڂٺڈعٍب  ٽْٶٺخ اٹلهاٍخ

اٹپ٦ٺڈٽبد؟ ڇٽب ٭بئلح رٶڂٺڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ً ٥پٺٍخ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٽڀ ڇعچڄ ځ٢و 

 لٽٍچب اٹپجبّوٌڀ؟ٽَزق

رؾلٌل ڇرؾٺٍٸ اٹؾٺڈٷ اٹڈ١ٍٮٍخ اٹٮ٦بٹخ ٹٺوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ اٹزً رټ رٞجٍٲچب ٭ً اٹپڂ٢پبد  څل٫ اٹلهاٍخ

 اٹ٦بٽٺخ ٭ً ثڈٹڂلا 

 ٽغپڈ٥خ ٽڀ ٽڂ٢پبد الا٥پبٷ -ثڈٹڂلا ٽٶبٿ اٹلهاٍخ

ٽڂچظ اٹلهاٍخ 

 ڇاكڇارچب

 اٍزقلاٻ الاٍزجبځخ -كهاٍخ اٍزٲٖبئٍخ ثؾضٍخ

ڂخ ٽغزپ٤ ڇ٥ٍ

 اٹلهاٍخ

 ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹپلٌوٌڀ ٭ً اٹپڂ٢پبد اٹ٦بٽٺخ ٭ً ثڈٹڂلا

لا ىاٹذ اٹْوٵبد رَزقلٻ اٹؾٺڈٷ اٹجٍَٞخ ڇالاكڇاد اٹزٲٺٍلٌخ ٽڀ رٶڂٺڈعٍب  ځزبئظ اٹلهاٍخ

( اٹزً رل٥ټ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ, ثَجت ٥لٻ ٭چټ ٵبٽٸ ٹٺڈ١بئ٬ اٹزً ITاٹپ٦ٺڈٽبد)

ٌٸ اٹڂپبمط اٹزً ٌزټ ثڂبئچب ٭ً الاكاهح اٹپَزقلٽخ رل٥پچب الاځ٢پخ, ڇ٥لٻ اٹٲلهح ٥ٺى ر٦ل

 ٽڀ ٱجٸ اٹپلٌوٌڀ ڇاٹپواٱجٍڀ اٹنٌڀ لا ٌپٺٶڈٿ كائپب ٵٮبءاد ٥بٹٍخ رز٦ٺٰ ث٦ٺڈٻ اٹٶڈٽجٍڈرو

اڅټ رڈٍٕبد 

 اٹلهاٍخ

 اٹزوٵٍي ٥ٺى ك٥ټ اځ٢پخ رٶڂٺڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد اٹؾلٌضخ ٹزٞڈٌو اٍبٹٍت اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ

 كهٍذ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٽڀ عبځت رٶڂٺڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ٭ٲٜ اڅټ ځٲبٛ الافزلا٫

ارٮٲذ ٽ٤ اٹلهاٍخ اٹؾبٹٍخ ٭ً رڈٍٙؼ ٥پٺٍخ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇٵنٹٴ اٍزقلٽذ  اڅټ ځٲبٛ اٹزْبثڄ

 الاٍزجبځخ

 

 ٭ً ر٦يٌي اٹغبځت اٹڂ٢وي ڇالاٝلا٣ ٥ٺى الاٍبٹٍت الاؽٖبئٍخ اٹپَزقلٽخ ٽلډ الا٭بكح ٽڂچب

 بد اٹپز٦ٺٲخ ثبٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخث٦٘ اٹلهاٍ - ة

 (Leonard & Swanepoel,2010كهاٍخ ) -1

 Project Portfolio Management Implementation Pitfalls ٥ڂڈاٿ اٹلهاٍخ

 ٽياٹٰ رڂٮٍن اكاهح ٽؾٮ٢خ اٹپْوڇ٣

 ٽب څً اٹپياٹٰ اٹزً رز٦وٗ ٹچب ثٍئخ ٥پٸ اٹپْوڇ٣ اصڂبء اٹزڂٮٍن؟ ٽْٶٺخ اٹلهاٍخ

رؾلٌل ڇٽ٦بٹغخ اٹپياٹٰ اٹزً ر٦ٍٰ اٹزڂٮٍن اٹڂبعؼ لإكاهح ٽؾٮ٢خ اٹپْوڇ٣ ٵپجبكهح  څل٫ اٹلهاٍخ

 اٍزوارٍغٍخ ٭ً اٹپڂ٢پخ 

 ٽْبه٤ٌ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد ڇالارٖبلاد -عڂڈة ا٭وٌٲٍب ٽٶبٿ اٹلهاٍخ

 اٍزجبځخ  -ٽڂچظ ڇٕٮً رؾٺٍٺً ٽڂچظ اٹلهاٍخ 

ٽغزپ٤ ڇ٥ٍڂخ 

 اٹلهاٍخ

 ٣ اٹپبٹًٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹپلٌوٌڀ ٭ً اٹٲٞب

 

 ځزبئظ اٹلهاٍخ

ٌپٶڀ اٹز٦بٽٸ ٽ٤ ٽياٹٰ اٹپْبه٤ٌ ٽڀ فلاٷ اٹز٪ٍٍواد اٹَٺڈٵٍخ ٵبٹٍٲ٢خ، ڇالإثلا٧ ٥ڀ عپ٤ٍ 

اٹؾڈاكس، ڇالاٹزياٻ ثبٹٍَبٍبد ڇاٹٲڈا٥ل، ڇرؾپٸ اٹپَإڇٹٍخ، ڇفٺٰ رڈإٸ ٭٦بٷ ثٍڀ 

څنڃ أ٥ٚبء ٭وٌٰ ٽ٤ ث٦ٚچټ اٹج٦٘, ڇثٍڀ ٭وٌٰ اٹپْوڇ٣ ڇاٹپڂ٢پخ, ڇاٿ رڂٮٍن أي ٽڀ 

 اٹزلاثٍو ٍٍيٌل ٽڀ ئٽٶبځٍخ ځغبػ اٹپْوڇ٣.
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اڅټ رڈٍٕبد 

 اٹلهاٍخ

ٌپٶڀ ٹپْبه٤ٌ رٶڂڈٹڈعٍب اٹپ٦ٺڈٽبد اٿ رؾٲٰ اٹڂغبػ ٽڀ فلاٷ رڈٹٍل صٲب٭خ اٹڈ٥ً ثبٹقٞو, 

ڇٽڀ اٹپچټ ألا ٌزټ ٱپ٤ اثزٶبه ٭وٯ اٹپْوڇ٣ ٭ً اٵزْب٫ ؽٺڈٷ ٹٺپياٹٰ ڇالإثلا٧ ٥ڂچب 

 چب.ڇارقبم اٹٲواهاد اٹپڂبٍجخ ٹپ٦بٹغز

اڅټ ځٲبٛ 

 الافزلا٫

ٝجٲذ اٹلهاٍخ ٭ً ثٍئخ ٥پٸ ٽقزٺٮخ, ثبلاٙب٭خ اٹى اځچب ا٥زپلد ٥ٺى ٱٍبً ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن 

 ٭ٲٜ

 ارٮٲذ ٽ٤ اٹلهاٍخ اٹؾبٹٍخ ٭ً ٭چټ اٹپياٹٰ ثْٶٸ ٥بٻ ڇٱٍبً ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن ثْٶٸ فبٓ اڅټ ځٲبٛ اٹزْبثڄ

 بٹٍت اٹپجزٶوح ٭ً اٹلهاٍخ٭ً اٹغبځت اٹڂ٢وي ڇالاٝلا٣ ٥ٺى الاٍ ٽلډ الا٭بكح ٽڂچب

 

 (Chiarini,2019كهاٍخ ) -2

 Choosing Action Plans for Strategic Manufacturing Objectives ٥ڂڈاٿ اٹلهاٍخ

Using AHP: Analysis of the Path and Pitfalls Encountered – An 

Exploratory Case Study 

 بٍزقلاٻ ٥پٺٍبد اٹزؾٺٍٸ اٹچوٽًافزٍبه فٜٞ اٹ٦پٸ لأڅلا٫ اٹزٖڂ٤ٍ الاٍزوارٍغٍخ ث

(AHP) كهاٍخ ؽبٹخ  -: رؾٺٍٸ اٹپَبه ڇاٹپياٹٰ اٹزً ڇاعچزچب 

 ٽب څً اٹپياٹٰ ڇاٹ٦ٲجبد اٹزً رڈاعڄ اٹپلٌوڇٿ ٥ڂل افزٍبه فٜٞ اٹ٦پٸ ڇرؾلٌل ٽَبهڅب؟ ٽْٶٺخ اٹلهاٍخ

 the analytic hierarchy processاٹزؾٲٰ ٽڀ اٿ ٥پٺٍخ رؾٺٍٸ اٹزَٺَٸ اٹچوٽً  څل٫ اٹلهاٍخ

(AHP ٌپٶڀ أٿ رَب٥ل ٭ً ٥پٺٍخ ارقبم اٹٲواه ٭ً ٽْبه٤ٌ اٹزٖڂ٤ٍ ڇرؾلٌل اٹ٦ٲجبد )

 اٹزڂ٢ٍپٍخ ڇاٹپياٹٰ اٹزً ڇاعچچب اٹپلٌوڇٿ

 ّوٵخ رٖڂ٤ٍ ئٌٞبٹٍخ ٽزڈٍٞخ اٹؾغټ -اٌٞبٹٍب ٽٶبٿ اٹلهاٍخ

ٽڂچظ اٹلهاٍخ 

 ڇاكڇارچب

 كهاٍخ ؽبٹخ

ٽغزپ٤ ڇ٥ٍڂخ 

 اٹلهاٍخ

 وٵخ اٹزٖڂ٤ٍ ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹپلٌوٌڀ ٭ً ّ

ع٦ٸ ٥پٺٍخ ارقبم اٹٲواه ٭ً الافزٍبه ثٍڀ اٹقٜٞ اٹجلٌٺخ  AHPأ١چود اٹڂزبئظ أٿ ثوځبٽظ  ځزبئظ اٹلهاٍخ

 أٵضو ٽڈٙڈ٥ٍخ. ڇٽ٤ مٹٴ، څڂبٳ ٥ٲجبد ڇٽياٹٰ رورجٜ ثْٶٸ أٍبًٍ ثبٹغڈاځت اٹزڂ٢ٍپٍخ.

اڅټ رڈٍٕبد 

 اٹلهاٍخ

ٹزياٻ، ٭ً ثواٽظ اٹز٦ٺٍټ ڇاٹزلهٌت فٺٰ اٹڈ٥ً ٹلډ ٭وٯ اٹ٦پٸ ڇاٹپڈ١ٮٍڀ، ڇاٹپْبهٵخ ڇالا

 ( ٹزغڂت اٹپياٹٰ.٥AHPٺى ثوځبٽظ ٥پٺٍخ اٹزؾٺٍٸ اٹچوٽً )

 ا٥زپلد كهاٍخ اٹؾبٹخ ٭ً اٹڈٕڈٷ اٹى اٹڂزبئظ اڅټ ځٲبٛ الافزلا٫

ارٮٲذ ٽ٤ اٹلهاٍخ اٹؾبٹٍخ ٭ً ثٍبٿ اٹپياٹٰ اٹزً رڈاعڄ اٹپلٌوڇٿ ڇٽلډ رأصٍوڅب ٥ٺى فٜٞ  اڅټ ځٲبٛ اٹزْبثڄ

 اٹ٦پٸ

 ٭ً اٹغبځت اٹڂ٢وي ڇالاٝلا٣ ٥ٺى الاٍبٹٍت اٹپجزٶوح ډ الا٭بكح ٽڂچبٽل
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 المرتكزات انفكرية لمتغيرات انبحث /المحىر انثاني
 اولا: انرلابة الاستراتيجية

ڇهكد اٹوٱبثخ ٭ً اٹٺ٪خ اٹ٦وثٍخ ثپ٦بځً ٥لٌلح ڇٽزْبثچخ, ٭ً ٽ٦ڂبڅب اٹٺ٪ڈي  ٽٮچڈٻ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ: -1

پؾب٭٢خ ڇالاځز٢به(, ڇاٹوٱبثخ ٹ٪خ ر٦ڂً اٹٲڈح اڇ اٹَٺٞخ ڇاٹزڈعٍڄ ٵپب ر٦ڂً اٹزٮزٍِ ڇٽواٱجخ ٽڂچب )اٹو٥بٌخ ڇاٹ

 (.2018:41اٹ٦پٸ )اؽپل,

ڇٹچب اٹ٦لٌل ٽڀ اٹپ٦بځً ٭چً ر٦ڂً ٱڈح اڇ  Control)ڇ٭ً اٹٺ٪خ الاځٶٺٍيٌخ ٭أٿ اٹوٱبثخ رٲبثٸ ٵٺپخ )

(, اڇ ٌٶجؼ ڇٌٲٍل Command)(, ڇٱل رأرً ثپ٦ڂى الاٽو Power or Directingٍٺٞخ رڈعٍڄ )

((Restrain( ٔڇٌپٶڀ اٿ ر٦ڂً اٹٮؾ ,Check ٵپب ٱل رٶڈٿ ثپ٦ڂى اٹپلاؽ٢خ اڇ اٹؾواٍخ اڇ اٹپؾب٭٢خ ,)

(Surveillance( ڇ اٹوٕل ,)Monitoring( ,)Oxford,1980:147 .) 

زبث٦خ ڇٌوډ اٹجبؽضبٿ اٿ اٹپ٦ڂى الاٱوة ٹٺوٱبثخ ٭ً ؽلڇك څنا اٹجؾش, ڇاٹ٦پٸ الاكاهي ٥پڈٽب اٹپ

ٵز٦جٍو ٥ڀ ٽٮچڈٻ  Control) ڇاٹزؾٲٰ, ڇمٹٴ ؽَت الاٍزقلاٻ ٭ً ٹٺپ٦ڂى اٹپواك ٽڂچب, ڇ٦ٍٍزپل ٽٖٞٺؼ )

 اٹوٱبثخ لأ٩واٗ څنا اٹجؾش.

اٿ اٹوٱبثخ څً اٹڈ١ٍٮخ الاكاهٌخ اٹواث٦خ اٹزً ٌڂج٪ً ٥ٺى ٵٸ ٽلٌو ٭ً اي ٽَزڈډ اكاهي اٿ ٌإكٌچب 

 Wheelen & Hungerْأد ٽڀ اعٺچب. ڇاّبه )ؽزى رزپٶڀ اٹپڂ٢پخ ٽڀ رؾٲٍٰ اڅلا٭چب اٹزً اځ

( اٹى اٿ ٥پٺٍخ اٹوٱبثخ ٌپٶڀ اٿ ځٚپڀ ٹٺپڂ٢پخ رؾٲٍٰ ٽب ڇ٦ٙزڄ, ٭بٹوٱبثخ  رٲبهٿ الاكاء ٽ٤ 2012:333,

اٹڂزبئظ اٹپو٩ڈثخ ڇرڈ٭و اٹز٪نٌخ اٹ٦ٶٍَخ اٹلاىٽخ ٹلأكاهح ٹزٲٍٍټ اٹڂزبئظ ڇارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ, ڇٌپٶڀ 

الاٍزوارٍغٍخ ٽڀ فلاٷ ٥وٗ ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹپٮبڅٍټ اٹزً رلاڇٹچب اٹ٦لٌل ٽڀ اٹٶزبة  رڈٍٙؼ ٽٮچڈٻ اٹوٱبثخ

 -ڇاٹجبؽضٍڀ اڅپچب:

 ( ٽٮبڅٍټ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ4علڇٷ )

 اٹپٮچڈٻ اٹجبؽش/ اٹَڂخ

  

David,2014:375) ( 

ځ٢بٻ ٌپٶڀ أٿ ٌَچٸ ئځغبى الاڅلا٫ اٹَڂڈٌخ ڇاٹٞڈٌٺخ الاعٸ, ام ٌَپؼ رٲٍٍټ ڇهٱبثخ 

ارٍغٍخ اٹٮ٦بٹخ ٹٺپڂ٢پخ ثبلاٍزٮبكح ٽڀ ځٲبٛ اٹٲڈح اٹلافٺٍخ أصڂبء رٞڈهڅب، الاٍزو

ڇاٍز٪لاٷ اٹٮوٓ اٹقبهعٍخ ٥ڂل ١چڈهڅب، ڇاٵزْب٫ اٹزچلٌلاد ڇاٌغبك اٹؾٺڈٷ 

ٹٺزقٺٔ ٽڂچب، ڇاٹزقٮ٬ٍ ٽڀ ځٲبٛ اٹ٬٦ٚ اٹلافٺٍخ ٱجٸ أٿ رٖجؼ اٵضو ٽقبٝوح, 

اٹٶب٭ً ٹٍٖب٩خ ڇرڂٮٍن ڇرٲٍٍټ  ڇالاٍزوارٍغٍڈٿ ٭ً اٹپڂ٢پبد اٹڂبعؾخ ٌأفنڇٿ اٹڈٱذ

ڇ هٱبثخ الاٍزوارٍغٍبد ڇثْٶٸ ٽڂچغً, ام ٌٲڈٽڈٿ ثزؾڈٌٸ ٽڂ٢پزچټ ئٹى الأٽبٻ ٽڀ 

فلاٷ ثٍبٿ اٹ٪وٗ ڇاٹزڈعٍڄ، ٽ٤ رٲٍٍټ ٽَزپو ڇرؾٍَڀ اٹپڈاٱ٬ الاٍزوارٍغٍخ 

 اٹقبهعٍخ ڇاٹلافٺٍخ ٹٺپڂ٢پخ. 

 

 ) Bienkowska, 2017:74 ( 

 

ٍغٍخ رپبهٍچب اٍبٍب اٹپڂ٢پبد اٹٶجٍوح ڇاٹپزڈٍٞخ ڇٍٍٺخ ٹل٥ټ الاكاهح الاٍزوار

اٹؾغټ ماد اٹچٍبٵٸ اٹزڂ٢ٍپٍخ اٹپ٦ٲلح, ڇٌزټ رٞجٍٲچب ٽڀ ٱجٸ ٽَزڈٌبد الاكاهح اٹ٦ٺٍب, 

ام ٵٺپب ٵبځذ اٹپڂ٢پبد ٵجٍوح اٹؾغټ ڇاٵضو ر٦ٲٍلا ٭ً څٍٶٺچب ٵٺپب ٵبٿ څنا اٹڂڈ٣ ٽڀ 

 اٹوٱبثخ ٽڂبٍجب ٹچب

 

363):David & David,2017 ( 

٥پٺٍخ ٙوڇهٌخ ٹٶٸ أؽغبٻ ڇاځڈا٣ اٹپڂ٢پبد، ام ٌزورت ٥ٺٍچب رَبؤلاد ٽڀ ٱجٸ  ر٦ل

اٹپلٌوٌڀ ٥ڀ ٝج٦ٍخ اٹزڈٱ٦بد ڇالا٭زواٙبد, ٵپب ٌڂج٪ً أٿ رل٭٦چټ ٹپواع٦خ الاڅلا٫ 

ڇاٹٲٍټ، ڇاٿ رزَټ أځْٞخ رٲٍٍټ الاٍزوارٍغٍخ ثبلاٍزپواهٌخ ڇلا رؾلس ٭ً ځچبٌخ ٭زوح 

، ٭بلاځز٢به ؽزى ځچبٌخ اٹ٦بٻ ٽضلا ٱل ٌزورت ٥ٺٍڄ ٽؾلكح ٭ٲٜ أڇ ثپغوك ؽلڇس اٹپْبٵٸ

 ٭ڈاد الأڇاٿ, ڇارقبم الاعواءاد اٹوٱبثٍخ ثٖڈهح ٩ٍو ٍٺٍپخ.

 ) Wheelen et al,2017:328 (  ٥پٺٍخ اٹزأٵل ٽڀ اٿ اٹپڂ٢پخ ٱل ؽٲٲذ ٽب فٞٞذ ٹڄ, ڇمٹٴ ٽڀ فلاٷ ٽٲبهځخ الاكاء

ٌخ اٹ٦ٶٍَخ اٹقبٕخ ثزٲٍٍټ اٹٮ٦ٺً ٽ٤ اٹڂزبئظ اٹپو٩ڈثخ, ڇؽٖڈٷ الاكاء ٥ٺى اٹز٪ن

 ڇرؾلٌل الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ اىائچب.

 اٹپٖله: ا٥لاك اٹجبؽضبٿ ثبلا٥زپبك ٥ٺى الاكثٍبد اٹپنٵڈهح
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ڇٌجٍڀ اٹجبؽضبٿ اٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ څً ٥پٺٍخ روٍّل ڇرٲٍٍټ الاٍزوارٍغٍخ ٵٶٸ, ٽڀ أعٸ اٹزأٵل 

ڇالاعواءاد اٹپزج٦خ, ڇرؾلٌل الاځؾوا٭بد ثٞوٌٲخ ٵپٍخ اڇ ٽڀ ٵٮبءح رڂٮٍنڅب., ڇاٹزأٵٍل ٥ٺى ٍلاٽخ اٹقٞڈاد 

ڇٕٮٍخ لإرقبم ٽب ٌٺيٻ ٹپ٦بٹغزچب ڇارَبٱچب ٽ٤ ٥پٺٍبد اٹزڂٮٍن, ڇٽَب٥لح الاكاهٌٍڀ ٥ٺى ٱٍبٽچټ ثزٲٍٍټ ٽلډ 

اٹزٲلٻ اٹنډ رؾوىڃ اٹپڂ٢پخ ٭ً رؾٲٍٰ أڅلا٭چب, ڇرؾلٌل ث٦٘ ٽغبلاد اٹزڂٮٍن اٹزً رؾزبط ئٹى ٥ڂبٌخ ڇاڅزپبٻ 

 أٵجو.

 اڅپٍخ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ -2

اٿ اٹ٪وٗ الاٍبًٍ ٽڀ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ څڈ ٽَب٥لح الاكاهح اٹ٦ٺٍب ٭ً اځغبه اڅلا٫ اٹپڂ٢پخ 

الاٍبٍٍخ, ڇمٹٴ ٽڀ فلاٷ ٽواٱجخ ڇرٲٍٍټ ٥پٺٍبد الاكاهح الاٍزوارٍغٍخ, ام أٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ رزٍؼ اٹز٪نٌخ 

ٹ٦پٺٍبد الاكاهح الاٍزوارٍغٍخ ٽڂبٍجخ ڇٵٮإح ڇ٭ب٥ٺخ ڇر٦پٸ ٵپب ٌٮزوٗ  اٹ٦ٶٍَخ ٹٺزأٵل ٽڀ اٿ ٵب٭خ اٹپواؽٸ

( اٿ ٥پٺٍبد اٹوٕل Lynch,2006:637ڇثٍڀ ) Certo & Pete, 1995:139). ٹ٪وٗ رؾٲٍٰ اٹڂغبػ )

ڇاٹپواٱجخ ٭ٍچب عبځت ٽچټ ٽڀ عڈاځت اٹزڂٮٍن لأٿ اٹپ٦ٺڈٽبد اٹزً ٌپٶڀ اٍزقلاٽچب رٮٍل ٭ً )رٲٍٍټ فٍبهاد 

اهك, ڇرٲٍٍټ اكاء اٹزٲلٻ اٹؾبٕٸ ثبٹزڂٮٍن, ڇهٕل اٹجٍئخ ځزٍغخ ٹٺز٪ٍواد اٹٶجٍوح ٽڀ ا٭زواٙبد رقٍٖٔ اٹپڈ

ڇرڈٱ٦بد اٹزقٍٜٞ, ڇرٲٍٍټ اكاء اٹپلٌوٌڀ ؽڈٷ رڂٮٍن اٹپچبٻ اٹپڈٵٺخ اٹٍچټ, ڇرڈ٭ٍو آٹٍخ ٹٺز٪نٌخ اٹ٦ٶٍَخ  ڇاٍبً 

 ٍٍو(. ٹٖٲٸ ڇ رڂٮٍن الاٍزوارٍغٍخ اٹڂبّئخ, لاٍٍپب ٭ً الاٍڈاٯ ٍو٦ٌخ اٹز٪

( ٭ٍإٵلا ٥ٺى اڅپٍخ رٞجٍٲچب ٭ً الاكاهح الاٍزوارٍغٍخ, Wheelen & Hunger, 2012: 243أٽب )

ام ٦ًٌٞ ٹٺپلٌوٌڀ الاٍزوارٍغٍٍڀ ٍٺَٺخ ٽڀ الاٍئٺخ، ٭ٚلًا ٥ڀ اٍزقلاٽچب ٭ً رٲٍٍټ الاٍزوارٍغٍخ اٹپڂٮنح ٭ً 

 اٹپڂ٢پخ.

ؾخ ٹٺپڂ٢پبد ,ٽڀ فلاٷ اٹپؾب٭٢خ ٥ٺى ٽپب رٲلٻ ٌغل اٹجبؽضبٿ أٿ ٹٺوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ اڅپٍخ ڇاٙ

رڈعٍچچب ٹٺٍَو ثٖڈهح ٕؾٍؾخ ٭ً ٕڈة هؤٌزچب ڇهٍبٹزچب ڇثٺڈ٧ اڅلا٭چب, ڇاٹزأصٍو اٹپجبّو ٥ٺى اٹٲواهاد 

 الاٍزوارٍغٍخ اٹزً ٌزټ ارقبمڅب ٽڀ اٹپلٌوٌڀ ڇٽزقني اٹٲواه, ڇاځچب ر٦پٸ ٥ٺى رؾٲٍٰ أڅلا٫ ڇ٩بٌبد اٹپڂ٢پخ. 

 اث٦بك اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ -3

ا٭ٚى اٹپَؼ اٹني ٱبٽذ ثڄ اٹجبؽضخ ٹٺپواع٤ ڇاٹپٖبكه ٽڀ فلاٷ الاٝلا٣ ڇاٹٲواءح اٹپَزٮٍٚخ, 

 ڇؽَت ارٮبٯ ا٩ٺت اٹجبؽضٍڀ رټ رؾلٌل صلاصخ اث٦بك هئٍٍَخ ڇڅً:

 رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ - أ

اٹپ٦ٍبه څڈ اكاح رقٍٍٞٞخ ر٦جو ٥ڀ ٩بٌخ ٽٞٺڈة ثٺڈ٩چب, ڇٱل ٦ٌجو ٥ڀ فٞخ اڇ ٝوٌٲخ ٹٶً ٌزټ 

ٍزقلاٽڄ ٭ً اكاء ځْبٛ ٽ٦ٍڀ, ٭ٲل ٌٶڈٿ ٽ٦ٍبه ځچبئً رڂزچً ٥ڂلڃ ٽواؽٸ اٹزڂٮٍن, ڇٱل ٌٶڈٿ ٽ٦ٍبها ڇٍٍٞب ا

(, ڇٹٲل Youngblood & Collins,2003:12ٌَزقلٻ ٹ٦ٍٶٌ اٹڂْبٛ اٹَبثٰ ڇ٦ٌزجو ثلاٌخ اٹڂْبٛ لاؽٰ, )

ٽڀ اٍزوارٍغٍخ اٹپڂ٢پخ  رټ رؾلٌل اهث٦خ ٥ڂبٕو اٍبٍٍخ ٌغت اٿ رڂڈ٭و ٭ً اٹپ٦بٌٍو ڇڅً اٿ رٶڈٿ ځبث٦خ

اٹپقزبهح, اٿ رٶڈٿ ځبث٦خ ٽڀ اٍزوارٍغٍخ اٹپڂ٢پخ اٹپقزبهح, اٿ ر٦پٸ ٥ٺى رٞڈٌو ا٥پبٷ ڇاځْٞخ اٹپڂ٢پخ, اٿ 

رٶڈٿ ٽوځخ ڇرورجٜ ثبٹز٪ٍٍواد اٹَو٦ٌخ ٭ً اٹ٦پٺٍبد ڇالاٍزوارٍغٍبد ڇاٹجٍئخ ٵٶٸ, اٿ ر٦زپل ٥ٺى ٭وٯ اٹ٦پٸ ٭ً 

 اٹزؾلٌل ڇاٹزٞڈٌو. 

( اٿ څڂبٳ ځڈ٥ب ٽڀ اٹپ٦بٌٍو ٩ٍو اٹپٺپڈٍخ Venkatarraman & Pinto,2008:106ثٍڂپب اّبه )

اٹزً ٌز٦نه اٹز٦جٍو ٥زچب ثپٲبٌٌٍ ٵپٍخ ڇ٥لكٌخ , ڇڅً اٹپ٦بٌٍو اٹقبٕخ ثزؾلٌل اٹڈلاء ڇالاځزپبء ڇٱٍبً ؽغټ 

الاٱَبٻ ڇٽ٦بٌٍو  اٹ٦لاٱبد الاځَبځٍخ كافٸ اٹپڂ٢پخ ڇالاٽبځخ ڇاٹڂياڅخ اٹزً ٌغت اٿ ٌزپز٤ ثچب اٹپلٌوڇٿ ڇهؤٍبء

رؾلٌل اٹٶٮبءح ڇٽلډ ځغبػ ثواٽظ اٹ٦لاٱبد اٹ٦بٽخ, ام اٿ څنڃ اٹپ٦بٌٍو ريٌل ٽڀ اٹوٱبثخ اٹنارٍخ ڇاٹ٦ْڈه 

 ثبٹپَإڇٹٍخ ڇالاځغبى.

ڇ٦ٌزجو اٹجبؽضبٿ اٿ اٹجلاٌخ اٹٖؾٍؾخ لأي ٥پٺٍخ  هٱبثٍخ ٭ب٥ٺخ ڇٵٮإح څً رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو اٹپڈٙڈ٥خ  

٦ٌٖت ٽ٦و٭خ الاځغبى اٹني رؾٲٲڄ اٹپڂ٢پخ, ڇٵٍٮٍڄ رٲٍٍپچب ٹٺ٦بٽٺٍڀ. ٭بٹپ٦بٌٍو اٹٲبثٺخ ٹٺٲجبً, ڇثقلا٫ مٹٴ 

الاٍزوارٍغٍخ ٥جبهڃ ٥ڀ اكاح رڈ٤ٙ ٽڀ فلاٹچب ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹپإّواد اٹزً ٌغت اٿ رٶڈٿ ماد علڇډ ٭ً 

 ٱٍبٍچب ٹلأكاء ڇرَزپل ٥بكح ٽڀ الاڅلا٫ اٹزقٍٍٞٞخ ٹٺپڂ٢پخ., اٹزً ٦ٌَى ٵٸ ٽلٌو اٹى رؾٲٍٲچب.

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Journal of Economics and 

 Administrative Sciences 
139 

 
 

Vol.26   No.117  2020 

 

 ٍبً الاكاء اٹٮ٦ٺًٱ - ة

اٿ ٱٍبً الاكاء څڈ ٝوٌٲخ ٽڂ٢پخ ٹزٲٍٍټ اٹپلفلاد, ڇاٹ٦پٺٍبد, ڇاٹپقوعبد ٭ً اٹپڂ٢پبد ٍڈاء ٵبځذ 

)اٹٖڂب٥ٍخ اڇ ٩ٍو اٹٖڂب٥ٍخ( ڇٌٚپڀ ٽ٦بٌٍو ڇٽٲبٌٌٍ ٹلأكاء اٹٮ٦ٺً, ام اځڄ اكاح ٽچپخ ٹٺؾٶټ ٥ٺى الاځغبى 

اٹ٦پٺٍبد اٹؾٍڈٌخ اٹپإصوح ٭ً هثؾٍخ اٹپڂ٢پخ, ڇمٹٴ ڇ٭ب٥ٺٍزڄ, ڇ٦ٌو٫ ثأځڄ ٥پٺٍڄ اٵزْب٫ ڇرؾٍَڀ الاځْٞخ ڇ

ٽڀ ٝوٌٰ ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹپإّواد اٹزً رورجٜ ثأكاء اٹپڂ٢پخ ٭ً اٹپبًٙ ڇاٹپَزٲجٸ  لأٍزقلاٽچب  ٭ً رٲٍٍټ 

 ,Anthony & Govindarajan)ٽلډ ٵٮبءح ڇ٭ب٥ٺٍخ رؾٲٍٰ اٹپڂ٢پخ لأڅلا٭چب ٭ً اٹڈٱذ اٹؾبٙو)

1998:461 . 

الاكاء ث٦جو ٥ڀ اٹٲٍبً اٹٮ٦ٺً ٹپب رټ اځغبىڃ ڇٽٲبهځزڄ ثبٹپ٦ٍبه اٹوٱبثً  ڇٌغل اٹجبؽضبٿ اٿ ٱٍبً

ثچل٫ اٵزْب٫ ٽلډ  رٞبثٰ اٹ٦پٸ اٹٮ٦ٺً ٽ٤ اٹپ٦ٍبه, ڇرؾلٌل ؽغټ الاځؾوا٭بد اما ٵبځذ ٍٺجٍخ اٻ اٌغبثٍخ, 

ثپجوهاد  ڀثبلاٙب٭خ اٹى اٹ٦پٸ اٹپڂ٢ټ لأٵزْب٫ ٽَججبرچب ڇ١وڇ٫ ؽلڇصچب, ام اٿ ٥لٻ الاٹپبٻ اٹپَجٰ ٹٺپلٌوٌ

اٹوٱبثخ ٥ٺى اځغبىارچټ ڇاٹزٮچټ ٹٺٶٍٮٍخ اٹزً رزټ ثچب الاكڇاد اٹوٱبثٍخ ٌغ٦ٸ ٥پٺٍخ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٥لٌپخ 

 اٹغلڇډ ڇٹڀ رؾٲٰ الاڅلا٫ اٹپڂْڈكح.

 رٲٍٍټ الاكاء الاٍزوارٍغً )اٹزٲٍٍټ الاٍزوارٍغً( - ػ

ٲبهځخ اٹڂزبئظ اٹپزؾٲٲخ ٹلاٍزوارٍغٍخ اٿ ٥پٺٍخ اٹزٲٍٍټ الاٍزوارٍغً ثأځچب ځْبٛ اٹپلٌوڇٿ اٹؾبٓ ٭ً ٽ

ٽ٤ ٽَزڈډ الاكاء اٹپزڈٱ٤ ٹلأڅلا٫ ڇاٹزً ر٦جو ٥ڀ اٹڂْبٛ اٹقبٓ ثبٹٶ٬ْ ٽڀ الاځؾوا٭بد اڇ الافزلا٭بد ٭ً 

ځزبئظ الاكاء فلاٷ ٭زوح رَپؼ ثأعواء اٹز٦لٌلاد اٹلاىٽخ ٹپ٦بٹغزچب ٽ٤ اٹزأٵٍل ٥ٺى كڇه اٹٲٍبكح ٭ً رؾلٌل ؽلڇك 

ٍب ٹٶً ٌزټ رؾلٌل الاعواء اٹزٖؾٍؾً اٹلاىٻ اٹني ٱل ٌزٞٺت ٭ً ث٦٘ الاؽٍبٿ اٹٲٍبٻ اٹَپبػ اٹپٲجڈٹخ هٍپ

ثڂْبٝبد ٽ٦ٍڂخ )ٵا٥بكح اٹڂ٢و ثبلاٍزوارٍغٍخ اٹپ٦زپلح ڇرٞڈٌوڅب, ا٥بكح هٍټ الاڅلا٫ اٹزڂ٢ٍپٍخ ڇرؾلٌلڅب, 

وا٫ ٥ڀ . ڇٹپ٦و٭خ ٽٲلاه الاځؾ(Jauch & Glueck,1988:378) ڇا٥بكح علڇٹخ الاڇٹڈٌبد اٹزقٍٍٞٞخ(

اٹڂزبئظ, ڇ ٽڀ فلاٷ اٹپٲبهځخ ثٍڀ الاكاء اٹٮ٦ٺً ڇالاكاء اٹپو٩ڈة ٌزټ رؾلٌل اٹٮغڈح ثٍڂچپب ڇاٹ٦پٸ ٥ٺى ا٩لاٱچب, 

 (. Wheelen et al,2017:348مٹٴ ٽڀ فلاٷ ٽ٦و٭خ اٹز٪ٍواد اٹلافٺٍخ ڇاٹقبهعٍخ اٹزً ؽلصذ ٭ً اٹپڂ٢پخ )

ٜ اهرجبٝب ڇصٍٲب ثبٹڂ٢بٻ اٹوٱبثً ڇر٦ل عيءا ٽڂڄ, ڇٌلاؽ٠ اٹجبؽضبٿ اٿ ٥پٺٍخ اٹزٲٍٍټ الاٍزوارٍغً رورج

٭أما ٵبځذ ٥پٺٍخ ٱٍبً الاكاء ر٦زجو ٥پٺٍخ رٖؾٍؾٍخ, ٭أٿ ٥پٺٍخ رٲٍٍټ الاكاء رچل٫ اٹى رؾٺٍٸ ڇكهاٍخ عڈاځت 

اٹٲڈح ڇاٹ٬٦ٚ اٹزً رٖبؽت اځغبى الاځْٞخ اٹزڂ٢ٍپٍخ ٍڈاء ٵبځذ ٥ٺى ٽَزڈډ اٹٮوك, اڇ الاٱَبٻ اڇ اٹپڂ٢پخ 

ٍټ الاكاء الاٍزوارٍغً ٌَب٥ل اٹپڂ٢پخ ٭ً رؾلٌل الاځؾوا٭بد ڇٽ٦بٹغزچب ڇرغڂت رٶواهڅب ٽَزٲجلا, ٵٶٸ, ڇاٿ رٲٍ

ٵپب ٌپٶڀ الاكاهح ٽڀ اٹيٌبكح ڇاٹزٞڈٌو ٭ً اكاء ٽڈاهكڅب اٹجْوٌخ ٭ً ٽقزٺ٬ اٹڈ١بئ٬, ڇاٹپَزڈٌبد كافٸ 

 اٹپڂ٢پخ.

)الاعواء( اٹزٖؾٍؾً, اٹْبٽٸ  ڇاٍزٶپبلا ٹٺپ٦بٌٍو ٭أٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ رٶڀ ثؾبعخ اٹى اٹ٦پٸ

ٹغ٦ٸ رٺٴ الاځْٞخ ڇاٹٮ٦بٹٍبد اٹزڂ٢ٍپٍخ عبڅيح ثٸ ڇٵٮإح ٭ً رؾٲٍٰ اڅلا٫ اٹپڂ٢پخ ڇاٹزقٺٔ ٽڀ اٹپياٹٰ 

 اٹزً ٌؾزپٸ اٹڈٱڈ٣ ٭ٍچب ٽڀ ٱجٸ اؽل اٹپَزڈٌبد الاٍزوارٍغٍخ اڇ عپ٦ٍچب.

 ارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ - ؿ

رٍغٍخ ٌزپضٸ ثزٖؾٍؼ الاځؾوا٭بد, ام اٿ ٽغوك اٹٶ٬ْ ٥ڀ اٿ اٹچل٫ الاٍبًٍ ٹ٦پٺٍخ اٹوٱبثخ الاٍزوا

الافٞبء ڇالاځؾوا٭بد لا ر٦ڂً ٍّئب ٹٺپڂ٢پخ, ڇلا ٌ٪ٍوڅب الا اما اٱزوٿ ثقٞڈاد اٹ٦پٸ اٹزٖؾٍؾٍخ, ام ٽڀ فلاٹچب 

ر٦ٍل اٹ٦پٸ اٹى ٽَبهڃ اٹٖؾٍؼ ڇڇ٭ٲب ٹپب څڈ ٽقٜٞ ٹڄ, ڇاٹزٖؾٍؼ ٦ٌڂً اٹ٦پٸ ٥ٺى اىاٹخ الاٍجبة ڇاٹ٦ڈاٽٸ 

ځزغذ ٥ڂچب الاځؾوا٭بد ڇالافٞبء, ڇر٦زجو الاځؾوا٭بد ڇالافٞبء الاٌغبثٍخ ڇاٹَٺجٍخ ڇٝوٯ ٽ٦بٹغزچب,  اٹزً

اٹقٞڈح الاٍبٍٍخ ٹٺ٦پٺٍخ اٹوٱبثٍخ, ڇٌڂج٪ً ٥ٺى اٹپَإڇٹٍڀ ٽ٦بٹغخ څنڃ الاځؾوا٭بد ٦ٌل اٹز٦و٫ ٥ٺى اٍجبثچب 

قن ٥لح اّٶبٷ ٽڂچب اٹجٲبء ٥ٺى اٹڈ٤ٙ ڇرؾلٌل ٝوٯ ٽ٦بٹغزچب, ڇاٿ رٖؾٍؼ الاځؾوا٭بد اڇ ر٦لٌٺچب ٥بكح ٽب ٌز

 (. Kurt& Boone,1992:449اٹؾبٹً, ارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ اٹپڂبٍجخ,. ر٪ٍٍو اٹپ٦بٌٍو )

ڇٌوډ اٹجبؽضبٿ اٿ اٹٲٍبٻ ثبٹ٦پٸ اٹزٖؾٍؾً ٙوڇهٌب ٥ڂلٽب ٌجز٦ل الاكاء ثْٶٸ ٽٺؾڈٟ ٥ڀ اٹپ٦بٌٍو 

نڃ الاځؾوا٭بد ڇرٶواهڅب ٭ً ٽَبه اٹ٦پٸ, ٭أځڄ لاثل ٽڀ اٹپڈٙڈ٥خ ڇٌٶڈٿ ٭ً الارغبڃ اٹَٺجً, ڇٹٮوٗ رٮبكي څ

 اعواء اٹزؾٺٍلاد ٹزْقٍٔ اٹپَججبد ٱجٸ اي اعواء ٥پٸ رڂٮٍني.
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 ثانيا: المزانك الاستراتيجية
ٵٺپخ "ٽياٹٰ" ٭ً اٹٺ٪خ اٹ٦وثٍخ ر٦ڂً ٽڈ٤ٙ لا ٌضجذ ٥ٺٍخ ٱلٻ, اڇ څً اٹيٹٸ  ٽٮچڈٻ اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ: -1

ىٹذ ڇٹټ رضجذ , اڇ اځؾو٫ ڇڇٱ٤ ٭ً اٹقٞو, ڇ٦ٌجو ٥ڂچب ٭ً اٹٺ٪خ الاځٶٺٍيٌخ ثبٹپٖٞٺؼ ڇاٹچلاٳ ڇرأرً ثپ٦ڂى 

"Pitfalls( اٹني ٌٮَو ٽٞت اڇ ٭ـ ٌٲ٤ ٭ٍڄ اٹ٪ب٭ٸ , ٝوٌٰ ٽؾٮڈ٫ ثبٹپياٹٰ ,فٞو ٵبٽڀ "Oxford,2009 )

لأ٭قبؿ , ڇا Difficulties, ڇاٹ٦ٖڈثبد  Snags, ڇاٹ٦ٲجبد Dangers . ڇٹچب ٽواك٭بد ٥لڃ ٽڂچب اٹپقبٝو

Snares (Merriam-Webster’s Dictionary,2008 .) 

اٿ ٽٮچڈٻ اٹپياٹٰ ٌقزٺٜ ٽ٤ ٽغپڈ٥خ ٽڀ اٹپٮبڅٍټ الافوډ, ٭ً اٵضو ٽڀ ؽٲٸ ٥ٺپً اڇ عبځت رٞجٍٲً ڇاٹزً 

رزٮٰ ٽ٦ب ثأځچب عپ٦ٍب رَجت ؽبٹخ ٩ٍو ا٥زٍبكٌخ ڇٱٺٲخ ٹٺپڂ٢پبد , ڇ٩بٹجب ٽب ٦ٌل اٹپياٹٰ اٽوا ٍٺجٍب ڇٱٍٚخ 

ٺچب ڇ٥ٺى اٹو٩ټ ٽڀ څنڃ اٹڂ٢وح اٹزٲٺٍلٌخ ٹٺپياٹٰ, الا اٿ ٹچب عڈاځت اٌغبثٍخ اٌٚب. ؽٍش ٌپٶڀ ٽْٶڈٳ ٭ً ؽ

اٹڂ٢و ٹچب ٥ٺى اځچب ًّء اٌغبثً اما ٵبځذ رپضٸ ٭وٕخ ٹلأثلا٣ , ڇرؾٍَڀ ٝوڇ٫ ٩ٍو عٍلح اٹى ١وڇ٫ ا٭ٚٸ 

(Rumelt,2011:12ڇٵنٹٴ ٌپٶڀ اٿ رڂ٢و اٹى اٹپياٹٰ ٥ٺى اځچب ٭وٕخ ٹپ٦بٹغخ اٹ٦ ,) غي ڇاٹ٦ًَ ٹو٭٤ ٽٶبځڄ

اٹٲلهح ڇاٹٶٮبٌخ ٥ٺى اٹ٦پٸ , ڇ٥ٺٍڄ ٌپٶڀ اٹٲڈٷ ثأځچب ٥جبهح ٥ڀ ٍإاٷ ڇ٥لٻ ٌٲجڀ ٌؾڈٻ ؽڈٹچب ّٴ اڇ ٥لٻ 

اهرٍبػ ٌواك اٹزؾوه ٽڂڄ , ڇٵنٹٴ څً ثپضبثخ ٍإاٷ ٽٞوڇػ ٹٺڂٲبُ ثچل٫ اٹزڈٕٸ اٹى اٹؾٺڈٷ الاثلا٥ٍخ 

(Heckelman,2017:13ڇاٹپياٹٰ څً ١بڅوح ٽ٦ٲلح رؾ ,) زڈي ٥ٺى اث٦بك ٽبكٌخ ڇصٲب٭ٍخ ڇاعزپب٥ٍخ ڇرٲڂٍخ

ڇثٍئٍخ رإكي اٹى اؽلاس ٩ٍو ٽزڈٱ٦خ ڇاؽزپبلاد ځزبئظ ٩ٍو ٽإٵلح ڇٌپٶڀ اٿ رإصو ٥ٺى اڅلا٫ اٹپڂ٢پخ ثبٹٶٺٮخ 

 & Koops(, ڇٱل ٥و٭چب )Washizaki,2017:2اڇ اٹڈٱذ اڇ اٹغچل اڇ اٹغڈكح اٹوكٌئخ  )

Romme,2013:12 ٽلٌو رغڂجچب لأځچب رْٶٸ رچلٌلا ؽٲٍٲٍب, ڇٹٶً رَز٤ٍٞ الاكاهح ( ثأځچب ١بڅوح ٌؾبڇٷ ٵٸ

ل٭٤ اٹپڂ٢پخ اٹى اٹڈٱڈ٣ ٭ٍچب. ڇٌپٶڀ رغڂجچب ٌڂج٪ً اٿ رٶڈٿ ٥ٺى كهاٌخ ثبٹ٦ڈاٽٸ ڇاٹ٦پٺٍبد اٹپقزٺٮخ اٹزً ر

رؾلٌل ٽٮچڈٻ ٹٺپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ثأځچب ؽبٹخ ٽإٱزخ ر٦ٍْچب اٹپڂ٢پخ, ڇرٶڈٿ فلاٹچب ٩ٍو ٱبكهح ٥ٺى ٽپبهٍخ 

اٹ٦پٺٍبد ڇرؾٲٍٰ الاڅلا٫ الاٍزوارٍغٍخ ثبٍزقلاٻ الاٍبٹٍت الا٥زٍبكٌخ ڇاٹوڇرٍڂٍخ ٭ً اٹز٦بٽٸ ٽ٤ څنڃ اٹؾبٹخ 

واد اٌغبثٍخ ڇٍٺجٍخ اما ٹټ رَز٤ٍٞ الاكاهح, ٽڀ الاٍز٦لاك اٹٶب٭ً ٹپ٦بٹغزچب ڇؽٺچب ڇرَجت ٭ً اؽلاس رأصٍ

 ڇاؽزڈائچب.

 رغڂت اٹپياٹٰ ٭ً ٽڂ٢پبد الا٥پبٷ  -2

ٌپضٸ اٹز٪ٺت ٥ٺى اٹپياٹٰ ٽڀ الاكڇاد اٹ٦ٺپٍخ الاكاهٌخ اٹپقزٺٮخ اٹزً رچزټ ثبٹزڂجإ ٹٺپياٹٰ ڇاٹپقبٝو 

لافٺٍخ ڇاٹقبهعٍخ ڇهٕل ر٪ٍوارچب اٹزً رٞوأ ڇاٹزً رڈٹل ٽڀ فلاٷ اٍز٦ْبهڅب ڇهٕلڅب ٭ً اٹجٍئزٍڀ اٹ

(, ڇٌؾلك اٹپڂچظ اٹپڂٞٲً ٹٺز٦بٽٸ ٽ٤ اٹپياٹٰ ٝوٌٲخ, رغ٦ٸ اٹپڂ٢پبد  Mintzberg , 1994:14اٹپْبٵلاد )

ر٦پٸ ثْٶٸ ٽڂ٢ټ ٭ً ٵٸ اٹ٢وڇ٫ ٩جو الا٥زٍبكٌخ ٭ً ٙڈء اٹ٦پٺٍبد اٹپَزپوح ڇرأصٍوارچب ڇرؾڈٌٸ څنڃ 

ٶڀ ٹپڂ٢پخ اٍزضپبهڅب ڇاٹقوڇط ٽڀ ؽبٹخ اٹن٥و ڇاٹقٞو اٹى ؽبٹخ ا٭ٚٸ ٽڀ فلاٷ اٹ٦پٺٍبد اٹى ٭وٓ ٌپ

(. ڇرؾزبط اٹى  Rosemann, 2006:253الاٍز٦لاك ڇاٹزڂجإ ڇاٹز٦بڇٿ ڇاٹپڂبڇهح ٭ً اٌغبك اٹؾٺڈٷ ٹٺپياٹٰ )

اٹٺؾ٢خ ٭ً اكاهح رٲڈٻ ٥ٺى اٹزڈٱ٤ ڇاٹزقٍٜٞ ڇاٹزڈعٍڄ اٹپڂ٢ټ ڇالاثز٦بك ٥ڀ اٹپٮبعأح ڇاٹ٦ْڈائٍخ ڇاځٮ٦بلاد 

ارقبم اٹٲواهاد ثبلا٥زپبك ٥ٺى اٹجؾش ڇاٹزٲًٖ ڇاٍز٦پبٷ اٹجٍبځبد ڇاٹپ٦ٺڈٽبد اٹپڂبٍجخ ٵأٍبً لارقبم اٹٲواه 

اٹپڂبٍت ٌچل٫ اٹز٦بٽٸ اٹٮڈهي ٽ٤ الاؽلاس ٹڈٱ٬ رٖب٥لڅب ڇٽؾبڇٹڄ ٽڂ٤ كفڈٷ ٽز٪ٍواد علٌلح رإكي اٹى 

(, ڇعپ٤ اٹؾٲبئٰ ڇرؾٺٍٸ اٹپڈاٱ٬  Lowy,2016:16رٮبٱپچب ٽ٤ اٹزؾٶټ ٭ً ٙ٪ٞچب ڇٽَبهڅب ڇارغبڅچب )

ڇرٶڈٌڀ ٭وٯ ٹپ٦بٹغخ اٹپياٹٰ ڇا٥لاك ٍٍڂبهٌڈڅبد اٍزوارٍغٍخ ٹٺپياٹٰ ڇاكاهرچب ڇا٥لاك ٱبئپخ ٹلارٖبلاد 

رؾپٸ اّبهاد الاځناه اٹپجٶو ٹلاٍز٦لاك ثأٍبٹٍت ٵب٭ٍخ ٹٺڈٱبٌخ ٽڂچب ,ڇاٿ ثٺڈهح ڇعپ٤ اٹٚڈاثٜ ٹ٦لٻ رٶواه 

 & Mietznerاٹلهڇً اٹَبثٲخ ٹٚپبٿ ٽَزڈډ ٥بٹً ٹٺغبڅيٌخ ٭ً اٹپَزٲجٸ )اٹپياٹٰ ڇثڂبء اٹقجواد ٽڀ 

Reger, 2005:223 اٿ ٍٕب٩خ اٍزوارٍغٍبد ٭ب٥ٺخ ٹپڈاعچڄ اٹپياٹٰ, ڇٽڂ٤ اصبهڅب ٌزټ ٽڀ فلاٷ اٌغبك ,)

اعچيح ٽڂب٥ٍخ كافٸ اٹپڂ٢پخ ٹٺڈٱبٌخ ٽڀ ؽلڇصچب ڇ رغڂجب ٹٺقَبئو اٹْلٌلح , ڇرٶڈٌڀ ٽ٦و٭خ ڇكهاٌخ ڇفجوح 

 (. :Godet,2006 37ٺخ ثٶٍٮٍخ اٹز٦بٽٸ ٽ٤ اٹپياٹٰ )ٵبٽ
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( ٽغپڈ٥خ ٽڀ الاٍبٹٍت ٹٺزقٺٔ ٽڀ Leonard & Swanepoel, 2010:14-15ڇٱل ؽلك )

 -اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ڇٽڂچب :

 اٹقوڇط ٥ڀ الاځپبٛ اٹزڂ٢ٍپٍخ اٹپأٹڈ٭خ ڇاثزٶبه ځ٢ټ اڇ ځْبٝبد رپٶڀ ٽڀ اٍز٦ٍبة ڇٽڈاعچڄ اٹ٢وڇ٫.  - أ

ٞبٱبد ڇالاٽٶبځبد ڇؽَڀ رڈ١ٍٮچب ٭ً اٝبه ٽڂبؿ رڂ٢ٍپً, ٌزَټ ثلهعخ ٥بٹٍخ ٽڀ الارٖبلاد اٹزؾٶټ ٭ً اٹ - ب

 اٹٮ٦بٹخ ڇاٹٶٮإح اٹزً رإٽڀ اٹزڂٍَٰ اٹپڈؽل ثٍڀ الاٝوا٫ ماد اٹ٦لاٱخ.

رٞڈه اؽلاصچب اٹپٮبعئخ رإكي اٹى ؽلڇس كهعبد ٥بٹٍخ ٽڀ اٹْٴ ٭ً اٹجلائٸ اٹپٞوڇؽخ ٹپغبثچڄ رٺٴ  - ت

 ٌزټ رؾذ ٙ٪ٜ ځٮًَ ٥بٹً ڇ٭ً ١ٸ ځلهح اڇ ځٮٔ ٭ً اٹپ٦ٺڈٽبد ڇالاٽٶبځبد. الاؽلاس, ځ٢وا لاٿ مٹٴ

 ا٥بكح اٹڂ٢و ٭ً ڇٍبئٸ اٹزڂجإ ڇالاځناه اٹپجٶو ڇٽب ٌڂٖٸ ثنٹٴ ٽڀ رٲڂٍبد ڇاؽزٍبعبد. - ث

 اث٦بك اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ -3

ٺزٶواهاد رټ رؾلٌل صلاصخ اهرأډ اٹجبؽضبٿ اٹڈٹڈط اٹى علڇٷ اٹزٶواهاد ٹزؾلٌل اث٦بك اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ, ڇرج٦ب ٹ

 -اث٦بك ڇڅً ٵبلأرً:

 ٽياٹٰ اٹٲٍبكح - أ

رورجٜ ٥پٺٍخ اٹٲٍبكح ثڈعڈك ٽغپڈ٥خ ٽڀ الا٭واك، ٭چً ٥پٺٍخ رڂ٢ٍپٍخ ٙوڇهٌخ لأكاهح )اٹغپب٥خ( اڇ 

الا٭واك ٭ً اٹپڂ٢پخ ماد الاڅلا٫ اٹپْزوٵخ, ڇ٦ٌزجو ٽٮچڈٻ اٹٲٍبكح ٙوڇهح رڂ٢ٍپٍخ رٲزًٚ ثؾَڀ افزٍبه اٹٲبئل 

ى رؾٍَڀ اكاهح ڇٱٍبكح اٹپغپڈ٥خ ڇٌپًٚ ثچب ځؾڈ رؾٲٍٰ الاڅلا٫, ڇأٿ اٹؾٺٸ ٭ً افزٍبه اٹٲبكح ٹ٦ٍپٸ ٥ٺ

ڇٝوٌٲخ ٥پٸ اٹٲٍبكح, ڇ٥لٻ ٱڂب٥خ اٹغپب٥خ ثبٹٲبئل رٖجت ٥پٺٍخ اٹٲٍبكح ثأفٞو ٥ٺخ ڇڅً ٥لٻ ر٦بڇٿ 

ڀ اٹڈٕڈٷ اٹى رؾٲٍٰ اٹپوؤڇٍٍڀ ٽ٤ اٹٲبئل ڇ٩ٍبة اٹزٮب٥ٸ ٭ٍپب ثٍڂچټ ڇثبٹزبٹً ٌوثٴ ٥پٸ اٹپڂ٢پخ ڇٌج٦لڅب ٥

(, اٿ ٽْٶٺخ ٬٦ٙ اٹٲٍبكح ٍٍإكي اٹى اځ٦لاٻ Bryson,2011:353الاڅلا٫ اٹزً ٱبٽذ ٽڀ أعٺچب اٹپڂ٢پخ )

الاځٚجبٛ ٭ً اٹپغپڈ٥خ ڇاٹزوكك ڇاٹقڈ٫ ٽڀ اٹزڈعٍڄ, ڇ٬٦ٕ ٽَزڈډ اٹٞب٥خ, ڇ٥لٻ رؾٲٍٰ الاڅلا٫ ثلهعخ 

ٽڀ ٩ٍو ځپڈ )ٵپب ڇځڈ٥ب(, .ڇثٲبء اٹٖٮبد  ٽٲجڈٹخ, ڇ٬٦ٙ اٹزٮب٥ٸ ٽ٤ اځْٞخ اٹپڂ٢پخ, ڇثٲبء اٹپغپڈ٥خ

( ڇٍو اٹٲٍبكح ٥ڂلٽب ٌٶڈٿ Cox & Hoover,1994اٹَٺجٍخ ٭ً الا٭واك ڇ٬٦ٙ اٹپٲلهح ٥ٺى اٹزأصٍو ٭ٍچټ )

اٹٲبئل اٹؾبٍټ ٌزپز٤ ثبٹؾلً ڇاٹٲلهح ٥ٺى ٽَٴ ىٽبٻ الاٽڈه ٭ً اٹپڈاٱ٬ اٹَبفڂخ ڇاٹپياٹٰ اٹپٮبعئخ ڇٌٶڈٿ 

 اٹ٦پٺٍخ اٹنٵٍخ ڇاٹَو٦ٌخ څپب هأً الاٽو ىٽبٻ اٹٮ٦ٸ.الاځناه اٹپجٶو ٽ٤ اٹٲواهاد 

ڇٌوډ اٹجبؽضبٿ اٿ ٽياٹٰ اٹٲٍبكح رٶپڀ ٭ً فڈ٫ اٹٲبكح ٽڀ اهرٶبة الافٞبء ڇاٹز٦ٺټ ٽڂچب اٿ ڇٱ٦ذ,  

٭پڀ فلاٷ اٹٮْٸ ڇاٹپغبى٭خ ثبٹٮْٸ ٌزڂَى ٹٺٲبئل اٿ ٌَزقلٻ ځزبئظ اٹزغوثخ اٹزً اعزبىڅب ڇاٹپ٦ٺڈٽبد اٹزً 

ڂلٽب رأرً اٹٮوٕخ لا ٌؾٲٰ الاځغبىاد, ڇٽڀ ڇاعت اٹٲبئل اٿ ٦ٌټ الا٭واك اڅپٍخ الاٍزٮبكح ٽڀ اٵزَجچب ڇٽ٤ مٹٴ ٥

اٹپياٹٰ ڇؽلڇصچب ڇٵٍٮٍخ اٍزؾلاس اٹٞوٯ ٹزغڂجچب ٽَزٲجلا, ڇٽچپب ٵبځذ اٹپياٹٰ ٵجٍوح, ٭أٿ اٹقڈ٫ ٽڂچب ٦ٌڂً 

وٌٲخ اٹٖؾٍؾخ ڇثبٹزبٹً اځز٢به اٹزڈٱ٬ ٥ڀ اٹ٦پٸ ڇاٹزوكك ٭ً ارقبم اٹٲواهاد ڇ٥لٻ اٹٲلهح ٥ٺى رڂٮٍنڅب ثبٹٞ

 ځچبٌخ ڇرلاًّ اٹپڂ٢پخ.

 ٽياٹٰ اٹٲواه - ة

( ٥ڀ ٽياٹٰ اٹٲواه ثأٿ اٹپْٶٺخ اٹجڂبءح څً اڇلا, ٽْٶٺخ ٕڂ٤ اٹٲواه، Fontin,1997:278ڇ٦ٌجو)

ثؾٍش ٌپٶڀ رؾٲٍٰ څل٫ ٥جو ٝوٌٲزٍڀ ٽقزٺٮزٍڀ، ڇٹٶڀ لا ٌڈعل ٍجت ٥پٍٰ لافزٍبه ڇاؽل ٽؾلك ٽڀ الاصڂٍڀ. 

اٹپياٹٰ ٭ً اٍزؾبٹخ ارقبم ٱواه ثٍڀ فٍبهٌڀ, ام ٵٸ ثلٌٸ څڈ افزٍبه ٥ٲلاځً, ڇٽ٤ مٹٴ ٭اٿ ڇ٤ٙ  ڇصبځٍب، رٶپڀ

الإكاهح ڇ١وڇ٭چب رپڂ٤ رؾجٲچب ٭ً ڇٱذ ڇاؽل, ڇٹنٹٴ ٭اٿ ٽياٹٰ اٹٲواه څً ؽبٹخ ارقبم اٹٲواه، ڇاٹزً رزپٍي 

اٹپَزؾٍٸ اٹزڈٕٸ ئٹى اٍزڂزبط  ثقٍبهٌڀ ٽ٦ٲڈٹٍڀ، ٌپٶڀ اٹ٦ضڈه ٥ٺى أكٹخ ٽزَبڇٌخ ٹچپب، ڇٹٶڀ ٽزڂبٱٚخ, ڇ ٽڀ

(. ڇئٿ ارقبم ٱواهاد أفلاٱٍخ Hülsmann & Berry,2004:8ٽڂٞٲً ڇافزٍبه ٽڂٞٲً لأؽل څنڃ اٹجلائٸ )

ٍٺٍپخ أٽو ٦ٕت اٹپڂبٷ, ڇٽ٤ مٹٴ ٌَپ٤ ثٍڀ اٹؾٍڀ ڇاَفو ٥ڀ ٱبكح ارقنڇا ٱواهاد ٩ٍو أفلاٱٍخ, ڇڅڂبٳ ٭ئزٍڀ 

ڇٿ ئٹى ٕٮبد ّقٍٖخ ٽ٦ٍڂخ، ٽضٸ اٹْقٍٖخ الأفلاٱٍخ، ڇاٹنٌڀ ٽڀ اٹٲبكح, الأڇٹى څً اٹٲبكح اٹنٌڀ ٌٮزٲو

ٌقوٱڈٿ اٹٲڈا٥ل ٥ڀ ٱٖل ڇٌزقنڇٿ ٱواهاد ٩ٍو ٥بكٹخ. اٽب اٹضبځٍخ، څټ أڇٹئٴ اٹنٌڀ ٌوڇٿ أځٮَچټ، ڇٌڂ٢و 

ئٹٍچټ اَفوڇٿ ، ٵأّقبٓ ٍٝجٍڀ ڇٹٶڂچټ، ٥ٺى اٹو٩ټ ٽڀ اٹڂڈاٌب اٹؾَڂخ، ٌزقنڇٿ ٱواهاد ٌضجذ أٿ ٹچب ٥ڈاٱت 

(. ڇٌجٍڀ اٹجبؽضبٿ اٿ ٽياٹٰ اٹٲواه رپضٸ POORKAVOOS, 2014ٲڈك اٹپڂ٢پخ اٹى اٹپياٹٰ )ڇفٍپخ ڇر

الا٥زوا٫ ثبٹپڈٱ٬ اٹؾبٹً ٹٺڈٱڈ٣ ٭ً اٹپياٹٰ ڇارقبم الاعواءاد اٹڈٱبئٍخ اٹلاىٽخ ٹٺؾٮبٟ ٥ٺى الاهڇاػ 

ڈٌڀ اٹٮوٯ ڇاٹپپزٺٶبد ٭ً اٹپڂ٢پخ ڇٽڀ صټ رؾلٌل اٹڈ٤ٙ اٹوڅڀ ڇاٹڈٱڈ٫ ٥ٺى ځٲبٛ اٹٲڈح ڇاٹ٬٦ٚ, ڇرٶ
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اٹلاىٽخ ٹڂغڂت اٹپياٹٰ ڇٽ٦بٹغزچب ٽڀ عنڇهڅب ڇالا٦ٌبى ثجڂبء ٽوٵي ارٖبلاد ٭٦بٷ ٹٺزٖلي ٹٺپياٹٰ ثَو٥خ 

ڇكٱخ ٥بٹٍخ , ڇ٩بٹجب ٽب ٦ٌزپل ٽزقن اٹٲواه ٭ً څنڃ اٹپوؽٺخ اٹؾبٍپخ ٥ٺى اٹٲواه اٹؾلًٍ ٭ً ؽبٹخ ٬٦ٙ ٵ٪بٌخ 

 اٹزقٍٜٞ ڇ٭ب٥ٺٍزڄ.

اڅټ ٽواؽٸ الاكاهح الاٍزوارٍغٍخ, ام اٿ ثٍبٿ ٽلډ ٭ب٥ٺٍخ ڇا٭ٚٺٍخ اي ٦ٌزجو اٹزڂٮٍن ٽڀ  ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن: - ج

اٍزوارٍغٍخ ٌٶڈٿ ٥ڀ ٝوٌٰ ڇ٦ٙچب ٽڈ٤ٙ اٹزڂٮٍن ڇٽپبهٍزچب كافٸ اٹپڂ٢پخ, ڇاٿ ٥پٺٍخ اٹزڂٮٍن ر٦ل ٥پٺٍخ 

ٍو ٽڀ ٽ٦ٲلح ڇٹجَذ ثبلأٽو اٹجٍَٜ, ٭بٹزڂٮٍن ٩ٍو اٹٮ٦بٷ ٹٺقٜٞ ڇاٹٍَبٍبد ٌإكي اٹى اٹٮْٸ ڇٌٮٲل اٹپڂ٢پخ اٹٶض

اڅپٍزچب ڇٽلائپزچب ٭ً اٹٍٖب٩خ, ثٍڂپب ڇٌإكي اٹزڂٮٍن اٹٮ٦بٷ اٹى ځغبػ الاٍزوارٍغٍخ, ڇٌَبڅټ ٭ً ٍل اٹٮغڈاد 

(. Lowy,2016اٹپڈعڈكح ٭ً الاٍزوارٍغٍخ ٩ٍو اٹپٖب٩خ ثْٶٸ عٍل ڇٌزغبڇى ٽڀ الافٞبء اٹڈاهكح ٭ٍچب )

اٹپزَٺَٺخ رز٦وٗ ٹٺڈٱڈ٣ ٭ً ( اٿ ٥پٺٍبد اٹزڂٮٍن Leonard & Swanepoel,2010:14ثٍڂپب ڇعل )

 اٹپياٹٰ ثَجت:

اٹ٦پٺٍبد اٹلافٺٍخ اٹپٞڈٹخ: ٭ٲل رَجت رأفٍواد ٱل رڈكي ئٹى ٽواؽٸ ٩ٍو ٽزڈٱ٦خ، ڇري٥ظ إٔؾبة اٹپٖٺؾخ .1

 ڇرقٺٰ ثٍئخ ٽڀ اٹزڈرو ڇاځقٮبٗ اٹوڇػ اٹپ٦ڂڈٌخ.

لإعواءاد اٹٶضٍوح ا٥بٱخ ث٦٘ اٹٍَبٍبد اٹلافٺٍخ ثٍڀ اٹغچبد اٹپ٦ڂٍخ ځغبػ اٹپْوڇ٣: رإصو اٹٍَبٍبد ڇا.2

 ثْٶٸ ٍٺجً ٥ٺى اٹپڈاهك ڇاٹقلٽبد اٹقبٕخ ثبٹپْوڇ٣.

 رإكي اٹٍٖبځخ ڇاٹزوٱٍخ رٞجٍٲبد ٽ٦ٲلح ڇٽجزٶوح. .3

٬٦ٙ الارٖبٷ اٹپڂبٍت ثجڀ اٹپَزقلٽٍڀ ٌَُپؼ ٹچټ ثز٪ٍٍو اٹپزٞٺجبد ٥ڂلٽب رزڈ٭و اٹپيٌل ٽڀ اٹپ٦ٺڈٽبد .4

 ڇأصڂبء ٥پٺٍخ اٹزٞڈٌو. 

٥پٺٍخ رؾڈٌٸ الاٍزوارٍغٍبد اٹى ٥پٺٍبد كافٸ اٹپڂ٢پخ ڇثلڇٿ ځغبػ  ڇٌڈٙؼ اٹجبؽضبٿ اٿ اٹزڂٮٍن څڈ

څنڃ اٹ٦پٺٍخ رجٲى ٥پٺٍبد اٹپڂ٢پخ ڇرٞڈهڅب ٽغوك فٍبٷ ڇڅله ٹٺغچڈك اٹپجنڇٹخ ٽچپب ٵبځذ ٥پٺٍخ ٍٕب٩خ 

ٍخ, الاٍزوارٍغٍخ عٍلح, ام ر٦زپل ٭ب٥ٺٍخ اٹزڂٮٍن الاٍزوارٍغً ٥ٺى الاٹزياٻ اٹٖبكٯ ثْپڈٹٍخ الاكاهح الاٍزوارٍغ

٭غپ٤ٍ اٹٲبكح ڇاٹ٦بٽٺٍڀ ٭ً اٹپڂ٢پخ ٌغت اٿ ٌل٥پڈا ڇٌٲڈكڇا ٥پٺٍخ اٹزڂٮٍن الاٍزوارٍغً, كافٸ ٽغبلارچټ ثپب 

ٌؾٲٰ اٹزٮڈٯ اٹٮ٦بٷ ڇالاهرٲبء ثبٹپَإڇٹٍخ, ڇرغڂت اٹڈٱڈ٣ ٭ً اٹپياٹٰ ڇٽ٦بٹغزچب اٿ ؽلصذ ڇاٹ٦پٸ ٥ٺى ع٦ٺچب 

 ځٲٞخ رؾڈٷ ٹجلاٌخ علٌلح ثٞوٌٲخ رڂٮٍن علٌلح ڇٵٮإح.

 الجانب انعمهي /ىر انثانثالمح
ٌچزټ څنا اٹپؾڈه ثڈ٬ٕ الاعبثبد ٥ڀ ٽز٪ٍواد اٹجؾش ڇرٮٍَوڅب ٭ً ٙڈء اٹجٍبځبد ڇاٹپ٦ٺڈٽبد اٹزً     

رټ اٹؾٖڈٷ ٥ٺٍچب ٥ڀ ٝوٌٰ الاٍزجبځخ ڇ اٹپَؼ اٹپٍلاځً ٹ٦ٍڂخ اٹلهاٍخ,  ڇٽڀ اعٸ رؾلٌل ٽَزڈډ رپٍي ٭ٲواد 

 اٹٶ٬ْ اٹپجٶو ٥ڀ ٱڈح ڇ٬٦ٙ الاعبثبد ٹٍؾٲٰ اڅلا٭ڄ, ڇٵبَرً:الاٍزجبځخ, ٭اٿ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً ٌَزٺيٻ 

 اولا: وصف وتشخيص وتحهيم متغيرات انبحث واجابات انعينة
ٌچزټ څنا اٹپجؾش ثڈ٬ٕ الاعبثبد ٹپز٪ٍواد اٹجؾش ڇرٮٍَوڅب ٭ً ٙڈء اٹجٍبځبد ڇاٹپ٦ٺڈٽبد اٹزً رټ 

ؾش، ڇٹپ٦و٭خ ارغبڅبد اعبثبد اٹ٦ٍڂخ اٹؾٖڈٷ ٥ٺٍچب ٥ڀ ٝوٌٰ الاٍزجبځخ ڇ اٹپَؼ اٹپٍلاځً ٹ٦ٍڂخ اٹج

اٍزقلٽذ ث٦٘ الاٍبٹٍت الاؽٖبئٍخ اٹڈٕٮٍخ )اٹڂَجخ اٹپئڈٌخ ڇاٹڈٍٜ اٹؾَبثً ڇالاځؾوا٫ اٹپ٦ٍبهي ڇٽ٦بٽٸ 

الافزلا٫ اٹپ٦ٍبهي ڇالاڅپٍخ اٹڂَجٍخ( اٹزً ا٥زپلد ٭ً ڇ٬ٕ ٽز٪ٍواد اٹجؾش اٹوئٍٍَخ )اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ 

 ٦بكڅب اٹٮو٥ٍخ.ڇاٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ( ڇاث

 ڇ٬ٕ ٽَزڈډ اعبثبد ٥ٍڂخ اٹجؾش ڇرٲٍٍپچب ٹپز٪ٍو اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ -1

( ٍإاٷ, رڈى٥ذ ٥ٺى اهث٦خ 40رٚپڀ څنا اٹپز٪ٍو ثا٥زجبهڃ ٽز٪ٍوا ٽَزٲلا ٭ً اكاح اٹٲٍبً ٽڀ )

ً, ارقبم ٽز٪ٍواد ٭و٥ٍخ ڇڅً )رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ, ٱٍبً الاكاء اٹٮ٦ٺً, رٲٍٍټ الاكاء الاٍزوارٍغ

الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ( ڇرٚپڀ ٵٸ ٽز٪ٍو ٽڀ څنڃ اٹپز٪ٍواد اٹٮو٥ٍخ ٥ْوح اٍئٺخ ٽڈى٥خ ثبٹزَبڇي ٹٶٸ 

( 3.932(, ام اٿ اٹڈٍٜ اٹؾَبثً ٹپز٪ٍو اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ثٺ٨ )4)ٽز٪ٍو, ڇٵبځذ ځزبئغچب ٵپب ٌٍْو اٹغلڇٷ 

ڇڅً ځَجخ عٍلح  (78.64ځؾڈ الارٮبٯ ثٲٍپخ )%, ڇاڅپٍخ ځَجٍخ رزغڄ (3ڇڅڈ ا٥ٺى ٽڀ اٹڈٍٜ اٹٮوًٙ اٹجبٹ٨)

(، ڇرٍْو ٱٍپخ 0.890ٹزؾٮٍي الاكاهح اٹ٦ٺٍب ٭ً اٹلٌڈاٿ ٹلأڅزپبٻ ڇك٥ټ څنا اٹپز٪ٍو, ڇثأځؾوا٫ اٹپ٦ٍبهي )

( اٹى رغبځٌ ٭ً اعبثبد اٹ٦ٍڂخ اٹپجؾڈصخ ثقٖڈٓ څنا اٹپز٪ٍو. 0.742ٽ٦بٽٸ الافزلا٫ اٹپ٦ٍبهي ڇاٹزً ثٺ٪ذ )

الاكاء الاٍزوارٍغً ثأځڄ ٌپزٺٴ ا٥ٺى ٱٍپخ ٹٺڈٍٜ اٹؾَبثً ٭ً څنا اٹپز٪ٍو ام ثٺ٪ذ ڇٱل رپٍي ث٦ل رٲٍٍټ 
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( ٹٍإٵل مٹٴ 0.207( ڇٽ٦بٽٸ افزلا٫ )%81.28( ڇاڅپٍخ ځَجٍخ ّٶٺذ )0.84( ڇاځؾوا٫ ٽ٦ٍبهي )4.064)

 ٥ٺى ٭چټ ٵب٫ ٹ٦ٍڂخ اٹجؾش ٹچنا اٹج٦ل ڇارٮبٯ ثڂَجخ ٵجٍوح ٥ٺى ٭ٲوارڄ.

اء اٹٮ٦ٺً اكځى ٽَزڈډ اعبثخ ثٍڀ الاث٦بك ٙپڀ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ, ام ثٍڂپب ؽٲٰ ث٦ل ٱٍبً الاك 

( %75.36( ڇاڅپٍخ ځَجٍخ ّٶٺذ )0.926( ڇثأځؾوا٫ ٽ٦ٍبهي )3.768ثٺ٪ذ ٱٍپخ اٹڈٍٜ اٹؾَبثً ٹڄ )

 ( ڇڅنا ٌٍْو اٹى ٬٦ٙ اٹزغبځٌ ٭ً اعبثبد اٹ٦ٍڂخ اٹپجؾڈصخ ثقٖڈٓ څنا اٹج٦ل.0.245ڇٽ٦بٽٸ افزلا٫ ثٺ٨ )

 

 ( اٹپٲبٌٌٍ الاؽٖبئٍخ لأعپبٹً اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ5علڇٷ )

اث٦بك اٹوٱبثخ  اٹوٽي

 الاٍزوارٍغٍخ

X 

اٹڈٍٜ 

 اٹؾَبثً

M 

الاځؾوا٫ 

 اٹپ٦ٍبهي

St.d 

ٽ٦بٽٸ 

 الافزلا٫

C.V 

الاڅپٍخ 

 اٹڂَجٍخ

% 

رورٍت 

الاڇٹڈ

 ٌخ

X1  رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو

 الاٍزوارٍغٍخ

 اٹضبٹش 77.48 0.234 0.907 3.872

X2  اٹواث٤ 75.36 0.245 0.926 3.768 اٹٮ٦ٺًٱٍبً الاكاء 

X3 ًالاڇٷ 81.28 0.207 0.84 4.064 رٲٍٍټ الاكاء الاٍزوارٍغ 

X4  ارقبم الاعواءاد

 اٹزٖؾٍؾٍخ

 اٹضبځً 80.48 0.222 0.893 4.024

  78.64 0.742 0.890 3.932 اعپبٹً اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ

 STATA V.16. n= 125زقلاٻ اٹجوځبٽظ الاؽٖبئً اٹپٖله: ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً ٹلاٍزجبځڄ ثأٍ

 

 ڇ٬ٕ ٽَزڈډ اعبثبد ٥ٍڂخ اٹجؾش ڇرٲٍٍپچب ٹپز٪ٍو اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ -2

( ٍإاٷ, رڈى٥ذ ٥ٺى صلاصخ ٽز٪ٍواد 30ّپٸ څنا اٹپز٪ٍو ثأ٥زجبهڃ ٽز٪ٍوا ٽ٦زپلا ٭ً اكاح اٹٲٍبً )

رٚپڀ ٵٸ ٽز٪ٍو ٽڀ څنڃ اٹپز٪ٍواد اٹٮو٥ٍخ ٭و٥ٍخ ڇڅً )ٽياٹٰ اٹٲٍبكح, ٽياٹٰ اٹٲواه, ڇٽياٹٰ اٹزڂٮٍن( ڇ

( اٹى اٿ اعپبٹً اٹڈٍٜ اٹؾَبثً ٹپز٪ٍو 5, ام ٌٍْو اٹغلڇٷ )(41-٥70ْوح اٍئٺخ ٽڈى٥خ ثبٹزَبڇي ٽڀ )

, ڇاڅپٍخ ځَجٍخ رزغڄ ځؾڈ الارٮبٯ (3( ڇڅڈ ا٥ٺى ٽڀ اٹڈٍٜ اٹٮوًٙ اٹجبٹ٨)3.773اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ثٺ٨ )

ٍلح ٹزؾٮٍي اكاهح اٹلٌڈاٿ ٹلأڅزپبٻ ڇك٥ټ څنا اٹپز٪ٍو, ڇثأځؾوا٫ اٹپ٦ٍبهي ڇڅً ځَجخ ع (75.467ثٲٍپخ )%

( اٹى ٽلډ رغبځٌ ٭ً اعبثبد اٹ٦ٍڂخ 0.244(، ڇرٍْو ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ الافزلا٫ اٹپ٦ٍبهي ڇاٹزً ثٺ٪ذ )0.921)

 اٹپجؾڈصخ ثقٖڈٓ څنا اٹپز٪ٍو. ڇٱل ا١چود اٹڂزبئظ اهرٮب٣ كهعخ اٹڈٍٜ اٹؾَبثً ٹٺپز٪ٍو اٹٮو٥ً ٽياٹٰ

( ٽپب ٌلٷ ٥ٺى ٭چټ ٵب٭ً ٹ٦ٍڂخ اٹلهاٍخ ٹچنا اٹج٦ل, ڇثأځؾوا٫ 3.872اٹزڂٮٍن ٥ڀ ڇٍٞڄ اٹٮوًٙ ثلهعخ )

(, اٽب اٱٸ ڇٍٜ ؽَبثً ٵبٿ 0.232( ڇٽ٦بٽٸ افزلا٫ )%77.44( ڇاڅپٍخ ځَجٍخ ّٶٺذ )0.898ٽ٦ٍبهي ثٺ٨ )

ٌلٷ ٥ٺى اڅزپبٻ ٽٲجڈٷ ٽڀ ( ڇڅڈ ٽٍٸ ٭ڈٯ اٹڈٍٜ اٹٮوًٙ ٽپب 3.64ٹٺپز٪ٍو اٹٮو٥ً ٽياٹٰ اٹٲواه ام ثٺ٨ )

( ڇٽ٦بٽٸ افزلا٫ %72.8( ڇاڅپٍخ ځَجٍخ ّٶٺذ )9450.اٹپَزغٍجٍڀ ٹٮٲواد څنا اٹج٦ل, ڇثأځؾوا٫ ٽ٦ٍبهي )

 (0.260)ثٺ٨ 

 ( اٹپٲبٌٌٍ الاؽٖبئٍخ لأعپبٹً اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ6)علڇٷ 

اث٦بك اٹپياٹٰ  اٹوٽي

 الاٍزوارٍغٍخ

Y 

اٹڈٍٜ 

 اٹؾَبثً

M 

الاځؾوا٫ 

 اٹپ٦ٍبهي

St.d 

ٽ٦بٽٸ 

 الافزلا٫

C.V 

الاڅپٍخ 

 اٹڂَجٍخ

% 

رورٍت 

 الاڇٹڈٌخ

Y1 اٹضبځً 76.16 0.242 0.921 3.808 ٽياٹٰ اٹٲٍبكح 

Y2 اٹضبٹش 72.8 0.260 0.945 3.64 ٽياٹٰ اٹٲواه 

Y3 الاڇٷ 77.44 0.232 0.898 3.872 ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن 

  75.467 0.244 0.921 3.773 اعپبٹً اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ

 STATA V.16. n =125ٹپٖله: ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً ٹلاٍزجبځڄ ثأٍزقلاٻ اٹجوځبٽظ الاؽٖبئً ا
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 ثانيا: علالات الارتباط بين انرلابة الاستراتيجية والمزانك الاستراتيجية
( ثٍڀ ٽز٪ٍو اٹوٱبثخ 0.01( اٹى ڇعڈك ٥لاٱخ اهرجبٛ ٽ٦ڂڈٌخ ٝوكٌخ ٱڈٌخ ٥ڂل ٽَزڈډ ٽ٦ڂڈٌخ )7ٌٍْو اٹغلڇٷ )

( ڇڅنا ٌلٷ 0.764الاٍزوارٍغٍخ ڇٽز٪ٍو اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ، ؽٍش ثٺ٪ذ ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ الاهرجـــبٛ ٹَجٍوٽبٿ )

٥ٺى اځڄ ٵٺپب ىاك الاڅزپبٻ ثزٲٍٍټ ڇروٍّل الاٍزوارٍغٍخ ٵٶٸ ڇاٹزأٵل ٽڀ ٵٮبءح رڂٮٍنڅب ڇرؾلٌل ٽغبلاد رڂٮٍنڅب، 

اٹٶب٭ً ٹپ٦بٹغخ ڇؽٸ ڇاؽزڈاء اٹپياٹٰ اٹزً رز٦وٗ اىكاكد ٱلهح اٹپڂ٢پخ ٥ٺى ٽپبهٍخ اٹ٦پٺٍبد ڇالاٍز٦لاك 

 ڇاٹ٦ٶٌ ٕؾٍؼ. ٹچب اٹپڂ٢پبد ڇثبٹزبٹً رؾٲٍٰ الأڅلا٫ الاٍزوارٍغٍخ,

 t( ٱٍټ ٽ٦بٽلاد اهرجبٛ ٍجٍوٽبٿ ڇافزجبه 7علڇٷ )

 

 (X)اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ

 (Y)اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ 

r t Sig. 

0.764** 13.15 0.00 

 n= 125(                                                                  0.01ڈٌخ )( ٥ڂل ٽَزڈډ ٽ٦ڂ**)

ڇلأعٸ اٹز٦و٫ ٥ٺى ٝج٦ٍخ ٥لاٱبد الاهرجبٛ ثٍڀ اث٦بك اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇاث٦بك اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ، رټ 

( لافزجبه ٽ٦ڂڈٌخ اٹ٦لاٱخ tفزجبه )ؽَبة ٽ٦بٽلاد اهرجبٛ اٹورت ٹَجٍوٽبٿ ٹجٍبٿ ٱڈح اٹ٦لاٱخ، اٌٚبً رټ اعواء ا

 ( اٹزبٹـً:8ٵپب ٽجٍڀ ٭ً اٹغلڇٷ ) ثٍڀ الاث٦بك،

 t( ٱٍټ ٽ٦بٽلاد اهرجبٛ ٍجٍوٽبٿ ڇافزجبه 8علڇٷ )

 Yاٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ           

 

 Xاٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ 

 Y3ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن  Y2ٽياٹٰ اٹٲواه  Y1ٽياٹٰ اٹٲٍبكح 

r t Sig. r t Sig. r t Sig. 

 X1 0.50 6.42 0.00 0.39 4.67 0.04 0.57 7.78 0.00رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ

 X2 0.42 5.13 0.04 0.37 4.47 0.04 0.51 6.53 0.00ٱٍبً الاكاء اٹٮ٦ٺً 

 X3 0.59 8.08 0.00 0.27 3.15 0.10 0.48 6.09 0.00رٲٍٍټ الاكاء الاٍزوارٍغً

 X4 0.53 7.01 0.00 0.54 7.03 0.00 0.68 10.2 0.00ارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ 

 STATAMP 16                       .nاٹپٖله: ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً ٹلاٍزجبځڄ ثأٍزقلاٻ اٹجوځبٽظ الاؽٖبئً 

=125 

ڇرٍْو ځزبئظ الافزجبه اٹى اٿ ا٥ٺى ٱٍپخ ٽ٦بٽٸ اهرجبٛ ثٍڀ اٹپز٪ٍواد اٹٮو٥ٍخ )لأرقبم الاعواءاد 

أي اٿ الاڅزپبٻ ثبٹ٦پٺٍبد اٹزٖؾٍؾٍخ اٹپزقنح ثٲواه اكاهي ا٥ٺى ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن( ٹ٦ٍڂخ اٹجؾش, اٹزٖؾٍؾٍخ ٽ٤ 

٩ٍو اٹٮ٦بٷ ٹٺقٜٞ ڇاٹٍَبٍبد ڇاٹني ٌإكي  اٹزڂٮٍنٽڀ الاكاهح اٹزً ڇٱ٤ ٭ٍچب اٹقٞب ٌإڇٷ اٹى اٹؾل ٽڀ ٽياٹٰ 

هٍبد ٥پٺٍبرچب اٹلافٺٍخ ڇاٹقبهعٍخ اٹى ٭ْٸ اٹپڂ٢پخ ڇٌٮٲلڅب اٹٶضٍو ٽڀ اڅپٍزچب ڇٽلائپزچب ٭ً اٹٍٖب٩خ, ڇٽپب

اٽب اٱٸ ٽ٦بٽٸ اهرجبٛ ثٍڀ اٹپز٪ٍواد اٹٮو٥ٍخ ٵبٿ )ٹزٲٍٍټ الاكاء الاٍزوارٍغً ٽ٤ ٽياٹٰ اٹٲواه( ؽَت اعبثبد  ،

أي ٌڂج٪ً اٿ ٌٶڈٿ څڂبٳ ٵٮبءح ٭ً ٥پٺٍخ اٹزٲٍٍټ الاٍزوارٍغً ڇ رؾلٌل عڈاځت اٹٲڈح ڇاٹ٬٦ٚ ٭ً الاكاء اٹ٦ٍڂخ, 

 .ٌإكي اٹى ارقبم ٱواهاد ٽڂٞٲٍخ ڇاٍزڂزبعبد ٭٦ٺٍخ رغڂت اٹپڂ٢پخ اٹڈٱڈ٣ ٭ً اٹپياٹٰ ٽ٤ رؾلٌل ٽَججبرچب

 

 ثانثا: تأثير انرلابة الاستراتيجية في المزانك الاستراتيجية
( ڇڅً ماد كلاٹخ ٽ٦ڂڈٌخ 0.001( ڇثپَزڈډ كلاٹخ )172.9ثٺ٪ذ ) F( اٿ ٱٍپخ افزجبه9ٌڈٙؼ اٹغلڇٷ )

ٍخ رإصو ثْٶٸ اٌغبثً ٭ً رٲٺٍٸ ڇرغڂت اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ، ڇثٺ٪ذ ٱٍپخ رٍْو اٹى اٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغ

( ٽڀ اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ، 60%( ثپ٦ڂى اٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ رَچټ ٭ً رٮٍَو )0.60ٽ٦بٽـٸ اٹزؾلٌل )

اه ڇؽلح ( اٹى اٿ ر٪ٍو اث٦بك اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٽغزپ٦خ ثپٲل0.59ڇاٹزً ثٺ٪ذ ) (β)ٽ٦بٽٸ خ ٱٍپ ڇرٍْــو

( 1.97( ٭ٲل ثٺ٪ذ )α(، اٽب ٱٍپخ صبثذ الاځؾلاه )0.59ڇاؽلح ٌإكي اٹى ر٪ٍو اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ثپٲلاه )

 ثپ٦ڂى ٥ڂلٽب رٶڈٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٽَبڇٌخ ٹٺٖٮو ٭أٿ اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ٹڀ رٲٸ ٥ڀ څنڃ اٹٲٍپخ.
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 الاٍزوارٍغٍخ. ( ٽلډ رأصٍو اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٭ً اٹپياٹ9ٰعلڇٷ )

 

 (X)اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ

 (Y)اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ 

F R
2

 α β Sig. 

172.9 0.60 1.97 0.59 0.001 

    STATAMP. 16     n =125اٹپٖله: ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً ٹلاٍزجبځڄ ثأٍزقلاٻ اٹجوځبٽظ الاؽٖبئً 

٭ً ڂبٳ رأصٍو ٽ٦ڂڈي لأث٦بك اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ لافزجبه ٕؾخ اٹٮوٍٙبد اٹٮو٥ٍخ الاڇٹى ٭ٍپب ئما ٵبٿ څ

پياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ، رټ رڈ٬ٍ١ أٍٺڈة رؾٺٍٸ الاځؾلاه ٹٮؾٔ ڇعڈك اٹزأصٍو، ٵپب ٽجٍڀ ٭ً اٹغلڇٷ اث٦بك اٹ

 ( اٹزبٹـً:10)

 ٭ً اث٦بك اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ.اث٦بك اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ( ٽلډ رأصٍو 10علڇٷ )

 

اث٦بك اٹپياٹٰ 

 ارٍغٍخالاٍزو

 X1 رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ

F R
2

 α β Sig. 

 Y1 41.21 0.25 1.836 0.509 0.001ٽياٹٰ اٹٲٍبكح 

 Y2 21.80 0.15 2.074 0.405 0.04ٽياٹٰ اٹٲواه 

 Y3 60.46 0.33 1.671 0.568 0.001ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن 

 X2ٱٍبً الأكاء اٹٮ٦ٺً

 Y1 26.32 0.176 2.233 0.418 0.001ٽياٹٰ اٹٲٍبكح 

 Y2 19.98 0.14 2.202 0.382 0.04ٽياٹٰ اٹٲواه 

 Y3 42.63 0.257 2.018 0.492 0.001ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن 

 X3رٲٍٍټ الأكاء الاٍزوارٍغً

 Y1 65.26 0.347 1.182 0.646 0.001ٽياٹٰ اٹٲٍبكح 

 Y2 9.91 0.075 2.391 0.307 0.04ٽياٹٰ اٹٲواه 

 Y3 37.12 0.232 1.780 0.515 0.001ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن 

 X4ارقبم الإعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ

 Y1 49.19 0.286 1.588 0.552 0.001ٽياٹٰ اٹٲٍبكح 

 Y2 49.49 0.287 1.359 0.567 0.001ٽياٹٰ اٹٲواه 

 Y3 104.44 0.459 1.131 0.681 0.001ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن 

 .STATAMP 16ً اٹپٖله: ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً ٹلاٍزجبځڄ ثأٍزقلاٻ اٹجوځبٽظ الاؽٖبئ   

( ٽڀ اٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 0.25ٌٮَو ) رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخرٍْو ځزبئظ اٹؾٺٍٸ الاؽٖبئً اٿ ث٦ل 

ٽياٹٰ ( ٽڀ اٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 0.33، ڇ)ٽياٹٰ اٹٲواه( ٽڀ اٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 0.15، ڇٌٮَو )ٽياٹٰ اٹٲٍبكح

ارٍغٍخ ٌإصو ثْٶٸ اٌغبثً ٭ً رغڂت اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ اٹزڂٮٍن, ڇاٹني ٌٍْو اٹى اٿ ث٦ل رؾلٌل اٹپ٦بٌٍو الاٍزو

( ٽڀ 0.176ٮَو )ٱٍبً الأكاء اٹٮ٦ٺً اٹني ٌ( ٹج٦ل 0.176ڇاٹؾل ٽڀ اصبهڅب. ڇثٺ٪ذ ٱٍپخ ٽ٦بٽـٸ اٹزؾلٌل )

( ٽڀ اٹز٪ٍو 0.257اٹٲواه, ڇ)ٽياٹٰ ( ٽڀ اٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 0.14ٮَو )ٽياٹٰ اٹٲٍبكح, ڇٌاٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 

اٹزڂٮٍن, ٽپب ٌلٷ ٥ٺى رأصٍو ث٦ل ٱٍبً الاكاء اٹٮ٦ٺً ثْٶٸ اٌغبثً ٭ً رغڂت اٹپياٹٰ ٽياٹٰ  اٹؾبٕٸ ٭ً

( ٽڀ 0.347ٮَو )رٲٍٍټ الأكاء الاٍزوارٍغً ٌ( اي اٿ ث٦ل 0.347الاٍزوارٍغٍخ. ڇثٺ٪ذ ٱٍپخ ٽ٦بٽـٸ اٹزؾلٌل )

اٹٲواه, ٽياٹٰ ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً ( ڇڅڈ ٽٲلاه ٕ٪ٍو علا ٽڀ اٹز٪0.075, ڇٌٮَو )ٽياٹٰ اٹٲٍبكحاٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 

اٹزڂٮٍن, ٽپب ٌٍْو اٹى اٿ ث٦ل رٲٍٍټ الاكاء الاٍزوارٍغً ٌإصو ٽياٹٰ ( ٽڀ اٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 0.232ٮَو )ٌ ڇ

ٮَو ارقبم الإعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ٌثْٶٸ اٌغبثً ٭ً رغڂت اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ڇاٹؾل ٽڂچب, ڇاٿ ث٦ل 

( ٽڀ 0.287ٮَو )ارقبم الإعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ٌاٿ ث٦ل ٍبكح, ڇٽياٹٰ اٹٲ( ٽڀ اٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 0.286)

اٹزڂٮٍن, ڇاٹني ٌلٷ ٥ٺى اٿ ٽياٹٰ ( ٽڀ اٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 0.459ٮَو )ٌاٹٲواه, ڇٽياٹٰ اٹز٪ٍو اٹؾبٕٸ ٭ً 

 ث٦ل ارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ٌإصو ثْٶٸ اٌغبثً ٭ً رغڂت اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ.
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 وانتىصيات الاستنتاجات /المحىر انرابع
 اولا: الاستنتاجات

اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇاؽلح ٽڀ اٹڈ١بئ٬ اٹزً ر٦ٍل اٹپڂ٢پخ اٹى الاڅلا٫ ڇاٹوؤٌخ ڇاٹوٍبٹخ اٹزً ٍجٰ  -1

 رؾلٌلڅب ٥جو فٞڈاد رٮب٥ٺٍخ لأٍزٶْب٫ الاځؾوا٭بد ثلاٌخ ڇٱڈ٥چب اڇ ث٦ل مٹٴ.

ڈ٣ ٱٍبكح اٹپڂ٢پخ ڇاكاهرچب الاٍزوارٍغٍخ رضٍو اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ّٶلا اؽزپبٹٍب ٌپٶڀ اٿ ٢ٌچو ځزٍغخ ٹڈٱ -2

٭ً ڇاؽلح اڇ اٵضو ٽڀ څٮڈاد اٹٲواه اڇ اٹزڂٮٍن اڇ الاٍٺڈة اٹٲٍبكي اٹني ر٦زپلڃ ٭ً اكاهح اٹپڂ٢پخ اڇ اٱَبٽچب 

 اٹٮو٥ٍخ.

اٹؾبعخ اٹپَزپوح اٹى ٽواع٦خ ڇرٖڈٌت الاڅلا٫ ڇاٹوؤډ الاٍزوارٍغٍخ رج٦ب ٹپز٪ٍواد ثٍئٍخ ڇاٱ٦خ اڇ  -3

 ځچٍبهاد اٹپڂ٢پخ ڇڇٱڈ٥چب ٭ً ٽياٹٰ رغٺت اٹٚوه الاٵجو.ٽؾزپٺخ رغڂجب لأ

ا١چود ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً اٿ ٥ٍڂخ اٹجؾش روډ اٿ كهعبد اٹزڈا٭ٰ ٹغپ٤ٍ اث٦بك اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ  -4

ثلهعخ ٥بٹٍخ ڇ٥بٹٍخ علا, ڇٌَزڂزظ ٽڀ مٹٴ اٿ ڇاٱ٤ كٌڈاٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ ٱٍل اٹجؾش ٌٍْو اٹى ڇ٥ً ڇاٹزياٻ 

ٱٞب٥بد اٹلٌڈاٿ ثأڅپٍخ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ثب٥زجبهڅب اٹٚپبٿ اٹلاىٻ ٹٖؾخ ٍٍو الاٍزوارٍغٍخ اٹ٦بٽخ اكاهح 

 ٹٺلٌڈاٿ ثأرغبڃ رؾٲٍٰ اڅلا٭چب, ٭ٚلا ٥ڀ اٿ اث٦بك اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ رج٦ب َهاء اٹ٦ٍڂخ ر٢چو ثبٹزورٍت اَرً:

ٴ ثَجت ڇ٥ً اكاهح اٹلٌڈاٿ ثأڅپٍخ ٥پٺٍخ اٹزٲٍٍټ عبء ث٦ل رٲٍٍټ الاكاء الاٍزوارٍغً ثبٹپورجخ الاڇٹى, ڇمٹ - أ

الاٍزوارٍغً ڇٽوڇځزچب ٭ً ٽڈاعچخ اٹز٪ٍٍواد اٹقبهعٍخ ڇاٹٞبهئخ ٥ٺى ٍٍو اٹ٦پٺٍخ اٹوٱبثٍخ ٽڀ فلاٷ 

اٹپَبڅپخ ٭ً ٵ٬ْ الاځؾوا٭بد ڇالافٞبء ٱجٸ ڇٱڈ٥چب ڇڇ٤ٙ اٹقٜٞ اٹپَزٲجٺٍخ اٹلاىٽخ ٹپڈاعچخ اٌخ ٽياٹٰ 

 ٿ.ر٦ٍٰ رؾٲٍٰ اڅلا٫ اٹلٌڈا

عبء ث٦ل ارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ثبٹپورجخ اٹضبځٍخ, ڇمٹٴ ٹڈ٥ً اٹٲٍبكاد اٹ٦ٺٍب ڇاٹڈٍٞى ٭ً كٌڈاٿ  - ة

اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ ثبڅپٍخ رٺٴ الاعواءاد ڇالاځ٢پخ اٹوٱبثٍخ ٹزٮبكي ڇٱڈ٣ الافٞبء ڇاٹ٦پٸ ٥ٺى رغڂت ر٦وٙچب 

 ٹٺپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ڇ٭ً ٵب٭خ ٱٞب٥بد اٹلٌڈاٿ.

اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ ثبٹپورجخ اٹضبٹضخ, ڇثؾَت هأي ٥ٍڂخ اٹجؾش, ڇمٹٴ ٹڈعڈك ځ٢بٻ اكاهي عبء ث٦ل رؾلٌل  - د

 ٌغ٦ٸ څنڃ اٹپ٦بٌٍو ڇاٙؾخ ثبٹڂَجخ ٹٺٲبكح ڇاٹپلهاء ٽڀ فلاٷ ٽْبهٵزچټ ٭ً ڇ٤ٙ رٺٴ اٹپ٦بٌٍو.

پٺٍخ ٱٍبً عبء ث٦ل ٱٍبً الاكاء اٹٮ٦ٺً ثبٹپورجخ اٹواث٦خ, ٹڈ٥ً ٱٍبكاد اٹلٌڈاٿ اٿ اٹچل٫ ٽڀ اٍزقلاٻ ٥ - س

 الاكاء څڈ ٹزؾلٌل الاكاء اٹپٞٺڈة ڇاٹ٦پٸ ٥ٺى رؾَجڂڄ ڇرٞڈٌوڃ ٹٺؾل ٽڀ اٹپياٹٰ.

رٍْو اٹڂزبئظ اٿ ٥ٍڂخ اٹجؾش روډ اٿ اٵضو اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ اٹزً رؾلس ڇٌپٶڀ اٿ ٌز٦وٗ ٹچب كٌڈاٿ  -5

 اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ څً ثؾَت اٹزورٍت اَرً:

مٹٴ ثَجت اٿ اٹزڂٮٍن ٩ٍو اٹٮ٦بٷ ٹٺقٜٞ ڇاٹٍَبٍبد اٹني ٌإكي اٹى عبءد ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن ثبٹپورجخ الاڇٹى, ڇ - أ

٭ْٸ اٹپڂ٢پخ ڇٌٮٲلڅب اٹٶضٍو ٽڀ اڅپٍزچب ڇٽلائپزچب ٭ً اٹٍٖب٩خ, ڇٽپبهٍبد ٥پٺٍبرچب اٹلافٺٍخ ڇاٹقبهعٍخ, 

 ڇاٿ اٹپڂ٢پخ رڈاعڄ ٬٦ٙ ٭ً رڂ٢ٍټ اعواءاد الارٖبٷ ڇاٹپ٦ٺڈٽبد ثٍڀ اٹ٦بٽٺٍڀ.

جخ اٹضبځٍخ, ڇمٹٴ ٹقڈ٫ اٹٲبكح ٽڀ اهرٶبة الافٞبء ڇاٹز٦ٺټ ٽڂچب, ڇاٹزوكك ٭ً عبءد ٽياٹٰ اٹٲٍبكح ثبٹپور - ة

ارقبم اٹٲواهاد ڇ٥لٻ اٹٲلهح ٥ٺى رڂٮٍنڅب ثبٹٞوٌٲخ اٹٖؾٍؾخ ٽپب ٌٲڈك اٹى ٦ٕڈثخ اكهاٳ اٹ٦لاٱبد ٽ٤ الاٝوا٫ 

 الافوډ.

واهارچب الاٍزوارٍغٍخ عبءد ٽياٹٰ اٹٲواه ثبٹپورجخ اٹضبٹضخ, ڇمٹٴ لاٿ اٹپڂ٢پخ رڈاعڄ ٦ٕڈثخ ٭ً رٮ٦ٍٸ ٱ - د

 ٹٺزٞجٍٰ, ڇٽڀ اٹ٦ٖڈثخ اٹزڈٕٸ اٹى اٍزڂزبط ٽڂٞٲً ڇافزٍبه ٽڂٞٲً لأؽل اٹجلائٸ.

ارٚؼ اٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇرغڂت اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ٌورجٞبٿ ثْٶٸ اٌغبثً ٭ً كٌڈاٿ اٹوٱبثخ   -6

ئټ ٹز٦يٌي ٭ب٥ٺٍخ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ ٽپب ٌٮوٗ ٥ٺى اٹٲٍبكاد اٹ٦ٺٍب ڇاٹڈٍٞى ٭ً اٹلٌڈاٿ فٺٰ ٽڂبؿ ٽلا

 الاٍزوارٍغٍخ ڇاٹزڈعڄ اٹٮ٦بٷ ٹٺؾل ٽڀ اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ڇرغڂت ؽلڇصچب.

ا١چود اٹڂزبئظ اٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ رإصو ٭ً اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ڇاٹؾل ٽڂچب, ڇڅنڃ اّبهح اٹى اٿ  -7

٭ً اٍزوارٍغٍبرڄ ڇاځْٞزڄ ثٲٖل اكاهح اٹلٌڈاٿ رٚټ رٖبٽٍټ ڇٍٍبٍبد ٥پٸ رَزڈ٥ت اٹز٪ٍواد اٹپَزپوح 

ؽپبٌزڄ ٽڀ اٹجٍئخ اٹلٌڂبٽٍٶٍخ ؽڈٹڄ ٥ڀ ٝوٌٰ رٞجٍٰ ثواٽظ ڇاٍبٹٍت اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ڇرٮ٦ٍٸ ٭ٺَٮخ اكاهح 

 اٹلٌڈاٿ.
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رٍْو ځزبئظ اٹزؾٺٍٸ الاؽٖبئً اٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ رإصو ٭ً ٽياٹٰ اٹزڂٮٍن اٵضو ٽڀ اٹج٦لٌڀ الافوٌڀ,  -8

 و ارقبم الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ ٭ٍڄ.ڇمٹٴ ٽڀ فلاٷ رأصٍ

( ٭أځچب ر٦ڈك 40%( ٽڀ اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ, اٽب ثٲٍخ اٹڂَجخ )60%رٮَو اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ځَجخ ) -9

 اٹى ٥ڈاٽٸ افوډ, ڇڅنا كٹٍٸ ٥ٺى اٿ اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ ٹچب رأصٍو ٭ب٥ٸ ٭ً رغڂت اٹپياٹٰ. 

لإرقبم الاعواءاد  ٽجٶواً اځناهاًڈك ٽ٦ٺڈٽبد كٱٍٲخ رپضٸ ا٥زپبك ٽڈاعچخ اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ٥ٺى ڇع -10

 اٹڈٱبئٍخ ڇاٹزلاثٍو الاٍزوارٍغٍخ.

 ثانيا: انتىصيات
رأڅٍٸ ٽڂ٢پبد الا٥پبٷ ڇىٌبكح ٱلهارچب الاٍزوارٍغٍخ ٥پڈٽب ڇثڂبء ځ٢بٻ ڇهٱبثخ اٍزوارٍغٍخ ٭ب٥ٸ ٦ٌزپل  -1

 اٹٲواه ٽڀ عبځت افو. هؤٌخ اٹپڂ٢پخ ڇهٍبٹزچب ٽڀ عبځت, ڇٱلهاد ڇٽزٞٺجبد اٹپڂ٢پخ ڇٱذ

 الافن ثج٦٘ الاعواءاد اٹزً رَچټ ٭ً رغڂت اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ڇٹ٦ٸ اڅپچب: -2

اٹ٦پٸ ثبلإٕلاؽبد الاكاهٌخ اٹزڂٮٍنٌخ ڇالاٍبٹٍت اٹڈٱبئٍخ, ڇٌْپٸ مٹٴ اٍزقلاٻ ٵب٭خ الاعواءاد اٹزٖؾٍؾٍخ  - أ

 ٹزڂٮٍن الاٍزوارٍغٍخ ڇرغڂت ١چڈه اٹپياٹٰ ڇاٹؾل ٽڀ اصبهڅب.

ى ع٦ٸ ٥پٺٍخ اٹزٲٍٍټ الاٍزوارٍغً ٭ً اٹلٌڈاٿ ٥پٺٍخ ٽَزپوح ٹٺٶ٬ْ ٥ڀ الاځؾوا٭بد ڇرٖؾٍؾچب اٹ٦پٸ ٥ٺ - ة

 ڇالافن ثبلاٍجبة ڇاٹزلاثٍو اٹوٱبثٍخ ڇاٹ٦لاعٍخ.

 اٹ٦پٸ ٥ٺى رٮ٦ٍٸ اٹٲواهاد ڇاٹٲڈاځٍڀ اٹپزقنح ٽڀ ٱجٸ اٹٲبكح ڇاٍزقلاٻ ڇٍبئٸ هٱبثٍخ ٹوك٣ اٹپياٹٰ.  - د

ٻ ٽ٦ٺڈٽبد ٵٮڈء ٌؾٲٰ اٽٶبځٍخ ريڇٌل ٱٍبكح اٹپڂ٢پخ ڇاٹپلٌوٌڀ روٵٍي اٹزڈعڄ اٹپڂ٢پً ٹزأٽٍڀ ځ٢ب -3

 اٹپقزٍٖڀ ثبٹپ٦ٺڈٽبد اٹپٞٺڈثخ ٭ً ١وڇ٫ الا٥پبٷ اٹؾوعخ ثأځٍَبثٍخ ٽچڂٍخ څبكئخ.

اٹزوٵٍي ٥ٺى اٹپ٦بٌٍو الاٍزوارٍغٍخ ٹٺوٱبثخ ڇاٹزؾوي ٥ڀ اٹپلائپخ ٽڂچب لأٝڈٷ ٽلح ىٽڂٍخ ٽپٶڂخ ڇاڇ٤ٍ  -4

 ك ڇٱلهاد اٹپڂ٢پخ اٹپزبؽخ.ٽغبٷ ٹٺزڂٮٍن, ڇالاٱوة ٹٺپڈاه

اٍزپواه ٥پٺٍبد اٹزؾلٌش ڇاٹزٞڈٌو لأٍبٹٍت الاكاء ڇاٱزواځچب ثأٍبٹٍت رٶڂڈٹڈعٍخ ٽزٲلٽخ, رَبڅټ ٭ً  -5

 رؾٲٍٰ الاڅلا٫ كڇٿ اٹڈٱڈ٣ ٭ً ڇاؽلح اڇ اٵضو ٽڀ اٹپياٹٰ اٹٲوٌجخ ڇاٹپؾزپٺخ.

ٺجبد اٹؾبٹٍخ ڇاٹپَزٲجٺٍخ عپ٦ٍب رأڅٍٸ اٹ٦بٽٺٍڀ ثپقزٺ٬ ٽَزڈٌبرچټ اٹڈ١ٍٮٍخ ڇالاكاهٌخ ٹپب ٌڂبٍت اٹپزٞ -6

ڇكڇٿ اٍزضڂبء, اٍزغبثخ اٹى اٹپزٞٺجبد اٹغلٌلح ٹلأ٥پبٷ ڇرٲٺٍٸ ٭وٓ اٹڈٱڈ٣ ٭ً ڇاؽلح اڇ اٵضو ٽڀ اٹچٮڈاد 

 الاكاهٌخ.

رڂ٢ٍټ ثواٽظ اٹ٦پٸ ڇالاكاء الاكاهي اٹزٲٺٍلي ڇالاٍزوارٍغً ثپب ٌَبڅټ ٭ً رؾٲٍٰ اٹزٶبٽٸ ثٍڀ ؽٺٲبد  -7

خ اٹنارٍخ ٭ٍچب, رقٮٍٚب اڇ رٲٺٍلا ٹؾبلاد اٹقٞأ اٹزً ٌپٶڀ اٿ رٲ٤ ثَجت الاكاء اٹجواٽظ اٹڈ١ٍٮٍخ ڇاٹوٱبث

 اٹڈ١ٍٮً. 

اٹ٦پٸ ٥ٺى رٲلٌټ ٍٍڂبهٌڈڅبد ثلٌٺخ ٵاعواءاد رٖؾٍؾٍخ ٹٺز٦بٽٸ ٽ٤ ٵٸ اٹپياٹٰ اٹپقزٺٮخ اٹزً رڈاعڄ  -8

 .ر٦لٌٸ زبعذ اٹىاؽ اٿ اٹپزج٦خ اٹقٞخ ٭ْٺذ ؽبٷ ٭ً اٹپڂ٢پخ ڇٝوائٰ اٹزقٺٔ ٽڂچب ڇرغڂت ڇٱڈ٥چب ٽَزٲجلا

 ك٥ټ ڇثڂبء ځ٢بٻ ڇٍٍبٍخ ٽزٶبٽٺخ لإكاهح اٹپياٹٰ ڇاٹؾل ٽڀ اصبهڅب. -9

اٹ٦پٸ ٥ٺى هٕل اٹپياٹٰ ٽڀ فلاٷ رٮ٦ٍٸ اځ٢پخ الاځناه اٹپجٶو ٭ً اٹپڂ٢پخ ثبؽزپبٷ ڇٱڈ٣ ٽياٹٰ ٽؾلكح  -10

 ٭ً رڈٱٍزبد ٽؾلكح.

 الممترحات
الاٍزوارٍغٍخ اڇ اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ثللا  افزجبه ٭وٍٙبد اٹلهاٍخ ثأٍزقلاٻ ځپبمط ڇٽ٦بٌٍو افوډ ٹٺوٱبثخ -1

 ٽڀ اٹپ٦بٌٍو اٹپَزقلٽخ.

افزجبه ځپڈمط اٹلهاٍخ ڇٽز٪ٍوارچب ٭ً ٽڂ٢پبد ٥واٱٍخ افوډ ٩ٍو كٌڈاٿ اٹوٱبثخ اٹپبٹٍخ ٽضٸ اٹپٖبه٫  -2

 ڇاٹپإٍَبد اٹؾٶڈٽٍخ ڇاٹڈىاهاد ڇلا ثأً ٽڀ فڈٗ اٹزغوثخ اٹجؾضٍخ ٽ٤ اٹٲٞب٣ اٹقبٓ.

ڇاٹپز٪ٍو اٹپَزٲٸ )اٹوٱبثخ  ٹٺپز٪ٍو اٹپ٦زپل )اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ(، ٦بكاث ؽن٫ اڇ اث٦بك اٙب٭خ -3

  اٹپجؾڈصخ. اٹپڂ٢پخ ٹٞج٦ٍخ ڇ٭بٱب الاث٦بك ڇٹزٞڈ٤ٌ اٹجؾش ٭ً الاٍزوارٍغٍخ( اٹپٞجٲخ

اٹوٱبثخ الاٍزوارٍغٍخ  ٽز٪ٍوهاٍخ ڇك ٽَزٲٸ، ٽز٪ٍو اڇ رٮب٥ٺً اٹپياٹٰ الاٍزوارٍغٍخ ٵلڇه ٽز٪ٍو كهاٍخ -4

 .ٍٍٜاڇ ڇ ،ٽ٦زپل ٵپز٪ٍو
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Abstract: 
This study identified intellectual and applied research in key variables 

(Strategic Control and Strategic Pitfalls) through internal dimensions then 

founded the (Federal Board of Supreme Audit) is the good area for analyzing the 

relationship and effect between variables by (125) questionnaire selected from 

(148) was distributed to the top and middle management as a seniors in 

controlling action. Appropriate methods, statistical tools and programs were 

used to enhance the basic outputs, represented as a set of Conclusions and 

recommendations from the reality control work with specificity of potential 

Pitfalls in the effectiveness impact by Strategic Control in other dimensions 

which Studied.  

Key Words: Strategic Control, Strategic Pitfalls, Leadership Pitfalls, 

Implementation Pitfalls, Decision Making Pitfalls. 
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