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 :البحث هستخلص
ٚاٌّوٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ِٓ أْ رأص١ش اٌضمبفخ فٟ إٌلُ ٚاٌّّبسعبد اٌّؾبعج١خ ِٕٚٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ  

ٚاٌّشزمخ ِٓ اٌم١ُ اٌضمبف١خ الاعزّبه١خ ٚاشزك اٌم١ُ اٌّؾبعج١خ الأسثن ِٓ   Grayخلاي اٌم١ُ اٌزٟ ؽذد٘ب

، ٚالارغبق ٚاٌضجبد Conservatismاٌّجبدئ اٌّؾبعج١خ اٌّمجٌٛخ لجٛلًا هبِبً ٚاٌّزّضٍخ ثــ )اٌزؾفق 

Uniformity ٚاٌغش٠خ ،Secrecy ٚا١ٌّٕٙخ ،Professionalism دٚس ُِٙ ٚوج١ش فٟ رول١ُ الأداء ٌٗ)

٠ٙذف ٘زا اٌّبٌٟ، ٚل١بط ِذٜ دٚس ٘زٖ اٌم١ُ فٟ رؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٟ ِٓ خلاي الا٘زّبَ ثم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ،

( 75ٚٚصهذ )اٌجؾش ئٌٝ ث١بْ دٚس ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ ٌو١ٕخ ِٓ اٌّظبسف اٌوشال١خ، 

ل١ذ  ه١ٕخ ِٓ اٌّذساء ٚأهؼبء ِغٍظ الإداسح ٚاٌوب١ٍِٓ فٟ اٌمـبم اٌّظشفٟ اٌوشالٟ سح اعزجبٔخ هٍٝاعزّب

ئر رُ اخز١بس صلاصخ ِظبسف أ١ٍ٘خ )اٌّظشف اٌذٌٟٚ الإعلاِٟ، ( طبٌؾخ ٌٍم١بط،72اٌجؾش اعزشعن ِٕٙب )

ثبعزخذاَ ِغّٛهخ ِٓ ٚعشٜ اخزجبس فشػ١بد اٌذساعخ ، اٌّظشف اٌزغبسٞ اٌوشالٟ، ِظشف اٌخ١ٍظ اٌزغبسٞ(

ل١ُ اٌّؾبعجخ ٚرٛطً اٌجؾش ئٌٝ أْ  (،SPSSالأعب١ٌت الإؽظبئ١خ ثبلاهزّبد هٍٝ ثشٔبِظ اٌؾضِخ الإؽظبئ١خ )

رو١ّك ل١ُ ، ٠ٚٛطٟ اٌجؾش ثؼشٚسح اٌضمبف١خ ٟ٘ راد دٚس فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌّإعغبد اٌّظشف١خ

طغ١شح ٌج١بْ أ١ّ٘زٙب ٌٍىٛادس فٟ اٌّظبسف ٌّٚب ٌٗ ِٓ ٔزبئظ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ِٓ خلاي إٌّشٛساد ٚاٌىز١جبد 

ئ٠غبث١خ ٚلاع١ّب اٌغٛأت اٌّب١ٌخ )الأداء اٌّبٌٟ( ثٙذف رشع١خ ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ٌذ٠ُٙ ٌّّبسعزٙب فٟ 

 اٌوًّ.

 اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ، الأداء اٌّبٌٟ. :المصطلحات الرئيسة للبحث
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 الممذهة
ثبلأداء اٌّبٌٟ ٚاٌوًّ هٍٝ رول١ّٗ ِٓ خلاي رجٕٟ الأعب١ٌت ٚاٌّّبسعبد اٌّؾبعج١خ ٚعت الا٘زّبَ 

ئر ئْ ٚعٛد اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ اٌمـبهبد اٌّظشف١خ ٠شىً أ١ّ٘خ ثبٌغخ  اٌّوبطشح ِٕٚٙب اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ،

ٟ، ٌزٌه روذ اٌضمبفخ ٚوج١شح، ؽ١ش رغبُ٘ ثبٌزأص١ش الا٠غبثٟ هٍٝ الاداء اٌّظشفٟ ِّب ٠وضص ِٓ الاداء اٌّبٌ

 اٌّؾبعج١خ فٟ اٌغبٔت اٌّظشفٟ ِٓ آ١ٌبد اٌزـ٠ٛش الاعزشار١غٟ ٌٍّظشف.

)اٌزؾفق ٚروزّذ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ثشىً أعبعٟ هٍٝ ِغّٛهخ ِٓ اٌم١ُ اٌّزّضٍخ ثــ 

Conservatism ٚالارغبق ٚاٌضجبد،Uniformity ٚاٌغش٠خ ،Secrecy ٚا١ٌّٕٙخ ،Professionalism) ،

اٌجؾش هٓ اٌفشص اٌّشثؾخ ٚاٌغذ٠ذح، ٚاٌؾشص هٍٝ رٕف١ز٘ب ِٓ خلاي الاعزفبدح ِٓ اٌّٛاسد، فؼلًا  ِٚٓ خلاي

 هٓ أْ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ روزّذ هٍٝ رٕف١ز ِغّٛهخ ِٓ اٌم١ُ ٚالإعشاءاد ٚاٌّّبسعبد.

ع١زُ رغ١ٍؾ ٌزا ٌٚغشع اٌزغـ١خ إٌلش٠خ ٌّب عجك ِٓ ِزغ١شاد )اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ، ٚالاداء اٌّبٌٟ(،       

 اٌؼٛس هٍٝ دٚس ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ ِٓ خلاي ارجبم إٌّٙغ١خ اٌزب١ٌخ:

 هنهدية البحث ودراسات سابمة /المبحث الأول
 المحىر الأول: هنهدية البحث

 أولاً: هشكلة البحث
رىّٓ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ اٌزفبٚد ٚاٌزجب٠ٓ اٌىج١ش فٟ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّظبسف ه١ٕخ اٌذساعخ ٚهذَ اعزمشاس٘ب        

ِب١ٌبً، ٚرٌه ثغجت هذَ الاعزغلاي اٌىبفٟ ٌٍّوٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ثشىً طؾ١ؼ ِٕٚـمٟ، ٌٚىٟ ٠فُٙ ِغزوًّ 

٠ٕجغٟ أْ ٠زٛافش ٌذ٠ٗ ِغزٜٛ ِؾذد ِٓ اٌضمبفخ  اٌّوٍِٛبد ٚاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚإٌلُ اٌّؾبعج١خ ثبٌشىً اٌظؾ١ؼ

، ٚاٌغش٠خ Uniformity، ٚالارغبق ٚاٌضجبد Conservatismاٌّؾبعج١خ ِٓ خلاي ل١ّٙب اٌّزّضٍخ ثــ )اٌزؾفق 

Secrecy ٚا١ٌّٕٙخ ،Professionalism ٌىٟ ٠غزـ١ن ئدسان اٌّوٍِٛبد ثشىً طؾ١ؼ ٚثبٌزبٌٟ ارخبر )

ٛطٛي ئٌٝ رؾغ١ٓ الأداء ثشىً هبَ ٚع١ّب رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ، ٚرزّضً ِشىٍخ ٌٍ اٌمشاساد اٌظؾ١ؾخ ٚاٌّلائّخ

 اٌجؾش فٟ اٌزغبؤلاد الار١خ:

 ً٘ ٕ٘بن أ١ّ٘خ ٌم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّظبسف ه١ٕخ اٌجؾش؟  .1

 اٌجؾش؟ً٘ ٕ٘بن رجب٠ٓ ٌم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّظبسف ه١ٕخ  .2

 

 ثانياً: أهوية البحث
٠غزّذ اٌجؾش أ١ّ٘زٗ ِٓ وٛٔٗ ٠ّضً ئؿبساً ش١ٌّٛبً لاخزجبس ِذٜ أ١ّ٘خ ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ        

ار ٠غُٙ ٘ز الأداء اٌّبٌٟ ثٙذف رؾم١ك اٌز١ّض فٟ كً إٌّبفغخ اٌؾبدح اٌزٟ ٠شٙذ٘ب عٛق اٌوًّ اٌّظشفٟ، 

٠خ ٌّزغ١شاد اٌجؾش اٌّزّضٍخ ثبٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ٚالأداء اٌّبٌٟ، وّب رزغٍٝ اٌجؾش ِٓ خلاي ؿشػ الأؿش إٌلش

 :ثب٢رٟا١ّ٘خ اٌجؾش 

ئكٙبس اٌذٚس اٌىج١ش اٌزٞ رٍوجٗ ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ اٌّظبسف ه١ٕخ اٌجؾش، ٚو١ف١خ روض٠ض إٌشبؽ دٚس٘ب  .1

ذف رؾغ١ٓ اٌمشاساد اٌزٟ ٠زخزٚ٘ب فٟ ٔشش اٌضمبفبد اٌّّٙخ ٌٍوب١ٍِٓ ٚاٌّذساء ٚأهؼبء ِغٍظ الإداسح ثٙ

 ٚثبٌزبٌٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ.

ا١ّ٘خ اٌمـبم اٌّجؾٛس فٟ اٌوشاق )اٌّظبسف اٌوشال١خ( ثىبفخ ٔشبؿبرٗ، ٚثٛعٗ خبص لـبم اٌّظشفٟ،  .2

ٚاٌزٞ ٠غزٍضَ ِوٍِٛبد ِؾبعج١خ دل١مخ ِّضٚعخ ثضمبفخ ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌّلائّخ ٚاٌشفبف١خ ِٚب ٠وىظ ه١ٍٙب ِٓ 

 ِب١ٌخ.فٛائذ 

وٛٔٗ دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ٚٚطف١خ ثبهزّبد آساء افشاد اٌو١ٕخ ل١ذ اٌجؾش، ٚاْ ا١ٌّذاْ ل١ذ اٌجؾش )اٌّظبسف  .3

اٌوشال١خ( ثؾبعخ اٌٝ ِضً ٘زٖ اٌذساعبد، ار رٛفش ٌٙب ِوٍِٛبد ؽٛي لذساد ٠ّىٓ رٛك١فٙب فٟ خذِخ اٌزٛعٗ 

 اٌّبٌٟ. اٌّغزمجٍٟ ٌٕشش ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ، فؼلًا هٓ رول١ُ الأداء

ثذءاً ِٓ ا١ّ٘خ ٚدٚس اٌّزغ١شاد ل١ذ اٌجؾش، ٚاٌزٟ اعزّذد أ١ّ٘زٙب ِٓ اٌشىٍخ ا١ٌّذا١ٔخ اٌزٟ روبٌغٙب، ار  .4

 سوض اٌجؾش هٍٝ ِزغ١شاد ِّٙخ ِّضٍخ ثــ )اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ، الأداء اٌّبٌٟ(.

 ثالثاً: أهـذاف البحث
ػ١ؼ اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٙزا اٌجؾش ٚاٌزٞ ٠زّضً ِٓ خلاي اٌزوشف هٍٝ ِشىٍخ اٌجؾش ٚا١ّ٘زٙب ٠ّىٓ رٛ       

 ثبٌذٚس اٌزٞ رٍوجٗ ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الاداء اٌّبٌٟ. أِب الأ٘ذاف اٌفشه١خ فٟٙ:

 ٠غبهذ ِفَٙٛ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ٚأ١ّ٘زٙب ٚل١ّٙب ٌٍوب١ٍِٓ فٟ اٌّظبسف ل١ذ اٌجؾش. .1
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، ٚالارغابق  Conservatismاٌازؾفق  اٌضمبفاخ اٌّؾبعاج١خ )  رؾذ٠ذ ِغزٜٛ اٌزضاَ اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌّظابسف ثما١ُ    .2

 (.  Professionalism، ٚا١ٌّٕٙخ Secrecy، ٚاٌغش٠خ Uniformityٚاٌضجبد 

، Uniformity، ٚالارغاابق ٚاٌضجاابد Conservatismاٌاازؾفق رؾذ٠ااذ اٌزجااب٠ٓ ثاا١ٓ لاا١ُ اٌضمبفااخ اٌّؾبعااج١خ )  .3

الأداء اٌّبٌٟ ٌٍزأوذ ِٓ طاؾةخ اٌولالابد اٌغاجج١خ     ( فٟ رولProfessionalismُ١، ٚا١ٌّٕٙخ Secrecyٚاٌغش٠خ 

 ٚإٌّـم١خ ث١ٓ ٘زٖ اٌّزغ١شاد.

رمذ٠ُ ِغّٛهخ ِٓ اٌّمزشؽبد ٌلإداسح فٟ اٌّظبسف ه١ٕخ اٌجؾش ٚاٌزٟ رغبهذ٘ب فٟ رول١ُ أدائٙب اٌّبٌٟ  .4

 ٚالاٌزضاَ ثم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ وبفخ ٚالإفبدح ِٕٙب فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ.

 أنمىرج البحثرابعاً: 
رزـٍت اٌّوبٌغخ إٌّٙغ١خ ٌّشاىٍخ اٌجؾاش فاٟ ػاٛء ئؿبس٘اب إٌلاشٞ ِٚؼاب١ِٕٙب ا١ٌّذا١ٔاخ رظا١ُّ ِخـاؾ                  

افزشاػٟ ٌٍجؾش ٚاٌزٞ ٠ش١ش ئٌٝ اٌولالخ إٌّـم١خ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش روج١شاً هٓ اٌؾٍٛي اٌّمزشؽخ ٌلإعبثاخ هٍاٝ   

ذ اهزّذ فٟ ثٕبء ٘زا اٌّخـؾ اٌّزغ١اشاد اٌّغازمٍخ ٚاٌّوزّاذح، ئر    اٌزغبؤلاد اٌجؾض١خ اٌّضبسح فٟ ِشىٍخ اٌجؾش. ٚل

رُوذ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ِزغ١شاً ِغزملًا أِب الاداء اٌّبٌٟ فٙٛ اٌّزغ١اش اٌّوزّاذ فاٟ أّاٛرط اٌجؾاش، ٠ٚٛػاؼ اٌشاىً        

 ( أّٔٛرط اٌجؾش.1)

 ( أّٔٛرط اٌجؾش 1شىً )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خاهساً: فرضيات البحث
 ٠غزٕذ اٌجؾش هٍٝ اٌفشػ١بد ا٢ر١خ:       

 ٕ٘بن أ١ّ٘خ ٌم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّظبسف ه١ٕخ اٌجؾش. اٌفشػ١خ الأٌٚٝ: .1

 .ٕ٘بن رجب٠ٓ ٌم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّظبسف ه١ٕخ اٌجؾشاٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ: .2

 سادساً: هنهح البحث
 رّضً ِٕٙظ اٌجؾش فٟ اعزخذاَ إٌّٙغ١ٓ ا٢ر١١ٓ:

ِٓ خلاٌٗ رٕبٚي اٌجبؽش ٌغٛأت اٌّشىٍخ ٚاعزوشاع هذد ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ  إٌّٙظ الاعزمشائٟ: .1

هٍٝ اٌّمبلاد ٚاٌذساعبد اٌّخزٍفخ ٚالأثؾبس ٚاٌّزوٍمخ ثّزغ١شاد اٌجؾش)اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ، الأداء ثبلاهزّبد 

 اٌّبٌٟ( عٛاء وبٔذ دساعبد ثبٌٍغخ اٌوشث١خ أٚ الأعٕج١خ.

إٌّٙظ الاعزٕجبؿٟ: ِٓ خلاي ٘زا إٌّٙظ ٠مَٛ اٌجبؽش ثبخزجبس اٌفشػ١بد اٌخبطخ ثبٌجؾش ئؽظبئٟ اٌغشع  .2

ٓ هذِٙب، ٚرٌه ِٓ خلاي رظ١ُّ لبئّخ اعزجبٔخ ِوذٖ ٌٙزا اٌغشع ٠زُ رٛص٠وٙب هٍٝ رؾذ٠ذ ِذٜ طؾزٙب ِ

 اٌوب١ٍِٓ ٚاٌّذساء ٚأهؼبء ِغٍظ الاداسح فٟ اٌّظبسف ه١ٕخ اٌجؾش.

 سابعاً: هصادر جمع البيانات
ٌو١ٍّاخ  اٌؾظٛي هٍٝ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ اٌّزوٍمخ ثٙزا اٌجؾش ثبٌشعٛم ئٌٝ اٌىزات ٚاٌجؾاٛس ا   اٌّظبدس اٌضب٠ٛٔخ: .1

ٚاٌشعبئً اٌغبِو١خ ٚاٌّمبلاد فٟ اٌظؾف ٚاٌزمبس٠ش ٚاٌّغلاد ٚرٌه ٌغشع ثٕبء الإؿبس إٌلشٞ ٌٍجؾاش ٚرؾم١اك   

 أ٘ذافٙب.
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رااُ اٌؾظااٛي هٍااٝ اٌج١بٔاابد الأ١ٌٚااخ اٌلاصِااخ ٌٙاازا اٌجؾااش هاآ ؿش٠ااك اعاازجبٔخ رااُ ئهااذاد٘ب      اٌّظاابدس الأ١ٌٚااخ: .2

داسح ٚاٌواب١ٍِٓ اٌزاٟ شاىٍذ ه١ٕاخ ٘ازا اٌجؾاش فاٟ ه١ٕاخ         ٚرٛص٠وٙب هٍٝ ِغّٛهٗ ِٓ اٌّذساء ٚاهؼبء ِغٍظ الإ

ِٓ اٌّظبسف الا١ٍ٘اخ اٌوشال١اخ ِٚآ صاُ عّان ٚرؾ١ٍاً اٌج١بٔابد ثبعازخذاَ اٌشصِاخ الإؽظابئ١خ ٌٍوٍاَٛ الاعزّبه١اخ             

(SPSS).ٚرٌه لاخزجبس طؾخ فشػ١بد اٌذساعخ ، 

 ثاهناً: حذود البحث
 رزّضً ؽذٚد اٌجؾش ثّب ٠أرٟ:     

اٌّظشف اٌذٌٟٚ أؾظشد اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ ٌٍجؾش فٟ ه١ٕخ ِٓ اٌّظبسف اٌوشال١خ )اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ:  .1

(، رُ اخز١بس ٘زٖ اٌّظبسف ثغجت عٌٙٛخ الإعلاِٟ، اٌّظشف اٌزغبسٞ اٌوشالٟ، ِظشف اٌخ١ٍظ اٌزغبسٞ

 اٌؾظٛي هٍٝ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ ٌٍجؾش.

ِٓ اٌفزشح  2019ثٙب اٌجؾش خلاي هبَ اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ: أؾظشد ؽذٚد اٌجؾش فٟ اٌّذح اٌض١ِٕخ اٌزٟ رُ  .2

 .1/7ئٌٝ  1/1

 المحىر الثاني: دراسات سابمة
 أولاً: الذراسات العربية

رم١١ُ أصش اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ روض٠ض ل١ّخ (، ثوٕٛاْ: )Al-Jubouri and Al-Maliki, 2009.دساعخ )1

 ثؾش ِٕشٛس. ،(دساعخ ١ِذا١ٔخ هٍٝ ه١ٕخ ِٓ اٌّظبسف اٌوشال١خ -اٌٛؽذح الالزظبد٠خ 

٘ااذفذ ٘اازٖ اٌذساعااخ ئٌااٝ  رؾذ٠ااذ ِااذٜ رااأص١ش اٌضمبفااخ اٌّؾبعااج١خ ٌااذٜ الإداساد فااٟ اٌّظاابسف اٌوشال١ااخ ٌٚااذٜ           

اٌّغاازو١ٍّٓ اٌخاابسع١١ٓ ٌٍّوٍِٛاابد اٌّؾبعااج١خ، ٚدٚس٘ااب فااٟ اعاازوّبي ِخشعاابد اٌاإلُ اٌّؾبعااج١خ ثشااىً فواابي     

ث١بْ أ١ّ٘خ اٌفُٙ ٌٍّوٍِٛبد اٌّؾبعاج١خ  لجاً   ٚارخبر لشاساد سش١ذح ِج١ٕخ هٍٝ ِوٍِٛبد طؾ١ؾخ ِٚف١ذح، ٚهٍٝ 

اعاازوّبٌٙب، ٚرٌااه هاآ ؿش٠ااك اٌزشو١ااض هٍااٝ أ١ّ٘ااخ ٔلش٠ااخ الارظاابلاد ٚٔلش٠ااخ اٌّوٍِٛاابد ٚأصشّ٘ااب فااٟ إٌلش٠ااخ   

اٌّؾبعج١خ ٌزمذ٠ُ ٔلاُ ِؾبعاج١خ فوابي رزؼآّ رضم١اف ِؾبعاجٟ ثّغازٜٛ ِوا١ٓ ٠ٛاوات اٌزـاٛساد ٚاٌزم١ٕابد فاٟ             

 ١ّخ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ.هبٌُ ا١ٌَٛ ٚثبٌزبٌٟ روض٠ض ل

( ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاخزجبس٘ب، فؼلًا هٓ رؾ١ًٍ ٚث١بْ SPSSٚرُ اعزخذاَ ِغّٛهخ اٌجشاِظ الإؽظبئ١خ ِٕٚٙب )

هذد ِٓ اٌّإششاد اٌّؾبعج١خ اٌٛاسدح فٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌغ٠ٕٛخ اٌظبدسح هٓ اٌّظبسف ل١ذ اٌذساعخ، ٚعٛق 

بسٔخ ث١ٕٙب ٚسثؾ إٌزبئظ ثبٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ، ٚث١ٕذ إٌزبئظ أْ اٌّظبسف اٌوشاق ٌلأٚساق اٌّب١ٌخ فؼلًا هٓ اٌّم

ل١ذ اٌذساعخ رزجٕٝ ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ هٍّٙب فٟ كً اٌم١ُ الاعزّبه١خ اٌغبئذح فٟ اٌوشاق، ٚئٔٙب رإصش ثمٛح 

 فٟ رؾغ١ٓ ل١ّخ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ.

اٌؾٛوّخ اٌّإعغ١خ فٟ روض٠ض الأداء اٌّبٌٟ أصش فُٙ )(، ثوٕٛاْ:Al-Mashhadani, 2009).دساعخ 2

 (، سعبٌخ ِبعغز١ش ِٕشٛسح.دساعخ رـج١م١خ هٍٝ ه١ٕخ ِٓ اٌّظبسف اٌوشال١خ اٌخبطخ -ٌٍّظبسف 

ّٓ خلاي ِإششارٗ، رُ اعزخذاَ فُٙ اٌؾٛوّخ اٌّإعغ١خ فٟ روض٠ض الأداء اٌّب١ٌل١بط ئصش ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ 

اٌج١بٔبد. ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ ل١بط الأداء اٌّبٌٟ فٟ اٌّظشف ه١ٕخ إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛطفٟ ٌّوبٌغخ 

اٌذساعخ ٠مَٛ ثو١ٍّز١ٓ ئداس٠ز١ٓ ثشىً ِزىبًِ ٌٍزٛطً ئٌٝ ٔزبئظ الأداء اٌّبٌٟ، ٚاٌزوشف هٍٝ ِذٜ وفبءح 

هذداً ِٓ ه١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ. ٚلذِذ اٌذساعخ  ٚفبه١ٍخ اٌّظشف ٚ٘بربْ اٌو١ٍّزبْ ّ٘ب: ه١ٍّخ رم١١ُ الأداء،

اٌزٛط١بد ِٕٙب رـ٠ٛش أٔشـخ ٚأهّبي اٌّظبسف اٌزغبس٠خ اٌخبطخ ٚرذه١ّٙب هٓ ؿش٠ك رجٕٟ ٔلبَ ؽٛوّخ 

ِإعغ١خ ثبٌّجبدئ اٌزٟ عبءد ثٙب إٌّلّبد اٌذ١ٌٚخ ١ٌؼّٓ علاِخ ع١ش أهّبي اٌّظشف هٓ ؿش٠ك ئهذاد وز١ةت 

 أٚ د١ًٌ ٠ظذس هٓ اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌوشالٟ.

 بيةثانياً: الذراسات الاخن
 Towards a theory of cultural influence on(، ثوٕٛاْ: )Gray,1988.دساعخ )1

development of accounting systems internationally ٔؾٛ ٔلش٠خ اٌزأص١ش اٌضمبفٟ هٍٝ رـ٠ٛش )

 إٌلُ اٌّؾبعج١خ هٍٝ اٌظو١ذ اٌذٌٟٚ، ثؾش ِٕشٛس.

ثاابٌٕلُ اٌّؾبعااج١خ ثبثزىاابس   Hofstedeه١ااخ اٌزااٟ الزشؽٙااب  ٘ااذفذ ٘اازٖ اٌذساعااخ ئٌااٝ سثااؾ اٌماا١ُ اٌضمبف١ااخ الاعزّب  

ٚأثذام ل١ُ صمبف١خ ِؾبعج١خ رشرجؾ ثشىً ِجبشش ثبٌّجبدئ اٌّؾبعج١خ اٌّمجٌٛخ لجٛلا هبِب ٚعٛف ٠زُ الاهزّابد فاٟ   

 اٌجؾش ِٓ خلاي الاثوبد اٌّوزّذح ف١ٙب.

 The Effect of Size on Financial Performance(، ثوٕٛاْ: )MirieMwangi,2018دساعخ ).2

of Commercial Banks in Kenya،ثؾش  ( رأص١ش اٌؾغُ هٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّظبسف اٌزغبس٠خ فٟ و١ٕ١ب

 ِٕشٛس.



 

 

 

 

 

Journal of Economics and Administrative Sciences Vol.26 (NO. 119) 2020, pp. 531-548 
   

  

  535 
 

   

 

 

 

٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ رؾذ٠ذ ؽغُ اٌزأص١ش هٍٝ سثؾ١خ اٌّظبسف اٌزغبس٠خ فٟ دٌٚخ و١ٕ١ب، ٚرُ اهزّبد 

عزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس ٌشثؾ اٌؾغُ )رُ ئٔشبؤٖ ثٛاعـخ عغً إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ، ٚرُ ا

ٚث١ٕذ اٌذساعخ أْ  .ئعّبٌٟ اٌّٛعٛداد( ٚالأداء اٌّبٌٟ )اٌوبئذ هٍٝ اٌّٛعٛداد ٚاٌوبئذ هٍٝ ؽمٛق اٌّغب١ّ٘ٓ(

ٜ فؼلًا هٓ أْ اٌزأص١ش ألٛ اٌؾغُ ٌٗ رأص١ش ئ٠غبثٟ وج١ش هٍٝ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّظبسف اٌزغبس٠خ فٟ دٌٚخ و١ٕ١ب،

وٍّب وجش ؽغُ اٌجٕه اٌزغبسٞ، ٚلذ أٚطذ اٌذساعخ ثأْ ٠زُ إٌلش فٟ ِجبدساد اٌغ١بعخ اٌوبِخ اٌّٛعٙخ رغبٖ 

اٌزٟ ٠زُ ئٔشبؤ٘ب )ص٠بدح ؽغُ اٌّظبسف اٌزغبس٠خ، وّب ٠ّىٓ ٌٍّغب١ّ٘ٓ / اٌّذ٠ش٠ٓ اهزّبد اعزشار١غ١بد إٌّٛ 

 .) داخ١ًٍب أٚ ه١ٍّبد اٌذِظ ٚالاعزؾٛار أٚ عّن الأِٛاي

 لثاً: هىلع البحث الحالي هن الذراسات السابمةثا
، ث١بْ رأص١ش اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ٌذٜ الإداساد فٟ اٌّظبسف اٌوشال١خ سوضد هٍٝ (Al-Maliki, 2008)أٌذساعخ 

فُٙ اٌؾٛوّخ اٌّإعغ١خ فٟ رؾغ١ٓ الأداء ل١بط ئصش  فشوضد هٍٝ (Al-Mashhadani, 2009)أِب دساعخ 

ئٌٝ سثؾ اٌم١ُ اٌضمبف١خ الاعزّبه١خ اٌزٟ الزشؽٙب (Gray,1988)، ف١ّب أشبسد دساعخ ِٓ خلاي ِإششارٗاٌّبٌٟ 

Hofstede ٚرٕبٌٚذ دساعخ ثبٌٕلُ اٌّؾبعج١خ ثبثزىبس ل١ُ صمبف١خ ِؾبعج١خ ،(MirieMwangi,2018 ِٜذ)

 .رؾذ٠ذ ؽغُ اٌزأص١ش هٍٝ سثؾ١خ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ

ٚاٌّشزمخ  Grayاٌزٟ ؽذد٘بأِب اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فزشوض هٍٝ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ ِٓ خلاي ث١بْ أ١ّ٘خ اٌم١ُ       

ِٓ اٌم١ُ اٌضمبف١خ الاعزّبه١خ ٚأجضبق ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ الأسثن ِٓ اٌّجبدئ اٌّؾبعج١خ اٌّمجٌٛخ لجٛلًا هبِبً 

، ٚا١ٌّٕٙخ Secrecy، ٚاٌغش٠خ Uniformityبق ٚاٌضجبد ، ٚالارغConservatismٚاٌّزّضٍخ ثــ )اٌزؾفق 

Professionalism ٌٍّٟذساء ٚأهؼبء ِغٍظ الإداسح فٟ اٌّظبسف ه١ٕخ اٌذساعخ ثٙذف سفن ِغزٜٛ اٌٛه )

 مبفخ ٌذهُ اٌمشاساد اٌّزخزح ِٓ لجٍُٙ.ٚاٌض

 الإطار النظري للبحث /المبحث الثاني
 المحىر الأول: لين الثمافة المحاسبية

 هفهىم الثمافة المحاسبيـة -: أولاً 
أْ اٌضمبفخ فٟ اٌششوخ رزّضً ثبٌّوزمذاد ٚاٌغٍٛو١بد داخً اٌششوخ اٌزٟ رؾذد و١ف ٠زفبهً ٠ٚزوبًِ ِٛكفٟ 

اٌششوخ ٚئداسرٙب ِن اٌظفمبد اٌزغبس٠خ اٌخبسع١خ، ٚهبدح ِب رىْٛ صمبفخ اٌششوخ ػ١ّٕخ ١ٌٚغذ ِؾذدح طشاؽخ 

اٌظفبد اٌزشاو١ّخ ٌلأشخبص اٌز٠ٓ ٠زُ رو١١ُٕٙ فٟ اٌششوخ، ٚرـٛس ثشىً ؿج١وٟ ِن ِشٚس اٌٛلذ ِٓ 

ٚعزٕوىظ صمبفخ اٌششوخ فٟ اٌضٞ اٌشعّٟ ٚعبهبد اٌوًّ ٚالإهذاداد اٌّىزج١خ ٚاعزؾمبلبد اٌّٛكف١ٓ 

ٚاٌّج١وبد اٌى١ٍخ ٚلشاساد اٌزو١١ٓ ِٚوبٍِخ اٌوّلاء ٚسػب اٌوّلاء ٚوً عبٔت ِٓ عٛأت اٌو١ٍّبد 

 .(Jameah and Jamal, 2015: 5)الأخشٜ

ٕٚ٘بن اٌوذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ اٌز٠ٓ ا٘زّٛا ثزـ٠ٛش إٌلبَ اٌّؾبعجٟ ثبلأخز ثو١ٓ الاهزجبس هٛاًِ اٌّؾ١ؾ 

ٚاٌٍزاْ ٠شٚ أْ إٌلبَ اٌّؾبعجٟ ه١ٍٗ  1995( عٕخ Doupnik&jsalterٚاٌوٛاًِ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ُِٕٙ )

 (.Sabar and Ahmed, 2017: 4اٌزى١ف ِن اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ )

لا ثذ ِٓ ث١بْ ٚاعزوشاع ِفَٙٛ اٌضمبفخ ثشىً هبَ، فّٓ إٌبؽ١خ اٌٍغ٠ٛخ روٕٟ اٌضمبفخ "اٌفـٕخ ٚاٌؾزق 

 ,Ibn Hadiaٚاٌزوبء ٚعشهخ اٌزوٍُ ٚرم٠ُٛ اٌّوٛط ٚرغ٠ٛزٗ ٚاٌفُٙ، ٚصمف اٌشٟء روٕٟ كفش ثٗ أٚ أدسوٗ)

اٌّوزمذاد ٚاٌّوشفخ ٚالأخلاق  (،ٚروشف اٌضمبفخ ثأٔٙب رٌه اٌّشوت اٌشبًِ اٌّومذ اٌزٞ ٠زؼ238ّٓ :1988

 ,Ebba Josephine Ahl) ٚاٌفٓ ٚاٌوبداد ٚاٌمبْٔٛ ٚلبث١ٍبد أخشٜ رىزغجٙب اٌوؼٛ ِٓ اٌّغزّن

، ٟٚ٘ وزٌه اٌزـ٠ٛش اٌّزمذَ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ ٚا١ٌٙىً ٚاٌشٚػ ٚاٌومً ِٓ خلاي اٌزذس٠ت ٚاٌخجشح (1999:11

 ,Baalbakiر١ّٕخ اٌومً ٚاٌزٚق ٚالأدة ثبٌّوٕٝ اٌّوٕٛٞ )ٚاٌزغشثخ، ٚوٍّخ اٌضمبفخ فٟ أطٍٙب اٌلار١ٕٟ رذي 

1993, 238). 

روذ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ِٓ اٌضمبفبد اٌزخظظ١خ اٌزٟ رؾىُ عٍٛن اٌفش٠ك اٌّؾبعجٟ فٟ اٌّظشف أٚ اٌٛؽذح 

ضء الالزظبد٠خ، ٚ٘زٖ اٌضمبفخ ٠شزشن ف١ٙب وبفخ الاؿشاف ػّٓ اٌّغزّن اٌّؾبعجٟ، ئر أْ إٌلُ اٌّؾبعج١خ ٟ٘ ع

فزوشف اٌضمبفخ ،ِٓ اٌّظشف أٚ اٌٛؽذح الزظبد٠خ فبٌّغزّن اٌّؾبعجٟ ٠إصش فٟ ث١ئخ ٘زٖ اٌّظشف ٠ٚزأصش ف١ٙب

اٌّؾبعج١خ ثأٔٙب رٌه اٌّشوت اٌٛاعن اٌزٞ ٠شًّ اٌّوشفخ اٌّؾبعج١خ ٚاٌّوزمذاد ٚالأخلاق ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚاٌوبداد 

ٍٟ ٚاٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ اٌّوٍِٛبد اٌّؾبعج١خ فٟ ٚاٌفْٕٛ ٚاٌّٙبساد اٌّؾبعج١خ اٌؼشٚس٠خ ِٓ اٌّؾبعت، ِٚغزوّ

 (.David R. Borker, 2012:313)اٌّغزّن اٌّؾبعجٟ
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ٕٚ٘اابن ِغّٛهااخ ِاآ اٌوٛاِااً اٌّخزٍفااخ اٌزااٟ رااإصش صمبف١ااب أٚ لاا١ُ اعزّبه١ااخ رمااٛد ئٌااٝ ر١ّٕااخ ٚرـاا٠ٛش              

 ؼ أّٔااٛرط ( ٠ٛػا 2اٌّإعغابد ػآّ اٌّغزّاان، ٚثزـج١اك ٘ازٖ الأٔلّااخ ٌزؾغا١ٓ اٌما١ُ الاعزّبه١ااخ، ٚاٌشاىً )       

Gray    اٌزاٟ ٘اٟ عاضء ِآ اٌج١ئاخ الاعزّبه١اخ، ئر       ٚؽ١ش ٠ج١ٓ اٌم١ُ ٚإٌلُ اٌّؾبعج١خ فٟ أؿابس اٌج١ئاخ اٌّؾبعاج١خ

ُ        Grayث١ٓ اٌما١ُ    Grayفٟ ٘زا اٌشىً أْ اٌّّبسعبد اٌّؾبعج١خ رزأصش ثابٌم١ُ الاعزّبه١اخ ا٠ؼابً ؽ١اش رّضاً لا١

الاعزّبه١اخ فاٟ ِغاازٜٛ صمبفاخ ِؾبعاج١خ، أٞ أْ اٌماا١ُ الاعزّبه١اخ أٚ اٌضمبف١ااخ فاٟ اٌّغازٜٛ اٌااٛؿٕٟ رزخٍاً هاآ         

 ؿش٠ك اٌضمبفبد ا١ٌّٕٙخ ػّٕٙب ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ِن دسعبد ِزفبٚرخ ِٓ اٌزىبًِ. 

 ٌٍضمبفخ اٌّؾبعج١خ Gray( أّٔٛرط2اٌشىً )

 
Source: Gray, S.J, (1988), "Towards a theory of cultural influence on 

development of accounting systems internationally", Abacus, vole 24. 

اٌّّبسعبد اٌّؾبعج١خ ِٕٚٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚالإفظبػ رإصش فٟ Grayاٌم١ُ اٌّؾبعج١خ اٌزٟ ٚػوٙب 

هٓ اٌّوٍِٛبد اعزٕبدا ئٌٝ اٌذسعبد اٌّزفبٚرخ ٌٍمٜٛ اٌج١ئ١خ ٚاٌخبسع١خ ٚاٌزٟ رشىً اٌم١ُ الاعزّبه١خ، ٚرـٛس 

إٌلُ اٌّؾبعج١خ اٌّخزٍفخ ٠وىظ ٠ّٕٟٚ ٘زٖ اٌم١ُ، ٚ٘زا ٠مٛد ئٌٝ ر١ّٕخ ٚرـ٠ٛش اٌّإعغبد )ِضً إٌلُ 

خ ٚاٌغّو١بد ا١ٌّٕٙخ ٚالأعٛاق اٌّب١ٌخ( اٌزٟ رزـٛس هٕذِب روضص اٌم١ُ اٌؾؼبس٠خ ٚالاعزّبه١خ، ثٙزٖ اٌمب١ٔٛٔ

اٌـش٠مخ اٌم١ُ اٌضمبف١خ اٌزٟ رإصش فٟ إٌلُ اٌّؾبعج١خ ٟ٘ أ٠ؼب رزأصش ثبٌٕزبئظ اٌّإعغبر١خ ٔفغٙب ٚرزأصش ثبٌم١ُ 

 (.Gray, 8:1988الاعزّبه١خ ٚاٌؾؼبس٠خ ) اٌضمبف١خ أٚ

ئٌااٝ ِااب رمااذَ ٠ّىاآ أْ ٔوااشف اٌضمبفااخ اٌّؾبعااج١خ ثأٔٙااب ِغّٛهااخ ِاآ اٌّّبسعاابد ٚاٌّوزمااذاد       اعاازٕبداً

ٚالأفىبس ٚاٌوبداد اٌّؾبعج١خ ٚإٌلبَ اٌّؾبعجٟ ٚؿشائك اٌزفى١ش اٌّؾبعجٟ ٚاٌم١ُ ٚاٌّوب١٠ش اٌّؾبعاج١خ ٚٚعابئً   

 الارظبي ٚؿج١وخ اٌّإعغبد اٌّؾبعج١خ فٟ اٌج١ئخ اٌّؾبعج١خ.

 طبيك الثمافة المحاسبية خطىات ت -ثانياً: 
 (٠Edward Mendlowitz,2018ّىٓ رـج١ك اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ إٌّبعجخ ِٓ خلاي اٌخـٛاد الار١خ:)

. ئعشاء رم١١ُ ٌٍضمبفخ اٌؾب١ٌخ: ٠ٕجغٟ أٚلًا فُٙ اٌوم١ٍخ اٌزٟ ٠زُ ِشبسوزٙب فٟ اٌششوخ، ً٘ ٠وًّ اٌفش٠ك ٌزؾم١ك 1

 ٚعٛد اٌششوخ ٚأ٠ٓ عزز٘ت ٚو١ف عزظً ئٌٝ الا٘ذاف؟ ٔفظ الأ٘ذاف؟ ً٘ ٠ّىٓ ٌىً ِٛكف رٛػ١ؼ عجت

 اعأي اٌّٛكف١ٓ أعئٍخ ِضً:

 ِب اٌزٞ ٠غوً ٘زٖ اٌششوخ ِخزٍفخ هٓ اٌششوبد الأخشٜ؟ 

 الوؤثراث الخبرجيت

 قىي الطبيعت

 التجبرة

الاستعوبر )السيطرة 

 علً الوىارد(

 

 الوؤثراث البيئيت

 

 الجغرافيت

 الاقتصبديت

 السكبنيت

 الصحيت / الىراثيت

 التبريخيت

 التكنىلىجيت/ التقنيت

 التطىر العوراني
 

 القين الاجتوبعيت

 القين الوحبسبيت

 نتبئج هؤسسبتيت

 

 نظبم التشريع

 هلكيت الشركبث

 الونظوبث الوهنيت

 التعليــــــــــن

 الــــــــــــذين

 أسىاق رأس الوبل

 النظن الوحبسبيت
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 ِب ٟ٘ اٌخظبئض اٌزٟ رٛد أْ ٠ٕؼُ ئ١ٌٙب الأشخبص اٌز٠ٓ ٠ٕؼّْٛ ئٌٝ فش٠مه؟ 

 ِب ٟ٘ الأش١بء اٌزٟ رؾزبعٙب اٌششوخ؟ 

٘زٖ الأعئٍخ، ٠غت اٌم١بَ ثبٌوًّ ٌزؾذ٠ذ صمبفزه ثؾ١ش ٠ىْٛ ٌىً ِٓ ٠شبسن فٟ ِٓ خلاي اٌشدٚد اٌّزٕٛهخ هٍٝ 

 اٌّّٙخ ٔفظ اٌّّٙخ.

. رؾذ٠ذ اٌغشع اٌخبص ثبٌششوخ: أٞ ٠ٕجغٟ اٌزؾذ٠ذ فٟ ِغزمجً اٌششوخ، أ٠ٓ رٕٛٞ أْ رىْٛ فٟ اٌغٕٛاد 2

هٕذِب رزٛلف هٓ  اٌخّظ أٚ اٌوشش اٌمبدِخ؟ ً٘ رخـؾ ٌزٛع١ن ٔـبق هٍّه؟ ً٘ ٕ٘بن ئعزشار١غ١خ خشٚط

 اٌوًّ؟

هٕذ اٌؾظٛي هٍٝ ئعبثبد ٌٙزٖ الأعئٍخ ٠زُ رذ٠ٕٚٙب، ع١ىْٛ ٕ٘بن عجت ٚساء اٌم١بَ ثّب رفوٍٗ اٌششوخ. ٚ٘زا 

 ع١غبهذ هٍٝ رظ١ُّ صمبفخ اٌششوخ.

. رؾذ٠ذ اٌغّبد الأعبع١خ ٌىجبس اٌمبدح ٚاٌّٛكف١ٓ: ٠زُ روش٠ف صمبفخ اٌششوخ ِٓ الأهٍٝ، عٍٛن اٌّٛكف غبٌجبً 3

٠ىْٛ طٛسح ؿجك الأطً ٌّب ٠شٚٔٗ ِٓ لبدرُٙ، ٚالإعبثخ هٍٝ الأعئٍخ، ً٘ ٕ٘بن ثوغ اٌزؾغ١ٕبد اٌزٟ ٠زو١ٓ  ِب

 ئعشاؤ٘ب؟ رؾذ٠ذ اٌغّبد اٌّوشٚػخ ِٓ لجً أفؼً اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌششوخ؟ ِب اٌزٞ ٠غوٍُٙ ع١ذْٚ؟

عزىْٛ اٌششوخ فٟ ٚػن ِٓ خلاي الإشبسح ئٌٝ اٌخظبئض اٌّضب١ٌخ اٌزٟ رش٠ذ٘ب ِٓ لبدح اٌششوخ ِٚٛكف١ٙب، 

 أفؼً ٌزشغ١ن ِٚىبفأح ٘زا إٌٛم ِٓ اٌغٍٛن ِٓ أعً خٍك صمبفخ ١ِّضح.

. رٛص١ك اٌّّبسعبد ٚالإعشاءاد: أوضش اٌششوبد ٔغبؽبً ٟ٘ اٌزٟ رٛصك ه١ٍّبرٙب ٚئعشاءارٙب، ِٓ خلاي رؼ١ّٓ 4

 الأفىبس رشًّ: ث١بٔبد اٌّّٙخ، فؼلًا هٓ الأش١بء اٌزٟ روٍّزٙب أصٕبء رؾذ٠ذ اٌغشع. ٕٚ٘بن ثوغ

 .ٓو١ف رزفبهً اٌششوخ ِن اٌضثبئ 

 .و١ف١خ ٠زفبهً اٌّٛكف١ٓ ِن ثوؼُٙ اٌجوغ 

 .و١ف رزُ ه١ٍّبد طٕن اٌمشاس 

 .اٌغّبد اٌّضب١ٌخ اٌلاصِخ فٟ اٌششوخ 

 .فشص اٌزذس٠ت ٚاٌزـ٠ٛش 

 .الأهّبي اٌخ١ش٠خ اٌزٟ رشبسن ف١ٙب اٌششوخ 

 .الأؽذاس الاعزّبه١خ ٚاٌزمب١ٌذ 

ٕجغٟ اٌزأوذ ِٓ ٚعٛد اٌّٛكف١ٓ هٍٝ ِزٓ صمبفخ اٌششوخ، ؽزٝ ٠وشفٛا ِب ٘ٛ ِزٛلن ُِٕٙ، . روض٠ض اٌضمبفخ: 5٠

ٚهٕذ اٌزـٍن ئٌٝ ثٕبء صمبفخ ل٠ٛخ لا ٠ٕجغٟ أْ ٠ىْٛ الأِش فمؾ ؽٛي ِب ٠ّىٓ ٌٍّٛكف١ٓ رمذ٠ّٗ ٌٍششوخ، ئر ٠ٕجغٟ 

 أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن سغجٗ ٌذٜ اٌّٛكف١ٓ فٟ أغبص اٌوًّ.

 اسبيةلين الثمافة المح -ثالثاً: 
 (:Gray, 8:1988أسثن ل١ُ ِؾبعج١خ ٟ٘ )اٌّٙبسح أٚ ا١ٌّٕٙخ، الارغبق، اٌزؾفق، اٌغش٠خ( ) Grayؽذد

٠مظاذ ثٙاب اٌّؾبفلاخ هٍاٝ اٌزوٍا١ُ إٌّٙاٟ اٌازارٟ ِمبثاً الاؽزفابف أٚ الاٌزاضاَ ثبٌّزـٍجابد             .اٌّٙابسح أٚ ا١ٌّٕٙاخ:  1

اٌغا١ـشح اٌمب١ٔٛٔاخ، ٚؽاذد٘ب ثّغاز١٠ٛٓ الأٚي هٍاٝ      اٌششه١خ ٚرفؼ١ً ِّبسعخ اٌؾىُ إٌّٟٙ اٌفاشدٞ فؼالًا هآ    

 Davidاٌّغزٜٛ اٌفشدٞ )الأؽىبَ ا١ٌّٕٙخ( ٚاٌضبٟٔ هٍاٝ اٌّغازٜٛ اٌمابٟٔٛٔ )اٌّإعغابد اٌزٕل١ّ١اخ ٌٍّٕٙاخ( )      

R. Borker, 2012:315ٚأشاابس .)Gray      ئٌااٝ اٌّٙاابسح أٚ ا١ٌّٕٙااخ ثأٔٙااب اٌجوااذ اٌشئ١غااٟ ِاآ اٌماا١ُ اٌضمبفااخ

ت ٘ٛ اٌّغإٚي هٓ ئطذاس الأؽىابَ ا١ٌّٕٙاخ ثخظاٛص اٌزم١ا١ُ ٚاٌغاّبد اٌّخزٍفاخ ِآ        اٌّؾبعج١خ، ئر ئْ اٌّؾبع

 الإفظبػ هٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد اٌّب١ٌخ.

.الارغـــــبق: ٠ٚمظذ ثبلارغبق رٕف١ز الإعشاءاد ٚاٌّّبسعبد اٌّؾبعج١خ اٌّٛؽذح ٚالاعازخذاَ اٌضبثاذ ٌّضاً ٘ازٖ     2

ٍّشٚٔخ فٟ اخز١بس ئعشاءاد ِّٚبسعابد ِو١ٕاخ ٚرـج١مٙاب ثّٛعات     ٌلإعشاءاد ٚاٌّّبسعبد ثّشٚس اٌٛلذ وّمبثً ٌ

اٌلشٚف اٌزٟ روًّ ثٙب اٌّإعغابد، ِٚفٙاَٛ الارغابق ٠وٕاٟ اٌزٛؽ١اذ ٚاٌضجابد، أٞ ٠فؼاً أْ ٠ىاْٛ ٕ٘ابن ّٔابرط           

ِٛؽذح ٚأعب١ٌت ٠ٚفؼً الاعزّشاس ٚاٌضجبد هٍاٝ اعازوّبي ٘ازٖ إٌّابرط اٌّٛؽاذح ٚالأعاب١ٌت ٚلا ٠ازُ رغ١١ش٘اب ئلا         

ؼشٚسح، ؽ١ش كٙشد اٌؾبعخ ٌلارغبق فٟ رـج١ك اٌّجبدئ اٌّؾبعاج١خ ثغاجت راٛافش ثاذائً ٌٍزوبِاً ِان هاذد        هٕذ اٌ

ِٓ اٌزؾذ٠بد ٚاٌّشىلاد اٌّّٙخ فٟ اٌّؾبعجخ ٚئهذاد اٌج١بٔبد ٚاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚثبٌشغُ ِٓ رـج١ك الارغبق فاٟ  

ج١بٔابد ٚاٌزمابس٠ش اٌّب١ٌاخ هجاش فزاشح ص١ِٕاخ       اٌّجبدئ اٌّؾبعج١خ ثٛطافٗ شاشؿبً ػاشٚس٠بً ٌزاأ١ِٓ لبث١ٍاخ اٌّمبسٔاخ ٌٍ      

(David R. Borker, 2012:315-318.) 

ِمبثاً  ٠مظذ ثبٌزؾفق ثأٔٗ ؿش٠مخ اٌؾازس لاؽزّب١ٌاخ هاذَ ا١ٌما١ٓ فاٟ اٌّٛالاف ٚالأؽاذاس اٌّغازمج١ٍخ          .اٌزؾفـــــق:3

اٌزوماً ٚهٍاٝ اٌّؾبعاج١ٓ    ٚاٌزؾفق أعبعبً ٠مظذ ثٗ الاعزوّبي اٌؾزس أٚ اٌزفبؤي، ٚئؿلاق اٌؾش٠خ ٌٕلشح اٌّخبؿشح،

 Ebbaاٌّزؾفلاا١ٓ أْ ٠زٛلوااٛا اٌخغاابئش ٌٚاا١ظ الأسثاابػ، ٚاٌاازؾفق ِاآ أوضااش اٌّظااـٍؾبد اٌّؾبعااج١خ عااذلًا )      

Josephine Ahl, 1999:76 .) 
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٠مظذ ثبٌغش٠خ ثأٔٙب ٔلشح اٌؾزس فٟ الإفظبػ ٚهذ٘ب اٌخبط١خ اٌشئ١غ١خ ٌٍضمبفخ اٌّؾبعجخ، ٚاْ لؼ١خ  .اٌغش٠خ:4

لإداسح ٔز١غاخ رأص١ش٘اب فاٟ و١ّاخ اٌج١بٔابد ٚاٌّوٍِٛابد اٌّفظاؼ هٕٙاب ئٌاٝ اٌخابسع١١ٓ، ِٚولاُ            اٌغش٠خ رٕغُ هآ ا 

اٌّإعغبد ر١ًّ ئٌٝ أْ رٕزظ ث١بٔبد ِٚوٍِٛبد عش٠خ ٚرفظؼ هٓ ألً ِب ٠ّىٓ ػآّ اٌج١ابد ٚاٌزمابس٠ش اٌّب١ٌاخ،     

١واخ ٍِى١اخ الأعاُٙ ٚرـاٛس     ٚرزفبٚد اٌغش٠خ ئٌٝ ؽذ وج١اش ِآ ثٍاذ ٢خاش، ٚرواٛد ٘ازٖ الاخزلافابد ٚاٌزجاب٠ٓ ئٌاٝ ؿج         

أعٛاق ساط اٌّبي، ٚرفؼ١ً اٌغش٠خ ٠ف١ذ فٟ هذَ اٌىشف هٓ ث١بٔبد ِٚوٍِٛبد ؽٛي اٌوّاً ئلا ئٌاٝ أٌٚئاه اٌاز٠ٓ     

 ٠Ebbaشرجـْٛ ثبٌز٠ًّٛ ٚالإداسح ثشىً سئ١غٟ، ٚرمبثً اٌغش٠خ اٌشفبف١خ فٟ الإفظبػ هٓ اٌج١بٔبد اٌّوٍِٛبد )

Josephine Ahl, 1999:76.) 

 اني: الأداء الماليالمحىر الث
 هفهىم الأداء المالي -أولاً: 

٠ُوذ ِفَٙٛ الاداء ِٓ اٌّفب١ُ٘ لجً اٌزـشق ئٌٝ ِفَٙٛ الاداء اٌّبٌٟ لا ثذ ِٓ ث١بْ ِفَٙٛ الاداء ؽ١ش 

الأعبع١خ اٌّّٙخ فٟ ِٕلّبد الاهّبي ثظٛسح هبِخ ٚاٌّإعغبد اٌّظشف١خ ثظٛسح خبطخ، ئر ٠ّىٓ ِٓ خلاي 

طٛسح وبٍِخ ٚشبٍِخ هٓ ع١ش أٔشـخ اٌّظشف ٚأهّبٌٗ هٍٝ ِغزٜٛ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ِفَٙٛ الأداء اهـبء 

ٚاٌخبسع١خ ٕٚ٘بن اٌوذ٠ذ ِٓ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛػٛم الأداء، ٚأرفك ِولُّٙ هٍٝ ِفَٙٛ ِؾذد 

 (. ٠ّٚىٓ روش٠ف الاداء " ثأٔٗ روج١ش هٓ و١ف١خ رٛك١فHussain and Al-Ardi, 2015: 413ٌلأداء )

اٌّظشف لإِىب١ٔزٗ ِٚٛاسدٖ اٌّزبؽخ هٍٝ ٚفك ِوب١٠ش ِو١ٕخ ٚثـش٠مخ ِزٛاصٔخ ثٙذف رؾم١ك أ٘ذافٙب اٌمظ١شح 

(. ٠ّٚىٓ روش٠فٗ أ٠ؼبً Al-Mashhadani, 2009: 52ٚاٌـ٠ٍٛخ الأِذ ثغ١خ الاعزّشاس فٟ ِغبي الأهّبي"، )

 Perىبي هٍٝ الأ٘ذاف ٚإٌزبئظ"، )"ثأٔٗ أٞ إٌشبؽ أٚ هًّ ٠مَٛ ثٗ اٌّظشف ٚاٌزٞ ٠إصش ثأٞ شىً ِٓ الأش

Ahblom,2017:40 ٓ٠ٚوشف أ٠ؼبً "ثأٔٗ و١ف١خ رٍج١خ اٌّظشف لأ٘ذاف اٌوب١ٍِٓ ف١ٗ ٚاٌّٛده١ٓ ٚاٌذائ١ٕ .)

ٚؽبٍِٟ أعّٙٗ ٚاٌّمزشػ١ٓ، ٚوزٌه اٌغٍـبد اٌؾى١ِٛخ اٌزٟ ٠ّٙٙب اْ رزأوذ ثأْ اٌغ١بعبد ٚالاعشاءاد 

ذ ٚرٕفز ثشىً ع١ٍُ ٚاْ ٘زا اٌّظشف ٠ؾبفق هٍٝ ِظبٌؾٗ اٌوبِخ" اٌزشغ١ٍ١خ ٌٍّظشف ٚفشٚهٗ ٚاعزضّبسارٗ رو

(almanshid, 2005: 135.) 

٠وذ ِظـٍؼ الأداء هِّٛبً ٚالأداء اٌّبٌٟ ثشىً خبص ِٓ أوضش اٌّفب١ُ٘ الاداس٠خ شّٛلًا ٚعوخً ئر 

ٔٗ ٠شرجؾ ٠ٕـٛٞ هٍٝ اٌوذ٠ذ ِٓ اٌّٛاػ١ن ٚاٌّفب١ُ٘ اٌغٛ٘ش٠خ اٌّزوٍمخ ثّذٜ فشً أٚ ٔغبػ أٞ ِظشف لأ

ثغٛأت ِّٙخ ِٓ ِغ١شح ؽ١بح اٌّظبسف ثىبفخ أٛاهٙب، ٌزٌه فبْ ِفَٙٛ الأداء اٌّبٌٟ ١ٌظ عذ٠ذاً فٟ عبؽخ 

اٌذساعبد اٌّؾبعج١خ ٚالادث١بد الاداس٠خ لاسرجبؿٗ اٌٛص١ك ث١ٙىً اٌشلبثخ، ٌٚمذ عوذ اٌّظبسف لذ٠ّبً ٚؽذ٠ضبً اٌٝ 

زّشاس٘ب ٚد٠ِّٛزٙب فٟ كً اٌزؾذ٠بد اٌّوبطشح ٚاٌلشٚف رؾم١ك أ٘ذافٙب اٌّزّضٍخ ثبٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ لاع

اٌؾشعخ ٌٍغب٠خ وبعزخذاَ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد ٚالارظبلاد ٚاصد٠بد ؽذح إٌّبفغخ، فؼلًا هٓ اٌجؾش هٓ اعب١ٌت 

ؽذ٠ضخ رٕغغُ ٚاٌزـٛساد اٌؾبطٍخ هٍٝ ِغزٜٛ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ وبٔزشبس كب٘شح اٌوٌّٛخ، ٚاٌزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ، 

اٌّفب١ُ٘ الاداس٠خ اٌؾذ٠ضخ، الأِش اٌزٞ اعزشهٝ ا٘زّبَ اٌوذ٠ذ ِٓ اٌّظبسف ٚسفن ِغزٜٛ أدائٙب ٚغ١ش٘ب ِٓ 

 (.Al-Mashhadani, 2009: 51اٌّبٌٟ )

٠ّٚىٓ روش٠ف الأداء اٌّبٌٟ ثأٔٗ "أداح ٌم١بط ٔزبئظ ه١ٍّبد ٚأشـخ اٌّظشف ٚع١بعبرٗ ِٓ إٌبؽ١خ 

ٍٝ الاعزضّبس ٚاٌوبئذ هٍٝ اٌّٛعٛداد ٚاٌم١ّخ اٌّؼبفخ ِٚب إٌمذ٠خ، ٚرٕوىظ ٘زٖ إٌزبئظ فٟ هبئذ اٌّظشف ه

 (Batchimeg, 2017:22) ئٌٝ رٌه".

ٚوزٌه ٠وشف الأداء اٌّبٌٟ ثأٔٗ "ِم١بط شخظٟ ٌٍّظبسف ثٙذف ث١بْ ِذٜ لذسرٙب هٍٝ اعزخذاَ 

ٌج١بْ اٌظؾخ اٌّٛعٛداد هٓ ؿش٠ك أعب١ٌت هٍّٙب الأعبع١خ ٚر١ٌٛذ الإ٠شاداد، ٚرغزخذَ أ٠ؼبً وّم١بط هبَ 

اٌّب١ٌخ اٌوبِخ ٌٍّظشف أصٕبء فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح، ٠ّٚىٓ اعزخذاِٗ فٟ ه١ٍّخ اٌّمبسٔخ ِن ِظبسف ِّبصٍخ". 

(Valentin, 2012:61) 

٠ٚوشف الأداء اٌّبٌٟ ا٠ؼبً ثأٔٗ "٠ّضً ؿش٠مخ فوبٌخ ٌزؾذ٠ذ ٚل١بط ِذٜ ٔغبػ اٌّظبسف أٚ فشٍٙب، 

ٚوزٌه ثأٔٗ  ذٜ علاِخ اٌٛػن اٌّبٌٟ اٌزٟ ٠ّش ثٙب اٌّظشف".ِٚوشفخ دسعخ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّٛػٛهخ، ِٚ

"أعٍٛة ٌّوشفخ ٚل١بط ِذٜ فبه١ٍخ ٚلذسح اٌّظشف هٍٝ رؾم١ك الا٘ذاف اٌّشعِٛخ ٌٗ فٟ ػٛء اٌّوب١٠ش 

 M. Ganga et) ٚالاعظ اٌزٟ رُ اهزّبد٘ب هٍٝ ػٛء اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌّب١ٌخ اٌّٛعٛدح فٟ اٌّظشف".

al,2015:34) 

ِن ِب رمذَ ِٓ اعزوشاع الأدث١بد اٌزٟ أشبسد ئٌٝ ِفَٙٛ الأداء اٌّبٌٟ ٠ّىٓ روش٠ف الأداء ارغبلبً 

ٚع١ٍخ ػشٚس٠خ عذاً فٟ هبٌُ الاهّبي ثشىً هبَ ٚاٌغبٔت اٌّظشفٟ ثشىً خبص ٌج١بْ اٌؾبٌخ اٌّبٌٟ أٗ "

 .ّبٌٟ"اٌّب١ٌخ ٌٍّظشف فٟ فزشح ص١ِٕخ ِو١ٕخ ٚرٌه ثبعزوّبي اٌوذ٠ذ ِٓ اٌزم١ٕبد وبٌزؾ١ًٍ اٌ
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 أهوية الأداء المالي -ثانياً: 
اٌّظشف، وبْ لا  هٍٝ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌفشص اٌّزبؽخ أٚ اٌؼوف ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ٌىٟ رمف أٞ ئداسح     

ثذ ٌٙب ِٓ رم١١ُ أدائٙب ٚخظٛطبً رم١١ُ الأداء اٌّبٌٟ ثبهزجبسٖ ٠وضص الإداسح ثبٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد اٌزٟ رغّؼ 

ثبرخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ ٚالاعزضّبس٠خ ٚهٍٝ عذ اٌّوٛلبد اٌزٟ لذ رلٙش ِغزمجلًا، ٚهٍٝ ٘زا فبلأداء اٌّبٌٟ ٌٗ 

هٍٝ الاعزغلاي الأِضً ٌّظبدس٘ب ِٚٛاسد٘ب فٟ الاعزخذاِبد راد الأعً أ١ّ٘خ فٟ رمذ٠ش ِذٜ لذسح اٌّظشف 

اٌمظ١ش ٚالأعً اٌـ٠ًٛ ثٙذف رشى١ً صشٚح، ٚه١ٍٗ فو١ٍّخ الأداء اٌّبٌٟ ٟ٘ ه١ٍّخ ِّٙخ ٌم١بط إٌزبئظ اٌّؾممخ 

١ٌخ اٌّزبؽخ الأعب١ٌت ِؾذدح ِغجمب ٚرمذ٠ُ ؽىُ هٍٝ ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌّب أٚ إٌّزلشح فٟ ػٛء ِوب١٠ش ٚ

 (.NeseYalcin et al,2012:350ّظشف)ٌٍّظشف ٚ٘زا ٌخذِخ وبفخ الأؿشاف اٌزٟ ٌٙب هلالخ ثبٌ

اٌولالخ ث١ٓ اٌج١بٔبد ٚاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚوزٌه  أْ أ١ّ٘ـخ الأداء اٌّـبٌٟ رـأرٟ ِٓ خلاي اٌّـغبهذح فـٟ فٙـُ      

اٌلشٚف الالزظبد٠خ ٚاٌّب١ٌخ  بثوـخ ثبلإػبفخ ئٌٝ ِوشفـخاٌّـغبهذح فـٟ أعـشاء ه١ٍّـبد اٌزؾ١ٍـً ٚاٌّمبسٔخ ٚاٌّز

 (.Nor EdiAzhar et al,2017:5)اٌّؾ١ـخ ثبٌّظشف

 ؽ١ش رىّٓ أ١ّ٘خ الاداء اٌّبٌٟ ِٓ خلاي إٌمبؽ الار١خ:      

رٛػؼ ه١ٍّخ الأداء اٌّبٌٟ اٌّشوض الاعزشار١غٟ ٌٍّظشف ػّٓ أؿبس اٌج١ئخ اٌزٟ روًّ ف١ٙب، ثٙذف رؾذ٠ذ  .1

 Farah Naz&FarrukhIjazٚؽبلاد اٌزغ١ش اٌّـٍٛثخ ٌزـ٠ٛش ٚرؾغ١ٓ ِشوض٘ب الاعزشار١غٟ ) ا١ٌ٢بد

,2016:82.) 

ٚاٌزأوذ ِٓ رٛفش اٌـغ١ٌٛخ اٌّـٍٛثخ ٚث١بْ ل١ـبط  رؾذ٠ذ ِذٜ أداء اٌّظشف ٌّّٙزٗ، ٠وًّ الأداء اٌّبٌٟ هٍٝ .2

الاعزضّبس ٚاٌز٠ًّٛ ِٚب ٠ظبؽجّٙب ِٓ ِخبؿش، ثبلإػبفخ ئٌٝ ِمـغَٛ  ِـغز٠ٛبد اٌشثؾ١ـخ فـٟ كـً لـشاساد

 (.Elizabeth& Peter, 2001:3) الأسثـبػ

ٔشبؿٙب  ٓ خلاي عــو١ٙب ٌّٛاطــٍخ٠ــٛفش الأداء اٌّــبٌٟ ِم١بعــبً ِّٙبً ٌّــذٜ ٔغــبػ اٌٛؽــذح الالزــظبد٠خ ِ .3

ِٓ وً ِّٕٙب  ثٙذف رؾم١ك أ٘ذافٙب، فبٌٕغبػ ِم١ـبط ِشوـت ٠غّـن ثـ١ٓ اٌىفـبءح ٚاٌفبه١ٍـخ ِـٓ صـُ فٙـٛ اشـًّ

 .(Jeffrey et al,1997:11) فٟ ر١ّٕخ ٚرـ٠ٛش أداء اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ثّٛاطٍخ الاعزّشاس ٚاٌجمبء ثبٌوًّ،

 المالي هؤشرات الأداء -ثالثاً: 
 ،ٌّوشفخ ِذٜ ٔغبؽٙب ٚرؾذ٠ذ ِغز٠ٛبد الاداء اٌؾب١ٌخ رغزخذَ ئداسح اٌّظبسف اٌوذ٠ذ ِٓ اٌّإششاد اٌّب١ٌخ      

ِج١ٕخ هٍٝ رٛاصْ ِزوذد ٠ٕجغٟ اٌزشو١ض هٍٝ ِإششاد ٚع١ذ  ِز١ّض اٌؾظٛي هٍٝ ٚػن ِبٌٟ ٚلذ صجذ أٔٗ ٌغشع

الاداء اٌّبٌٟ اٌغٛ٘ش٠خ )اٌّظشٚفبد ٚالا٠شاداد رزؼّٓ ِإششاد (. ئر CosteaValentin,2012:2الأثوبد )

ٚئعّبٌٟ اٌشثؼ ٚطبفٟ اٌشثؼ( اٌزٟ ٠زُ اعزخذاِٙب ثلا شه فٟ اٌّظبسف، ف١ّب ٠أرٟ ثوغ اٌّإششاد اٌشئ١غ١خ 

 الأخشٜ اٌزٟ ٠ٕجغٟ رؾ١ٍٍٙب ٚرزجوٙب ٚاٌزظشف ه١ٍٙب ؽغت اٌؾبعخ، ٟٚ٘:

ٌزذفك إٌمذٞ اٌزشغ١ٍٟ أِشاً ِّٙبً ٚعٛ٘ش٠بً ٌفُٙ لذسح اٌزذفك إٌمذٞ اٌزشغ١ٍٟ: روذ ه١ٍّخ ِشالجخ ٚرؾ١ًٍ ا .1

٘ٛ ِم١بط ٌى١ّخ إٌمذ إٌبرغخ ِٓ اٌّظشف هٍٝ دفن ٔفمبد اٌزشغ١ً اٌشٚر١ٕ١خ ٚرىب١ٌف ه١ٍّبد اٌزغ١ٍُ، 

الأشـخ ٚاٌو١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ ٌٍّظشف، ٌٍٚزذفمبد إٌمذ٠خ اٌزشغ١ٍ١خ ا١ّ٘خ وج١شح لأٔٙب رش١ش اٌٝ ِب ئرا وبْ 

 , Patricia M)لبدس هٍٝ ر١ٌٛذ رذفك ٔمذٞ ا٠غبثٟ ٠ٚىفٟ ٌغذاد اٌزضاِبرٙب ٚاٌز١ّٕخ ٌو١ٍّبرٙب اٌّظشف

1994:4.) 

٠ٚزُ  ،٘ٛ ِم١بط ٌّذٜ وفبءح ٚفبه١ٍخ اٌّظشف ٚطؾزٗ اٌّب١ٌخ هٍٝ اٌّذٜ اٌمظ١شسأط اٌّبي اٌوبًِ:  .2

 ؽغبة سأط اٌّبي اٌوبًِ هٍٝ ٚفك اٌّوبدٌخ اٌزبٌٟ:

 

 

 

اٌوبئذ هٍٝ ؽمٛق اٌّغب١ّ٘ٓ: ٠م١ظ ِإشش اٌوبئذ هٍٝ ؽمٛق اٌّغب١ّ٘ٓ ِٓ خلاي اٌذخً اٌظبفٟ ٌٍّظشف  .3

اٌّغزؾك ٌىً ٚؽذح ِٓ ؽمٛق اٌّغب١ّ٘ٓ، ثّمبسٔخ اٌذخً اٌظبفٟ ٌٍّظشف ئٌٝ ئعّبٌٟ صشٚرٙب، ٠ٚش١ش ِإشش 

ئرا وبْ طبفٟ اٌذخً ِٕبعجبً ٌؾغُ اٌّظشف أَ  اٌوبئذ هٍٝ ؽمٛق اٌّغب١ّ٘ٓ ئٌٝ ِب

 (.Mark&Scott,1997:13لا)

دٚساْ اٌؾغبثبد اٌذائٕخ: ٘زٖ إٌغجخ ٟ٘ ٔز١غخ لغّخ ئعّبٌٟ رىب١ٌف اٌّج١وبد أصٕبء فزشح )اٌزىب١ٌف اٌزٟ  .4

 ٘زٖٚ. اٌفزشح رٍه هٓ اٌّغزؾمخ اٌؾغبثبدرىجذ٘ب اٌّظشف خلاي رٛس٠ذ اٌخذِبد أٚ اٌغٍن(، ٚؽغت ِزٛعؾ 

٠ّٚىٓ أْ ٠ش١ش ِإشش الأداء اٌشئ١غٟ ٘زا ئٌٝ أْ اٌفزشح  ِزوذدح، فزشاد هٍٝ ِمبسٔزٙب هٕذ ٌٍغب٠خ ِف١ذح ٔغجخ

اٌض١ِٕخ اٌزٟ ٠غزغشلٙب اٌّظشف ٌزغذ٠ذ ل١ّخ ِٛسد٠ٙب فٟ اصد٠بد، ٚأْ ٘زا الإعشاء ِـٍٛة ثٙذف اٌؾفبف هٍٝ 

 (.Raymond&Agnes,2011:137ٚػوه اٌغ١ذ ِن اٌجبئو١ٓ )
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 المحىر الثالث: العلالة النظرية بين هتغيرات الذراسة
ٌٍضمبف١خ اٌّؾبعج١خ فٟ اٌزمبس٠ش ٚاٌّوٍِٛبد اٌّؾبعج١خ روًّ هٍٝ سفن عٛدح اٌزمابس٠ش    Grayأْ رفو١ً ل١ُ

ل١ُ اٌّؾبعاج١خ   Grayاٌّب١ٌخ ٚثبٌزبٌٟ رؾغ١ٓ الأداء ثشىً هبَ ِٚب ٠وىظ ه١ٍٗ ِٓ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ، ئر ١ِض 

ف١خ ِٓ ٔبؽ١خ ؿشائك ٚرفؼ١لاد هًّ ِو١ٕخ، أٞ اٌغ١بعابد ٚالاعاشاءاد اٌّؾبعاج١خ اٌّزجواخ، ِٚاذٜ رـج١اك       اٌضمب

 .(David R. Borker, 2012:313) اٌّجبدئ اٌّؾبعج١خ ٚاٌضجبد فٟ رـج١مٙب ٚالاٌزضاَ ثٙب

ٓ اٌزاٟ رإلُ إٌّٙاخ    رإصش ا١ٌّٕٙخ فٟ ؿج١وخ عٍـخ إٌلبَ اٌّؾبعجٟ، ٚرزّضً ثبٌغٙخ اٌزٟ رظذس اٌٍٛائؼ ٚاٌمٛا١ٔ

وبٌّإعغابد اٌّؾبعااج١خ ا١ٌّٕٙااخ أٚ اٌّإعغاخ أٚ اٌذٌٚااخ ٔفغااٙب، ٠ّٚىآ ٌّٕٙااخ اٌّؾبعااجخ أْ رض٠اذ عااٍـزٙب ِاآ     

خااالاي لاااٛح اٌمااابْٔٛ ١ٌٙٚاااأح الأٚساق اٌّب١ٌاااخ ؽب١ٌااابً اٌظااالاؽ١خ اٌمب١ٔٛٔاااخ فاااٟ فاااشع اٌٛعااابئً اٌّؾبعاااج١خ هٍاااٝ  

عٛاق اٌّب١ٌخ، ٕٚ٘بن اؽزّبي ػئ١ً فاٟ رخ١ٍٙاب هآ رٍاه     اٌّإعغبد اٌّغبّ٘خ اٌّـشٚؽخ أعّٙٙب ٌٍزذاٚي فٟ الأ

 ,Al-Abdullah, 2000اٌغٍـخ ٠ٚجذٚ ثاأْ ٕ٘ابن اٌم١ٍاً ِآ اٌزأ١٠اذ ِآ اٌؾىِٛابد ٌّإؼ عاٍـخ أوجاش ٌٍّٕٙاخ)           

(. ٚ٘زٖ اٌغٍـخ رّٕؼ اٌّإعغبد ثشىً هبَ ٚاٌّإعغبد اٌّظشف١خ ثشىً خابص اٌوذ٠اذ ِآ اٌّضا٠اب ِٕٚٙاب      736

 رول١ُ أدائٙب اٌّبٌٟ.

دسعاخ الارغابق أٚ اٌضجابد فزّضاً دسعاخ اٌزاأص١ش فاٟ ؿشائاك ٚأعاب١ٌت رـج١اك إٌلابَ اٌّؾبعاجٟ،٠ٕٚوىظ             أِب        

الارغبق )اٌزٛؽ١ذ ٚاٌضجبد( فٟ رـج١ك اٌغ١بعبد ٚئعاشاءاد اٌّؾبعاج١خ ِآ لا١ُ اٌضمبفاخ اٌّؾبعاج١خ اٌزاٟ رإوىظ         

ّبسعخ اٌماشاس أٚ اٌؾىاُ إٌّٙاٟ ِمبثاً الاٌزاضاَ      هٓ ا١ٌّٕٙخ، ٚاٌزٟ روىظ اٌم١ّخ اٌّب١ٌخ ٌٍّإعغخ، ٟ٘ رفؼ١ً ِ

 ثبٌّزـٍجبد ٚالاٌزضاِبد اٌششه١خ ٚاٌغ١ـشح اٌمب١ٔٛٔخ.

ٚرّضً ِمذاس اٌزؾفق دسعخ اٌزأص١ش فٟ ِّبسعبد ٚاعشاءاد اٌم١بط ػّٓ إٌلبَ اٌّؾبعجٟ، ٚاٌازؾفق ٚ٘اٟ          

اٌم١ّخ اٌّؾبعج١خ الأخاشٜ اٌغاش٠خ أٞ ٔلاشح    ؿش٠مخ اٌؾزس ٚروٕٟ أعبعبً اٌزومً أٚ الاعزوّبي اٌؾزس ٚوزٌه ٠وىظ 

اٌؾزس فٟ الإفظبػ رخٛفبً ِٓ ِٛالاف اٌؾىِٛابد، ِّاب ٠ض٠اذ ِآ ارخابر اٌماشاساد إٌّبعاجخ ِٚاب ٠وىاظ ه١ٍاٗ ِآ             

 ٔزبئظ ئ٠غبث١خ ثّب فٟ رٌه رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ.

 الإطار الميذاني للبحث /المبحث الثالث
 المحىر الأول: اختبار الفرضية الاولى

( عإالًا أهذُ ٌم١بط ِزغ١شاد اٌذساعخ )ل١ُ اٌضمبفخ 24رؼّٓ اٌّؾٛس الاٚي اعزّبسح الاعزجبٔخ )

اٌّؾبعج١خ، الأداء اٌّبٌٟ(، ٚوبْ اٌٙذف ِٓ ٚساء رٌه ٘ٛ ث١بْ ِذٜ أ١ّ٘خ ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ 

، ٚلذ رُ ( اٌشثبهLikertٟٚلذ خؼوذ ٌّذسط ِم١بط ) الأداء اٌّبٌٟ فٟ ه١ٕخ ِٓ اٌّظبسف ل١ذ اٌذساعخ،

 اٌم١بط فٟ ػٛء اٌّإششاد الار١خ:

 أهوية المهنية في تعظين الأداء المالي .1
( ئٌاٝ الأٚعابؽ اٌؾغابث١خ ِٚوابِلاد الاخازلاف ٚالأؾشافابد اٌّو١بس٠اخ ٚٔغاجخ         1رش١ش ِوـ١بد اٌغاذٚي ) 

ٟ     الا١ّ٘خ ٌلإعبثبد اٌخبطاخ ثـاـ )أ١ّ٘اخ    (، ٚعابء  X6-X1ثابٌّزغ١شاد )  ( اٌّزّضٍاخ ا١ٌّٕٙاخ فاٟ رولا١ُ الأداء اٌّابٌ

%(، 72.79ٚثٕغاجخ أ١ّ٘اخ )   0.19)( ِٚوبِاً الاخازلاف )  0.55ٚأؾاشاف ِو١ابسٞ )   2.91)رٌه ثٛعؾ ؽغبثٟ )

ٌّزغ١اشاد أ١ّ٘اخ ٘اٛ    اٚ٘ٛ ِب ٠ذي هٍٝ ِغزٜٛ الأ١ّ٘خ اٌوبٌٟ ١ٌٍّٕٙخ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ، ٚوبٔذ أثشص ٘ازٖ  

اٌّغإٚي هٓ ئطاذاس الأؽىابَ ا١ٌّٕٙاخ ثخظاٛص اٌزم١ا١ُ ٚاٌغاّبد       اٌّؾبعت ٘ٛ ( اٌزٞ ٠ٕض هٍٝ )x2اٌّزغ١ش )

( 3.09%(ٚثٛعؾ ؽغبثٟ )77.25( ٠ذهّٗ ٔغجخ أ١ّ٘خ )اٌّخزٍفخ ِٓ الإفظبػ هٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد اٌّب١ٌخ

( اٌازٞ  X4أ١ّ٘اخ ٘اٛ اٌّزغ١اش )   ٌفمشار( فاٟ ؽا١ٓ وبٔاذ الاً ا    0.20(، ِٚوبِاً اخازلاف )  0.63ٚأؾشاف ِو١ابسٞ ) 

ٌزااضاَ ثمٛاهااذ الأااذصبس ٚإٌغاات اٌزفظاا١ٍ١خ اٌظاابدسح هاآ اٌجٕااه اٌّشوااضٞ اٌوشالااٟ فااٟ اٌّظاابسف   الا٠اإض هٍااٝ )

( ٚالأؾااشاف اٌّو١اابسٞ 2.73(ٚثٛعااؾ اٌؾغاابثٟ ٚاٌجاابٌ  )68.25( ٠ٚااذي هٍااٝ رٌااه ٔغااجخ الأ١ّ٘ااخ )الأ١ٍ٘ااخ وبفااخ

 .0.19)(، ِٚوبًِ اخزلاف )0.53)
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 ( أ١ّ٘خ ا١ٌّٕٙخ فٟ رول١ُ الأداء اٌّب1ٌٟعذٚي )

اٌٛعؾ  اٌوجبسح د

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّو١بسٞ

ِوبًِ 

 الاخزلاف

ٔغجخ 

 الأ١ّ٘خ

X1      ٠شوااااض اٌّظااااشف هٍااااٝ ر١ّٕااااخ ٚرـاااا٠ٛش ِغاااازٜٛ اٌىفاااابءح

 ٚاٌّّبسعخ ٚالإعشاءاد ٚاٌغٍٛن إٌّٟٙ ث١ٓ اٌوب١ٍِٓ.

2.87 0.42 0.14 71.75 

X2        اٌّؾبعاااات ٘ااااٛ اٌّغااااإٚي هاااآ ئطااااذاس الأؽىاااابَ ا١ٌّٕٙااااخ

ٚاٌغاااّبد اٌّخزٍفاااخ ِااآ الإفظااابػ هااآ    ثخظاااٛص اٌزم١ااا١ُ  

 اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد اٌّب١ٌخ.

3.09 0.63 0.20 77.25 

X3   ٠فٙااُ اٌواابٍِْٛ ٠ٚااذسوْٛ اٌماا١ُ ٚاٌّفااب١ُ٘ اٌّؾبعااج١خ ثٙااذف

 ارخبر لشاساد ع١ٍّخ رغبهذ هٍٝ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ.

2.76 0.71 0.25 69 

X4      اٌظاابدسح هاآ  الاٌزااضاَ ثمٛاهااذ الأااذصبس ٚإٌغاات اٌزفظاا١ٍ١خ

 اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌوشالٟ فٟ اٌّظبسف الأ١ٍ٘خ وبفخ.

2.73 0.53 0.19 68.25 

X5     ُ٠شوض اٌّؾبعج١ٓ هٍٝ أٔفغُٙ هٓ ؿش٠اك اوزغابثُٙ ٚروٍّٙا

 اٌخجشح اٌّؾبعج١خ هٍٝ اٌّغزٜٛ الأوبد٠ّٟ ٚإٌّٟٙ.

2.95 0.51 0.17 73.75 

X6  ٌّٟٕٙ76.75 0.18 0.55 3.07 اٌزارٟ.٠شوض اٌّظشف هٍٝ اٌّؾبفلخ هٍٝ اٌزو١ٍُ ا 

 72.79 0.19 0.55 2.91  اٌّوذي

 (PPSPاٌّظذس: ِٓ ئهذاد اٌجبؽش ثبلاهزّبد هٍٝ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ )

 أهوية الاتساق في تعظين الأداء المالي .2
( ئٌااٝ الأٚعاابؽ اٌؾغاابث١خ ِٚواابِلاد الاخاازلاف ٚالأؾشافاابد اٌّو١بس٠ااخ ٚٔغااجخ  2رشاا١ش ِوـ١اابد اٌغااذٚي )

ٟ   الا١ّ٘خ ٌلإعبثبد اٌخبطخ ثــ )أ١ّ٘خ (، ٚعابء  X12-X7( اٌّزّضٍاخ ثابٌّزغ١شاد )  الارغبق فاٟ رولا١ُ الأداء اٌّابٌ

%( 70.62ٚٔغااجخ أ١ّ٘ااخ )0.22)( ِٚوبِااً الاخاازلاف )0.63ٚأؾااشاف ِو١اابسٞ ) 2.82)رٌااه ثٛعااؾ ؽغاابثٟ ) 

ٌّزغ١شاد أ١ّ٘اخ ٘اٛ   اٚ٘ٛ ِب ٠ذي هٍٝ ِغزٜٛ الأ١ّ٘خ اٌوبٌٟ ٌلارغبق فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ، ٚوبٔذ أثشص ٘زٖ 

( رٕفااز الإعااشاءاد ٚاٌّّبسعاابد اٌّؾبعااج١خ اٌّٛؽااذح ٌٍٛؽااذاد فااٟ اٌّظااشف   ( اٌاازٞ ٠اإض هٍااٝ ) x12اٌّزغ١ااش )

(، 0.15(، ِٚوبِاً اخازلاف )  0.47( ٚأؾاشاف ِو١ابسٞ )  3.03%( ٚٚعؾ ؽغبثٟ )٠75.75ذهّٗ ٔغجخ أ١ّ٘خ )

ٕ٘ابن ّٔابرط ِٛؽاذح ٚأعاب١ٌت ٚؿاشق لإداسح      ( اٌزٞ ٠ٕض هٍٝ )X9أ١ّ٘خ ٘ٛ اٌّزغ١ش )ٌفمشارفٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ا

( ٚالأؾااشاف  2.55%( ٚثٛعااؾ ؽغاابثٟ ثٍاا  )  63.75( ٠ٚااذي هٍااٝ رٌااه ٔغااجخ الأ١ّ٘ااخ )    اٌو١ٍّاابد اٌّؾبعااج١خ 

 .0.35)خزلاف )(، ِٚوبًِ ا0.91اٌّو١بسٞ )

 ( أ١ّ٘خ الارغبق فٟ رول١ُ الأداء اٌّب2ٌٟعذٚي )

اٌٛعؾ  اٌوجبسح د

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّو١بسٞ

ِوبًِ 

 الاخزلاف

ٔغجخ 

 الا١ّ٘خ

X7     ٠اااازُ ص٠اااابدح ِغاااازٜٛ رٛؽ١ااااذ اٌّمااااب١٠ظ اٌّب١ٌااااخ

 اٌّفظٍخ هٍٝ ِغزٜٛ اٌّظشف.

3.01 0.72 0.23 75.25 

X8    ٟاٌّظاااشف هٕاااذ ٠اازُ رغ١١اااش الأعاااب١ٌت اٌّزجوااخ فااا

 اٌؼشٚسح فمؾ.

2.93 0.53 0.18 73.25 

X9     ٕ٘اااابن ّٔاااابرط ِٛؽااااذح ٚأعااااب١ٌت ٚؿااااشق لإداسح

 اٌو١ٍّبد اٌّؾبعج١خ.

2.55 0.91 0.35 63.75 

X10      ٠ٍزضَ اٌّظاشف ثبٌّزـٍجابد ٚالاٌزضاِابد اٌشاشه١خ

 .ٚاٌغ١ـشح اٌمب١ٔٛٔخ

2.87 0.49 0.17 71.75 

X11   هجااااش  رـج١ااااك اٌّوااااب١٠ش ٚاٌغ١بعاااابد اٌّؾبعااااج١خ

 اٌٛؽذاد وبفخ فٟ اٌّظشف.

2.56 0.68 0.26 64 

X12      رٕفز الإعاشاءاد ٚاٌّّبسعابد اٌّؾبعاج١خ اٌّٛؽاذح

 ٌٍٛؽذاد فٟ اٌّظشف.

3.03 0.47 0.15 75.75 

 70.62 0.22 0.63 2.82  اٌّوذي

 (PPSPاٌّظذس: ِٓ ئهذاد اٌجبؽش ثبلاهزّبد هٍٝ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ )
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 الأداء الماليأهوية التحفظ في تعظين  .3
( ئٌاٝ الأٚعابؽ اٌؾغابث١خ ٚالأؾشافابد اٌّو١بس٠اخ ِٚوابِلاد الاخازلاف ٚٔغاجخ         3رش١ش ِوـ١بد اٌغاذٚي ) 

(، ٚعابء  X18-X13( اٌّزّضٍاخ ثابٌّزغ١شاد )  اٌزؾفق فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ الا١ّ٘خ ٌلإعبثبد اٌخبطخ ثــ )أ١ّ٘خ

%( 75.79ٚٔغااجخ أ١ّ٘ااخ )0.21)الاخاازلاف ) ( ِٚوبِاا0.65ًٚأؾااشاف ِو١اابسٞ ) 3.03)رٌااه ثٛعااؾ ؽغاابثٟ ) 

ٌّزغ١اشاد أ١ّ٘اخ ٘اٛ    اٚ٘ٛ ِب ٠ذي هٍٝ ِغزٜٛ الأ١ّ٘خ اٌوبٌٟ ٌٍزؾفق فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ، ٚوبٔذ أثاشص ٘ازٖ   

( ٠ذهّاٗ ٔغاجخ أ١ّ٘اخ    ٠زُ دساعخ اٌّخبؿش اٌّؾزٍّخ ثوٕب٠خ ٚاٌوّاً هٍاٝ ئصاٌزٙاب   ( اٌزٞ ٠ٕض هٍٝ )x13اٌّزغ١ش )

(، فاٟ ؽا١ٓ وبٔاذ الاً     0.18(، ِٚوبِاً اخازلاف )  0.61( ٚأؾاشاف ِو١ابسٞ )  3.35)%(ٚٚعاؾ ؽغابثٟ   83.75)

( ٠زوبِاً اٌّظاشف ثؾىّاخ ِان الأٔشاـخ ٚاٌو١ٍّابد اٌّظاشف١خ       ( اٌزٞ ٠ٕض هٍٝ )X16أ١ّ٘خ ٘ٛ اٌّزغ١ش )ٌفمشارا

(، 0.62( ٚالأؾااشاف اٌّو١اابسٞ ) 2.82%(ٚثبٌٛعااؾ اٌؾغاابثٟ ٚاٌجاابٌ  ) ٠ٚ70.5ااذي هٍااٝ رٌااه ٔغااجخ الأ١ّ٘ااخ )   

 .0.22)وبًِ اخزلاف )ِٚ

 

 ( أ١ّ٘خ اٌزؾفق فٟ رول١ُ الأداء اٌّب3ٌٟعذٚي )

اٌٛعؾ  اٌوجبسح د

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّو١بسٞ

ِوبًِ 

 الاخزلاف

ٔغجخ 

 الا١ّ٘خ

X13      ٝ٠زُ دساعخ اٌّخبؿش اٌّؾزٍّاخ ثوٕب٠اخ ٚاٌوّاً هٍا

 ئصاٌزٙب.

3.35 0.61 0.18 83.75 

X14   ٓالأؽااااذاس فااااٟ ؽبٌااااخ هااااذَ اٌزأوااااذ أٚ اٌشااااه ِاااا

اٌّغاازمج١ٍخ ٠اازُ رماا١ُ ٚاٌّٛعااٛداد ٚالأسثاابػ ثألااً   

 ِٓ ل١ّزٙب.

2.97 0.66 0.22 74.25 

X15  اٌزومً ٚاعزوّبي اٌؾزس فٟ وبفخ ه١ٍّبد اٌّظشف

 ثٙذف رول١ُ اٌشثؾ١خ

2.98 0.53 0.17 74.5 

X16    ٠زوبِااً اٌّظااشف ثؾىّااخ ِاان الأٔشااـخ ٚاٌو١ٍّاابد

 اٌّظشف١خ.

2.82 0.62 0.22 70.5 

X17 .74 0.34 1.01 2.96 ٠زُ ارخبر اٌمشاساد ثزؾفق ٌزغٕت اٌخغبئش 

X18        ٠ااازُ ئعاااشاء اٌوذ٠اااذ ِااآ اٌذساعااابد ف١ّاااب ٠خاااض

 اٌّشبس٠ن اٌغذ٠ذح

3.11 0.49 0.15 77.75 

 75.79 0.21 0.65 3.03  اٌّوذي

 (PPSPاٌّظذس: ِٓ ئهذاد اٌجبؽش ثبلاهزّبد هٍٝ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ )

 الأداء الماليأهوية السرية في تعظين  .4
( ئٌااٝ الأٚعاابؽ اٌؾغاابث١خ ِٚواابِلاد الاخاازلاف ٚالأؾشافاابد اٌّو١بس٠ااخ ٚٔغااجخ  4رشاا١ش ِوـ١اابد اٌغااذٚي )

(، ٚعابء  X24-X19( اٌّزّضٍاخ ثابٌّزغ١شاد )  اٌغش٠خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ الا١ّ٘خ ٌلإعبثبد اٌخبطخ ثــ )أ١ّ٘خ

%( 72.37ٚٔغااجخ أ١ّ٘ااخ )0.22)الاخاازلاف ) ( ِٚوبِاا0.66ًٚأؾااشاف ِو١اابسٞ ) 2.89)رٌااه ثٛعااؾ ؽغاابثٟ ) 

ٌّزغ١اشاد أ١ّ٘اخ ٘اٛ    اٚ٘ٛ ِب ٠ذي هٍٝ ِغزٜٛ الأ١ّ٘خ اٌوبٌٟ ٌٍغش٠خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ، ٚوبٔذ أثشص ٘ازٖ  

١ّ٠ً اٌّظشف ئٌٝ أْ أٔزبط ث١بٔبد ِٚوٍِٛبد عش٠خ ٠ٚفظؼ هٓ ألاً ِاب ٠ّىآ    ( اٌزٞ ٠ٕض هٍٝ )x24اٌّزغ١ش )

(، 0.49( ٚأؾشاف ِو١ابسٞ ) 3.01(ٚٚعؾ ؽغبثٟ )75.25( ٠ذهّٗ ٔغجخ أ١ّ٘خ )ّب١ٌخػّٓ اٌج١بد ٚاٌزمبس٠ش اٌ

٠ّزٍاه اٌّظاشف   ( اٌزٞ ٠ٕض هٍاٝ ) X20أ١ّ٘خ ٘ٛ اٌّزغ١ش )ٌفمشار(، فٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ا0.16ِٚوبًِ اخزلاف )

غاابثٟ ( ٚثٛعااؾ ؽ%69.75( ٠ٚااذي هٍاٝ رٌااه ٔغااجخ الأ١ّ٘اخ )  اٌماٛح فااٟ اٌزوبِاً ِاان اٌج١بٔاابد ٚاٌزمابس٠ش اٌغااش٠خ   

 .0.20)(، ِٚوبًِ اخزلاف )0.57( ٚالأؾشاف اٌّو١بسٞ )2.79ٚاٌجبٌ  )
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 ( أ١ّ٘خ اٌغش٠خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّب4ٌٟعذٚي )

اٌٛعؾ  اٌوجبسح د

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّو١بسٞ

ِوبًِ 

 الاخزلاف

ٔغجخ 

 الا١ّ٘خ

X19      ٠شوااااااض اٌّظااااااشف هٍااااااٝ ل١اااااابط اٌّٛعااااااٛداد

ثشااىً ِفظااً ٚالاؽز١بؿ١ابد ٚهااذَ الإفظاابػ هٕٙااب  

 فٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌٍّظشف.

2.91 0.80 0.27 72.75 

X20       ٠ّزٍااه اٌّظااشف اٌمااٛح فااٟ اٌزوبِااً ِاان اٌج١بٔاابد

 ٚاٌزمبس٠ش اٌغش٠خ.

2.79 0.57 0.20 69.75 

X21     هذَ اٌىشف هٓ ث١بٔبد ِٚوٍِٛابد ؽاٛي اٌوّاً ئلا

ئٌٝ أٌٚئه اٌز٠ٓ ٠شرجـْٛ ثبٌز٠ّٛاً ٚالإداسح ثشاىً   

 سئ١غٟ.

2.95 0.77 0.26 73.75 

X22      ٠زّزن اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌّظاشف ثبٌؾازس ِآ الإفظابػ

 هٓ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌّّٙخ. 

2.84 0.75 0.26 71 

X23   ٠وّااً اٌوااب١ٍِٓ هٍااٝ سفاان ِغاازٜٛ عااش٠خ الاهّاابي

 ٚالأٔشـخ اٌّؾبعج١خ.

2.87 0.58 0.20 71.75 

X24      ١ّ٠ااً اٌّظااشف ئٌااٝ أْ أٔزاابط ث١بٔاابد ِٚوٍِٛاابد

ألااً ِااب ٠ّىاآ ػاآّ اٌج١اابد     عااش٠خ ٠ٚفظااؼ هاآ   

 ٚاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ.

3.01 0.49 0.16 75.25 

 72.37 0.22 0.66 2.89  اٌّوذي

 (PPSPاٌّظذس: ِٓ ئهذاد اٌجبؽش ثبلاهزّبد هٍٝ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ )

ٚثٙزٖ إٌزبئظ رؾممذ طؾخ اٌفشػ١خ الاٌٚٝ اٌزٟ ٔظذ ثبْ ٕ٘بن ٔغجخ ا٘زّبَ هبي لجً اٌوب١ٍِٓ فٟ 

 ل١ذ اٌجؾش ثم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ.اٌّظبسف 

 المحىر الثاني: اختبار الفرضية الثانية
ٌغشع اصجبد طؾخ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ ٌٍجؾش ٚاٌزٟ رٕض )رزجب٠ٓ ِو٠ٕٛبً ا٘زّبَ اٌّظبسف ِٓ ؽ١ش 

اٌزجب٠ٓ ٌّزٛعؾ اٌزىشاساد ٚاٌزٟ اهزّبد٘ب ٌم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ( فمذ رُ اهزّبد رؾ١ًٍ 

ؽظٍذ ه١ٍٙب رٍه اٌم١ُ ٌّوشفخ ِغز٠ٛبرٙب ٚرم١ّٙب ِٚذٜ ٚعٛد فشٚق ِو٠ٕٛخ ف١ّب ث١ٕٙب، ٠ٚزجن رٌه اعزخذاَ 

( ؽظٍٕب هٍٝ إٌزبئظ اٌّٛػؾخ SPSSاخزجبس دٔىٓ اٌّوضص ٌٕزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ، ٚثبعزخذاَ اٌؾضِخ الإؽظبئ١خ )

 (.5فٟ اٌغذٚي )

 

 ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الاؽبدٞ ٌم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ( 5عذٚي )

 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ F ِزٛعؾ اٌّشثوبد ِغّٛم اٌّشثوبد اٌم١ــــُ

 0.50 0.80 2.04 1.02 ث١ٓ اٌّغّٛهبد

   0.40 67.04 داخً اٌّغّٛهبد

ِغّٛم اٌزجب٠ٓ 

 اٌىٍٟ

68.06    

Dependent Variable: ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ 

( هذَ ٚعٛد فشٚق ِو٠ٕٛخ ث١ٓ ِؼب١ِٓ ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ِٓ ؽ١ش ٠ٚ5زؼؼ ِٓ ِوـ١بد اٌغذٚي )

( ٟٚ٘ غ١ش ِو٠ٕٛخ هٕذ 0.80اٌّؾغٛثخ اٌجبٌغخ ) Fاهزّبد٘ب ِٓ لجً اٌّظبسف ل١ذ اٌجؾش ٚرٌه ثذلاٌخ ل١ّخ 

(. ٠ٚج١ٓ اٌغذٚي 0.05ٌجبٌغخ )فٟٙ أوجش ثىض١ش ِٓ ِغزٜٛ اٌّو٠ٕٛخ الافزشاػٟ ٌٍذساعخ ٚا 0.50)ِغزٜٛ دلاٌخ )

 ( ٔزبئظ اخزجبس دٔىٓ.6)
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 ( ٔزبئظ اخزجبس دٔىٓ ٌم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ6عذٚي )

 اٌّغّٛهبد اٌفشه١خ ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ د

 3.03 اٌزؾفق 1

 2.91 ا١ٌّٕٙخ 2

 2.89 اٌغش٠خ 3

 2.82 الارغبق 4

 N=72( SPSSاٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ )اٌّظذس: ِٓ أهذاد اٌجبؽش ثبلاهزّبد هٍٝ ِخشعبد 

رج١ٓ ٔزبئظ اخزجبس دٔىٓ اٌّوضصح ٌٕزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ أْ اٌّظبسف ل١ذ اٌذساعخ رٙزُ ثبهزّبد ل١ُ اٌضمبفخ       

اٌّؾبعج١خ ع١ّوٙب دْٚ ر١ّض فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ، ئر ؽبصد اٌم١ُ ع١ّوٙب هٍٝ ِزٛعـبد ؽغبث١خ ِزمبسثخ 

 ( ٚع١ّوٙب ٚالوخ فٟ ِغّٛهخ ٚاؽذح.3.03--2.82رزشاٚػ ث١ٓ )

ٚثٕبءً هٍٝ رٍه إٌزبئظ رشفغ فشػ١خ اٌجؾش اٌضب١ٔخ، ٚرمجً اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ ئر ارؼؼ هذَ رجب٠ٓ ا٘زّبَ 

 ثم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ.    اٌّظبسف ل١ذ اٌذساعخ

 الاستنتاخات والتىصيات /المبحث الرابع
 تاخاتالمحىر الأول: الاستن

 ل١ُ اٌّؾبعجخ اٌضمبف١خ ٟ٘ راد أ١ّ٘ــخ ع١ذح فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ ع١ّب فٟ اٌّإعغبد اٌّظشف١خ. -1

ٚهضص ٘ازٖ إٌز١غاخ   ل١ُ اٌّؾبعجخ اٌضمبف١خ لا رزجب٠ٓ ثشىً وج١ش فٟ رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ ٌٍّظبسف ه١ٕخ اٌجؾش. -2

اٌجؾاش رٙازُ ثبهزّابد لا١ُ اٌضمبفاخ اٌّؾبعاج١خ ع١ّوٙاب        اخزجبس دٔىٓ اٌّوضصح ٌٕزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ أْ اٌّظبسف ل١ذ 

 دْٚ ر١ّض، ئر ؽبصد اٌم١ُ ع١ّوٙب هٍٝ ِزٛعـبد ؽغبث١خ ِزمبسثخ.

اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ِفَٙٛ ِشرجؾ ثبٌّؾبعاجخ رـج١مابً ٚهٍّابً، ٚٔابدٜ ثاٗ هاذد ِآ اٌّاإٌف١ٓ ٚاٌىزابة فاٟ ِغابي             -3

اطـذِذ اٌّؾبعجخ ثٛالن اٌوٍّٟ هٕاذِب ثاذأد اٌؾبعاخ    اٌّؾبعجخ، ٌُٚ ٠ؾق ٘زا اٌّٛػٛم ثبلا٘زّبَ اٌىبفٟ ٌٚىٓ 

ئٌااٝ ِؾبعااجخ د١ٌٚااخ، أٞ هٕااذِب اطااـذِذ ثضمبفاابد اٌشااوٛة اٌّخزٍفااخ ٚاٌّزغ١ااشح، ٚثااذأ ٠زجٍااٛس اٌّفٙااَٛ ثشااىً       

 ٚاػؼ.

ٕ٘بن اٌوذ٠ذ ِٓ اٌم١ُ اٌّؾبعج١خ اٌغبئذح ٌُ روذ ِغذ٠خ، فؼلًا هٓ وٛٔٙاب ٌاُ رٛافاك اٌزـاٛس اٌؾبطاً فاٟ وبفاخ         -4

١بح، ٕٚ٘بن رجب٠ٓ ث١ٓ اٌّؾبعاجخ ثٛطافٙب هٍّابً اعزّبه١ابً ٚاٌزـاٛس فاٟ ِخزٍاف اٌّغابلاد، ٚاٌزاٟ ِآ           ِغبلاد اٌؾ

ػّٕٙب اٌّؾبعج١خ، ٚاٌغجت فٟ رٌه ٠وٛد ئٌٝ هذَ اٌزىبًِ ث١ٓ اٌوٍَٛ الاخاشٜ ٚاٌّؾبعاجخ ثشاىً ِغاذٞ ٚفبهاً،      

 .ٚاٌوًّ هٍٝ ِٛائّخ هٍُ اٌّؾبعجخ ِن ثم١خ اٌوٍَٛ ثٙذف رول١ُ الأداء اٌّبٌٟ

ٚطفذ اٌّؾبعجخ ثأٔٙب ٌغخ الأهّبي ٚالأشـخ فٟ ٚلذ وبٔذ الأهّبي ٚالأشـخ ف١ٗ ِؾظٛسح فاٟ ثٍاذ ِوا١ٓ،     -5

ٌٚىٓ ا١ٌَٛ رـٛسد الأهّبي ٚالأشـخ ٚأطجؾذ هٍٝ ٔـبق دٌٟٚ ِّب ٠ٌٛاذ ؽبعاخ ٍِؾاخ ٌزـا٠ٛش ٘ازٖ اٌٍغاخ هٍاٝ        

 ّؾبعج١خ ٌزٕبعت الاهّبي.ِغزٜٛ دٌٟٚ رزؼّٓ ِفشداد ٚل١ُ أوجش ِّب ٠وٕٟ ػشٚسح رـ٠ٛش اٌضمبفخ اٌ

 المحىر الثاني: التىصيات
ص٠بدح ا٘زّبَ اداسح اٌّظبسف ل١ذ اٌجؾش ثم١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ٌّب ٌٙب ِٓ دٚس فٟ رؾم١ك ٔزبئظ أفؼً ٌلأداء  -1

 اٌّبٌٟ فٟ اٌّظبسف ل١ذ اٌجؾش.

١خ فٟ اٌٛلاذ اٌؾبػاش،   ٠ٕجغٟ رـ٠ٛش ٚر١ّٕخ ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ اٌغبئذح ٌزٕبعت أهّبي اٌّإعغبد اٌّظشف -2

ئر ئْ اٌم١ُ اٌغبئذح ٟ٘ ل١ُ كٙشد فٟ ِشؽٍخ ِجىشح وبٔذ ف١ٙاب الأهّابي رخزٍاف هٕٙاب ا١ٌاَٛ، ِان ػاشٚسح رىبِاً         

اٌّؾبعجخ ِن ثم١خ اٌوٍَٛ ثشىً عبد ٚفوٍٟ ِٕٙب هٍُ إٌّـك ٚاٌّوٍِٛبد ٚالارظبلاد ٚهٍُ اٌش٠بػ١بد ٚاٌغٍٛن 

 ٌٙزٖ اٌوٍَٛ ِٓ أ١ّ٘خ فٟ رـ٠ٛش إٌّٙخ ِٚٛاطٍزٙب ٌٍزمذَ.ٚهٍُ الاعزّبم ٚالإؽظبء ٚالالزظبد، ٌّب 

رو١ّك ل١ُ اٌضمبفخ اٌّؾبعج١خ ِٓ خلاي اٌشعاِٛبد ٚإٌّشاٛساد ٚوز١جابد طاغ١شح ٌج١ابْ أ١ّ٘زٙاب ٌٍىاٛادس فاٟ          -3

اٌّظاابسف ٌّٚااب ٌااٗ ِاآ ٔزاابئظ ئ٠غبث١ااخ ٚخظٛطاابً اٌغٛأاات اٌّب١ٌااخ )الأداء اٌّاابٌٟ( ثٙااذف رشعاا١خ لاا١ُ اٌضمبفااخ       

 ٌذ٠ُٙ ٌّّبسعزٙب فٟ اٌوًّ.اٌّؾبعج١خ 

رو١ّك  الا٘زّبَ ثّفَٙٛ اٌضمبفخ اٌّؾبعاج١خ هٍاٝ اٌّغازٜٛ الأوابد٠ّٟ ٚإٌّٙاٟ ٌٍّؾبعاجخ، ٚرٛع١اٗ اٌواب١ٍِٓ          -4

فٟ اٌجؾش اٌزفظ١ٍٟ فٟ ٘زا اٌّفَٙٛ هٍٝ ِغزٜٛ ل١ُ اٌضمبفاخ اٌّؾبعاج١خ، فؼالًا هآ ػاشٚسح اٌزشو١اض هٍاٝ ٘ازا         

لإهذاد أع١بي ِؾبعج١خ لبدسح هٍاٝ رـا٠ٛش ٚر١ّٕاخ لا١ُ اٌضمبفاخ اٌّؾبعاج١خ       اٌّفَٙٛ فٟ اٌىزت اٌّؾبعج١خ إٌّٙغ١خ 

 ِن اٌزـٛساد اٌّغزمج١ٍخ.
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Abstract 
The influence of culture on accounting systems and practices, including 

financial reports and accounting information through the values identified by 

Gray and derived from social cultural values, and the four accounting values 

were derived from general accepted accounting principles represented by 

(Conservatism, Uniformity, Secrecy, and Professionalism). Important and 

significant in maximizing financial performance, and measuring the extent of the 

role of these values in improving financial performance through attention to the 

values of accounting culture, this research aims to demonstrate the role of 

accounting culture values in maximizing financial performance for a sample of 

Iraqi banks (75) questionnaires were distributed to a sample of managers, 

members of the board of directors, and workers in the Iraqi banking sector 

under investigation, of which (72) were valid for measurement, as three private 

banks were selected (International Islamic Bank, Iraqi Commercial Bank, Gulf 

Commercial Bank), and a test was conducted The hypotheses of the study using a 

set of statistical methods by relying on the statistical package program (SPSS), 

and the research concluded that the values of cultural accounting have a role in 

maximizing financial performance in banking institutions, and the research 

recommends the need to deepen the values of accounting culture through 

publications and small brochures to demonstrate their importance For cadres in 

banks and for its positive results, especially financial aspects (financial 

performance) in order to establish the values of the accounting culture they have 

for practicing at work. 

Keywords: Accounting culture, financial performance. 
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