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 انثحث مستخهص
٘لف اٌجؾش اٌٝ افزجبه اٌولالخ ث١ٓ "اٌم١بكح اٌولائم١خ وّزغ١و َِزمً ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ وّزغ١و ربثن. ام          

روزجو ِزغ١واد اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٓ اٌّزغ١واد اٌؾل٠ضخ ٚاٌّّٙخ ٌزـ٠ٛو إٌّلّبد، ٌٚغوع رف١َو اٌولالخ ٚاٌزؤص١و 

ري٠ٚل اٌّٙز١ّٓ ٚاٌّو١ٕٓ ثّوٍِٛبد ه١ٍّخ ٚٔلو٠خ  ث١ٓ اٌّزغ١واد رُ ط١بغخ ِغّٛهخ ِٓ الا٘لاف ِٕٚٙب

رٛػؼ ؿج١وخ ِزغ١واد اٌجؾش، ِٚلٜ أوىبً َِججبرٙب هٍٝ ه١ٕخ اٌجؾش ٌي٠بكح ا٘زّبَ اكاهح إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ 

اٌّـٍٛة فٟ ػً ث١ئخ ِزغ١وح فٟ اٌوواق. ٌٚٙنا اٌغوع ط١غذ هلك ِٓ اٌفوػ١بد  ٌلأكاءٚعوٍٙب اوضو ِلاءِخ 

ل هلالخ اهرجبؽ مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ( فٟ ولا اٌّظوف١ٓ )لا رٛعاّ٘ٙب  

)اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل(، ٌٚزؾم١ك ٘نٖ اٌفوػ١بد رُ رـج١ك اٌجؾش ا١ٌّلأٟ هٓ ؿو٠ك اٌلهاٍخ اٌّمبهٔخ ث١ٓ 

ِٚلهاء الالَبَ ِٚلهاء  ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل ٚؿجمذ اٌلهاٍخ هٍٝ هلك ِٓ اٌّلهاء اٌوب١١ِٓ ِٚوب١ُٔٚٙ

ٌٍوش١ل، ٚرُ اٍزقلاَ الاٍب١ٌت الاؽظبئ١خ  56ِل٠و ٌّظوف اٌوافل٠ٓ 55ٚ( ِل٠و اٞ 111اٌشوت ٚثٍغذ اٌو١ٕخ)

 SPSS،23)ٚرُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد هجو ِغّٛهخ ِٓ اٌجواِظ الاؽظبئ١خ ٟٚ٘ ِٕٚٙب اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف 

Amos ,PPR 2.16.3رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌجبؽضخ اْ ولا اٌّظوف١ٓ اٌوافل٠ٓ اٌزٟ  (، ٚرّضٍذ اثوى الاٍزٕزبعبد

ٚاٌوش١ل ٌل٠ُٙ الا٘زّبَ اٌغ١ل ثبٌوًّ ٚفك هبًِ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٌٚىٓ ٕ٘بن رفبٚد فٟ إٌزبئظ ث١ٓ اٌّظوف١ٓ 

فٛعل رفٛق ٍِؾٛف ٌّظوف اٌوافل٠ٓ هٍٝ اٌوش١ل ٌىلا اٌّزغ١و٠ٓ اٞ ٌٍم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ 

 ب فٟ اٌغبٔت اٌٍَٛوٟ.ٚلا١ٍّ

 اٌم١بكح اٌولائم١خ، اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ المصطهحاخ انرئيسيح نهثحث:
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 المقذمح
رول اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ِٓ اٌّٛاػ١ن اٌؾل٠ضخ اٌزٟ ثلأ الا٘زّبَ ثٙب ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓ         

الاف١وح فٟ ؽمٛي اٌّووفخ ، ام رولكد أٔٛام اٌم١بكح، ؽ١ش اهرجـذ ثٙب اٌول٠ل ِٓ اٌّوبٟٔ  ا٢ٚٔخٚاٌّفىو٠ٓ فٟ 

اٌزٟ ر١ّي وً ٔٛم ِٕٙب هٓ الأٔٛام الأفوٜ، ِٚٓ ٘نٖ الأٔٛام عبءد فىوح اٌم١بكح اٌولائم١خ، ٚاٌزٟ روزجو ِٓ 

ٔز١غخ لأ١ّ٘زٙب ٚكٚه٘ب ، ٚ(Uhl-Bien)هٍٝ ٠ل  2006اٌّٛاػ١ن اٌغل٠لح، ؽ١ش وبْ أٚي كٙٛه ٌٙب فٟ هبَ 

اٌو٠بكٞ فٟ ث١ئخ الأهّبي فمل ٔبٌذ فٟ إٌَٛاد الأف١وح اٌىض١و ِٓ الأ٘زّبَ هٍٝ اٌوغُ ِٓ لٍخ اٌىزت ٚاٌجؾٛس 

(، ام أٙب روجو هٓ ِلٜ للهح اٌمبئل هٍٝ  RLإٌّشٛهح هٕٙب. ٠ٚشبه اٌٝ اٌم١بكح اٌولائم١خ افزظبهاً ثبٌؾوف١ٓ ) 

ٌّٕلّخ. ٚرزىْٛ ِٓ شجىخ ِوملح ِٓ اٌولالبد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ اٌّورجـخ ثبٌج١ئخ أشبء هلالبد ا٠غبث١خ كافً ا

ف١ّب ٠زوٍك ثبٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ فزز١ّي ثلٚه وج١و ٚفبهً فٟ رؾم١ك أ٘لاف إٌّلّخ، ٚ اٌزٟ رئصو هٍٝ إٌّلّخ.

روًّ ثٗ أ٠خ ِٕلّخ.   فؤٔٙب رفزؼ آفبق عل٠لح ٌٍّٕلّبد، ٚمٌه لأْ اٌـبلخ ثؾل مارٙب ٟ٘ ثّضبثخ اٌٛلٛك اٌنٞ

٠زغٍٝ ِفَٙٛ اٌـبلخ فٟ ٔلو٠خ اٌٍَٛن اٌزٕل١ّٟ فٟ وٛٔٙب أكاح ِّٙخ ٌى١ف١خ اٌٛطٛي اٌٝ غب٠بد إٌّلّخ، 

ٚالإٍزغلاي الأِضً لإِىب١ٔبد الأفواك اٌىبِٕخ. ؽ١ش أْ ٌٍـبلخ اٌزٕل١ّ١خ فٛائل وج١وح ٌٍفوك ٚإٌّلّخ هٍٝ ؽل 

فب١٘خ ٚاٌوػب اٌٛك١فٟ ٚاٌزؾف١ي ٚالاثلام ٌلأفواك ِٓ ٔبؽ١خ، وّب أٙب ٍٛاء، ؽ١ش ٠ّىٓ اْ رئكٞ اٌٝ ى٠بكح اٌو

رشغن هٍٝ اٌوًّ اٌغّبهٟ، ٚرٍوت كٚهاً ؽ٠ٛ١بً فٟ رٛع١ٗ أفىبه ٚهٛاؿف اٌّٛكف١ٓ، ٚثبٌزبٌٟ اٌزؾىُ 

  ثزظوفبرُٙ ٍٍٚٛو١برُٙ فٟ اٌوًّ ِٓ أعً فلِخ إٌّلّخ، ِٓ عٙخ أفوٜ.

 انساتقحاولا: منهجيح انثحث وانذراساخ 

 المحىر الاول
 أ: مشكهح انثحث

رزٛػؼ ِشىٍخ اٌجؾش ِٓ فلاي اٌّبَ اٌجبؽضخ ثفٍَفخ ِٛػٛم اٌجؾش ِٓ إٌبؽ١خ إٌلو٠خ ٚاٌو١ٍّخ       

ٚاٍز١وبثٙب ٌّزغ١وارٗ ِٚشىلارٗ ثىبفخ اثوبك٘ب، ٚهٍٝ ٚعٗ اٌقظٛص إٌّلّبد اٌزٟ ٌٙب هلالخ ِجبشوح 

اٌمٛح اٌزٟ رلهُ رٍه إٌّلّبد ٌزـ٠ٛو٘ب َِٚبهلرٙب هٍٝ  ثّٛػٛم اٌجؾش، ٚر١ٍَؾ اٌؼٛء هٍٝ ٔمبؽ

الاٍزّواه ِٓ فلاي للهرٙب هٍٝ اٌجمبء ٚالاىك٘به ٚإٌّٛ فٟ ث١ئخ ِوبطوح رزظف ثبٌزغ١واد اٌّزَبههخ. ِٚٓ 

فلاي رفؾظٙب ٌج١ئخ إٌّلّبد اٌوبٍِخ فٟ اٌَٛق اٌووالٟ ثشىً هبَ، ٚاٌّظوف١خ ِٕٙب ثشىً فبص، ٔغل ثؤٔٙب 

ّٛهخ ِٓ اٌزؾل٠بد اٌىج١وح اٌزٟ رزـٍت ِٛاعٙزٙب ثشىً هٍّٟ ِلهًٚ ِٓ أعً هفن هغٍخ اٌزملَ رٛاعٗ ِغ

ٚاٌزؤص١و الا٠غبثٟ هٍٝ الالزظبك اٌٛؿٕٟ، ٠ّٚىٓ اْ ٠ىْٛ مٌه ِٓ فلاي كهاٍخ َِزف١ؼخ ٌٍم١بكح اٌولائم١خ 

فٟ اٍزغلاي إٌّلّبد  ٚثىبفخ اثوبك٘ب، لا١ٍّب رٍه اٌزٟ روىٌ ِفِٙٛٙب ثبٌشىً اٌنٞ ٠غوٍٙب ١ٍٍٚخ ِئصوح

 ٌـبلزٙب اٌزٕل١ّ١خ ثؾ١ش رَبُ٘ فٟ رـ٠ٛو للهح إٌّلّخ ٌزؾم١ك ا٘لافٙب اٌز٠ّٕٛخ, ٚاٌغل٠و ثبٌنوو ِٓ فلاي ِب

ٚعلرٗ اٌجبؽضخ ِٓ اْ ٕ٘بن هلَ رفو١ً ٚاػؼ ٌٍم١بكح اٌولائم١خ فٟ ع١ّن َِز٠ٛبد إٌّلّخ ٚاٍٍٛثٙب فٟ 

ٍت اٌّّبهٍبد اٌزٟ ٠زُ رـج١مٙب ِٓ لجً اٌم١بكاد فٟ اٌّظبهف رزُ ِٓ اٌزوبًِ ِن اٌوب١ٍِٓ ثو١ٓ الاهزجبه ام اغ

اٌغبٔت اٌٍَٛوٟ ٔٛهب ِب فٟ ؿو٠مخ اٌزوبًِ ِن  ٚاّ٘بيفلاي اٌزوو١ي هٍٝ اٌولالبد اٌو١ٍّخ اٌوٚر١ٕ١خ 

اٌّٛكف١ٓ, ٚثٕبء ه١ٍٗ رٌٛلد ِشىٍخ اٌجؾش ٚرّذ ط١بغزٙب ثبٌشىً اٌؼب٘و فٟ هٕٛاْ اٌجؾش ٚرىبِلا ِن 

اؿبه٘ب اٌوٍّٟ ِٓ فلاي ل١بً رؤص١و اٌم١بكح اٌولائم١خ ثغ١ّن اثوبك٘ب اٌّجؾٛصخ فٟ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ, ٌنا فّشىٍخ 

ٓ اٌزَبإي الارٟ)ً٘ ٌلٜ إٌّلّبد اٌّجؾٛصخ  اٌملهح هٍٝ ِٛاعٙخ اٌزغ١واد اٌَّزّوح فٟ اٌجؾش رٕلهط ػّ

ث١ئخ الاهّبي؟ ٚ ِلٜ اِىب١ٔزٙب فٟ افز١به اٌوٛاًِ إٌّبٍجخ ٌٍم١بكح اٌولائم١خ ثؤثوبك٘ب) اٌشبٍِخ, اٌزّى١ٓ, 

ك٘ب)اٌـبلخ اٌّووف١خ، اٌـبلخ الافلاق, اٌوهب٠خ, اٌوإ٠خ, اٌؾلً( ٚ اٌزٟ رٕوىٌ هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ثؤثوب

 اٌوبؿف١خ، اٌـبلخ اٌٍَٛو١خ( ِٓ اعً رؾم١ك ا٘لاف إٌّلّخ. ٚ ٠ٕجضك ِٓ ٘نٖ اٌزَبإلاد اٌفوه١خ اٌزب١ٌخ:

 ِب ٘ٛ ٚالن اٌم١بكح اٌولائم١خ فٟ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ؟-1

 ً٘ رزٛاعل اثوبك اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ؟-2

ٛصخ لأ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚكٚه٘ب فٟ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ؟ ِٚب اُ٘ الاٌٍ اٌّفب١ّ١٘خ ً٘ رلهن إٌّلّخ اٌّجؾ-3

 ٌّزغ١واد اٌجؾش؟

 ٌلٜ ه١ٕخ اٌجؾش؟ اٌزٕل١ّ١خِب َِزٜٛ اٌزؤص١و اٌنٞ رشىٍٗ اٌم١بكح اٌولائم١خ فٟ ى٠بكح وفبئخ اٌـبلخ -4

 ٕخ اٌجؾش؟فٟ ى٠بكح اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٌلٜ ه١ اٌولائم١خِب ٘ٛ كٚه اٌم١بكح -5
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 ب:اهميح انثحث
رجوى ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ فلاي الا١ّ٘خ اٌزٟ رز١ّي ثٗ اٌّزغ١واد ٚاٌّٛاػ١ن ٚاٌوٕبطو اٌجؾض١خ اٌزٟ ٍوذ         

ا١ٌٙب اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٚونٌه ِّب رفوىٖ ِٓ ٔزبئظ ٚاصبه هٍٝ ِغزّن إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ. ٌٚىْٛ ر١ّي ِزغ١واد 

ٌّزغ١واد اٌزٕل١ّ١خ ٚإٌف١َخ ٚاٌٍَٛو١خ اٌزٟ رٍوت كٚه فوبي فٟ ل١بكح اٌجؾش ثٛطفٙب ماد ا١ّ٘خ ٚ ِٓ ا

إٌّلّبد ٚرؾم١ك اٌزـٛه ِٓ فلاي اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ، ٌنا ٠َوٝ اٌجؾش ثول اكهان الاؿو اٌو١ٍّخ ٚاٌو١ٍّخ ٌٗ اٌٝ 

 رؾم١ك الا١ّ٘خ الار١خ:

ّخ اٌّجؾٛصخ ٚاٍٙبَ إٌزبئظ اٌو١ٍّخ اٌزووف هٍٝ َِزٜٛ) اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ( فٟ إٌّل .1

ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ ٍززٛطً ا١ٌٙب اٌجبؽضخ فٟ اعواء كهاٍبد اهّك ثبٌَٕجخ ٌٍّٙز١ّٓ ثٙنا اٌّغبي ٚالافبكح فٟ 

 رـ٠ٛو اكاء ِئٍَبرُٙ.

زٟ الاٍٙبَ ٚاٌجؾش اٌّىضف فٟ اٌّىزجخ اٌووال١خ ٚاٌووث١خ فٟ ِغبي )اٌم١بكح اٌولائم١خ ، اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ(، ٚاٌ .2

 ٌُ رزٕبٚي اٌلهاٍبد اٌَبثمخ هجو اٌوثؾ اٌّجبشو اٚ اٌوثؾ ِٓ فلاي الاثوبك ؽَت ؽلٚك اؿلام اٌجبؽضخ.

رلٙو ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ فلاي افز١به لـبم ُِٙ )اٌمـبم اٌّظوفٟ( ام ٠وزجو اٌمٍت إٌبثغ ٌٍٕشبؽ الالزظبكٞ  .3

ػ وً لـبهبد الالزظبك٠خ ٚمٌه وْٛ فٟ اٞ ثٍل ثشىً هبَ ٚاٌوواق ثشىً فبص، ٚونٌه ثلٚهٖ ٠ٕوىٌ هٍٝ ٔغب

 اٌّظبهف رشىً َٔجخ هب١ٌخ ِٓ الا٠واكاد اٌوبِخ ٌٍّٛاىٔخ

 ج:هذف انثحث
 ٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك الارٟ:

ري٠ٚل اٌّٙز١ّٓ ٚاٌّو١ٕٓ ثّوٍِٛبد ه١ٍّخ ٚٔلو٠خ رٛػؼ ؿج١وخ ِزغ١واد اٌجؾش، ِٚلٜ أوىبً َِججبرٙب  .1

اٌّـٍٛة فٟ ػً ث١ئخ  ٌلأكاءهٍٝ ه١ٕخ اٌجؾش ٌي٠بكح ا٘زّبَ اكاهح إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ ٚعوٍٙب اوضو ِلاءِخ 

 ِزغ١وح فٟ اٌوواق.

اٌجؾش، ٚوً ِب ٌٗ طٍٗ ام ٠ؾلك إٌشؤح ٚاٌّفب١ُ٘  ثٕبء اؿبه ٔلوٞ ٌّغًّ الاكث١بد اٌزٕل١ّ١خ ٌّزغ١واد .2

 ٚالا١ّ٘خ ٚاٌقظبئض ٚالاثوبك ٌّزغ١واد اٌجؾش ٚاٍزىّبي ِب ثلأ ثٗ اٌجبؽضْٛ اٌَبثمْٛ.

اربؽخ اٌفوطخ اِبَ اٌجبؽض١ٓ ٌلأٔـلاق ٔؾٛ كهاٍبد ٚثؾٛس َِزمج١ٍخ هٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚلا١ٍّب ثؤٔٙب  .3

 ١ب ل١ٍٍخ علا هٍٝ ؽل هٍُ اٌجبؽضخ ِٚووفخ رؤص١و٘ب هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ.اٌوٍبئً اٌزٟ رٕبٌٚزٙب ِؾ١ٍب ٚهوث

 المخطط انفرضي نهثحث:-ج
٠ٙلف اٌّقـؾ اٌفوػٟ ٌٍجؾش اٌٝ رٛػ١ؼ اٌولالبد ٌٍّزغ١واد اٌوئ١َخ ٚاٌفوه١خ ماد اٌولالخ ام رُ افز١به 

ب ٌٍّزغ١واد الار١خ ٚوّب ٠ٛػؾٙب إٌّٛمط اٌقبص ٌٍّزغ١واد اٍزٕبكا ٌٍّظبكه اٌو١ٍّخ اٌّزٛفوح ٌٍجبؽضخ ٚفم

 ( 1اٌشىً )

اٌّزغ١و اٌَّزمً )اٌم١بكح اٌولائم١خ(: اٌّزؼّٓ لأثوبك )اٌش١ٌّٛخ، اٌزّى١ٓ، الافلاق، اٌوهب٠خ، اٌوإ٠خ -1

 ٚاٌؾلً.

  اٌّزغ١و اٌزبثن )اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ(: اٌّزؼّٓ لأثوبك )اٌـبلخ اٌوبؿف١خ، اٌـبلخ اٌّووف١خ، اٌـبلخ اٌٍَٛو١خ(-2
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( المخطط الفرضي للبحث1الشكل)  
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 فرضياخ انثحث: -د
رٛعل هلالخ اهرجبؽ مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ  : )لااٌفوػ١خ اٌوئ١َ١خ الاٌٚٝ-1

 ثؤثوبك٘ب(

 ) لا ٠ٛعل رؤص١و مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ  ٌٍم١بكح اٌولائم١خ فٟ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ثؤثوبك٘ب(   اٌضب١ٔخاٌفوػ١خ اٌوئ١َ١خ -2

 ؽلٚك اٌجؾش-ٖ

 ولهاٍخ ِمبهٔخ ث١ٓ ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل.اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ: رّضٍذ فٟ اٌّظبهف اٌووال١خ -1

اٌؾلٚك اٌجشو٠خ: رزؼّٓ اٌو١ٕخ ِٓ ِغّٛهخ ِٓ اٌم١بكاد اٌو١ٍب ٚاٌٍٛـٝ ِٓ ُ٘ ثّٕظت )ِل٠و هبَ، ِوبْٚ -2

 ِل٠و هبَ، ِلهاء الَبَ، ِلهاء شوت.

 .25/8/2019ٌغب٠خ  19/4/2019اٌؾلٚك اٌيِب١ٔخ: ؽلكد اٌّلح اٌي١ِٕخ ٌٍلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ِٓ ربه٠ـ -3

 مجتمع وعينح انثحث: -ر
٠وزجو رؾل٠ل ِىبْ رـج١ك اٌلهاٍخ اٌزٟ ٠غوٜ ثٙب اٌجؾش ِٓ الاِٛه اٌّّٙخ ٚالاٍب١ٍخ فؤْ افز١به 

فوػ١بد  اٌّىبْ إٌّبٍت ٌٍّغزّن ٠َُٙ فٟ ى٠بكح كلخ إٌزبئظ ٚافزجبه ع١ل ٌٍفوػ١بد. ِٚٓ اعً اٌم١بَ ثؤفزجبه

اٌلهاٍخ ١ِلا١ٔب فٟ ث١ئخ ٚالو١خ، فمل ٚلن الافز١به هٍٝ اٌمـبم اٌّظوفٟ )ِظوف اٌوافل٠ٓ ِٚظوف اٌوش١ل( 

ولهاٍخ ِمبهٔخ ث١ُٕٙ، ام ٠ول اٌمـبم اٌّظوف ِٓ اٌمـبهبد اٌّّٙخ فٟ اٌج١ئخ اٌووال١خ ٌٚزؤص١و ٘بر١ٓ 

فز١به ٌٍّمبهٔخ ث١ُٕٙ ٌلٚهُ٘ اٌؾ١ٛٞ ٚرؤص١وُ٘ اٌّظوف١١ٓ وُٛٔٙ اوجو ِظوف١ٓ ؽى١١ِٛٓ فٟ اٌوواق ٌنا ٚلن الا

هٍٝ الزظبك ٚك٠ِّٛخ اٌجٍل ٌٚزوي٠ي كٚهٖ اٌؾَبً ٌٚلهُ ٔمبؽ اٌمٛح ٚرشق١ض ٔمبؽ اٌؼوف ِٚؾبٌٚخ 

 ِوبٌغزٙب.

 اسانية جمع انثياناخ -ز
رّضٍذ اٍب١ٌت عّن اٌج١بٔبد ثّب ٠قض اٌغبٔت إٌلوٞ اهزّبكا هٍٝ ِب رٛفو ٌٍجبؽضخ ِٓ ِظبكه ٚوزت 

هٍبئً ٚاؿبه٠ؼ هوث١خ فؼلا هٓ ٚاٌّمبثلاد اٌشقظ١خ اٌزٟ اعورٙب اٌجبؽضخ ِن ه١ٕخ اٌجؾش ثّب ٠زوٍك ثبٌغبٔت ٚ

فموح ِزغ١واد اٌجؾش اٌوئ١َ١خ  46 ا١ٌّلأٟ ٚالاٍزجبٔخ اٌزٟ رول اكاح هئ١َ١خ ٌٍجؾش ٌغّن اٌج١بٔبد اٌّزىٛٔخ ِٓ 

مواد الاٍزجبٔخ هٍٝ ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ. ٚرىٛٔذ اثوبك فوه١خ. ٚاهزّلد الاعبثخ هٍٝ ف8ٚاٌفوه١خ اٌجبٌغخ 

الاٍزجبٔخ ِٓ عيئ١ٓ الاٚي ٠زؼّٓ اٌّوٍِٛبد اٌشقظ١خ ٌو١ٕخ اٌجؾش ٚاٌغيء اٌضبٟٔ رؼّٓ اٌفمواد اٌزٟ رم١ٌ 

الاثوبك اٌوئ١َخ ٚاٌفوه١خ ٌّزغ١واد اٌجؾش، ٚلل رُ اٌزؤول ِٓ طلق الاٍزجبٔخ ثؤلاٍزوبٔخ ثولك ِٓ الاٍبرنح 

ٌّلاؽلبرُٙ. ٚاٌزؤول ِٓ صجبد ٚارَبق الاٍزجبٔخ  رجوبٌقجواء ٚاعواء اٌزول٠لاد ِٓ ؽنف ٚاػبفخ اٌّؾى١ّٓ ٚا

 ِٓ فلاي ِوبكٌخ ِوبًِ )اٌفب ووٚٔجبؿ(. اٌغلٚي الارٟ ٠ٛػؼ روو١جخ الاٍزجبٔخ ِٚظبكه ل١بٍٙب:

 ( روو١جخ الاٍزجبٔخ ِٚظبكه ل١بٍٙب1اٌغلٚي )

 

 

 

 

 اٌّظله اٌّوزّل هلُ اٌفموح اٌفموادهلك  الاثوبك اٌفوه١خ اٌّزغ١و اٌوئ١َٟ

 

 

 اٌم١بكح اٌولائم١خ

  6-1 6 اٌشبٍِخ

 

Carifio,2002 

 

 12-7 6 اٌزّى١ٓ

 8-13 6 اٌوهب٠خ

 24-19 6 الافلاق

 30-25 6 اٌوإ٠خ ٚاٌؾلً

 اثوبك اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ                                  

 

 

 

 اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ

 

 اٌـبلخ اٌوبؿف١خ 

6 

 

31-37  

 

 

 

Cole et al 2005 

 اٌـبلخ اٌّووف١خ

 

5 38-43 

 48-44 4 اٌـبلخ اٌٍَٛو١خ
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 المحىر انثاني
 أ/ انذراساخ انساتقح انتي تخص انقيادج انعلائقيح

 انذراساخ انعرتيح-1
 ( اٌلهاٍبد اٌووث١خ ٌٍم١بكح اٌولائم١خ2اٌغلٚي)

 كهاٍخ 2017هٛاك 

اٌنوبء اٌوبؿفٟ ٚالأّٔبؽ اٌشقظ١خ ٌٍزوبًِ ِن اٌظوام فٟ ٔزبئظ اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ ِٓ رؤص١و 

 فلاي اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌٍم١بكح اٌولائم١خ.

 )كهاٍخ رـج١م١خ ٌو١ٕخ ِٓ اٌّل٠و٠ٓ فٟ ٚىاهح اٌىٙوثبء اٌووال١خ(

هٕٛاْ ِٚىبْ 

 اٌوٍبٌخ

هثوخ ٌغوع اٌٛطٛي اٌٝ اٍزللالاد رَوٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ رؤؿ١و ّٔٛمط ِفب١ّٟ٘ ٌٍّزغ١واد الا

ٚاٍزٕزبعبد روىٌ اٌٛالن اٌفوٍٟ اٌّئصوح فٟ ٔزبئظ اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ ٌٛىاهح اٌىٙوثبء ِٓ 

 فلاي افزجبه هلالبد اٌزؤص١و اٌّجبشو ٚغ١و اٌّجبشو ث١ٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚاٌّزغ١و اٌزبثن.

 

 ٘لف اٌلهاٍخ

ٚاٌّل٠و٠بد ٚاٌلٚائو اٌوئ١َخ ٚاٌفوه١خ ٚاٌّؾـبد اٌزبثوخ ٌٙب ِلهاء الَبَ فٟ ٚىاهح اٌىٙوثبء 

 ٚاٌن٠ٓ اغٍجُٙ ػّٓ َِزٜٛ الاكاهح اٌٍٛـٝ.

 

 ه١ٕخ اٌلهاٍخ

ٙود ٘نٖ اٌلهاٍخ ثّب ٠قض اٌم١بكح اٌولائم١خ أولد ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك هلالخ رؤص١و ِجبشوح كا

ِجبشو ٚا٠غبثٟ ِن الأّبؽ اٌشقظ١خ ث١ٓ اٌنوبء اٌوبؿفٟ ٚاٌم١بكح اٌولائم١خ ٚونٌه ٌٙب رؤص١و 

ٌٍظوام ٚاٌم١بكح اٌولائم١خ اٞ اْ اٌّل٠و٠ٓ ٠زوبٍِْٛ ِن اٌظواهبد ثّٕؾ روبْٚ ٌٗ رؤص١و فٟ اٌم١بكح 

١خ ٠ٚجوى ثؤْ غاٌولائم١خ ٚرؤو١ل هلالخ رؤص١و ِجبشوح ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌمواهاد الاٍزوار١

 اٌولائم١خ ٠َبهل فٟ رؾ١َٓ اٌمواهاد.ِّبهٍبد الاكاهح اٌو١ٍب ٚاٌٍٛـٝ ٌٍم١بكح 

 

 اٍزٕزبعبد اٌلهاٍخ

رٕبٌٚذ اٌلهاٍخ اٌم١بكح اٌولائم١خ وّزغ١و ١ٍٚؾ ث١ّٕب اٌجبؽضخ رٕبٌٚزٙب وّزغ١و َِزمً ٚرشبثٙذ 

 اٌجبؽضخ ِوٗ ثبٌّم١بً ٚاغٍت الاثوبك.

١ّ٠ي  اُ٘ ِب

 اٌلهاٍخ

 ( انذراساخ انساتقح الاجنثيح نهقيادج انعلائقح3انذراساخ الاجنثيح : الجذول)-2

                                  2016  et.al.     Hangeior, Apollonia  

رؤص١و اٌم١بكح اٌولائم١خ هٍٝ اٌفوب١ٌخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ اٌمـبم اٌوبَ ا١ٌٕغ١وٞ )كهاٍخ 

 ١ٔغ١و٠ب(ٌشووخ اٌـبلخ اٌمبثؼخ فٟ 

(Effect of Relational Leadership on Organizational 

Effectiveness in the Nigerian Public Sector: A Study of 

Power Holding Company of Nigeria.) 

 

 هٕٛاْ اٌلهاٍخ ِٚىبْ

 اٌزـج١ك

ِلٜ رٙلف ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ ِووفخ رؤص١و اٌم١بكح اٌولائم١خ هٍٝ اٌفبه١ٍخ اٌزٕل١ّ١خ ٚ

رؤص١و أثوبك اٌم١بكح اٌولائم١خ )اٌش١ٌّٛخ، اٌزّى١ٓ، الأفلاق، الاٍزجبل١خ( هٍٝ اٌفبه١ٍخ 

اٌزٕل١ّ١خ، ٠ٚٙلف ٘نا اٌجؾش اٌٝ ٍل فغٛح فٟ ِواعوخ الاكث١بد ِٚؾبٌٚخ اػبفخ 

 ِٕلٛه عل٠ل اٌٝ اثؾبس اٌم١بكح اٌولائم١خ.

 

 ٘لف اٌلهاٍخ

 

رُ عّن اٌج١بٔبد ِٓ ه١ٕخ هشٛائ١خ ِٓ ٍجو١ٓ أٌف ِٛكف فٟ شووخ ثبٚه ٌ٘ٛل٠ٕظ 

 اٌزبثوخ ٌشووخ عًٛ ٌزٛى٠ن اٌىٙوثبء فٟ ١ٔغ١و٠ب.

 

 ه١ٕخ اٌلهاٍخ

اشبهد ٔزبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك رؤص١و وج١و ٌٍزّى١ٓ هٍٝ اٌفوب١ٌخ اٌزٕل١ّ١خ. 

فوب١ٌخ اٌزٕل١ّ١خ. وّب رٛطٍذ اػبفخ اٌٝ أْ أفلال١بد اٌوًّ ٌٙب هلالخ ِجبشوح ثبٌ

 اٌلهاٍخ اٌٝ أْ اٌش١ٌّٛخ ِورجـخ ثشىً وج١و ٚا٠غبثٟ ثبٌفوب١ٌخ اٌزٕل١ّ١خ.

 

 الاٍزٕزبعبد

رٕبٌٚذ ٘نٖ اٌلهاٍخ صلاصخ ِٓ أثوبك اٌم١بكح اٌولائم١خ اٌزٟ رُ رؾل٠ل٘ب ِٓ لجً 

ٌزٕل١ّ١خ اٌجبؽضخ، ٟٚ٘ )اٌش١ٌّٛخ، ٚاٌزّى١ٓ، ٚالأفلاق(. ٚلل رُ هثـٙب ثبٌفوب١ٌخ ا

فٟ ؽ١ٓ رووي كهاٍخ اٌجبؽضخ هٍٝ ل١بً أصو فَّخ أثوبك ٌٍم١بكح اٌولائم١خ هٍٝ 

اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ، ٚثٕبءً ه١ٍٗ فؤْ ٘نٖ اٌلهاٍخ رزٛافك ِن كهاٍخ اٌجبؽضخ فٟ عيء 

 ِن اٌّزغ١و اٌزبثن. ارفبلٙبُِٙ ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ٚهلَ 

 ِب١ّ٠ي اٌلهاٍخ

 

 انتنظيميحثانيا: الجهىد انذراساخ انساتقح نهطاقح 
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 ( ٠ج١ٓ اٌلهاٍبد اٌووث١خ ٌٍـبلخ اٌزٕل١ّ١خ4اٌغلٚي)-1

 2019هٛعبْ 

 

 

أصو إٌٙلٍخ اٌجشو٠خ هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ: اٌـلٚه ا١ٌٍٛؾ لاٍزوار١غ١خ الاٍزغــواق 

 )كهاٍخ ؽبٌخ فٟ شووخ ١ِبٖ اٌومجخ فٟ الاهكْ(

هٕٛاْ ِٚىبْ رـج١ك 

 اٌلهاٍخ

رؾل٠ل ٘نٖ اٌلهاٍخ الأصو اٌّجبشو ٌٍٕٙلٍخ اٌجشو٠خ هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٚونٌه 

رشق١ض الأصو اٌغ١و ِجبشو ٌٍٕٙلٍخ هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ثٛعٛك اٍزوار١غ١خ 

 الاٍزغواق فٟ شووخ ١ِبٖ اٌومجخ.

 ا٘لاف اٌلهاٍخ

اٌّل٠و َِٚبهل اٌّل٠و ٚهإٍبء الالَبَ ٚاٌّٛكف١ٓ اٌشبغ١ٍٓ ٌٍٛكبئف الاكاه٠خ 

 .الأهكْٚاٌّٛكف١ٓ اٌشبغ١ٍٓ ٌٍٛكبئف اٌف١ٕخ فٟ شووخ ١ِبٖ اٌومجخ 

 ه١ٕخ اٌلهاٍخ

 الاٍزٕزبعبد أولد اٌلهاٍخ ثٛعٛك اصو ِجبشو ٌٍٕٙلٍخ اٌجشو٠خ هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ.

ٍخ اٌجبؽضخ فٟ اٌّزغ١و اٌّوزّل )اٌزبثن( ف١ّب ٠زوٍك ارفمذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِن كها

ثبٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ، الا أْ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٌُ رؾلك أثوبك ٘نا اٌّزغ١و وّب رُ رؾل٠ل٘ب فٟ 

كهاٍخ اٌجبؽضخ، اػبفخ اٌٝ افزلاف اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ، ؽ١ش هويد اٌجبؽضخ هٍٝ أصو 

ٌزٕل١ّ١خ، وّب ٚؿجمذ اٌجبؽضخ ِٕٙغٟ اٌم١بكح الأفلال١خ ثؤثوبك ِؾلكح هٍٝ اٌـبلخ ا

الاٍزمظبء ٚاٌّمبثلاد اٌشقظ١خ فٟ أوجو اٌّظبهف اٌووال١خ فٟ اٌمـبم اٌّظوفٟ، 

 فٟ ؽ١ٓ هويد اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ هٍٝ كهاٍخ ؽبٌخ شووخ ٚاؽلح.

 ِب ١ّ٠ي اٌلهاٍخ

 

 ( ٠ج١ٓ اٌلهاٍبد الاعٕج١خ ٌٍـبلخ اٌزٕل١ّ١خ5اٌغلٚي )-2

Maxl,2012 اٌلهاٍخ 

Leveraging Organisational Energy to Improve 

Performance 

 الاٍزفبكح ِٓ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٌزؾ١َٓ الأكاء

ثؾش ِملَ اٌٝ ِوٙل عٛهكْٚ ٌلأهّبي ٚاٌوٍَٛ، عبِوخ ثو٠زٛه٠ب، ٌٍؾظٛي هٍٝ 

 شٙبكح اٌّبعَز١و.

 

هٕٛاْ ِٚىبْ رـج١ك 

 اٌلهاٍخ

ٚاٌزٟ  ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ رـ٠ٛو اؿبه ٌٍّؾووبد اٌوئ١َ١خ ٌٍـبلخ اٌزٕل١ّ١خ فرٙل

٠ّىٓ اٍزقلاِٙب ِٓ لجً الإكاهح ٌزغ١١و ؽبٌخ اٌـبلخ فٟ إٌّلّخ ِٓ أعً رؾ١َٓ 

الأكاء اٌزٕل١ّٟ، ٠ٚٙلف اٌجؾش ا٠ؼب اٌٝ رؾل٠ل ؽغُ رؤص١و اٌمبكح اٌَّزم١ٍٓ فٟ 

ٌٍزؤص١و ثشىً ا٠غبثٟ هٍٝ إٌّشآد اٍزقلاَ ِوب١٠و اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ إٌّزغخ 

 رؾ١َٓ أكاء٘ب اٌزٕل١ّٟ.

 

 ا٘لاف اٌلهاٍخ

ِغّٛهخ طغ١وح ِٓ اٌقجواء فٟ ِٕلّبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رز١ّي ثىجو   

 ؽغُ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٌل٠ٙب.

 ه١ٕخ اٌلهاٍخ

وشفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثؤْ الأكاء ٠زؤصو ثـبلخ اٌٍَٛن اٌفوكٞ ٚاٌغّبهٟ لأهؼبء 

َِز٠ٛبد اٌـبلخ اٌوب١ٌخ هٍٝ رؾم١ك  إٌّلّخ. فٟ اٌّئٍَبد هب١ٌخ الأكاء، ٚرووي

الأ٘لاف اٌزٕل١ّ١خ الاٍزوار١غ١خ. وّب ٠ّٚىٓ ٌٍّٕلّبد الاٍزفبكح ِٓ اٌـبلخ 

 اٌزٕل١ّ١خ ٌزؾم١ك ِٕلّخ َِزلاِخ هب١ٌخ الأكاء. 

 اٍزٕزبعبد

ٌزؾل٠ل أصوٖ هٍٝ أكاء رٕبٌٚذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ وّزغ١و َِزمً 

إٌّشآد، فٟ ؽ١ٓ رٕبٌٚذ اٌجبؽضخ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ كهاٍزٙب ثبهزجبه٘ب ِزغ١و 

 ِوزّل )ربثن( ٌّووفخ أصو اٌم١بكح اٌولائم١خ ثؤثوبكٖ اٌّقزٍفخ ه١ٍخ.

 ٌُ ٠زُ رم١َُ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ اٌٝ أثوبك ِؾلكح وّب ٘ٛ اٌؾبي فٟ كهاٍخ اٌجبؽضخ.

خ اٌجبؽضخ هٍٝ اٌمـبم اٌّظوفٟ اٌووالٟ، فٟ ؽ١ٓ هويد وّب ٚرُ رـج١ك كهاٍ

 اٌلهاٍخ هٍٝ ِشبه٠ن ثو٠زٛه٠ب، عّٙٛه٠خ عٕٛة أفو٠م١ب.

 ِب ١ّ٠ي اٌلهاٍخ
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 ثانيا / انقيادج انعلائقيح
 ٠ّىٓ اٍزٕجبؽ ِفِٙٛبد اٌم١بكح اٌولائم١خ وّب ٠ٍٟ: المفهىماخ: _أ

( هٍٝ أٙب اٌزـٛه فٟ إٌلبَ  (Uhl –Bien,2006: 688هوفذ اٌم١بكح اٌولائم١خ لأٚي ِوح ِٓ لجً

الاعزّبهٟ اٌنٞ ٠زُ ِٓ فلاي اٌز١َٕك اٌـبهة ٚاٌزغ١١و, أٞ اكفبي اٌم١ُ اٌغل٠لح ٚاٌّٛالف ٚإٌّب٘ظ 

 :Komives et al 2007)ٚالا٠ل٠ٌٛٛع١بد ٚاٌٍَٛو١بد ٚغ١و٘ب ِٓ اٌظفبح اٌزٟ ٠زُ ثٕبإ٘ب ٚأزبعٙب، ٚهوفٙب 

الافلال١خ ٚاٌولائم١خ اٌزٟ ٠غزّوْٛ إٌبً ِٓ فلاٌٙب ِوبً ٌزؾم١ك اٌزغ١١و الا٠غبثٟ. ٠ٚنوو  ( هٍٝ أٙب اٌو١ٍّخ74

(DiPillo,2011:130 ٟ٘ اْ اٌم١بكح اٌولائم١خ )  ٓلٛح )ِن( ١ٌٌٚ لٛح هٍٝ ا٢فو٠ٓ ٚرىْٛ اٌولالخ ِن ا٢فو٠

اٌلٚه اٌمبئُ هٍٝ اٌزجبكي ( ثؤْ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٟ٘ smit,2014:118ثشىً أفمٟ ثللًا ِٓ ٘وِٟ، ٠ٚوٜ)

 ٚاٌزشبثه ث١ٓ اٌّٛكف١ٓ ٚاٌّل٠و٠ٓ ٌٍزفبٚع هٍٝ اٌوًّ اٌنٞ ٠زو١ٓ اٌم١بَ ثٗ.

 ب/ الاهميح
 Overman,رىّٓ أ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌولائم١خ, وٛٔٙب اؽلٜ ِؾلكاد فوب١ٌخ اٌمبكح فٟ اٌموْ اٌؾبكٞ ٚاٌوشوْٚ )

 (, ٚثٕبءً ه١ٍٗ رىّٓ أ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌولائم١خ فٟ:2: 2010

رؾزبط إٌّلّبد اٌٝ ِزـٍجبد ٚللهاد فىو٠خ ٌٍوًّ ثفوب١ٌخ أوجو ػّٓ أهثوخ ِغبلاد هئ١َخ )اٌزغ١١و،  -1

( ٚرزّضً اٌم١بكح اٌولائم١خ فٟ اٌوٕظو اٌواثن ٚ٘ٛ Cs4ٍُ )بٚاٌزوم١ل، ٚا١ٌَبق، ٚاٌزٛاطً( ٠ٚـٍك ه١ٍٙب ث

 (Bond et al 2010 :23,اٌزٛاطً. )

 ؽش اٌم١بكح اٌولائم١خ هٍٝ اٌوًّ ثوٚػ اٌفو٠ك ٚ٘نا ِب ٠مًٍ اٌٛلٛم فٟ الافـبء ٚاٌّشىلاد ِٕٚبلشخ ِب  -2

 ( Carmeli et al. 33, ٠:2012غت اٌم١بَ ثٗ ٌزؾم١ك الا٘لاف. )

 ( Toya 2012 :101,روي٠ي اٌشوٛه ثبلأزّبء ث١ٓ الافواك ٚرقٍك رفبهلاد ٌٙب ِوٕٝ. ) -3

: Elbayadi 2014,ِٛاوجخ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٌٍزغ١واد اٌزىٍٕٛع١ب اٌؾل٠ضخ ِٓ أعً هفن َِزٜٛ إٌّلّخ ) -4

75) 

 ج/ اننظرياخ
 Holander,1992,Lord et al,1999, Vanِٓ فلاي اٌلهاٍبد اٌزٟ لبَ ثٙب ِغّٛهخ ِٓ اٌوٍّبء ُِٕٙ )

knippenberg et al .,2004:36,  Shamir et al., 1993,577,Uhl-Binen,2006:657-658 

Holander,1979:40, لبِذ اٌجبؽضخ ثووع إٌلو٠بد هٍٝ شىً علٚي ِٓ اهلاك٘ب ثؤٍزٕبك هٍٝ اٌغٙٛك )

 اٌو١ٍّخ ٌٍجبؽض١ٓ وّب ٠ٍٟ:

 ( ِؾزٜٛ ١ِّٚياد ٔلو٠بد اٌم١بكح اٌولائم١خ6اٌغلٚي )

 أُ٘ ِب ١ّ٠ي إٌلو٠خ ِؾزٜٛ إٌلو٠خ أٍُ إٌلو٠خ د

ٔلو٠خ اٌزجبكي ث١ٓ  1

 الأهؼبء ٚاٌمبكح.

لبئّخ هٍٝ اٌولالبد ٚأْ اٌم١بكح 

رؾلس هٕلِب ٠ىْٛ اٌمبكح ٚاٌزبثوْٛ 

لبكه٠ٓ هٍٝ رـ٠ٛو هلالبد فوبٌخ 

)شواوبد( رئكٞ اٌٝ رؤص١و ا٠غبثٟ 

 رله٠غٟ )أٞ اٌمبئل(.

رٕجٕٟ هٍٝ اٌولالبد اٌزجبك١ٌخ ث١ٓ اٌمبئل  

 ٚاٌّوإ١ٍٚٓ هٍٝ أٍبً اٌزٛافك اٌشقظٟ.

لالخ رجبكي هب١ٌخ ِن هلك ٠ىْٛ ِولُ اٌمبكح ه 

طغ١و ِٓ اٌّٛكف١ٓ اٌّٛصٛق ثُٙ وَّزشبه٠ٓ اٚ 

 َِبهل٠ٓ.

ه١ٍّخ هلائم١خ رئصو فٟ ارغب١٘ٓ  ٔلو٠خ ٘ٛلأله اٌولائم١خ 2

ٌٍزجبكي الإعزّبهٟ ث١ٓ اٌمبكح 

 ٚالأرجبم.

اهـبء اٌمبكح ؽو٠خ اٌزظوف الاثزىبهٞ فٟ ه١ٍّخ  

"ثٕبء الائزّبْ" اٌزٟ ٟ٘ ٚك١فخ ِٓ رظٛهاد 

اٌّزبثو١ٓ ٌىفبءح اٌمبئل ٚهوع اٌٛلاء اٌنٞ ٠ٌٛل صمخ 

 ألً فٟ اٌمبئل.

أْ اٌم١بكح ٟ٘ "رغوثخ ِشزووخ، ٚهؽٍخ هجو  

 اٌيِٓ".

اٌم١بكح ٟ٘ هلالخ اعزّبه١خ ث١ٓ  اٌولالبد اٌىبه٠ي١ِخ 3

 اٌمبكح ٚالأرجبم.
 رٕلو فٟ طفبد اٌمبكح ثٛطفُٙ شقظ١خ عناثخ. 

بهاً ٠ّىٓ رٛفو اٌمٜٛ الإعزّبه١خ اٌّٛػٛه١خ اؿ 

ِٓ فلاٌٗ أشبء هلالبد فوه١خ ٚرؾلك اٌقظبئض 

 اٌّقزٍفخ ٌلأرجبم ِضً اٌّوالجخ اٌنار١خ.

رملَ ِٕلٛه ِّبصً ٌٍّٕلٛه اٌنٞ  اٌناد اٌولائم١خ ٚاٌغّبه١خ 4

رُ ٚطفٗ فٟ اٌوًّ اٌنٞ ٠ـجك 

الإكهان الاعزّبهٟ ٚا٠ٌٛٙخ هٍٝ 

 اٌم١بكح.

َٛ ٠ووي اٌنٞ ٠ـجك الإكهان الاعزّبهٟ هٍٝ ِفٙ 

اٌّلٜ اٌنٞ ٠ؾلك ثٗ الأفواك  -اٌناد الاعزّبهٟ 

 أٔفَُٙ ِٓ ؽ١ش هلالبرُٙ ثب٢فو٠ٓ.
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رووي هٍٝ أٔٛام أفوٜ ِٓ  ٔلو٠خ اٌشجىبد الاعزّبه١خ 5

اٌولالبد اٌم١بك٠خ أثول ِٓ اٌزوو١ي 

هٍٝ اٌزجبكلاد ث١ٓ اٌّل٠و٠ٓ 

 ٚاٌّوإ١ٍٚٓ

رووي هٍٝ اٌزظٛهاد اٌفوك٠خ ٌٍغٛكح اٌزواثـ١خ  -

 ٚاٌولالبد اٌزواثـ١خ، ثللًا ِٓ اٌٛالن اٌّجٕٟ اعزّبه١ًب.

رشزًّ هٍٝ ِجبكة: أ١ّ٘خ اٌولالبد ث١ٓ اٌغٙبد  -

اٌزٕل١ّ١خ؛ ألِبط اٌغٙبد اٌفبهٍخ فٟ اٌّغبلاد 

الاعزّبه١خ؛ الاٍزقلاَ الاعزّبهٟ لارظبلاد اٌشجىخ؛ 

 ٚإٌّؾ ا١ٌٙىٍٟ ٌٍؾ١بح الاعزّبه١خ.

ٛعجٙب ٠زُ رف١َو وً ٔٛم ِٓ ثّ ٔلو٠خ الاكهان اٌولائمٟ 6

اٌزفبهً ف١ّب ٠زوٍك ثبٌم١ٛك اٌلوف١خ 

 اٌقبطخ ٚالأفـبء اٌفو٠لح.

رجٕٝ هٍٝ أٍبً اٌَّبد اٌَّزمٍخ غ١و اٌّورجـخ  

 ثجوؼٙب اٌجوغ هٓ اٌؾبٌخ الاعزّبه١خ.

رووي ثشىً أٍبٍٟ هٍٝ اٌو١ٍّبد الإكهاو١خ  

ٚاٌوبؿف١خ اٌوبِخ، هٍٝ افزواع أْ إٌبً ٠فىوْٚ فٟ 

اٌجوغ ثبٌـو٠مخ ٔفَٙب اٌزٟ ٠فىوْٚ ثٙب فٟ  ثوؼُٙ

 الأش١بء غ١و اٌؾ١خ ٚاٌؾ١ٛأبد.

 هٍٝ اٌّواعن اٌو١ٍّخ ثبلاهزّبكاهلاك اٌجبؽش                                     

 أتعاد انقيادج انعلائقيح:
ٚاٌؾلً( ٚف١ّب ٠ٍٟ شوػ ٌٙنٖ رغَلد اثوبك اٌم١بكح اٌولائم١خ ثــ )اٌشبٍِخ، اٌزّى١ٓ، الافلاق، اٌوهب٠خ، اٌوإ٠خ 

 الاثوبك اٌزٟ ١ٍزٕبٌٚٙب اٌجؾش فٟ اٌغبٔت ا١ٌّلأٟ:

(, ٚاٌزوو١ي هٍٝ Kozar 2007 :150,) اٌّوإ١ٍٟٚٓ٘ الإٌّبَ ثغ١ّن ٚعٙبد إٌلو ِٓ لجً .اٌش١ٌّٛخ :1

٠زّىٕٛا ٔمبؽ اٌمٛح, ٚاوزشبف ٔمبؽ اٌؼوف, ٚاٌوًّ هٍٝ رغبٚى٘ب, ٚرشغ١ن اٌّٛا٘ت ٌلافواك ٚاٌغّبهبد ؽزٝ 

 ( Kouzes and Posner, 2002: 147ِٓ رؾم١ك الا٘لاف. )

اٌزـّى١ٓ ِٓ ثولاْ: الأٚي, ٚ٘ٛ اٌشوٛه اٌنارٟ اٌنٞ ٠ٛػؼ كٚه ِٚىبٔخ اٌفوك فٟ اٌو١ٍّخ  ٠زؤٌف . اٌزّى١ٓ:2

َٚٔجخ رٛلوٗ ثبٌّشبهوخ ف١ٙب. ٚاٌضبٟٔ, ٠ظف اٌلوٚف اٌج١ئ١خ اٌزٟ رويى اٌّشبهوخ اٌفوٌبٌخ هٓ ؿو٠ك اٌزقٍض 

 (47: 2017ِٓ اٌؾٛاعي اٌزٟ روٛق ر١ّٕخ ِٛا٘ت الافواك. )هٛاك, 

ٚ٘ٛ لٛح ٌُٙ". اْ  ٌٍّوإ١ٍٚٓ( أْ اٌزّى١ٓ ثّضبثخ "٘ل٠خ اٌزٟ ٠ملِٙب اٌمبكح 2003ذ )ٚطف أٔزٛٔبو١َ١ 

 (Hangeior, Apollonia,رّى١ٓ اٌّٛكف١ٓ ٠ي٠ل ِٓ ؽّبٍُٙ ٠ٚغوٍُٙ ٠شووْٚ ثبٌولاٌخ ٚاٌضمخ ثبٌٕفٌ. 

 ( اٌج١ئبد اٌزّى١ٕ١خ.1328: 2016

ٌؾ١بح هٍٝ ِل اٌوظٛه, ٌنا رجمٝ اٌؾبعخ ٌلافلاق فٟ اْ اٌم١بكح هٕظواً ؽز١ّبً هٍٝ ع١ّن َِز٠ٛبد ا . الافلاق:3

( اْ اٌم١بكح اٌولائم١خ افلال١خ Mathenge ,2013 :1اٌم١بكح اٌزٟ رَبهل هٍٝ الاٍزّواه ٚرمجً اٌزغ١١و. )

 ( Komives et al. 2007 :99,ثبٌمٛي ٚاٌفوً ٚروبهع ٍٍٛو١بد اٌمـبكح اٌّقبٌفخ ٌمٛاهل اٌٍَٛن الافلالٟ. )

, ٚرووف اٌوهب٠خ هٍٝ أٙب ه١ٍّخ رـ٠ٛو رمبهة الأفواك ٌّوإ١ٍٚٗغت هٍٝ اٌمبئل اْ ٠ىْٛ هاه١بً ٠ .اٌوهب٠خ:4 

( اْ اٌم١بكح اٌولائم١خ روًّ Regan and Brooks 1992 :10,ٚرؾ٠ٍٛٙب اٌٝ اٌزياَ أفلالٟ فٟ اٌوًّ. )

 ( Smit 2004 :120,ثـو٠مخ هاه١خ ِٓ فلاي هإ٠زٙب اٌّقزٍفخ اٌزٟ رؾش هٍٝ اٌوهب٠خ ٚاٌزوبْٚ. )

٠غت هٍٝ اٌمبئل اٌوـلائمٟ أْ رىْٛ ٌٗ هإ٠خ ٚؽلً ثّب ٠ؾ١ؾ ثٗ, ٚاٌّمظٛك ثبٌوإ٠خ: ٟ٘  .اٌوإ٠خ ٚاٌؾلً:5

اٌملهح هٍٝ ط١بغخ الأفىبه ٚاٌزوج١و هٕٙب ٚالٕبم ا٢فو٠ٓ ٌٍٕلو اٌٝ اٌق١بهاد ثـوائك عل٠لح ِٚقزٍفخ. 

(,Regan and Brooks 1992 :12أِب اٌؾلً اٌنٞ ٠ّىٓ أْ ٠ ) ووف ثؤٔٗ اٌملهح هٍٝ اٌّٛاىٔخ ث١ٓ اٌزغوثخ

 (Regan and Brooks 1992 :12,ٚاٌزغو٠ل ٚاٌومً ٚاٌمٍت ِٓ فلاي اٌّووفخ اٌزغو٠ج١خ ٌٍومً اٌجبؿٓ. )

 ثانثا/ انطاقح انتنظيميح
 أ: المفهىماخ/ انطاقح انتنظيميح:

اٌـبلخ فٟ إٌّلّبد اٌنٞ هآ٘ب ِٓ ( ِٓ اٚائً اٌوٍّبء اٌنٞ ٔبلش ِفَٙٛ Adams, ٠1984ول اٌوبٌُ )    

( هٍٝ أٙب اٌٛلٛك Dutton,2003:7ىا٠ٚخ اٌملهح هٍٝ اٌوًّ، ٚرولكد روبه٠ف اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ؽ١ش هوفٙب )

( هٓ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٟ٘ رٍه White,2004:243اٌنٞ ٠ؾون إٌّلّبد ٠ٚغوٍٙب رلاه ثشىً َِزّو، ٚهجو)

 Cole et ) هٍٝ رٕف١ن اٍزوار١غ١برٙب ٚأ٘لافٙب اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ، ٚهوفٙباٌمبث١ٍبد اٌزٟ رّٕؼ ٌٍّٕلّخ اٌملهح 

al,2005:9 ٟهٍٝ أٙب اٌزوو١ي هٍٝ اٌلٚه اٌّووفٟ ٚاٌٍَٛوٟ ٚاٌوبؿفٟ ث١ٓ أفواك إٌّلّخ فٟ ٍو١ُٙ اٌغّبه )

ح هٍٝ أٙب ٔٛم ِٓ الإصبه  (:Quinn and Dutton,2005 (36ٚهوفذ ِٓ لجً  ٌزؾم١ك أ٘لاف إٌّلّخ.

 اٌوبؿف١خ الإ٠غبث١خ, ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍٕبً رغوثزٙب وّشبهو اٚ اٍزغبثبد لظ١وح لأؽلاس ِو١ٕخ .
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 ب: انذوافع انتي تإثر عهى انطاقح انتنظيم:

اٌلٚافن اٌقَّخ اٌزٟ رئصو هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ِٓ فلاي ِغّٛهخ ِٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب  رلٙو

 Bruch, H. & Vogel, 2017: 66-67؛ Al-Rubiay  ،2017 :105-106ِغّٛهخ ِٓ اٌجبؽض١ٓ ُِٕٚٙ )

B. & Mohart, K.:ٍٟ٠ٚوجو هٕٙب وّب ٠ ) 

اٌزٛعٗ اٌَزوار١غٟ: ٚ٘ٛ اٌوإ٠خ اٌَّزمج١ٍخ ؿ٠ٍٛخ اٌّلٜ ٚاٌزٟ رملَ طٛهح ٚاػؾخ لأ٘لاف إٌّلّخ, ٚأْ  -1

 ِغبي اٌوإ٠خ. روجئخ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ رزُ ثٛعٛك هلك وبفٍ ِٓ اٌّٛكف١ٓ اٌن٠ٓ ٠وٍّْٛ فٟ

عٛكح اٌم١بكح: رول اٌم١بكح هب١ٌخ اٌغٛكح فٟ ع١ّن َِز٠ٛبد إٌّلّخ ؽغو الأٍبً ٌؾشل اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ, ام  -2

٠ؾزبط اٌمبكح ٚاٌّل٠وْٚ ٌىٟ ٠ىٛٔٛا لبكه٠ٓ هٍٝ رؾف١ي الأرجبم اٌٝ عٙٛك اٍزضٕبئ١خ ٚغ١و هبك٠خ, ِزّضٍخ ثٍٛبئً 

 ار١غ١خ ٌزـ٠ٛو اٌوب١ٍِٓ.ِقزٍفخ, ِضً الإٌٙبَ ٚالإثلام ٚفـخ اٍزو

اٌضمخ: روجو اٌضمخ هٓ للهح اٌوب١ٍِٓ هٍٝ اٌم١بَ ثبٌزؾل٠بد اٌزٟ روًّ هٍٝ روي٠ي اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ, ام أْ  -3

الأفواك اٌن٠ٓ لا ٠ٍّىْٛ اٌضمخ ثؤٔفَُٙ لا ٠ملهْٚ هٍٝ اٌزؾلٞ, ٚمٌه لأُٔٙ ٠فزموْٚ اٌٝ اٌشغبهخ ٚلٛح الإهاكح 

فٟ اٌوًّ. ث١ّٕب الأفواك اٌن٠ٓ ٠زّزوْٛ ثضمخ ثؤٔفَُٙ ٚللهارُٙ، ٠َزـ١وْٛ رؾم١ك لاٍزقلاَ اِىب١ٔبرُٙ اٌىبٍِخ 

 أ٘لاف طوجخ ٚفو٠لح ِٓ ٔٛهٙب رؾزبط اٌٝ عٙٛك وج١وح ٚؿ٠ٍٛخ الاعً.

الإٌزياَ: ٠وجو هٓ الإٌزياَ الاعزّبهٟ هٍٝ أٗ مٌه اٌشوٛه اٌلافٍٟ ٌلاٍزولاك ٌٍوًّ اٌّٛعٗ ٌزؾم١ك أ٘لاف  -4

 اعٙخ اٌّوٛلبد ٚاٌظوٛثبد.إٌّلّخ اٌظوجخ ِٚٛ

اٌوًّ اٌغّبهٟ: ٠مظل ثبٌوًّ اٌغّبهٟ اٌزّبٍه اٌوبٌٟ أٚ اٌشوٛه اٌمٛٞ ثبلإٔزّبء ث١ٓ إٌّلّخ ٚاٌوب١ٍِٓ,  -5

ِٚلٜ َِبهلرُٙ ٌجوؼُٙ اٌجوغ, ٚٚػن ِظبٌؾُٙ اٌقبطخ فٍف أ٘لاف إٌّلّخ. اْ اٌوًّ اٌغّبهٟ اٌغ١ل 

 خ ثللًا ِٓ اٌمؼب٠ب اٌٍَج١خ اٌزٟ رٕزظ اٌظوام ٚإٌّبفَخ ٚاٌفشً.١َ٠و ثبٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٔؾٛ الأ٘لاف اٌّشزوو

 ج: اتعاد انطاقح انتنظيميح:
ٚمٌه  OE( صلاصخ أثوبك عٛ٘وح ٌم١بً اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ 2005( ٚىِلاءٖ فٟ هبَ )Coleكهٍٛا ولا ِٓ )

 ٌٍزووف هٍٝ َِزٜٛ اٌـبلخ ٌلٜ إٌّلّخ، ٠ٚوجو هٕٙب وّب ٠ٍٟ:

  ا٠غبثٟ ٌلاؽلاس ٚاٌقجواد اٌّزوٍمخ اٌزم١١ُ( هٕٙب هٍٝ أٙب مٌه (Shirom, 2003: 4هجو  اٌـبلخ اٌوبؿف١خ:-1

فٟ ِؾ١ؾ اٌوًّ, ٚثّوٕٝ أٍٚن ٟ٘ ِلٜ للهح إٌّلّبد ٌلاٍزغبثخ اٌوب١ٌخ ٌٍزغ١واد اٌج١ئ١خ ٚالأؽلاس اٌـبهئخ 

 خ ِٓ أعً اٌجمبء. اٌزٟ رئكٞ اٌٝ رؾف١ي اٌٍَٛن اٌزى١فٟ ٚأزمبء الأفؼً ِٕٙب ٌزؾم١ك أ٘لاف إٌّلّ

(264 :2004 ,Cuff& Barkhuizen). 

اٌـبلخ اٌّووف١خ: ٟ٘ رغوثخ ِشزووخ ِٓ اٌزٕش١ؾ اٌّووفٟ ٚاٌنٞ ٠ّضً اٌمبث١ٍبد اٌغّبه١خ ٌلاٍزّواه فٟ -2

 اٌزفى١و ثشىً ِضّو ٚاٍزجبلٟ هٓ أٔشـخ إٌّلّخ, ٚاٌجؾش هٓ ؽٍٛي ٌٍّشىلاد اٌّزوٍمخ ثبكاء ِٙبَ اٌوًّ. 

(Cole,2008:11) 

(  ثؤٔٙب روىٌ اٌٍَٛن اٌّو١بهٞ اٌنٞ ٠زغبٚى ِزـٍجبد (Cole et al,2008:11هجو هٕٙب اٌـبلخ اٌٍَٛو١خ:-3

 .اٌوًّ اٌو١ٍّخ هجو اٌّشبهوخ اٌغّبه١خ ٌؼّبْ ِظبٌؼ إٌّلّخ

 راتعا/الجانة انعمهي
 خ:اٌَّزمً  اٌم١بكح اٌولائم١ ٌٍّزغ١و.رؾ١ًٍ ِٕٚبلشخ إٌزبئظ ٚفمب لاعبثبد ه١ٕخ اٌجؾش 1

( 4.094( ٠زؼؼ ؽظٛي اٌجول اٌَّزمً )اٌشبٍِخ( هٍٝ ٍٚـب ؽَبث١ب هبِب) 7ِٓ اٌغلٚي ) أ/ تعذ انشامهح:

%  18.12% ٚؽغُ فغٛح 81.88( ٚثَٕجخ رٛفو 81.878( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )0.736ِو١بهٞ هبَ)  ٚثبٔؾواف

( 0.622اف ِو١بهٞ )( ٚأؾو4.122ثّب ٠قض ِظوف اٌوافل٠ٓ، اِب ِظوف اٌوش١ل فىبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ )

 % . 17.56% ٚؽغُ فغٛح 82.44ٚثَٕجخ رٛفو  82.44ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ 

( 4.030( ٠زؼؼ ؽظٛي اٌجول اٌَّزمً )اٌزّى١ٓ( هٍٝ ٍٚـب ؽَبث١ب هبِب)7ِٓ اٌغلٚي ) ب/تعذ انتمكين:

( ثّب 19.4( ٚؽغُ فغٛح )80.6( ٚثَٕجخ رٛفو )80.606( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )0.722ِو١بهٞ هبَ)  ٚثبٔؾواف

( 0.626( ٚأؾواف ِو١بهٞ )4.116قض ِظوف اٌوافل٠ٓ، اِب ِظوف اٌوش١ل فىبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ )٠

 % .  17.68% ٚؽغُ فغٛح  82.32ثَٕجخ رٛفو  82.322ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ 

( 4.061( ٠زؼؼ ؽظٛي اٌجول اٌَّزمً )الافلاق( هٍٝ ٍٚـب ؽَبث١ب هبِب)7ِٓ اٌغلٚي ) ج/تعذ الاخلاق:

( ثّب 18.78( ٚؽغُ فغٛح )81.22( ٚثَٕجخ رٛفو )81.212( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )0.697) ِو١بهٞ هبَ ٚثبٔؾواف

( 0.824( ٚأؾواف ِو١بهٞ )٠4.012قض ِظوف اٌوافل٠ٓ، اِب ِظوف اٌوش١ل فىبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ )

 % . 19.76% ٚؽغُ فغٛح  80.24( ثَٕجخ رٛفو80.238ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )
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( 3.939( ٠زؼؼ ؽظٛي اٌجول اٌَّزمً )اٌوهب٠خ( هٍٝ ٍٚـب ؽَبث١ب هبِب)7ِٓ اٌغلٚي ) د/ تعذ انرعايح:

( ثّب 21.22( ٚؽغُ فغٛح )78.78( ٚثَٕجخ رٛفو )78.788( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )0.803ِو١بهٞ هبَ)  ٚثبٔؾواف

( 0.842( ٚأؾواف ِو١بهٞ )٠3.723قض ِظوف اٌوافل٠ٓ، اِب ِظوف اٌوش١ل فىبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ )

 % . 25.54% ٚؽغُ فغٛح74.46( ثَٕجخ رٛفو 74.464ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )

( ٠زؼؼ ؽظٛي اٌجول اٌَّزمً )اٌوهب٠خ ٚاٌؾلً( هٍٝ ٍٚـب ؽَبث١ب 7ِٓ اٌغلٚي ) ه/ انرؤيح والحذس:

( ٚؽغُ 80.54( ٚثَٕجخ رٛفو )80.546( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )0.628ِو١بهٞ هبَ)  ٚثبٔؾواف( 4.027هبِب)

( ٚأؾواف 3.926ظوف اٌوافل٠ٓ، اِب ِظوف اٌوش١ل فىبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ )( ثّب ٠قض 19.46ِفغٛح )

 % . 21.48% ٚؽغُ فغٛح  78.52( ثَٕجخ رٛفو78.512( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )0.743ِو١بهٞ )

 ثول اٌش١ٌّٛخ

 ِظوف اٌوش١ل ِظوف اٌوافل٠ٓ  

اٌٍٛؾ  الاٍئٍخ

 اٌؾَبثٟ

 الأؾواف

 اٌّو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

اٌٍٛؾ  الاعبثخ

 اٌؾَبثٟ

أؾواف 

 ِو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

 الاعبثخ

 ارفك 86.786 0.920 4.339 ارفك 82.182 0.854 4.109 1ً

 ارفك 85.358 0.884 4.268 ارفك 81.818 0.928 4.091 2ً

 ارفك 70 1.095 3.500 ارفك 78.182 0.986 3.909 3ً

 ارفك 81.428 0.892 4.071 ارفك 82.546 0.862 4.127 4ً

 ارفك 82.142 0.947 4.107 ارفك 80.728 1.105 4.036 5ً

ً6 
4.291 0.762 85.818 

ارفك 

 رّبِب
 ارفك 88.928 0.737 4.446

 اٌٍٛؾ اٌوبَ

 4.094 0.763 81.878 
 

 4.122 0.622 82.44 
 

 

 %82.44 81.88 َٔجخ رٛفو

 %17.56 18.12 ؽغُ اٌفغٛح

 

 

 ثول اٌزّى١ٓ

 ِظوف اٌوش١ل ِظوف اٌوافل٠ٓ 

اٌٍٛؾ  الاٍئٍخ

 اٌؾَبثٟ

 الأؾواف

 اٌّو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

اٌٍٛؾ  الاعبثخ

 اٌؾَبثٟ

أؾواف 

 ِو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

 الاعبثخ

 ارفك 80.358 0.751 4.018 ارفك 82.182 0.956 4.109 1ً

 ارفك 90 0.603 4.500 ارفك 82.182 0.809 4.109 2ً

 ارفك 81.428 1.024 4.071 ارفك 76.728 1.014 3.836 3ً

 ارفك 83.572 0.956 4.179 ارفك 80.364 0.892 4.018 4ً

 ارفك 85.714 0.803 4.286 ارفك 84 0.678 4.200 5ً

ً6 
3.909 0.986 78.182 

ارفك 

 رّبِب
 ارفك 72.858 1.182 3.643

 اٌٍٛؾ اٌوبَ

 
4.030 0.722 80.606 

 

 
4.116 0.626 82.322 

 

 82.32% 80.6% َٔجخ رٛفو

 17.68% 19.4% اٌفغٛحؽغُ 
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 ثول اٌوهب٠خ

 ِظوف اٌوش١ل              ِظوف اٌوافل٠ٓ  

اٌٍٛؾ  الاٍئٍخ

 اٌؾَبثٟ

 الأؾواف

 اٌّو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

اٌٍٛؾ  الاعبثخ

 اٌؾَبثٟ

أؾواف 

 ِو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

 الاعبثخ

 ارفك 76.786 1.041 3.839 ارفك 77.454 1.019 3.873 1ً

 ارفك 80.358 1.018 4.018 ارفك 78.91 0.951 3.946 2ً

 ارفك 72.5 0.983 3.625 ارفك 80.728 0.860 4.036 3ً

 ارفك 78.928 0.999 3.946 ارفك 80.364 0.892 4.018 4ً

 ارفك 68.928 1.127 3.446 ارفك 77.09 1.008 3.855 5ً

 ارفك 69.286 1.427 3.464 ارفك 78.182 1.041 3.909 6ً

 اٌوبَاٌٍٛؾ 

 
3.939 0.803 78.788  3.723 0.842 74.464  

 74.46% 78.78% َٔجخ رٛفو

 25.54% 21.22% ؽغُ اٌفغٛح

 

 

 ثول الافلاق

 ِظوف اٌوش١ل              ِظوف اٌوافل٠ٓ  

اٌٍٛؾ  الاٍئٍخ

 اٌؾَبثٟ

 الأؾواف

 اٌّو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

اٌٍٛؾ  الاعبثخ

 اٌؾَبثٟ

أؾواف 

 ِو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

 الاعبثخ

 ارفك 82.142 1.139 4.107 ارفك 83.272 0.856 4.164 1ً

 ارفك 80.714 0.914 4.036 ارفك 82.546 0.818 4.127 2ً

ً3 
 77.5 0.875 3.875 ارفك 80 0.817 4.000

ارفك 

 رّبِب

 ارفك 87.5 0.822 4.375 ارفك 81.454 0.836 4.073 4ً

 ارفك 77.5 1.266 3.875 ارفك 80.728 0.902 4.036 5ً

 ارفك 76.072 1.242 3.804 ارفك 79.272 1.053 3.964 6ً

 اٌٍٛؾ اٌوبَ

 4.061 0.697 81.212  4.012 0.824 80.238 
 

 80.24% 81.22% َٔجخ رٛفو

 19.76% 18.78% ؽغُ اٌفغٛح

 

 ثول اٌوإ٠خ ٚاٌؾلً

 ِظوف اٌوش١ل              ِظوف اٌوافل٠ٓ 

اٌٍٛؾ  الاٍئٍخ

 اٌؾَبثٟ

 الأؾواف

 اٌّو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

اٌٍٛؾ  الاعبثخ

 اٌؾَبثٟ

أؾواف 

 ِو١بهٞ

 الاعبثخ اٌٍٛؾ

 ارفك 80.714 0.852 4.036 ارفك 80.728 0.744 4.036 1ً

 ارفك 79.642 0.904 3.982 ارفك 78.182 0.908 3.909 2ً

 ارفك 78.928 1.119 3.946 ارفك 79.636 0.892 9.982 3ً

 ارفك 78.214 1.032 3.911 ارفك 81.454 0.879 4.073 4ً

 ارفك 76.072 1.034 3.804 ارفك 82.546 0.668 4.127 5ً

 ارفك 77.5 1.010 3.875 ارفك 80.728 0.816 4.036 6ً

 اٌٍٛؾ اٌوبَ

 

 

4.027 

0.628 

 

80.546 

 

 

 

 

3.926 

 

0.743 

 

78.512 

 

 

 %78.52 %80.54 َٔجخ رٛفو

 %21.48 %19.46 ؽغُ اٌفغٛح
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 اٌّوزّل اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ : ٌٍّزغ١ورؾ١ًٍ ِٕٚبلشخ إٌزبئظ ٚفمب لاعبثبد ه١ٕخ اٌجؾش 

ِٓ اٌغلٚي )( ٠زؼؼ ؽظٛي اٌجول )اٌـبلخ اٌوبؿف١خ( هٍٝ ٍٚـب ؽَبث١ب  أ/ تعذ انطاقح انعاطفيح:

% ٚؽغُ  77.46( ٚثَٕجخ رٛفو45477( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ).0.740ِو١بهٞ هبَ)  ( ٚثؤٔؾواف3.873هبِب)

( ٚأؾواف 3.673%  ثّب ٠قض ِظوف اٌوافل٠ٓ، اِب ِظوف اٌوش١ل فىبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ ) 22.54فغٛح

 % . 26.54% ٚؽغُ فغٛح82.44ٚثَٕجخ رٛفو  73.46( ٚثٍٛؾ ِٛى0.700ِْٚو١بهٞ )

)( ٠زؼؼ ؽظٛي اٌجول )اٌـبلخ اٌّووف١خ( هٍٝ ٍٚـب ؽَبث١ب  ِٓ اٌغلٚي ب/تعذ انطاقح المعرفيح:

( ٚؽغُ 79.34( ٚثَٕجخ رٛفو )79.346( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )0.572( ٚثؤٔؾواف ِو١بهٞ هبَ) 3.967هبِب)

( ٚأؾواف 3.736( ثّب ٠قض ِظوف اٌوافل٠ٓ، اِب ِظوف اٌوش١ل فىبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ )20.66فغٛح )

 % .  25.28% ٚؽغُ فغٛح 74.72ثَٕجخ رٛفو 74.714( ٚثٍٛؾ ِٛى0.664ِْٚو١بهٞ )

ِٓ اٌغلٚي )( ٠زؼؼ ؽظٛي اٌجول )اٌـبلخ اٌٍَٛو١خ( هٍٝ ٍٚـب ؽَبث١ب  انطاقح انسهىكيح: تعذ ج/

%( ٚؽغُ 80.18( ٚثَٕجخ رٛفو )80.182( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )0.603( ٚثؤٔؾواف ِو١بهٞ هبَ) 4.009هبِب)

( 3.701اِب ِظوف اٌوش١ل فىبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ )%( ثّب ٠قض ِظوف اٌوافل٠ٓ، 19.82فغٛح )

 % . 25.98% ٚؽغُ فغٛح74.02( ثَٕجخ رٛفو74.018( ٚثٍٛؾ ِٛىْٚ )0.646ٚأؾواف ِو١بهٞ )

 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٚاٌٍٛؾ اٌّٛىاْ ٌجول اٌـبلخ اٌوبؿف١خ

 ِظوف اٌوش١ل              ِظوف اٌوافل٠ٓ 

اٌٍٛؾ  الاٍئٍخ

 اٌؾَبثٟ

 الأؾواف

 اٌّو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

اٌٍٛؾ  الاعبثخ

 اٌؾَبثٟ

أؾواف 

 ِو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

 الاعبثخ

 ارفك 86.786 0.920 4.339 ارفك 75.272 0.999 3.764 1ً

 ارفك 85.358 0.884 4.268 ارفك 78.182 0.986 3.909 2ً

 ارفك 70 1.095 3.500 ارفك 77.454 0.747 3.873 3ً

 ارفك 81.428 0.892 4.071 ارفك 78.546 0.742 3.927 4ً

 ارفك 82.142 0.947 4.107 ارفك 78.91 0.848 3.946 5ً

 ارفك 88.928 0.737 4.446 ارفك  76.364 0.884 3.818 6ً

 اٌٍٛؾ اٌوبَ

 3.873 0.740 77.454 
 

4.122 0.622 82.44 
 

 

 %82.44 77.46% َٔجخ رٛفو

 %17.56 22.54% ؽغُ اٌفغٛح

 

 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٚاٌٍٛؾ اٌّٛىاْ ٌجول اٌـبلخ اٌّووف١خ

 ِظوف اٌوش١ل              ِظوف اٌوافل٠ٓ 

اٌٍٛؾ  الاٍئٍخ

 اٌؾَبثٟ

 الأؾواف

 اٌّو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

اٌٍٛؾ  الاعبثخ

 اٌؾَبثٟ

أؾواف 

 ِو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

 الاعبثخ

 ارفك 70.358 0.934 3.518 ارفك 77.09 0.780 3.855 1ً

 ارفك 76.428 0.834 3.821 ارفك 80 0.609 4.000 2ً

 ارفك 74.642 0.863 3.732 ارفك 80.364 0.733 4.018 3ً

 ارفك 81.428 0.759 4.071 ارفك 82.182 0.685 4.109 4ً

 ارفك 70.714 1.348 3.536 ارفك 77.09 0.911 3.855 5ً

 اٌٍٛؾ اٌوبَ

 3.967 0.572 79.346 
 

3.736 0.664 74.714 
 

 74.72% 79.34% َٔجخ رٛفو

 25.28% 20.66% ؽغُ اٌفغٛح
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 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٚاٌٍٛؾ اٌّٛىاْ ٌجول اٌـبلخ اٌٍَٛو١خ

 ِظوف اٌوش١ل              ِظوف اٌوافل٠ٓ ثول اٌشبٍِخ

اٌٍٛؾ  الاٍئٍخ

 اٌؾَبثٟ

 الأؾواف

 اٌّو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

اٌٍٛؾ  الاعبثخ

 اٌؾَبثٟ

أؾواف 

 ِو١بهٞ

اٌٍٛؾ 

 اٌّٛىْٚ

 الاعبثخ

 ارفك 75.358 1.027 3.768 ارفك 78.546 0.742 3.927 1ً

 ارفك 70 1.144 3.500 ارفك 82.546 0.747 4.127 2ً

 ارفك 67.142 1.034 3.357 ارفك 78.91 0.826 3.946 3ً

 ارفك 83.572 0.834 4.179 ارفك 80.728 0.693 4.036 4ً

 اٌٍٛؾ اٌوبَ

 4.009 0.603 80.182  3.701 0.646 74.018  

 74.02% 80.18% َٔجخ رٛفو

 25.98% 19.82% ؽغُ اٌفغٛح

 افزجبه الاهرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١واد

(،ف١ؾ١ٓ ٠ىْٛ الاهرجبؽ ٍٍج١ب ل٠ٛب هٕلِب 0.3اٌٝ + 0(. ٚا٠غبث١ب ػو١فب هٕلِب ٠ىْٛ )0.7اٌٝ + ٠0.3ىْٛ )+

( فٙنا ٠ش١و 1(.أِب اما وبْ ِوبًِ الاهرجبؽ)+0اٌٝ  0.3-(, ٍٍٚج١ب ػو١فب هٕلِب ٠ىْٛ )0.7-اٌٝ 0.3-٠ىْٛ) 

 Cohen et al)1( ٠ش١و اٌٝ هلَ ٚعٛك اهرجبؽ, 0( ٠ش١و اٌٝ اهرجبؽ ٍٍجٟ ربَ, ٚ) 1-اٌٝ اهرجبؽ ا٠غبثٟ ربَ, ٚ)

 خ ٚلٛرٙب  ٚوّب ٠ٍٟ :(  ل١ّخ ِوبِلاد الاهرجبؽ ٚٔٛم اٌولال8( ٠ٚج١ٓ اٌغلٚي  )2002:69 

 

 ( ٠ج١ٓ ل١ّخ ِوبِلاد الاهرجبؽ ٚٔٛم اٌولالخ ٚلٛرٙب8علٚي )

 ٔٛم اٌولالخ ٚلٛرٙب ل١ّخ ِوبًِ الاهرجبؽ

 هلالخ ا٠غبث١خ ؿوك٠خ ل٠ٛخ 0.5,   1

 هلالخ ا٠غبث١خ ؿوك٠خ ع١لح 0.3,  0.5

 ِمجٌٛخهلالخ ا٠غبث١خ ؿوك٠خ  0.1,    0.3

 لا رٛعل هلالخ -0.1,    0.1

 ِمجٌٛخهلالخ ٍٍج١خ هى١َخ  -0.1,   -0.3

 هلالخ ٍٍج١خ هى١َخ ع١لح -0.3,  -0.5

 هلالخ ٍٍج١خ هى١َخ ل٠ٛخ -0.5,  -1

 ام عبءد ٔزبئظ رؾ١ًٍ هلالبد الاهرجبؽ وّب ٠ؤرٟ:

 اولا : مصرف انرافذين
هلالخ اهرجبؽ مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ اٚلًا: افزجبه فوػ١خ اٌجؾش اٌوئ١َ١خ ) الاٌٚٝ ( )أ(  ٚاٌزٟ رٕض هٍٝ )لا رٛعل 

 ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ(

( ٟٚ٘ الً 0.000هٕل َِزٜٛ كلاٌخ ) **(0.700ثٍغ ِوبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ )  

ض هٍٝ ) رٛعل ( , ٚ٘نا ٠وٕٟ هفغ فوػ١خ اٌولَ  ٚلجٛي اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ ٚاٌزٟ ر0.05ٕ) ِٓ َِزٜٛ اٌللاٌخ

هلالخ اهرجبؽ مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ( . ٚ٘نا ِّب ٠لي هٍٝ لٛح اٌولالخ اٌّو٠ٕٛخ 

ِب ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ اٞ وٍّب وبْ ٕ٘بن ل١بكح رزَُ ثبٌـبثن اٌولائمٟ ِن اٌّٛكف١ٓ كافً 

هٍٝ كفن ثبٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ اٌٝ الاِبَ ٚاٌوىٌ طؾ١ؼ ام وٍّب ٍبءد اٌولالخ ِب ِظوف اٌوافل٠ٓ وٍّب ٍبهل مٌه 

 ث١ٓ اٌم١بكح ٚاٌّٛكف١ٓ وٍّب هًّ مٌه هٍٝ رشى١ً ػغٛؽ هًّ هٍٝ اٌّٛكف١ٓ ٚثبٌزبٌٟ هٍٝ ؿبلزُٙ اٌزٕل١ّ١خ.

  
                                                      
1
 Cohen, J., Cohen, P., West, S. G., & Aiken, L. S. (2002)," Applied Multiple 

Regression/Correlation Analysis for the Behavioral Sciences", 3rd Edition, 

Mahwah, NJ:Lawrence Erlbaum Associates 
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 ثانيا : مصرف انرشيذ
)لا رٛعل هلالخ اهرجبؽ مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ  اٚلا: افزجبه فوػ١خ اٌجؾش اٌوئ١َ١خ ) الاٌٚٝ ( )ة(  ٚاٌزٟ رٕض هٍٝ

 ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ(

( ٟٚ٘ الً ِٓ 0.015*(هٕل َِزٜٛ كلاٌخ )0.323ثٍغ ِوبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ )

ٚاٌزٟ رٕض هٍٝ ) رٛعل ( , ٚ٘نا ٠وٕٟ هفغ فوػ١خ اٌولَ  ٚلجٛي اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ 0.05) َِزٜٛ اٌللاٌخ

هلالخ اهرجبؽ مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ( . ٚ٘نا ِب ٠ش١و اٌٝ ٚعٛك هلالخ ا٠غبث١خ 

ِو٠ٕٛخ ِب ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ِن اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ اٞ وٍّب وبْ ٕ٘بن ل١بكح رزظف ثبٌظفبد اٌزٟ رووي هٍٝ 

 ن اٌّٛكف١ٓ وم١بكح هلائم١خ وٍّب ٍبهل مٌه هٍٝ ى٠بكح اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ.الا٘زّبَ ٚرم٠ٛخ اٌولالخ ِ

 

 ( ل١ُ الاهرجبؽ ث١ٓ اثوبك  اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ9علٚي )  

 ِظوف اٌوافل٠ٓ ِظوف اٌوش١ل اٌّفبػٍخ
ل١ّخ الاهرجبؽ َِٚزٜٛ 

 اٌللاٌخ
 اٌّزغ١و اٌّوزّل اثوبك اٌّزغ١و اٌَّزمً

 اٌوافل٠ِٓظوف 

 ل١ّخ الاهرجبؽ *0.338 0.251
 اٌشبٍِخ

 اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ

0.062 0.012 Sig 

 ِظوف اٌوافل٠ٓ

 ل١ّخ الاهرجبؽ **0.567 0.174
 اٌزّى١ٓ

0.200 0.000 Sig 

 ِظوف اٌوافل٠ٓ

 ل١ّخ الاهرجبؽ **0.662 *0.303
 اٌوهب٠خ

0.023 0.000 Sig 

 ِظوف اٌوافل٠ٓ

 ل١ّخ الاهرجبؽ **0.551 **0.430
 الافلاق

0.001 0.000 Sig 

 ِظوف اٌوافل٠ٓ

 ل١ّخ الاهرجبؽ **0.697 0.184
 اٌوإ٠خ ٚاٌؾلً

0.174 0.000 Sig 

 ِظوف اٌوافل٠ٓ

 ل١ّخ الاهرجبؽ **0.700 *0.323
 اٌم١بكح اٌولائم١خ

0.015 0.000 Sig 

 هلك اٌفوػ١بد اٌّمجٌٛخ 6 3 

 اٌّئ٠ٛخإٌَجخ  100% 50%

 ؽغُ اٌو١ٕخ 55 56

 .**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed.) 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

( ثٛعٛك الافؼ١ٍخ اٌٛاػؾخ فٟ هلالبد الاهرجبؽ اٌٝ ِظوف اٌوافل٠ٓ ثٛعٛك ٠ٚ9لٙو ِٓ فلاي اٌغلٚي )    

% ٚ٘نا ِب ٠لي 100هلالبد اهرجبؽ ل٠ٛخ ٚ ِو٠ٕٛخ ِب ث١ٓ اثوبك اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٚثَٕجخ 

كح ثظفخ اٌولائم١خ ِن اٌّٛكف١ٓ ثزٛك١فٙب هٍٝ اْ ِظوف اٌوافل٠ٓ اٍزـبم ِٓ الاٍزفبكح ِٓ ؿج١وخ ارظبف اٌمب

ثؤْ رٕوىٌ ثظٛهح ا٠غبث١خ هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ثظٛهح هبِخ ٚ٘نا ِب ٌُ رغلٖ اٌجبؽضخ فٟ ِظوف اٌوش١ل ام 

% فمؾ ام ٌُ ٠ٛكف ثول اٌشبٍِخ ، اٌزّى١ٓ ، اٌوإ٠خ ٚاٌؾلً ثظٛهح 50ثٍغذ ِغًّ هلالبد الاهرجبؽ ثَٕجخ 

 خ.طؾ١ؾخ ِن اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١
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 اختثار وتحهيم انتأثير تين متغيراخ انذراسح/ المثحث انراتع

٠قزض ٘نا اٌّجؾش ثؤفزجبه فوػ١بد اٌزؤص١و اٌزٟ ؽلك٘ب اٌجؾش. ٌغوع رؾل٠ل أِىب١ٔخ اٌؾىُ ه١ٍٙب     

ثبٌمجٛي أٚ اٌوفغ. ام وبٔذ فوػ١خ اٌزؤص١و اٌوئ١َخ ) اٌضب١ٔخ( )٠ٛعل رؤص١و مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ  لاثوبك اٌم١بكح 

 اٌولائم١خ فٟ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ( . ام ١ٍزُ اٌزؾوٞ هٕٙب ٚفمب ٌّوبكٌخ الأؾلاه اٌقـٟ اٌج١َؾ . وبلأرٟ:  

 =Y a+β1X1 

( ٘ٛ كاٌخ ٌٍم١ّخ اٌؾم١م١خ Yِملاه اٌضبثذ ٚ ٘نٖ اٌولالخ روٕٟ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ) Constant( aٚ رّضً )

اٌم١ُ ٚ ِئشوارٙب اٌّو٠ٕٛخ فمل ؽَجذ هٍٝ َِزٜٛ ه١ٕخ اٌجؾش لأثوبك ِزغ١و اٌم١بكح اٌولائم١خ اِب رمل٠واد ٘نٖ 

 ( ٌّظوف اٌوش١ل ٚ ١ٍزُ رؾ١ًٍ َِز٠ٛبد اٌزؤص١و ث١ٓ اٌّزغ١واد وبلأرٟ: 56( ٌّظوف اٌوافل٠ٓ ٚ )55اٌجبٌغخ )

 اٍُزقلِذ اٌّئشواد اٌّو٠ٕٛخ اٌّج١ٕخ فٟ اٌغلٚي ) ( لإكٙبه إٌزبئظ

 مصرف انرافذين 
 انرئيسيح انثانيح )أ( اولا : اختثار انفرضيح

ٚلأفزجبه فوػ١خ اٌزٟ ٔظذ هٍٝ ِب ٠ؤرٟ ) لا ٠ٛعل رؤص١و مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ  ٌٍم١بكح اٌولائم١خ فٟ اٌـبلخ 

 اٌزٕل١ّ١خ( ام ١ٍزُ اٌزؾ١ًٍ ٚفك ّٔٛمط الأؾلاه اٌقـٟ اٌج١َؾ ٚوّب ٠ٍٟ:

Y= a + β (X)  

Y= 1.218+ 0.678 (X) 

( . ٟٚ٘ اوجو ِٓ 51.051ح اٌولائم١خ فٟ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ )( اٌّؾَٛثخ ث١ٓ اٌم١بكFثٍغذ ل١ّخ ) 

( ٚثٕبءا ه١ٍٗ ٔوفغ فوػ١خ اٌولَ ٚٔمجً 0.05( هٕل َِزٜٛ كلاٌخ )4.02( اٌغل١ٌٚخ اٌجبٌغخ )Fاٌم١ّخ )

اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ ٚاٌزٟ رٕض هٍٝ) ٠ٛعل رؤص١و مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ اٌم١بكح اٌولائم١خ فٟ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ(  هٕل 

ٚ٘نا ِب ٠لي هٍٝ اْ ٌٍم١بكح اٌولائم١خ رؤص١و ٚاػؼ ٚ لٛٞ فٟ   .%(95%( أٞ ثلهعخ صمخ )5كلاٌخ )َِزٜٛ 

اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ اٞ اْ اٌظفبد اٌزٟ رووي ه١ٍٙب اٌم١بكح فٟ ِظوف اٌوافل٠ٓ ٚ فبطخ ٌٍغبٔت اٌولائمٟ ٌٗ رؤص١و 

( اٌجبٌغخ ²Rفلاي ل١ّخ ِوبًِ اٌزؾل٠ل )اٌزؤص١و ثظٛهح ا٠غبث١خ هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ.  ٚ ِٓ   فبهً ٚلٛٞ فٟ

%( ِٓ اٌّزغ١واد اٌزٟ رـوآ هٍٝ  اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ 49( ٠زؼؼ ثبْ اٌم١بكح اٌولائم١خ رفَو ِب َٔجزٗ )0.491)

%( فزوٛك اٌٝ ِزغ١واد افوٜ غ١و كافٍخ فٟ أّٛمط اٌجؾش. ٚ ٠زؼؼ ِٓ فلاي 51اِب إٌَجخ اٌجبل١خ ٚاٌجبٌغخ ) 

( ثبْ ى٠بكح اٌم١بكح اٌولائم١خ ثّملاه ٚؽلح ٚاؽلح ١ٍئكٞ اٌٝ ى٠بكح 0.678( اٌجبٌغ )βاٌؾلٞ  )ل١ّخ ِوبًِ ا١ًٌّ 

(، ثّوٕٝ هٕلِب ٠ىْٛ اٌم١بكح 1.218( فٟ اٌّوبكٌخ )a%( . ثٍغذ ل١ّخ اٌضبثذ )68اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ثَٕجخ )

 اٌولائم١خ  ٌٍظفو فبْ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٌٓ ٠مً هٓ ٘نٖ اٌم١ّخ.
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 اثوبك اٌم١بكح اٌولائم١خ فٟ  اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ( رؾ10ً١ٍعلٚي )

اثوبك  

ِزغ١و 

اٌم١بكح 

 اٌولائم١خ

اٌّزغ١و 

 اٌّوزّل

 ِظوف اٌوش١ل ِظوف اٌوافل٠ٓ

ل١ّخ  اٌّفبػٍخ

اٌؾل 

اٌضبثذ 

(a) 

ل١ّخ 

ِوبًِ 

ا١ًٌّ 

اٌؾلٞ 

(β) 

ِوبًِ 

 اٌزؾل٠ل

(R2) 

 

 (F)ل١ّخ 

 اٌّؾَٛثخ

ل١ّخ 

(F) 

 اٌغل١ٌٚخ

Sig اٌللاٌخ 

ل١ّخ 

اٌؾل 

اٌضبثذ 

(a) 

ل١ّخ 

ِوبًِ 

ا١ًٌّ 

اٌؾلٞ 

(β) 

ِوبًِ 

 اٌزؾل٠ل

(R2) 

 

 (F)ل١ّخ 

 اٌّؾَٛثخ

ل١ّخ 

(F) 

 اٌغل١ٌٚخ

Sig اٌللاٌخ 

 اٌشبٍِخ

اٌـبلخ 

 اٌزٕل١ّ١خ

2.938 0.247 0.114 6.824 

4.02 

 3.644 0.063 0.232 2.745 ِوٕٛٞ 0.012

4.02 

0.062 
غ١و 

 ِوٕٛٞ

ِظوف 

 اٌوافل٠ٓ

 اٌزّى١ٓ
 0.200 1.681 0.030 0.160 3.046 ِوٕٛٞ 0.000 25.125 0.322 0.438 2.183

غ١و 

 ِوٕٛٞ

ِظوف 

 اٌوافل٠ٓ

 اٌوهب٠خ
 ِوٕٛٞ 0.023 5.467 0.092 0.207 2.932 ِوٕٛٞ 0.000 41.260 0.438 0.460 2.138

ِظوف 

 اٌوافل٠ٓ

 الافلاق
 ِوٕٛٞ 0.001 12.259 0.185 0.300 2.499 ِوٕٛٞ 0.000 23.046 0.303 0.441 2.159

ِظوف 

 اٌوافل٠ٓ

اٌوإ٠خ 

 0.174 1.895 0.034 0.143 3.143 ِوٕٛٞ 0.000 50.207 0.486 0.620 1.454 ٚاٌؾلً
غ١و 

 ِوٕٛٞ

ِظوف 

 اٌوافل٠ٓ

اٌم١بكح 

 ِوٕٛٞ 0.015 6.304 0.105 0.297 2.521 ِوٕٛٞ 0.000 51.051 0.491 0.678 1.218 اٌولائم١خ
ِظوف 

 اٌوافل٠ٓ

 56ؽغُ اٌو١ٕخ =  55ؽغُ اٌو١ٕخ =
اعّبٌٟ ؽغُ 

 111اٌو١ٕخ =

 

 مصرف انرشيذ
 ثانيا : اختثار انفرضيح انرئيسيح انثانيح  )ب(

)  لا ٠ٛعل رؤص١و مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ  ٌٍم١بكح اٌولائم١خ فٟ اٌـبلخ  ٠ؤرٟ ٚلأفزجبه فوػ١خ اٌزٟ ٔظذ هٍٝ ِب

 ١ٍزُ اٌزؾ١ًٍ ٚفك ّٔٛمط الأؾلاه اٌقـٟ اٌج١َؾ ٚوّب ٠ٍٟ: اٌزٕل١ّ١خ( ام

Y= a + β (X)  

Y= 2.521+ 0.297 (X) 

( . ٟٚ٘ اوجو ِٓ اٌم١ّخ 6.304( اٌّؾَٛثخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ فٟ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ )Fثٍغذ ل١ّخ )   

(F( اٌغل١ٌٚخ اٌجبٌغخ )ٚثٕبءا0.05( هٕل َِزٜٛ كلاٌخ )4.02 )  ه١ٍٗ ٔوفغ فوػ١خ اٌولَ ٚٔمجً اٌفوػ١خ

اٌجل٠ٍخ ٚاٌزٟ رٕض هٍٝ ) ٠ٛعل رؤص١و مٚ كلاٌخ ِو٠ٕٛخ اٌم١بكح اٌولائم١خ فٟ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ( هٕل َِزٜٛ كلاٌخ 

%( ٚ٘نا ٠لي هٍٝ ٚعٛك رؤص١و ِوٕٛٞ ٌٍم١بكح اٌولائم١خ فٟ اٌزؤص١و هٍٝ اٌـبلخ 95%( أٞ ثلهعخ صمخ )5)

ش١ل ٚ ثبٌوغُ ِٓ اٌزؤص١و ٌُ ٠ىٓ ِورفوب الا أٗ رؤص١و ِوٕٛٞ ٚ ٠لي هٍٝ اْ ٕ٘بن رٛك١ف اٌزٕل١ّ١خ ٌّظوف اٌو

( اٌجبٌغخ ²Rٚ ِٓ فلاي ل١ّخ ِوبًِ اٌزؾل٠ل ) .ٌٍم١بكح اٌولائم١خ فٟ اٌزؤص١و هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٌّظوف اٌوش١ل

اٌزٟ رـوأ هٍٝ  اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ %( ِٓ اٌّزغ١واد 10( ٠زؼؼ ثبْ اٌم١بكح اٌولائم١خ رفَو ِب َٔجزٗ )0.105)

%( فزوٛك اٌٝ ِزغ١واد افوٜ غ١و كافٍخ فٟ أّٛمط اٌجؾش. ٚ ٠زؼؼ ِٓ فلاي 90اِب إٌَجخ اٌجبل١خ ٚاٌجبٌغخ ) 

( ثبْ ى٠بكح اٌم١بكح اٌولائم١خ ثّملاه ٚؽلح ٚاؽلح ١ٍئكٞ اٌٝ ى٠بكح 0.297( اٌجبٌغ )βل١ّخ ِوبًِ ا١ًٌّ اٌؾلٞ  )

(، ثّوٕٝ هٕلِب ٠ىْٛ اٌم١بكح 2.521( فٟ اٌّوبكٌخ )a%( .  ثٍغذ ل١ّخ اٌضبثذ )30َجخ )اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ثٕ

 اٌولائم١خ  ٌٍظفو فبْ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٌٓ ٠مً هٓ ٘نٖ اٌم١ّخ.
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 خامسا: الاستنتاجاخ
اكٙود إٌزبئظ ثٛعٛك ا٘زّبَ فوٍٟ ِٓ ِظوف اٌوافل٠ٓ ٚ اٌوش١ل ثجول اٌش١ٌّٛخ فمل ٚعلد اٌجبؽضخ اْ ٕ٘بن  -1

ؽوص شل٠ل هٍٝ اْ رىْٛ ٕ٘بن ش١ٌّٛخ ِٓ ؽ١ش ِشبهوخ الاكاهاد اٌضلاس اٚ افن ِمزوؽبرُٙ هٕل ارقبم اٌمواه 

ىٓ ٕ٘بن ر١ّي ٍِؾٛف ٌّظوف اٌوافل٠ٓ ثؤ٘زّبَ ِن ِواهبح اٌم١ُ ٚ ا٢هاء اٌّقزٍفخ اٌّٛعٛكح ٌلٜ اٌّٛكف١ٓ، ٌٚ

 اهٍٝ ثبٌغبٔت اٌشٌّٟٛ ِٓ ِظوف اٌوش١ل.

ث١ٕذ إٌزبئظ اْ ولا اٌّظوف١ٓ ٠وٍّْٛ ٚفك ِجلأ اٌزّى١ٓ ٌٍوب١ٍِٓ اٌنٞ ٠ئول هٍٝ ِٕؼ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ  -2

ـٛه ِٓ اٌّٙبهاد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب اٌّٛكف١ٓ ِن اهـبءُ٘ اٌضمخ فٟ أغبى ٚاعجبرُٙ ٚ مٌه ٍو١ب ِٓ الاكاهح ثؤْ ر

 ٠ّزٍىٛٔٙب اٌّٛكف١ٓ.

اكٙود ٔزبئظ اٌجؾش اْ ولا اٌّظوف١ٓ اٌوافل٠ٓ ٚ اٌوش١ل ٌل٠ُٙ هبًِ اٌوهب٠خ اٌنٞ رملِٗ اٌم١بكح اٌو١ٍب فٟ  -3

 اٌّظبهف اٌّجؾٛصخ ٚ ٌىٓ ٕ٘بن افؼ١ٍخ اٌٝ ِظوف اٌوافل٠ٓ ِمبهٔخ ثّظوف اٌوش١ل.

ح اٌو١ٍب فٟ ِظوف اٌوش١ل ٚ اٌوافل٠ٓ هٕلِب ا٘زّذ ثبٌغبٔت اٌشٌّٟٛ ٍجك ٔلاؽق اْ اٌم١بك ٚ رؤو١لا هٍٝ ِب -4

ٚ اٌوهب٠خ ٚ اٌزّى١ٓ فؤْ مٌه ٌُ ٠ّٕوٙب ِٓ اٌزؤو١ل هٍٝ عبٔت الافلالٟ هٕل ل١بكح اٌّظوف ٚ ٌّب ٌٗ ِٓ كٚه 

ّبَ فوٍٟ فبهً ٚ ِئصو فٟ اٌزؤص١و هٍٝ ١ٍو اٌو١ٍّخ الاكاه٠خ كافً اٌّظوف اٌّجؾٛس ام اولد إٌزبئظ ثٛعٛك ا٘ز

 ثبٌغبٔت الافلالٟ كافً اٌّظبهف اٌّجؾٛصخ.

ث١ٕذ ٔزبئظ اٌجؾش ثؤْ اٌم١بكاد اٌو١ٍب فٟ اٌّظبهف اٌّجؾٛصخ ٌل٠ٙب ا٘زّبِبد ثَّزٜٛ ع١ل ٌجول اٌوإ٠خ  -5

ٚاٌؾلً ٚ و١ف١خ رؾم١ك الا٘لاف اٌَّزمج١ٍخ ٚ ِواهبح وبفخ الاؽزّبلاد ٚ اٌّزغ١واد اٌزٟ لل رؾلس فٟ اٌَّزمجً 

شوؽ اٍبٍٟ ٚ ٘ٛ اؿلام اٌّٛكف١ٓ هّب ٠ؾظً كافً اٌّظوف ٚ اهزّبك ِجلأ اٌشفبف١خ فٟ هوع ٚ ٌىٓ ث

 اٌفوص اٚ اٌّقبؿو اٌزٟ لل رٛاعٗ اٌّظوف فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ اٚ اٌَّزمجٍٟ.

رٛطٍذ اٌجبؽضخ اْ ولا اٌّظوف١ٓ اٌوافل٠ٓ ٚ اٌوش١ل ٌل٠ُٙ الا٘زّبَ اٌغ١ل ثبٌوًّ ٚفك هبًِ اٌم١بكح اٌولائم١خ  -6

مٌه لأٔٙب روٜ اْ الا٘زّبَ ثبٌغبٔت اٌٍَٛوٟ ٚ اٌجمبء ثبٌموة ِٓ اٌّٛكف١ٓ ٚ رؾغ١ُ ؽغُ اٌفغٛح ِب ث١ٓ  ٚ

الاكاهح اٌو١ٍب ٚ الاكاهح اٌل١ٔب هجو اٌوًّ ٚفك ِجلأ اٌم١بكح اٌولائم١خ فؤٔٗ ١ٍي٠ل ِٓ اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ اٌـوف١ٓ ٚ 

ٚ ثٕفٌ اٌٛلذ فمل اكٙود إٌزبئظ اْ ِظوف اٌوافل٠ٓ لل  اٌزٟ روزجو هٕظو إٌغبػ الاٍب١ٍخ لأٞ هًّ اكاهٞ.

 ر١ّي ثبٌم١بكح اٌولائم١خ ِمبهٔخ ثّظوف اٌوش١ل اٌنٞ رواعن ٔٛهب ِب هٓ ِظوف اٌوافل٠ٓ.

ث١ٕذ إٌزبئظ اْ ثٛعٛك ا٘زّبَ ع١ل ِٓ ولا اٌّظوف١ٓ ثبٌـبلخ اٌوبؿف١خ اٌزٟ رٛفو هٕظو اٌواؽخ ٚ اٌشوٛه  -7

ٚ ِزٝ ِب ٚطً اٌّٛكف ٌٙنا اٌشوٛه فؤٔٗ ١ٍٕوىٌ ثظٛهح ا٠غبث١خ هٍٝ أزبع١زٗ  ثبٌـّؤ١ٕٔخ ٌلٜ اٌّٛكف١ٓ

 كافً اٌّظوف اٌّجؾٛس.

رلٙو إٌزبئظ اْ ولا اٌّظوف١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٌل٠ُٙ ا٘زّبَ فوٍٟ ثبٌـبلخ اٌّووف١خ ِن ٚعٛك افؼ١ٍخ َٔج١خ  -8

ٔٛهب ِب ِٓ اٌـبلخ اٌّووف١خ ٚ مٌه ٌّظوف اٌوافل٠ٓ ِمبهٔخ ثّظوف اٌوش١ل ام ٔغل اْ اغٍت اٌّٛكف١ٓ ٌل٠ُٙ 

هجو رمل٠ُّٙ ٌٍّمزوؽبد ٚالافىبه ث١ٓ فزوح ٚافوٜ ٚ ٌىٓ ٠جمٝ اٌوٕظو اٌُّٙ ٚ٘ٛ ً٘ اْ اٌّظوف ٍٛف 

٠َزضّو رٍه اٌـبلخ اٌّووف١خ اٌّٛعٛكح ٌلٜ اٌّٛكف١ٓ ٌىْٛ اْ اٞ رٍىئ اٚ اّ٘بي ٌزٍه اٌـبلخ ١ٍظ١ت ف١جخ اًِ 

وًّ هٍٝ رواعن رٍه اٌـبلخ ٚاؽ١بٔب اٌٝ فملأٙب ثظٛهح وج١وح كافً اٌّظوف ٚاؽجبؽ ٌلٜ اٌّٛكف١ٓ ٚثبٌزبٌٟ ١ٍ

 اٌّجؾٛس.

ث١ٕذ إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛك ٌٍـبلخ اٌٍَٛو١خ فٟ ولا اٌّظوف١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِن ٚعٛك ثوغ الافؼ١ٍخ اٌٝ ِظوف  -9

جبد ، ٌٚىٓ اٌّلاؽق اْ اٌوافل٠ٓ ام ٠ٛعل ٕ٘بن اٌزياَ ثبٌّوب١٠و اٌٍَٛو١خ ٍٛاء ِٓ ؽ١ش اٌؾؼٛه اٚ رٕف١ن اٌٛاع

ٕ٘بن ِشىٍخ ٌلٜ ِٛكفٟ ِظوف اٌوش١ل ٚمٌه ٔز١غخ اٌّٙبَ اٌىض١وح اٌزٟ رظً فٟ ثوغ الاؽ١بْ اٌٝ فٛق 

 اٌـبلخ اٌّؾزٍّخ ٌٍّٛكف.

ٕ٘بن ا٘زّبَ ٚاػؼ ثبٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ ولا اٌّظوف١ٓ ٚ فبطخ ٌلٜ ِظوف اٌوافل٠ٓ ٚمٌه ا٠ّبٔب ُِٕٙ  -10

خ اٌوبؿف١خ ٚ اٌّووف١خ ٚ اٌٍَٛو١خ ٚ إٌٙٛع ثٙب كافً اٌّظوف ِٓ اعً رؾم١ك ثّلٜ ا١ّ٘خ رـ٠ٛو اٌـبل

 الا٘لاف هجو رـ٠ٛو ٚ ى٠بكح اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ.

إٌزبئظ ثؤِىب١ٔخ رـ٠ٛو اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٚ ى٠بكرٙب ٚ مٌه هجو رجٕٟ اٍٍٛة اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚ مٌه ٙود كا -11

ِب ث١ٓ اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٚ اٌزٟ عبءد اغٍجٙب ثٛعٛك ِب اٚػؾزٗ هلالبد الاهرجبؽ ٚ اٌزؤص١و 

هلالخ اهرجبؽ ٚ رؤص١و ِو٠ٕٛخ ِن ٚعٛك افؼ١ٍخ ٚاػؾخ ٌلٜ ِظوف اٌوافل٠ٓ ِمبهٔخ ثّظوف اٌوش١ل اٌنٞ 

 ر١ّي ثى١ف١خ اٍزضّبه اٌم١بكح اٌولائم١خ ِن اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ.  

ِو٠ٕٛخ ِب ث١ٓ ِظوف اٌوافل٠ٓ ٚ ِظوف اٌوش١ل ِٓ ؽ١ش اٌم١بكح اٌولائم١خ إٌزبئظ ثولَ ٚعٛك فوٚق ث١ٕذ  -12

ٚ اثوبك٘ب ِّب ٠لي هٍٝ ٚعٛك رمبهة فىوٞ ٚ اكاهٞ ؽٛي ا١ّ٘خ الارظبف ثبٌـبثن اٌولائمٟ ٌٍم١بكح فٟ اٌّظوف١ٓ 

ٚاٌـبلخ  اِب هٍٝ َِزٜٛ اٌّزغ١و اٌضبٟٔ فمل اكٙود إٌزبئظ ثٛعٛك فوٚق ِو٠ٕٛخ ِٓ ؽ١ش اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ

 اٌٍَٛو١خ ام رٛعل فوٚق ِو٠ٕٛخ ِب ث١ٓ ِظوف اٌوافل٠ٓ ٚ اٌوش١ل فٟ ٔلورُٙ اٌٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ.
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 انتىصياخ
ى٠بكح ٚر١ٍٛن الا٘زّبَ ثّزغ١واد اٌجؾش ٚمٌه ِٓ فلاي ى٠بكح ٚهٟ ٚرضم١ف الاكاهح اٌو١ٍب فٟ إٌّلّبد -1

٠زوٍك ة)اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ  اٌّٛكف١ٓ ثىً ِبٚلا١ٍّب إٌّلّبد اٌَّزٙلفخ ٟٚ٘ اٌّظبهف ٚرٛه١خ 

 اٌزٕل١ّ١خ( ٚؿج١وخ هًّ ٘نٖ اٌّزغ١واد كافً اٌّظوف.

ٔز١غخ اٌؼوف اٌٛاػؼ ٔٛهب ِب ٌلٜ ِظوف اٌوش١ل ثّجبكة اٌم١بكح اٌولائم١خ رٛطٟ اٌجبؽضخ اٌزموة ِٓ -2

َزٜٛ اكاهٞ ٠زموة ِٓ الالَبَ ٠ٚووف اٌّٛكف١ٓ ِٓ فلاي الاعزّبم ثُٙ اٚ ٚػن ِّضً ٌلاكاهح اٌو١ٍب فٟ وً ِ

 ٌلاكاهح اٌو١ٍب ٌٍجؾش ف١ٙب. ٠ٕٚمٍٙبِشبوٍُٙ 

ٕ٘بن ػوف ٚاػؼ ٌٍغبٔت اٌٍَٛوٟ فٟ ِظوف اٌوش١ل ِمبهٔخ ثّظوف اٌوافل٠ٓ اٌنٞ ف١غت هٍٝ ل١بكح -3

 ِظوف اٌوش١ل رم١ٍض ؽغُ اٌفغٛح ث١ٓ الاكاهح ٚاٌّٛكف١ٓ ٚاٌَوٟ ٌجٕبء صمخ ث١ُٕٙ.

٠خ ث١ٓ ِظوف اٌوافل٠ٓ ِٚظوف اٌوش١ل فٟ ٔلورُٙ ٌّزغ١و اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٚٔلاؽق اْ ٕ٘بن فوٚق ِوٕٛ-4

ً٘ ٚلا١ٍّب اٌـبلخ اٌٍَٛو١خ ف١غت هٍٝ اٌم١بكح اْ رٙزُ  ٕ٘بن ػوف فٟ ِظوف اٌوش١ل ٌٍـبلخ اٌزٕل١ّ١خ ٚاثوبك

لالخ ث١ٓ اٌمبئل اٌو١ٍّخ ٚرم٠ٛخ اٚاطً اٌو ثبٌّٛكف فٟ اٌّظوف ِٓ فلاي البِخ ٚروي٠ي اٌولالبد اٌغ١و

 ٚاٌّٛكف ٚر١ّي٘ب ثـبثن اثٛٞ.

عوً اٌمواهاد اٌزٟ رظله ِٓ الاكاهح اٌو١ٍب ثظٛهح ٍٍَخ اٞ ٠ٕفن اٌّٛكف الاٚاِو لأُٙ ٠ؾجْٛ ِل٠وُ٘ -5

 ١ٌٌٚ فٛفب ِٕٗ اٚ ِٓ اٌومٛثخ.

د ٔلو ٔلاؽق رواعن ٌّظوف اٌوش١ل ثبٌـبلخ اٌّووف١خ اٞ اْ ل١بكح اٌّظوف ػو١فخ ٔٛهب ِب ثؤفن ثٛعٙب-6

ٚافىبهٖ ٚرٛطٟ اٌجبؽضخ ثفَؼ اٌّغبي اِبَ اٌّٛكف لأهـبء ثّمزوؽبرٗ ٚمٌه ِٓ فلاي ؿبٌٚخ  ٚآهائٗاٌّٛكف 

ؽٛاه اٚ عٍَبد هظف مٕٟ٘ ٠ٚجلٞ وً شقض ثّمزوػ ٠ٚلهً ِٓ لجً الاكاهح ٚاْ ٠ىْٛ فٟ وً لَُ ِٓ 

ٚعٙبد ٔلوُ٘ ٌلاكاهح اٌو١ٍب فلاي اعزّبم ِل٠و اٌمَُ ِن اٌّٛكف١ٓ فٟ شوجٗ ٚثبٌزبٌٟ ٠ٕمً ِل٠و اٌمَُ 

 ٠ٚلهٍٙب ٘ٛ ِٚغّٛهخ ِٓ اٌقجواء ٚاٌَّزشبه٠ٓ.

رٛطٟ اٌجبؽضخ ثزم٠ٛخ الاهرجبؽ ٚاٌزؤص١و ٌٍم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ اٌّظوف١ٓ ٚفبطب ِظوف -7

زٗ ٚاْ اٌوش١ل اٌنٞ لاؽلٕب ه١ٍٗ اٌزواعن ٚاٌؼوف إٌٛم فٟ اغٍت اٌفمواد ف١غت اْ ٠و١ل إٌلو فٟ ١ٍبٍ

 ٠لهً ٠ٚـجك اثوبك اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ.

ٚاف١وا رٛطٟ اٌجبؽضخ ثزم٠ٛخ الاهرجبؽ ٚاٌزؤص١و ٌٍم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ فٟ اٌّظوف١ٓ ٚفبطب -8

 ِظوف اٌوش١ل اٌنٞ لاؽلٕب ه١ٍٗ اٌزواعن ٚاٌؼوف إٌٛم فٟ اغٍت اٌفمواد ف١غت اْ ٠و١ل إٌلو فٟ ١ٍبٍزٗ

 ٚاْ ٠لهً ٠ٚـجك اثوبك اٌم١بكح اٌولائم١خ ٚاٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ.

 المصادر:
 أ/انرسائم والاطاريح انعرتيح

(، رؤص١و اٌنوبء اٌوبؿفٟ ٚالأّبؽ اٌشقظ١خ ٌٍزوبًِ ِن اٌظوام ف ٔزبئظ 2017هٛاك، ؽَٓ هجلالله،) 

اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ ِٓ فلاي اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌٍم١بكح اٌولائم١خ، كهاٍخ رـج١م١خ ٌو١ٕخ ِٓ اٌّل٠و٠ٓ فٟ ٚىاح 

 ظوح.عبِوخ اٌج-اٌىٙوثبء اٌووال١خ، هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ هٍَٛ اكاهح الاهّبي

(، أصو إٌٙلٍخ اٌجشو٠خ هٍٝ اٌـبلخ اٌزٕل١ّ١خ: اٌـلٚه ا١ٌٍٛؾ 2019هٛعبْ، ك٠ّخ ِضمبي ه١ل، ) 

لإٍزوار١غ١خ الاٍزغــواق، )كهاٍخ ؽبٌخ فٟ شووخ ١ِبٖ اٌومجخ فٟ الاهكْ، هٍبٌخ ِبعَز١و لَُ اكاهح الاهّبي ، 

 عبِوٗ اٌشوق الاٍٚؾ.
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Abstract 

This research aims to test the relationship between "relational leadership 

as an independent variable and organizational energy as a dependent variable. 

The current research variables are among the recent and important variables for 

the development of organizations, and for the purpose of explaining the 

relationship and influence between the variables, a set of goals has been 

formulated, including providing the interested and scientific and theoretical 

information explaining the nature of the variables The research, and the extent to 

which its causes are reflected in the research sample to increase the interest of the 

research organization’s organization and make it more appropriate to the 

required performance in light of a changing environment in Iraq. For this 

purpose, a number of the most important hypotheses were formulated (there is 

no significant correlation between the Relational leadership and organizational 

energy) in both banks (Al-Rafidain and Al-Rasheed). To achieve these 

assumptions, field research was applied through a comparative study between Al-

Rafidain and Al-Rasheed banks. The study was applied to a number of general 

managers and their assistants, department managers and people managers. The 

sample reached (111) director or 55 directors for Al-Rafidain Bank and 56 for Al-

Rasheed, statistical methods were used, including the arithmetic mean and 

deviation. The data was analyzed through a set of statistical programs (SPSS, 23 

Amos, PPR 2.16.3). The most prominent findings reached by the researcher were 

that both Rafidain and Al-Rasheed banks have a good interest in work according 

to the relational leadership factor, but there is a disparity in results between the 

two banks and found a significant superiority of the Rafidain Bank on the 

rational for both variables any leadership relational and organizational energy, 

especially in the behavioral side. 
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