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 انبحث مستخهص
فٟ ِقٕغ إٌّرعاخ  ٠ٙذف اٌثؽس اٌٝ ذؽغ١ٓ الاداء اٌرؾغ١ٍٟ ِٓ خلاي ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ    

اٌّياى١ح فٟ إٌعف الاؽشف ، ٚلذ ؽُخقد ِؾىٍح اٌثؽس فٟ مؼف ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ فٟ ذٍث١ح ىٍثاخ 

اٌضتائٓ فٟ اٌٛلد اٌّؽذد مّٓ اٌّٛاسد اٌّراؼح ِٓ ِىائٓ ٚػا١ٍِٓ فٟ اٌّقٕغ ، ِّا ادٜ اٌٝ ذؤخش اٚلاخ 

اٌّشٚٔح فٟ اٌّقٕغ. اعرخذَ ِٕٙط دساعح اٌؽاٌح ٌٍرؼشف ٚاٌرغ١ٍُ ٚص٠ادج اٌرىا١ٌف ٚأخفاك ِغرٜٛ  اٌّؼاٌعح

ٚظشٜ ذق١ُّ تشٔاِط اٌّؽاواج تاعرخذاَ  .ػٍٝ ٚالغ ٔظاَ اٌرق١ٕغ ٚالاداء اٌرؾغ١ٍٟ اٌفؼٍٟ فٟ اٌّقٕغ

( ٌرؾغ١ً ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ اٌّمرشغ ٚفك استؼح ٌ٘ٛٛٔاخ )ٌْ٘ٛٛ Excel 2010اٌثشٔاِط اٌعا٘ض )

، ٌْ٘ٛٛ اٌيٍة ، ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ( ، تالاػرّاد ػٍٝ اٌث١أاخ اٌفؼ١ٍح ٚؼغاب ِما١٠ظ  إٌّرط، ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد

الاداء اٌرؾغ١ٍٟ ِٚماسٔرٙا ِغ ِما١٠ظ الاداء اٌرؾغ١ٍٟ اٌفؼٍٟ فٟ اٌّقٕغ. اوذخ إٌرائط اْ ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ 

ا١ٌف ٔر١عح ِؾاسوح اٌّىائٓ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ اٌّقٕغ ٠غاػذ فٟ ذخف١ل اٚلاخ اٌّؼاٌعح ٚاٌرغ١ٍُ ٚاٌرؤخ١ش ٚاٌرى

 ٚاٌؼا١ٍِٓ فٟ ٌ٘ٛٛٔاخ اٌّٛاسد ٚ اٌؼا١ٍِٓ.

 ., ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ الاداء اٌرؾغ١ٍٟ /المصطهحاث انزئيست نهبحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تؽس ِغرً ِٓ سعاٌح اٌّاظغر١ش فٟ ذم١ٕاخ اداسج اٌؼ١ٍّاخ ) ذؽغ١ٓ الأداء اٌرؾغ١ٍٟ تبعرخذاَ ٔظاَ اٌرق١ٕغ 

 اٌٌٟٙٛٛٔ(
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 المقـذمـت
٠ٛاظٗ لياع اٌرق١ٕغ ذؽذ٠اخ ذرّصً تإٌّافغح اٌؼا١ٌّح ٚاٌرمذَ اٌرىٌٕٛٛظٟ ِٚريٍثاخ اٌضتائٓ اٌّرٕٛػح  

ٚاٌّرغ١شج ، ٌزٌه ذؽراض اٌؾشواخ اٌٝ ذغ١١ش اٌيش٠مح اٌرٟ ذئدٞ تٙا أػّاٌٙا ٚذثٕٟ ٔظُ ؼذ٠صح فٟ الأراض ٌض٠ادج 

  .لذسذٙا ػٍٝ ِٛاظٙح ٘زٖ اٌرؽذ٠اخ

الاعبرملاي ٚاٌرؼباْٚ تب١ٓ     Holonic Manufacturing Systemsاٌرقب١ٕغ اٌٌٙٛبٟٛٔ   ٠ريٍبة ٔظباَ   

عببٍٛن ِببشْ لببادس ػٍببٝ اٌرى١ببف ِببغ اببشٚف ا ٔربباض اٌّرغ١ببشج ، ٠ٚببٛفش ىش٠مببح ىث١ؼ١ببح   لأٔؾبباءالالغبباَ ٚاٌّببٛاسد 

اٌرؾبغ١ٍٟ  فٟ ِعاي اٌرقب١ٕغ اٌبٝ ذؽغب١ٓ الاداء    ٌٍرغٍة ػٍٝ اٌّؾىلاخ ، ار ٠ئدٞ ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ 

ِببٓ اٌببٕظُ اٌؽذ٠صببح فببٟ ت١يببح اٌرقبب١ٕغ ، ار ٠ّصببً عٍغببٍح ِببٓ اٌى١أبباخ اٌّغببرمٍح   ٠ؼببذ ٔظبباَ اٌرقبب١ٕغ اٌٌٙٛببٟٛٔ، ٚ

اٌرؼا١ٔٚح اٌرٟ ذٕقة فٟ ذؽ١ًٍ ِؾىٍح ِؼمبذج اٌبٝ ِؾبىلاخ فشػ١بح تاعبرخذاَ ١٘اوبً اٌرغٍغبً اٌٙشِبٟ ، ٚذىبْٛ          

ِصمٍبح ٚذظبً   ٘زٖ اٌى١أاخ ِغرمٍح دْٚ اْ ذيٍة اٞ ذؼ١ٍّاخ ِٓ اٌغٍياخ اٌؼ١ٍا ٚالا فاْ لٕبٛاخ الاذقباي ذقبثػ    

اٌّغر٠ٛاخ اٌؼ١ٍا ِؾغٌٛح ترفاف١ً تغ١يح ٚغ١ش لادسج ػٍٝ اٌرشو١ض ػٍٝ ػٛاًِ اوصش ا١ّ٘ح ، ٚاٌزٞ ٠ّصً ِعباي  

دساعببح ظذ٠ببذ ٌرمببذ٠ُ ؼٍببٛلا ِٕاعببثح ٌٍؾببشواخ اٌرببٟ ذغببؼٝ ٌرؽم١ببك عببشػح الاعببرعاتح ٚاٌّشٚٔببح فببٟ اٌرؼاِببً ِببغ   

 اٌرغ١شاخ تغشػح ػا١ٌح.

 منهديت انبحث  /المبحث الأول 
 أولا : مشكهت انبحث 

فٟ اٌث١يح اٌرٕافغ١ح  اٌرؤوذادخ اٌرغ١شاخ اٌؽافٍح فٟ اٌث١يح اٌؼا١ٌّح ٚؽذج إٌّافغح ٚذضا٠ذ ؼالاخ ػذَ 

ٚذٕٛع ىٍثاخ ٚاؼر١اظاخ اٌضتائٓ ٚاٌؽاظح اٌٝ ذٍث١رٙا فٟ اٌٛلد اٌّؽذد ، اٌٝ اٙٛس أظّح ذق١ٕغ ذٍثٟ 

ريٍثاخ ٚاؼر١اظاخ اٌضتائٓ ، ِٕٙا ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ِريٍثاخ اٌرق١ٕغ اٌؽذ٠صح ٚذٛاوة اٌرغ١شاخ فٟ ِ

اٌزٞ ٠ؼرّذ ػٍٝ ذعضئح ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٝ ِعّٛػح ِٓ اٌٌٙٛٛٔاخ اٌرؼا١ٔٚح اٌرؾاسو١ح )ٌْ٘ٛٛ اٌيٍة ، ٌْ٘ٛٛ 

إٌّرط ، ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد ، ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ( ، اٌرٟ ذّراص تخقائـ فش٠ذج ذغاػذ فٟ ذخف١ل اٌرىا١ٌف ٚاٚلاخ 

ٌعح ٚاٌرغ١ٍُ ٚاٌرؤخ١ش ٚص٠ادج اٌّشٚٔح ، ذعغذخ ِؾىٍح اٌثؽس فٟ ِقٕغ إٌّرعاخ اٌّياى١ح إٌعف فٟ اٌّؼا

فؼٛتح ذٍث١ح اٌيٍث١اخ ػٍٝ إٌّرعاخ فٟ اٌٛلد اٌّؽذد ٚص٠ادج اٚلاخ اٌّؼاٌعح ٚاٌرغ١ٍُ ٚاسذفاع اٌرىا١ٌف 

ٝ الأداء اٌرؾغ١ٍٟ فٟ اٌّقٕغ ، ٚأخفاك ِغرٜٛ اٌّشٚٔح فٟ الاعرعاتح ٌٍض٠ادج فٟ اٌيٍة ٚأؼىاط رٌه ػٍ

 ػ١ٍٗ ٠ّىٓ ذعغ١ذ ِؾىٍح اٌثؽس فٟ اٌرغاإلاخ ا٢ذ١ح :

 ِا ٘ٛ ٚالغ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ فٟ اٌّقٕغ ِعاي اٌثؽس ؟ .1

 ِا ِغرٜٛ الأداء اٌرؾغ١ٍٟ اٌؽاٌٟ ٌٍّقٕغ ِعاي اٌثؽس ؟ .2

 ِا ِذٜ ذٛافش ِريٍثاخ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ اٌّقٕغ ِعاي اٌثؽس ؟ .3

 ِىا١ٔح ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ اٌّقٕغ ِعاي اٌثؽس ؟ِا ا .4

 اِىا١ٔح ذؽغ١ٓ الأداء اٌرؾغ١ٍٟ تؼذ ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ اٌّقٕغ ِعاي اٌثؽس ؟ ِا .5

 ثانيا : أهذاف انبحث
 -٠ٙذف اٌثؽس اٌٝ ذؽم١ك الا٘ذاف الاذ١ح :    

 ذم١١ُ ٚالغ ٔظاَ اٌرق١ٕغ فٟ اٌّقٕغ ِعاي اٌثؽس. .1

 ذم١١ُ ِغرٜٛ الأداء اٌرؾغ١ٍٟ ٌٍّقٕغ ِعاي اٌثؽس. .2

 ذؽذ٠ذ ِريٍثاخ ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ اٌّقٕغ ِعاي اٌثؽس. .3

 ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ اٌّقٕغ ِعاي اٌثؽس. .4

 ل١اط الأداء اٌرؾغ١ٍٟ تؼذ ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ اٌّقٕغ ِعاي اٌثؽس. .5

 ثانثا : أهميت انبحث
 ٠ّىٓ ذّص١ً أ١ّ٘ح اٌثؽس ِٓ خلاي الاذٟ :   

ذؼذ دساعح ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ راخ ا١ّ٘ح فٟ ؼً ِؾىلاخ اٌؾشواخ اٌرٟ ذغؼٝ اٌٝ ذؽم١ك عشػح  .1

 الاعرعاتح ٚاٌّشٚٔح فٟ اً اٌرغ١شاخ اٌّرغاسػح. 

 اٌّٛاسد اٌّراؼح.ِغاػذج اداسج اٌّقٕغ فٟ ذؽغ١ٓ الأداء اٌرؾغ١ٍٟ ِٓ خلاي اٌّؾاسوح ٚاٌرؼاْٚ فٟ  .2

ذمذ٠ُ ل١ّح ٌٍضتائٓ ِٓ خلاي اٌّغاّ٘ح فٟ ذخف١ل اٌرىا١ٌف ٚذؽم١ك اٌّشٚٔح ٚذؽغ١ٓ اٌعٛدج ٚعشػح  .3

 اٌرغ١ٍُ.
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 رابعاً : حذود انبحث 
 -ذؾًّ ؼذٚد اٌثؽس ولا ِٓ اٌؽذٚد اٌّىا١ٔح ٚاٌضِا١ٔح ٚوالاذٟ :    

إٌّرعاخ اٌّياى١ح فٟ إٌعف الاؽشف ِعالا اٌؽذٚد اٌّىا١ٔح : ذّصٍد اٌؽذٚد اٌّىا١ٔح ٌٍذساعح فٟ ِقٕغ  .1

 ٌٍثؽس ، ٚأخر١شخ ٚؼذج اٌغٍغ اٌّياى١ح ِعرّؼا ٌٍثؽس.

 (. 2018/ 12/ 31 – 1/1اٌؽذٚد اٌضِا١ٔح :اِرذخ اٌؽذٚد اٌضِا١ٔح اٌث١أاخ ٌٍّذج ِٓ ) .2

 خامساً : عينت انبحث
، اٌشٌٚح اٌّياى١ح ، ٔالً اٌؽشوح ذّصٍد ػ١ٕح اٌذساعح تإٌّرعاخ )اٌؽؾٛج اٌّياى١ح ، اٌّىثظ اٌّياىٟ    

اٌّياىٟ( ، ٚذُ اخر١اس ٚؼذج اٌغٍغ اٌّياى١ح وٛٔٙا ذؼًّ ؼغة اٌيٍة اٌزٞ لا ٠ّىٓ اٌرٕثئ تٗ ، ٌزٌه ٠ثشص دٚس 

 ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ اٌّشٚٔح اٌىث١شج ٌٍرؼاًِ ِغ ٘زٖ اٌيٍث١اخ.

 سادساً : منهح انبحث 
رم١١ُ ٚالغ الأراض فٟ اٌّقٕغ ، اٌزٞ ٠ّراص تٛفف ذفق١ٍٟ دل١ك اػرّذ اٌثؽس ِٕٙط دساعح اٌؽاٌح ٌ    

ٌٍّؼٍِٛاخ راخ اٌؼلالح ِٓ خلاي اوصش ِٓ أعٍٛب تؽصٟ فٟ آْ ٚاؼذ ، ِصً اٌّماتلاخ اٌؾخق١ح ٚاٌّلاؼظح 

ٚاٌشظٛع اٌٝ اٌٛشائك ٚاٌغعلاخ اٌرٟ ذئدٞ ٌٍٛفٛي اٌٝ اٌّؼٍِٛاخ تؾىً ِثاؽش، ٚاٌرؾخ١ـ اٌفؼٍٟ 

 اػذ فٟ اٌٛفٛي اٌٝ ؼٍٛي ٚالؼ١ح ِّىٕح اٌريث١ك.ٌٍّؾىلاخ ِّا ٠غ

 سابعاً : مصادر جمع انبياناث والمعهىماث

اٌعأة إٌظشٞ: اػرّذ اٌعأة إٌظشٞ ِٓ اٌثؽس ػٍٝ ِا ِرٛافش ِٓ اٌّقادس اٌؼشت١ح ٚالاظٕث١ح اٌّرّصٍح  .1

 اٌعاِؼ١ح ٚاٌذٚس٠اخ اٌّراؼح فٟ اٌّىرثاخ اٚ ػٍٝ ؽثىح الأرشٔد اٌؼا١ٌّح. تاٌىرة ٚاٌشعائً ٚالأىاس٠ػ

اٌعأة اٌؼٍّٟ : اػرّذ اٌعأة اٌؼٍّٟ ػٍٝ ػذج ِقادس ٌعّغ اٌث١أاخ ٚاٌّؼٍِٛاخ اٌلاصِح لاظشاء اٌعأة  .2

 اٌؼٍّٟ ٚاٌّرّصٍح تا٢ذٟ :

 ٚاٌرؼشف ػٍٝ ِؾىلاخ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ.اٌّؼا٠ؾح ا١ٌّذا١ٔح : ٌٍرؼشف ػٍٝ ِشاؼً الأراض فٟ اٌّقٕغ  .أ 

اٌغعلاخ ٚاٌٛشائك : الاعرؼأح تاٌغعلاخ ٚاٌٛشائك فٟ ؽؼثح اٌرخي١و ٚاٌرذس٠ة فٟ اٌّقٕغ ٌٍرؼشف ػٍٝ  .ب 

 اٌيالح الأراظ١ح ٚو١ّاخ اٌيٍة ٚالاٚلاخ ٚاػذاد اٌؼا١ٍِٓ ٚاٌّىائٓ.

 اٌلاصِح ٌٙا.اٌّلاؼظح اٌّثاؽشج : ِلاؼظح ػ١ٍّاخ الأراض ٚذؽذ٠ذ الاٚلاخ   .ض 

اٌّماتلاخ اٌؾخق١ح : ذُ اظشاء اٌّماتلاخ اٌؾخق١ح ِغ اٌّغئ١ٌٚٓ ٚإٌّٙذع١ٓ ٚاٌف١١ٕٓ ٌٍرؼشف ػٍٝ  .د 

 ىث١ؼح ػًّ اٌّقٕغ ِٚريٍثاخ ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ.

 ثامناً : الأدواث والأسانيب انكميت
 -:(Heizer, et al , 2017:611)اعرخذِد الادٚاخ ٚالاعا١ٌة اٌى١ّح الاذ١ح    

 لٛاػذ اٌعذٌٚح اٌرؾغ١ٍ١ح .1

 (1)………………………………= ِعّٛع ٚلد اٌرذفك / ػذد إٌّرعاخ  تالأ٠اَ ِؼذي ٚلد الأعاص .أ 

 (2)………………………………ِؼذي الاعرغلاي = ِعّٛع ٚلد اٌّؼاٌعح / ِعّٛع ٚلد اٌرذفك  .ب 

 (3) ..………………ِؼذي ػذد إٌّرعاخ فٟ إٌظاَ = ِعّٛع ٚلد اٌرذفك / ِعّٛع ٚلد اٌّؼاٌعح  .ض 

 (4) …………………………………/ ػذد إٌّرعاخ  اٌرؤخ١ش= ِعّٛع ٚلد  اٌرؤخ١شِؼذي ٚلد  .د 

 الاداء اٌرؾغ١ٍٟ .2

 (5) ...…………………………………و١ّح اٌيٍة × اٌىٍفح اٌى١ٍح ٌٍّٕرط = وٍفح اٌٛؼذج اٌٛاؼذج  .أ 

 (6) .…………… اٌرؤخ١شِؼذي ٚلد × ٘اِؼ اٌشتػ × وٍفح اٌفشفح اٌنائؼح = وٍفح اٌٛؼذج اٌٛاؼذج  .ب 

 (7) .………………………..……………………ٚلد اٌرغ١ٍُ  –= ٚلد اٌّؼاٌعح  اٌرؤخ١شٚلد  .ض 

 (8............................... ) 100× وفاءج اٌّىائٓ الأراظ١ح = اٌيالح اٌفؼ١ٍح / اٌيالح اٌّراؼح  .د 

 (9..... )ػذد اٌّىائٓ ...................× ػذد ا٠اَ الاعثٛع × اٌيالح اٌّراؼح = ىالح اٌّاوٕح اٌٛاؼذج  .ٖ 

 (10ِؼذي الأراض ا١ٌِٟٛ = اٌيالح اٌّراؼح / ػذد ا٠اَ الاعثٛع .................................... ) .ٚ 

 (11ػذد اٌّىائٓ اٌّيٍٛتح = ٚلد اٌّؼاٌعح  / ىالح اٌّاوٕح ...................................... ) .ص 
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 اٌّؽاواج  .3

اعرخذاَ تشٔاِط اٌّؽاواج ٌرؾغ١ً ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ٚاٌؽقٛي ػٍٝ إٌرائط ِٚماسٔرٙا ِغ ٔظاَ اٌرق١ٕغ 

 ٌىراتح اٌّؼادلاخ ٚاٌؽقٛي ػٍٝ إٌرائط اٌّيٍٛتح.  (Microsoft Excel 2010)اٌؽاٌٟ ، تاعرؼّاي تشٔاِط

 الجانب اننظزي / المبحث انثاني
        Holonic Manufacturing Systemأولا ً: نظاو انتصنيع الهىنىني

، ٚلذ  1990ِٓ لثً إٌّٙذع١ٓ ا١ٌاتا١١ٔٓ فٟ أٚائً ػاَ  (HMSذيٛس ِفَٙٛ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ )     

 Papp).اعرخذِد ؽشورٟ )ذٛؽ١ثا ١٘ٚراؽٟ( تؼل ػٕافش ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ ذٕظ١ُ ػ١ٍّاخ ا ٔراض

et al , 2018: 932) ٌثؽس اٌذٌٟٚ "أٔظّح اٌرق١ٕغ اٌزوٟ" تذأ ِؾشٚع ا(IMS)  ٌَري٠ٛش ٔظاَ  1989ػا

٠ّىٕٗ اٌرؼاًِ ِغ ِريٍثاخ اٌمشْ اٌؽادٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ ٌرؽم١ك اٌر١ّض فٟ ِعاي اٌرق١ٕغ ، مّٓ عرح ِؾاس٠غ 

اعاع١ح ٟ٘  )اٌرق١ٕغ إٌظ١ف ، إٌٙذعح اٌّرضإِح ، ذىاًِ ؽشواخ اٌرق١ٕغ اٌؼاٌّٟ فٟ اٌمشْ اٌؽادٞ 

، ذي٠ٛش إٌّرعاخ اٌغش٠ؼح ، ٔظُ اٌّؼشفح إٌّٙع١ح ، ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ  اٌرٟ ألشذٙا اٌٍعٕح ٚاٌؼؾش٠ٓ 

( ٠holonؾ١ش ِقيٍػ اٌٌْٙٛٛ)(. Neligwa, 2006: 98) 1995ػاَ  (IMS)اٌرٛظ١ٙ١ح ٌٕظُ اٌرق١ٕغ اٌزوٟ

ا٢ٌح ظضء ِٓ ٔظاَ  اٌٝ ٚؼذج تٕاء ِغرمٍح ِٚرؼاٚٔح مّٓ ٔظاَ الأٔراض ، ٚ٘ٛ ظضء ِٓ ٌْ٘ٛٛ اوثش ِصً

( اٌٝ وٍّح ٠ٛٔا١ٔح ذؼٕٟ holosذرؤٌف وٍّح ٌْ٘ٛٛ ِٓ ِميؼ١ٓ ٠ؾ١ش الاٚي ). (Lassila ,  2017: 31)الأٔراض

( ٟٚ٘ ذشو١ثح ِؾرمح Particles( اٚ اٌعضٞء )Part( ٠ؾ١ش اٌٝ اٌعضء )on( ٚاٌّميغ اٌصأٟ )wholeاٌىً )

( ٚالاٌىرشْٚ Neutron( ٚا١ٌٕٛذشْٚ )Protonاٌثشٚذْٛ )ِٓ اعُ اٌعغ١ّاخ اٌف١ض٠ائ١ح وّا ٘ٛ اٌؽاي فٟ 

(Electron( )Silva et al. , 2012 : 22 ٗٔػُشّف اٌٌْٙٛٛ تؤ .)" ًو١اْ ِغرمً تزاذٗ ٚظضءًا ِٓ اٌرغٍغ

٠غري١غ وً ٌْ٘ٛٛ اٌرؼاًِ ِغ اٌرغ١شاخ (.Angerer,2012: 76اٌٙشِٟ ٌٍٕظاَ ٠ّراص تالاعرملا١ٌح ٚاٌرؼاْٚ" )

١ٍّاخ ِٓ خلاي ذؽغ١ٓ أدائٗ اٌذاخٍٟ تؾىً فشدٞ ، ِٓ خلاي اٌريٛس أٚ اٌرى١ف ، أِا ػٍٝ اٌؽافٍح فٟ اٌؼ

اٌّغرٜٛ اٌىٍٟ، فبْ إٌظاَ لادس ػٍٝ الاعرعاتح تؾىً ظزسٞ ٌٍرغ١شاخ ِٓ خلاي اػادج اٌرٕظ١ُ ا١ٌٙىٍٟ 

(Barbosa ,2015: 1) .فش أعاع١ح ٠قٕف اٌٌْٙٛٛ ػٍٝ اعاط اٌيٍة ٚإٌّرعاخ ٚاٌّٛاسد ٚاٌؼا١ٍِٓ وؼٕا ،

، ٚاْ  (holonsأٞ اْ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ٠ٕيٛٞ ػٍٝ و١أاخ فشد٠ح ذؼا١ٔٚح رو١ح ِغرمٍح ذذػٝ اٌٌٙٛٛٔاخ )

اٌى١أاخ اٌفشد٠ح ذؼًّ ِؼًا فٟ ذغٍغً ٘شِٟ ِئلد )٠غّٝ اٌّرغٍغٍح ا١ٌٌٔٛٛٙح( ٌرؽم١ك اٌٙذف ِغ ذٛف١ش 

َ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ت١ٓ الأداء اٌؼاٌٟ ٚاٌّرأح فٟ اً اٌّشٚٔح اٌذ٠ٕا١ِى١ح ٌٍرٕظ١ُ اٌؼؾٛائٟ ، ٚتٙزا ٠عّغ ٔظا

 .Brussel and Valckenaers , 2017: 9)) اٌرغ١شاخ اٌؽافٍح

 . تعزيف نظاو انتصنيع الهىنىني1
٠ؼًّ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ػٍٝ ذىاًِ ِعّٛػح واٍِح ِٓ أؾيح اٌرق١ٕغ تذءاً ِٓ اعرلاَ اٌيٍة     

اٌٝ الأراض ٚأرٙاءً تاٌرغ٠ٛك ٌرؽم١ك ؽشوح ذق١ٕغ فؼاٌح ، ٠ّٚىٓ ذؼش٠ف ٔظاَ ِٓ اٌضتْٛ ِشٚسا تاٌرق١ُّ ٚ

 ( .2اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ِٓ خلاي اٌعذٚي )

 ( ذؼش٠ف ٔظاَ اٌرق١ٕغ ا2ٌٌٟٔٛٛٙظذٚي )

 اٌرؼش٠ف اٌىاذة اٚ اٌثاؼس / اٌغٕح خ

1 48Leitao,2004 :  ٟذؽ١ًٍ ِؾىٍح ِؼمذج عٍغٍح ِٓ اٌى١أاخ اٌّغرمٍح اٌرؼا١ٔٚح اٌرٟ ذٕقة ف

 اٌٝ ِؾىلاخ فشػ١ح تاعرخذاَ ١٘اوً اٌرغٍغً اٌٙشِٟ.

2 Neligwa , 2006 : 3  إٌظاَ اٌزٞ ٠ؽمك الاعرخذاَ اٌفؼاي ٌٍّٛاسد اٌّراؼح ٚص٠ادج ا ٔراظ١ح

 تاعرخذاَ اعرشاذ١ع١اخ اٌرؾغ١ً إٌّاعثح. 

3 Zhao, et al , 2007 : 

1022 

ذّرذ ِٓ اٌرق١ُّ ٚالأراض ٚاٌرغ٠ٛك ِعّٛػح ِرىاٍِح ِٓ أؾيح اٌرق١ٕغ 

 ٌٍٛفٛي اٌٝ ؽشواخ ذق١ٕغ سؽ١مح .

4 Giret and Botti , 

2009: 429 

اٌزٞ  ٔظاَ ٠عّغ ت١ٓ أفنً ِضا٠ا اٌرٕظ١ُ اٌٙشِٟ ٚاٌرٕظ١ُ غ١ش اٌٙشِٟ

٠ؽافظ ػٍٝ اعرمشاس اٌرغٍغً اٌٙشِٟ ِغ ذٛف١ش اٌّشٚٔح اٌذ٠ٕا١ِى١ح 

 .ٌٍرٕظ١ُ اٌؼؾٛائٟ

5 Gómez , 2019:  222 

 

ٔظاَ ٠ر١ّض تمذسذٗ ػٍٝ اٌرٕظ١ُ ٚاداسج اٌرؼم١ذ ِٓ اظً ذؽغ١ٓ اٌّشٚٔح 

 ٚاٌىفاءج ٚإٌمً ٚاٌرخض٠ٓ فٟ ت١ياخ اٌرق١ٕغ.  

 اٌّقذس : اػذاد اٌثاؼس تالاعرٕاد اٌٝ الادت١اخ اٌٛاسدج ف١ٗ.

٠ّىٓ ذؼش٠فٗ تأٗ " ٔظاَ روٟ  ( ِٓ ذؼش٠فاخ ٌٕظاَ اٌرق١ٕغ ا2ٌٌٟٔٛٛٙتٕاءً ػٍٝ ِا ٚسد فٟ اٌعذٚي )

 ِٚئذّد ٠غرّذ لٛذٗ ِٓ ٌ٘ٛٛٔاخ أعاع١ح ذىْٛ ِغرمٍح ٚذؼا١ٔٚح ٚراخ ذؽىُ راذٟ".
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 . خصائص نظاو انتصنيع 2
تخقبببائـ ١ِّبببضج ِرؼبببذدج ِصبببً اٌرٕظببب١ُ اٌبببزاذٟ ٚاٌّٛشٛل١بببح ٚالاعبببرمشاس   ٠ّرببباص ٔظببباَ اٌرقببب١ٕغ اٌٌٙٛبببٟٛٔ     

، وّببا  Esmaeili ,2016: 5)ٚاٌذ٠ٕا١ِى١ببح ، ٚذىبب٠ٛٓ ١٘اوببً ٘ع١ٕببح ِرىببشسج ِغببرمٍح ٚاٌمببذسج ػٍببٝ اٌرؼبباْٚ ) 

ًٕا ٠ّىٓ أْ ٠ىبْٛ ظبضءًا ِبٓ ٌ٘ٛٛٔباخ أخبشٜ،       ٠ّرٍه ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ  خاف١ح ا١ٌٙى١ٍح أٞ أْ ًٌ٘ٛٛٔا ِؼ١

(اٌببٝ خافبب١ح اٌرى١ببف ِؾبب١شاً اٌببٝ أْ ٘ببزٖ الأٔظّببح ذريببٛس ٚذُى١ببف ٚذُببٕظُ ٔفغببٙا ِببغ ِببشٚس   Koestlerٚأؽبباس )

اٌٛلببد تاعببرخذاَ ذٕظ١ّبباخ غ١ببش ِشوض٠ببح ، ٠ٚغببرع١ة ٘ببزا إٌظبباَ ٌٍرغ١ببشاخ فببٟ أٔببٛاع إٌّرعبباخ أٚ اٌّببٛاسد             

 Botti andاف وبً ِبٓ )  (. ٚامب Fletcher, 2007: 343اٌّغبرخذِح ٚاٌرغ١بشاخ ى٠ٍٛبح الأِبذ فبٟ اٌث١يبح )      

Giret( اٌخقائـ ا٢ذ١ح )Botti and Giret,2008: 17:) 

(: اِىا١ٔح ػٕافش ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ِٓ اذخار اٌمشاساخ ٚاٌرٕثئ تؾىً Autonomyالأعرملا١ٌح ) .أ 

 فشدٞ دْٚ الأػرّاد ػٍٝ اٌؼا١ٍِٓ ، ِٓ خلاي اٌخثشج ٚاٌّؼشفح اٌرٟ ذؽٍّٙا ٘زٖ اٌٌٙٛٛٔاخ.

( : اٌرفاػً ِغ اٌرغ١١شاخ فٟ اٌث١يح اٌّؽ١يح اٌرٟ لذ ذئشش ػٍٝ الأ٘ذاف أٚ ذّٕغ Reactivityاٌرفاػ١ٍح ) .ب 

 ذٕف١ز اٌّٙاَ اٌّخيو ٌٙا فٟ اٌٛلد اٌؽاٌٟ أٚ اٌّغرمثً.

( : ذؼاْٚ ظ١ّغ ٚؼذاخ اٌرق١ٕغ ِٓ أظً ذؽم١ك أ٘ذاف اٌرق١ٕغ اٌؾاٍِح ِٓ Cooperationاٌرؼاْٚ ) .ض 

 سٜ.لأخاٌرٟ ذغّػ ٌٌٍٙٛٛٔاخ ِٓ اٌرؼاًِ تّشٚٔح ِغ اٌٌٙٛٛٔاخ ا خلاي اٌرٕغ١ك ٚاٌرؼاْٚ ٚاٌرفاٚك

فٟ  ( : اِىا١ٔح اٌٌْٙٛٛ فٟ ِغرٜٛ ِؼ١ٓ اْ ٠ىْٛ ظضء ِٓ ٌْ٘ٛٛ آخشRecursivenessاٌرىشاس٠ح ) .د 

 ِغرٜٛ آخش.

  . متطهباث نظاو انتصنيع الهىنىني3
ؼٛي أٔظّح اٌرق١ٕغ  1994ٚاٌرٟ أػمثد دساعح اٌعذٜٚ ػاَ ؼذد اٌثاؼصْٛ ِريٍثاخ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ    

 ( :Fletcher, 2007: 343اٌٌٟٙٛٛٔ تا٢ذٟ)

 ٠ريٍة ِٛاسد ِشٔح ذغرخذَ فٟ ػ١ٍّاخ اٌرق١ٕغ ٚاٌرؾغ١ً ٚاٌرٛظ١ٗ ت١ٓ ٌ٘ٛٛٔاخ اٌّقٕغ اٌّخرٍفح. .أ 

 ٌرٕٛع ٚاٌرخقـ.ذٛف١ش ت١يح ذق١ٕغ ِلائّح ٌٍّٛاسد اٌٍّّٛعح ٚغ١ش اٌٍّّٛعح ٌرؽم١ك ػ١ٍّاخ ػا١ٌح ا .ب 

ذ١ٙيح ػا١ٍِٓ ِٓ رٚٞ اٌّٙاساخ ٚذؼض٠ض دٚس اٌؼاًِ أٚ اٌّؾغً اٌّا٘ش فٟ اذخار لشاساخ ا ٔراض ِٚؼاٌعح  .ض 

 اٌّؾىلاخ.

 ذٛف١ش اٌّؼٍِٛاخ اٌرٟ ذؼضص اٌرفاػً ت١ٓ ٌ٘ٛٛٔاخ اٌيٍة ٚإٌّرط ٚاٌّٛاسد ٚاٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّقٕغ. .د 

 ٚأرظاس. ذؤخ١شٛٔاخ ِٓ دْٚ ٠ريٍة ذؽم١ك أغ١ات١ح فٟ اٚاِش اٌؼًّ ت١ٓ اٌٌٙٛ .ٖ 

 الاعرعاتح اٌغش٠ؼح ٌؽذٚز اٞ خًٍ فٟ إٌظاَ. .ٚ 

 . عناصز نظاو انتصنيع الهىنىني4

)ٌْ٘ٛٛ إٌّرط، ٌْ٘ٛٛ  ٠رفك أغٍة اٌثاؼص١ٓ ػٍٝ ذؽذ٠ذ أستؼح ػٕافش ٌٕظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ٟٚ٘     

-PROSA )(product-resource-orderاٌّٛاسد، ٌْ٘ٛٛ اٌيٍة، ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ(، اٌرٟ ٠يٍك ػ١ٍٙا)

staff architecture( )Valckenaers ,et al. ,2015: 45 ). 

 أ. ٌْ٘ٛٛ إٌّرط

٠رنبّٓ ٌ٘ٛببْٛ إٌّببرط اٌؼ١ٍّببح الأراظ١بح اٌلاصِببح ٌنببّاْ اٌرقبب١ٕغ اٌقببؽ١ػ ٌٍّٕبرط، اٌببزٞ ٠مغببُ اٌببٝ ظببضء         

. ٌىبً ٌ٘ٛبْٛ   Borangiu , et al. ,2009: 625)ِؼٍِٛاخ ػٓ إٌّرط ٚظضء ِادٞ )اٌرشو١ثح اٌف١ٕح ٌٍّٕبرط( )  

ِٕرط ٘ذف ِؼ١ٓ ٠ؼًّ ػٍبٝ ذٕف١بزٖ ِبٓ خبلاي اعبرشاذ١ع١ح ِؼ١ٕبح ، فبٟ اٌّغبرٜٛ اٌرؾبغ١ٍٟ ، ٠ىبْٛ ٌىبً ٌ٘ٛبْٛ             

ؼاعٛب ٠ؼًّ ػٍٝ اٌرؽىُ فٟ اٌرشو١ثح اٌف١ٕح ٌٍّٕرٛض ، فنلا ػٓ اٌٛابائف اٌّيٍٛتبح  ٔؾباء ٚاداسج     ِٕرط ظٙاص

 (.Rey, et al. ,2013: 806ح تٗ )اٌٌٙٛٛٔاخ اٌفشػ١ح الأخشٜ اٌخاف

 ب. ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد

٠ؽرٛٞ ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد ػٍٝ ظضء ِادٞ ٚظضء ِؼٍِٛاذٟ ٠رؽىُ فٟ اٌعضء اٌّادٞ ، ٚلذ ٠ىْٛ لأٞ ِٛسد      

. ٠مذَ ٌْ٘ٛٛ Borangiu, et al. ,2009: 625)ػذد ِٓ اٌّٛاسد اٌفشػ١ح ٚاٌرٟ ذّصً ٌ٘ٛٛٔاخ فشػ١ح )

إٌّرعاخ فٟ مٛء الا٘ذاف ٚالاعرشاذ١ع١اخ اٌلاصِح ٌرؽم١مٙا ِٓ لثً ٌْ٘ٛٛ  اٌّٛاسد اٌخذِاخ ٌٌٙٛٛٔاخ

إٌّرط )ػٍٝ عث١ً اٌّصاي ، ػذد اٌؼا١ٍِٓ ، ػذد اٌّىائٓ، اٌّٛاد الا١ٌٚح(. ٌ٘ٛٛٔاخ اٌّٛاسد ذّرٍه  اٌّؼٍِٛاخ 

 ػ١ٍّح اٌرق١ٕغ  ٌ٘ٛٛٔاخ إٌّرط ٌرمذ٠ُ خذِاذٙا اٌِٝٓ لثً ١ِٕح اٌّؽذدج ٌضاٌّرؼٍمح تاٌّٙاَ ٚاٌفرشاخ ا

(Rey , et al. ,2013: 806 .) 

 

 

 ض. ٌْ٘ٛٛ اٌيٍة
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٠رؾىً ٌْ٘ٛٛ اٌيٍة ػٕذ ٚفٛي ىٍة ظذ٠ذ ، ٚذرنّٓ اعرشاذ١ع١ح اٌؾشوح فٟ ذى٠ٛٓ أوثش ػذد ِّىٓ ِٓ      

اٌيٍة ، ار ٠ؽذد ٚلد أرماي اٌيٍة اٌٝ اٌّغرٜٛ  ٌ٘ٛٛٔاخ إٌّرط لأعاص اٌيٍة ٚذمذ٠ُ إٌّرعاخ ٌٌْٙٛٛ

اٌرؾغ١ٍٟ ٌٍّٕرط اٌزٞ ع١رُ ذٕف١زٖ تٕاءً ػٍٝ اٌيٍة ، وّا ٠شالة ذٕف١ز اٌيٍة ِٚراتؼح اٌّؾىلاخ اٚ اٌرغ١شاخ 

 (.Rey , et al. ,2013: 806اٌؽافٍح فٟ اٌث١يح اٌذاخ١ٍح ٚاٌخاسظ١ح )

 د. ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ

ّٙح ذمذ٠ُ اٌّغاػذج اٌٝ اٌٌٙٛٛٔاخ الأخشٜ فٟ أعاص ِٙاِٙا، ٠ٚشوض ٌْ٘ٛٛ ٠رٌٛٝ ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ ِ    

اٌؼا١ٍِٓ ػٍٝ اٌؼ١ٍّاخ اٌرؾغ١ٍ١ح فٟ ٔظاَ اٌرق١ٕغ ٚذّى١ٓ اٌؼا١ٍِٓ ،ِٓ اظً ذم١ًٍ ػةء اٌؼًّ ٚذؼم١ذ  

 (. ذرّصManesh , et al. ,2011: 390ًاٌؼ١ٍّاخ اٌرؾغ١ٍ١ح ِٓ خلاي ذض٠ٚذ اٌؼا١ٍِٓ تّؼشفح ِرخققح )

ِّٙح ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ فٟ ِغاػذج اٌٌٙٛٛٔاخ الأخشٜ ٌرؽذ٠ذ اٌمشاس إٌّاعة، فٟٙ ذٍؼة دٚس خث١ش خاسظٟ 

ٌٌٍٙٛٛٔاخ الأعاع١ح، ٌزٌه، ٠فنً اْ ٠ىْٛ ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ ظضء ِٓ آ١ٌاخ فٕغ اٌمشاساخ اٌّؼمذج 

(Indriago , et al. ,2016:16.) 

 ثانياً : الأداء انتشغيهي
( اٌّئؽش اٌعٛ٘شٞ ٌمذسج اٌؾشوح ػٍٝ ذؽم١ك ٠Operational Performanceّصً الأداء اٌرؾغ١ٍٟ )     

(. 47 : 2009إٌعاغ فٟ اعرصّاس اٌّٛاسد اٌّاد٠ح ٚاٌف١ٕح ٚاٌثؾش٠ح ٚاٌّؼٍِٛاذ١ح اٌّراؼح ٌٙا)اٌعثٛسٞ، 

ٌؼا١ٍِٓ ٚظٛدج إٌّرط ٚاٌرغ١ٍُ فٟ ٠ٚؾًّ الأداء اٌرؾغ١ٍٟ اٌؼٕافش اٌّؽذدج ٌشأط اٌّاي اٌثؾشٞ ِصً أراظ١ح ا

 (. Bendickson and Chandler, 2019: 163اٌٛلد اٌّؽذد ٌلأداء ٚاٌّشٚٔح ٌٍرى١ف )

 ذؼش٠ف الاداء اٌرؾغ١ٍٟ   .1

٠ؼشف الاداء اٌرؾغ١ٍٟ تؤٔٗ "ذؽذ٠ذ ٚذٕف١ز ٚاعرخذاَ ِما١٠ظ الأداء ػٍٝ ِغرٜٛ اٌؼ١ٍّاخ ا١ِٛ١ٌح فٟ     

ل١اَ اٌّذ٠ش٠ٓ  تأٗ “وّا ػشف  ،  ( Leeuw and Berg , 2011: 255)اٌّقأغ ٚاٌّراظش ٚاٌّخاصْ" 

 ”ترؼذ٠ً الأتؼاد ا١ٌٙى١ٍح ٚاٌغ١ال١ح ٌرؽ٠ًٛ اٌّذخلاخ تؾىً أوصش فؼا١ٌح ٚوفاءج اٌٝ ِخشظاخ ٚامافح اٌم١ّح

(Daft , 2012: 18" ٗٔ٠ٚؼشف تؤ .)اٌذسظح اٌرٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙا ِؼشفح ِذٜ ٔعاغ فٟ ذؽم١ك ِٙاِٙا" ، ار 

اْ ل١اط الاداء ٠ّصً اٌّفراغ اٌشئ١ظ ٌٕعاغ أ٠ح ؽشوح فٙٛ ٠ضٚد ا داسج تاٌث١أاخ اٌلاصِح ٌرؽذ٠ذ لذسج اٌؾشوح 

، ِٓ ؼ١س ذؽغ١ٓ اٌعٛدج ٚذخف١ل اٌرىا١ٌف ٚاٌرغ١ٍُ فٟ  ػٍٝ ذؽم١ك أ٘ذافٙا ٚلذسذٙا ػٍٝ اٌرؽغ١ٓ ٚاٌر١ّّض

اٌٛلد اٌّؽذد ٚذم١ًٍ ٚلد اٌرغ١ٍُ ٚالاعرعاتح اٌغش٠ؼح ٌيٍثاخ اٌضتائٓ ٚاٌرٟ ذؼىظ تؾىً أعاعٟ اٌىفاءج 

 .(Shi and Liao, 2015: 10)الأعاع١ح ٌٍؾشوح اٌّغرّذج ِٓ ػ١ٍّاخ عٍغٍح اٌرع١ٙض

 أتؼاد الاداء اٌرؾغ١ٍٟ .2

إٌّافغح اٌؼا١ٌّح اٌٝ ٚظٛد ذؽذ٠اخ اِاَ اٌّقأغ ٌرؽغ١ٓ اتؼاد٘ا اٌرؾغ١ٍ١ح )اٌعٛدج ، ٚاٌٛلد ، أدخ     

 Bendickson(. ٚلذ اؽاس وً ِٓ )Khanchanapong, et al. ,2014: 191اٌّشٚٔح ، اٌىٍفح ، الاتذاع( )

and Chandler ٍِ١ٓ ٚظٛدج إٌّرط ٚاٌرغ١ٍُ ( اٌٝ اْ ا١ٌّضج اٌرٕافغ١ح عرؽغِّٓ تؾىً وث١ش ِٓ أراظ١ح اٌؼا

 Bendickson andفٟ اٌٛلد اٌّؽذد ٚاٌّشٚٔح ٚالاتذاع ، اٌرٟ ذؾىً تّعٍّٙا الأداء اٌرؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوح )

Chandler , 2019 :165). ٕ٘ان اذفاق ػاَ فٟ أدت١اخ اداسج اٌؼ١ٍّاخ ػٍٝ أْ اٌعٛدج ٚاٌرغ١ٍُ ٚاٌّشٚٔح

١ح ٌٍؾشوح ، ٚلذ اؽاسخ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعاخ اٌرعش٠ث١ح لاػرّاد ٚاٌىٍفح ٚالاتذاع ٟ٘ اٌّضا٠ا اٌرٕافغ١ح الأعاع

اٌىٍفح ٚاٌعٛدج ٚاٌرغ١ٍُ ٚاٌّشٚٔح ٚالاتذاع ِؼاً وّضا٠ا ذٕافغ١ح ، ٠ّٚىٓ أْ ٠ىْٛ ٘زا إٌّٙط اٌرع١ّؼٟ فٟ 

اؼذ ، ا١ٌّضج اٌرٕافغ١ح اذعاٖ ػاَ لاغٍة اٌؾشواخ اٌؼا١ٌّح اٌرٟ ذ١ًّ اٌٝ اٌعّغ ت١ٓ ِما١٠ظ الأداء فٟ ٚلد ٚ

ٚاْ إٌّظّاخ إٌاظؽح ذؾاسن فٟ أ٘ذاف الأداء اٌّرؼذدج ِغ اٌؾشواخ الأوصش ا٘رّاِا تّما١٠ظ الأداء 

 ( :59،  2012(. ٚاٌرٟ ذؾًّ الاذٟ  )ِؽغٓ ٚإٌعاس، ،Chavez ,et al. ,2015:12اٌىٍٟ)

        Qualityأ. اٌعٛدج

ذؾ١ش اٌعٛدج ذم١ٍذ٠ا اٌٝ ظٛدج اٌّياتمح ، ٚاٌرٟ ذٛفف تؤٔٙا اٌذسظح اٌرٟ ذٍثٟ تٙا إٌّرعاخ ِٛاففاخ     

اٌرق١ٕغ، ِٚغ رٌه ، ٕ٘ان خقائـ ِّٙح أخشٜ ٌٍعٛدج ذرعاٚص ِٛاففاخ إٌّرط )الأداء ٚاٌّٛشٛل١ح ٚاٌّرأح( 

، ٚأّا ذؾًّ اٌخذِاخ اٌرٟ ذمذَ ِؼٗ  ِصً ظٛدج اٌخذِح ، ٚتاٌراٌٟ لا ذشذثو اٌعٛدج تإٌّرط ٔفغٗ فمو

(Chavez ,et al., 2015:13 ٚذؼرثش اٌعٛدج ٘ذف د٠ٕا١ِىٟ ٠ريٍة ذؽم١مٗ ذٛافش ِعّٛػح ِٓ اٌقفاخ .)

، ٚػشفٙا  )48  :2013ٚاٌخقائـ ا١ٌّّّضج لأداء إٌّظّح ٌلإ٠فاء تّريٍثاخ اٌضتائٓ ٚذٛلؼاذُٙ )اٌعثٛسٞ، 

(Crosby تؤٔٙا اٌّياتمح ٌٍّريٍثا )( خ ، ٚػشفٙاDeming تأٙا الاػرّاد٠ح تىٍفح ِٕخفنح ِٕٚاعثح ٌٍغٛق )

 (.Jacobs and Chase , 2018 : 299( تأٙا اٌّلائّح ٌلاعرخذاَ  ) Juran، ٚػشفٙا )
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٠ّصً اٌرغب١ٍُ ِم١باط اٌرغب١ٍُ فبٟ اٌٛلبد اٌّؽبذد اٚ اٌمبذسج ػٍبٝ ذٛفب١ً إٌّرعباخ فبٟ اٌٛلبد اٌّؽبذد ، فمبذ                    

ٚفف تأٗ اٌمبذسج ػٍبٝ ذٛفب١ً إٌّرعباخ تؾبىً أعبشع ِبٓ إٌّافغب١ٓ ِبٓ أظبً اٌفبٛص تاٌيٍث١باخ ، ٠ٚؾب١ش اٌبٝ               

ذ٠ُ إٌّرعاخ فٟ ذٛاس٠خ الاعرؽماق اٌّؽذدج اٌم١اَ تالأؽ١اء فٟ اٌٛلد اٌّؽذد ِٚا ارا وأد اٌؾشوح لادسج ػٍٝ ذم

(Chavez ,et al. ,2015: 13      ٠ٕثغٟ أْ ذذػُ اٌمشاساخ ا عرشاذ١ع١ح اٌرغب١ٍُ اٌغبش٠غ أٚ اٌرغب١ٍُ فبٟ اٌٛلبد .)

فمببذ ذببئدٞ  اٌّؽبذد ، اػرّببادًا ػٍببٝ ذٛلؼباخ اٌضتببائٓ ، فمببذ ٠ىببْٛ اٌرغب١ٍُ ذٛفبب١ً عببش٠غ اٚ اٚلبباخ أرظباس القببش.    

ذنبب١ف ل١ّببح ، ٚتاٌربباٌٟ ذم١ٍببً ٚلببد أربباض إٌّببرط     اٌببٝ اٌببرخٍـ ِببٓ اٌخيببٛاخ اٌرببٟ لا  ظٙببٛد ذؽغبب١ٓ اٌعببٛدج  

ٚذغ١ٍّٗ تؾىً ِثاؽش. ٠ّىٓ أ٠نًا ذم١ًٍ اٌٛلد تؾىً ِثاؽش ػٓ ىش٠ك ذؽغب١ٓ أٚلباخ ذثبذ٠ً اٌؼ١ٍّبح ، ٚذثغب١و      

 .  (Schroeder and Goldstein , 2018: 25اٌؼ١ٍّاخ اٌّؼمذج ، ٚاػادج ذق١ُّ إٌّرط أٚ اٌخذِح )

    Flexibilityض. اٌّشٚٔح   

ذٛفف اٌّشٚٔح تأٙا لذسج اٌؾشوح ػٍٝ اٌرى١ف ٚالاعرعاتح ٌٍرٕٛع أٚ اٌرغ١١ش ، أٚ اٌرؼاًِ ِغ اٌضتائٓ تؾىً      

فشدٞ اٌضتائٓ ِؼاٍِح فشد٠ح ، أٚ ذمذ٠ُ ِٕرعاخ / خذِاخ ظذ٠ذج ٚاْ الأٔظّح اٌّشٔح ٠ّىٕٙا الاعرعاتح ٌّريٍثاخ 

 Chavezذؽم١ك ِعّٛػح ِرٕٛػح ِٓ عّاخ اٌرؾغ١ً) اٌخذِح اٌخافح ، ٚذي٠ٛش ٚذٕٛع إٌّرعاخ ، ٚتاٌراٌٟ

,et al. ,2015:13 اْ اٌؼ١ٍّح اٌرٟ ذرغ١ش تغشػح ، ٚتىٍفح ِٕخفنح ، ٠ّىٓ اْ ذىْٛ أوصش ِشٚٔح ِٓ ػ١ٍّح لا.)

٠ّىٕٙا اٌرغ١١ش الا تىٍفح أوثش،  ٌزا فبْ اؼذٜ اٌؼ١ٍّاخ ذىْٛ أوصش ِشٚٔح ِٓ الأخشٜ ارا ؼممد ِعّٛػح ٚاعؼح 

 (.Slack, 2018: 54اخ )ِٓ الاِىأ

 Low Costد. اٌىٍفح إٌّخفنح     

ذؼٕٟ "اٌم١اَ تالأؽ١اء تىٍفح ِٕخفنح ، ٚأراض إٌّرعاخ ٚاٌخذِاخ تىٍفح ذّىُٕٙ ِٓ ذغؼ١ش٘ا تؾىً       

ٚاْ اٌىٍفح ٟ٘ إٌٛع اٌّثاؽش الأوصش أ١ّ٘ح ٌم١اط الأداء اٌرؾغ١ٍٟ ٚأْ الأداء  ِٕاعة ِماسٔح تإٌّافغ١ٓ"

٠رؤشش تاٌىٍفح. ِٚغ رٌه ، لا ٠ّىٓ ػذ اٌىٍفح ل١اط ٚؼ١ذ ٌلأداء لأٔٗ لذ ٠مٛك ظٛأة أخشٜ ِصً اٌعٛدج  تؤوٍّٗ

 (. ٚلذ ؼذدخ ػٕافش اٌىٍفح اٌرٟ ٠ٕثغٟ ذؽم١مٙا Chavez ,et al. , 2015: 13ٚاٌرغ١ٍُ ٚاٌّشٚٔح )

 , .Khanchanapong , et al) وٍفح الأراض، أعؼاس ذٕافغ١ح، وفاءج ا ٔراض، ِؼذي دٚساْ اٌّخضْٚ( )

2014:196                                         .) 

     Innovationٖ. ا تذاع 

٠ؼذ ذي٠ٛش ِٕرعاخ ٚخذِاخ ظذ٠ذج ػ١ٍّح اتذاػ١ح ٚغاٌثًا ِا ذىْٛ ِثرىشج ، ٚذغؼٝ اٌؾشواخ اٌرٟ ذش٠ذ اْ       

اٌثؽس ٚاٌري٠ٛش وؼٕقش أعاعٟ فٟ اعرشاذ١ع١اذٙا ،  ِىأح ل١اد٠ح فٟ ذىٌٕٛٛظ١ا إٌّرٛض اٌٝ اٌرشو١ض ػٍٝ ذرثٛأ

ٌزٌه فاْ اعرخذاَ الاتذاع فٟ ذي٠ٛش ِٕرعاخ ظذ٠ذج ٚذمذ٠ّٙا ٌلأعٛاق ، عٛف ٠ىْٛ ػاًِ اعاعٟ فٟ ٔعاؼٙا 

(. ا تذاع ٘ٛ اٌمذسج ػٍٝ ذعاٚص الأفىاس ٚاٌمٛاػذ ٚالافرشاماخ اٌرم١ٍذ٠ح ، ِٓ 58:  2012)ِؽغٓ ٚإٌعاس ، 

ٚل١اَ اٌؾشوح تبٔراض عٍغ اٚ خذِاخ اٚ اظشاء ذغ١١شاخ ( ، Slack, 2018: 273 اس ظذ٠ذج ِّٙح )أظً ذ١ٌٛذ أفى

ذىٍٕٛظ١ح فٟ اٌؼ١ٍّاخ ٌغذ ؼاظح اٌغٛق ٌىٟ ٠رؽمك ذيٛس ٚػًّ خلاق فٟ اٌّخشظاخ ٚتاٌراٌٟ ذؽم١ك ا١ٌّضج 

اس اٌعذ٠ذج فٟ اٌؼًّ ٚذؼ١ّك اٌرٕافغ١ح, ٠ريٍة رٌه ل١اَ اٌؾشوح تٕؾش سٚغ الاتذاع ٌذٜ اٌؼا١ٍِٓ ٚاؽاػح الافى

 (.2005:14، اٌؾؼٛس تاٌّغئ١ٌٚح ٚاٌمذسج ػٍٝ فٕغ اٌمشاساخ اٌّثرىشج )ِٙذٞ

 ثانثاً : انعلاقت بين نظاو انتصنيع الهىنىني والاداء انتشغيهي

ِٓ  اٌرؤخ١ش٠ٙذف ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ اٌٝ الاعرخذاَ اٌىفٛء ٌٍّٛاسد ٚص٠ادج ا ٔراظ١ح ٚذم١ًٍ اٚلاخ       

( ، ٠ٚؼًّ ػٍٝ ذم١ًٍ اٌرؼم١ذ ٚاٌرىا١ٌف Blanc,et al,2008: 316خلاي ذي٠ٛش آ١ٌاخ د٠ٕا١ِى١ح ٌٍرؼاْٚ )

ٚذؽغ١ٓ الاداء تالاػرّاد ػٍٝ فىشج ذعضئح وً ٔظاَ ِؼمذ اٌٝ و١أاخ ٚا١ف١ح أفغش ذرؾىً ِٓ خلاي اٌرؼاْٚ 

((Kruger and Basson,2018:120 ٌٌٌٟٔٛٛٙرٕظ١ُ أٔؾيح اٌرق١ٕغ ٚاٌشلاتح . فمذ فُّ ٔظاَ اٌرق١ٕغ ا

ِٓ أظً ذؽم١ك اٌّشٚٔح ٚاٌمذسج ػٍٝ اٌرى١ف ِغ اٌرغ١شاخ اٌغش٠ؼح ِٚٛاظٙح اٌرؽذ٠اخ ٚذخف١ل اٌرىا١ٌف 

ػٍٝ   (Lassila)(. ف١ّا اوذJana ,et al , 2013: 802ٚاٌزٞ ٠ئدٞ تذٚسٖ اٌٝ ذؽغ١ٓ الاداء اٌرؾغ١ٍٟ )

غ١ٓ الاداء اٌرؾغ١ٍٟ ِٓ خلاي  ذق١ُّ ٚذٕف١ز ٔظُ ذق١ٕغ أعشع ٚظٛد ذشاتو ت١ٓ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ٚذؽ

ٚأوصش ِٛشٛل١ح ِٓ أٔظّح اٌرق١ٕغ اٌرم١ٍذ٠ح ذؼًّ ػٍٝ ذخف١ل اٌرىا١ٌف ٚذم١ًٍ اٚلاخ أرظاس اٌضتْٛ ٚاعرخذاَ 

 اٌّٙاساخ اٌثؾش٠ح تؾىً افنً ، ٚذٕٛع إٌّرعاخ ٚص٠ادج ؼعُ الأراض ٚاٌمذسج ػٍٝ ِؼاٌعح ؼالاخ اٌرٛلف غ١ش

٠غؼٝ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ اٌٝ ذخف١ل اٌرىا١ٌف ٚذم١ًٍ اخياء  . (Lassila , 2017: 31)اٌّخيو ٌلأراض

اٌؼا١ٍِٓ ٚص٠ادج الأراظ١ح ، ٚاػادج ذؾى١ً اٌٌٙٛٛٔاخ ٌلاعرعاتح ٌٍرغ١شاخ اٌرٟ ذؽذز ِٓ اظً ذخف١ل اٌرىا١ٌف 

غ اٌٌٟٙٛٛٔ ظٛأة ذىٌٕٛٛظ١ح ِرؼٍمح ، ٠ّٚرٍه ٔظاَ اٌرق١ٕ (Leuvennink, 2018 : 1)ٚذؽغ١ٓ اٌعٛدج 

تإٌّرط ٚاٌؼ١ٍّاخ ، ِصً اٌؼ١ٍّاخ اٌرٟ ٠رؼ١ٓ اٌم١اَ تٙا ٌرؽم١ك ِٕرط رٞ ظٛدج ػا١ٌح ، ٚالاِذاداخ اٌٍٛظغر١ح 

ٌرٍث١ح اٌيٍث١اخ مّٓ ِٛاػ١ذ اٌرغ١ٍُ ، ف١ىْٛ ٌْ٘ٛٛ اٌيٍة ِغئٚي ػٓ ذٍث١ح ىٍث١ح ِؼ١ٕح فٟ اٌٛلد اٌّؽذد 

ٍٛظغر١ح اٌّرؼٍمح تاٌيٍث١ح ، ٠ٚؽرٛٞ ٌْ٘ٛٛ إٌّرط ػٍٝ ِؼشفح إٌّرط ٌنّاْ اٌرق١ٕغ ِٚؼاٌعح اٌّؼٍِٛاخ اٌ
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(. ٠رنّٓ ٌْ٘ٛٛ إٌّرط ِؼٍِٛاخ ػٓ اٌرشو١ثح اٌف١ٕح Van Brussel, et al., 1998: 264اٌقؽ١ػ ٌٍّٕرط )

ً اٌّخرٍفح ٚاٌّٛاد ٌٍّٕرط ٚػ١ٍّاخ اٌرق١ٕغ ٠ٚشذثو تٌْٙٛٛ اٌّٛاسد اٌزٞ ٠رنّٓ ا٢لاخ ٚاٌّىائٓ ٚٚعائً إٌم

اٌرٟ ذذخً فٟ ذشو١ثح إٌّرٛض، ٠ٚشذثو ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد ِغ ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ ٌرؽم١ك ِشٚٔح ػا١ٌح ٌرٍث١ح اٌيٍث١اخ 

 اٌّرغ١شج.

 الجانب انعمهي /المبحث انثانث 
  اولاً : نبذة تعزيفيت وانىاقع انفعهي نهمصنع

ٌٍؾشوح اٌؼاِح  وؤؼذ اٌّقأغ اٌراتؼح 1977أٔؾؤ ِقٕغ إٌّرعاخ اٌّياى١ح فٟ ِؽافظح إٌعف ػاَ  .1

ٌٍقٕاػاخ اٌعٍذ٠ح/ ِؼًّ اٌىٛفح ، شُ أٌؽك تؼذ رٌه اسذثاىٗ تاٌؾشوح اٌؼاِح ٌٍقٕاػاخ اٌّياى١ح / اٌذ٠ٛا١ٔح ػاَ 

 . 1996، شُ أٌؽك تاٌؾشوح اٌؼاِح ٌقٕاػح ا ىاساخ ػاَ 1978

ؽٛاسع ِثٍيح ٚاٌماػاخ الأراظ١ح ( ِرش ِشتغ ذرنّٓ ِغاؼاخ خنشاء 60000ٚذثٍغ ِغاؼح اٌّقٕغ ) .2

ِٚخاصْ ٌٍّٛاد الا١ٌٚح ٚالأراض اٌراَ ، ٚات١ٕح ٌلاداسج ٚاٌّخرثشاخ ٚاٌّٛاد الاؼر١اى١ح ٚاٌٛلٛد ٚاٌذائشج اٌف١ٕح 

 ِٚٛلغ ٌٍّؽيح اٌىٙشتائ١ح.

٠خرـ اٌّقٕغ تبٔراض: إٌّرعاخ اٌّياى١ح )ّٔي١ح ، ؼغة اٌيٍة(. ٚاٌٍذائٓ )الأٔات١ة، اٌشلائك  .3

 عر١ى١ح(.اٌثلا

 ثانيا : انىحذاث الانتاخيت في المصنع  
 ٚؼذج إٌّرعاخ اٌّياى١ح. 1

 -ذخرـ ٚؼذج إٌّرعاخ اٌّياى١ح تأراض: 

الأؼضِح إٌالٍح اٌّياى١ح : ذّصً ذع١ٙضاخ ِرؽشوح ِخققح ٌٕمً اٌّٛاد ٚاٌؼا١ٍِٓ ِٓ ِىاْ اٌٝ آخش ،  .أ 

ذر١ّض تبِىا١ٔح اٌرؽ١ًّ ٚاٌرفش٠غ دْٚ ذٛلف إٌالً ، ذغرخذَ الاؼضِح إٌالٍح فٟ ِخرٍف اٌّعالاخ اٌقٕاػ١ح 

 ٚا ٔؾائ١ح ٚاٌخذ١ِح ٚاٌضساػ١ح. 

اٌّياى١ح وميغ غ١اس لاعرثذاي الاظضاء اٌراٌفح فٟ اٌّىائٓ ٚذىْٛ  اٌؽؾٛاخ ِياى١ح : ذغرخذَ اٌؽؾٛاخ .ب 

 اٌفشاغاخ ٚذم١ًٍ اٌقٛخ. ءٌٍّٟتاؼعاَ ٚذقا١ُِ ِخرٍفح ٚذغرخذَ 

ِأؼاخ اٌرغشب : ذغرخذَ فٟ ِٕغ ذغشب اٌض٠ٛخ ٚاٌؽٛاِل اٌّخرٍفح ٚذٍف الاظضاء اٌذاخ١ٍح فٟ اٌّىائٓ  .ض 

 ٚذغرؼًّ ف١ٙا ِٛاد ِماِٚح ٌٍض٠ٛخ ٚاٌؽٛاِل.

 ٚتؤؼعاَاغي١ح دائش٠ح اٌّميغ : ذغرخذَ فٟ ِٕغ ذغشب اٌٛلٛد خافح فٟ اٌغ١اساخ ٚذىْٛ دائش٠ح اٌؾىً  .د 

 ٚل١اعاخ ِخرٍفح ؼغة اٌؽاظح.

 اٌؽعاتاخ اٌّياى١ح : ذغرخذَ ٌٍفقً ت١ٓ اظضاء اٌّاوٕح ٌرم١ًٍ الاؼرىان ٚاٌرآوً. .ٖ 

 م١ًٍ اٌقٛخ ٚذآوً الاظضاء فٟ اٌغ١اساخ.الاؽشىح اٌّياى١ح )اٌغف١فح(: ذغرخذَ ٌرغ١ٍف اٌضٚائذ اٌؽذ٠ذ٠ح ٚذ .ٚ 

 اٌّيثاخ الاسم١ح : ذغرخذَ اٌّيثاخ الاسم١ح ٌرم١ًٍ عشػح اٌغ١اساخ تاعرخذاَ ِٛاد ِياى١ح فٍثح. .ص 

 اٌؽٍمح اٌّياى١ح : ذغرخذَ اٌؽٍمح اٌّياى١ح ٌرم١ًٍ الاؼرىان ت١ٓ الاظضاء فٟ اٌّىائٓ ٚاٌّؼذاخ. .غ 

اٌّياى١ح إٌاذعح ِٓ ػ١ٍّاخ اٌرق١ٕغ فٟ اٌّقٕغ تٛاعيح الاسم١اخ اٌّياى١ح : ٠عشٞ اػادج اٌضٚائذ  .ه 

 الاسم١اخ اٌّياى١ح )اٌراسذاْ( اٌزٞ ٠غرخذَ فٟ س٠اك الاىفاي ٚاٌّغاتػ اٌّائ١ح.  ٔراضِىائٓ ششَ 

 . ٚؼذج اٌٍذائ2ٓ

أط ، ( 2، 1،  3/4، 1/2ذٕرط ٚؼذج اٌٍذائٓ الأٔات١ة اٌثلاعر١ى١ح اٌّغرخذِح فٟ ٔمً اٌّاء ٚتاٌم١اعاخ )    

( أط . ٚأٔات١ة اٌرٕم١و اٌضساػ١ح ٚأٔات١ة ِٕظِٛاخ 3/4، 1/2ٚوزٌه أٔات١ة اٌرؤع١غاخ اٌىٙشتائ١ح ٌٍم١اعاخ )

اٌشٞ تاٌشػ ٚاٌشلائك اٌثلاعر١ى١ح اٌرٟ ذغرخذَ فٟ اٌث١ٛخ اٌثلاعر١ى١ح اٌضساػ١ح ٚاٌؽث١ثاخ اٌّؼادج ِٓ اٌشلائك 

 اٌرٟ ذغٛق اٌٝ اٌمياع اٌخاؿ.
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 لانتاج في وحذة المنتداث المطاطيت )المسار انتكنىنىخي نهمنتداث( ثانثاً: مزاحم ا

اعرلاَ اٌّٛاد الا١ٌٚح ِٓ اٌّخضْ : ٠رُ اعرلاَ اٌّٛاد الا١ٌٚح تّٛظة اِش ػًّ ِٓ لثً لغُ الأراض ٚؼغة  .1

 اٌيٍة ٚذىْٛ ظا٘ضج لذ ام١فد ٌٙا ِٛاد و١ّ١ائ١ح ذؼع١ً ذى٠ٛٓ اٌؼعٕح 

اٌرغخ١ٓ ٚاٌرقف١ػ : ػ١ٍّح ِضض ٚذى٠ٛٓ ٚذغخ١ٓ ِىٛٔاخ اٌؼعٕح اٌّياى١ح ٚاخشاظٙا تيش٠مح ٠ّىٓ  .2

ذؾى١ٍٙا ٚذق١ّّٙا تاٌؾىً ٚاٌغُّه اٌّيٍٛب ، ِٓ خلاي امافح ػذد ِٓ اٌّؼعلاخ اٌرٟ ذؼًّ ػٍٝ ص٠ادج فلاتح 

 ؼّاء ٚاٌرقف١ػ.اٌّياه ٚذؼع١ً ذى٠ٛٓ اٌؼعٕح اٌّياى١ح ٚذرُ ٘زٖ اٌؼ١ٍّح ػٍٝ ِاوٕح ػقاسج الا

لـ اٌؼع١ٕح ٚاِلاء اٌمٛاٌة تاٌؼعٕاخ اٌّياى١ح : ٠عشٞ فٟ ٘زٖ اٌؼ١ٍّح ٚمغ اٌؼعٕح اٌّياى١ح إٌاذعح ِٓ  .3

 ِاوٕح ػقاسج اٌرغخ١ٓ ٚاٌرقف١ػ اٌٝ اٌمٛاٌة ٌرع١ٙض٘ا ٌؼ١ٍّح اٌىثظ تاٌنغو ٚاٌؽشاسج )اٌفٍىٕح(.

ح الاعاع١ح فٟ اٌرق١ٕغ لأٙا ذغرغشق ٚلد اوصش ػ١ٍّح اٌىثظ ذؽد اٌنغو ٚاٌؽشاسج )اٌفٍىٕح( : ذؼذ اٌؼ١ٍّ .4

ِماسٔح تاٌؼ١ٍّاخ الاخشٜ ، ار ذنُ ػذج ِىائٓ وٙشتائ١ح ذمَٛ تىثظ اٌؼعٕح اٌّياى١ح اٌّٛظٛدج فٟ اٌمٛاٌة فٟ 

 اً اشٚف اٌنغو  ٚاٌؽشاسج إٌاذعح ِٓ اٌّغخٕاخ اٌىٙشتائ١ح. 

شج إٌٛػ١ح فٟ اٌّقٕغ ٚاٌزٞ ٠رنّٓ اٌفؽـ إٌٛػٟ ٌٍّٕرط :٠عشٞ فؽـ إٌّرط ِٓ لثً ٚؼذج اٌغ١ي .5

 فؽـ اٌؾىً ٚالاتؼاد.

 اٌرؼثيح ٚاٌرغ١ٍف : ذؼذ اٌؼ١ٍّح إٌٙائ١ح ار ٠عشٞ ذؼثيح ٚذغ١ٍف إٌّرط ٚٚمغ اٌؼلاِح اٌرعاس٠ح. .6

 رابعاً: وصف نظاو انتصنيع الحالي في المصنع

 إٌّرعاخ : ذقٕف إٌّرعاخ فٟ اٌّقٕغ اٌٝ:   .1

فاخ ل١اعببب١ح فبببٟ ٚؼبببذج اٌٍبببذائٓ ٚذؾبببًّ الأات١بببة اٌثلاعبببر١ى١ح ٌٕمبببً اٌّببباء    أ. ِٕرعببباخ ّٔي١بببح : ذٕبببرط تّٛافببب 

( أببط ، ٚأٔات١ببة  3/4، 1/2( أببط ، ٚأٔات١ببة اٌرؤع١غبباخ اٌىٙشتائ١ببح ٌٍم١اعبباخ )  2، 1،  3/4، 1/2ٚتاٌم١اعبباخ )

اٌثلاعبر١ى١ح  اٌرٕم١و اٌضساػ١ح ٚأٔات١ة ِٕظِٛاخ اٌبشٞ تباٌشػ ، ٚاٌشلبائك اٌثلاعبر١ى١ح اٌربٟ ذغبرخذَ فبٟ اٌث١بٛخ         

اٌضساػ١ببح ، ٚاٌؽث١ثبباخ اٌّؼببادج ِببٓ اٌشلببائك اٌرببٟ ذغببٛق اٌببٝ اٌميبباع اٌخبباؿ ، ٚأببٛاع خافببح ِببٓ إٌّرعبباخ        

 اٌّياى١ح ِصً اٌؽعاتاخ اٌّياى١ح ِٚأؼاخ اٌرغشب ٚاٌؽٍمح دائش٠ح اٌّميغ ، ٚالاؽشىح اٌّياى١ح.

اخ ِؽذدج ٠عشٞ ذق١ّّٙا ؼغة ب. ِٕرعاخ ؼغة اٌيٍة : ذٕرط فٟ ٚؼذج إٌّرعاخ اٌّياى١ح راخ ِٛافف

 ىٍة اٌضتْٛ ِصً اٌؽؾٛاخ اٌّياى١ح ٚاٌشٌٚح اٌّياى١ح ٚاٌّىثظ اٌّياىٟ ِٚياه ٔالً اٌؽشوح.

( 18( فٟ ٚؼذج اٌغٍغ اٌّياى١ح ، )25( ِٕٙذعا ٚف١ٕا ٚػاِلا تٛالغ )٠43ثٍغ ػذد ِلان اٌّقٕغ ) . اٌؼا١ٍِٓ :2

اٌّىائٓ الأراظ١ح ٌرؾغ١ٍٙا ٚاػذاد٘ا ، فٟ ؼ١ٓ ٠خرـ فٟ ٚؼذج اٌٍذائٓ ، ٠خقـ اٌف١١ٕٓ ٚاٌؼا١ٍِٓ ػٍٝ 

 إٌّٙذع١ٓ تالاؽشاف ػٍٝ اٌؼ١ٍّاخ الأراظ١ح.

٠ّراص اٌيٍة ػٍٝ ِٕرعاخ اٌّقٕغ تىٛٔٗ ِغرّش خلاي اٌغٕح ، فنلا ػٓ اٌيٍة اٌخاؿ ػٍٝ تؼل . اٌيٍة : 3

 إٌّرعاخ ِٓ لثً ؽشواخ اٌمياػ١ٓ اٌؼاَ ٚاٌخاؿ.

( ِاوٕح فٟ ٚؼذج إٌّرعاخ 12اٌّقٕغ فٟ اٌّىائٓ الأراظ١ح اٌرٟ ٠ثٍغ ػذد٘ا) ذرّصً ِٛاسد . اٌّٛاسد :4

( ِىائٓ فٟ ٚؼذج اٌٍذائٓ ، ٚاٌّٛاد الا١ٌٚح اٌلاصِح ٌلأراض اٌّرّصٍح تاٌّياه اٌزٞ ٠ؼذ اٌّادج اٌخاَ 5اٌّياى١ح، )

 اٌشئ١غح ، فنلا ػٓ ِؼذاخ إٌمً ٚاٌشافؼاخ اٌؾٛو١ح ٚاٌخذِاخ الاخشٜ فٟ اٌّقٕغ.

  خامساً: انجاس انطهبياث في المصنع
 . ذمذ٠ُ اٌيٍة ِٓ لثً اٌضت1ْٛ

ذثذأ ػ١ٍّح اٌيٍة ػٍٝ إٌّرعاخ اٌّياى١ح ِٓ اذفاق اٌضتْٛ ِغ ٚؼذج اٌّث١ؼاخ ترق١ٕغ ِٕرط ِؼ١ٓ )لذ  .أ 

، اٚ لذ ٠ىْٛ ترغ١١ش ِؼ١ٓ فٟ اٌرق١ُّ اٌؽاٌٟ ، اٚ ذق١ُّ ِٕرط  ٠ىْٛ إٌّرط راذٗ اٌزٞ ٠مَٛ اٌّقٕغ تأراظٗ

 ظذ٠ذ(.

 ذمَٛ ٚؼذج اٌّث١ؼاخ تبػلاَ ؽؼثح اٌرخي١و تالاذفاق ِغ اٌضتْٛ ػٓ ذق١ٕغ إٌّرط. .ب 

٠رُ اػلاَ ؽؼثح اٌرىٌٕٛٛظ١ا ترق١ُّ ّٔٛرض اٌٟٚ ٌٍّٕرط ٚذؽذ٠ذ ٚصٔٗ ِٚٛاففاذٗ ٚؼغاب اٌىٍفح اٌى١ٍح  .ض 

 ٌؾؼثح اٌّا١ٌح فٟ اٌّقٕغ.ٌٍّٕرط تاٌرٕغ١ك ِغ ا

 ذق١ُّ إٌّرط .2

٠عشٞ ذق١ُّ إٌّٛرض الاٌٟٚ ٌٍّٕرط ؼغة اٌّٛاففاخ اٌرٟ ٠ؽذد٘ا اٌضتْٛ ِٓ لثً ؽؼثح اٌرق١ُّ     

 ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ِٓ لثً إٌّٙذع١ٓ اٌّخرق١ٓ  ٚتاعرخذاَ تشاِط )الاٚذٛواد( فٟ اٌّقٕغ.

 اخرثاس إٌّرط ِٓ لثً اٌضتْٛ .3

ِٓ اِىا١ٔح اداء إٌّرط ٌٍغشك اٌزٞ فُّ  ٌٍرؤوذلثً اٌضتْٛ تٛاعيح ػذج اخرثاساخ  ٠عشٞ اخرثاس إٌّرط ِٓ

 ِٓ اظٍٗ ٚفك الاذٟ :

 ذغ١ٍُ إٌّٛرض الاٌٟٚ ٌٍّٕرط اٌٝ اٌضتْٛ. .أ 
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 ٠مَٛ اٌضتْٛ تاخرثاس إٌّرط ِٚذٜ فلاؼ١رٗ ٌظشٚف اٌؼًّ واٌؽشاسج ٚاٌنغو ِٚماِٚح اٌض٠ٛخ. .ب 

 ح اٌّث١ؼاخ ٚدفغ ِثٍغ إٌّرط.ِٛافمح اٌضتْٛ ػٍٝ إٌّرط ٚاػلاَ ؽؼث .ض 

 الأراض .4

 ذمَٛ ٚؼذج إٌّرعاخ اٌّياى١ح تاعرلاَ اِش الأراض ِٓ ؽؼثح اٌرخي١و. .أ 

 ٠عشٞ ىٍة اٌّٛاد ا١ٌٌٛح ِٓ ِخضْ اٌّٛاد الا١ٌٚح اٌلاصِح لأراض إٌّرط.  .ب 

 ٠رُ ٚمغ اٌّٛاد الا١ٌٚح اٚ اٌؼعٕح فٟ ػقاسج اٌرغخ١ٓ ٚاٌرقف١ػ ٌٍؽقٛي ػٍٝ اٌغّه اٌّيٍٛب. .ض 

 اِلاء اٌمٛاٌة تاٌؼعٕاخ اٌّياى١ح. .د 

( دسظح ِي٠ٛح ٌٍؽقٛي ػٍٝ اٌؾىً ٠160رُ وثظ اٌؼعٕاخ اٌّياى١ح ذؽد اٌنغو ٚاٌؽشاسج اٌرٟ ذقً اٌٝ ) .ٖ 

 اٌّيٍٛب مّٓ ػ١ٍّح ذغّٝ )اٌفٍىٕح( اٞ وثظ إٌّرط ِغ اٌنغو ٚاٌؽشاسج.

 اظشاء اٌفؽـ إٌٛػٟ ٌٍّٕرط ، ف١ّا ارا واْ ِياتك ٌٍّٛاففاخ اَ لا. .ٚ 

 ٠شعً إٌّرط اٌٝ اٌرؼثيح ٚاٌرغ١ٍف ٚٚمغ اٌؼلاِح اٌرعاس٠ح ٚاسعاٌٗ اٌٝ ِخضْ اٌثناػح اٌعا٘ضج. .ص 

 سادساً : قياس الاداء انتشغيهي انفعهيت في وحذاث المنتداث المطاطيت
 ( الاداء اٌرؾغ١ٍٟ ٌٛؼذج إٌّرعاخ اٌّياى١ح فٟ اٌّقٕغ٠3ٛمػ اٌعذٚي )     

 قٕغ رق١ٕغ اٌؽاٌٟ ٌٍّ( اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ٌٕظاَ ا3ٌظذٚي )

 إٌّرط

ِؼذي اٌيالح 

اٌّراؼح 

)ٚؼذج( 

 )اعثٛع(

ِؼذي اٌيالح 

اٌفؼ١ٍح 

)ٚؼذج( 

 )اعثٛع(

 اٌىٍفح اٌى١ٍح

 )د٠ٕاس(

وٍفح 

اٌٛؼذج 

 اٌٛاؼذج

ِؼذي ٚلد 

اٌّؼاٌعح 

 )ا٠اَ(

 

ِؼذي ٚلد 

اٌرغ١ٍُ 

 )ا٠اَ(

 

ِؼذي ٚلد 

اٌراخ١ش 

 )ا٠اَ(

ِؼذي 

اعرغلاي 

 اٌيالح %

اٌؽؾٛج 

 اٌّياى١ح
1440 1170 1,300,000 1000 17 13 4 81% 

 %78 5 14 19 30937 30,937,000 630 800 اٌشٌٚح اٌّياى١ح

 %77 6 13 19 6179 5,561,100 532 686 اٌّىثظ اٌّياىٟ

ِياه ٔالً 

 اٌؽشوح
686 557 4,417,200 4908 19 14 5 81% 

 اٌّقذس : اػذاد اٌثاؼس تالاػرّاد ػٍٝ ععلاخ اٌؾشوح ٚاٌّؼادلاخ.

 سابعاً : اعذاد بزنامح المحاكاة
( ٌرّص١ً ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فٟ اٌّقٕغ ِٓ Excelظشٜ اػذاد تشٔاِط اٌّؽاواج تاعرخذاَ تشٔاِط )     

( ٚفك 1خلاي ِؽاواج ظ١ّغ اٌٌٙٛٛٔاخ ٚػٕافش الاداء اٌرؾغ١ٍٟ )اٌىٍفح ، اٌّشٚٔح ، اٌٛلد( اٌّث١ٓ فٟ اٌٍّؽك )

 الافرشاماخ الاذ١ح :

 ( ا٠اَ ػًّ فٟ الاعثٛع.5اٌّقٕغ فٟ مٛء اٌيالح الأراظ١ح اٌّراؼح تٛالغ )٠ؼًّ  .1

ذؼرّذ و١ّح اٌيٍة ٚٚلد اٌّؼاٌعح ػٍٝ الاسلاَ اٌؼؾٛائ١ح اٌرٟ ذُ ذ١ٌٛذ٘ا ػؾٛائ١ا تاعرخذاَ داٌح  .2

(RANDBETWEEN( وّا ِٛمؽح فٟ اٌٍّؽك )1.) 

ؼاظح لاٞ ِٓ اٌّىائٓ فٟ ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد ٠رُ ذىْٛ اٌّىائٓ ِؾرشوح ف١ّا ت١ٓ إٌّرعاخ ، اٞ ارا واْ ٕ٘ان  .3

 ِؾاسوح ِىائٓ ٌرٍث١ح اٌيٍة ػ١ٍٗ.

 ارا واْ ٕ٘ان ٚلد ػاىً فٟ ِىائٓ اؼذ إٌّرعاخ ٠رُ ِؾاسوح ِىائٓ ٘زا إٌّرط ِٓ لثً إٌّرعاخ الاخشٜ.  .4

 ٠عشٞ ِؾاسوح اٌؼا١ٍِٓ فٟ ؼاي ٚظٛد ؼاظح ٌُٙ لأراض ِٕرعاخ اخشٜ. .5

 
 

 نظاو انتصنيع الهىنىنيثامناً : نتائح محاكاة 
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 ٌْ٘ٛٛ اٌيٍة .1

اٌيٍة ذؽذ٠ذ ا٠ٌٛٚاخ اٌيٍة ػٍٝ ِٕرعاخ اٌّقٕغ ِٓ خلاي اعرخذاَ ظذٌٚح اٌيٍث١اخ ػٍٝ  ٠مَٛ ٌْ٘ٛٛ      

٘زٖ إٌّرعاخ ٌرؽذ٠ذ ذغٍغً ِؼاٌعح إٌّرعاخ راخ الا٠ٌٛٚح فٟ اٌٛلد ِٓ خلاي اعرخذاَ اٌمٛاػذ الاستؼح 

، ٚلد اٌّؼاٌعح الاىٛي (  ٌٍعذٌٚح ٟ٘ )اٌمادَ اٚلا ٠خذَ اٚلا ، ٚلد اٌّؼاٌعح الالقش ، ذاس٠خ الاعرؽماق اٌّثىش

ٚذؽذ٠ذ اٞ ِٓ ٘زٖ اٌمٛاػذ ٠رُ اعرخذاِٙا ٌؽغاب اٌٛلد اٌّيٍٛب لاوّاي ٘زٖ إٌّرعاخ ٚذغ١ٍّٙا ٌٍضتْٛ. 

ٚذريٍة ػ١ٍّح اٌعذٌٚح ِؼذلاخ اٚلاخ اٌّؼاٌعح ٚٚلد اٌرذفك اٌزٞ ٠ؽغة ِٓ خلاي اٌعّغ اٌرشاوّٟ ٌٛلد 

ؽماق اٌزٞ ؼغة ِٓ خلاي لغّح و١ّح اٌيٍة ػٍٝ ِؼذي الأراض اٌّؼاٌعح ِٚماسٔح ٚلد اٌرذفك ِغ ذاس٠خ الاعر

ا١ٌِٟٛ. تؼذ رٌه ٠رُ ؼغاب ِئؽشاخ اٌعذٌٚح اٌرؾغ١ٍ١ح ٌرؽذ٠ذ اٌماػذج الافنً فٟ ِؼاٌعح اٌيٍث١اخ ٚوّا 

 (:Heizer, et al , 2017:611( ٚفك اٌمٛاػذ الاذ١ح )2ِٛمػ فٟ اٌٍّؽك )

 َ(1= ِعّٛع ٚلد اٌرذفك / ػذد إٌّرعاخ ..................... ) ِرٛعو ٚلد الاوّاي تالا٠ا 

 ( ........................ 2ِؼذي الاعرغلاي = ِعّٛع ٚلد اٌّؼاٌعح / ِعّٛع ٚلد اٌرذفك) 

 ( ........ 3ِرٛعو ػذد إٌّرعاخ فٟ إٌظاَ = ِعّٛع ٚلد اٌرذفك / ِعّٛع ٚلد اٌّؼاٌعح) 

  (4اٌراخ١ش / ػذد إٌّرعاخ ............................ )= ِعّٛع ٚلد  اٌرؤخ١شِؼذي ٚلد 

اوذخ إٌرائط اْ افنً لاػذج ٌرؽذ٠ذ ا٠ٌٛٚح ذٕف١ز اٌيٍث١اخ ٟ٘ )ٚلد اٌّؼاٌعح الالقش( ٚٚفك ٘زٖ اٌماػذج    

 ظشٜ ِؾاسوح اٌّىائٓ ٚذؽذ٠ذ ِئؽشاخ الاداء اٌرؾغ١ٍٟ. 

 ٌْ٘ٛٛ إٌّرط .2

راض إٌّرط اترذاءً ِٓ اٌّٛاد الا١ٌٚح ٚؼرٝ ٠قثػ ِٕرعاً ذاِاً ، ٚذُ ؼغاب ٠ؼًّ ٌْ٘ٛٛ إٌّرط ػٍٝ ِراتؼح أ    

 (.4ٌىً ِٕرط ٚفك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ وّا فٟ اٌعذٚي ) اٌرؤخ١شٚلد 

 ٌىً ِٕرط اعثٛػ١ا. اٌرؤخ١ش( ِؼذي ٚلد 4ظذٚي )

 ِؼذي ٚلد اٌراخ١ش ِؼذي ٚلد اٌّؼاٌعح ِؼذي ٚلد اٌرغ١ٍُ إٌّرط

 4 17 13 اٌؽؾٛج اٌّياى١ح

 5 18 13 اٌشٌٚح اٌّياى١ح

 6 19 12 اٌّىثظ اٌّياىٟ

 5 18 13 ِياه ٔالً اٌؽشوح

 اٌّقذس : اػذاد اٌثاؼس تاػرّاد ِخشظاخ تشٔاِط اٌّؽاواج.            

ٌّٕرط اٌّىثظ اٌّياىٟ وث١ش تغثة ص٠ادج ٚلد اٌّؼاٌعح ، ِّا  اٌرؤخ١ش( اْ ِؼذي ٚلد ٠4رنػ ِٓ اٌعذٚي )     

 ٠ّىٓ. اٌٝ ادٔٝ ِا اٌرؤخ١ش٠ذػٛ اٌٝ ِؾاسوح اٌّىائٓ ٌٍّٕرعاخ ٚاٌرٕغ١ك ِغ ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد ٌرخف١ل ٚلد 

 ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد .3

اٌٌْٙٛٛ ِؼشفح ػذد ٠ؼذ ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد اٌّؽٛس الاعاط ٌؼ١ٍّح اٌرؼاْٚ ت١ٓ اٌٌٙٛٛٔاخ ، ار ٠عشٞ فٟ ٘زا      

 (.5اٌّىائٓ اٌّيٍٛتح ِٓ لثً ٌْ٘ٛٛ إٌّرط ٚػذد اٌّىائٓ اٌّرؾاسوح وّا فٟ اٌعذٚي )

 ( ِؾاسوح اٌّىائٓ فٟ ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد5ظذٚي )

 إٌّرط
ِؼذي ػذد اٌّىائٓ 

 اٌّيٍٛتح تالاعثٛع

ِؼذي ػذد اٌّىائٓ اٌّيٍٛب 

 ِؾاسورٙا تالاعثٛع

ػذد اٌّىائٓ اٌّرثم١ح 

 تؼذ اٌّؾاسوح

 11 14 17 اٌؽؾٛج اٌّياى١ح

 8 16 18 اٌشٌٚح اٌّياى١ح

 13 17 19 اٌّىثظ اٌّياىٟ

 12 16 18 ِياه ٔالً اٌؽشوح

 اٌّقذس : اػذاد اٌثاؼس تالاػرّاد ػٍٝ ٔرائط اٌّؽاواج

( اْ ػذد اٌّىائٓ اٌّرثم١ح تؼذ اٌّؾاسوح ٌّٕرط اٌشٌٚح اٌّياى١ح الً ِماسٔحً ِغ ٠5رنػ ِٓ اٌعذٚي )    

إٌّرعاخ الاخشٜ، ٔر١عح ٌزٌه ٠ّىٓ ِؾاسوح اٌّىائٓ اٌّٛظٛدج فٟ ٌْ٘ٛٛ اٌّٛاسد اٌخافح تّٕرط اٌشٌٚح 

 اٌّياى١ح ِٓ لثً ٌ٘ٛٛٔاخ إٌّرعاخ الاخشٜ.
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 ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ  .4

 ٠عشٞ فٟ ٌْ٘ٛٛ اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌّقٕغ ذٛص٠غ اٌّٙاَ ػٍٝ اٌؼا١ٍِٓ تؾىً دل١ك ، ٚذمذ٠ُ اٌّؾٛسج ٌٌٍٙٛٛٔاخ   

ػذد اٌؼا١ٍِٓ ٚاٌرىا١ٌف ،  ٚاؼذ اوصش ذؼم١ذاً ٌرم١ًٍ الاخشٜ، وّا ٠غاػذ فٟ ذع١ّغ ػذج ٌ٘ٛٛٔاخ فٟ ٌْ٘ٛٛ

اْ ِؼذي ػذد اٌؼا١ٍِٓ اٌّيٍٛب فٟ وً ٌْ٘ٛٛ ٚٚفك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ فاْ ٌىً ِاوٕح ػاًِ ٚاؼذ ، ٌزٌه ف

 (.6( ػاًِ اعثٛػ١ا ، ار اْ ٌىً ِاوٕح ػاًِ ٚاؼذ ، وّا ِث١ٓ فٟ اٌعذٚي )3)

 ( ِؼذي ػذد اٌؼا١ٍِٓ اٌّيٍٛب فٟ وً ٌْ٘ٛٛ ٚاٌز٠ٓ ذّد ِؾاسورُٙ.6ظذٚي )

 ػذد اٌؼا١ٍِٓ اٌّيٍٛب ِؾاسورُٙ  ػذد اٌؼا١ٍِٓ اٌّيٍٛب فٟ وً ٌْ٘ٛٛ إٌّرط

 3 5 اٌؽؾٛج اٌّياى١ح

 3 5 اٌشٌٚح اٌّياى١ح

 3 6 اٌّىثظ اٌّياىٟ

 3 7 ِياه ٔالً اٌؽشوح

 اٌّقذس : اػذاد اٌثاؼس تالاػرّاد ػٍٝ ٔرائط اٌّؽاواج.    

( اْ ػذد اٌؼا١ٍِٓ اٌّيٍٛب ٠غاٚٞ ػذد اٌّىائٓ اٌّيٍٛتح ، لاْ ٌىً ِاوٕح ػاًِ ٠6رنػ ِٓ اٌعذٚي )     

( ػا١ٍِٓ اعثٛػ١ا ، ٌزٌه ػٕذ ٚظٛد ٚلد ػاىً فٟ اؼذٜ 3ٚاؼذ، ٚاْ ػذد اٌؼا١ٍِٓ اٌّيٍٛب ِؾاسورُٙ )

 الاخشٜ.اٌّىائٓ ع١ىْٛ ٕ٘ان ػاًِ ػاىً ٚتاٌراٌٟ ٠ّىٓ ِؾاسورٗ ِٓ لثً اٌٌٙٛٛٔاخ 

تاسعاً: مقارنت مقاييس الاداء انتشغيهي ننظاو انتصنيع الهىنىني مع نظاو 
 انتصنيع الحالي

( 7ظشٜ ِماسٔح ِما١٠ظ الاداء ٌٕظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ِغ ِما١٠ظ الاداء ٌٕظاَ اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ ٚفك اٌعذٚي )

 ٚوالاذٟ :

ض ٌع١ّغ إٌّرعاخ ، ار تٍغد اٌىٍفح اٌى١ٍح ٚفك ٔظاَ ٚظٛد ذخف١ل وث١ش فٟ ذىا١ٌف الأراِؼذي اٌىٍفح اٌى١ٍح : .1

( د٠ٕاس 30,937,000( د٠ٕاس، ٚاٌشٌٚح اٌّياى١ح )1,300,000اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ لأراض ِٕرط اٌؽؾٛج اٌّياى١ح )

( د٠ٕاس، ت١ّٕا تٍغد اٌىٍفح 4,417,200( د٠ٕاس ، ِٕٚرط ِياه ٔالً اٌؽشوح )5,561,100،ٚاٌّىثظ اٌّياىٟ )

( د٠ٕاس ، ِٕٚرط اٌشٌٚح اٌّياى١ح 726,353ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ لأراض ِٕرط اٌؽؾٛج اٌّياى١ح )اٌى١ٍح ٚفك 

( د٠ٕاس، ِٕٚرط ِياه ٔالً اٌؽشوح 3,178,230( د٠ٕاس، ِٕٚرط اٌّىثظ اٌّياىٟ )12,213,928)

ٚٚلد  ؤخ١شاٌر( د٠ٕاس، ٚ٘زا ٠ئؽش أخفاك وث١ش فٟ ذىا١ٌف الأراض ٔر١عح اٌرخف١ل فٟ ٚلد 2,634,222)

 اٌرغ١ٍُ ٚفك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ.

: ذّصً اٌّث١ؼاخ اٌّفمٛدج ٔر١عح ػذَ وفا٠ح اٌيالح الأراظ١ح ، فمذ تٍغد ٌّٕرط اٌؽؾٛج  وٍفح اٌفشفح اٌنائؼح .2

( د٠ٕاس، ِٕٚرط اٌّىثظ اٌّياىٟ 3,027,788( د٠ٕاس، ِٕٚرط اٌشٌٚح اٌّياى١ح )519,120اٌّياى١ح )

 ( د٠ٕاس.546,778ط ِياه ٔالً اٌؽشوح )( د٠ٕاس، ِٕٚر718,610)

أخفاما ٚفك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ تغثة ِؾاسوح  اٌرؤخ١ش: ذئؽش ِؼذلاخ ٚلد  اٌرؤخ١شِؼذي ٚلد .3

( ٠َٛ ٌّٕرط اٌشٌٚح 2( ٠َٛ ٚتٍغ )2تؼذ ِؾاسوح اٌّىائٓ ٌّٕرط اٌؽؾٛج اٌّياى١ح) اٌرؤخ١شاٌّىائٓ، ار تٍغ ٚلد 

( ٠َٛ ، ٚتخقٛؿ ِٕرط ِياه ٔالً اٌؽشوح فمذ تٍغ 4ىثظ اٌّياىٟ فمذ تٍغ )اٌّياى١ح ، ٚف١ّا ٠خـ ِٕرط اٌّ

٠َٛ( ٌّٕرط اٌشٌٚح  ٠5َٛ( ٌّٕرط اٌؽؾٛج اٌّياى١ح ٚ) 4( ٠َٛ ، ت١ّٕا ٚفك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ فمذ تٍغ )2)

٠َٛ( ٌّٕرط ِياه ٔالً اٌؽشوح ، ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ اٌرخف١ل  ٠5َٛ( ٌّٕرط اٌّىثظ اٌّياىٟ ٚ) 6اٌّياى١ح ٚ)

 ىائٓ.ٚفك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ٔر١عح ِؾاسوح اٌّ اٌرؤخ١شاٌىث١ش فٟ ٚلد 

%( ٌّٕرعٟ 87.5اوذخ ٔرائط اٌّؽاواج ص٠ادج ِؼذلاخ اعرغلاي اٌّىائٓ ٚاٌرٟ تٍغد ) ِؼذي الاعرغلاي : .4

%( ٌّٕرعٟ اٌّىثظ ٚٔالً اٌؽشوح اٌّياىٟ ٚفك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ 87اٌؽؾٛج ٚاٌشٌٚح اٌّياى١ح ، )

ّىائٓ ٚذٍث١ح اٌيٍث١اخ فٟ اٌٛلد اٌّؽذد، ٔر١عح ِؾاسوح اٌّىائٓ ٚاٌؼا١ٍِٓ ٚاٌزٞ ادٜ تذٚسٖ اٌٝ ص٠ادج ِشٚٔح اٌ

%( ٌّٕرعٟ اٌؽؾٛج اٌّياىٟ ٚٔالً اٌؽشوح اٌّياىٟ ، 81ت١ّٕا تٍغ ِؼذي الاعرغلاي فٟ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ )

%( ٌّٕرط اٌّىثظ اٌّياىٟ ، ٠ٚشظغ عثة رٌه اٌٝ ىٛي اٚلاخ الاػذاد 77%( ٌّٕرط اٌشٌٚح اٌّياى١ح ، )78)

 ٚاٌر١ٙيح.
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 ( ِماسٔح ِما١٠ظ الاداء اٌرؾغ١ٍٟ ٚفك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ٚٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ ٌٍّقٕغ.7ظذٚي )

 ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ

 اٌّشٚٔح اٌٛلد اٌىٍفح 

 اٌىٍفح اٌى١ٍح  إٌّرط
وٍفح اٌفشفح 

 اٌنائؼح 

ٚلد 

 اٌّؼاٌعح 

ٚلد 

 اٌرغ١ٍُ 

ِؼذي ٚلد 

  اٌرؤخ١ش

ِؼذي الاعرغلاي 

% 

 81 4 13 17 519,120 1,300,000 اٌّياى١حاٌؽؾٛج 

 78 5 14 19 3,027,788 30,937,000 اٌشٌٚح اٌّياى١ح

 77 6 13 19 718,610 5,561,100 اٌّىثظ اٌّياىٟ

 81 5 14 19 546,778 4,417,200 ِياه ٔالً اٌؽشوح

 ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ

 اٌّشٚٔح اٌٛلد اٌىٍفح 

 اٌىٍفح اٌى١ٍح إٌّرط
وٍفح اٌفشفح 

 اٌنائؼح 

ٚلد 

 اٌّؼاٌعح 

ٚلد 

 اٌرغ١ٍُ 

ِؼذي ٚلد 

   اٌرؤخ١ش

ِؼذي الاعرغلاي 

% 

 87.5 2 13 17 519,120 726,353 اٌؽؾٛج اٌّياى١ح

 87.5 2 13 18 3,027,788 12,213,928 اٌشٌٚح اٌّياى١ح

 87 4 12 19 718,610 3,178,230 اٌّىثظ اٌّياىٟ

 87 2 13 18 546,778 2,634,222 ِياه ٔالً اٌؽشوح

 اٌّقذس : اػذاد اٌثاؼس تالاػرّاد ػٍٝ اٌث١أاخ اٌغاتمح.

 

 الإستنتاخاث وانتىصياث /المبحث انزابع 
 اولا : الاستنتاخاث

 -٠رنّٓ ٘زا اٌّثؽس الاعرٕراظاخ اٌرٟ ذُ اٌرٛفً ا١ٌٙا والاذٟ :     

إٌّرعاخ اٌّياى١ح تغثة اٌؽاظح اٌٝ اٌّشٚٔح مؼف ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌؽاٌٟ فٟ ذٍث١ح اٌيٍث١اخ اٌّرٕٛػح ػٍٝ  .1

 اٌلاصِح ٌلاعرعاتح ٌٍيٍة.

 ىٛي اٚلاخ ِؼاٌعح إٌّرعاخ الاِش اٌزٞ ٠ئدٞ اٌٝ اٌرؤخش فٟ ذٍث١ح اٌيٍث١اخ ٚىٛي ٚاٌرغ١ٍُ. .2

ذٛلف تؼل اٌّىائٓ ػٓ اٌؼًّ فٟ ؼاي ػذَ ٚظٛد ىٍة ػٍٝ إٌّرعاخ اٌرٟ ذٕرط ػ١ٍٙا ٘زٖ اٌّىائٓ ، تغثة  .3

فٟ ذٍث١ح اٌيٍث١اخ  ذؤخ١شح ٘زٖ اٌّىائٓ فٟ أراض إٌّرعاخ الاخشٜ ، ِّا ٠ئدٞ اٌٝ ٚظٛد اٚلاخ ػذَ ِؾاسو

 ٚذٛلف اٌؼا١ٍِٓ ػ١ٍٙا ػٓ اٌؼًّ.

 .اٌرؤخ١شاٚلاخ ذغ١ٍُ اٌيٍث١اخ تغثة مؼف ِؾاسوح اٌّىائٓ ٚاٌؼا١ٍِٓ ٚاٌزٞ ٠ئدٞ اٌٝ ص٠ادج اٚلاخ  ذؤخش .4

فٟ ذٛف١ش ٌ٘ٛٛٔاخ ٌٙا اٌمذسج ػٍٝ اداء ِٙاِٙا تىفاءج ِٓ خلاي  ٠غاػذ ذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ .5

 إٌّرعاخ فٟ اٌّقٕغ.  ٔراضاٌرٕغ١ك ٚاٌرؼاْٚ ف١ّا ت١ٕٙا 

ِٓ خلاي ذم١ًٍ اٚلاخ  اٌرؤخ١شاوذخ ٔرائط اٌّؽاواج اْ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ عاػذ فٟ ذخف١ل ٚلد  .6

 فٟ ٌٟ٘ٛٛٔ اٌّٛاسد ٚاٌؼا١ٍِٓ. اٌّؼاٌعح ٚاٌرغ١ٍُ ِٓ ظشاء ِؾاسوح اٌّىائٓ ٚاٌؼا١ٍِٓ

 ثانيا ً: انتىصياث
( ٌّا ٠ؽممٗ ِٓ ذخف١ل اٌرىا١ٌف ٚذم١ًٍ اٚلاخ اٌّؼاٌعح ٚاٌرغ١ٍُ HMSذيث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ) .1

 ٚص٠ادج اٌّشٚٔح فٟ اٌّقٕغ.

 مشٚسج ِؾاسوح اٌّىائٓ ت١ٓ إٌّرعاخ ٌرم١ًٍ اٚلاخ اٌّؼاٌعح ٚاٌرغ١ٍُ اٌٝ اٌضتْٛ. .2

ذم١ًٍ اٚلاخ ِؼاٌعح اٌيٍث١اخ ِٓ خلاي ذعٕة ؼذٚز اٌرٛلفاخ فٟ الأراض ِٓ خلاي اػرّاد اٌؼًّ ػٍٝ  .3

 اٌق١أح اٌذٚس٠ح.

ٚذٛلف  اٌرؤخ١شاٌؼًّ ػٍٝ ِؾاسوح اٌّىائٓ ٚفك الا١ٌح اٌّٛمؽح فٟ ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ ٌرم١ًٍ اٚلاخ  .4

 اٌؼا١ٍِٓ ػٓ اٌؼًّ ٚرٌه ٌٍؽذ ِٓ ذؽًّ ذىا١ٌف غ١ش ِثشسج.
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تّشٚٔح ٔظاَ الأراض فٟ اٌّقٕغ ِٓ خلاي ِؾاسوح اٌّىائٓ ٚاٌؼا١ٍِٓ ٌرٍث١ح اٌيٍث١اخ اٌّرٕٛػح  الا٘رّاَ .5

 ٚاٌّرغ١شج.

 ذي٠ٛش ٔظاَ اٌّؽاواج ٌريث١ك ٔظاَ اٌرق١ٕغ اٌٌٟٙٛٛٔ تاعرخذَ ٌغاخ اٌثشِعح ٚاٌٛاظٙاخ اٌشع١ِٛح الاخشٜ. .6
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Abstract: 

      The research aims to improve the operational performance through the 

application of the Holonic Manufacturing System (HMS) in the rubber products 

factory in Najaf. The problem was diagnosed with the weakness of the 

manufacturing system in the factory to meet customers' demands on time within 

the available resources of machines and workers, which led to time delays of 

Processing and delivery, increased costs, and reduced flexibility in the factory, A 

case study methodology used to identify the reality of the manufacturing system 

and the actual operational performance in the factory. The simulation was used 

to represent the proposed (HMS) by using (Excel 2010) based on the actual data 

and calculate the operational performance measures and compare them with the 

actual operational performance measures in the factory. The results confirmed 

that the application of the (HMS) in the factory leads to a reduction in the delay 

time, delivery times and production costs due to the participation of the machines 

and workers in the resources and workers Holons. 
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