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 البحث: مستخلص
څپؼ٣ اٱبضج اٱضاٱڄ إٱڂ اٱٮي٤ ٝنٸ ٵنؼځ تٖبچن٨ اٱٶٺٚٶنة اٱٶبضڀحنة  بٞناػ  اػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ         

ٿٱپننؾا اٱ٢ننـُ ٍننچ٢ت ٥ـّننچتاٷ    ،ٿ٥چٶننا ٱننڀ ٭اٹننت ٭ا٥چننة ٥ننڄ تٞقڅننق ٹٚنناٳ الاػاؿر اٱبچ چننة ٱٲٶٺٚٶننة       ،اٱبيننـڅة 

ؿئچنننچتاٷ  لاٿٱننڂ تڀرننؼ ٝت٩ننة إؿتبننآ ؽاو ػلاٱننة ٵٞٺڀڅننة بننچٸ اٱٶت٢چننـڅٸ :  لاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة      

اٱتٞڀڅْننناو ٿاٱٶٮا٥ ننناو  ،ت٪چنننچٴ  اػار  لاعْنننـ ،اٱتٖنننڀڅـ ٿاٱتنننؼؿڅب  لاعْنننـ  ،بأبٞاػٽنننا تاٱتڀٙچننن٤  لاعْنننـ 

اٱتغٖنچٔ    ،اٱنچامة اٱبچ چنة ٿالاٱتنقاٳ بپنا   ٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة  بأبٞاػٻ تٿٹ ،اٱغْـار، ٝت٩او اٱٶڀ٤ٙ اٱغْـار( 

اٱٶـارٞننة ٿاٱتضنننچٸ ( ٿاٱ٦ـّننچة اٱخاٹچننة څڀرننؼ تننأحچـ ؽٿ ػلاٱننة ٵٞٺڀڅننة إڅزابچننة     ،اٱ٪چنناك ٿاٱت٪چننچٴ  ،اٱتٖبچنن٨ ،

ٕبن٨ ٝٲنڂ ٵزتٶنٜ    ٿٱتض٪چ٨ إعتباؿاو اٱ٦ـّنچاو إمنتغؼٳ اٱبضنج اٱٶچنؼاٹڄ ٿ     ،ٱٲٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ ٥ڄ اٱٶت٢چـ اٱتابٜ 

اٱبضنج اٱٶتٶخنٰ بٮا٥ننة اٱٶنؼؿار ٿؿأمنار  لا٩ننناٳ ٥نڄ اٱٶٺٚٶننة اٱٶبضڀحنة ت اٱينـ٭ة اٱٞاٵننة ٱٲَنٺاٝاو اٱٮپـبائچننة         

َٞتَ اٱبچاٹاو ٝٸ ٕـڅ٨  امتباٹة ،ٵٞٶٰ اٱٶضڀلاو(  –ٿالاٱٮتـٿٹچة  إمنتباٹة  منتـرٜ ٵٺپنا     (50ٿٿفٝنت ت  ،ٿرُٶ

ٿ٭ؾٱ٬ اٱٶ٪نابتو ٵنٜ بٞنِ اٱٶنؼؿار ٥نڄ       ،ٱٲيـٿٓ چة١چـ ٵنتڀ٥( ٭ڀٹپا 3( ٿإٽٶٲت ت38(  متباٹة ٿصٲٲت ت41ت

َٰ ت   ،اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحة  ٿاٱينٞب ٿاٱڀصنؼاو  لاػاؿڅنة ٥نڄ اٱٶٺٚٶنة .       ا ٩نناٳ ٵنؼؿار ٵنڀفٝچٸ ٝٲنڂ     ( 7صچنج ٩ڀبن

٭ٶا إمتغؼٳ ٝؼػ ٵٸ اٱڀمائٰ  اصَنائچة ٱٶٞاٱزنة    ،بااّا٥ة إٱڂ بِٞ اٱڀحائ٨ اٱـمٶچة امتٮٶاٯ بچاٹاو اٱبضج 

ٿٵٞاٵننٰ  ،ٱ٢ننـُ ٿٍنن٤ اٱٶزتٶننٜ  ، لاٹضننـا٣ اٱٶٞچنناؿڃ  ،اٱٺنننبة اٱٶ ڀڅننة  ،اٹنناو ٵٺپننا : اٱڀمننٔ اٱضنننابڄ اٱبچ

 لاؿتبآ اعتباؿ ٍنضة اٱ٦ـّنچاو  لاؿتبنآ ٿ اٹضنؼاؿ اٱغٖنڄ اٱبننچٔ ٱؼؿامنة اٱٞت٩نة بنچٸ اٱٶت٢چنـاو . ٿتڀٍنٰ            

تٖٲبنناو الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ    ٷ تاٱٶٺٚٶننة اٱٶبضڀحننة ( تأعننؾ بأاٝتبنناؿ رٶچننٜ ٵ    إمننتٺتاداٱبضننج إٱننڂ  ٽننٴ   

اٱتٞڀڅْنناو ٿاٱٶٮا٥ نناو  ،ت٪چننچٴ  اػار  لاعْننـ ،اٱتٖننڀڅـ ٿاٱتننؼؿڅب  لاعْننـ   ،اٱتڀٙچنن٤  لاعْننـ اٱبيننـڅة ٵننٸ 

اٱتڀرننټ اٱنننتـاتچزڄ ٱپننا ٹضننڀ إػار ٵتٶچننق ٥ننڄ ٝٶٲپننا ٿ٥نن٨        ٵننا څٞننقف  اٱغْننـار، ٝت٩نناو اٱٶڀٙنن٤ اٱغْننـار   

 چٴ ٵناٽٶاو ٝاٵٲچپا ٥ڄ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة.چ٭ٶا  ٷ اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحة ت٪ ،اٱٶتٖٲباو اٱبچ چة 

ٹٚناٳ  څٶخٰ ٽؾا اٱبضج إّا٥ة ٵتڀاّٞة اٱڂ اٱغقڅٸ الا٭اػڅٶڄ اٱٞـا٩ڄ ٥ڄ ٵچنؼاٷ ٝٲنٴ الاػاؿر ٝنٸ      -ٹڀٛ اٱبضج :

 تباػٯ بچٺپٶا.الاػاؿر اٱبچ چة ٝٲڂ ٿ٨٥ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٵٸ صچج اٱٞت٩ة ٿاٱتأحچـ اٱٶ

 الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة، ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة المصطلحبث الرئيست للبحث:
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 introductionالمقذمت 

تتٶچننق اٱبچ ننة اٱتننڄ تٞٶننٰ ٥چپننا اٱٶٺٚٶنناو صننڀٯ اٱٞنناٱٴ بقڅنناػر الاّننٖـات ٿاٱ٢ٶننڀُ ٿاٱتٞ٪چننؼ ٹتچزننة          

ٿٵنا څنٺزٴ ٝٺپنا ٵنٸ تٞنؼػ اٱ٦نـً ٿاٱتضنؼڅاو         ،ٿاٱتٮٺڀٱڀرچةٵزٶڀٝة ٵتؼاعٲة ٵٸ اٱٞڀاٵٰ الا٩تَاػڅة ٿاٱخ٪ا٥چة 

.ٱٮڄ تڀارټ اٱٶٺٚٶاو اٱٶٖاٱب اٱٶتقاڅؼر ٱٲبچ ة ٥أٹپا بضارنة اٱنڂ تضٲچنٰ ٿػؿامنة ٵڀاؿػٽنا ٿٵنٸ بنچٸ ٽنؾٻ          اٱبچ چة

ٿإمنت٪ٖات  لا٥نـاػ ٵنٸ اٱٶٺٚٶناو      اٱٶڀاؿػ ٽڄ اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة اٱتڄ إفػاػو  ٽٶچتپا ٿ لامچٶا ٥ڄ ٝٶٲچة إعتچاؿ 

 ،إؽ  ٍبش اٱتڀرټ ٹضڀ إمت٪ٖات ٿتٞچچٸ ا ٥ـاػ  ٍؼ٩ار اٱبچ ة ٿالا٭٦ار ؽٿڃ اٱٶ٪ؼؿاو اٱزڀٽـڅة ٿاٱٶڀٽبة...إٱظ

 ،٥ٞ٪ننؼو ٵنناتٶـاو ٝننؼر ٿٹننؼٿاو تٺننا٩و  ٽٶچننة اٱٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٿٙپننـ ٵَننٖٲش اٱٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة اٱغْننـار       

ارنة ٭بچنـر ٱتمنت٦اػر بينٮٰ ا٭بنـ ٵنٸ ٹٚناٳ        اٷ اٱٶٺٚٶاو اٱٞاٵة اٱٞـا٩چنة بض  ٿالاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة.

الاػاؿر اٱبچ چة  ٿتٞقڅقٻ ٥ڄ ٵڀا٭بة اٱتٖڀؿاو اٱبچ چة ٿت٪ٲچٌ اٱ٦زڀر اٱٮبچـر بچٺپا ٿبچٸ اٱٶٺٚٶاو اٱٞاٱٶچة اٱتنڄ  

اٍبضت ٝٲڂ ٵنتڀځ ٝاٯ ٵٸ الاٽتٶاٳ بٺٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة  ٥ڄ ٵزاٯ ٝٶٲپنا ٿٵنٸ بنچٸ ٽنؾٻ اٱٶٺٚٶناو اٱٞـا٩چنة       

ٿٽڀ ٵٸ بنچٸ اٽنٴ اٱٶٞاٵنٰ اٱٶڀرنڀػر ٥نڄ       –ٵٞٶٰ اٱٶضڀلاو  –ٱٞاٵة ٱٲَٺاٝاو اٱٮپـبائچة ٿتضؼڅؼاً ٽڄ اٱيـ٭ة ا

اٱيـ٭ة اٱٞاٵة ٱٲَٺاٝاو اٱٮپـبائچة ٿاٱؾڃ ٿرؼ اٱباصج اٹټ څٞاٹڄ اٽٶالًا ٿاّضاً ٥ڄ ٽؾٻ اٱزڀاٹنب ، ٿاٱنؾڃ ٝنؼٻ    

 اٱباصج ٵيٮٲة تنتڀرب اٱبضج ٥چپا.

و اٱننناب٪ة اٱتننڄ تٺاٿٱننت ٹٚنناٳ الاػاؿر اٱبچ چننة ٿاٱؼؿامنناو اٱتننڄ   ٭ٶننا ٱزننأ اٱباصننج إٱننڂ ٝننؼػ ٵننٸ اٱؼؿامننا  

تٺاٿٱت  اػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿٵا تڀٍٲت إٱچنټ ٽنؾٻ اٱؼؿامناو ٵنٸ امنتٺتاراو ٿؽٱن٬ ٱتنإٔچـ اٱزاٹنب         

إؽ تٞننؼ ٽننؾٻ اٱؼؿامنناو ٵننٸ  ،ٿػٝننٴ اٱزاٹننب اٱٶچننؼاٹڄ ٵننٸ رپننة  عننـځ   ،اٱٺٚننـڃ ٵننٸ اٱؼؿامننة اٱضاٱچننة ٵننٸ رپننة  

قاو ا مامچة اٱتڄ تپچئ ٱٲباصج إٕاؿاً ٥ٮـڅاً څٺٖٲ٨ ٵٺټ ٱـمٴ ٵتٵش اٱؼؿامة اٱضاٱچنة ٿتڀّنچضپا ٿڅٶٮنٸ    اٱٶـتٮ

ٵننٸ عتٱپننا ٿّننٜ ا ٕننـ اٱڀاّننضة ٿاٱٮ٦چٲننة ٱاٱٶنناٳ بٺٚنناٳ الاػاؿر اٱبچ چننة ٿاحـٽننا ٥ننڄ اٱبضننج. ٿٵننٸ بننچٸ ٽننؾٻ          

 & Arulrajah،A. Antonاٱؼؿامننننناو اٱتنننننڄ تٺاٿٱنننننت الاػاؿر اٱغْنننننـار ٱٲٶنننننڀاؿػ اٱبينننننـڅة  ت  

Opatha،H.H.D.N.P &Nawaratne،N.N.J :2015    اٷ ٝننؼػ ٭بچننـ ٵننٸ  ٿاٱتننڄ ٭اٹننت ٵيننٮٲتپا ٽننڄ

اٱٶٺٚٶناو تٶنناؿك الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبينـڅة ٿٱننؾٱ٬ څٺب٢ننڄ امتٮيننا٣ ٿتڀٱچن٤ ٽننؾٻ اٱٶٶاؿمنناو ّننٶٸ    

اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة اٱغْنـار ٥نڄ     اٱنچا٧ اٱٞاٱٶڄ ، ٿتپؼ٣ ٽؾٻ اٱؼؿامة اٱڂ امتٮينا٣ ٵٶاؿمناو ٿٿٙنائ٤ إػاؿر    

اٱٶٺٚٶاو ، ٿإٝتٶؼو ٝٲڂ اٱٶٺپذ اٱتاؿڅغڄ ٥ڄ اٱبضج ٿاٱتڀٍٰ اٱڂ اٱٺتائذ  ، ٿٵنٸ بنچٸ  ٽنٴ الامنتٺتاراو اٱتنڄ      

اٱتضنؼڃ اٱـئچننڄ    .تڀٍٲت إٱچپا ٽڀ   ٷ إػاؿر اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٱؼڅپا اٵٮاٹاو ٽائٲة ٥ڄ تٺٚچٴ ٿتغْنچـ ٝٶٲچاتپنا  

ا عْنـ ٥نڄ تضڀڅنٰ ٵامنناتپٴ ٭ٮچاٹناو عْنـار (        HRM ٽنڀ ٥پنٴ ٹٖنا٧ ٿٝٶن٨     ٵاٳ عبـار اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة 

ٿاٱتنڄ ٭اٹنت    Renwick،Douglas W.S& redman،Tom & Maguire،Stuart :2012ٿػؿامنة ت 

الاٽتٶاٳ اٱٮبچـ ٱضٶاڅة اٱبچ ة ٝٲڂ اٱَٞچؼ اٱٞاٱٶڄ ، ٭ٶا ٿتپؼ٣ ٽؾٻ اٱؼؿامنة تزٶچنٜ اٱٮتابناو ٵڀرنڀػر     ٵيٮٲتپا 

ؼ بِٞ اٱخ٢ـاو ٥ڄ اٱٮتاباو اٱٶڀرڀػر ٿا٩تـاس بِٞ بـاٵذ اٱبضڀث اٱٶ٪بٲة  اٱتڄ څضتٶنٰ  ٷ  ٥ڄ اٱٶٺٖ٪ة، ٿتضؼڅ

تٮڀٷ ٵخٶـر ، ٭ٶا ٿإٝتٶؼو ٝٲڂ اٱٶٺپذ اٱٶنضڄ ٵٸ عتٯ تزٶچٜ اٱٮتاباو ٵڀرڀػر ٥ڄ اٱٶٺٖ٪ة، ٿتضؼڅؼ بٞنِ  

تٮنڀٷ ٵخٶنـر ، ٿٵنٸ بنچٸ     اٱخ٢ـاو ٥ڄ اٱٮتاباو اٱٶڀرڀػر ٿا٩تـاس بِٞ بـاٵذ اٱبضنڀث اٱٶ٪بٲنة  اٱتنڄ څضتٶنٰ  ٷ     

اٽٴ الامتٺتاراو اٱتڄ تڀٍٲت اٱچپا څٺب٢ڄ  ٷ تتْٶٸ  ٽؼا٣ اٱٶٺٚٶاو اٱبچ چة ٹٚٴ ت٪چچٴ ا ػار اٱـمنٶڄ ٿصنڀا٥ق   

، ٿٽڄ ؿماٱة ٵارنتچـ Al Bayati ،2006اٱٶڀ٦ٙچٸ ( ٿباٱٺنبة ٱٲؼؿاماو اٱتڄ تٺاٿٱت الاػاؿر اٱبچ چة ػؿامة ت

اٱ٦ٞٲڄ ٱٺٚاٳ اٱبچ ة ٥نڄ ٵٞٶنٰ بابنٰ ٝنٸ ٵتٖٲبناو ٹٚناٳ الاػاؿر اٱبچ چنة ٿٝنؼٳ         ٿ٭اٹت ٵيٮٲة اٱؼؿامة ابتٞاػ اٱڀا٩ٜ 

اٱ٪ؼؿر ٝٲڂ اڅ٦ار ٵتٖٲباتپا ، ٝؼٳ اڅتر الاٽتٶناٳ اٱٮنا٥ڄ باٱبچ نة ٿ ٭خنـر اٱٶغٲ٦ناو ، ٿتپنؼ٣ اٱنڂ تينغچٌ صزنٴ          

٣ ٝٲڂ ٵننتڀځ تٖبچن٨   ٿٹڀٛ اٱ٦زڀر بچٸ ٹٚاٳ اٱبچ ة ٥ڄ ٵٞٶٰ بابٰ ٿڅبچٸ ٵتٖٲباو ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة بٞؼ اٱتٞـ

ٿتڀحچ٨ ٭ٰ ٵتٖٲب ٥نڄ اٱٞچٺنة اٱٶبضڀحنة ، ارنـار ت٪چنچٴ ٱٶننتڀځ الاػار اٱبچ نڄ ٥نڄ اٱٶٞٶنٰ ٝٲنڂ ٿ٥ن٨ اٱٶڀاٍن٦ة             

اٱؼٿٱچة .  ٿ ٽٴ الامتٺتاراو اٱتنڄ تڀٍنٲت اٱچپنا ّن٤ٞ تڀرنټ اػاؿر اٱٶٞٶنٰ ٍنڀت تضننچٸ اػائپنا اٱبچ نڄ ، ٝنؼٳ            

چ ة ، ١چنات الاٽنؼا٣ ٿاٱ٢اڅناو ٿاٱٶاىنـاو الاػار اٱبچ نڄ .( ٭ٶنا       تبٺڄ الاماٱچب اٱٞٲٶچة ٱٲڀ٩ڀ٣ ٝٲڂ اٱزڀاٹب اٱب

تٺاٿٯ اٱباصج ػؿامة تـبٔ بچٸ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٵنٸ رپنة ٿبنچٸ ٹٚناٳ الاػاؿر اٱبچ چنة ٵنٸ رپنة          

ٵڀّڀٛ ٿٽڄ بضج ٵٺيڀؿ ٥ڄ ٵاتٶـ ٿاٱتڄ ٭اٹت ٵيٮٲتپا اٱـئچنچة  Mandip:2012  ٿػؿامة تاعـځ ٿٽڄ 

اٱبچ چننة تزتننؾت اٽتٶاٵننا ٵتقاڅننؼا بننچٸ ٝٲٶننار ااػاؿر. ٝٲننڂ اٱننـ١ٴ ٵننٸ  ٽٶچتپننا ٱٲٶننؼڅـڅٸ ٿاٱٶننڀ٦ٙچٸ       الامننتؼاٵة

ٿاٱٞٶتر ٿ ٍضات اٱٶَٲضة اڇعـڅٸ، ٿٵٜ ؽٱ٬ ٽٺا٫ ٝنؼػ ٩ٲچنٰ رنؼا ٵنٸ اٱؼؿامناو اٱبضخچنة اٱتنڄ تٺٚنـ ٥نڄ ػٿؿ          

، ٿاٱپنؼ٣ ٵنٸ ٽننؾٻ اٱڀؿ٩نة ٽننڀ     ٹٚنٴ إػاؿر اٱٶنڀاؿػ اٱبيننـڅة ٥نڄ اٱٶٺٚٶنناو تننٞڂ إٱنڂ تض٪چنن٨ الامنتؼاٵة اٱبچ چننة      

اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٝٲننڂ  منناك اٱٶٞٲڀٵنناو    لاػاؿر ٭ٞٶٲچننة تينناؿ٫ ٥ننڄ  HR ت٦اٍننچٰ ٹٶننڀؽد ٝٶٲچننة 

، ٿ٭ين٤    HRMا عْـ. تٴ تَٺچ٤ ا ػت ٝٲڂ  ماك ٝٶٲچاو اٱؼعڀٯ إٱنڂ ٿاٱغنـٿد ٥نڄ    HRاٱٶتاصة بيأٷ 

ة مچامنة اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة اٱغْنـار إٱنڂ ٿا٩نٜ ٝٶٲنڄ.        ٝٸ اٱؼٿؿ اٱؾڃ تٲٞبټ ٝٶٲچاو اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٥ڄ تـرٶن 

اٱڀؿ٧ څؼؿك  څْا ٕبچٞنة ٿٵنؼځ ٵبناػؿاو اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة اٱغْنـار اٱتنڄ څْنٖٲٜ بپنا ٵـ٭نق اٱتزناؿر اٱؼٿٱچنة             
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ىننغٌ ٵنٸ اٱٞنناٵٲچٸ ٥نڄ اٱغٖننڀٓ    1000اٱٶضنؼٿػر ٭ؼؿامننة صاٱنة، ٿإٝتٶننؼو ٝٲنڂ ػؿامننة اٱضاٱنة اٱتننڄ  ىنٶٲت      

اٱبٺن٬ اٱنڀٕٺڄ اٱبـڅٖناٹڄ ، ٿاٽنٴ الامنتٺتاراو اٱتنڄ تڀٍنٲت         ،اٱٶڀاٍنتو  اٱبـڅٖاٹچنة  اٱٺ٪نٰ ٿ  ،اٱزڀڅة الاٵـڅٮچة

إٹينار رنؼٿځ ؿبنٔ      ؿبنات اٱٞٶنٰ ٿاٱٞناٵٲچٸ ٥نڄ ٿمنٞپا      .اٱچپنا  ٷ  ٍنضات اٱٶَنٲضة ٥نڄ إػاؿر اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة      

 إىـا٫ اٱٶڀ٦ٙچٸ ٿ اٱٶياؿ٭ة ٥ڄ بـاٵذ ااػاؿر اٱبچ چة ٱتضنچٸ ا ػار اٱبچ ڄ اٱتٺٚچٶڄ(

ٿڅپؼ٣ اٱبضج اٱضاٱڄ اٱڂ ت٪ؼڅٴ ٥پٴ امامڄ ٝٸ إلاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ، ٿتننٲچٔ اٱْنڀر      

ٝٲننڂ الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٵننٸ ٩بننٰ اٱٞچٺننة اٱٶبضڀحننة ، بالاّننا٥ة اٱننڂ تڀّننچش ٵغتٲنن٤ اٱٶٶاؿمنناو  

ػؿاو اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ  اٱغْننـار اٱتننڄ څٶٮننٸ  لامننت٦اػر ٵٺپننا ٱبٺننار ٝٶننٰ اعْننـ ٵضاٿٱننة ا٩تننـاس بٞننِ اٱٶبننا     

تاٱنچامننة اٱبچ چننة تيننغچٌ ٵننؼځ إػؿا٫ ٹٚنناٳ الاػاؿر اٱبچ چننة  ٵننٸ ااػاؿر اٱٞٲچننا ٿ بٞاػٽننا ٥ننڄ   اٱبيننـڅة ، ٿ٭ننؾٱ٬ 

ٱ٪ؼ تٮڀٷ ٽچٮنٰ اٱبضنج ٵنٸ إٕناؿڅٸ ،      اٱٶـارٞة ٿاٱتضنچٸ( ،اٱ٪چاك ٿاٱت٪چچٴ  ،اٱتٖبچ٨ ،اٱتغٖچٔ   ،ٿالاٱتقاٳ بپا

و إٝتٶؼ ٥ڄ تٺنچ٪پا ٝٲڂ اٱتنٲنٰ اٱٶٺٖ٪ڄ ٿاٱْنـٿؿاو اٱٞٲٶچنة ٿاٱتتنابٜ    ٹٚـڃ ٿٵچؼاٹڄ ٿٱٮٰ ٵٺپٶا ٵڀّڀٝا

اٱؾڃ څٮ٦ٰ اٱتٶام٬ ٿاٱڀّڀس ٵنٸ عنتٯ ٝنـُ اٱٶٺپزچنة اٱٞٲٶچنة ٱٲبضنج  ت  ٽٶچنة اٱبضنج ، اٱٶنٺپذ اٱٶتبنٜ ٥نڄ            

تٶخٲة اٱبضج ، ٥ـّچاو اٱبضج ،  ػٿاو اٱبضج ، اٱؼؿاماو اٱناب٪ة(، حٴ الاػبچاو  ٱچنتٞـُ ٵت٢چـاو اٱبضج ٿاٱٶ

٥ڄ ت ٵضڀؿڅٸ تٶخٰ الاٿٯ بالاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبينـڅة ٵتٶنخت ٥نڄ بچناٷ ٵ٦پنڀٳ الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ        

اٱبيـڅة ، ٹيٖة إػاؿر اٱٶڀاؿػ اٱـئچنچة اٱتڄ تتَٰ باٱنچاماو ٿ لارـاراو ٿاٱٶٶاؿماو اٱغْـار ٥نڄ اٱٶٺٚٶنة   

ٱٶٶاؿمننناو اٱغْنننـار ٿ اٱٶبننناػؿاو اٱغْنننـار ٱٲٶنننڀاؿػ  ، ٿابٞننناػ الاػاؿر اٱغْنننـار ٱٲٶنننڀاؿػ اٱبينننـڅة ، ٵقاڅنننا ا 

اٱبينـڅة. ٿتٶخننٰ اٱٶضننڀؿ اٱخنناٹڄ بٺٚنناٳ الاػاؿر اٱبچ چننة ٿاٱننؾڃ تنٴ ٵننٸ عتٱننټ بچنناٷ ٵ٦پننڀٳ الاػاؿر اٱبچ چننة ، ٿابٞنناػ   

الاػاؿر اٱبچ چة ( تٲچپا تضٲچٰ اٱبچاٹاو ٿٵٺا٩ينة اٱٺتنائذ ٿاٱنؾڃ تنٴ اٱتٖنـ٧ ٥چنټ اٱنڂ تٿٍن٤ إمنتزاباو اٱٞچٺنة ، ٿ           

تباؿ ٥ـّچاو اٱبضج ٿت٦نچـ اٱٺتائذ ٿتضٲچٲپا (، ٿٵٸ حٴ  امتٺتاراو اٱتڄ تڀٍٲت إٱچپا ٥ڄ اٱبضنج ٥نڄ ّنڀر    اع

ُٝننـُ ٥ننڄ اٱزنناٹبچٸ اٱٺٚننـڃ ٿاٱٶچننؼاٹڄ ٥ننڄ اٱٶبضننج   ٿٯ ٵٺننټ، ٿ عچننـا ٵَنناػؿ اٱبضننج اٱتننڄ تٺاٿٱننت ٭ا٥ننة      ٵننا 

 اٱٶَاػؿ اٱتڄ اٝتٶؼ ٝٲچپا اٱباصج ٥ڄ بضخټ

 The research methodologyمنهجيت البحث 
 فرضيبث البحث :

 ٱاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  حـ ٥ڄ تٞقڅق ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة ٥ڄ اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحة. -1

 څڀرؼ ٝت٩ة ؽاو ػلاٱة ٵٞٺڀڅة بچٸ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿبچٸ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة ٱٲٶٺٚٶة -2

 البحث : في المتبع المنهج
 ٱٶ٦ـػاو اٱؼؿامة ، ٵتئٶة  ٭ڀٹټ  ٭خـ  تضٲچٲڄ ٥ڄ اٱزاٹب اٱٺٚـڃ اٱ  ڀ٦ٍڄاٱ ٶٺپذاٱ ٝٲڂ إٝتٶؼ اٱباصج

اٱغاٍة  اٱبچاٹاو ٿ اٱٶٞٲڀٵاو ٱزٶٜ ٭أػٿاو  إمتغؼٵت الامتباٹة ٿاٱٶ٪ابتو  ٥٪ؼ اٱتٖبچ٪ڄ اٱزاٹب څغٌ ٥چٶاٿ 

 ٦ٍڄ لامتغـاد اٱٺتائذ. ڀاٱ اٱٶٺپذ  اصَائڄ ٝٲڂ الاٝتٶاػباٱؼؿامة، ٿتتٽا 

 أدواث البحث : 
اٱزاٹب اٱٺٚـڃ : ٿڅتٶخٰ باٱٶَاػؿ اٱخاٹڀڅة ٵٸ اٱبضج ، صچج تٴ الاٝتٶاػ ٝٲڂ اٱٶَاػؿ الارٺبچة ٿبِٞ  -1

 اٱٶَاػؿ اٱٞـبچة ٿاٱٶتٶخٲة باٱبضڀث ٿاٱت٪اؿڅـ ٿاٱـمائٰ اٱزاٵٞچة ٿ٭ؾٱ٬ الامت٦اػر ٵٸ اٱيبٮة اٱؼٿٱچة ٱتٹتـٹت

 ة ٿ٭ؾٱ٬ اٱٶ٪ابٲة ٱٲضَڀٯ ٝٲڂ اٱبچاٹاو ٿاٱض٪ائ٨ اٱٶـتبٖةاٱزاٹب اٱتٖبچ٪ڄ : تٴ الامتٺاػ اٱڂ الامتباٹ -2
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 تركيبت إستببنت البحث : 
 څڀّش اٱزؼٿٯ  ػٹاٻ تـ٭چبة إمتباٹة اٱبضج اٱتڄ تٴ الاٝتٶاػ ٝٲچپا ٥ڄ اٱضَڀٯ ٝٲڂ اٱبچاٹاو

 ٵَؼؿ اٱٶ٪چاك اٱ٦٪ـاو اٱٶت٢چـاو اٱ٦ـٝچة اٱٶت٢چـاو اٱـئچنچة

اٱتضَچٰ اٱؼؿامڄ، ٝؼػ  ،اٱزٺل، اٱٞٶـ ٵٞٲڀٵاو ٝاٵة

إرٶاٱڄ  ،مٺڀاو اٱغؼٵة، اٱٶـ٭ق اٱڀٙچ٦ڄ

 اٱٶاٽٰ اٱٞٲٶڄ ،ٵؼر اٱغؼٵة ٥ڄ اٱٶٺٚٶة

 ٵٸ ٩بٰ اٱباصج 1-5

الاػاؿر اٱغْـار 

 ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة 

اٱتٖڀڅـ ٿاٱتؼؿڅب اٱتڀٙچ٤ الاعْـ، 

اٱتٞڀڅْاو ، ت٪چچٴ  لاػار  لاعْـ،  لاعْـ

ٝت٩او اٱٶڀ٤ٙ ، ٿاٱٶٮا٥ او اٱغْـار

 اٱغْـار

6- 28 Jabbour،2011:101 

 

ٵتٖٲباو ٹٚاٳ الاػاؿر 

 ISO 14001اٱبچ چة 

 اٱنچامة اٱبچ چة، اٱٶتٖٲباو اٱٞاٵة

اٱ٦ضٌ ،  اٱتٺ٦چؾ ٿاٱتي٢چٰ،  اٱتغٖچٔ،

 ٵـارٞة الاػاؿر،  ٿاٱتَضچش

29- 59 Deepak، et al 

،2015  :163-16 

 

 Literature reviewالادبيبث 

 تمهيذ...
تٞؼ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  ٵٸ بچٸ  صؼث اٱٶ٦اٽچٴ اٱتڄ صافو ٝٲڂ اٽتٶاٳ ٝؼػ ٱنچل باٱ٪ٲچنٰ ٵنٸ         

ٿؽٱن٬ ٱتأحچـٽنا اٱٮبچنـ ٥نڄ اٱٶٺٚٶنة  ٵنٸ صچنج         ،اٱباصخچٸ ٿاٱٮتات ٥ڄ اٱٶزاٱچٸ اٱٺٚـڃ ٿاٱتٖبچ٪ڄ ٝٲڂ صؼ منڀار 

تٖڀڅـٽا ٿالاصت٦اٗ بپا ٿاٱتڄ  تٞؼ بؼٿؿٽا ٝاٵتً ٵپٶناً  ٩ؼؿتپا ٝٲڂ رؾت اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة اٱٺاػؿر ٿاػاؿر اػائپا ٿ

إٷ اٱٶٺٚٶاو اٱ٦اٝٲة ٿاٱٮ٦ار ٥ڄ بچ ة اٱچڀٳ تتٶچق ػائٶاً بٶچقر امامچة تٺ٦ـػ بپا ٝنٸ  ٭ٶا  ٷ ،ٵٸ ٝڀاٵٰ ٹزاصپا 

١چـٽا ٵنٸ اٱٶٺٚٶناو ٿاٱتنڄ تننتڀرب اٱبضنج ٥نڄ ٭چ٦چنة تٞقڅنق ٹٚناٳ الاػاؿر اٱبچ چنة ٥چپنا  ٱٲٶنناٝؼر ٥نڄ تض٪چن٨               

ٿٱ٢ـُ اٱتٞـ٣ ٝٲڂ اٱٶْٶڀٹچٸ مچتٴ بؼاڅة اٱتٞنـ٣ ٝٲنڂ ٵْنٶڀٷ الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة         ٽؼا٥پا 

ٵ٦پنڀٳ الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٿ ٹينٖتپا ٿٍنڀلًا اٱنڂ        ت٥ڄ ٽؾا اٱٶضڀؿ ٵٸ عتٯ  ػؿامتپا بنؼراً ٵنٸ   

بيـڅة(.ٿٵٸ حٴ اٱتٞـ٣ ٝٲڂ ٵْٶڀٷ ٹٚناٳ   بٞاػٽا ٿٵقاڅا اٱٶٶاؿماو اٱغْـار ٿاٱٶباػؿاو اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱ

 الاػاؿر اٱبچ چة  بؼراً ٵٸ  تٵ٦پڀٳ الاػاؿر اٱبچ چة  ٿ بٞاػٽا  (

 أولاً :الادارة الخضراء للمىارد البشريت 
 Definition of green management of humanٵ٦پنڀٳ الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة   -1

resources 

څيچـ إٱڂ ٵؼځ إمنپاٳ مچامناو ٿٵٶاؿمناو إػاؿر اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٹضنڀ ٿّنٜ         GHRM ٷ ٵَٖٲش 

 ،رؼٿٯ الاٝٶاٯ اٱبچ ڄ ٱٲٶٺٚٶاو . ٿڅنـتبٔ ٽنؾا اٱٺٚناٳ اٱٶـ٭نقڃ ٱزٶچنٜ اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ؽاو اٱَنٲة باٱٞٶٲچناو          

ٸ عننتٯ ٿٵنٸ اٱننٶاو اٱبناؿفر ٽنڄ اٷ اٱٶنڀ٦ٙچٸ ٿاٱٶنؼڅـڅٸ تت٦اٝنٰ ٵباىنـر ٵنٜ ٹٚناٳ إػاؿر اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٵن             

ٿتيننٶٰ  ،ٿٝننؼٳ اٱؼ٩ننة ٿٝننؼٳ ٭٦ننارر ٹٚنناٳ ٵضننؼػ ٱٲننڀؿ٧   ،ٿاٱننؾڃ څ٪ْننڄ ٝٲننڂ اٱتننأعچـ  ،ٿٙننائ٤ اٱغؼٵننة اٱؾاتچننة 

اٿ امتغؼاٳ اٱٶ٪ابتو ٝبنـ الاٹتـٹنت ٱت٪ٲچنٰ ٵتٖٲبناو اٱنن٦ـ . ٵنٸ        اٱ٦چؼڅڀالاٹيٖة اٱغْـار اٱٺٶڀؽرچة امتغؼاٳ 

ڀڅٰ ٵڀ٤ٙ ٝاػڃ اٱڂ اٱٶڀٙن٤ الاعْنـ   اٱؾڃ څيٞـ باٱ٪ٲ٨ ٵٜ تض HRMٽڀ راٹب ٵٸ  GHRMٹاصچة اعـځ 

ٿؽٱننننننن٬ ٱتض٪چننننننن٨ الاٽنننننننؼا٣ اٱبچ چنننننننة ٱٲتٺٚنننننننچٴ ٿ عچنننننننـاً ٱت٪نننننننؼڅٴ ٵنننننننناٽٶة ٭بچنننننننـر لامنننننننتؼاٵة اٱبچ نننننننة .   

 (.Ibrahim،et.al.،2015:72ت

( ٽڀ ٱتٖڀڅـ ٿتٞقڅق ٿالاصت٦اٗ بتغْچـ ٵٶاؿماو إػاؿر اٱٶڀاؿػ اٱبينـڅة ٥نڄ   GHRMٿاٱ٢ـُ ٵٸ ت

ٿڅٶٮنننٸ  ٷ څٺٚنننـ اٱنننڂ ٵٶاؿمننناو     ،ػٿٷ اٽٶننناٯ الاػٿاؿ اٱپاٵنننة ٵنننٸ ٵغتٲننن٤ اٱتنننؼعتو ٱتٝٶننناٯ       ،اٱٶٺٚٶنننة 

نتٶـ صتڂ ٹ٪ٖة اٱغـٿد ٵٺپا . عتٯ ٽؾٻ اٱٶـصٲنة ٥نأٷ   څ( ابتؼارً ٵٸ ٹ٪ٖة ػعڀٯ اٱٶڀ٤ٙ ٱٲٶٺٚٶة ٿGHRMت

ٜ اٹينٖة اٱٶنڀاؿػ   ٽٺا٫ ٥ـً ٱغبـار اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٱٲٶيناؿ٭ة ٥نڄ اػاؿر اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٭ڀٹپنا تتٞٲن٨ بزٶچن       

اٱٞت٩نناو اٱَننٺاٝچة ٿٹٚنناٳ    ،اٱتننؼؿڅب ٿاٱتٖننڀڅـ    ،ٵخننٰ اٱتٞچننچٸ ٿاٱتڀٙچنن٤ ٿاٱتٞڀڅْنناو ٿاٱٶقاڅننا      ،اٱبيننـڅة 

 (.   Ibrahim،et.al.،2015:72-73. ت،ٵٞٲڀٵاو اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة 

 ٿٝٲڂ ٿ٨٥ ٵا مب٨ ٥٪نؼ ارتپنؼ بٞنِ اٱبناصخڀٷ ٥نڄ تضؼڅنؼ تٞـڅن٤ ٱنتػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة           

 ٿٱ٢ـُ ااصإة اٱياٵٲة بپؾا اٱتٞـڅ٤ تٞـُ اٱباصخة ٝؼػا ٵٸ آؿار ٽالار اٱباصخچٸ ٥ڄ اٱزؼٿٯ  ػٹاٻ :
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 ( ٵ٦پڀٳ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة1رؼٿٯ ت

 ٵـتٮقاو اٱتٞـڅ٤ ٵ٦پڀٳ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ت اٱباصج، اٱنٺة، اٱ٦َضة (

)Renwick،et.al،2012:2) 

تٞنقف ؿ ك   إػاؿر اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة اٱتنڄ ٵٶاؿماو 

اٱ٪نؼؿاو   اٱٶاٯ اٱبيـڃ ٱٲٶٺٚٶة ٝنٸ ٕـڅن٨ فڅناػر   

ٵخنٰ فڅناػر    اٱبيـڅة اٱتڄ تتنـرٴ إٱنڂ ٹتنائذ ا ػار،   

 ااٹتارچة، ٿت٪ٲچٰ اٱٺ٦اڅاو.

ٵٶاؿمنناو إػاؿر اٱٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة   

 ٱتٞقڅق ؿ ك اٱٶاٯ اٱبيـڃ

)Goyal، et.al،2014:40) 

اٱَؼڅ٪ة ٱٲبچ ة، ٿ٭چ٤ ٵٶاؿماو اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة 

بچ ة اٱٶٺٚٶة ٵضبة ٱٲٺٶنڀ   څٶٮٸ  ٷ تنپٴ ٥ڄ رٰٞ

څٞٺنڄ ااٱ٪ْنار ٝٲنڂ اٱپنؼؿ ٥نڄ      ٭ٶنا ٿ  ، اٱٶننتؼاٳ 

الامننت٦اػر ٵننٸ ب ااٹ٦ننا٧ا ٿاٱض٦نناٗ ٝٲننڂ اٱٶننڀاؿػ 

 اٱتٮٺڀٱڀرچا اٱزؼڅؼر ٱتضنچٸ اٱضچار اٱتزاؿڅة

ٵننؼځ ٵننناٽٶة ٵٶاؿمنناو اٱٶننڀاؿػ   

اٱبينننننـڅة اٱَنننننؼڅ٪ة ٱٲبچ نننننة ٥نننننڄ    

اٱپنننؼؿ ٥نننڄ  لاٹ٦نننا٧   اٱ٪ْنننار ٝٲنننڂ

 ٿاٱض٦اٗ ٝٲڂ اٱٶڀاؿػ

،2015:10) et al  de، Sousa) 

رٶچننٜ ٵٶاؿمنناو اٱٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة اٱت٪ٲچؼڅننة اٱتننڄ  

  ٜ ا ٽنؼا٣ اٱبچ چنة تاٱتٞچنچٸ ٿالاعتچناؿ،      تتٶاىنڂ ٵن

ٿاٱٶٮا٥نتو( ٿ اا بٞناػ    ٿت٪چنچٴ ا ػار، ٿاٱتنؼؿڅب،  

 اامتـاتچزچة اػاؿر اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة

اٱٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة رٶچننٜ ٵٶاؿمنناو 

ا ٽنؼا٣   اٱت٪ٲچؼڅة اٱتڄ تتٶاىڂ ٵٜ

 اٱبچ چة

 

)Sarode et al،2016: 50ت 

ٵٶاؿمننننناو اٱٶنننننڀاؿػ اٱبينننننـڅة اٱٶڀرپنننننة ٹضنننننڀ  

 ٿتنننپٴ ٥ننڄ اٱتغْننچـ ٿڅنننپٴ ٥ننڄ امننتؼاٵة اٱبچ ننة

عٲنن٨ ٵٺَننة ٵننٸ اٱغبننـاو ٱٲ٪ننڀځ اٱٞاٵٲننة ٝاٱچننة      

 اٱـّا اٱڀٙچ٦ڄ ٵٶا مچاػڃ إٱڂ إٹتارچة ٝاٱچة

اٱغبننـاو ٱٲ٪ننڀځ  عٲنن٨ ٵٺَننة ٵننٸ   

اٱٞاٵٲة ٝاٱچة اٱـّنا اٱنڀٙچ٦ڄ ٵٶنا    

 مچاػڃ إٱڂ إٹتارچة ٝاٱچة

 اٱٶتڀ٥ـر اٱٶَؼؿ// إٝؼاػ اٱباصج بالاٝتٶاػ ٝٲڂ اٱٶَاػؿ

ٵٸ ؽٱ٬ ٹـځ  ٹټ څٶٮٸ تٞـڅ٤ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة بأٹپنا اػاؿر ا٭خنـ تٖنڀؿاً تپنتٴ باٱبچ نة        

اٱٞٺَننـ اٱبيننـڃ اٱننؾڃ څتٶچننق باٱٶڀٽبننة اٱٞاٱچننة ٿالابتٮنناؿ ٿاٱـ١بننة ٥ننڄ   اٱٞاٵننة ٿاٱغاٍننة باٱٶٺٚٶننة ٿتـ٭ننق ٝٲننڂ  

 الاٽتٶاٳ ٥ڄ اٱبچ ة ٱت٪ٲچٰ اٱغنائـ اٱٺارٶة ٝٸ ٹ٦اڅاو اٱٶٺٚٶاو ٿاٱتٲڀث اٱبچ ڄ.

 ا ؿبٞننة ػٿاؿ اٽننؾا ٿڅٶٮننٸ تٲغننچٌ ٵ٦پننڀٳ ااػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٿ٥نن٨ اٱيننٮٰ  ػٹنناٻ اٱننؾڃ څڀّننش  

 -ٱٲٶڀ٤ٙ   عْـ :

 
Source:- (opatha &Arulrajah (2014)، Green Human Resource Management: 

Simplified General Reflections، International Business Research; Vol. 7، No. 8; 

2014  P:103) 
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  ٹيٖة إػاؿر اٱٶڀاؿػ اٱـئچنچة اٱتڄ تتَٰ باٱنچاماو ٿ لارـاراو ٿاٱٶٶاؿماو اٱغْـار ٥ڄ اٱٶٺٚٶة.  -2

 ٹننټ څٶٮننٸ بچنناٷ  ٹيننٖة إػاؿر اٱٶننڀاؿػ اٱـئچنننچة اٱتننڄ تتَننٰ باٱنچامنناو      BinAbdullah،et،alٿاٱتننڄ څننـځ 

 ٿ لارـاراو ٿاٱٶٶاؿماو اٱغْـار ٥ڄ اٱٶٺٚٶة ٿ٨٥ اٱزؼٿٯ  ػٹاٻ : 

(  ٹيٖة إػاؿر اٱٶڀاؿػ اٱـئچنچة اٱتڄ تتَٰ باٱنچاماو ٿ لارـاراو ٿاٱٶٶاؿماو اٱغْـار ٥ڄ 2رؼٿٯ ؿ٩ٴ ت

 اٱٶٺٚٶة

 اٱنچاماو ٿ لارـاراو ٿاٱٶٶاؿماو اٱغْـار HRM ٹيٖة 

 اٱڀ٤ٍ اٱڀٙچ٦ڄ ٿاٱٶڀا٦ٍاو ٿٙچ٦ة تتْٶٸ اٱبٞؼ اٱبچ ڄ ٿاٱٮ٦اراو اٱغْـار●  تضٲچٰ اٱڀٙائ٤

 څيٶٰ اٱٶتٖٲباو اٱبچ چة ٿٽڄ رقر ٵٸ ٝٶٲچة اٱتڀٙچ٤●  اٱتڀٙچ٤

 الاعتچاؿ
 إٖٝنننننننننار ا ٿٱڀڅنننننننننة ٱٲٶـىنننننننننش ٵنننننننننٜ اٱنننننننننڀٝڄ ا عْنننننننننـ ٿاٱٶٶاؿمنننننننننة ٥نننننننننڄ ●

 اٱضچار اٱيغَچة

 اٱضج/ الامت٪ـار
تٞـڅننن٤ اٱٶنننڀ٦ٙچٸ اٱزنننؼػ إٱنننڂ اٱنچامننناو اٱغْنننـار، إرنننـاراو ٿإبنننتٟ اصتچارننناو      ● 

 اٱٶڀإٺة اٱغْـار

 تضؼڅؼ اٱتؼؿڅب اٱٶٺامب ٱٲٶڀ٤ٙ اٱٶٺامب ٵٸ عتٯ ٝٲڂ تضٲچٰ الاصتچاراو اٱتؼؿڅبچة●  اٱتؼؿڅب

 ا ػار ٵ٪ابٲة ؿػٿػ اٱ٦ٰٞ●  ت٪چچٴ  لاػار

 ػار اٱٞٶٰ ا عْـ اٱزچؼ. اٱٶٮا٥تو اٱٶاٱچة ٿاٱزڀائق ت٪ؼڅـا ●  اٱٶٮا٥ اوإػاؿر 

 إػاؿر الاٹْبآ
 ٩ڀاٝننننؼ اٱتَننننٶچٴ اٱتننننڄ تتَننننٰ إٱننننڂ اٱٲننننڀٷ ا عْننننـ، ٿاٱتننننڄ تننننأتڄ ٵننننٜ ٝ٪ڀبننننة         ●

 بنبب ٝؼٳ الاٱتقاٳ باٱ٪ڀاٝؼ

Sources  :-Bin Abdullah  ، et  ، al .Green training and development :A strategic 

Approach for organizational sustainability،2015،p111 

 The dimensions of the green management of بٞناػ  لاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة       -3

human resources  :-   : ٿتتٶخٰ  بٞاػ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة بٶا څٲڄ 

اٱتڀٙچ٤   عْـ ٽڀ ٥ٮـر ٵبتٮـر ٱٲٶٺٚٶاو ٥پنڀ ىنـڅ٬ ٝٲنڂ     -: Green recruitmentاٱتڀٙچ٤ الاعْـ  .  

ٿتٞتبنـ اصنؼ ٵتٖٲباتنټ ٽنڀ اٱضنؼ ٵنٸ اٱنن٦ـ ٿ ڇحناؿ          ،اٱٶؼځ اٱبٞچؼ ٥ڄ اٱٶٺٚٶناو اٱنناٝچة إٱنڂ  امنتؼاٵة اٱبچ چنة      

  ٹتـٹنت ٿؽٱن٬ ٵنٸ     ٞٶاٯ٥ناٱتڀٙچ٤   عْنـ ٿؿ٩نة ٵزاٹچنة ٥نڄ ٭ا٥نة ٵـاصٲنټ ٵنٸ عنتٯ إمنت           ،اٱبچ چة ؽاو اٱَٲة 

اٱبـڅننؼ   ٱٮتـٿٹننڄ(  ،اٱـمننائٰ اٱ٪َننچـر  ،ٝبننـ   ٹتـٹننت  الاعتچنناؿ ،عننتٯ تإرننـار اٱٶ٪ننابتو اٱنننٶٞچة/ اٱبَننـڅة 

څٺنننتذ ٝٺنننټ .    ٿباٱتننناٱڄ اٱت٪ٲچنننٰ ٵنننٸ اٱتٲنننڀث اٱبچ نننڄ اٱٺنننارٴ ٝنننٸ إٹبٞاحننناو اٱٮـبنننڀٷ اٱٺارٶنننة ٝنننٸ اٱنننن٦ـ ٿٵنننا     

(Muniandi & Nasruddin، 2015 :53)  

اٱٶڀا٦ٍاو اٱٞاٵة ٱٲڀٙچ٦ة تٱتضؼڅؼ اٱٞؼڅؼ ٵٸ اٱزڀاٹنب اٱبچ چنة ٵنٸ بچٺپنا اٵپناٳ اٱَنضة        ٞٶاٯڅٶٮٸ إمت

ٿاٱنتٵةا ٥ڄ بِٞ اٱڀٙائ٤ اٱتڄ څتٞنـُ ٥چپنا اٱٮناػؿ اٱنڀٙچ٦ڄ إٱنڂ اٱٶناحـاو اٱٶاؽڅنة ٿ اٹبٞاحناو اٱٶضتٶٲنة          

اٱبچ چنة اٱٶٖٲڀبنة ٿإػعناٱپٴ    ٿٵؼڅاتپا ( ٿٵٖاب٪ة اٱغَنائٌ ٿاٱننٶاو اٱ٦ـػڅنة ٱٲٶت٪نؼٵچٸ ٱٲڀٙچ٦نة ٵنٜ اٱٮ٦ناراو        

(. ٭ٶننا ٿ څٶٮننٸ   Renwick،et.al.،2008:4ػٿؿاو تؼؿڅبچننة ٱقڅنناػر ٿٝننچپٴ بأٽٶچننة اٱخ٪ا٥ننة اٱبچ چننة ٱٲٶٺٚٶننة ت    

 ـ ،( تضؼڅؼ ٿتڀٙچ٤ ٵـىضچٸ ٵاٽٲچٸ ٱي٢ٰ ٿٙائ٤ ا٥ْٰ ٵ٦تڀصة HRٱٶؼڅـڃ ت  ،ٝٲنڂ ٵڀا٩نٜ الاٹتـٹنت     ٿتٺين

ٿڅتٴ امت٪باٯ اٱنچـ اٱؾاتچة ٿاٱٖٲباو اٱٮتـٿٹچاً ٿڅٶٮٸ بٞؼ ؽٱن٬ تڀرچنټ اٱنڂ الاػاؿر ٱٶقڅنؼ ٵنٸ اٱٶـارٞنة صتنڂ څنتٴ         

ٿ٥ننڄ صاٱننة تننٴ امننتغؼاٳ اٱٶـىننش ٵننٸ ٩بننٰ اٱٶٺٚٶننة څننتٴ تغننقڅٸ اٱنننچـر اٱؾاتچننة       ،رؼٿٱننة اٱٶ٪ننابتو ٱٲٶـىننضچٸ  

 ( . Rao،2012:82ٿاٱتٖبچ٨ ٥ڄ ٵٲ٤ اٱٶڀ٦ٙچٸ الاٱٮتـٿٹڄ اٱزؼڅؼ .ت

 Arulraiah)  -ٱتڀٙچن٤   عْنـ څٶٮنٸ تڀّنچضپا بٶنا څٲنڄ :      ا(  ٷ ٵٶاؿمنة   (Arulrajah at،elٽؾا ٿڅـځ 

at.el، 2015: 5) بتَـ٣ اٱباصخة 

 .ـتيچـ اٱڂ إ٦ّار اٱي٦ا٥چة ٥ڄ اٱتڀٙچ٤ ٿٝت٩تپا ٥ڄ الاػار اٱبچ ڄ ٥ڄ اٱٶاّڄ ٿاٱضاّ .1

 الاعتچاؿ څَبش ٵٸ ٩بٰ ٍاصب اٱٞٶٰ الاعْـ .2

 اٱٶٞاڅچـ اٱبچ چة ٥ڄ  لاٝتٷ ٝٸ اٱتڀٙچ٤إٝتٶاػ  .3

 صڀٯ رپڀػ تغْچـ اٱتڀٙچ٤تڀاٍٰ إٽتٶاٳ  ٍضات اٱٞٶٰ  .4

 تٞٮل اٱنچاماو ٿالامتـاتچزچاو ٱٲٶٺٚٶة ٥ڄ مچامة اٱتڀٙچ٤ ٝٲڂ اٱبچ ة .5

 ٿ ٍناصب اٱٞٶنٰ    .. ABCٝٲڂ مبچٰ اٱٶخاٯ  ٷ څٮڀٷ رقرا ٵٸ اٱ٦ـڅ٨ ا عْـ )اٱتٞبچـ ٝٸ ٩چٴ بچ چة ٵٞچٺة  .6

 .٥ڄ  لاٝتٷ ٝٸ اٱڀٙائ٤ ٥ڄ اٱٶٺٚٶة (رتٶاٝچا ٿبچ چااٱٶناٿٯ ا

ٵٞـبننا ٝننٸ ت٦ْننچٲټ ٱٲٶٺٚٶننة ٱتٞچننچٸ اٱٶـىننضچٸ اٱننؾڅٸ ٱننؼڅپٴ اٱٮ٦ننارر ٿاٱٶڀا٩نن٤ ٱٲٶينناؿ٭ة ٥ننڄ ٵبنناػؿاو ااػاؿر   

 .اٱبچ چة ٱٲيـ٭او ٿ٥ڄ اٱـماٱة اٱتڀٙچ٤ ؛ٿ اٱتٞچچٸ
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 ػار ٽاٵة ٥نڄ إػاؿر   ػار   عْـإٷ ت٪چچٴ  ا -: Green performance appraisalت٪چچٴ الاػار الاعْـ . ت

ٿٽڄ إصؼځ  ػٿاو  اتَاٯ اٱتڄ تتبٜ ٵٸ ٩بٰ اٱٶنؼؿار ٱتضؼڅنؼ   ٽنؼا٣ ٿاٱتڀ٩ٞناو ٱٲٶٺٚٶنة ٿا ٥نـاػ        ،اٱٶڀ٦ٙچٸ 

٥ت٪چچٴ  اػار ٽٴ ٵزٶڀٝنة   ،اٱٞاٵٲچٸ ٥چپا ٿٵٸ حٴ ت٪چچٴ إػائپٴ ٝٲڂ  ماك ٝٶٲپٴ ٿٵٸ حٴ ٵٮا٥ تپٴ إؽا ٱقٳ   ٵـ 

ٿٽڀ  ػار صچڀڅة ٱ٪چاك  لإـ اٱتڄ ٿّٞتپا اٱٶٺٚٶنة ٱٶڀ٦ٙچپنا    ،ٽڀ ٵتڀ٩ٜ ٵٸ اٱٶڀ٤ٙ  تڀ٩ٞاو ٿاّضة ٝٸ ٵا

ٿڅنتغؼٳ ٱتٞ٪ب اٱٶناٽٶاو اٱ٦ـػڅة ٿتضؼڅؼ ٹ٪آ اٱ٪ڀر ٿاٱ٦ـً اٱٶتاصة اػعناٯ تضننچٺاو ٥نڄ اٱٶننت٪بٰ ٿت٪چنچٴ      

(  Daoanis، 2012 :55ٵا إؽا تض٪٪ت   ٽؼا٣ اٱتٺٚچٶچة ٿڅننتغؼٳ ٭أمناك ٱٲتغٖنچٔ ٿاٱتٺٶچنة ٥نڄ اٱٶننت٪بٰ ت      

ٿاٱٶننناٿٱچة تزنناٻ اٱبچ ننة ٿاٱض٦نناٗ  ،ٿڅٶٮننٸ  ٷ څ٢ٖننڄ ت٪چننچٴ   ػار   عْننـ ٵڀاّننچٜ ٵغتٲ٦ننة ٭نناٱضڀاػث اٱبچ چننة  

 ( Renwick،et.al، 2008 :5-6ٿاٱٶغاٿ٣ اٱبچ چة ت ،ٝٲچپا 

إٷ اٱتننؼؿڅب ٿاٱتٖننڀڅـ ٽننڀ    -:Green training an developmentاٱتٖننڀڅـ ٿاٱتننؼؿڅب الاعْننـ    . و

ؽاو  EMاٱٶٶاؿمة اٱتڄ تـ٭نق ٝٲنڂ تٖنڀڅـ ٵپناؿاو اٱٶنڀ٦ٙچٸ ٿٵٞنـ٥تپٴ ٿٵنڀا٦٩پٴ ٿٵٺنٜ تنؼٽڀؿ إػاؿر اٱبچ نة           

ٿ اٱتٖنڀڅـ ٿاٱتنؼؿڅب  لاعْنـ څٞٲنٴ اٱٶنڀ٦ٙچٸ صنڀٯ ٩چٶنة إػاؿر اٱبچ نة          ،اٱٶپناؿاو ٿاٱٶڀا٩ن٤    –اٱَٲة باٱٶٞـ٥نة  

EM     ٘ ٝٲنڂ اٱٖا٩نة ٿت٪ٲچنٰ اٱپنؼؿ ٿتٺينـ اٱنڀٝڄ اٱبچ نڄ ٥نڄ اٱٶٺٚٶنة           ٿتؼؿڅبپٴ ٿ٨٥ ٵٺناٽذ ٝٶٲچنة ٿاٱتنڄ تضنا٥

إٷ اٹينٖة اٱتنؼؿڅب ٿاٱتٖنڀڅـ  لاعْنـ څزٞنٰ       ،ٿتڀ٥چـ اٱ٦ـً لاىـا٫ اٱٶڀ٦ٙچٸ ٥ڄ ٵنأٱة صٰ اٱٶيا٭ٰ اٱبچ چنة  

ٿٽڄ تناٝؼٽٴ اٝتٺا٧ ٕـ٧ ٵغتٲ٦ة ٵٸ اٱٶضا٥ٚنة   ،اٱٶڀ٤ٙ ٝٲڂ ٿٝڄ ٱٲزڀاٹب اٱٶغتٲ٦ة ٿ٩چٶة الاػاؿر اٱبچ چة 

ٝٲڂ اٱبچ ة ٿاٱتڄ تيٶٰ إػاؿر اٱپؼؿ ّٶٸ اٱٶٺٚٶنة بنٰ  ٭خنـ ٵنٸ ٽنؾا ٥پنڄ تينضؾ ٵپناؿاو اٱٶڀٙن٤ ٱٲتٞاٵنٰ ٵنٜ            

 ٷ اٱتؼؿڅب څٺب٢ڄ  ٷ څيٶٰ عٖنٔ اٱتٺٶچنة ٿبنـاٵذ     ،( Zoogah،2011:17اٱٞؼڅؼ ٵٸ اٱ٪ْاڅا اٱبچ چة اٱٶغتٲ٦ة ت

ٿٵپناؿاو   ،ؿاو ٱتٶٮچٸ اٱٶڀ٦ٙچٸ ٵٸ تٖڀڅـ ٿإ٭تنات اٱٶٞـ٥نة ٥نڄ ٵزناٯ إػاؿر اٱبچ نة     تٞٲچٶچة ٿٿؿه ٝٶٰ ٿػٿ

ٿاٱتٺنناٿت ٝٲننڂ اٱڀٙننائ٤ اٱغْنـار ٿڅٺب٢ننڄ  ٷ تَننبش اٱٶپنناٳ رنقراً  مامننچاً ٵننٸ عٖننٔ اٱتٖننڀڅـ    ،إػاؿر اٱٶڀ٩ن٤  

اٱٶنڀ٦ٙچٸ   اٱڀٙچ٦ڄ ٱٲٶؼؿار  لاعْـ اٱٶڀٽنڀبچٸ ٥نڄ اٱٶننت٪بٰ ٿڅٺب٢نڄ ٿّنٜ ٵضتڀڅناو اٱتنؼؿڅب ٱقڅناػر ٭٦ناراو         

ٿامننٜ اٱٺٖننا٧ ٵننٸ ٿصننؼاو اٱتننؼؿڅب ٝبننـ الاٹتـٹننت  ٞٶاٯٿڅزننب  ٷ څٮننڀٷ ٽٺننا٫ إمننت ،ٿاٱٶٞـ٥ننة ٥ننڄ إػاؿر اٱبچ ننة 

ٿ ٷ اٱتؼؿڅب ٱچنت ٥٪ٔ ٵنٸ  رنٰ بچ نة الاػاؿر ٿٱٮنٸ      ،ٿٝٲڂ ىبٮة اٱتڀاٍٰ الارتٶاٝڄ ٿٿمائٰ الاٝتٳ اٱت٦اٝٲچة

اٱنننتٵة ٿ٭٦ننارر اٱٖا٩ننة ٿإػاؿر اٱٺ٦اڅنناو ٿإٝنناػر  ٝننٸ ٵزننالاو ٿٙچ٦چننة  عننـځ ٭ننؾٱ٬ ؽاو اٱَننٲة باٱبچ ننة ٭زڀاٹننب

څتٞنچٸ ٝٲنڂ ٵنؼڅـڃ اٱتنؼؿڅب  ٷ څٞتٶنؼٿا  ٭خنـ ٝٲنڂ         ،اٱتؼٿڅـ څٶٮٸ  ٷ تَبش ٹ٪ٖة ٵضڀؿڅة ٥نڄ تنؼؿڅب  لاعْنـ    

ٿباٱتناٱڄ اٱضنؼ    ،ػؿاماو اٱٶڀاػ اٱؼؿامچة ٿػؿامة اٱضاٱة ٝٲڂ  لاٹتـٹت بؼلًا ٵٸ اٱتـ٭چق ٝٲڂ اٱٺيـاو اٱٶٖبڀٝة 

( ٥ننڄ بضننج ٝننٸ اٱٶننؼؿار إٱننڂ  ٥ْننٰ 2002( ٿتڀٍننٰ ؿاٵننڀك ت Prasad،2013:17-18اٱننڀؿ٧ ت ٞٶاٯٵننٸ إمننت

ٵٶاؿماو إػاؿڅة إٱڂ  ٷ اٱتؼؿڅب ٿاٱتخ٪چ٤ اٱبچ ڄ رٺباً اٱنڂ رٺنب ٵنٜ إٹينار ح٪ا٥نة بچ چنة ٵتئٶنة ٱٲٶنڀ٦ٙچٸ صچنج          

يننـڅة ٿاٱتننڄ تنننپٰ څيننٞـٿٷ بننأٹپٴ رننقر ٵننٸ اٱٺتننائذ اٱبچ چننة ٥اٱتننؼؿڅب ٿاٱتٖننڀڅـ  ٽننٴ ٝٶٲچنناو إػاؿر اٱٶننڀاؿػ اٱب

(  ٷ ٩نٴ اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة څٶٮٸ  ٷ څ٪نؼٳ ٿؿه ٝٶنٰ ٱتٖنڀڅـ    2007ٿإ٩تـس بچٺق ٿ٥ـڃ ت ،إٹزاف الاٽؼا٣ اٱبچ چة 

ت٢چنـ الاػاؿر   ،اٱتٺنڀٛ   ،٥نڄ تٖنڀڅـ ٵپناؿاو الا٥نـاػ  ٿ اٱٮ٦ناراو اٱتٺا٥ننچة ٥نڄ ٝٶنٰ اٱ٦ـڅن٨          اٱ٪چاػاو ٱٶناٝؼر اٱٶؼؿار 

ؿڅب  لاعْـ ٵٸ راٹب ٿتناٝؼ اٱٶٺٚٶاو ٵٸ راٹب آعنـ ٥نڄ تٖنڀڅـ ٵنؼؿار  ٍنؼ٩ار      ٿبضڀث ُ عـځ تنپٰ اٱتؼ ،ٿاٱتٞاٿٷ 

 Benz & Freyٱٲبچ ننة ٿاٱننؾڅٸ څنننتٖچٞڀٷ بننؼٿٷ تننـػػ  ٷ څٺ٢ٶنننڀٷ ٿڅٞننقفٿٷ الامننتؼاٵة ٩ننؼ تٮننڀٷ ٝٶٲچننة ٹا٥ٞننة ت    

 اػٹاٻ( ، تـځ اٱباصخة  ٷ تغْچـ اٱٶڀ٤ٙ ٵٸ عتٯ اٱتؼؿڅب څٺتذ ٝٺټ مٲڀ٫ څٶٮٸ تڀّچضټ باٱيٮٰ 2007:97،

 اٱٶَؼؿ / اٝؼاػ اٱباصخة بالاٝتٶاػ ٝٲڂ اٱٶَاػؿ اٱٞٲٶچة
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  -:Green compensation and bonusesاٱتٞڀڅْاو ٿاٱٶٮا٥تو اٱغْـار   . ث

 ٷ اٱٶٮا٥ننتو ٿاٱتٞڀڅْنناو ٽننڄ اٱٞٶٲچننة اٱـئچنننچة لاػاؿر اٱٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٿاٱتننڄ ٵننٸ عتٱپننا تننتٴ ٵٮا٥ننأر  

 ٷ ٽننؾٻ اٱٶٶاؿمنناو ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٽننڄ اٱٖـڅ٪ننة الا٩ننڀځ ٿ لاٵخننٰ ٿاٱتننڄ تننـبٔ ٵٞنناً     ،اٱٶننڀ٦ٙچٸ ٝٲننڂ إػائپننٴ  

ٿ ٷ ٽؾٻ اٱٶٶاؿماو ٽڄ  څْا ؽاو اٱَٲة ٱچل ٥٪نٔ ٱنؼٝٴ ٹٚنٴ ااػاؿر اٱبچ چنة      ،ٵَاٱش الا٥ـاػ بٶَاٱش اٱٶٺٚٶة 

(  jabbour&jabbour،2015:10ٿٱٮٸ  څْنا ٱنؼٝٴ تٖنڀڅـ اٱٶٺتزناو ٿالابتٮناؿاو اٱتنڄ ٱپنا آحناؿ بچ چنة  ٩نٰت          

ٿلاصٚت اٱباصخة ٵٸ عتٯ فڅاؿتپا اٱٶچؼاٹچة ٱٲٶٺٚٶة اٱٶبضڀحة بأٷ اٱضڀا٥ق ٿاٱٶٮا٥ او څٶٮٸ  ٷ تاحـ ٥ڄ إٽتٶناٳ  

اٱٶڀٙنن٤ باٱٞٶننٰ لا٩َننڂ ػؿرننة ٿتض٦ننقٻ ٱبننؾٯ  ٩َننڂ اٱزپننڀػ ٵننٸ راٹبننټ ٱتض٪چنن٨  ٽننؼا٣ اٱٶٺٚٶننة  ٿ  لاٽننؼا٣        

 اٱتٺٚچٶچة .

ر إ٭تنات اٱٶپاؿاو اٱغْـار ٿ لاٹزافاو ٵنٸ اٱٶنڀ٦ٙچٸ   ٿ ٷ اٱتٞڀڅْاو څزب  ٷ تٮڀٷ ٵغََة ٱٶٮا٥أ

صچنج څٶٮنٸ تغَنچٌ ٵٮا٥نتو ٱتمنپاٵاو ٥نڄ ٵزناٯ إػاؿر اٱبچ نة          ،ٿٽؾٻ اٱٶٮا٥ او ٩ؼ تٮڀٷ ٹ٪ؼڅة  ٿ ١چـ ٹ٪ؼڅة 

إرنافر   ،٥ڄ  ىٮاٯ فڅاػر اٱٶـتباو ٿاٱضنڀا٥ق اٱٺ٪ؼڅنة ٿاٱٶٮا٥ ناو ٥نڄ صنچٸ تينٶٰ اٱٶٮا٥ ناو ١چنـ اٱٺ٪ؼڅنة اٱت٦نـٟ           

ؼاڅا ٱٲٶننڀ٦ٙچٸ ٿإمننـٽٴ ٿڅٶٮننٸ  ٷ تٮننڀٷ اٱزننڀائق بتنننٲچٔ اٱْننڀر ٝٲننڂ ٵننناٽٶاو اٱغْننـار ٵننٸ      عاٍننة ٿاٱپنن

 اٱٶڀ٦ٙچٸ ٵٸ عتٯ ػٝاڅة ٿامٞة اٱٺٖا٧ ٥تيٶٰ اٱخٺار ٿاٱت٪ؼڅـ ٱٲزپنڀػ اٱغْنـار ٵنٸ ٩بنٰ اٱنـئچل اٱتٺ٦چنؾڃ  ٿ      

 ( .Prasad،2013:18اٱٶؼڅـڅٸ اٱتٺ٦چؾڅچٸ ٱتػاؿر اٱٞٲچا ت

   -:Green empayee relationsٝت٩او اٱٶڀ٤ٙ اٱغْـار   . د

إٷ ٝت٩نناو اٱٶننڀ٦ٙچٸ ٽننڄ إصننؼ رڀاٹننب إػاؿر اٱٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة صچننج تپننتٴ بنٹيننار ٝت٩ننة رچننؼر بننچٸ اٱننـئچل          

ٿ مامناً ٥نأٷ    ،ٿاٱٶـأٿك ٿ ٷ ٽؾٻ اٱٞت٩ة تنپٰ اٱضا٥ق ٿاٱـٿس اٱٶٞٺڀڅة ٱٲٶڀ٤ٙ بالاّا٥ة اٱڂ فڅاػر  لاٹتارچة

ٱٶڀ٤ٙ ٿتٶٮچٺټ ٿٽڄ تناٝؼ  څْاً ٥ڄ تزٺب ٿصٰ اٱٶيا٭ٰ اٱتڄ تٚپـ ٝت٩او اٱٶڀ٦ٙچٸ تيٶٰ  ٹيٖة ٵياؿ٭ة ا

ٿ٥نڄ اٱڀا٩نٜ ٥نأٷ ٝت٩ناو اٱٶنڀ٦ٙچٸ  لاڅزابچنة ٽنڄ  ٍنڀٯ          ،٥ڄ ٵڀا٩ٜ اٱٞٶٰ ٿاٱتنڄ ؿبٶنا تناحـ ٝٲنڂ منچـ اٱٞٶنٰ       

ٵٞتٶؼر ٿ١چـ ٵٲٶڀمة ٿٵَؼؿ ٱٲ٦ائؼر اٱتٺا٥نچة  ڃ ٵٺٚٶة  ٷ ٵياؿ٭ة اٱٶڀٙن٤ ٥نڄ اٱٶبناػؿاو اٱغْنـار تقڅنؼ      

ـً إػاؿر عْننـار  ٥ْننٰ صچننج إٹپننا تضنناؽڃ  ٽننؼا٣ اٱٶننڀ٦ٙچٸ ٿ٩ننؼؿاتپٴ ٿصننڀا٥قٽٴ ٿاٱتَ نن ڀؿاو ٵننٜ      ٵننٸ ٥نن 

 (Florida& Davison  ، 2001: 78 .تGRMٵٶاؿم  او ٿ ٹٚٶة  لاػاؿر اٱ  غْـار 

 ٿاٱيٮٰ إػٹاٻ څڀّش  بٞاػ  لاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة                              

 
 إٝؼاػ اٱباصخةاٱٶَؼؿ// 

   Advantages of the Green practicesٵقاڅا اٱٶٶاؿماو اٱغْـار   -4

  -ٽٺا٫ اٱٞؼڅؼ ٵٸ اٱٶقاڅا اٱتڄ تڀ٥ـٽا ٵٶاؿماو إاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿاٱتڄ څٶٮنٸ إػؿارپنا بنأڇتڄ :   

(goyal،et.al.،2014:42) 

 ٵڀ٤ٙ مٞچؼ ٿإػاؿر مٞچؼر..1

( اٱغْـار ٥ڄ اٱٶ٪اٳ ا ٿٯ ٝٲڂ فڅاػر اٱٮ٦نارر ٥نڄ اٱٞٶٲچناو، ٿاٱضنؼ ٵنٸ اٱٺ٦اڅناو اٱبچ چنة،         (HRتـ٭چق رپڀػ .2

 ( ٿا ػٿاو ٿاارـاراو ٿباٱتاٱڄ فڅاػر اٱٮ٦ارر ٿع٦ِ اٱتٮاٱچ٤.(HRٿتزؼڅؼ اٱٶٺتزاو ٱ    

 مڀ٣ څضَٰ اٱٶڀ٤ٙ ٝٲڂ بچ ة ٱٲٞٶٰ ٹٚچ٦ة ٿٍضچة ٿٵٸ حٴ اٱضؼ ٵٸ اٱتڀتـ ٿتضنچٸ اٱڀّٜ اٱَضڄ..3

ٽننؾا بننؼٿؿٻ بنناػڃ اٱننڂ فڅنناػر ااؿاػر    مننـٛ ٿمننپٰ بننچٸ اٱٶڀٙنن٤  ٿؿت اٱٞٶننٰ.  ٰ اٱتڀاٍننٰ بيننٮٰ  ٥ْننٰ،رٞنن.4

 ٱٲٶڀ٤ٙ ٥ڄ فڅاػر ااٹتارچة اٱتٺٚچٶچة.

ٵٸ ٵٺٚڀؿ  ٿمٜ  ٹپا مڀ٣ تناٝؼ ٥ڄ اٱض٦اٗ ٝٲڂ اٱٖا٩نة، ٿاٱتنڄ څٶٮنٸ امنتغؼاٵپا ٥نڄ ٵٮناٷ آعنـ. ٿمنڀ٣         .5

 ة ٵٸ صچج اٱتٮٲ٦ة، ٿ ٥ْٰڅاػڃ إٱڂ  ٝٶاٯ ٵنتؼاٵة. ٍؼڅ٪ة ٱٲبچ ة، ٥ٞاٱ

ألادارة  
الخضراء  
للموارد  
 البشريت

تقييم ألاداء 
 ألاخضر

التوظيف 
 ألاخضر

التعويضبث 
والمكبفئبث 
 الخضراء

التطوير 
والتذريب 
 ألاخضر

علاقبث 
الموظف 
 الخضراء
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 ٿبٞؼ ٭ٰ ٽؾٻ اٱٶچقاو اٱض٦اٗ باٱتأ٭چؼ ٝٲڂ اٱت٪ؼٳ ٥ڄ اٱٶنت٪بٰ. ،رڀػر ٱٲٶٺتذ، ٿ ٩ٰ إمتپت٫ ٱٲڀ٩ت ....اٱظ 

 .  ػار  ؽ٭ڂ ٿاٱؾڃ څتـرٴ إٱڂ ٵٺتزاو  ؿعٌ ٿ ٥ْٰ رڀػر.10

 ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٵنا (  ٷ ٵٸ  ٽٴ اٱٶقاڅا اٱتڄ تض٪٪پا  لاػاؿر اٱغْـار Mehta&Chugan،2015:75ٿڅـځ ت

 -څأتڄ:

تٶٮٸ ٵٸ اتغاؽ ٩ـاؿاو   ٝٶاٯ ٵٸ ٵٺٚڀؿ  ٿمٜ څناٝؼ اٱٿرڀػ اٱٶڀ٦ٙچٸ اٱؾڅٸ څ٦پٶڀٷ  ٽٶچة الامتؼاٵة، ٿ  (  ت

 .ٝٲڂ إڅزاػ صٲڀٯ ٵبتٮـر ٱٲ٢ْٔ اٱٶيا٭ٰ اٱٶتٞٲ٪ة باٱبچ ة

اٱنؾڅٸ ٱنچل ٥٪نٔ      ؿبات اٱٞٶٰ   عْـ څَبضڀٷ ا ٭خـ ت٦ْنچت ٱٲٶڀاٽنب اٱغْنـار   ڃ اٱٶنڀ٦ٙچٸ اٱٶضتٶٲنچٸ       ( تت

اٱ٪نڀځ اٱٞاٵٲنة اٱغْنـار اٱتنڄ تٖٞنڄ       ٱؼڅپٴ ٥پٴ ٱتمتؼاٵة ٿٱٮٸ  څْنا اٱٶٶاؿمنة اٱٞٶٲچنة ٥نڄ ٵزناٯ ا ٝٶناٯ  ڃ      

 .اٱٶٺٚٶة ٵچقر تٺا٥نچة

صچننج  ٷ اٱٶٺٚٶنناو اٱغْننـار تتٶچننق بنٹغ٦نناُ ٵٞننؼلاو ػٿؿاٷ ٵ٪اؿٹننة بٺٚننـائپٴ ١چننـ  -الاصت٦نناٗ بنناٱٶڀ٦ٙچٸ : ( وت

 .ٵنتؼاٵة

ج  ٷ ٵٶاؿمناو إػاؿر بچ نة رچنؼر ٱٲٶٺٚٶنة څٶٮنٸ تناػڃ  ٱنڂ تضننچٸ اٱٶبچٞناو ٿع٦نِ           صچ -تضنچٸ اٱٶبچٞاو:  ( ثت

 .اٱتٮاٱچ٤

     Green initiatives for HRاٱٶباػؿاو اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة    -5

څٞننـ٣ ٹٚنناٳ إػاؿر اٱٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٝٲننڂ إٹننټ ٵزٶڀٝننة ٵننٸ  لاٹيننٖة اٱٶٶچننقر ٿٱٮننٸ ١چننـ اٱٶتَننٲة          

ٿتنٺٚٴ اٱٶٺٚٶناو بينٮٰ     ،ٿتٖنڀڅـ ٿاٱض٦ناٗ ٝٲنڂ اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٱٲٶٺٚٶنة        ٿٿٙائ٤ ٿٝٶٲچاو تپؼ٣ اٱڂ رؾت

ٿٹننتٖچٜ اٱ٪نڀٯ إٷ    ،ٝاٳ ٵٶاؿماو اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٵنٸ  لاٹٚٶنة اٱتنڄ تت٦ن٨ ٵنٜ ح٪ا٥تپنا ٿإمنتـاتچزچة  ٝٶاٱپنا         

اٱٶباػؿاو اٱغْـار اٱٶؼؿرة ٥ڄ اٱبچاٷ اٱـمٶڄ لاػاؿر اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة رقر ٵٸ ٵناٿٱچة اٱٶٺٚٶنة  لارتٶاٝچنة   

ٿاٱچڀٳ ٥نأٷ اٱٶٺٚٶناو ت٪نڀٳ بتٺ٦چنؾ ٿتٮنڀڅٸ ٵبناػؿاو عْنـار ٵنٸ رنؼاٿٯ  ٝٶاٱپنا بٶنناٝؼر             ،ٝٲڂ اٱٶؼځ اٱبٞچؼ 

 ،.Boselie et al)اٱغْـار اٱـئچنچة لا٩ناٳ اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة     ٿ٥چٶا څٲڄ بِٞ اٱٶباػؿاو ،ٵڀاؿػٽا اٱبيـڅة 

2001: 658-660) . 

   -ٿڅٶٮٸ تڀّچش  ٽٴ اٱٶباػؿاو اٱغْـار بٶاڅٲڄ :

  Green buildingاٱبٺار  لاعْـ  .1

  Paperless officeاٱٶٮاتب  ٱتٿؿ٩چة  .2

  Conservation of energyاٱض٦اٗ ٝٲڂ اٱٖا٩ة  .3

  Recycling and waste disposal اٱتؼٿڅـ ٿاٱتغٲٌ ٵٸ اٱٺ٦اڅاو .4

 

 importance of green management of human ٽٶچنة الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة      -6

resources :- 

څٶٮٸ ٱتػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة   ٷ تٲٞب ػٿؿ اٱٶضـ٫ ٱتمتؼاٵة اٱبچ چة ػاعٰ اٱٶٺٚٶة ٵٸ 

الامتؼاٵة اٱتڄ تٮڀٷ ٍؼڅ٪ة ٱٲبچ ة، ٿ ٷ تنپٴ ٥ڄ تض٪چ٨ عتٯ ٵڀارٵة ٵٶاؿماتپا ٿمچاماتپا ٵٜ  ٽؼا٣ 

 ٽؼا٣ اٱٶٺٚٶة، ٿٽڄ تٺٖڀڃ ٝٲڂ تٺ٦چؾ ٵباػؿاو اٱٶڀاؿػ اٱبيـڅة اٱَؼڅ٪ة ٱٲبچ ة ٵٶا څاػڃ إٱڂ فڅاػر اٱٮ٦ارر 

ٵٜ اٱتض٦چق بالاّا٥ة اٱڂ  ع٦ِ اٱتٮاٱچ٤ ٿتضنچٸ ٵنتڀځ ٵياؿ٭ة اٱٶڀ٦ٙچٸ ٿالاصت٦اٗ بپٴ ّٶٸ ٥ـڅ٨ 

 .اٱٶٺٚٶة

 بً: نظبم الادارة البيئيت  ثبني
 ٷ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة څٞؼ بٶخابة ٹٚاٳ څنتغؼٳ ٱڀٍن٤ اٱپچٮنٰ اٱتٺٚچٶنڄ     -ٵ٦پڀٳ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة :

 ( ٽنؾا ٿ EMS،1997: 5ٿاٱٶناٿٱچاو ٿاٱٶٶاؿماو ٿاٱٞٶٲچاو ٿاٱٶڀاؿػ اٱتفٵة ٱتٺ٦چؾ ٿٍچاٹة ااػاؿر اٱبچ چة ت

 تٶتناف  ٥پنڄ  ٍناؿٵة،  اػاؿڅنة  اٱبچ چنة  ػٿاو ٵٞچٺنة ٿ ٷ ٽنؾٻ الاػٿاو لاڅٶٮنٸ  ٷ ٹٞنؼٽا  ػٿاو       ااػاؿر ٺٚٴٱن  إٷ

  ٥ْٰ ٱپا. بچ چا  ػار ٵٜ صالاو ٵغتٲ٦ة ٿاٱتڄ تض٪٨ اٱتٞاٵٰ ٵٸ اٱٶٺٚٶة ٱتناٝؼ بٶـٿٹة

٨ څٞـ٣ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة بأٹپا ٵٞچاؿ ػٿٱڄ ٩ائٴ ٝٲڂ  ماك اٱٶضا٥ٚة ٝٲڂ اٱبچ ة اٱٖبچٞچنة ٝنٸ ٕـڅن   

 ،Miguel، el. at، 2015ٵٺٜ اٱتٲڀث ٿتضنچٸ رڀػر الاػار اٱبچ ڄ ٿالاٵتخاٯ اٱٖڀٝڄ ٱتٺ٦چنؾ اٱ٪نڀاٹچٸ اٱبچ چنة ت   

بأٹپا ٝباؿر ٝٸ ػٿؿر ٵننتٶـر ٵنٸ اٱتغٖنچٔ ٿاٱتٺ٦چنؾ ٿاٱٶـارٞنة ٿتضننچٸ ٵننتٶـ         PATRICK( ، ٿڅـځ 37

(  ٿٽنڄ  PATRICK، 1999:14ٱتٝٶناٯ ٿاٱٶپناٳ اٱتنڄ ت٪نڀٳ بپنا اٱٶٺٚٶناو ٭ا٥نة ٱناػار باٱتقاٵاتپنا اٱبچ چنة ت          

ر اٱبچ ڄ ، ٕـڅ٪ة ٵتٖڀؿر ٱبچاٷ ٥ـً اٱڀ٩اڅة ٵٸ اٱتٲڀث ، ٿٵٸ حٴ تيزچٜ الارـاراو اٱٶٺٚٶة ب٢چة تضنچٸ الاػا

بالاّا٥ة اٱڂ  ٷ ٽٺاٱ٬ ٝؼػ ٱچل باٱ٪ٲچٰ ٵٸ اٱٶياؿ٭چٸ څٞـ٥ڀٷ  ٷ اٱتضننچٸ ٥نڄ الاػار اٱبچ نڄ څٞنؼ ٹتچزنة ٱتٺ٦چنؾ       

ٿ٥ننڄ اٱننچا٧ ٹ٦نننټ څٞننـ٣ ٹٚنناٳ الاػاؿر   (International NSF،1996 :26) .بنـاٵذ ٹٚنناٳ الاػاؿر اٱبچ چننة  

٥ننڄ ٽچٮٲپننا اٱتٺٚچٶننڄ ٿاٱٶننناٿٯ ٝننٸ ٹيننآ اٱتغٖننچٔ      اٱبچ چننة بأٹننټ رننقر ٵننٸ اٱٺٚنناٳ الاػاؿڃ ٿاٱٮٲننڄ ٱٲٶٺٚٶننة     
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ٿاٱٞٶٲچاو ٿالارـاراو ٿاٱٶڀاؿػ ٿاٱتڄ څتٴ ٝٸ ٕـڅ٪پنا تٖبچن٨ اٱنچامنة اٱبچ چنة ٿإػاٵتپنا ٿتضننچٺپا ت اٱَنـٷ ،        

2001 :53) 

 - بٞاػ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة : -1

ٿٽٺا  څٺب٢نڄ ٝٲنڂ الاػاؿر    -: Commitment &Environmental Policyاٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا  .  

اٱٞٲچا ٥ڄ اٱٶٺٚٶة  ٷ تضؼػ الاٽؼا٣ ٿاٱنچاماو اٱتڄ تغؼٳ تٖبچ٨ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چنة ب٦ٞاٱچنة ، ٵنٸ عنتٯ تضؼڅنؼ      

اٱٶتٖٲباو اٱبچ چة ٿاٱتٺٚچٶچة ٿاٱ٪اٹڀٹچنة بالاّنا٥ة اٱنڂ اٱتأ٭چنؼ ٝٲنڂ تننٶچة ٥نـ٧ ٱٲٞٶنٰ  رنٰ اٱ٪چناٳ بتٖبچن٨ ٽنؾا             

تڀځ اٱتٺ٦چؾ اٱ٦ٞٲڄ ، ٥ٚت ٝٸ تضؼڅؼ ٵڀٝنؼ ٵضنؼػ ٱتٹتپنار ٵنٸ تٖبچن٨ اٱٺٚناٳ ، ٿڅٶٮنٸ        اٱٺٚاٳ ، ٿ٭ؾٱ٬ ٩چاك ٵن

 ( Christini، el. At، 2004: 333تضؼڅؼ اٱنچامة اٱبچ چة ٥ڄ اٱٶزالاو اٱتاٱچة ت

 الاٵتخاٯ اٱتٺٚچٶڄ  -

 ٿّٜ بـاٵذ ٱٶٺٜ اٱتٲڀث -

 تڀ٥چـ ٹٚاٳ ٱض٦٘ اٱڀحائ٨   -

 تڀ٥چـ اٱنبٰ ٱٲضؼ ٵٸ الاٹبٞاحاو ٿاٱٺ٦اڅاو اٱنائٲة  -

 ػؿامة ٝٲٴ اٱبچ ة ٿاٱٶزتٶٜ  -

 ٭چ٦چة اٱتغٲٌ ٵٸ اٱٶڀاػ اٱغٖـر ٿاٱناٵة  -

 تٞقڅق الاتَالاو -

څٺب٢ننڄ ٱٮننٰ ٵٺٚٶننة  ٷ تْننٜ عٖننة لاٹزنناف اٱنچامننة اٱبچ چننة اٱغاٍننة بپننا ٿاٱٶتٶخٲننة   -:Planningاٱتغٖننچٔ  . ت

 ( ISO/ TC207،2005:2ت  -باٱغٖڀاو اٱتاٱچة :

 تضؼڅؼ اٱزڀاٹب اٱبچ چة ٿت٪چچٴ الاحاؿ اٱبچ چة اٱٶتـا٥٪ة  -

 تضؼڅؼ اٱٶتٖٲباو ٿالارـاراو اٱ٪اٹڀٹچة ٿ١چـٽا  -

 تڀا٨٥ الاٽؼا٣ ٿاٱ٢اڅاو اٱبچ چة  -

 ٿّٜ بـاٵذ الاػاؿر اٱبچ چة څڀّش رٶچٜ الاٽؼا٣ ٿاٱ٢اڅاو اٱبچ چة ٱپا   -

 (EMS،8-1997:7اٱبچ چة ٵاڅٲڄ ت ٿڅيٶٰ تٖبچ٨ ٹٚاٳ الاػاؿر -:Implementation اٱتٺ٦چؾ  . و

ا ٽننؼا٣ ٿاٱ٢اڅنناو : ٿڅٺب٢ننڄ ٽٺننا اٷ څضننؼػ ٿڅضننا٥٘ ٝٲننڂ ا ٽننؼا٣ ٿاٱ٢اڅنناو اٱٶڀح٪ننة ٱٶٺننٜ اٱتٲننڀث. ٿا ٽننؼا٣    -

ٿاٱ٢اڅاو څزب  ٷ تٮنڀٷ ٵتنن٪ة ٵنٜ مچامناو ٵٺنٜ اٱتٲنڀث ٿتينٶٰ ٵٞناٱٴ ٵٲٶڀمنة ٿ ٕنـ فٵٺچنة ٱٲتٺ٦چنؾ. ٿتينٶٰ              

 -څٲڄ: الاٽؼا٣ ٵا

 ٲضؼ ٵٸ اٱٶغإـلامتغؼاٳ اٱٶڀاػ ٿتڀٱچؼ اٱٺ٦اڅاو اٱغٖـر  تضؼڅؼ ٿتٺ٦چؾ اٱ٦ـً ٱ 

    تضؼڅؼ ٿاٝتٶاػ تضنچٺاو ٥ڄ ااػاؿر اٱبچ چة ٱٲٺٚاٳ اٱؾڃ څنٶش ٱ٬ بيٮٰ  ٥ْٰ بتضؼڅؼ ٿت٪چچٴ ٿتٺ٦چؾ اٱتٲنڀث

 .٥ـً اٱڀ٩اڅة ٥ڄ اٱٶنت٪بٰ

 ا ػٿاؿ ٿاٱٶناٿٱچاو: څضؼػ اٱٶناٿٱچاو ٿاٱٶڀاؿػ ٿاإاؿ اٱقٵٺڄ اٱتفٳ ٱتٺ٦چؾٽا  -

 تؼؿڅب اٱٶڀ٦ٙچٸ ٿإىـا٭پٴ ٿاٱؾڃ څْٶٸ  -

  څڀ٥ـ ٱتؼؿڅب اٱٶڀ٦ٙچٸ ٥ڄ ٵ٦اٽچٴ ٵٺٜ اٱتٲڀث ٿاٱتٺ٦چؾ ٥ڄ ٭ٰ ٿٙچ٦ة ٿٵنتڀځ. 

  څڀ٥ـ ٱٶياؿ٭ة اٱٶڀ٤ٙ ٥ڄ تضؼڅؼ ٿ ٥ـً ٵٺٜ اٱتٲڀث. 

څٞتبنـ اٱ٪چناك ٿاٱت٪چنچٴ ٵـصٲنة ٵپٶنة ٿؿئچننچة        -:Measurement & Evaluation اٱ٪چناك ٿاٱت٪چنچٴ    . ث

 اٱبچ چة ٿڅتْٶٸ اٱغٖڀاو اٱتاٱچة :ٱٺٚاٳ الاػاؿر 

 اٱ٪چاك ٿاٱٶتابٞة ت الاػار اٱٶتٺاٵڄ ( -

 إػاؿر اٱٶٞٲڀٵاو ٿمزتو ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة  -

 ٵـارٞة ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة  -

څٺب٢ڄ ٝٲنڂ اٱٶٺٚٶنة اٷ تـارنٜ  بنمنتٶـاؿ ٹٚناٳ       -:Review and Improvementاٱٶـارٞة ٿاٱتضنچٸ  . د

 -ٽؼ٥پا ٥ڄ تضنچٸ الاػار اٱبچ ڄ اٱٮٲڄ ٱٲٶٺٚٶة ٿتتْٶٸ اٱٶـارٞة ٿاٱتضنچٸ ٵاڅٲڄ :إػاؿتپا اٱبچ چة ب٢چة تض٪چ٨ 

 ٵـارٞة ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة -

 اٱتضنچٸ اٱٶنتٶـ -

  ٽٶچة ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة :  -2

  :ٿٽڄ (Grover&Grover،2017:9)  ٷ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة څض٪٨ ٱٲٶٺٚٶة ٥ڀائؼ ٝؼڅؼر ٵٸ بچٺپا

  تٞتٶؼٻ اٱٶٺٚٶة ٿٱچل ؿػ ٥ٰٞبٺار ٹپذ امتبا٩ڄ . 

  ٥پٴ اصتچاراو ٿتڀ٩ٞاو الإـا٣ اٱٶٞٺچة ٿالاٝتـا٣ اٱٶتقاڅؼ بْـٿؿر تضؼڅؼ ٿٵـا٩بة اٱ٪ْاڅا اٱغاؿرچة

  .ٿاٱؼاعٲچة اٱتڄ تاحـ ٥ڄ احـٽا اٱبچ ڄ ٵخٰ ت٢چـ اٱٶٺاط ٿاٱنچا٧ اٱؾڃ تٞٶٰ ٥چټ

 تضنچٸ ٭٦ارر اٱٶڀاؿػ ٿاٱضؼ ٵٸ اٱٺ٦اڅاو  
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 ٵتخاٯ اٱبچ ڄ ٿ تٞقڅق اٱتڀرټ ٹضڀ اػار بچ ڄ ٵنتؼاٳ .  اػاؿر اٱتقاٵاو الا 

 

 Data analysis and the results discussionتحليل البيبنبث ومنبقشت النتبئج 

 وصف إستجبببث العينت لمتغيراث البحث أولاً:
څڀّش ٽؾا اٱٶبضج ٿا٩نٜ ٿاٽٶچنة ٵت٢چنـاو اٱبضنج اٱـئچننة ٿابٞاػٽنا اٱ٦ـٝچنة ٵنٸ عنتٯ ارابناو ا٥نـاػ            

ٿالاٹضننـا٣   ،ٿؽٱنن٬ بامننتغؼاٳ اٱڀمننٔ اٱضنننابڄ    ،اٱٞچٺننټ اٱٶبضڀحننة ٝننٸ ٥٪ننـاو الامننتباٹة ٥ننڄ ٵزتٶننٜ اٱبضننج        

ٝٲنڂ اٱڀمنٔ اٱضننابڄ     ٿٵٞاٵٰ الاعتت٣ اٱؾڃ څتٴ اٱضَڀٯ ٝٲچټ ٵٸ عتٯ ٩نٶة الاٹضنـا٣ اٱٶٞچناؿڃ   ،اٱٶٞچاؿڃ

 (3( ٿؽٱ٬ ٿ٨٥ اٱزؼٿٯ ت100ٵْـٿت ٥ڄ ت

 -ٿؽٱ٬ ٝٲڂ اٱٺضڀ الاتڄ : 
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 5 7.60 0.32 4.21 اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا

 1 7.91 0.34 4.30 اٱتغٖچٔ

 4 9.72 0.41 4.22 اٱتٺ٦چؾ

 3 5.63 0.24 4.23 اٱ٪چاك ٿاٱت٪چچٴ

 2 5.86 0.26 4.27 اٱٶـارٞة ٿاٱتضنچٸ

  7.35 0.31 4.24 ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة

 اٱٶبضڀحة ( تيغچٌ  ٽٶچة الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  ٿٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة ٥ڄ اٱٶٺٚٶة3رؼٿٯ ت
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 o.66 15.46 3 4.27 اٱتڀٙچ٤ الاعْـ

 3 5.86 0.25 4.27 ت٪چچٴ الاػار الاعْـ

 1 5.53 0.24 4.34 اٱتٖڀڅـ ٿاٱتؼؿڅب الاعْـ

 3 5.62 0.24 4.27 اٱتٞڀڅْاو ٿاٱٶٮا٥تو اٱغْـار

 2 4.89 0.21 4.31 ٝت٩او اٱٶڀ٤ٙ اٱغْـار

  7.60 0.21 4.30 الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

 

ٿٍنن٤ إمننتزاباو اٱٞچٺننة ٱٲٶت٢چننـ اٱٶنننت٪ٰ الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٿٵٶاؿمنناتټ ٥ننڄ اٱٶٺٚٶننة             -1

 اٱٶبضڀحة:

تٴ ٩چاك ٵت٢چـ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٵٸ عتٯ عٶل ٵٶاؿماو ٽڄ : ا اٱتڀٙچن٤ الاعْنـ   

، ت٪چننچٴ الاػار الاعْننـ ، اٱتٖننڀڅـ ٿاٱتننؼؿڅب الاعْننـ ، اٱتٞڀڅْنناو ٿاٱٶٮا٥ننتو اٱغْننـار ، ٝت٩نناو اٱٶڀٙنن٤          

( تينغچٌ ٿا٩نٜ ٽنؾٻ اٱٶٶاؿمناو ٥نڄ اٱٶٺٚٶنة ٝچٺنة اٱبضنج. ٿڅٞٮنل اٱزنؼٿٯ           3ٿڅڀّش اٱزنؼٿٯ ت  ،اٱغْـارا 

بنٹنزاٳ ٥ڄ الاراباو صنؼػر   ،( 3( ٿٽڀ ٵچٰ ٝاٯ  ٝٲڂ ٵٸ اٱڀمٔ اٱ٦ـّڄ اٱباٱ٠ ت4.30ٿمٖا صنابچا ٝاٵا بٲ٠ ت

 ( .  7.60( ٿٵٞاٵٰ الاعتت٣ ت0.21الاٹضـا٣ اٱٶٞچاؿڃ اٱٞاٳ ت

 ،( تڀّنچش تـتچنب الاٽٶچنة اٱٺننبچة ٱٲٶٶاؿمناو اٱ٦ـٝچنة اػاؿر اٱٶڀٽبنة        3ؼٿٯ ت٭ٶا څٶٮٸ ٵٸ عتٯ اٱز

 ـ رننارو ٵٶاؿمننة ا ( 4.34ا باٱٶـتبننة  لاٿٱننڂ اؽ بٲ٢ننت ٩چٶننة اٱڀمننٔ اٱضنننابڄ ٱننټ ت    اٱتٖننڀڅـ ٿاٱتننؼؿڅب الاعْنن
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ؾا ٵناتٴ  ٿٽ،(5.53( ٿاٱؾڃ څؼٯ ٝٲڂ  اٹنزاٳ بچٸ إراباو  ٥ـاػ اٱٞچٺټ ٿٵٞاٵٰ إعتت٣ ت0.24ٿإٹضـا٣ ٵٞچاؿڃ ت

ٵتصٚتټ ٵٸ ٩بٰ اٱباصج بڀامٖة اٱٶ٪ابتو اٱتڄ  رـاٽا ٵٜ بِٞ اٱٶؼؿار ٥نڄ اٱٶٺٚٶنة اٱٶبضڀحنة صچنج ٿرنؼ  ٷ      

    ٜ ٭ٶنا   اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحټ تاٵٸ إڅٶاٹاً ٝٶچ٪اً بأٷ اٱتٖڀڅـ ٿاٱتؼؿڅب الاعْـ تُٞؼ ٵ٦تاس اٱٺزناس اٱٞٲٶنڄ ٥نڄ اٱٶزتٶن

ٶُٺ٤َ ٿاٱتضنچٸ اٱٶنتٶـ ٱٲتٖڀڅـ ٿاٱتؼؿڅب الاعْـ ٵٸ ٩بنٰ  اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحة تـتٮق ٝٲڂ حڀابت اٱت٪ڀڅٴ اٱ ٷ 

 ٱٶؼؿار بأاّا٥ة إٱڂ  ٷ اٱٶٺٚٶنة اٱٶبضڀحنټ ػاٝٶنة ٿٵض٦نقر اٱتٖنڀڅـ ٿاٱتنؼؿڅب الاعْنـ اٱنؾڃ څََنب ٥نڄ عؼٵنة            

 اٱٶزتٶٜ ٿتتٶچق اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحنټ باٱٶيناؿ٭ة ٿؽاو تٺنڀٛ ٿٽنڄ  تننتڀٝب تٞناؿُ ا ٥ٮناؿ ٿاٱخ٪ا٥ناو اٱٶتٞنؼػر         

ٺٚٶة اٱٶبضڀحټ ٵٸ تأٵچٸ ٥ـً إبؼاٝچة ٱٲتٖنڀڅـ ٿاٱتـ٩چنة اٱٶپٺچَّنة ٿاٱڀٙچ٦چَّنة ٱٲزٶچنٜ بَنڀؿر ٝاػٱنة        ٿتٶٮٸ اٱٶ

ا باٱٶـتبنة اٱخاٹچنة ب٪چٶنة ٿمنٔ صننابڄ بٲ٢نت        ٝت٩ناو اٱٶڀٙن٤ اٱغْنـار   ٥ڄ صچٸ رارو ٵٶاؿمة ا ٿٵتٮا٥ ة. 

ـاػ اٱٞچٺنټ ٿإٹضنـا٣ ٵٞچناؿڃ    ( ٿاٱنؾڃ څنؼٯ ٝٲنڂ  اٹننزاٳ بنچٸ إرابناو  ٥ن       0.21( ٿٵٞاٵنٰ إعنتت٣ ت  ٩4.31چٶتة ت

ٿاٱؾڃ ٱٶنټ اٱباصج ٵٸ عتٯ اٱٶ٪ابتو بأٷ اٱٶَاؿ٣ اٱٶبضڀحنة تٶتٲن٬ ٵٞٲڀٵناو ٵتٮاٵٲنة ٝنٸ اٱٶنناؿ       ،(4.89ت

اٱنڀٙچ٦ڄ ٱٲٞناٵٲچٸ ٿٝت٩ناتپٴ اٱغْنـار ٱنؼڅپا ٿڅنڀ٥ـ ٹٚناٳ ٵٞٲڀٵناو اٱٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٵٞٲڀٵناو ٝنٸ اٱت٢چچننـاو             

ة اٱٶبضڀحټ ؿٿس اٱتٞاٿٷ ٱؼځ اٱٞاٵٲچٸ ٱؼڅپا ٿٽڄ تينزٜ ٝٲنڂ ا٩اٵنة    اٱضاٍٲة ٥ڄ ٵٞاؿ٣ اٱٞاٵٲچٸ تيزٜ اٱٶٺٚٶ

اٱٞت٩او اٱغْـار بنچٸ ا٥ـاػٽنا لامنتخٶاؿ ٕا٩ناتپٴ اٱ٦ٮـڅنة. اٵنا ٵٶاؿمنة اٱٶـتبنة اٱخاٱخنة رنارو ٵينتـ٭ة بنچٸ ا             

( ٿاٱؾڃ څؼٯ ٝٲنڂ  اٹننزاٳ بنچٸ إرابناو  ٥نـاػ      0.66( ٿإٹضـا٣ ٵٞچاؿڃ ت4.27اٱتڀٙچ٤ الاعْـبڀمٔ صنابڄ ت

( ٿاٱؾڃ 0.25( ٿإٹضـا٣ ٵٞچاؿڃ ت4.27ت٪چچٴ الاػار الاعْـ  بڀمٔ صنابڄ ت ،(15.46ٱٞچٺټ ٿٵٞاٵٰ إعتت٣ تا

اٱتٞڀڅْناو ٿاٱٶٮا٥نتو اٱغْنـار  بڀمنٔ      ،( 5.86څؼٯ ٝٲڂ  اٹنزاٳ بچٸ إراباو  ٥ـاػ اٱٞچٺنټ ٿٵٞاٵنٰ إعنتت٣ ت   

( ٿاٱؾڃ څؼٯ ٝٲڂ  اٹنزاٳ بنچٸ إرابناو  ٥نـاػ اٱٞچٺنټ ٿٵٞاٵنٰ إعنتت٣        (0.24( ٿإٹضـا٣ ٵٞچاؿڃ 4.27صنابڄ ت

( ا ٿتڀٍٰ اٱباصج ٵٸ عتٯ اٱٶ٪ابتو إٱڂ  ٷ اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحټ تٖٞڄ ٹ٦نل   ٽٶچنة ٱٲتڀٙچن٤ الاعْنـ     5.62ت

 ٿت٪چچٴ الاػار الاعْـ ٿاٱتٞڀڅْناو ٿاٱٶٮا٥نتو اٱغْنـار ٥اٱٶٺٚٶنة اٱٶبضڀحنټ  تٞتٶنؼ ٝٲنڂ ٕبچٞنة اٱڀٙنائ٤ ٝٺنؼ          

امت٪ٖات اٱٞاٵٲچٸ ٿٽڄ تغَنٌ اٱٶٺٚٶنة ٹننبة اٝٲنڂ ٱٲتڀٙچن٤ اٱغناؿرڄ ٱٲٞناٵٲچٸ ٵ٪اؿٹنة بناٱتڀٙچ٤ اٱنؼاعٲڄ           

ٿ٥ڄ ٹ٦ل اٱڀ٩ت ٥اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحټ تٞتٶؼ ت٪چچٴ الاػار ٝٲڂ اٱٶٞٲڀٵاو اٱيغَچة ٿبچاٹناو اػاؿر الاػار بأاّنا٥ة   

اً ٝٲڂ اٱت٢چچـاو ٥ڄ اٱٶٞٲڀٵاو اٱغاٍة باٱٞٶنٰ  إٱڂ  ٷ عٖٔ اٱٶٮا٥تو ٿاٱتٞڀڅْاو تٶتاف بؼڅٶڀٵة اٱتزؼڅؼ اٝتٶاػ

ٿاٱٞاٵٲچٸ ٥ڄ اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحټ ٿاٱتڄ تٶتٲن٬ اٱ٪نؼؿر ٝٲنڂ تنڀ٥چـ الامنت٪ـاؿ اٱنتفٳ ٱٲٞناٵٲچٸ ٥چپنا ٿ اٱ٪نؼؿر ٝٲنڂ           

 ٿّٜ اٿٱڀڅة  ٽؼا٣ اٱٞاٵٲچٸ.

 ٿ٤ٍ إمتزاباو اٱٞچٺة ٱٲٶت٢چـ اٱتابٜ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة ٥ڄ اٱٶَاؿ٣ اٱٶبضڀحة:  -3

تٴ ٩چاك ٵت٢چـ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة ٵٸ عتٯ عٶل ٵٶاؿماو ٽڄ : ا اٱنچامة اٱبچ چنة ٿالاٱتنقاٳ بپنا ،    

( تيننغچٌ ٿا٩ننٜ ٽنننؾٻ   3ٿڅڀّننش اٱزنننؼٿٯ ت  ،اٱتغٖننچٔ ، اٱتٺ٦چننؾ ، اٱ٪چنناك ٿاٱت٪چنننچٴ ، اٱٶـارٞننة ٿاٱتضنننچٸ ا      

( ٿٽنڀ ٵچنٰ ٝناٯ  ٝٲنڂ ٵنٸ      4.24اٱٶٶاؿماو ٥ڄ اٱٶٺٚٶة ٝچٺة اٱبضج. ٿڅٞٮل اٱزؼٿٯ ٿمٖا صنابچا ٝاٵا بٲن٠ ت 

( ٿٵٞاٵنٰ الاعنتت٣   0.31بنٹننزاٳ ٥نڄ الارابناو صنؼػر الاٹضنـا٣ اٱٶٞچناؿڃ اٱٞناٳ ت        ،( 3اٱڀمٔ اٱ٦ـّنڄ اٱبناٱ٠ ت  

 ( . 7.35ت

 ،( تڀّچش تـتچنب الاٽٶچنة اٱٺننبچة  بٞناػ ٹٚناٳ الاػاؿر اٱبچ چنة ٱٲٶٺٚٶنة        3٭ٶا څٶٮٸ ٵٸ عتٯ اٱزؼٿٯ ت

( 0.34( ٿإٹضننـا٣ ٵٞچنناؿڃ بٲنن٠ ت4.30اؽ بٲ٢ننت ٩چٶننة اٱڀمننٔ اٱضنننابڄ ٱننټ ت  رننار ااٱتغٖننچٔ ا باٱٶـتبننة  لاٿٱننڂ

ٿاٱنؾڃ لاصٚتنټ اٱباصخنة ٵنٸ عنتٯ      ،(7.91ٿاٱؾڃ څنؼٯ ٝٲنڂ  اٹننزاٳ بنچٸ إرابناو  ٥نـاػ اٱٞچٺنټ ٿٵٞاٵنٰ إعنتت٣ ت         

اٱزڀاٹننب اٱبچ چننة ٿت٪چننچٴ الاحنناؿ  تضننؼػ بامننتٶـاؿاٱٶ٪ننابتو صچننج ٿرننؼو  ٷ  اػاؿر اٱ٦ٺچننټ ٥ننڄ اٱٶٺٚٶننة اٱٶبضڀحننټ  

تڀا٥ن٨ الاٽنؼا٣   تـاٝنڄ ٵنؼځ   اٱٶتٖٲباو ٿالارنـاراو اٱ٪اٹڀٹچنة ٭ٶنا إػاؿر اٱٶٺٚٶنة  اٱٶبضڀحنټ      ، اٱبچ چة اٱٶتـا٥٪ة 

ٿاٱ٢اڅنناو اٱبچ چننة ٿّننٜ بننـاٵذ الاػاؿر اٱبچ چننة بٖـڅ٪ننة تڀّننش رٶچننٜ الاٽننؼا٣ ٿاٱ٢اڅنناو اٱبچ چننة ٱپننا  ٿرننارو ا    

( ٿاٱنؾڃ  0.26( ٿإٹضنـا٣ ٵٞچناؿڃ بٲن٠ ت   4.27تبة اٱخاٹچة بڀمٔ صنابڄ بٲ٢ت ٩چٶتة تاٱٶـارٞة ٿاٱتضنچٸا باٱٶـ

ٿاٱنؾڃ لاصٚنټ اٱباصخنة ٵنٸ عنتٯ اٱٶ٪نابتو        ،(5.86څؼٯ ٝٲڂ  اٹنزاٳ بچٸ إراباو  ٥ـاػ اٱٞچٺټ ٿٵٞاٵٰ إعتت٣ ت

ضنؼػر ٥نڄ اٱغٖنٔ    امنٲڀت اػار اٱٞٶنٰ څتڀا٥ن٨ ٵنٜ ٵاتَنبڀا اٱچنټ ٵنٸ اٽنؼا٣ ٵ        اٱتڄ  رـتپا ٥ڄ اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحنټ  

ٿتْننٜ اػاؿر اٱٶٺٚٶننة اٱٶبضڀحننټ ٥ننڄ الاٝتبنناؿ امننتچٞات رٶچننٜ اٱٞڀاٵننٰ اٱٶتٶخٲننة ب نن  تٵـارٞننة       ٿالامننتـاتچزچاو

ٿاٱٶٺٚٶنة اٱٶبضڀحنټ    ٵنتٶـر ٱٺٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة ، اٱتضنچٸ اٱٶننتٶـ( اٱتنڄ منتاحـ ٥نڄ اٵٮاٹچنة تٺ٦چنؾ الاٽنؼا٣       

چننـاو اٱبچ چننة ٿٕٲبنناو اٱٶزتٶننٜ ، ٱْننٶاٷ ػڅٶڀٵننة ٝٶٲپننا     تتٮچنن٤ ٵننٜ اٱٚننـٿ٣ اٱٶضچٖننة بپننا ، ٿبْننٶٺپا اٱت٢چ   

اٵا ٵٶاؿمة اٱٶـتبنة اٱخاٱخنة ٥ٮاٹنت  ٱن ا اٱ٪چناك ٿاٱت٪چنچٴ ا        ٿامتٶـاؿڅة ب٪ائپا ٥ڄ ت٪ؼڅٴ  ٥ْٰ ٵٺتزاو ٱٲٶزتٶٜ

( ٿاٱنؾڃ څنؼٯ ٝٲنڂ  اٹننزاٳ بنچٸ إرابناو  ٥نـاػ اٱٞچٺنټ ٿٵٞاٵنٰ          0.24( ٿإٹضنـا٣ ٵٞچناؿڃ ت  4.23بڀمٔ صنابڄ ت

ابتو صچنج  ٷ اٱٶٺٚٶنة اٱٶبضڀحنټ تٞتبنـ إػائپنا ٵتٶچنق اؽ       ٪ن (. ٿاٱؾڃ تأ٭ؼ ٵٺټ اٱباصج ٵٸ عنتٯ اٱٶ 5.63إعتت٣ ت

منناٝؼٽا اٿ ٵٮٺپننا  ٵننٸ اٱ٪چنناك ٿاٱت٪چننچٴ ٵننٸ عننتٯ اٱ٪چنناك ٿاٱٶتابٞننة ت الاػار اٱٶتٺنناٵڄ ( ، إػاؿر اٱٶٞٲڀٵنناو          

اٽؼا٣ ٿؿماٱة اٱٶٺٚٶة ٿ١اڅاتپنا . ٿ٭اٹنت    ٿمزتو ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة ، ٵـارٞة ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة بٶا څض٪٨

( ٿاٱنؾڃ څنؼٯ ٝٲنڂ  اٹننزاٳ     0.41( ٿإٹضـا٣ ٵٞچاؿڃ ت4.22اٱٶـتبة اٱـابٞة ٵٸ ٹَچب  اٱتتٺ٦چؾ بڀمٔ صنابڄ ت
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ابتو صچنج  ٷ اٱٶٺٚٶنة   ٪ن (. ٿاٱؾڃ تأ٭ؼ ٵٺټ اٱباصج ٵنٸ عنتٯ اٱٶ  9.72بچٸ إراباو  ٥ـاػ اٱٞچٺټ ٿٵٞاٵٰ إعتت٣ ت

ؼ ٿتٺ٦چنؾ اٱ٦نـً ٱٲضنؼ ٵنٸ اٱٶغإـلامنتغؼاٳ اٱٶنڀاػ ٿتڀٱچنؼ اٱٺ٦اڅناو اٱغٖنـر ٿ١چـٽنا ٵنٸ            اٱٶبضڀحټ ت٪ڀٳ بتضؼڅن 

( ٿإٹضنـا٣ ٵٞچناؿڃ   4.21الاٵڀؿ ، ٿرارو  اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا ٥ڄ اٱٶـتبنة اٱغاٵننة بڀمنٔ صننابڄ ت    

ٶٺٚٶة اٱٶبضڀحنټ تضنؼػ   ابتو صچج  ٷ اٱ٪( ٿاٱؾڃ تأ٭ؼو ٵٺټ اٱباصخة ٵٸ عتٯ اٱٶ7.60( ٿٵٞاٵٰ إعتت٣ ت0.32ت

 اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ ٵٸ عتٯ الاٵتخاٯ اٱتٺٚچٶڄ ٿٿّٞپا ٱبـاٵذ ٱٶٺٜ اٱتٲڀث ٿتڀ٥چـ ٹٚاٳ ٱض٦٘ اٱڀحائ٨

 ثبنيبً ..اختببر فرضيبث البحث وتفسير النتبئج وتحليلهب
ٵنٸ عنتٯ    ،څپؼ٣ ٽؾا اٱٶبضنج اٱنڂ اعتبناؿ اٱ٦ـّنچاو اٱـئچننة ٿاٱ٦ـٝچنة اٱتنڄ اٹٖٲن٨ ٵٺپنا اٱبضنج اٱضناٱڄ              

ٿؽٱن٬ بامنتغؼاٳ ٵٞاٵنٰ اؿتبنآ      ،اڅزاػ اٱٞت٩او  بچٸ ٵت٢چـاو اٱبضج اٱت٦نچـڅة ٿبچٸ اٱٶت٢چـ الامتزابڄ ٿتضٲچٲپا

ٱٶت٢چنـ اٱتنابٜ بامنتغؼاٳ امنٲڀت الاٹضنؼاؿ      ٥ْت ٝنٸ تضٲچنٰ احنـ اٱٶت٢چنـاو اٱٶننت٪ٲة ٥نڄ ا       ، Spearmanاٱـتب 

 ٿ٭ٶا ٵڀّش ٥ڄ اٱ٦٪ـاو الاتچة : ،( SPSS v.19ٿؽٱ٬ بالاٝتٶاػ ٝٲڂ اٱبـٹاٵذ الاصَائڄ اٱزاٽق ت ،اٱبنچٔ 

 بچٸ ٵت٢چـاو اٱبضج     عتباؿ ٿتضٲچٰ ٝت٩او الاؿتبآ  -1

ؿ٥ننِ اٿ ٩بننڀٯ اٱ٦ـّننچاو اٱغاٍننة بٞت٩نناو الاؿتبننآ  بننچٸ ٵت٢چننـاو اٱبضننج رننـځ   بپننؼ٣ اٱڀٍننڀٯ اٱننڂ

 ت٪نچٶپا اٱڂ ٥ـّچة ؿئچنة اٿٱڂ ٿ٥ـّچاو ٥ـٝچة حاٹڀڅة ٿ٭اڇتڄ :

 :  اٱ٦ـّچټ اٱـئچنټ ا ٿٱڂ

 (چةتڀرؼ ٝت٩ة اؿتبآ ؽاو ػلاٱة ٵٞٺڀڅة بچٸ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿبچٸ  بٞاػ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ ت

 -ٿمچتٴ ػؿامتپا ٝٲڂ اٱٺضڀ اٱتاٱڄ:

 الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿاٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا -  

 (الاؿتبآ بچٸ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿاٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا4رؼٿٯ ت

 اٱٶت٢چـ اٱتابٜ                                              

 اٱٶنت٪ٰاٱٶت٢چـ 
 اٱنچامة اٱبچ چة ٿاٱتقاٳ بپا

 الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

 (**) 64. ػؿرة الاؿتبآ

 000. ٵنتڀځ اٱٶٞٺڀڅة

N 38 

 (.0.000**اٱٶٞٺڀڅټ ٝٺؼ ٵنتڀځ ت

( اٷ ٵٞاٵننٰ ا ؿتبننآ ٱٲٞت٩ننة بننچٸ الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٿبننچٸ        4ٹتصنن٘ ٵننٸ اٱزننؼٿٯ ت   

ٿٽنؾا اؿتبنآ ٩نڀڃ ٿػاٯ ٵٞٺنڀڃ ٿاڅزنابڄ        ،( 0.000بٶنتڀځ ٵٞٺڀڅټ ت**64.) اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا  ت

څناػڃ إٱنڂ ت٢چنـ با تزناٻ ٹ٦ننټ ٥نڄ          (**64 .0بٶ٪ؼاؿ ت الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة بٶٞٺڂ  ٷ اٱت٢چـ ٥ڄ 

٥ٮٰ فڅاػر ٥ڄ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة  څناػڃ إٱنڂ      ،اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا ٭ڀٹپا ٝت٩ة ٕـػڅة 

فڅنناػر بننٺ٦ل اٱٶنننتڀځ ٥ننڄ اٱنچامننة اٱبچ چننة ٿالاٱتننقاٳ بپننا ٿ٭ننٰ ٹ٪َنناٷ ٥ننڄ الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة    

 اٱٶنتڀځ ٥ڄ اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا ٿاٱٞٮل ٍضچش.څاػڃ إٱڂ ٹ٪َاٷ بٺ٦ل 

 الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿاٱتغٖچٔ - ت

 (الاؿتبآ بچٸ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿاٱتغٖچ4ٔرؼٿٯ ت

 اٱٶت٢چـ اٱتابٜ                                    

 اٱٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ
 اٱتغٖچٔ

 الاػاؿر اٱغْنننننننننننـار ٱٲٶنننننننننننڀاؿػ

 اٱبيـڅة

 (**) 69. ػؿرة الاؿتبآ

 000. ٵنتڀځ اٱٶٞٺڀڅة

N 38 

 (.0.000**اٱٶٞٺڀڅټ ٝٺؼ ٵنتڀځ ت

( اٷ ٵٞاٵننٰ ا ؿتبننآ ٱٲٞت٩ننة بننچٸ الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٿبننچٸ     4اؽ ٹتصنن٘ ٵننٸ اٱزننؼٿٯ ت 

ٿٽؾا اؿتبآ ٩نڀڃ ٿػاٯ ٵٞٺنڀڃ ٿاڅزنابڄ بٶٞٺنڂ  ٷ اٱت٢چنـ ٥نڄ         ،( 0.000بٶنتڀځ ٵٞٺڀڅټ ت**0.69)اٱتغٖچٔ ت

څاػڃ إٱڂ ت٢چـ با تزاٻ ٹ٦نټ ٥نڄ اٱتغٖنچٔ ٭ڀٹپنا ٝت٩نة        (**69 .0الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة بٶ٪ؼاؿ ت

ٕـػڅة  ، ٥ٮٰ فڅاػر ٥ڄ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبينـڅة  څناػڃ إٱنڂ فڅناػر بنٺ٦ل اٱٶننتڀځ ٥نڄ اٱتغٖنچٔ ٿ٭نٰ          

 ٹ٪َاٷ ٥ڄ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة څاػڃ إٱڂ ٹ٪َاٷ بٺ٦ل اٱٶنتڀځ ٥ڄ اٱتغٖچٔ ٿاٱٞٮل ٍضچش.
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 الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿاٱتٺ٦چؾ - و

 الاؿتبآ بچٸ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿاٱتٺ٦چؾ (4رؼٿٯ ت

 اٱٶت٢چـ اٱتابٜ                                   

 اٱٶنت٪ٰ اٱٶت٢چـ
 اٱتٺ٦چؾ

 الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة 

 08. ػؿرة الاؿتبآ

 625. ٵنتڀځ اٱٶٞٺڀڅة

N 38 

 (.0.000**المعنويه عند مستوى )

 

( اٷ ٵٞاٵننٰ ا ؿتبننآ ٱٲٞت٩ننة بننچٸ الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة  ٿبننچٸ    4اؽ ٹتصنن٘ ٵننٸ اٱزننؼٿٯ ت 

ٿٽنؾا څٞٺنڄ  ٹنټ ٱنچل ٽٺنا٫ إؿتبنآ بنچٸ الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ            ،( 0.625بٶننتڀځ ٵٞٺڀڅنټ ت   0.08)اٱتٺ٦چؾ ت

ٱننچل باٱْننـٿؿر  ٷ  0.08)اٱبيننـڅة ٿاٱتٺ٦چننؾ بٶٞٺننڂ  ٷ اٱت٢چننـ ٥ننڄ الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة بٶ٪ننؼاؿ ت  

ٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ   ٥ٮٰ فڅاػر ٥ڄ الاػاؿر ا ،څاػڃ إٱڂ ت٢چـ با تزاٻ ٹ٦نټ ٥ڄ اٱتٺ٦چؾ ٭ڀٹټ ٱچل ٽٺا٫ ٝت٩ة بچٺپٶا 

څاػڃ إٱڂ فڅاػر بٺ٦ل اٱٶنتڀځ ٥ڄ اٱتٺ٦چؾ ٿ٭ٰ ٹ٪َاٷ ٥ڄ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة لاڅاػڃ  اٱبيـڅة لا

 إٱڂ ٹ٪َاٷ بٺ٦ل اٱٶنتڀځ ٥ڄ اٱتٺ٦چؾ ٿاٱٞٮل ٍضچش.

 الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة - ث

 ٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة(الاؿتبآ بچٸ الاػاؿر اٱغْـار ٱ4رؼٿٯ ت

 اٱٶت٢چـ اٱتابٜ                              

 اٱٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ
 ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة

 الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

 (**)821. ػؿرة الاؿتبآ

 000. ٵنتڀځ اٱٶٞٺڀڅة

N 38 

 (.0.000**اٱٶٞٺڀڅټ ٝٺؼ ٵنتڀځ ت

  

( اٷ ٵٞاٵٰ ا ؿتبآ ٱٲٞت٩نة بنچٸ الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٿبنچٸ ٹٚناٳ        4ت اؽ ٹتص٘ ٵٸ اٱزؼٿٯ

ٿٽنؾا څٞٺنڄ  ٹنټ ٽٺنا٫ إؿتبنآ ٩نڀڃ بنچٸ الاػاؿر اٱغْنـار           ،( 0.000بٶنتڀځ ٵٞٺڀڅنټ ت 0.821) الاػاؿر اٱبچ چة ت

 0.821)اٱبينـڅة  بٶ٪نؼاؿ ت   ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٿٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة بٶٞٺڂ  ٷ اٱت٢چـ ٥نڄ الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ   

٥ٮٰ فڅناػر ٥نڄ    ،إٱڂ ت٢چـ با تزاٻ ٹ٦نټ ٥ڄ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة  ٭ڀٹټ ٽٺا٫ ٝت٩ة بچٺپٶا مڀ٣ څاػڃ باٱْـٿؿر 

الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة  څناػڃ إٱنڂ فڅناػر بنٺ٦ل اٱٶننتڀځ ٥نڄ ٹٚناٳ الاػاؿر اٱبچ چنة ٿ٭نٰ ٹ٪َناٷ ٥نڄ              

 څة څاػڃ إٱڂ ٹ٪َاٷ بٺ٦ل اٱٶنتڀځ ٥ڄ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة ٿاٱٞٮل ٍضچش.الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـ

 ثبلثبً: أختببر فرضيبث التأثير لمتغيراث للبحث 

 اٱ٦ـّچة اٱـئچنة اٱخاٹچة:   

٥ڄ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة ٱٲٶٺٚٶة ٿ بٞاػٻ ٝٲڂ اٱٶننتڀځ الارٶناٱڄ    ٱتػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة تٽٺا٫ تأحچـ 

 ٿٝٲڂ ٵنتڀځ ٭ٰ ٵت٢چـ ٥ـٝڄ (.

      ٔ  ٱ٪ننننننننننننؼ رننننننننننننـځ اعتبنننننننننننناؿ ٽننننننننننننؾٻ اٱ٦ـّننننننننننننچة ٝننننننننننننٸ ٕـڅنننننننننننن٨ تضٲچننننننننننننٰ الاٹضننننننننننننؼاؿ اٱبنننننننننننننچ

(Simple Regression Analysis) ،      ٿ٥ننڄ ّننڀر ٽننؾٻ اٱ٦ـّننچة رننـو ٍننچا١ة ٝت٩ننة ػاٱچننة بننچٸ اٱ٪چٶننة

الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة(  ٿاٱٶت٢چنـ اٱتنابٜ تٹٚناٳ الاػاؿر اٱبچ چنة( ، ٿ٭اٹنت         اٱض٪چ٪چة ٱٲٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ ت

 ٵٞاػٱة الاٹضؼاؿ اٱغٖڄ ٭اڇتڄ:

Y =  + X 

 ٿ٥چٶا څأتڄ اٱ٪چٴ ٱٶٞاػٱة الاٹضؼاؿ:

  (الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅةت0.81+ 0.75ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة = 
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 ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة٥ڄ  اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  لاػاؿرتضٲچٰ تأحچـ  (5  (رؼٿٯ

T siq R R ٵٞاٵٰ  لاٹضؼاؿ اٱٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ
2

 F siq ٜاٱٶت٢چـ اٱتاب 

الاػاؿر اٱغْنننننننـار ٱٲٶنننننننڀاؿػ 

 اٱبيـڅة

a 0.75 1.895 
.000 .83 .68 77.98 000(a). ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة 

b 0.81 8.831 

الاػاؿر تٱنن ٿٽننؾا څٞٺننڄ ٿرننڀػ تننأحچـ   (،77.98بٲ٢ننت تاٱٶضنننڀبة  (F)(،  ٷ ٩چٶننة 5څتْننش ٵننٸ اٱزننؼٿٯ ت

ٿؽٱنن٬ ٱٮننڀٷ  ڃ ت٢چچننـ ٥ننڄ  ( ٥ننڄ ٵت٢چننـ ٹٚنناٳ الاػاؿر اٱبچ چننة ٥ننڄ اٱٶٺٚٶننة اٱٶبضڀحننة، اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة

حچـ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  مچاػڃ إٱڂ ت٢چچـ بٺ٦ل اٱٶنتڀځ ٥ڄ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چنة ٿؽٱن٬ بننبب تنأ    

ٿٝنٸ ٕـڅن٨ اٱزنؼٿٯ    ٿٽؾا څؼٯ ٝٲڂ  ٷ ٵٺضٺڂ الاٹضؼاؿ رچؼ ٱڀ٤ٍ اٱٞت٩ة بنچٸ اٱٶت٢چنـڅٸ.    ،٭ٰ ٵٺپٶا ٥ڄ  ڇعـ

ٵ٪ننؼاؿٻ  ٵنا  (ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چننةٱن ت ( اٱننؾڃ څٞٺنڄ  ٷ ٽٺننا٫ ٿرڀػاً = 0.75 ت ٵتصٚنة اٱ٪چٶننة اٱخابتنة  ( څٶٮنٸ    5ت

( ٥پڄ تؼٯ ٝٲنڂ  ٷ  = 0.81 ٵا ٩چٶة ت.تناٿڃ ٦ٍـاً الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة( صتڂ ٿاٷ ٭اٹت 0.75ت

فڅاػر ٿصؼر ٿاصنؼر ٥نڄ الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ، منچاػڃ إٱنڂ فڅناػٻ باٱٶ٪نؼاؿ ٹ٦ننټ ٥نڄ ٹٚناٳ الاػاؿر             

 اٱبچ چة.

اٱننؾڃ څُٞنؼ ٵ٪چامنناً ٿٍن٦چاً څننتغؼٳ ٥ننڄ ت٦ننچـ ٵننؼځ ٥ائنؼر ٵٞاػٱننة       (R2)ٿ ىناؿو ٩چٶنة ٵٞاٵننٰ اٱتضؼڅنؼ    

الاٹضؼاؿ ٥ڄ ت٪ؼڅـ اٱ٪چٴ، ٿڅٶخٰ ٹنبة الاٹغ٦ناُ ٥نڄ ا عٖنار ٝٺنؼ امنتٞٶاٯ ٵٞاػٱنة الاٹضنؼاؿ، اٱنؾڃ ٭ناٷ ٵ٪نؼاؿٻ           

اڅٸ ( ٵٸ اٱتباڅٸ اٱضاٍٰ ٥ڄ الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٽنڀ تبن     0.68( ٿاٱؾڃ څٞٺڄ  ٷ ٵا ٵ٪ؼاؿٻ ت0.68ت

( ٽڀ تبناڅٸ ٵ٦ُنّنـ ٵنٸ ٝڀاٵنٰ ٱنٴ      0.42ٵ٦ُنّـ ب٦ٰٞ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة اٱؾڃ ػعٰ ا ٹٶڀؽد، ٿ ٷ ت

( ٥ننڄ ٵغـرنناو اٱٺٚنناٳ 0.000( إٱننڂ اٱٶٞٺڀڅننة اٱتننڄ ٙپننـ ٵ٪ننؼاؿٽا ت5٭ٶننا  ىنناؿ اٱزننؼٿٯ ت ،تننؼعٰ  ٹٶننڀؽد اٱبضننج

ٿ٭اٹنت ٩چٶنة   ( ٥نڄ ٹٚناٳ الاػاؿر اٱبچ چنة .    ػ اٱبينـڅة الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶنڀاؿ ااصَائڄ، ٿٽڀ تأ٭چؼ ٿرڀػ تأحچـ ٱ ت

(t)  ٿاٱؾڃ څيچـ إٱڂ اٱ٦ـٿ٧ اٱٶٞٺڀڅة ٱٶت٢چـاو اٱؼؿامة ٿ ٽٶچة ٽؾٻ اٱٶت٢چـاو ٥ڄ إٹٶڀؽد 8.831تاٱٶضنڀبة )

(، ٿ٥ڄ ّڀر ٽؾٻ اٱٺتچزة تُ٪بنٰ اٱ٦ـّنچة اٱـئچننة اٱخاٹچنة ، ٿاٱتنڄ ٵ٦اػٽنا       5اٱبضج ، ٿ٭ٶا ٽڄ ٵڀّضة باٱزؼٿٯت

 ٿبپؾٻ اٱٺتچزة تتض٪ن٨ اٱ٦ـّنچة اٱـئچننة     الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٥ڄ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة(چـ تأح تٽٺا٫

٥نڄ ٹٚناٳ الاػاؿر اٱبچ چنة     ٱنتػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة     ٽٺا٫ تنأحچـ  تاٱخاٹچة ٵٸ اٱبضج اٱضاٱڄ ٿاٱتڄ ٵ٦اػٽا 

 اٱـئچننة  اٱ٦ـّنچة ٱنؼٝٴ تض٪چن٨    اٱ٦ـٝچنة منچزـڃ اعتبناؿ اٱ٦ـّنچاو     ،اٱنناب٪ة  اٱٺتچزنة ٱٲٶٺٚٶة ( ٿٱ٢ـُ تأ٭چنؼ  

 اٱخاٹچة ٿٽڄ ٭اڇتڄ:

 ٽٺا٫ تأحچـ ؽٿ ػلاٱة ٵٞٺڀڅة ٱتػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٥ڄ ابٞاػ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة -1

 ٿاٱتڄ مچتٴ بضخپا ٝٲڂ اٱٺضڀ اٱتاٱڄ

 اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپاٽٺا٫ تأحچـ ؽٿ ػلاٱة ٱتػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٥ڄ  .  

 ٽٺا٫ تأحچـ ؽٿ ػلاٱة ٵٞٺڀڅة الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٥ڄ اٱتغٖچٔ .ت 

 د. ٽٺا٫ تأحچـ ؽٿ ػلاٱة ٵٞٺڀڅة ٱتػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  ٥ڄ اٱتٺ٦چؾ

 ٱتقاٳ بپاٽٺا٫ تأحچـ ؽٿ ػلاٱة ٵٞٺڀڅة ٱتػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  ٥ڄ اٱنچامة اٱبچ چة ٿالا .  

٥ڄ ّڀر ٽؾٻ اٱ٦ـّچة رـو ٍچا١ة ٝت٩ة ػاٱچة بچٸ اٱ٪چٶة اٱض٪چ٪چة ٱٲٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ تالاػاؿر اٱغْـار 

ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة(  ٿاٱٶت٢چـ الامتزابڄ اٱ٦ـٝڄ تاٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا(، ٿ٭اٹت ٵٞاػٱة الاٹضؼاؿ اٱغٖڄ 

 ٭اڇتڄ:

Y =  + X 

 ٿ٥چٶا څأتڄ اٱ٪چٴ ٱٶٞاػٱة الاٹضؼاؿ:  

 تالاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة(. 1.000+ 082.-اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا =  

( تضٲچٰ تأحچـ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  ٥ڄ اٱنچامة اٱبچ چة ٿلاٱتقاٳ بپا  5رؼٿٯ ؿ٩ٴ ت  

B T Sig R R اٱٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ
2

 F Sig  اٱٶٞتٶؼاٱٶت٢چـ 

 
a -.082 -.095 .93 

0.64 0.40 24.321 000(a). 
اٱنچامننننة اٱبچ چننننة  

 ٿلاٱتقاٳ بپا

الاػاؿر اٱغْننننننـار  

 ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة
b 1.000 4.93 0.00 

          

الاػاؿر تٱن  ٿٽنؾا څٞٺنڄ ٿرنڀػ تنأحچـ      (،24.321بٲ٢نت ت اٱٶضننڀبة   (F)(،  ٷ ٩چٶنة   5څتْش ٵٸ اٱزنؼٿٯ ت 

ٿباٱتناٱڄ  ٷ  ڃ ت٢چچنـ    ( ٥ڄ ٵت٢چـ اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا ٥ڄ اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحنة ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅةاٱغْـار 

ٿٽنؾا   ،٥ڄ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة مڀ٣ څاحـ مٲبچاً  ٿ إڅزابچاً ٥ڄ ٵت٢چـ اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا

ٵتصٚنة اٱ٪چٶنة   ( څٶٮنٸ  5ٿٵنٸ عنتٯ اٱزنؼٿٯ ت   ٢چنـڅٸ.  څؼٯ ٝٲڂ  ٷ ٵٺضٺڂ الاٹضؼاؿ رچؼ ٱڀ٤ٍ اٱٞت٩نة بنچٸ اٱٶت  
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( صتنڂ ٿاٷ  082.-ٵ٪نؼاؿٻ ت  ٵنا  (اٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپنا ٱ ت( اٱؾڃ څٞٺڄ  ٷ ٽٺا٫ ٿرڀػاً= 082.-ت اٱخابتة 

( ٥پنڄ تنؼٯ ٝٲنڂ  ٷ ت٢چنـاً ٵ٪نؼاؿٻ      = 1.000 ٵنا ٩چٶنة ت  .٭اٹت الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبينـڅة تنناٿڃ ٍن٦ـاً   

، مننچاػڃ إٱننڂ ت٢چچننـ باٱٶ٪ننؼاؿ ٹ٦نننټ ٥ننڄ اٱنچامننة اٱبچ چننة    الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٿصننؼر ٿاصننؼر ٥ننڄ  

 ٿالاٱتقاٳ بپا ٿبَڀؿر ٕـػڅټ .

R)ٿ ىنناؿو ٩چٶننة ٵٞاٵننٰ اٱتضؼڅننؼ  
2
اٱننؾڃ څُٞننؼ ٵ٪چامنناً ٿٍنن٦چاً څنننتٞٶٰ ٥ننڄ ت٦نننچـ ٵننؼځ ٥ائننؼر ٵٞاػٱننة     (

ت٪ؼڅـ اٱ٪چٴ، ٿڅٶخٰ ٹنبة الاٹغ٦ناُ ٥نڄ ا عٖنار ٝٺنؼ امنتٞٶاٯ ٵٞاػٱنة الاٹضنؼاؿ، اٱنؾڃ ٭ناٷ ٵ٪نؼاؿٻ            الاٹضؼاؿ ٥ڄ

ٽننڀ تبنناڅٸ  الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبينـڅة  ( ٵنٸ اٱتبنناڅٸ اٱضاٍنٰ ٥ننڄ   64.( ٿاٱنؾڃ څٞٺننڄ  ٷ ٵنا ٵ٪ننؼاؿٻ ت  64.ت

( ٽڀ تباڅٸ ٵ٦ُنّـ ٵٸ ٩بٰ ٝڀاٵنٰ  0.46اٱؾڃ ػعٰ ا ٹٶڀؽد، ٿ ٷ ت ٵ٦ُنّـ ب٦ٰٞ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

( ٥نڄ ٵغـرناو اٱٺٚناٳ    0.00( إٱنڂ اٱٶٞٺڀڅنة اٱتنڄ ٙپنـ ٵ٪نؼاؿٽا ت     5ٱٴ تؼعٰ  ٹٶنڀؽد اٱبضنج. ٭ٶنا  ىناؿ اٱزنؼٿٯ ت     

ااصَنائڄ، ٿٽنڀ تأ٭چنؼ ٿرننڀػ تنأحچـ ٱن تالاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة( ٥نڄ اٱنچامننة اٱبچ چنة ٿالاٱتنقاٳ بپننا .           

 (. 5ٵڀّضة باٱزؼٿٯت( ، ٿ٭ٶا ٽڄ 4.93ت اٱٶضنڀبة (t)ٿ٭اٹت ٩چٶة 

 ٽٺا٫ تأحچـ ؽٿ ػلاٱة ٵٞٺڀڅة ٱتػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة ٥ڄ اٱتغٖچٔ .ت 

٥ڄ ّڀر ٽؾٻ اٱ٦ـّچة رـو ٍچا١ة ٝت٩ة ػاٱچة بچٸ اٱ٪چٶة اٱض٪چ٪چة ٱٲٶت٢چـ اٱ٦ـٝنڄ اٱٶننت٪ٰ تالاػاؿر   

 تاٱتغٖچٔ( ، ٿ٭اٹت ٵٞاػٱة الاٹضؼاؿ اٱغٖڄ ٭اڇتڄ:اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة(  ٿاٱٶت٢چـ الامتزابڄ اٱ٦ـٝڄ 

Y =  + X 

 ٿ٥چٶا څأتڄ اٱ٪چٴ ٱٶٞاػٱة الاٹضؼاؿ:  

 تالاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة(.1.77-+ 1.17اٱتغٖچٔ = 

 

 ( تضٲچٰ تأحچـ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  ٥ڄ اٱتغٖچ5ٔرؼٿٯ ؿ٩ٴ ت

B T Sig R R اٱٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ
2

 F Sig 
اٱٶت٢چنننننننننـ 

 اٱٶٞتٶؼ

  

الاػاؿر اٱغْنننـار 

 ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

  

a -.77 -.89 .38 

0.70 0.49 34.115 000(a). ٔاٱتغٖچ b 

  
1.17  5.84  

0.00 

  

الاػاؿر تٱن  ٿٽنؾا څٞٺنڄ ٿرنڀػ تنأحچـ      (،34.115بٲ٢نت ت اٱٶضننڀبة   (F)(،  ٷ ٩چٶنة   5څتْش ٵٸ اٱزنؼٿٯ ت 

اٱتغٖچٔ  ٥ڄ اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحة. ٿباٱتاٱڄ ٥نأٷ  ڃ ت٢چچنـ ٥نڄ ٵت٢چنـ الاػاؿر      ( ٥ڄ ٵت٢چـاٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

ٿٽنؾا څنؼٯ ٝٲنڂ  ٷ ٵٺضٺنڂ الاٹضنؼاؿ رچنؼ        ،اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبينـڅة څناحـ ٥نڄ ٵت٢چنـ اٱتغٖنچٔ منٲبچاً  ٿ إڅزابچناً       

اٱنؾڃ څٞٺنڄ  ٷ    (= 77.-ت ٵتصٚنة اٱ٪چٶنة اٱخابتنة    ( څٶٮنٸ  5ٿٵٸ عتٯ اٱزؼٿٯ تٱڀ٤ٍ اٱٞت٩ة بچٸ اٱٶت٢چـڅٸ. 

( صتننڂ ٿاٷ ٭اٹننت الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة  تننناٿڃ      0.82ٵ٪ننؼاؿٻ ت ٵننا (اٱتغٖننچٔت ٱنن ً ٽٺننا٫ ٿرننڀػا 

، الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة  ( ٥پڄ تؼٯ ٝٲڂ  ٷ ت٢چـاً ٵ٪ؼاؿٻ ٿصؼر ٿاصؼر ٥ڄ = (1.17 ٵا ٩چٶة  .٦ٍـاً

 ٿبَڀؿر ٝٮنچةتتأحچـ ٝٮنڄ(.مچاػڃ إٱڂ ت٢چچـ باٱٶ٪ؼاؿ ٹ٦نټ ٥ڄ اٱتغٖچٔ 

R)ٿ ىنناؿو ٩چٶننة ٵٞاٵننٰ اٱتضؼڅننؼ 
2
اٱننؾڃ څُٞننؼ ٵ٪چامنناً ٿٍنن٦چاً څنننتٞٶٰ ٥ننڄ ت٦نننچـ ٵننؼځ ٥ائننؼر ٵٞاػٱننة   (

الاٹضؼاؿ ٥ڄ ت٪ؼڅـ اٱ٪چٴ، ٿڅٶخٰ ٹنبة الاٹغ٦ناُ ٥نڄ ا عٖنار ٝٺنؼ امنتٞٶاٯ ٵٞاػٱنة الاٹضنؼاؿ، اٱنؾڃ ٭ناٷ ٵ٪نؼاؿٻ           

ٽنڀ تبناڅٸ    الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة   اٱتباڅٸ اٱضاٍٰ ٥ڄ  ( ٵٸ0.49( ٿاٱؾڃ څٞٺڄ  ٷ ٵا ٵ٪ؼاؿٻ ت0.49ت

( ٽڀ تباڅٸ ٵ٦ُنّـ ٵٸ ٩بٰ ٝڀاٵنٰ  0.61اٱؾڃ ػعٰ ا ٹٶڀؽد، ٿ ٷ ت ٵ٦ُنّـ ب٦ٰٞ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

( ٥نڄ ٵغـرناو اٱٺٚناٳ    0.00( إٱنڂ اٱٶٞٺڀڅنة اٱتنڄ ٙپنـ ٵ٪نؼاؿٽا ت     5ٱٴ تؼعٰ  ٹٶنڀؽد اٱبضنج. ٭ٶنا  ىناؿ اٱزنؼٿٯ ت     

 (t)ااصَننائڄ، ٿٽننڀ تأ٭چننؼ ٿرننڀػ تننأحچـ ٱنن تالاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة( ٥ننڄ اٱتغٖننچٔ . ٿ٭اٹننت ٩چٶننة           

 .(5ٵڀّضة باٱزؼٿٯت( ، ٿ٭ٶا ٽڄ 5.84اٱٶضنڀبة ت

 ٽٺا٫ تأحچـ ؽٿ ػلاٱة ٵٞٺڀڅة ٱتػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  ٥ڄ اٱتٺ٦چؾ  .د 

ٍچا١ة ٝت٩ة ػاٱچة بچٸ اٱ٪چٶة اٱض٪چ٪چة ٱٲٶت٢چـ اٱ٦ـٝنڄ اٱٶننت٪ٰ تالاػاؿر   ٥ڄ ّڀر ٽؾٻ اٱ٦ـّچة رـو 

 اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة(  ٿاٱٶت٢چـ الامتزابڄ اٱ٦ـٝڄ تاٱتٺ٦چؾ( ، ٿ٭اٹت ٵٞاػٱة الاٹضؼاؿ اٱغٖڄ ٭اڇتڄ:

Y =  + X 

 ٿ٥چٶا څأتڄ اٱ٪چٴ ٱٶٞاػٱة الاٹضؼاؿ:  

 تالاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة( 0.262+ 3.100اٱتٺ٦چؾ = 

  



 

 

 

 

 

Journal of Economics and Administrative Sciences 
Vol.26 (NO. 122) 2020، pp. 315-335 

   

  

 331 
 

   

 

 

 

 ( تضٲچٰ تأحچـ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  ٥ڄ اٱتٺ٦چؾ5رؼٿٯ ؿ٩ٴ ت

B T Sig R R اٱٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ
2

 F Sig 
اٱٶت٢چنننننننننـ 

 اٱٶٞتٶؼ

الاػاؿر اٱغْننننننـار 

 ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

a 3.100 2.186 .035 
.131 .017 .629 .433(a) اٱتٺ٦چؾ 

b .262 .793 0 

الاػاؿر تٱنن ٿٽننؾا څٞٺننڄ ٿرننڀػ تننأحچـ    (،629.بٲ٢ننت تاٱٶضنننڀبة  (F)(،  ٷ ٩چٶننة  5څتْننش ٵننٸ اٱزننؼٿٯ ت 

( ٥نڄ ٵت٢چنـ اٱتٺ٦چنؾ ٥نڄ اٱٶٺٚٶنة اٱٶبضڀحنة. ٿباٱتناٱڄ ٥نأٷ  ڃ ت٢چچنـ ٥نڄ ٵت٢چنـ الاػاؿر            اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

ٿٽنؾا څنؼٯ ٝٲنڂ  ٷ ٵٺضٺنڂ الاٹضنؼاؿ       ،اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة  څاحـ ٥ڄ ٵت٢چـ اٱتٺ٦چؾ ٥نڄ اٱٶٺتٚٶنة اٱٶبضڀحنة    

اٱنؾڃ    (= 3.100ت تنة  ٵتصٚنة اٱ٪نچٴ  اٱخاب  ( څٶٮنٸ  5ٿٵنٸ عنتٯ اٱزنؼٿٯ ت   رچؼ ٱڀ٤ٍ اٱٞت٩نة بنچٸ اٱٶت٢چنـڅٸ.    

( صتنڂ ٿاٷ ٭اٹنت الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة  څنناٿڃ       3.100ٵ٪ؼاؿٻ ت ٵا (اٱتٺ٦چؾٱ تڅٞٺڄ  ٷ ٽٺا٫ ٿرڀػاً

، الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة  ( ٥پڄ تؼٯ ٝٲڂ  ٷ ت٢چـاً ٵ٪ؼاؿٻ ٿصؼر ٿاصؼر ٥ڄ = 262 ٵا ٩چٶة  ت. ٦ٍـاً

 اٱتٺ٦چؾ ٿبَڀؿر ٕـػڅټ. مچاػڃ إٱڂ ت٢چچـ باٱٶ٪ؼاؿ ٹ٦نټ ٥ڄ

R)ٿ ىنناؿو ٩چٶننة ٵٞاٵننٰ اٱتضؼڅننؼ  
2
اٱننؾڃ څُٞننؼ ٵ٪چامنناً ٿٍنن٦چاً څنننتٞٶٰ ٥ننڄ ت٦نننچـ ٵننؼځ ٥ائننؼر ٵٞاػٱننة     (

الاٹضؼاؿ ٥ڄ ت٪ؼڅـ اٱ٪چٴ، ٿڅٶخٰ ٹنبة الاٹغ٦ناُ ٥نڄ ا عٖنار ٝٺنؼ امنتٞٶاٯ ٵٞاػٱنة الاٹضنؼاؿ، اٱنؾڃ ٭ناٷ ٵ٪نؼاؿٻ           

ٽنڀ تبناڅٸ    الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة   ( ٵنٸ اٱتبناڅٸ اٱضاٍنٰ ٥نڄ     0.02( ٿاٱؾڃ څٞٺڄ  ٷ ٵا ٵ٪ؼاؿٻ ت02.ت

( ٽڀ تباڅٸ ٵ٦ُنّـ ٵٸ ٩بٰ ٝڀاٵنٰ  0.98اٱؾڃ ػعٰ ا ٹٶڀؽد، ٿ ٷ ت ٵ٦ُنّـ ب٦ٰٞ الاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة

اٱٺٚناٳ  ( ٥نڄ ٵغـرناو   433.( إٱنڂ اٱٶٞٺڀڅنة اٱتنڄ ٙپنـ ٵ٪نؼاؿٽا ت     5ٱٴ تؼعٰ  ٹٶنڀؽد اٱبضنج. ٭ٶنا  ىناؿ اٱزنؼٿٯ ت     

اٱٶضننڀبة   (t)ااصَائڄ، ٿٽڀ تأ٭چؼ ٿرڀػ تأحچـ ٱ تالاػاؿر اٱغْـار ٱٲٶڀاؿػ اٱبيـڅة( ٥ڄ اٱتٺ٦چؾ . ٿ٭اٹت ٩چٶنة  

 .(5ٵڀّضة باٱزؼٿٯت( ، ٿ٭ٶا ٽڄ 793.ت

 Conclusions الاستنتبجبث
ٙپنـو  څتٶضڀؿ ٽؾا اٱٶبضج ٝٲڂ ت٪ؼڅٴ ٵزٶڀٝة ٵٸ الامتٺتاراو اٱتڄ تٶخٰ ت٦نچـاً ٱبِٞ اٱٺتائذ اٱتڄ 

ٝبـ اٱؼؿامة، ٿتڀرپاو امامچة تڀّش ٕبچٞة اٱٞت٩ة بچٸ ٵت٢چـاو اٱؼؿامنة اٱضاٱچنة، ٿت٦ننچـا ٱٲٶت٢چنـاو اٱتنڄ      

ص٪٪ت تأحچـاً ٵٶچقاً، ٿاٱتڄ تنپٴ ٥ڄ اؿىاػ اٱباصخچٸ ٿاٱٶتغََچٸ اٱڂ ٵزالاو رؼڅؼر تنتض٨ اٱبضج ٿاٱؼؿامنة.  

ٹتائذ اٱضٲچٰ الاصَائڄ، تڀٍٰ اٱباصج اٱڂ ٵزٶڀٝة ٵٸ  ٥بٞؼ ت٦ـڅ٠ امتٶاؿر الامتباٹة ٿتضٲچٰ اٱبچاٹاو، ٿت٦نچـ

اٱتنڄ  ٙپـتپنا ٱٺنا اٱٺتنائذ ٽنڀ       الامتٺتاراو اٱٶتٞٲ٪نة باٱزاٹنب اٱٞٶٲنڄ ٱپنؾٻ اٱؼؿامنة ٿٵنٸ اٽنٴ ٽنؾٻ الامنتٺتاراو         

إٽتٶنناٳ اٱٶٺٚٶننة اٱٶبضڀحننة اٱتٖننڀڅـ ٿاٱتننؼؿڅب الاعْننـ ٱقڅنناػر ٿٝننڄ اٱٞنناٵٲچٸ بأٽٶچننة ٿػٿؿ الاػاؿر اٱغْننـار        

بأاّنا٥ة إٱنڂ    ،  ٵـ اٱؾڃ څنپٴ ٥ڄ تڀ٥چـ ٵٺاط ٵتئٴ څض٦ق اٱٞاٵٲچٸ ٹضڀ ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چنة  ،ٱبيـڅة ٱٲٶڀاؿػ ا

 ٷ بـاٵذ اٱتؼؿڅب ٿاٱتٖڀڅـ ٥ڄ اٱٶٺٚٶة  تٖڀؿ اٱٶپاؿاو اٱتڄ څٞتٶنؼ بْٞنپا ٝٲنڂ اٱنبِٞ  ڇعنـ ٿبينٮٰ څض٪ن٨        

ؾ بأاٝتبناؿ رٶچنٜ ٵتٖٲبناو الاػاؿر اٱغْنـار      اٹنزاٳ بچٸ اٱٞناٵٲچٸ ٿاٱبچ نة ، ٭ٶنا اٷ تاٱٶٺٚٶنة اٱٶبضڀحنة ( تأعن      

اٱتٞڀڅْننناو  ،ت٪چنننچٴ  اػار  لاعْنننـ ،اٱتٖنننڀڅـ ٿاٱتنننؼؿڅب  لاعْنننـ  ،اٱتڀٙچننن٤  لاعْنننـ ٱٲٶنننڀاؿػ اٱبينننـڅة ٵنننٸ 

ٵناڅٞقف اٱتڀرنټ اٱننتـاتچزڄ ٱپنا ٹضنڀ إػار ٵتٶچنق ٥نڄ ٝٶٲپنا          ٿاٱٶٮا٥ او اٱغْـار، ٝت٩ناو اٱٶڀٙن٤ اٱغْنـار   

ٷ اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحة ت٪چٴ ٵنناٽٶاو ٝاٵٲچپنا ٥نڄ ٹٚناٳ الاػاؿر اٱبچ چنة ، ٿ٩نؼ  ىناؿو        ٿ   ،ٿ٨٥ اٱٶتٖٲباو اٱبچ چة 

اٱٺتائذ  اصَائچة ٿ٭ؾٱ٬ اٱٶ٪نابتو اٱيغَنچة ٱٲٞناٵٲچٸ ٿاٱٶننتڀڅاو  اػاؿڅنة  ٷ ٽٺنا٫ ٝت٩نة إؿتبنآ ٩ڀڅنة بنچٸ           

 امننٲڀت اٱٶتبننٜ ٥ننڄ څتْننش ٱٺننا  ٷ ٿ ،الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة ٿبننچٸ اٱتغٖننچٔ ٥ننڄ اٱٶٺٚٶننة اٱٶبضڀحننة 

ٿاٱغٖنٔ اٱننتـاتچزچة اٱتنڄ تْنٞپا  اػاؿر      ،اٱٞٶٰ ٥ڄ تاٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀحة ( څتڀا٨٥ ٵٜ ؿماٱة ٿ ٽنؼا٣ اٱٶٺٚٶنة   

 ىاؿو إٱچټ اٱٺتائذ بأٷ ٽٺا٫ تٖبچ٨ ٱٶتٖٲبناو الاػاؿر اٱغْنـار ٱٲٶنڀاؿػ اٱبينـڅة ٵٶنا څنناٽٴ ٥نڄ         اٱٞٲچا ٿٽؾا ٵا

 تٞقڅق ٹٚاٳ الاػاؿر اٱبچ چة.

ٿتبننچٸ بننـاٵذ اٱتننؼؿڅب ٿاٱتٖننڀڅـ ٥ننڄ اٱٶٺٚٶننة تنننپٴ ٥ننڄ تٖننڀڅـ الاػاؿر اٱغْننـار ٱٲٶننڀاؿػ اٱبيننـڅة اٱتننڄ  

٭ٶنا  ٷ ٽٺنا٫ ػٿؿاو عاؿرچنة تتْنٶٸ      ،اٱبِٞ  ڇعـ ٿبينٮٰ څض٪ن٨  اٹننزاٳ بنچٸ اٱٶڀٙن٤ ٿاٱبچ نة       څٞتٶؼ بْٞپا ٝٲڂ 

ٹتص٘ ٵٸ عتٯ اٱٺتائذ اٱتڄ تٴ اٱتڀٍٰ ٭ٶا  حة.ٵٞٲڀٵاو رچؼر ٵٸ ىأٹپا تضنچٸ اٱٞٶٲچاو ٿ  ٹيٖة ػاعٰ اٱٶٺٚٶة اٱٶبضڀ

 إٱچپا ٵٸ عتٯ اٱزاٹب اٱٞٶٲڄ ٱٲبضج ٱٲٶت٢چـ اٱٶنت٪ٰ ٿ٥٪اً ٱٲڀمٔ اٱضنابڄ إٷ ٽٺا٫ إٽتٶاٳ ٵنٸ ٩بنٰ تاٱٶٺٚٶنة اٱٶبضڀحنة(    

ة څٲچپا إٽتٶاٳ اٱٶٺٚٶنة بٞت٩ناو اٱٶڀٙن٤ اٱغْنـار باٱؼؿرنة اٱخاٹچن       ،باٱتؼؿڅب ٿاٱتٖڀڅـ الاعْـ باٱؼؿرة  لاٿٱڂ 

تتٽا إٽتٶاٳ اٱٶٺٚٶة اٱتڀٙچ٤ الاعْـ ٿت٪چچٴ الاػار الاعْـ ٿاٱتٞڀڅْاو ٿاٱٶٮا٥تو اٱغْـار باٱؼؿرة اٱخاٱخنة  ،

. ٹتص٘   څْاً ٵٸ عتٯ اٱٺتائذ اٱتڄ تٴ اٱتڀٍٰ إٱچپا ٵٸ عتٯ اٱزاٹب اٱٞٶٲڄ ٱٲبضج ٱٲٶت٢چنـ اٱتنابٜ ٿ٥٪ناً ٱٲڀمنٔ     

څٲچپننا إٽتٶنناٳ اٱٶٺٚٶننة    ،ڀحننة( بنناٱتغٖچٔ باٱؼؿرننة  لاٿٱننڂ    اٱضنننابڄ إٷ ٽٺننا٫ إٽتٶنناٳ ٵننٸ ٩بننٰ تاٱٶٺٚٶننة اٱٶبض    

تتٽا إٽتٶناٳ اٱٶٺٚٶنة اٱ٪چناك ٿاٱت٪چنچٴ  باٱؼؿرنة اٱخاٱخنة ٿاٱتٺ٦چنؾ باٱؼؿرنة         ،باٱٶـارٞة ٿاٱتضنچٸ باٱؼؿرة اٱخاٹچة 

 اٱـابٞة ٿاٱنچامة اٱبچ چة ٿالاٱتقاٳ بپا باٱؼؿرة اٱغاٵنة.
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Abstract 
The current research dealt with "the role of green management of human 

resources in strengthening the environmental management system" where the 

topics of the organization's environmental management system and green 

management of human resources receive increased attention at the global level، 

because they are among the important and relatively recent issues، and for those 

who have a significant impact on the future of organizations، and this study aims 

To reveal the extent of the researched organization's application of the 

dimensions of green management of human resources، and whether it was 

sufficient in strengthening the organization's environmental management system، 

and for this purpose two main assumptions were formulated. First، there is a 

significant correlation between the two variables: Green Department for Human 

Resources in its dimensions (green employment، green development and training، 

green performance evaluation، green compensation and rewards، employee green 

relations)، and the environmental management system in its dimensions 

(environmental policy and commitment to it، planning، implementation، 

measurement and evaluation، review and improvement) and the second 

hypothesis has an effect With a positive moral significance for the independent 

variable in the dependent variable، and to achieve the hypothesis tests، field 

research was used and applied to the research community represented by 

managers، heads of departments and employees working in the research 

organization (State Company for Electrical and Electronic Industries - 

Transformers Factory)، the data was collected by، and (50) questionnaires were 

distributed، (41) were retrieved and analyzed (38)، and neglected (3) as they did 

not meet the conditions، as well as interviews with some managers in the surveyed 

organization، where they were met (7) Managers distributed across departments، 

divisions and administrative units in the organization. In addition to some official 

documents to complete the research data، a number of statistical methods were 

used to process the data including: the arithmetic mean، the percentage، the 

standard deviation، for the purpose of describing the community، and the 

correlation coefficient to test the validity of the hypotheses and the simple linear 

regression to study the relationship between the variables.  
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The research reached the most important result that (the researched 

organization) takes into consideration all the requirements of green management 

of human resources from green employment ، green training and development، 

green performance evaluation ، green rewards ، compensations and Green 

employee relations ، which enhances the strategic direction of it towards a 

distinguished performance in its work according to environmental requirements، 

Also، the researched organization assesses the contributions of its employees in 

the environmental management system. 

Type of Research: - This research represents a modest addition to the Iraqi 

academic storage in the field of administration science for the environmental 

management system according to the green management of human resources in 

terms of the relationship and mutual influence between them. 

Keywords To Search For: Green Human Resources Management  ، 
Environmental Management System  
 

 

 
 


