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 :البحث مستخلص
٠ٙذف  اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػجش فظٌٛٗ اٌٝ اٌزؾمك ِٓ ػلالخ ٚرأص١ش اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ وّزغ١ش ِغزمً   

فٟ الاداء اٌزغ٠ٛمٟ وّزغ١ش ِغزغ١ت ، فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ، ِٚؾبٌٚخ اٌخشٚط ثغٍّخ رٛط١بد رغُٙ فٟ 

ػٛع اٌجؾش ٌٍّغزّغ، رؼض٠ض ِّبسعخ ٚرجٕٟ اٌّزغ١ش٠ٓ فٟ إٌّظّخ ل١ذ اٌجؾش . ٚأطلالبً ِٓ ا١ّ٘خ ِٛ

ٌٍّٕٚظّخ اٌّجؾٛصخ ٚافشاد٘ب ، اػزّذ إٌّٙظ الاعزطلاػٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ أغبص ٘زا اٌجؾش ، ٚشًّ ِغزّغ اٌجؾش 

ِؼًّ عّٕذ وج١غخ فٟ ِؾبفظخ الأجبس ، ف١ّب وبٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش ِزّضٍخ )سؤعبء الالغبَ ،ِٚغإٌٟٚ اٌشؼت( 

( ِغزغ١ت اعزجؼذ 75جبٔخ ػ١ٕخ اٌجؾش ، صُ عّؼذ اٌج١بٔبد ِٓ )( اعز80وؼ١ٕخ لظذ٠خ ؽجم١خ ، ار ٚصع اٌجبؽش )

( فمشح ، 46( ِٓ اٌّغزّغ اٌّجؾٛس ثبػزّبد الاعزجبٔخ اٌزٟ رؼّٕذ )72( فبطجؼ اٌظبٌؼ ِٕٙب ٌٍزؾ١ًٍ)3ِٕٙب )

 Amos   V.25 ,  SPSS)ٚسفذ٘ب ثبٌّمبثلاد اٌشخظ١خ وأداد ِغبػذح فٟ رؼض٠ض٘ب . ٚاػزّذ اٌجؾش  ثشٔبِظ 

 V.25)   ِٞغ اػزّبد اعب١ٌت الاؽظبء اٌٛطفٟ ٚالاعزذلاٌٟ )اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ، اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذ

، اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ، إٌغت اٌّئ٠ٛخ ، الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ، الا١ّ٘خ إٌغج١خ ، ِؼبًِ الاخزلاف ، ِؼبًِ الاسرجبؽ 

اِزلان ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ص ٔزبئظ اٌجؾش فزّضٍذ ث١شعْٛ ، ِؼبًِ الأؾذاس اٌجغ١ؾ( لاخزجبس فشػ١برٗ. اِب اثش

اداء رغ٠ٛمٟ ٠ؼضصٖ ِٓ خلاي اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٚخبطزب ػٕذ ا٘زّبِٗ ثزٛظ١ف اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ ٚاِزلان 

اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً ٚرؼض٠ضٖ ٌٍضمبفخ ٚاٌم١بدح اٌش٠بد٠خ .فؼلا ػٓ رشو١ض ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ػٍٝ رٛظ١ف 

 ٠غزضّش اعزشار١غ١برٗ اٌش٠بد٠خ فٟ رٌه اٌزؼض٠ض.  ٠بد٠خ فٟ رؼض٠ض اداءٖ ا رغ٠ٛمٟ ثشىً خبص، ػٕذِباٌؼم١ٍخ اٌش
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 المقذمت
٠زطٍت اعزّشاس إٌغبػ  ِٙبسح ٚخجشح ػب١ٌخ ٌلإداسح وٛٔٙب أعبط فٟ ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رؼ١شٙب   

إٌّظّبد ، ار رؼذ اٌش٠بدح الإعزشار١غ١خ اؽذ اٌؼٕبطش اٌزٟ رؾذد اٌزٛعٗ ألإعزشار١غٟ ٌٍىشف ػٓ اٌفشص 

زىْٛ اٌش٠بدح ِٓ اٌؾمٛي اٌّّٙخ ٚاٌمذسح ػٍٝ الإثذاع ٚرجٕٟ اٌّخبؽشح ِٓ اعً اٌذخٛي ئٌٝ اٌغٛق اٌّغزٙذف ، ٌ

فٟ الزظبد٠بد اٌذٚي اٌّزمذِخ ٚاٌذٚي إٌب١ِخ ػٍٝ ؽذ عٛاء، ٠ؼزّذ ٔغبػ إٌّظّبد ثبٌذسعخ الأعبع١خ ػٍٝ 

اٌّغزٜٛ إٌبعؼ ٚاٌفبػً ٌلأداء اٌزغ٠ٛمٟ ثغجت اٌزطٛساد اٌؾبطٍخ فٟ عٛق اٌطٍت ، فؼلاً ػٓ و١ف١خ اٌزؼبًِ 

اٌزغ٠ٛم١خ ػٓ اٌغبثك فٟ و١ف١خ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌضثْٛ  ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٗ فٟ ظً ِغ اٌضثبئٓ ، ار اخزٍفذ إٌظشح 

اٌزغ٠ٛك اٌٛاعغ أٚ اٌغّب١٘شٞ ، ٚالأزمبي ئٌٝ اٌزغ٠ٛك اٌّغزٙذف، ٚرّضً ٘زٖ اٌزطٛساد ئؽبسا شى١ٍبً ، فٟ 

٠م١خ ػٛء اٌزغ١ش اٌؾبطً فٟ ِغبؽخ اٌغٛق اٌؾبٌٟ ، فٕٙبن رط٠ٛش فٟ اٌّّبسعبد اٌؼ١ٍّخ ٌلأٔشطخ اٌزغٛ

ِٚٓ ٕ٘ب  ،اٌؾب١ٌخ ٚاٌّغزمج١ٍخ ، ٔظشاً ٌزأصش ع١ّغ الأٔشطخ اٌزغ٠ٛم١خ ثزطٛس اٌؼٌّٛخ ٚأفزبػ الاعٛاق ٌؼب١ٌّخ

ثأثؼبد٘ب )اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ ، ٚاٌم١بدح اٌش٠بد٠خ ،  ؽبٚي اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ دٚس اٌش٠بدح الإعزشار١غ١خ

اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ، اٌّٛاد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً( وأؽذ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ رفزؼ أفبلبً عذ٠ذح ٌٍّٕظّبد  ٌزّىٕٙب ِٓ 

رؾغ١ٓ أدائٙب اٌزغ٠ٛمٟ ، ار رإدٞ ئٌٝ اخزشاق أعٛاق عذ٠ذح ، ٌزظجؼ ِٓ أوضش اٌّذاخً الإداس٠خ اٌّؼبطشح 

بساً ٚرٍج١خً ٌؾبعخ إٌّظّخ فٟ  رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، ٚأطٍمذ ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ خلاي اٌذٚس اٌزٞ رٍؼجُٗ أزش

اٌش٠بدح ألاعزشار١غ١خ فٟ إٌّظّبد ِّب ٠غبػذ ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزطٛس ٚإٌّٛ ٚاٌزٞ ثذٚسٖ ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ الأداء 

ٝ اعٙبَ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رزجٕب٘ب الإداسح اٌزغ٠ٛمٟ ِٚب ٌٗ ِٓ ِشدٚداد الزظبد٠خ ػب١ٌخ. ٚاٌزؼشف ػٍ

اٌؼ١ٍب ٌّؼًّ عّٕذ وج١غخ فٟ رؾغ١ٓ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ، فؼلاً ػٓ ارغبٖ اٌؼلالخ ث١ّٕٙب ، ٚرمذ٠ُ أّٔٛرط فشػٟ 

رُ اخز١بسٖ ٚعشٜ فؾظٗ اؽظبئ١ب ٌٍٛطٛي اٌٝ طٛسح رؼىظ ػلالخ الاسرجبؽ ٚاٌزأص١ش ث١ٓ اٌّزغ١شاد ، ٌّؼشفخ 

طج١مٙب ٌلإفبدح ِٓ ؽج١ؼخ ٚا١ّ٘خ اٌؼلالخ اٌمبئّخ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش ٚث١بْ  ِذٜ رأص١ش اٌش٠بدح ِغزٜٛ ر

ٚلذ رُ رمغ١ُ ٘زا اٌجؾش اٌٝ خّغخ ِىٛٔبد   الاعزشار١غ١خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ  فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ،

 عبد(.)إٌّٙغ١خ، ِٚشاعؼخ الادث١بد ، ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ،ِٕٚبلشخ إٌزبئظ ،ٚالاعزٕزب

ٚرجشص ِشىٍخ اٌجؾش فٟ دساعخ اٌؼلالخ اٌشاثطخ ث١ٓ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٚالأداء اٌزغ٠ٛمٟ فٟ 

إٌّظّبد اٌظٕبػ١خ ، فؼلا ػٓ لذسح اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ اٌزأص١ش فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ فٟ ِؼًّ عّٕذ 

ش اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ الأداء ٚػ١ٍٗ فبْ اٌزغبؤي اٌشئ١ظ ٌٍجؾش ٘ٛ ) ِب رأص١ وج١غخ ػٍٝ ٚعٗ اٌخظٛص.

اٌزغ٠ٛمٟ  فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ؟( ٠ٚزفشع ِٕٗ الاعئٍخ اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ: ِب ِغزٜٛ رجٕٟ ٚا٘زّبَ ِؼًّ 

عّٕذ وج١غخ ٌٍش٠بدح الاعزشار١غ١خ ، ٚاٞ اثؼبد٘ب اوضش رج١ٕبً ٚا٘زّبَ ٚرطج١ك؟ ِٚب ِغزٜٛ رجٕٟ ٚا٘زّبَ ِؼًّ 

، ٚاٞ اثؼبد٘ب اوضش رج١ٕبً ٚا٘زّبَ ٚرطج١ك؟ ِٚب اٌؼلالخ اٌزٟ رشثؾ اٌش٠بدح  عّٕذ وج١غخ ٌلأداء اٌزغ٠ٛمٟ

الاعزشار١غ١خ ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ٚاٞ اثؼبد اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ اوضش اسرجبؽب ِغ الاداء اٌزغ٠ٛمٟ ؟ ِٚب رأص١ش 

 ١شاً فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ؟اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ، ٚاٞ اثؼبد اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ رأص

ػشع ٚرؾ١ًٍ  ٠ٚطّؼ اٌجؾش ٌزؾم١ك اٌؼذ٠ذ ِٓ الا٘ذاف ثٕبءً ػٍٝ ِب روش فٟ ِشىٍخ اٌجؾش ٟٚ٘             

اٌّإششاد اٌخبطخ ثبٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٚرأص١ش٘ب فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ  .ٚاعزىشبف اٌّؼب١ِٓ اٌفىش٠خ اٌزٟ 

ِٚؼشفخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌذساعخ . داء اٌزغ٠ٛمٟ فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخرٍؼجٙب اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ الا

)اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٚالأداء اٌزغ٠ٛمٟ(، ِٚؼشفخ ِذٜ اٌذٚس اٌزٞ رغُٙ ثٗ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٌزؼض٠ض أشطخ 

اٌّٙز١ّٓ  الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ، ٚعٍت ا٘زّبَ اٌذاسع١ٓ ٚاٌجبؽض١ٓ فٟ ؽمٍٟ )الاعزشار١غ١خ ، اٌزغ٠ٛك( ِٓ

 .ثّزغ١شاد اٌذساعخ ِٓ اعً الاعزفبدح ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ

  اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٚ الاداء اٌزغ٠ٛمٟ( ِٓ ٚعٙبد ٔظش ِخزٍفخ ) رُ اٌزطشق اٌٝ ثؼغ اٌّشعؼ١خ اٌزبس٠خ١خ

 -:اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ِٕٚٙب

اٌٙذف ِٓ ٘زٖ اٌذاسعخ رؾذ٠ذ اٌؼٕبطش الأعبع١خ ٚا٢صبس اٌّب١ٌخ ٌش٠بدح  (Luke,2009) دساعخ 

الأػّبي الاعزشار١غ١خ فٟ اٌششوبد اٌٍّّٛوخ ٌٍذٌٚخ فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا ٚاٌزٞ ٠ؼُ ِغّٛػخ ِإعغبد ؽى١ِٛخ 

ٟ ٚأعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚلذ رّضً ِغزّغ اٌذساعخ ِغّٛػٗ ِٓ اٌّذساء ف،  ِٚشاوض رغبس٠خ

ئْ اٌّشبس٠غ اٌزٟ ظٙشد إٌزبئظ ( ششوخ ِٓ اٌششوبد  اٌزغبس٠خ اٌزٟ رّزٍىٙب اٌذٌٚخ فٟ ١ٔٛصٌٕذا ٚا 17) 

رّزٍىٙب اٌذٌٚخ فٟ ١ٔٛص٠ٍٕذا رؼزّذ ثشىً أعبعٟ  فٟ أغبص ػ١ٍّبرٙب اٌّب١ٌخ ٚٔغبؽبرٙب فٟ الأػّبي اٌزغبس٠خ 

 ػٍٝ اٌش٠بدح الإعزشار١غ١خ .
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اٌٙذف ِٓ  ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ أظٙبس اٌؼلالخ ث١ٓ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ  ((Kimuli,2011اِب دساعخ  

ٚاٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚاٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ ٚالأداء فٟ ِذاسط صب٠ٛٔخ خبطخ ِخزبسح فٟ ِمبؽؼخ ٚاو١غٛ. ٚاعزخذَ 

 .١غٛ( ِذسعخ صب٠ٛٔخ خبطخ فٟ ِمبؽؼخ ٚاو(182اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚرٕبٌٚذ اٌذساعخ ػ١ٕخ ِٓ 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ ئ٠غبث١خ وج١شح ث١ٓ ع١ّغ ِزغ١شاد اٌذساعخ ِٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ، ٚاٌزٛعٗ 

الاعزشار١غٟ ، اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٚالأداء. ٚرٛطٟ ثأْ رؼزّذ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ اٌخبطخ عٍٛن س٠بدٞ 

 ّٛ ٚخٍك اٌضشٚح.ئعزشار١غٟ لأْ س٠بدح الأػّبي ٚالإداسح الاعزشار١غ١خ رٙزُ ثبٌٕ

( ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ رؾذ٠ذ دٚس اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ  AL Shammari,2015ٚدساعخ )

( ِٛظف 48ص٠بدح ر١١ّض الاداء اٌّظشفٟ . ٚاعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ، ٚ شٍّذ ػ١ٕخ اٌذساعخ )

ٌؼشالٟ، ِظشف ثغذاد، ِظشف اٌششق الاداسح فٟ اٌّظبسف )اٌّظشف اٌٛؽٕٟ الاعلاِٟ، اٌّظشف الاٍٟ٘ ا

الاٚعؾ اٌؼشالٟ ٌلاعزضّبس( ٚلذ رٛطً ٘زا اٌجؾش ادسان ا١ّ٘خ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ ص٠بدح الاداء اٌّظشفٟ  

 ٚرٛطٟ ثزجٕٟ اٌّظبسف اثؼبد اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ِٓ اعً رؾغ١ٓ ادائٙب.

(  ٘ذفذ (Ambler et al.,2001 -:فؼلا ػٓ ثؼغ اٌّشعؼ١خ اٌزٟ رٕبٌٚذ الاداء اٌزغ٠ٛمٟ ِٕٙب

اٌذساعخ اٌٝ اٌزٛطً اٌٝ افؼً ِم١بط لأداء اٌزغ٠ٛمٟ اٌّغزخذِخ ٌٍزمبس٠ش اٌّمذِخ ٌٍششوبد اٌّجؾٛصخ. 

( ششوخ ٚرُ  1111( شخض ِٓ ) (2415ٚاعزخذَ اٌجبؽش ِٕٙظ اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ، ٚشٍّذ ػ١ٕخ اٌذساعخ 

(اعزجبٔخ ػجش اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ٚرُ اعزشعبع 72) ٚرُ اعزشعبع %6شخض أٞ ثّب ٠ؼبدي  (145)اعزغبثخ 

( اعزجبٔٗ ػجش الأزشٔذ .ٚرٛطٍذ  اٌذساعخ اٌٝ ص٠بدح ػذد اٌضثبئٓ ِٓ اعً ص٠بدح اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٚاٚطذ (73

 ثزؾم١ك سػب اٌضثبئٓ.

رؾذ٠ذ دٚس الارظبلاد اٌزغ٠ٛم١خ فٟ رؾغ١ٓ (  ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ AbdulRazzaq,2008ٚدساعخ )

ٚرٕبٌٚذ اٌذساعخ  ِٕٙظ اعزطلاػٟ رؾ١ٍٍٟ فؼلا ػٓ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟٚاػزّذد ػٍٝ  اٌزغ٠ٛمٟ.الاداء 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد  فشدا شٍّذ ِذساء الالغبَ ِٚٛظف١ٓ فٟ ششوخ اٌض٠ٛد ،( 84ػ١ٕخ لظذ٠خ ثٍغذ )

 ..  ػلالخ اسرجبؽ ٚرأص١ش ث١ٓ الارظبلاد اٌزغ٠ٛم١خ ٚالاداء اٌزغ٠ٛمٟ

( ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ دساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبد عٛدح اٌخذِخ )اٌف١ٕخ Akroush , 2008)اعخ اِب دس 

ٚاٌزم١ٕخ( ٚالأداء اٌزغ٠ٛمٟ اٌّظشفٟ فٟ اٌمطبع اٌّظشفٟ فٟ الأسدْ . اعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ 

اسرجبؽ أثؼبد  ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد 21)( ِذ٠ش ٠ؼٍّْٛ فٟ )174اٌزؾ١ٍٍٟ ،شٍّذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ )

اٌغٛدح اٌٛظ١ف١خ ٚاٌزم١ٕخ اسرجبؽًب ٚص١مبً ثشىً ئ٠غبثٟ ثأداء رغ٠ٛك اٌجٕٛن ٚأْ اٌّٛصٛل١خ ٚالاعزغبثخ ّ٘ب ألٜٛ 

اٌّزٕجئ١ٓ فٟ ششػ الاخزلافبد فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ٌٍجٕٛن اٌزٟ ٠زُ رم١١ّٙب ٚفمبً ٌٍّؼب١٠ش اٌّب١ٌخ ٚاٌغٛل١خ 

                                                                                                                     ٚاٌّغزٕذح ئٌٝ اٌؼّلاء.  

 مراجعت الأدبياث
 اولا: مفهىم الريادة الاستراتيجيت:

رؼٕٟ عٙٛد اٌششوبد فٟ ٚلذ ِؾذد (Strategic Entrepreneurship) اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ   

٠ٚؼذ لاعزغلاي اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ثبلإػبفخ اٌٝ اعزىشبف الاثزىبساد اٌزٟ رؼزجش ِٓ اعظ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، 

اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ عذ٠ذ ثؼغ اٌشٟء، ار  ٠زغجت فٟ لذسح اٌششوخ ػٍٝ خٍك  رٛاصْ ث١ٓ عٍٛو١بد ِظطٍؼ 

اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٟ٘ اؽذ ( . ٚ(Ireland,2007:50ش ػٓ ا١ٌّضح  اٌجؾش ػٓ اٌفشص )الاوزشبف( ٚاٌجؾ

ِغبلاد إٌّظّخ اٌزٟ رزؼّٓ اٌش٠بدح، ئر رشوض ػٍٝ اٌّغزمجً اػبفخً اٌٝ الاػّبي اٌذاخ١ٍخ ٚرشوض ا٘زّبِٙب ػٍٝ 

أداء  اْ ٠ىْٛ  الافشاد ِجذػ١ٓ ٚػٍٝ ثٕبء اٌضمخ ٚرؾًّ اٌّغإ١ٌٚبد، ػٓ ؽش٠ك رٌه رزٛلغ الاداسح اْ رؾغٓ

الاػّبي، ٚاْ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ رؼزجش ٔمطخ اٌزمبء ث١ٓ اٌش٠بدح ٚالاداسح الاعزشار١غ١خ ِٚؾظٍخ ٌٍزىبًِ 

( ثبٔٙب غب٠خ رشغغ  ؽّٛػ إٌّظّخ Sultan& Huji (2016:168, (.٠ٚشHussein,2015:96ٜث١ّٕٙب)

ِغّٛػخ ِٓ الأشطخ اٌذاػّخ ٚرمَٛ ثزؾف١ض عٍٛن اٌجؾش ػٓ اٌفشص ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ ِٓ خلاي 

 ٌزؾم١ك الاثزىبس ٚالاثذاع. 

بْ الإداسح الاعزشار١غ١خ ٚس٠بدح الأػّبي رؼزجش ِىٍّخ ٚأْ رخظظبد ٠شٜ ث( (Sokolova,2011:17اِب 

س٠بدح الأػّبي ٚالإداسح الاعزشار١غ١خ لا رٕفظً ثغجت طؼٛثخ فُٙ ٔزبئظ اٌجؾٛس اٌخبطخ ثّغبي ِب دْٚ دساعخ 

ب ث١ٓ ٔظش٠بد ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚٔظش٠بد اٌّغبي ا٢خش،  ًِ ٚاْ ٘زٖ اٌؼلالخ ٚص١مٗ عذا  ٚئْ ٌُ رىٓ ِؾذدح رّب

الإثذاع ٚس٠بدح الأػّبي، ٚاْ اٌششوبد رغؼٝ ٌٍجؾش ػٓ فشص عذ٠ذح )اٌجؾش ػٓ فشطخ( ئِب ٌزغ١١ش اٌظشٚف 

٠ّٚىٓ رفؼ١ً س٠بدح (. اٌزٕبفغ١خ اٌؾب١ٌخ فٟ اٌظٕبػخ أٚ لإٔشبء ِغبؽبد عذ٠ذح ٌٍغٛق )اٌجؾش ػٓ اٌّضا٠ب

الأػّبي الاعزشار١غ١خ داخً اٌّإعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ اٌؾغُ وزٌه داخً اٌششوبد اٌىج١شح. ئْ ٚعٛد 

 ( .(Van Rensburg,2013:20 عٍٛن س٠بدٞ فٟ اٌششوبد اٌىج١شح ئِب ٔز١غخ لاعزشار١غ١خ ِزؼّذح أٚ ٔبشئخ 
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ٕبعؾخ ٟ٘ رٍه اٌزٟ ع١زُ ف١ٙب اعزخذاَ ( أْ إٌّظّبد اKreilkamp et al.,2012ٌ: ٠ٚ17شٜ )

س٠بدح الأػّبي الإعزشار١غ١خ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌزٛرش اٌزٕظ١ّٟ اٌزٞ رظٙش ف١ٗ اٌششوبد فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ رؾبٚي ا١ٌَٛ 

اٌزأو١ذ ثشىً ع١ذ ػٍٝ ِب رفؼٍٗ ثبٌفؼً )ثبٌٕغجخ ئٌٝ إٌّبفغ١ٓ( ِغ اعزىشبف اٌفشص اٌّزبؽخ ٌجٕبء الأعبط 

. ٚثبٌزبٌٟ فأْ أداء اٌششوخ اٌّزفٛق ع١ىْٛ داٌخ ػٍٝ اٌذسعخ اٌزٟ رزؼٍُ ثٙب اٌششوبد  ٌٕغبؽٙب فٟ اٌّغزمجً

 و١ف١خ اٌغّغ ث١ٓ أفؼً ِب فٟ الإداسح الاعزشار١غ١خ ٚس٠بدح الأػّبي ٠ؼذ ِظذس اٌّضا٠ب    اٌزٕبفغ١خ. 

 ثاويا: اهميت الريادة الاستراتيجيت 
رجشص ا١ّ٘خ اٌش٠بدح ٚالاداسح الاعزشار١غ١خ فٟ وٛٔٙب رٙزُ ثأداء اٌششوخ، ئر اْ الاداسح الاعزشار١غ١خ     

رذػٛ اٌٝ اعزغلاي ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ػّٓ اؽبس ث١ئٟ ِؼ١ٓ. فٟ ؽ١ٓ رؼضص اٌش٠بدح فٟ عٍٛن اٌجؾش ػٓ اٌفشطخ ، 

ظ اٌش٠بدح ِغ الاعزشار١غ١خ عٛف ٠زُ رٛع١غ ٚرؾبٚي رؾذ٠ذ ارغبٖ اٌششوخ ٚو١ف١خ اٌٛطٛي ٌٍٕغبػ ، ٚػٕذ دِ

 . (Hamid ,2015:68الاِىب١ٔبد ٚػٕذ٘ب ٠ّىٓ الاعبثخ ػٍٝ الاعئٍخ ا٠ٓ رزغٗ اٌششوخ  ٚو١ف رٕغؼ ؟ )

 (Ali,2017:75)٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ ا١ّ٘خ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ِٓ خلاي الارٟ :

ش رؼضص ل١ّخ الاثذاع فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚرز١ؼ رؼذ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ػٕظشاً ؽ٠ٛ١ب ٌٍّٕظّبد إٌبعؾخ ؽ١ -1

  .اٌفشص ٌٍؼب١ٍِٓ لإثشاص ِٛا٘جُٙ ٚالاعزفبدح ِٓ ِٙبسارُٙ الاثذاػ١خ

اْ رجٕٟ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٠إدٞ اٌٝ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌفغٛح اٌّؼشف١خ ِٓ خلاي اٌشثؾ ث١ٓ اٌش٠بدح  -2

 .ٚإٌّبفغخ ِٓ ؽ١ش الاثذاع فٟ إٌّظّبد

عزشار١غ١خ ٌٍّٕظّبد اْ رذ٠ش اػّبٌٙب ِٓ اعً ِؼبٌغخ اٌزؾذ٠بد اٌّزؼٍمخ ثبعزضّبس ا١ٌّضح رغّؼ اٌش٠بدح الا -3

 .اٌزٕبفغ١خ

 .رغبػذ إٌّظّبد ػٍٝ اٌزخظض ِٓ خلاي اغزٕبَ اٌفشص ٚاٌزٞ ٠إدٞ ثذٚسٖ اٌٝ اوزغبة ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ -4

 ثالثا: ابعاد الريادة الاستراتيجيت
 اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ: -1

رؼزجش اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ  ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رذػٛ اٌٝ  اٌغٍٛو١بد اٌش٠بد٠خ وبلاعزملا١ٌخ ٚاٌّخبؽشح ٚالأغبص 

ٚرؼًّ ا٠ؼبً ػٍٝ اٌزش٠ٚظ لإِىب١ٔبد ئعشاء رغ١شاد اثزىبس٠ٗ عزس٠خ فٟ إٌّظّخ . ٠ٕٚذسط ػّٓ اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ 

 (AlHamali &  (AlArabi,2016:411)اٌزؼٍُ( وٛٔٗ ٠ؼزجش أعبع١ب فٟ ر١ّٕخ س٠بدح الإػّبي 

 اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ: -2

اٌمذسح ػٍٝ اٌزأص١ش فٟ ا٢خش٠ٓ لإداسح اٌّٛاسد ثشىً اعزشار١غٟ ِٓ أعً اٌزأو١ذ ػٍٝ عٍٛو١بد وً ِٓ 

  (.(Taher,2015:81اٌجؾش ػٓ اٌفشص ٚاٌجؾش ػٓ ا١ٌّضح ٚاٌم١ّخ 

 اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ:-3

الإعزشار١غ١خ وٛٔٙب رٙزُ ثطشق ٚأعب١ٌت اٌزفى١ش اٌش٠بدٞ اٌلاصَ لإداسح رّضً اٌّزطٍت الأُ٘ ٌٍش٠بدح 

إٌّظّخ ثّب ٠ىفً رؾم١ك أ٘ذافٙب اٌّغزمج١ٍخ . ٚرجشص أ١ّ٘زٙب فٟ وٛٔٙب اٌّؾفض ٌٍّشٚٔخ ٚالإثذاع اٌّغزّش 

 ٌٛػٛػ.ٚاٌزغذ٠ذ فٟ ؽبٌخ ػذَ اٌزأوذ ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٛد اٌٝ لذساد الاداسح اٌشاغجخ ثزفُٙ ؽبٌخ اٌغّٛع ٚػذَ ا

Fathi & AlMukhtar,2014:107)) 

 اعزشار١غ١بً: اٌّٛاسد اٌّذاسح-4

اعزغبثخ اٌششوخ ٌٍؼشٚساد اٌج١ئ١خ ٚرزؼّٓ ػ١ٍّخ الاعزفبدح ثأفؼً ؽش٠مخ ِٓ اٌّظبدس اٌجشش٠خ 

(. ٚاداسح اٌّٛاسد اٌٍّّٛعخ اٌّزّضٍخ ثــ )سأط اٌّبي اٌّبٌٟ ( (Yilmaz,2012:75اٌّزخظظخ فٟ إٌّظّخ

غ١ش اٌٍّّٛعخ )ساط اٌّبٌٟ الاعزّبػٟ ،ساط اٌّبي اٌجششٞ( ػٓ ؽش٠ك ١٘ىٍخ ِؾفظخ اٌّٛاسد ٚاٌّٛاسد 

 (. AlShammari,2015:186اٌضشٚح ) ٚرغ١ّؼٙب ٚسفغ اٌمذساد ٚرؼزجش الاعبط ِٓ ؽ١ش رى٠ٛٓ

 رابعا: مفهىم الأداء التسىيقي وأهميته
خبطخً ٚاٌّغبلاد الأخشٜ ػبِخً  ف١ّىٓ اْ ِظطٍؼ الاداء ٠غزؼًّ ػٍٝ ِذٜ ٚاعغ فٟ ِغبلاد الإداسح 

اعزؼّبٌٗ وّم١بط ٌششػ اٌظٛا٘ش ٚرشخ١ض الأعجبة ، ٚوزٌه فٟ ئعشاء اٌّمبسٔبد اٌزٕجإاد، اراً فبلأداء ِزؼذد 

 ,Gamaالأٚعٗ فٙٛ غ١ش ِشرجؾ ثبٌٕزبئظ فمؾ ٚئّٔب فٟ اٌظشٚف اٌزٟ عّؾذ ثزٌه  ٚاٌؼ١ٍّبد اٌّإد٠خ ا١ٌٙب. )

2011:644) 
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 etداء اٌزغ٠ٛمٟ ئٌٝ فؼب١ٌخ ٚظبئف اٌزغ٠ٛك ٌٍٛفبء ثّزطٍجبد اٌضثبئٓ ٚرٛلؼبد اٌّغزّغ ) ٠ش١ش الأ

al.,2011:343 ( Fraj ؽ١ش ٠ّضً أٔشطخ فشد٠خ ٚرٕظ١ّ١خ اٌٙذف ِٕٙب ٘ٛ ئٔشبء ِزطٍجبد اٌم١ّخ الاعزّبػ١خ .

ٓ اعً اٌمذسح ػٍٝ إٌّبفغخ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌزٛاطً ِؼٙب ٚرمذ٠ّٙب ٌزٚٞ اٌؼلالخ ٚاٌّؼ١١ٕٓ، ٚئداسح الاثزىبس ِ

فٟ ث١ئخ الأػّبي اٌذ٠ٕب١ِى١خ. ئر ٠زُ إٌظش اٌٝ عٛ٘ش اٌزغ٠ٛك ثبػزجبسٖ ئٔشبء ٚئ٠ظبي ٚرمذ٠ُ اٌم١ّخ الاعزّبػ١خ 

ٚالالزظبد٠خ ٌٍضثبئٓ ٚاٌّٛظف١ٓ ٚأطؾبة اٌّظٍؾخ ٚاٌّغب١ّ٘ٓ ، ِغ رؾذ٠ش إٌّظّخ ثبعزّشاس ثّب ٠زّبشٝ 

( Neely ,2007:38. ٠شٜ )Ateke &Iruka) (2015:22,ث١ئخ الأػّبي ِغ اٌزؾذ٠بد ٚاٌفشص إٌبشئخ فٟ

الاداء اٌزغ٠ٛمٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رمَٛ ػٍٝ عزة اٌضثبئٓ ٚرمذ٠ُ اٌم١ّخ ٌُٙ ٚاداسح ػلالبد اٌضثبئٓ 

 ثطشائك رف١ذ إٌّظّخ ٚأطؾبة اٌّظٍؾخ ف١ٙب.

خ ٌٍّٕظّخ اٌزٟ ر١ّض٘ب ػٓ ثبلٟ إٌّظّبد ٚرجشص ا١ّ٘خ الاداء اٌزغ٠ٛمٟ فٟ أٗ ٠ّضً ا٠ٌٛٙخ اٌزؼش٠ف١

إٌّبفغخ ٌٙب فبٌؼ١ٍّبد ٚالأشطخ اٌزغ٠ٛم١خ اٌزٟ رمَٛ ثٙب إٌّظّخ ٚاٌزٟ رغؼٝ ثٛاعطزٙب اٌٝ رٍج١خ ؽبعبد 

اٌضثبئٓ رمزؼٟ ر١ّضا، ئر ٠ّىٓ ٌٍضثْٛ ِٓ ِؼشفخ إٌّظّخ ِٓ خلاي ادائٙب اٌزغ٠ٛمٟ فٟ عٛق رزغبثك ف١ٗ 

زٕبفغخ ٌزمذ٠ُ ِب ٠شػٟ اٌضثْٛ، ٚعزة ا٘زّبِٗ ، ثبلإػبفخ فٟ وْٛ الاداء اٌزغ٠ٛمٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّظّبد اٌّ

 (.(٠Al-Akidi,2018:102ج١ٓ ِذٜ ِظذال١خ إٌّظّخ فٟ رٍج١خ ؽٍجبد اٌضثبئٓ 

 ( ا١ّ٘خ الاداء اٌزغ٠ٛمٟ فٟ الارٟ:(AL-Shuwaili,2012:90)) ٚAl-Bayati,2019:173  ٠ٚشٜ

 ِٓ ا٘ذاف إٌّظّخ .( اٌزؼشف ػٍٝ ٔغجخ ِب أغض 1

( سفذ اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رّىٕٙب ِٓ اٌزخط١ؾ ٚاٌشلبثخ ٚارخبر اٌمشاساد ثبلاعزٕبد اٌٝ ؽمبئك 2

 ػ١ٍّخ.

( ٠غبػذ الاداء اٌزغ٠ٛمٟ  فٟ  اٌىشف ػٓ اٌؼٕبطش اٌىفإح راد اٌخجشح ٚاٌّٙبسح ٚاٌّؼشفخ ٚٚػؼٙب فٟ 3

رشخ١ض  اٌؼٕبطش اٌزٟ رؾزبط ٌٍزط٠ٛش ٚاٌذػُ ٚالاسرمبء ثأدائٙب اٌٝ ِغزٜٛ اٌّٛالغ إٌّبعجخ ٌٙب . فؼلاً ػٓ 

 إٌغبػ .

 ( ٠غبػذ فٟ رؾم١ك اٌزٕغ١ك ث١ٓ الغبَ إٌّظّخ اٌّخزٍف  .4

 ( رشخ١ض الاخطبء فٟ اٌؼ١ٍّخ ٚارخبر الاعشاءاد اٌلاصِخ ٌّؼبٌغزٙب ٚالا٘زّبَ ثٙب.5

 خامسا: ابعاد الاداء التسىيقي:

اعزغبثخ اٌّغزٍٙه ٌزم١١ُ اٌزجب٠ٓ اٌٍّؾٛظ ث١ٓ اٌزٛلؼبد اٌغبثمخ ٌلأداء ٚرظٛساد الأداء ثؼذ  سػب اٌضثْٛ: - 1

الاعزٙلان. ئر أٗ ٘ٛ رم١١ُ شخظٟ ٌٍّغزٍٙه ٌم١ّخ اٌزجبدي أٚ رغشثخ اٌّؼبٍِخ ِمبسٔخ ثّب وبْ ِزٛلؼًب. لذ ٠ٕغُ 

 ) . (et al,2015:6ٍخ الأعً اٌشػب ػٓ سد فؼً ئدساوٟ ٚػبؽفٟ ِٛعض ٌؾبدس خذِخ أٚ ػلالخ خذِخ ؽ٠ٛ

D'Alessandro 

٠ؼجش ػٓ ئطشاس اٌضثْٛ ٚؽشطٗ ػٍٝ اٌزّغه  ثؼلاِخ ِؼ١ٕخ ٚاٌغؼٟ اٌٝ اخز١بس٘ب  ِٓ   ٚلاء اٌضثْٛ:-2

(. Zahwa 2014:53,ِغّٛع  اٌؼلاِبد  اٌّٛعٛدح فٟ اٌغٛق ثبلاػزّبد ػٍٝ ِؼب١٠ش ِؾذدح فٟ الاخز١بس )

٠ٕٚجغٟ اٌز١١ّض ث١ٓ اٌغٍٛن ٚاٌٛلاء ئر اْ اٌغٍٛن ثؾذ رارٗ ١ٌظ اٌٛلاء ، ٠ظٙش عٍٛن ئػبدح اٌششاء ؽبٌخ 

ِٛلف١خ ٔغ١ّٙب اٌٛلاء ، ٚ٘ٛ ِٛلف ٌذٜ اٌّغزٍٙه رغبٖ عٍؼخ أٚ ِٕزظ ٠إدٞ ئٌٝ ػلالخ ؽ٠ٍٛخ الأعً ٚالاؽزفبظ 

ضثْٛ ٠شزشٜ ثبٔزظبَ ِٓ ِٛسد لا ٠ؼٕٟ ثبٌضثبئٓ، ؽ١ش اْ اٌٛلاء ١ٌظ عٍٛن اٌششاء ٔفغٗ ٌّغشد أْ اٌ

 ( .Allen  2004:14,ثبٌؼشٚسح أٔٗ ِٛاٌٟ )

اٌّجبدسح اٌزٟ ٠جذ٠ٙب اٌّٛظف اٚ اٌّذ٠ش ثمذسرٗ ػٓ اٌخشٚط ػٓ اٌزغٍغً اٌؼبدٞ اٚ اٌزم١ٍذٞ فٟ  الاثذاع:-3

زغ١شاد فٟ اٌزفى١ش. ئر اْ ٘زا اٌزغ١١ش ٠ؾذس ػٕذِب ٠ظجؼ اٌّٛظف ؽغبعب ٌٍّشىلاد ٠ٚؾذد إٌٛالض ٚاٌّ

               اٌّؼشفخ .ػٕذ٘ب ٠زٛعٗ اٌزفى١ش الاثذاػٟ طٛة اٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخ الاداس٠خ ٚخبطزب فٟ ِغبي                                             

(. ؽ١ش اْ الاثذاع  ٠زطٍت رغبٚص اٌٛػغ اٌمبئُ ٚو١ف ٠ّىٓ ٌٍٕبط أْ (AL-Sakarneh,2011:18الاػّبي

رغبسثُٙ ٚأْ ٠أخزٚا فٟ اٌؾغجبْ أٚ ٠ؾبٌْٚٛ اٌزٕجإ ثأفىبس ِٚشبػش                                                   ٠فىشٚا ف١ّب ٚساء

 (. et al,2013:131 Müllerا٢خش٠ٓ )

ٚاؽذح ِٓ اُ٘ الأطٛي غ١ش اٌٍّّٛعخ ٌٍّٕظّخ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رإدٞ  دٚساً ٘بِبً فٟ  اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ:-4

ٛ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ. ٚرشزًّ  اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٍٝ اٌشؼبس اٚ الاعُ أٚ اٌزؼج١ش أٚ اٌزظ١ُّ اٚ اٌشثؾ١خ ٚإٌّ

   اٌشِض، ٠ٚىْٛ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ أدٚاس ِزؼذدح ٚ٘بِخ ِضً اٌزٛاطً ِغ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚر١١ّض إٌّزغبد                                   

 .(Dolatabadi et al., 2012: 295)ٚاٌخذِبد 
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 تحليل البياواث
 اولاً: تشخيص وتحليل إجاباث عيىت البحث عه المتغير المستقل الريادة الاستراتيجيت:

٠ّضً اٌّزغ١ش اٌشئ١ظ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ اٌّزغ١ش اٌّغزمً ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ ، ٚلذ ل١ظ اٌّزغ١ش فٟ ِؼًّ 

)اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ ، اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ ، ( فمشح ، لغّذ ػٍٝ أسثؼخ اثؼبد رّضٍذ فٟ 16عّٕذ وج١غخ ِٓ خلاي )

اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ ، اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً( ، ٚثؼذ اعشاء اٌزؾ١ًٍ اٌؼٍّٟ اٌزٛو١ذٞ ٌٙب ، ٚاخزجبساد اٌظذق 

ٚاٌضجبد أطجؾذ عب٘ضح ٌٍزؾ١ًٍ ٚاٌزشخ١ض ػجش أعب١ٌت الإؽظبء اٌٛطفٟ ٚاٌّزّضٍخ ثـــ )اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ، 

سٞ ، الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ، ِؼبًِ الاخزلاف( ، ِٚٓ صُ رشر١جٙب ثؾغت الارفبق ، فؼلاً ػٓ ِمبسٔزٙب الأؾشاف اٌّؼ١ب

 (:1( ٌٍفظً ث١ٓ اٌؼؼف ٚاٌزٛفش ، ٚاٌزؼ١ٍك ػ١ٍٙب ثؾغت اٌغذٚي )3ثبٌٛعؾ اٌفشػٟ )

 ( رذس٠غبد ١ٌىشد ِٚغزٜٛ اٌزٛفش1اٌغذٚي )

 الأ١ّ٘خ إٌغج١خ دسعخ اٌّٛافمخ الأٚعبؽ اٌؾغبث١خ رذس٠غبد الاعزجبٔخ

 ا٘زّبَ ػؼ١ف ِٕخفغ عذاً  180-1 لا ارفك رّبِبً 

 ا٘زّبَ ِؾذٚد ِٕخفغ 2.60-1.81 لا ارفك

 ا٘زّبَ ِزٛعؾ ِؼزذي 3.40-2.61 غ١ش ِزأوذ

 ا٘زّبَ ع١ذ ِشرفغ 4.20-3.41 ارفك

 ا٘زّبَ ػبٌٟ ِشرفغ عذاً  5.00-4.21 ارفك رّبِبً 

 اٌجذائً(اٌٛعؾ اٌفشػٟ )ِغّٛع الاٚصاْ/ػذد 

1+2+3+4+5=15/5=3 

                                   0.80 =4/5ؽٛي اٌفئخ

 =5-1 

 

Source: Taher, AbdulKarim Muzal, 2019, Transformational Leadership and its 

Impact on Improving Strategic Performance by Mediating Organizational 

Change, a survey study in the Tourism Authority, a PhD thesis submitted to Al-

Mustansiriya University. 

 اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ: -1

 (n=72( رشخ١ض ٚرؾ١ًٍ اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ )2اٌغذٚي )

 الارفبق  ا٠ٌٛٚخ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ِؼبًِ الاخزلاف الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ د

 ٚاٌّٛاسد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌٛلذ اٌغب٘ضح ٌلاعزضّبس ٌذٜ اٌّؼًّ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأفىبس

 ِشرفغ 0.784 0.202 0.795 3.92 1

 رإدٞ اٌزغ١شاد فٟ اٌّغزّغ ئٌٝ رجٕٟ أفىبس اعزضّبس٠خ ٚاػذح فٟ اٌّؼًّ

 ِؼزذي 0.650 0.246 0.800 3.25 2

 ٠ؾٛي اٌّؼًّ ِؼبٔبرٗ اٌٝ افىبس ٚخذِبد ِشثؾٗ

 ِشرفغ 0.770 0.220 0.847 3.85 3

 ٠ٙزُ اٌّؼًّ ثزؾغ١ٓ خذِبرٗ وّبً ٚٔٛػبً 

 ِشرفغ 0.820 0.173 0.711 4.10 4

 اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ

 ِشرفغ 0.756 0.163 0.617 3.78
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 اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ:  -2

 (n=72( رشخ١ض ٚرؾ١ًٍ اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ )3اٌغذٚي )

 الارفبق  ا٠ٌٛٚخ إٌغج١خالأ١ّ٘خ  ِؼبًِ الاخزلاف الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ د

 ل١بدح اٌجبسػخ ٚدثٍِٛبع١خ ٗاٌّؼًّ ػٍٝ ثٕبء ػلالبد شخظ١خ ع١ذح ، ثبِزلاو ٠ؾشص

 ِشرفغ 0.804 0.195 0.786 4.02 5

 ٠ّزٍه اٌّؼًّ ل١بدح لبدسح ثشىً غ١ش ػبدٞ ػٍٝ ئلٕبع ِشؤٚع١ٙب ثٛعٙبد ٔظش رطٛس اٌؼًّ

 ِشرفغ 0.756 0.232 0.877 3.78 6

 اٌّؼًّ ػٍٝ ِٕؼ افشادٖ اٌشغبػخ ٚاٌضمخ  ٚالأًِ ٚالاؽّئٕبْ ٚرمذ٠ّٗ إٌظؼ ا٠ُٙ١ٌؾشص 

 ِؼزذي 0.642 0.268 0.863 3.21 7

 ٠إوذ اٌّؼًّ ػٍٝ ػشٚسح اِزلان ل١بدارٗ اٌخجشح ٚاٌغشأح ٚاٌضمخ ٚاٌّٛػٛػ١خ

 ِشرفغ 0.734 0.219 0.804 3.67 8

 اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ

 ِشرفغ 0.734 0.190 0.699 3.67

 

 اٌؼمً اٌش٠بدٞ:  -3

 (n=72( رشخ١ض ٚرؾ١ًٍ اٌؼمً اٌش٠بدٞ )4اٌغذٚي )

 الارفبق  ا٠ٌٛٚخ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ِؼبًِ الاخزلاف الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ د

 ٠زبثغ اٌّؼًّ فشص رط٠ٛش خطٛؽٗ الإٔزبع١خ ثؾّبط

 ِؼزذي 0.598 0.338 1.013 2.99 9

 ٚاٌزط٠ٛش٠خ ثبعزّشاس٠زجٕٝ اٌّؼًّ اٌفشص اٌٛاػذح 

 ِؼزذي 0.658 0.283 0.934 3.29 10

 ٠شوض اٌّؼًّ ػٍٝ  اٌّزبثؼخ اٌّغزّشح ٌزٕف١ز ثشاِغٗ ٚخططٗ ثذلخ

 ِشرفغ 0.786 0.188 0.739 3.93 11

 ٠ٍزضَ اٌّؼًّ ثاششان اٌغ١ّغ فٟ رؾذ٠ذ ِٚزبثؼخ فشص رٕظ١ُ خطٛؽٗ الإٔزبع١خ اٌغذ٠ذح

 ِشرفغ 0.750 0.212 0.795 3.75 12

 اٌؼمً اٌش٠بدٞ

 ِشرفغ 0.698 0.220 0.769 3.49

 

 اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً: -4

 (n=72( رشخ١ض ٚرؾ١ًٍ اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً )5اٌغذٚي )

 الارفبق  ا٠ٌٛٚخ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ِؼبًِ الاخزلاف الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ د

 ٚاٌزٟ ٠ٛظفٙب ٌؾّب٠خ ١ِضرٗ اٌزٕبفغ١خ٠شوض اٌّؼًّ ػٍٝ ِٛاسدٖ اٌخبطخ 

 ِشرفغ 0.766 0.220 0.844 3.83 13

 رذاس ِٛاسد اٌّؼًّ ثشىً اعزشار١غٟ ٚثّب ٠ؼضص عؼ١ٗ لاغزٕبَ اٌفشص ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

 ِشرفغ 0.740 0.186 0.690 3.70 14

 ِٚؾفظخ ِٛاسد٠ّٖزٍه اٌّؼًّ اٌمذسح ػٍٝ ثٕبء ١٘بوً ِشٔخ رزلاءَ ٚاعزشار١غ١زٗ 

 ِشرفغ 0.712 0.227 0.810 3.56 15

 ٠زجٕٝ اٌّؼًّ اٌؼ١ٍّبد الاعزشار١غ١خ اٌٙبدفخ اٌٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاسد ٚرغ١ّؼٙب ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٙب

 ِشرفغ 0.784 0.141 0.556 3.92 16

 اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً 

 ِشرفغ 0.750 0.159 0.599 3.75
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 اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ لأثؼبد اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ( خلاطخ 6اٌغذٚي )

 اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌّزغ١شاد
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ِؼبًِ الاخزلاف

الا١ّ٘خ 

 إٌغج١خ
 اٌزشر١ت

 اٌضبٟٔ 0.756 0.163 0.617 3.78 اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ

 اٌضبٌش 0.734 0.190 0.699 3.67 اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ

 اٌشاثغ 0.698 0.220 0.769 3.49 اٌؼمً اٌش٠بدٞ

اٌّٛاسد اٌّذاسح 

 اعزشار١غ١بً 
 الاٚي 0.750 0.159 0.599 3.75

 اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ

 الاٚي 0.732 0.146 0.536 3.66

 

 ثاوياً: تشخيص وتحليل إجاباث عيىت البحث عه المتغير المعتمذ الأداء التسىيقي:
ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ ، ٚلذ ل١ظ اٌّزغ١ش فٟ ِؼًّ ٠ّضً اٌّزغ١ش اٌشئ١ظ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ 

( فمشح  لغّذ ػٍٝ أسثؼخ اثؼبد رّضٍذ فٟ )سػب اٌضثْٛ ، ٚلاء اٌضثْٛ ، الاثذاع ، 30عّٕذ وج١غخ ِٓ خلاي )

اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ( ٚثؼذ اعشاء اٌزؾ١ًٍ اٌؼٍّٟ اٌزٛو١ذٞ ٌٙب ، ٚاخزجبساد اٌظذق ٚاٌضجبد أطجؾذ عب٘ضح ٌٍزؾ١ًٍ 

١ٌت الإؽظبء اٌٛطفٟ ٚاٌّزّضٍخ ثـــ)اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ، الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ، الأ١ّ٘خ ٚاٌزشخ١ض ػجش أعب

( ٌٍفظً 3إٌغج١خ ، ِؼبًِ الاخزلاف( ، ِٚٓ صُ رشر١جٙب ثؾغت الارفبق ، فؼلاً ػٓ ِمبسٔزٙب ثبٌٛعؾ اٌفشػٟ )

 ث١ٓ اٌؼؼف ٚاٌزٛفش، ٚثؾغت الارٟ:

 سػب اٌضثْٛ:.1

 (n=72) ( رشخ١ض ٚرؾ١ًٍ سػب اٌضث7ْٛاٌغذٚي )

 أ٠ٌٛٚخ الارفبق اٌٛصْ إٌغجٟ ِؼبًِ الاخزلاف الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ د

 ٠ٌٟٛ اٌّؼًّ ا٘زّبِبً وج١شاً ثفُٙ ؽبعبد ٚسغجبد صثبئٕٗ

 ِشرفغ 0.842 0.148 0.624 4.21 17

 ٠مذَ اٌّؼًّ خذِبد رفٛق رٛلؼبد صثبئٕٗ

 ِؼزذي 0.666 0.310 1.034 3.33 18

 اساء صثبئٕٗ ؽٛي ِغزٜٛ اٌخذِبد اٌّمذِخ ٌم١بط ِغزٜٛ سػبُ٘ ػٕٙب ٠زمظٝ اٌّؼًّ

 ِشرفغ 0.710 0.271 0.964 3.55 19

 ٠غزغ١ت اٌّؼًّ ٌطٍجبد اٌضثْٛ ثأعشع ٚلذ

 ِشرفغ 0.810 0.241 0.977 4.05 20

 ٠ٙزُ اٌّؼًّ ثبٌشىبٚٞ اٌّمذِخ ِٓ لجً صثبئٕٗ ٠ٚؼًّ ػٍٝ ِؼبٌغزٙب

 ِؼزذي 0.676 0.315 1.067 3.38 21

 ٠ٛفش اٌّؼًّ ٌضثبئٕٗ ِؼٍِٛبد ػٓ خذِبرٙب ٚو١ف١خ الافبدح ِٕٙب

 ِشرفغ 0.742 0.240 0.893 3.71 22

 ٠مذَ اٌّؼًّ ٌضثبئٕٗ ِٕزغبد ِزٕٛػخ ٚع١ذح

 ِشرفغ 0.784 0.193 0.758 3.92 23

 رٛعذ دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌضمخ ث١ٓ اٌّؼًّ ٚصثبئٕٗ

 ِشرفغ 0.824 0.167 0.688 4.12 24

 اٌضثْٛ سػب

 ِشرفغ 0.756 0.190 0.719 3.78
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 ٚلاء اٌضثْٛ:.2

 (n=72( رؾ١ًٍ ٚرشخ١ض ٚلاء اٌضثْٛ )8اٌغذٚي )

 أ٠ٌٛٚخ الارفبق الا١ّ٘خ إٌغج١خ ِؼبًِ الاخزلاف الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ د

 ٠غؼٝ اٌّؼًّ ٌجٕبء لبػذح ٚلاء ل٠ٛخ ث١ٓ اٌضثْٛ ٚػلاِزٗ اٌزغبس٠خ

 ِشرفغ عذاً  0.868 0.145 0.631 4.34 25

 ٠ذسن اٌّؼًّ ا١ّ٘خ وغت ٚلاء صثبئٕٗ فٟ ص٠بدح أسثبؽٗ اٌغ٠ٕٛخ

 ِشرفغ 0.836 0.165 0.692 4.18 26

 ٠ؼٕٝ اٌّؼًّ ثزمذ٠ُ ػشٚع رٕبفظ اٌؼشٚع اٌّمذِخ ِٓ لجً ِٕبفغ١ٗ ٌٍؾفبظ ػٍٝ ٚلاء صثبئٕٗ

 ِشرفغ 0.780 0.198 0.773 3.90 27

 اٌطٍت ػٍٝ ِٕزغبد اٌّؼًّ ٠ٚفؼٍٛٔٙب ػٍٝ ثبلٟ إٌّبفغ٠ٓ١ىشس اغٍت اٌضثبئٓ 

 ِشرفغ عذاً  0.842 0.146 0.615 4.21 28

 غ ٌضثبئ٠ٕٗؾشص اٌّؼًّ ػٍٝ رمذ٠ُ خذِبد ِب ثؼذ اٌج١

 ِؼزذي 0.514 0.422 1.086 2.57 29

 اْ ل١ّخ ؽضِخ إٌّبفغ اٌّمذِخ ِٓ لجً اٌّؼًّ ِٛاص٠خ ٌٍم١ّخ اٌّذفٛػخ ِٓ لجً صثبئٕٗ

 ِشرفغ 0.814 0.192 0.780 4.07 30

 ٠ؼزّذ اٌّؼًّ ع١بعخ اٌز١ّض ِب ث١ٓ اٌضثْٛ اٌؾبٌٟ ٚاٌضثْٛ اٌغذ٠ذ

 ِشرفغ 0.776 0.242 0.941 3.88 31

 اٌّىبفئبد ٚالاِز١بصاد اٌّمذِخ ِٓ لجً اٌّؼًّ ٌضثبئٕٗ ثبٌّٕبفغ اٌششائ١خ اٌّزىشسح رؼٛد

 ِؼزذي 0.582 0.350 1.020 2.91 32

 اٌضثبئٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؼًّ ٔظشاً لاعزغبثزٗ ٢سائُٙ ِٚمزشؽبر٠ُٙىشس 

 ِشرفغ 0.764 0.240 0.918 3.82 33

 ٠زجٕٝ اٌّؼًّ ع١بعبد ٚاعشاءاد ِٓ شأٔٙب اٌؾفبظ ػٍٝ صثبئٕٗ

 ِشرفغ 0.710 0.212 0.754 3.55 34

 ٚلاء اٌضثْٛ

 ِشرفغ 0.748 0.162 0.606 3.74

 

 الاثذاع: .3

 (n=72ٚرؾ١ًٍ الاثذاع )( رشخ١ض 9اٌغذٚي )

 أ٠ٌٛٚخ الارفبق اٌٛصْ إٌغجٟ ِؼبًِ الاخزلاف الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ د

 ٠ؾشص اٌّؼًّ ػٍٝ رجٕٟ ؽشائك ٚأعب١ٌت عذ٠ذح فٟ أداء اػّبٌٗ ٚأشطزٗ اٌّخزٍفخ

 ِشرفغ 0.806 0.206 0.831 4.03 35

 فٟ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ ٚؽّٛػ٠زجٕٝ اٌّؼًّ ٠ٚشغغ اٌمشاساد اٌزٟ رمٛد ئٌٝ اٌز١ّض 

 ِشرفغ 0.776 0.238 0.924 3.88 36

 ٠ّزٍه اٌّؼًّ اٌؼضَ ٚاٌّمذسح ػٍٝ اٌزؼٍُ ِٚٛاعٙخ اٌزطٛس ٚاٌزغ١١ش فٟ لطبع ػٍّٗ

 ِؼزذي 0.640 0.228 0.729 3.20 37

 ٠ٛفش اٌّؼًّ اٌذػُ اٌّبدٞ ٚاٌّؼٕٛٞ لأفشادٖ ػٕذ رٕف١ز الأفىبس اٌغذ٠ذح اٌّجذػخ

 ِؼزذي 0.554 0.365 1.011 2.77 38

 ٠ٕظش اٌّؼًّ ئٌٝ الاثزىبس ٚالإثذاع وّظذس ٌزؾم١ك اٌز١ّض فٟ أٔشطزٗ ٚأػّبٌٗ اٌّخزٍفخ

 ِؼزذي 0.622 0.334 1.040 3.11 39

 ٠غزؼ١ٓ اٌّؼًّ ثأفىبس اٌضثبئٓ ٚاٌخجشاء فٟ رط٠ٛش ِٕزغبرٗ

 ِشرفغ 0.704 0.227 0.802 3.52 40

 ِىبفئبد ِبد٠خ ِٚؼ٠ٕٛخ ػٕذ رمذ٠ُّٙ الأفىبس الإثذاػ١خ اٌغذ٠ذح٠ؾشص اٌّؼًّ ػٍٝ ِٕؼ افشادٖ 

 ِشرفغ 0.766 0.259 0.992 3.83 41

 الاثذاع

 ِشرفغ 0.696 0.220 0.768 3.48
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 اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ:.4

 (n=72( رشخ١ض ٚرؾ١ًٍ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ )10اٌغذٚي )

 الارفبق  ا٠ٌٛٚخ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ِؼبًِ الاخزلاف الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ د

 ٠شوض اٌّؼًّ ػٍٝ رذػ١ُ صمخ اٌضثبئٓ ارغبٖ لشاسُ٘ اٌششائٟ

 ِشرفغ 0.794 0.190 0.756 3.97 42

 ٠ذػُ اٌّؼًّ  ؽّب٠خ خظبئض ِٕزٛعبرٗ ػذ اٞ رم١ٍذ

 ِشرفغ 0.822 0.188 0.775 4.11 43

 ِٕزٛعبرٗ اٌغذ٠ذح٠مَٛ اٌّؼًّ ثبعزٙذاف  لطبػبد خبطخ ِٓ اٌغٛق ػٕذ رٛص٠غ 

 ِشرفغ 0.728 0.248 0.903 3.64 44

 ٠غؼٝ اٌّؼًّ ٌٍزفشد ثزمذ٠ُ ِٕزغبد ١ِّضح ٚراد ل١ّخ ٌٍضثْٛ ٚثغؼش ِٕبعت

 ِشرفغ 0.812 0.183 0.745 4.06 45

 ٠ؾشص اٌّؼًّ ػٍٝ رى٠ٛٓ طٛسح ا٠غبث١خ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ فٟ ار٘بْ اٌضثبئٓ ِٓ خلاي اٌؾّلاد الاػلا١ٔخ

 ِشرفغ 0.778 0.222 0.866 3.89 46

 اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

 ِشرفغ 0.786 0.162 0.638 3.93

 

 ( خلاطخ اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ لأثؼبد الأداء اٌزغ٠ٛم11ٟاٌغذٚي )

 اٌّزغ١شاد
اٌٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت الا١ّ٘خ إٌغج١خ ِؼبًِ الاخزلاف

 اٌضبٌش 0.756 0.190 0.719 3.78 سػب اٌضثْٛ

 اٌضبٟٔ 0.748 0.162 0.606 3.74 ٚلاء اٌضثْٛ

 اٌشاثغ 0.696 0.220 0.768 3.48 الاثذاع

 الاٚي 0.786 0.162 0.638 3.93 اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ

 الأداء اٌزغ٠ٛمٟ

 اٌضبٟٔ 0.746 0.160 0.598 3.73

 

 -مىاقشت الىتائج:
 الريادة الاستراتيجيت:اولاً: تشخيص وتحليل إجاباث عيىت البحث عه المتغير المستقل 

 الثقافت الرياديت: -1

( ع١ذاً فٟ ثؼذ اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ ، وأؽذ الاثؼبد الأسثؼخ %75.6اظٙش ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ا٘زّبِبً ٔغج١بً )

اٌزٟ ل١ظ ثٙب اٌّزغ١ش اٌّغزمً اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ف١ٗ ِٓ خلاي أسثؼخ فمشاد ، فؾظً اٌجؼذ ػٍٝ اٌّغزٜٛ 

( ، 0.617( ِشرفغ ، ثبرفبق ٚرغبٔظ اساء اٌؼ١ٕخ ػجش الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ )3.78) اٌؼبَ ػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ

( ِٓ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اِزلان اٌّؼًّ ٌضمبفخ %83.7( ، ِّب ٠ش١ش اٌٝ ارفبق )%16.3ٚثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

ٚالأغبص ، فؼلاً س٠بد٠خ رزغغذ فٟ اٌؼٛاًِ اٌذسا١ِخ اٌٝ اِزلان اٌغٍٛن اٌش٠بدٞ ، ٚرجٕٟ الاعزملا١ٌخ ٚاٌّخبؽشح 

ػٓ اٌزش٠ٚظ لإِىب١ٔبد اعشاء رغ١١شاد اثزىبس٠خ عزس٠خ ف١ٗ ، ٚلذ ؽظٍذ اٌفمشاد الأسثغ اٌزٟ ل١ظ ثٙب ثؼذ 

( فٟ ا٘زّبَ اٌّؼًّ ثزؾغ١ٓ خذِبرٗ وّبً ٚٔٛػبً ، %17.3-%24.6اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ ػٍٝ ِؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

بد ٚاٌٛلذ اٌّز١غش ٌلاعزضّبس، فٟ ظً رؾ٠ٍٛٗ ٌّؼبٔبرٗ اٌٝ أفىبس فؼلاً ػٓ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأفىبس ٚاٌّٛاسد ٚاٌّؼٍِٛ

ٚخذِبد ِشثؾخ ، ٚا١ًٌّ اٌٝ رجٕٟ أفىبس اعزضّبس٠خ ٚاػذح رزلاءَ ٚاٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ فٟ اٌّغزّغ ، ٚوّب 

 (.2ِٛػؼ ثٕزبئظ اٌغذٚي )
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 القيادة الرياديت: -2

ٌجؼذ اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ ، فؾظً اٌجؼذ ػٍٝ اٌّغزٜٛ ( اِزلان ِؼًّ عّٕذ وج١غخ 3اظٙشد ٔزبئظ اٌغذٚي )

( اٌغ١ذ فٟ اِزلان %73.4( ِشرفغ اٌزجٕٟ ٚاٌّّبسعخ ، فٟ ظً ا٘زّبِٗ إٌغجٟ )3.67اٌؼبَ ػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ )

ل١بدارٗ ٌٍمذسح اٌش٠بد٠خ فٟ رظٛس ٚرٛلغ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌّشٚٔخ ٚاٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ، ٚػٍّٙب ػٍٝ اثذاء 

( ، ِٚؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ 0.699رإعظ ٌّغزمجً اٌّؼًّ، فؾبص اٌجؼذ ػٍٝ أؾشاف ِؼ١بسٞ )اٌزغ١شاد اٌزٟ 

( ِّب ٠ش١ش اٌٝ الارفبق ٚاٌزغبٔظ فٟ اساء اٌؼ١ٕخ ، ٚلذ ل١ظ اٌجؼذ فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ِٓ خلاي 19%)

( فٟ ؽشص اٌّؼًّ ػٍٝ ثٕبء %19.5-%23.2اسثغ فمشاد ؽظٍذ اٌفمشاد ػٍٝ ِؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

ػلالبد شخظ١خ ع١ذح ث١ٓ ِلاوبرٗ ٚاِزلان ل١بداد ثبسػخ ٚدثٍِٛبع١خ اٌزؼبًِ ِغ ع١ّغ الأؽشاف ، فؼلاً ػٓ 

رأو١ذٖ ػٍٝ ػشٚسح اْ رىْٛ ل١بدارٗ راد خجشح ٚعشاءح ٚصمخ ِٚٛػٛػ١خ ، ٚاٌزؾٍٟ ثبٌشغبػخ ٚاٌضمخ ٚالاًِ 

عزطبػزٙب الٕبع ِشؤٚع١ٙب ثٛعٙبد ٔظش ٚالاؽّئٕبْ ٚرمذ٠ُ إٌظؼ اٌٝ ِشؤٚع١ُٙ ، فٟ ظً اِزلاوٗ ٌم١بداد ثب

 رؼًّ ػٍٝ رط٠ٛشٖ ثبعزّشاس.

 العقل الريادي: -3

( ا٘زّبَ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ثطشائك ٚأعب١ٌت اٌزفى١ش اٌش٠بدٞ اٌلاصَ لإداسح ٠4زؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي ) 

ٙب ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ ع١ّغ ٚؽذارٗ ٚالغبِٗ ٚثّب ٠ىفً رؾم١ك أ٘ذافٗ اٌّغزمج١ٍخ ، ار رزفك اٌؼ١ٕخ ٚرزغبٔظ آسائ

( ػٍٝ رٛفش اٌؼمً اٌش٠بدٞ فٟ ِظٕغ عّٕذ وج١غخ ثٛعؾ ؽغبثٟ %22( ِٚؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )0.769)

( ع١ذ ، ٚلذ ل١ظ اٌجؼذ ِٓ خلاي اسثغ %69.8( ٚثبرفبق ِشرفغ ػٍٝ اِزلان ٚرجٕٟ ٚا٘زّبَ ٔغجٟ )3.49)

ٌزٕف١ز ثشاِغٗ ٚخططٗ ثذلخ( ػٍٝ اٌزشر١ت ( ) ٠شوض اٌّؼًّ ػٍٝ  اٌّزبثؼخ اٌّغزّشح 11فمشاد ؽظٍذ اٌفمشح )

( )٠زبثغ اٌّؼًّ 9( ، ف١ّب ؽظٍذ اٌفمشح )%78.6( ٚا٘زّبَ ٔغجٟ )%18.8الأٚي ثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

( ٚا٘زّبَ ٔغجٟ %33.8فشص رط٠ٛش خطٛؽٗ الإٔزبع١خ ثؾّبط( ػٍٝ اٌزشر١ت اٌشاثغ ثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

الأخشٜ اٌزضاَ اٌّؼًّ ثبششان اٌغ١ّغ فٟ رؾذ٠ذ ِٚزبثؼخ فشص رٕظ١ُ ( ِزٛعؾ ، ف١ّب أظٙشد اٌفمشاد 59.8%)

 خطٛؽٗ الإٔزبع١خ اٌغذ٠ذح ، ٚا١ًٌّ اٌٝ رجٕٟ اٌفشص اٌٛاػذح ٚاٌزط٠ٛش٠خ ثبعزّشاس.

 المىارد المذارة استراتيجياً:-4

ػٍٝ ( فٟ ِٛاسدٖ اٌّذاسح اعزشار١غ١بً ، فؾظً اٌجؼذ %٠75جذٞ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ا٘زّبِبً ٔغج١بً )

( ِّب ٠ش١ش اٌٝ رغبٔظ الإعبثبد ٚرمبسثٙب ، 0.599( ِشرفغ اٌزٛفش ، ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )3.75ٚعؾ ؽغبثٟ )

( ػٍٝ ئداسح اٌّؼًّ ٌّٛاسدٖ )سأط اٌّبي ، سأط اٌّبي اٌفىشٞ ، سأط %84.1فٟ أظٙشد اٌؼ١ٕخ ارفبق ٔغجٟ )

لذسارٙب ، وٛٔٙب أعبط اداءٖ اٌزفبػٍٟ اٌّبي الاعزّبػٟ( ِٓ خلاي ١٘ىٍخ ِؾفظخ اٌّٛاسد ٚرغ١ّؼٙب ، ٚسفغ 

( ، ف١ّب أظٙشد اٌفمشاد الأسثغ اٌزٟ %15.9ٚرى٠ٛٓ اٌضشٚح ٚاٌغّؼخ ، فؾظً اٌجؼذ ػٍٝ ِؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

( فٟ رجٕٟ اٌّؼًّ %14.1-%22.7( ٚثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )%71.2-%78.4ل١ظ ثٙب اٌجؼذ ا٘زّبِبً ٔغج١بً )

ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاسد ٚرغ١ّؼٙب ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب ، ف١ّب ٠ذي اٌٝ ئداسح ِٛاسدٖ  ٌٍؼ١ٍّبد الاعزشار١غ١خ اٌٙبدفخ

ثشىً اعزشار١غٟ ، ٚثّب ٠ؼضص ِٓ عؼ١ٗ لاغزٕبَ اٌفشص ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ِض٠خ رٕبفغ١خ، فٟ ظً رشو١ضٖ ػٍٝ 

ً ِشٔخ ِٛاسدٖ اٌخبطخ اٌزٟ ٠ٛظفٙب ٌؾّب٠خ رٍه اٌّض٠خ اٌزٕبفغ١خ ، ع١ّب ٚأٗ ٠ّزٍه اٌمذسح ػٍٝ ئ٠غبد ١٘بو

 رزلاءَ ٚرٕغغُ ِغ اعزشار١غ١زٗ ِٚؾفظخ اٌّٛاسد اٌزٟ ٠زجٕب٘ب.

( ، ٠لاؽع اٌجبؽش رظذس ثؼذ اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً 2،3،4،5ِٚٓ ِشاعؼخ اٌجبؽش ٌٕزبئظ اٌغذٚي )

 (،%75( ، ٚثّغزٜٛ ا٘زّبَ ٔغجٟ )%15.9اٌزشر١ت الأٚي لأثؼبد اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

ف١ّب عبءد الاثؼبد الأخشٜ )اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ ، اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ ، اٌؼمً اٌش٠بدٞ( ػٍٝ اٌزشر١ت ، ٚثٛعؾ ؽغبثٟ 

( ِزٛفش ثشىً ِشرفغ ٚثبرفبق ػ١ٕخ اٌجؾش. اْ رٛفش اثؼبد اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ لذ افؼٝ 3.49-3.78رشاٚػ )

( ِزٛفش ٚثبرفبق 3.66عّٕذ وج١غخ ثٛعؾ ؽغبثٟ ) اٌٝ رٛفش اٌّزغ١ش اٌشئ١ظ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ ِؼًّ

( ع١ذ فٟ اٌزىبًِ ث١ٓ عٍٛو١بد اٌجؾش ػٓ اٌفشص ٚاٌغٍٛن اٌشاِٟ ٌزؾم١ك %73.2ِشرفغ ، ٚثب٘زّبَ ٔغجٟ )

ِض٠خ رٕبفغ١خ ِٓ اعً رى٠ٛٓ اسثبػ ٚعّؼخ ٌّؼًّ عّٕذ وج١غخ، فؾظً اٌّزغ١ش اٌشئ١ظ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼبَ ، 

( ٠ش١ش اٌٝ ارفبق ٚرغبٔظ فٟ ا٢ساء 0.536( ، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )%14.6)ػٍٝ ِؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ 

ٚرمبسثٙب ؽٛي رٛفش ِّٚبسعخ ٚرجٕٟ اٌّزغ١ش اٌشئ١ظ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ِٓ لجً ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ، ٚوّب 

 ( .6ِٛػؼ ثٕزبئظ اٌغذٚي )
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 ء التسىيقي:ثاوياً: تشخيص وتحليل إجاباث عيىت البحث عه المتغير المعتمذ الأدا
 رضا الزبىن:-1

( ٠لاؽع اٌجبؽش ؽظٛي ثؼذ سػب اٌضثْٛ فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ػٍٝ ٚعؾ 7ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي )

( ع١ذ %75.6( ِزٛفش، ٠ّٚبسط ثشىً ع١ذ ثبرفبق ِشرفغ ِٓ لجً ػ١ٕخ اٌجؾش، ٚثب٘زّبَ ٔغجٟ )3.78ؽغبثٟ )

أداء ِٕزغبرٗ اٌّمذِخ ٚرٛلؼبد اٌضثْٛ ٌٙب،  ِٓ خلاي شؼٛس ٚاؽغبط ٔفغٟ ٠ذسوٗ اٌّؼًّ، ثّشالجخ اٌفشق ث١ٓ

( ٠ش١ش اٌٝ ارفبق ٚرغبٔظ ٚرمبسة 0.719( ، ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )%19فؾً اٌجؼذ ػٍٝ ِؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

 فٟ اساء اٌؼ١ٕخ ؽٛي رٌه اٌزٛفش ٚالا٘زّبَ ِٓ لجً اٌّؼًّ ثشػب صثبئٕٗ.

زؾ١ًٍ الاؽظبئٟ اٌٛطفٟ ٌؾظٛي اٌفمشح ٚلذ ل١ظ اٌجؼذ ِٓ خلاي صّب١ٔخ فمشاد فٟ اٌّؼًّ ، افؼٝ اٌ

( )٠ٌٟٛ اٌّؼًّ ا٘زّبِبً وج١شاً ثفُٙ ؽبعبد ٚسغجبد صثبئٕٗ( ػٍٝ اٌزشر١ت الأٚي ثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ 17)

( )٠ٙزُ اٌّؼًّ ثبٌشىبٚٞ 21( ، ف١ّب ؽٍذ اٌفمشح )%84.2( ِّٚبسعخ ثّغزٜٛ ا٘زّبَ ٔغجٟ )14.8%)

( ٚثب٘زّبَ ٔغجٟ %31.5غزٙب( ثبٌزشر١ت اٌضبِٓ ثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )اٌّمذِخ ِٓ لجً صثبئٕٗ ٠ٚؼًّ ػٍٝ ِؼبٌ

( ِزٛعؾ ، ث١ّٕب أظٙشد اٌفمشاد الأخشٜ ٚعٛد دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌضمخ ث١ٓ اٌّؼًّ ٚصثبئٕٗ ، ٔز١غخ 67.6%)

ٌزمذ٠ّٗ ِٕزغبد عذ٠ذح ِٚزٕٛػخ ، ِٚؼٍِٛبد ػٓ خذِبرٗ ٚو١ف١خ الإفبدح ِٕٙب ، ار ٠ؼًّ ػٍٝ الاعزغبثخ 

جبرُٙ ثأعشع ٚلذ، فؼلاً ػٓ رمظ١ٗ ٢سائُٙ ؽٛي ِغزٜٛ خذِبرٗ اٌّمذِخ ثٙذف ل١بط ِغزٜٛ سػبُ٘ ٌطبٌ

 ػٕٙب ، ٚالإفبدح ِٕٙب وزغز٠خ ساعؼخ رغزٙذف رمذ٠ُ خذِبد رفٛق رٛلؼبد صثبئٕٗ.

 ولاء الزبىن:-2

( ِزٛفش  3.74( ؽظٛي ثؼذ ٚلاء اٌضثْٛ ػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ )٠8زؼؼ ٌٍجبؽش ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي )

( ٠ش١ش اٌٝ 0.606( ، ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )%٠ٚ16.2ّبسط ثبرفبق ِٓ لجً ػ١ٕخ اٌجؾش ثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

( ع١ذاً ، ِٓ لجً ِؼًّ عّٕذ %74.8اٌزغبٔظ ٚاٌزمبسة فٟ ِغزٜٛ الإعبثبد ، ف١ّب وبْ الا٘زّبَ إٌغجٟ )

ػذح ِٕزغبد ِؼشٚػخ ٌّٕبفغ١ٓ وج١غخ ثٛلاء صثبئٕٗ ، ِٓ خلاي رىشاسُ٘ ٌؼ١ٍّخ اٌششاء ٌّٕزغبرٗ ِٓ ث١ٓ 

اخش٠ٓ ػّٓ ٔفظ لطبع الإٔزبط ، فؼلاً ػٓ رؾذصُٙ الإ٠غبثٟ ػٓ خظبئض ِٕزغبد اٌّؼًّ اٌٝ اٌضثبئٓ اٌغذد 

 ثبٌشىً اٌزٞ ٠ض٠ذ ِٓ ِج١ؼبد ٚاسثبػ اٌّؼًّ.

( )٠غؼٝ 25ٚلذ ل١ظ ثؼذ ٚلاء اٌضثْٛ فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ِٓ خلاي ػششح فمشاد ، ؽظٍذ اٌفمشح )

ً ٌجٕبء لبػذح ٚلاء ل٠ٛخ ث١ٓ اٌضثْٛ ٚػلاِزٗ اٌزغبس٠خ( ػٍٝ اٌزشر١ت الأٚي ثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ اٌّؼّ

( )٠ؾشص اٌّؼًّ ػٍٝ رمذ٠ُ خذِبد ِب ثؼذ 29( ، ف١ّب ؽظٍذ اٌفمشح )%86.8( ٚا٘زّبَ ٔغجٟ )14.5%)

ٝ ػؼف اٌفمشح ثبْ ( ِّب ٠ش١ش اٌ%51.4( ٚا٘زّبَ ٔغجٟ )%42.2اٌج١غ ٌضثبئٕٗ( ػٍٝ ِؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

( )رؼٛد اٌّىبفئبد ٚالاِز١بصاد اٌّمذِخ ِٓ لجً 32ٚعطٙب اٌؾغبثٟ الً ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ، ٚاظٙشد اٌفمشح )

اٌّؼًّ ٌضثبئٕٗ ثبٌّٕبفغ اٌششائ١خ اٌّزىشسح( ػؼفبً فٟ اٌزٛفش ٔز١غخ ٌظٙٛس ٚعطٙب اٌؾغبثٟ الً ِٓ اٌٛعؾ 

ث١ّٕب وبٔذ اٌفمشاد الأخشٜ اػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش ( ، %35اٌفشػٟ ٌٍجؾش ٚثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

( ِٓ خلاي رىشاس اغٍت صثبئٓ اٌّؼًّ اٌطٍت ػٍٝ ِٕزغبرٗ %14.6-%24.2ٚرّبسط ثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

٠ٚفؼٍٛٔٙب ػٓ ثبلٟ ِٕبفغ١ٗ ، ٔز١غخ لأدسان اٌّؼًّ أ١ّ٘خ ثىغت ٚلائُٙ ٌض٠بدح اسثبؽٗ اٌغ٠ٕٛخ ، ار ٠مذَ 

إٌّبفغ رٛاصٞ ل١ّخ ِب ٠ذفؼٛٔٗ ، فؼلاً ػٓ رمذ٠ّٗ ػشٚػبً رٕبفظ ِب ٠ؼشػٗ ِٕبفغ١ٗ ٌٍؾفبظ اٌّؼًّ ؽضِخ ِٓ 

ػٍٝ ٚلاء صثبئٕٗ ، ف١ٍغأ اٌٝ رجٕٟ ع١بعبد ٚئعشاءاد ِٓ شأٔٙب اٌؾفبظ ػ١ٍُٙ ، ٚخبطخ ػٕذِب ٠غزغ١ت 

 ٌغذد.٢سائُٙ ِٚمزشؽبرُٙ ، ٚالاػزّبد ػٍٝ ع١بعخ اٌز١١ّض ث١ٓ صثبئٕٗ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌضثبئٓ ا

 الابذاع: -3

( فٟ ثؼذ الاثذاع ِٓ لجً %69.6( ، ٠لاؽع الا٘زّبَ إٌغجٟ )9ِٓ ِشاعؼخ اٌجبؽش ٌٕزبئظ اٌغذٚي )

( ِزٛفش ، ٠ّٚبسط ثبرفبق ِشرفغ ، ٚثّؼبًِ 3.48ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ، ار ؽظً اٌجؼذ ػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ )

فبق ٚرغبٔظ ٚرمبسة فٟ ئعبثبد ػ١ٕخ ( ِّب ٠ش١ش اٌٝ ار0.768( ، ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )%22اخزلاف ٔغجٟ )

اٌجؾش ؽٛي ١ًِ ٚأخشاؽ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ فٟ رجٕٟ الأفىبس ٚاٌؼ١ٍّبد الإثذاػ١خ اٌغذ٠ذح ، اٌزٟ رإدٞ اٌٝ 

 اِزلان ٚدػُ ِٕزغبد ٚػ١ٍّبد رىٌٕٛٛع١خ عذ٠ذح.

 ( )٠ؾشص35ار ل١ظ ثؼذ الاثذاع فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ِٓ خلاي عجؼخ فمشاد ، ؽبصد اٌفمشح )

اٌّؼًّ ػٍٝ رجٕٟ ؽشائك ٚأعب١ٌت عذ٠ذح فٟ أداء اػّبٌٗ ٚأشطزٗ اٌّخزٍفخ( ػٍٝ اٌزشر١ت الأٚي ثّؼبًِ اخزلاف 

( )٠ٛفش اٌّؼًّ 38( ، ف١ّب وبْ اٌزشر١ت اٌغبثغ ٌٍفمشح )%80.6( ِّٚبسعخ ثب٘زّبَ ٔغجٟ )%20.6ٔغجٟ )

ػخ( ثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )ثّؼبًِ اخزلاف اٌذػُ اٌّبدٞ ٚاٌّؼٕٛٞ لأفشادٖ ػٕذ رٕف١ز الأفىبس اٌغذ٠ذح اٌّجذ

( ِؼزذي ٌٚىٕٗ ٠مً ػٓ 2.77( ، فؼلاً ػٓ وْٛ ٚعطٙب اٌّؾغٛة )%55.4( ٚثب٘زّبَ ٔغجٟ )%36.5ٔغجٟ )

اٌٛعؾ اٌفشػٟ ، ِّب ٠إشش ٌؼؼف فٟ ِّبسعخ ٚرجٕٟ اٌفمشح ِٓ لجً اٌّؼًّ ، ث١ّٕب أظٙشد اٌفمشاد الأخشٜ 
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خجشاء فٟ رط٠ٛش ِٕزغبرٗ ، فؼلاً ػٓ اِزلاوٗ اٌؼضَ ٚاٌّمذسح ػٍٝ اٌزؼٍُ اعزؼبٔخ اٌّؼًّ ثأفىبس اٌضثبئٓ ٚاٌ

ِٚٛاعٙخ اٌزطٛس ٚاٌزغ١١ش ٚاٌزغذ٠ذ فٟ لطبع ٔشبؽٗ ، ار ٠زجٕٝ اٌّؼًّ ٠ٚشغغ اٌمشاساد اٌزٟ رمٛد اٌٝ اٌز١ّض 

الأفىبس  فٟ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ ٚؽّٛػ ، ٠ؼبف ٌزٌه ؽشطٗ ػٍٝ ِٕؼ افشادٖ ِىبفأح ِبد٠خ ِٚؼ٠ٕٛخ ؽبي رمذ٠ُّٙ

الإثذاػ١خ اٌغذ٠ذح ، ار ٠ٕظش اٌٝ الاثزىبس ٚالاثذاع وّظذس ٌزؾم١ك اٌز١ّض فٟ أشطزٗ ٚاػّبٌٗ اٌّخزٍفخ ٚاٌؾظٛي 

 ػٍٝ ِىبٔخ عٛل١خ رفٛق الشة ِٕبفغ١ٗ ػّٓ ٔطبق ػٍّٗ.

 العلامت التجاريت:-4

ػلاِزٗ اٌزغبس٠خ ِٓ ( ع١ذاً ِٓ لجً ِؼًّ عّٕذ وج١غخ فٟ %78.6( ا٘زّبِبً ٔغج١بً )٠10ظٙش اٌغذٚي )

خلاي ا٠غبدٖ ٠ٌٛٙزٗ ػٓ ؽش٠ك ِٕزغبرٗ اٌزٟ ٠طشؽٙب فٟ اٌغٛق، ار ٠ّىٓ ثٛاعطزٙب ر١ّض أطٕبف ِٕزغبرٗ 

ثؾغت رٍه اٌؼلاِخ ِٓ لجً صثبئٕٗ ٚثّب ٠ؾمك ٌٗ اٌزفٛق ِٓ خلاٌٙب ػٍٝ الشة ِٕبفغ١ٗ ػّٓ اٌمطبع اٌظٕبػٟ 

( ِزٛفش ٠ّٚبسط ثبرفبق اٌؼ١ٕخ ، ٚرغبٔظ آسائٙب 3.93اٌزٞ ٠ٕزّٟ ا١ٌٗ ، فؾظً اٌجؼذ ػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ )

 (.%16.2( ، ٚثّؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )0.638ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )

ار ؽبصد اٌفمشاد اٌخّغخ اٌزٟ ل١ظ ثٙب ثؼذ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ػٍٝ ِؼبًِ 

زفشد ثزمذ٠ُ ِٕزغبد ( ع١ذ فٟ اٌغؼٟ ٌٍ%72.8-%82.2( ، ٚا٘زّبَ ٔغجٟ )%18.3-%24.8اخزلاف ٔغجٟ )

١ِّضح ٚراد ل١ّخ ٌٍضثْٛ ٚثغؼش ِٕبعت ، فؼلاً ػٓ دػّٗ ٌؾّب٠خ خظبئض ِٕزغبرٗ ػذ أٞ رم١ٍذ، ٚاٌؼًّ 

ػٍٝ رذػ١ُ صمخ صثبئٕٗ ثبٌؾظٛي ػٍٝ لشاسُ٘ اٌششائٟ ، ار ٠ؾشص اٌّؼًّ ػٍٝ رى٠ٛٓ طٛسح ئ٠غبث١خ ٌؼلاِزٗ 

ػلا١ٔخ ِٛعٗ لاعزٙذاف لطبػبد خبطخ ِٓ اٌغٛق ػٕذ اٌزغبس٠خ ٚرشع١خٙب فٟ ار٘بْ صثبئٕٗ ِٓ خلاي ؽّلاد ئ

 رٛص٠ؼٗ ٌّٕزغبرٗ اٌغذ٠ذح.

( ٚاٌخبطخ ثأثؼبد الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ، فمذ ؽظٍذ اٌؼلاِخ 2،3،4،5ٚثبٌؼٛدح اٌٝ اٌغذاٚي اٌغبثمخ )

ٜ )ٚلاء اٌزغبس٠خ ػٍٝ اٌزشر١ت الأٚي ا٘زّبِبً ٚارفبلبً ِٓ لجً ػ١ٕخ اٌجؾش ، ف١ّب عبءد الاثؼبد اٌضلاصخ الأخش

اٌضثْٛ ، سػب اٌضثْٛ ، الاثذاع( ػٍٝ اٌزشر١ت ، اْ رٛفش ٘زٖ الاثؼبد ِغزّؼخ لذ افؼٝ اٌٝ رٛفش ِّٚبسعخ 

( ِزٛفش ٚثبرفبق 3.73ٚا٘زّبَ ِٓ لجً ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ثأدائٗ اٌزغ٠ٛمٟ ، ار ؽظً ػٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ )

ِٚغزٜٛ ٚلذسح ِؼًّ عّٕذ وج١غخ  ( فٟ اِزلان طٛسح ؽ١خ ، رؼىظ ٔز١غخ%74.6ِشرفغ ، ٚا٘زّبَ ٔغجٟ )

ػٍٝ اعزضّبس ِٛاسدٖ ٚلبث١ٍبرٗ فٟ رؾم١ك أ٘ذافٗ اٌزغ٠ٛم١خ اٌّٛػٛػخ ِغجمبً، ػٓ ؽش٠ك رجٕٟ ِّٚبسعخ 

الأٔشطخ اٌّخزٍفخ ٚثؾغت اٌّؼب١٠ش اٌزٟ رزلاءَ ٚؽج١ؼخ ػًّ اٌّؼًّ ، فؾظً اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ 

( ، الاِش اٌزٞ عؼٍٗ ثبٌزشر١ت اٌضبٟٔ ِٓ ؽ١ش 0.598ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )( ، %16ػٍٝ ِؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ )

الارفبق ػٍٝ اٌزجٕٟ ٚاٌّّبسعخ ، ثؼذ اٌجؼذ اٌّغزمً اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ اٌزٟ ؽظٍذ ػٍٝ ِؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ 

(14.6%. ) 

 اختبار فرضياث الارتباط  والتأثير بين متغيراث البحث الرئيست والفرعيت -ثالثا
اٌّجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ اخزجبس ِٕٚبلشخ فشػ١بد اٌجؾش اٌشئ١غخ فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ، ِٓ خلاي فشػ١زٟ ٠ٙذف 

 اٌجؾش اٌشئ١غ١ز١ٓ ٚفشػ١برٙب اٌفشػ١خ، اٌٍز١ٓ رّضلاْ الإؽظبء الاعزذلاٌٟ ٌٍجؾش، ٚثؾغت الارٟ:

 اولاً : التحقق مه فرضيت الارتباط 
لأٌٚٝ )رشرجؾ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ اسرجبؽبً ثذأ اٌجبؽش فٟ اخزجبسٖ ٌظؾخ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ ا

 ِؼ٠ٕٛب ا٠غبث١بً( ٚلذ أجضك ػٕٙب اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ الار١خ:

 رشرجؾ اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ٚاثؼبدٖ اسرجبؽبً ِؼ٠ٕٛبً. -1

 رشرجؾ اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ٚاثؼبدٖ اسرجبؽبً ِؼ٠ٕٛبً. -2

 رشرجؾ اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ٚاثؼبدٖ اسرجبؽبً ِؼ٠ٕٛبً. -3

 رشرجؾ اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً ِغ اصشاء الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ٚاثؼبدٖ اسرجبؽبً  ِؼ٠ٕٛبً. -4

ٚعذ ثؼذ اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ لذ ؽمك  إٌزبئظِٓ خلاي اؽلاع اٌجبؽش ػٍٝ : اٌزؾمك ِٓ اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الأٌٚٝ

( فىبٔذ ػٍٝ %5( ِٓ اٌؼلالبد ٚع١ّؼٙب رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ )%100خّظ ػلالبد ، ٚثٕغجخ )

 إٌؾٛ الارٟ:

 (.0.000( ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )**0.609ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - أ

 (.0.000( ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.548ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ة

 (.0.000( ِغ سػب اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.493ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - د

 (.0.000( ِغ ٚلاء اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.440ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - س

 (.0.001( ِغ الاثذاع رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.390ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ط

 ِٚٓ وً ِب عجك رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الأٌٚٝ.
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: ِٓ خلاي اؽلاع اٌجبؽش ػٍٝ إٌزبئظ ٚعذ ثؼذ اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ لذ ؽمك اٌزؾمك ِٓ اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ

( فىبٔذ ػٍٝ %5( ِٓ اٌؼلالبد ٚع١ّؼٙب رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ )%100خّظ ػلالبد ، ٚثٕغجخ )

 إٌؾٛ الارٟ:

 (.0.000( ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )**0.468ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - أ

 (.0.000( ِغ سػب اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.442ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ة

 (.0.000س٠خ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )( ِغ اٌؼلاِخ اٌزغب**0.425ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - د

 (.0.000( ِغ الاثذاع رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.411ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - س

 (.0.003( ِغ ٚلاء اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.351ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ط

 ِٚٓ وً ِب عجك رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ.

ِٓ خلاي اؽلاع اٌجبؽش ػٍٝ إٌزبئظ ٚعذ ثؼذ اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ لذ ؽمك : اٌفشػ١خ اٌضبٌضخاٌزؾمك ِٓ اٌفشػ١خ 

( فىبٔذ ػٍٝ %5( ِٓ اٌؼلالبد ٚع١ّؼٙب رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ )%100خّظ ػلالبد ، ٚثٕغجخ )

 إٌؾٛ الارٟ:

 (.٠ٕٛ0.000خ )( ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ**0.741ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - أ

 (.0.000( ِغ سػب اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.736ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ة

 (.0.000( ِغ الاثذاع رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.658ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - د

 (.0.000( ِغ ٚلاء اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.636ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - س

 (.0.000( ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.551ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ط

 ِٚٓ وً ِب عجك رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ.

 

ِٓ خلاي اؽلاع اٌجبؽش ػٍٝ إٌزبئظ ٚعذ ثؼذ اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً : اٌزؾمك ِٓ اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌشاثؼخ 

( فىبٔذ %5( ِٓ اٌؼلالبد ٚع١ّؼٙب رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ )%100لبد ، ٚثٕغجخ )لذ ؽممذ خّظ ػلا

 ػٍٝ إٌؾٛ الارٟ:

 (.0.000( ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )**0.632ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - أ

 (.0.000( ِغ الاثذاع رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.588ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ة

 (.0.000( ِغ ٚلاء اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.579ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - د

 (.0.000( ِغ سػب اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.569ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - س

 (.0.000( ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.467ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ط

 ِٚٓ وً ِب عجك رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌشاثؼخ.

 

ِٓ خلاي اؽلاع اٌجبؽش ػٍٝ إٌزبئظ ٚعذ ثأْ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ لذ : اٌزؾمك ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ

( ِٓ اٌؼلالبد ٚع١ّؼٙب رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ %100ؽممذ خّظ ػلالبد ِٓ أطً خّغخ، ٚثٕغجخ )

 الارٟ: ( فىبٔذ ػٍٝ إٌؾ5%ٛ)

 (.0.000( ِغ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )**0.753ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - أ

 (.0.000( ِغ سػب اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.709ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ة

 (.0.000( ِغ الاثذاع رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.647ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - د

 (.0.000( ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.642ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - س

 (.0.001( ِغ ٚلاء اٌضثْٛ رؾذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )**0.631ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ) - ط

 ِٚٓ وً ِب عجك رمجً اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ.

  



 

 

 

 

 

Journal of Economics and Administrative Sciences Vol.26 (NO. 124) 2020, pp. 255-275 
   

  

 269 
 

   

 

 

 

 اٌجؾش( ِظفٛفخ اسرجبؽ ِزغ١شٞ 12اٌغذٚي )

P**<0.01, P*<0.05 

 

ثاوياً: اختبار الفرضيت الرئيست الثاويت والمختصت بأثباث تأثير الريادة الاستراتيجيت في الأداء 
 التسىيقي:

ٔظذ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ )رإصش اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً( ، ٚلذ أجضمذ  

 ػٕٙب فشػ١بد فشػ١خ، ٚلإصجبد اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ ٚفشػ١برٙب اٌفشػ١خ فمذ وبٔذ وبلارٟ: 

 رإصش اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً   -1

( ثّغزٜٛ دلاٌخ 30.046( لذ ثٍغذ )f( اْ اٌم١ّخ الإؽظبئ١خ ٌّؼبدٌخ الأؾذاس )13اٌغذٚي ) ٠ظٙش

(، ٚػ١ٍٗ رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ 0.05( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )4.00( اٌغذ١ٌٚخ )f(، ٟٚ٘ أوجش ِٓ )0.000)

ص١شاً ِؼ٠ٕٛبً(، ار رش١ش ٘زٖ الأٌٚٝ ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ )رإصش اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رأ

 إٌز١غخ اٌٝ ٚعٛد رأص١ش ٚاػؼ ٌٍضمبفخ اٌش٠بد٠خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ.

(، ار ٠ذي ػٍٝ اْ اٌجؼذ اٌّغزمً (R²=0.300ف١ّب رفغش اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ ِٓ خلاي )ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ( 

زغ٠ٛمٟ، ف١ّب رىْٛ إٌغجخ ( ِٓ اٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ الأداء اٌ%30اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ رفغش ِب ل١ّزٗ )

( ِٓ اٌزأص١ش ِؼضٚح ٌؼٛاًِ أخشٜ ٌُ رخزجش ثأّٔٛرط اٌجؾش، ف١ّب وبٔذ ل١ّخ ا١ًٌّ اٌؾذٞ ٚاٌزٞ %70اٌّزجم١خ )

(، اٞ اْ ص٠بدح ا٘زّبَ ِٓ لجً اٌّؼًّ فٟ اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ ٌٛؽذح ٚاؽذح، ع١ؾذس ٠β=0.531ّضً ِؼبًِ اٌزأص١ش )

( اٌّؾغٛثخ ١ًٌٍّ t(، ار رضجذ ل١ّخ )%53.1ِٓ لجٍٗ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ثٕغجخ )رغ١١شا فٟ الا٘زّبَ اٌزٍمبئٟ 

 (.0.05( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )1.98( ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١ش ، ٟٚ٘ اوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ )5.481اٌؾذٞ )

 اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ(* ) 1.860  +0.531 ( =Yالأداء اٌزغ٠ٛمٟ )

 الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً رإصش اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ فٟ  -2

( ثّغزٜٛ دلاٌخ 19.596( لذ ثٍغذ )f( اْ اٌم١ّخ الإؽظبئ١خ ٌّؼبدٌخ الأؾذاس )٠13ظٙش اٌغذٚي )

(، ٚػ١ٍٗ رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ 0.05( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )4.00( اٌغذ١ٌٚخ )f(، ٟٚ٘ أوجش ِٓ )0.000)

ٌم١بدح اٌش٠بد٠خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً(، ار رش١ش ٘زٖ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ )رإصش ا

إٌز١غخ اٌٝ ٚعٛد رأص١ش ٚاػؼ ٌٍم١بدح اٌش٠بد٠خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ. ف١ّب رفغش اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ ِٓ خلاي )ِؼبًِ 

( ِٓ اٌزغ١شاد %21.9(، ار ٠ذي ػٍٝ اْ اٌجؼذ اٌّغزمً اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ رفغش ِب ل١ّزٗ )(R²=0.219اٌزؾذ٠ذ( 

( ِٓ اٌزأص١ش ِؼضٚح ٌؼٛاًِ أخشٜ ٌُ %78.1اٌزٟ رطشأ ػٍٝ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ، ف١ّب رىْٛ إٌغجخ اٌّزجم١خ )

(، اٞ اْ ص٠بدح β=0.400رخزجش ثأّٔٛرط اٌجؾش، ف١ّب وبٔذ ل١ّخ ا١ًٌّ اٌؾذٞ ٚاٌزٞ ٠ّضً ِؼبًِ اٌزأص١ش )

ذح ٚاؽذح، ع١ؾذس رغ١١شا فٟ الا٘زّبَ اٌزٍمبئٟ ِٓ لجٍٗ فٟ الأداء ا٘زّبَ ِٓ لجً اٌّؼًّ فٟ اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ ٌٛؽ

 الأداء اٌزغ٠ٛمٟ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ الاثذاع  ٚلاء اٌضثْٛ  سػب اٌضثْٛ  

 اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ

.493** .440** .390** .609** .548** 

.000 .000 .001 .000 .000 

72 72 72 72 72 

 اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ

.442** .351** .411** .425** .468** 

.000 .003 .000 .000 .000 

72 72 72 72 72 

 اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ

.736** .636** ,658** .551** .741** 

.000 .000 .000 .000 .000 

72 72 72 72 72 

اٌّٛاسد اٌّذاسح 

 اعزشار١غ١بً 

.569** .579** .588** .467** .632** 

.000 .000 .000 .000 .000 

72 72 72 72 72 

اٌش٠بدح 

 الاعزشار١غ١خ

.709** .631** .647** .642** .753** 

.000 .000 .000 .000 .000 

72 72 72 72 72 
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( ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١ش ، ٟٚ٘ اوجش ِٓ 4.427( اٌّؾغٛثخ ١ًٌٍّ اٌؾذٞ )t(، ار رضجذ ل١ّخ )%40اٌزغ٠ٛمٟ ثٕغجخ )

 (.0.05( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )1.98ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ )

 اٌش٠بد٠خ(اٌم١بدح * ) 2.522  +0.400 ( =Yالأداء اٌزغ٠ٛمٟ )

 رإصش اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً -3

( ثّغزٜٛ دلاٌخ 85.362( لذ ثٍغذ )f( اْ اٌم١ّخ الإؽظبئ١خ ٌّؼبدٌخ الأؾذاس )٠13ظٙش اٌغذٚي )

(، ٚػ١ٍٗ رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ 0.05( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )4.00( اٌغذ١ٌٚخ )f(، ٟٚ٘ أوجش ِٓ )0.000)

اٌضبٌضخ ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ )رإصش اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً(، ار رش١ش ٘زٖ 

إٌز١غخ اٌٝ ٚعٛد رأص١ش ٚاػؼ ٌٍؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ. ف١ّب رفغش اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ ِٓ خلاي )ِؼبًِ 

( ِٓ اٌزغ١شاد %54.9(، ار ٠ذي ػٍٝ اْ اٌجؼذ اٌّغزمً اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ رفغش ِب ل١ّزٗ )(R²=0.549اٌزؾذ٠ذ( 

( ِٓ اٌزأص١ش ِؼضٚح ٌؼٛاًِ أخشٜ ٌُ %45.1اٌزٟ رطشأ ػٍٝ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ، ف١ّب رىْٛ إٌغجخ اٌّزجم١خ )

(، اٞ اْ ص٠بدح β=0.576) رخزجش ثأّٔٛرط اٌجؾش، ف١ّب وبٔذ ل١ّخ ا١ًٌّ اٌؾذٞ ٚاٌزٞ ٠ّضً ِؼبًِ اٌزأص١ش

ا٘زّبَ ِٓ لجً اٌّؼًّ فٟ اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ ٌٛؽذح ٚاؽذح، ع١ؾذس رغ١١شا فٟ الا٘زّبَ اٌزٍمبئٟ ِٓ لجٍٗ فٟ الأداء 

( ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١ش ، ٟٚ٘ اوجش ِٓ 9.239( اٌّؾغٛثخ ١ًٌٍّ اٌؾذٞ )t(، ار رضجذ ل١ّخ )%57.6اٌزغ٠ٛمٟ ثٕغجخ )

 (.0.05ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )( ػٕذ 1.98ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ )

 اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ(* ) 1.718  +0.576 ( =Yالأداء اٌزغ٠ٛمٟ )

 رإصش اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً -4

( ثّغزٜٛ دلاٌخ 46.534( لذ ثٍغذ )f( اْ اٌم١ّخ الإؽظبئ١خ ٌّؼبدٌخ الأؾذاس )٠13ظٙش اٌغذٚي )

(، ٚػ١ٍٗ رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ 0.05( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )4.00( اٌغذ١ٌٚخ )fِٓ )(، ٟٚ٘ أوجش 0.000)

اٌشاثؼخ ِٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ )رإصش اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً(، ار 

 داء اٌزغ٠ٛمٟ.رش١ش ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ ٚعٛد رأص١ش ٚاػؼ ٌٍّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً فٟ الأ

(، ار ٠ذي ػٍٝ اْ اٌجؼذ (R²=0.399ف١ّب رفغش اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً ِٓ خلاي )ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ( 

( ِٓ اٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ، %39.9اٌّغزمً اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً رفغش ِب ل١ّزٗ )

ضٚح ٌؼٛاًِ أخشٜ ٌُ رخزجش ثأّٔٛرط اٌجؾش، ف١ّب وبٔذ ل١ّخ ( ِٓ اٌزأص١ش ِؼ%60.1ف١ّب رىْٛ إٌغجخ اٌّزجم١خ )

(، اٞ اْ ص٠بدح ا٘زّبَ ِٓ لجً اٌّؼًّ فٟ اٌّٛاسد اٌّذاسح β=0.631ا١ًٌّ اٌؾذٞ ٚاٌزٞ ٠ّضً ِؼبًِ اٌزأص١ش )

(، %53.1اعزشار١غ١بً ٌٛؽذح ٚاؽذح، ع١ؾذس رغ١١شا فٟ الا٘زّبَ اٌزٍمبئٟ ِٓ لجٍٗ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ثٕغجخ )

( ػٕذ 1.98( ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١ش ، ٟٚ٘ اوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ )6.822( اٌّؾغٛثخ ١ًٌٍّ اٌؾذٞ )tار رضجذ ل١ّخ )

 (.0.05ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

 (* )اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً  1.462  +0.631 ( =Yالأداء اٌزغ٠ٛمٟ )

 

 اٌزغ٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ: رإصش اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ الأداء 

( ثّغزٜٛ دلاٌخ 91.553( لذ ثٍغذ )f( اْ اٌم١ّخ الإؽظبئ١خ ٌّؼبدٌخ الأؾذاس )٠13ظٙش اٌغذٚي )

(، ٚػ١ٍٗ رمجً اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ 0.05( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )4.00( اٌغذ١ٌٚخ )f(، ٟٚ٘ أوجش ِٓ )0.000)

٠ٛمٟ رأص١شاً ِؼ٠ٕٛبً(، ار رش١ش ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ ٚعٛد رأص١ش الاٌٚٝ )رإصش اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ الأداء اٌزغ

ٚاػؼ ٌٍش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ف١ّب رفغش اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ِٓ خلاي )ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ( 

R²=0.567)( ٗار ٠ذي ػٍٝ اْ اٌّزغ١ش اٌّغزمً اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ  رفغش ِب ل١ّز ،)اٌزغ١شاد %56.7 ِٓ )

( ِٓ اٌزأص١ش ِؼضٚح ٌؼٛاًِ أخشٜ ٌُ %43.3اٌزٟ رطشأ ػٍٝ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ، ف١ّب رىْٛ إٌغجخ اٌّزجم١خ )

(، اٞ اْ ص٠بدح β=0.840رخزجش ثأّٔٛرط اٌجؾش، ف١ّب وبٔذ ل١ّخ ا١ًٌّ اٌؾذٞ ٚاٌزٞ ٠ّضً ِؼبًِ اٌزأص١ش )

س رغ١١شا فٟ الا٘زّبَ اٌزٍمبئٟ ِٓ لجٍٗ فٟ ا٘زّبَ ِٓ لجً اٌّؼًّ فٟ اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ  ٌٛؽذح ٚاؽذح، ع١ؾذ

( ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١ش ، ٟٚ٘ اوجش 9.568( اٌّؾغٛثخ ١ًٌٍّ اٌؾذٞ )t(، ار رضجذ ل١ّخ )%84الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ثٕغجخ )

 (.0.05( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )1.98ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ )

 (* )اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ  0.644  +0.840 ( =Yالأداء اٌزغ٠ٛمٟ )
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 رأص١ش اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٚاثؼبد٘ب فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ(13)اٌغذٚي

 اٌّزغ١شاد
 (Yالأداء اٌزغ٠ٛمٟ )

R² R F T Sig β α DF 

 1.860 531. 000. 5.481 30.046 548. 300. اٌضمبفخ اٌش٠بد٠خ

1,70,71 

 2.522 400. 000. 4.427 19.596 468. 219. اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ

 1.718 576. 000. 9.239 85.362 741. 549. اٌش٠بد٠خاٌؼم١ٍخ 

اٌّٛاسد اٌّذاسح 

 اعزشار١غ١بً 
.399 .632 46.534 6.822 .000 .631 1.462 

اٌش٠بدح 

 الاعزشار١غٟ
.567 .753 91.553 9.568 .000 .840 .644 

الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ، ِٓ خلاي ِٚٓ خلاي ٌغٛء اٌجبؽش اٌٝ اخزجبس أٞ اثؼبد اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ رأص١شاً فٟ 

( ٚثم١ّخ إٌغجخ 0.000( ٚثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )%52.4( ٠زؼؼ ٌٍجبؽش رأص١ش اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ ثٕغجخ )14اٌغذٚي )

( ، ف١ّب وبْ رأص١ش اٌضمبفخ %5( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )1.96( ٟٚ٘ اوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ )4.538اٌؾشعخ )

( ٚثم١ّخ إٌغجخ 0.05( ٟٚ٘ الً ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )0.047) ( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ%20اٌش٠بد٠خ )

( ، اِب اٌّزغ١شاد 0.05( ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )1.98( ٟٚ٘ اوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخ )1.982اٌؾشعخ )

الأخشٜ )اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ ، ٚاٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً( فٍُ رىٓ راد رأص١ش ِؼٕٛٞ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛمٟ ٌّؼًّ 

 ٕذ وج١غخ.عّ

 ( اٌزأص١ش اٌّزؼذد لأثؼبد اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ فٟ الأداء اٌزغ٠ٛم14ٟاٌغذٚي )

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

Y <--- x1 .200 .100 1.982 .047 par_1 

Y <--- x2 .080 .085 .746 .455 par_2 

Y <--- x3 .524 .090 4.538 *** par_3 

Y <--- x5 .125 .113 1.109 .267 par_4 

 

 الاستىتاجاث

٠ؼزّذ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ اٌزوٛس فٟ أغبص ِٙبِٗ ٚاػّبٌٗ ثشىً اوجش ِٓ الأبس ٔظشاً ٌطج١ؼخ اٌؼًّ 

فٟ ظً اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍّخ الاوبد١ّ٠خ ٚثبلخ ِٓ عٕٛاد اٌخجشح ٚالاػّبس اٌّزمذِخ ٚالاعزمشاس الاعزّبػٟ، ٠ّٚزٍه 

ِٓ خلاي ا٘زّبِٗ ثزؾغ١ٓ خذِبرٗ وّب ٚٔٛػبً، ٚإٌظش اٌٝ اٌزغ١شاد فٟ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ صمبفخ س٠بد٠خ ٠ؼضص٘ب 

اٌّغزّغ ٚرجٕٟ الافىبس الاعزشبس٠خ اٌٛاػذح اٌّلائّخ ٌزٌه اٌزغ١١ش دْٚ اٌطّٛػ ، ٌٚذٜ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ل١بدح 

ٗ ػٍٝ س٠بد٠خ ٠ؾشص ِٓ خلاٌٙب ػٍٝ ثٕبء ػلالبد شخظ١خ ع١ذح رزغُ ثبٌجشاػخ ٚاٌذثٍِٛبع١خ، فؼلا ػٓ ؽشط

اوغبثُٙ اٌشغبػخ ٚاٌضمخ ٚالاًِ ٚالاؽّئٕبْ ٚرمذ٠ُ إٌظؼ ػ١ٍُٙ ثشىً ِؼزذي، ٠ٚظٙش ِؼًّ عّٕذ وج١غخ 

اِزلاوٗ ٌٍؼمً اٌش٠بدٞ ػجش رشو١ضٖ ػٍٝ رٕف١ز ثشاِغٗ ٚخططٗ ثذلٗ ِٚزبثؼخ ِغزّشح، فؼلا ػٓ ِزبثؼزٗ اٌفشص 

ً عّٕذ وج١غخ اِزلاوٗ اداسح اعزشار١غ١خ ٌغشع رط٠ٛش خطٛؽٗ الأزبع١خ ثشىً لا ٠ٍجٟ اٌطّٛػ، ٚاظٙش ِؼّ

خلاي اٌؼ١ٍّبد الاعزشار١غ١خ اٌٙبدفخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاسد ٚرغ١ّؼٙب ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٙب، فؼلا ػٓ  ِٓ ٌٍّٛاسد

لذسرٗ ػٍٝ ا٠غبد ١٘بوً ِشٔٗ رزلائُ ٚاعزشار١غ١زٗ ِٚؾفظخ ِٛاسدٖ، ٠ٚشوض ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ػٍٝ سػب 

ٚاعؼخ ِٓ اٌضمخ ِؼُٙ ،فؼلا ػٓ رمذ٠ّٗ ٌخذِبد رفٛق رٛلؼبرُٙ ٚالا٘زّبَ صثبئٕٗ ِٓ خلاي ا٠غبد ِغبؽخ 

ثّمزشؽبرُٙ ِٚؼبٌغزٙب ثشىً ِؼزذي، ٠ٚؼًّ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ػٍٝ وغت ٚلاء صثبئٕٗ ِٓ خلاي ؽشطٗ ػٍٝ 

 رمذ٠ُ خذِبد ِب ثؼذ اٌج١غ ، فؼلا ػٓ رمذ٠ُ ِىبفأح ٚاِز١بصاد ٌُٙ ثشىً لا ٠ٍجٟ ؽّٛؽُٙ ثبٌشغُ ِٓ رىشاس

ؽٍجُٙ ػٍٝ ِٕزغبرٗ، ٠ؼزّذ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ػٍٝ الاثذاع فٟ اداءٖ اٌزغ٠ٛمٟ ِٓ خلاي ؽشطٗ ػٍٝ اِزلان 

ؽشائك ٚاعب١ٌت عذ٠ذح ٚخبطخ ػٕذِب ٠ٕظش ا١ٌٗ وّظذس سئ١ظ ٌزؾم١ك اٌز١ّض فٟ أشطزٗ ٚاػّبٌٗ ،الا أٗ ٠ٛفش 

ٌغذ٠ذح ثشىً ِؾذد، ٌذٜ ِؼًّ عّٕذ وج١غخ اٌذػُ اٌّبدٞ ٚاٌّؼٕٛٞ لأفشادٖ ػٕذ رٕف١زُ٘ ٌلافىبس الاثذاػ١خ ا
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ػلاِخ رغبس٠خ ع١ذح ثفؼً ؽّب٠زخ ٌخظبئض ِٕزغبرٗ ػذ أٞ رم١ٍذ ٚاٌؼًّ اعزٙذاف لطبػبد خبطخ ِٓ اٌغٛق 

ػٕذ رٛص٠غ رٍه إٌّزغبد ٚا٘زّبِٗ ثؾّلاد الاػلاْ ػٕٙب، ٠ّٚزٍه ِؼًّ عّٕذ وج١غخ اداء رغ٠ٛمٟ ٠ؼضصٖ ِٓ 

بطزب ػٕذ ا٘زّبِٗ ثزٛظ١ف اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ ٚاِزلان اٌّٛاسد اٌّذاسح اعزشار١غ١بً خلاي اٌش٠بدح الاعزشار١غ١خ ٚخ

ٚرؼض٠ضٖ ٌٍضمبفخ ٚاٌم١بدح اٌش٠بد٠خ، ٠ٚشوض ِؼًّ عّٕذ وج١غخ ػٍٝ رٛظ١ف اٌؼم١ٍخ اٌش٠بد٠خ فٟ رؼض٠ض اداءٖ 

 اٌزغ٠ٛمٟ ثشىً خبص، ػٕذِب ٠غزضّش اعزشار١غ١برٗ اٌش٠بد٠خ فٟ رٌه اٌزؼض٠ض.
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Abstract : 
The current research aims through its chapters to verify the relationship 

and impact of strategic leadership as an independent variable in the marketing 
performance as a respondent variable, in a leap cement plant, and try to come up 
with a set of recommendations that contribute to enhancing the practice and 
adoption of the two variables in the organization under discussion. And based on 
the importance of the research topic to the community, and to the researched 
organization and its members, the analytical and analytical approach was 
adopted in the completion of this research, and the research community included 
a leap cement plant in Anbar Governorate, while the research sample was 
represented by (department heads, and people officials) as a class intentional 
sample, when the researcher distributed (80) Questionnaire of the research 
sample, then collected data from (75) respondents, excluding them (3), so it 
became good for them to analyze (72) from the research community by adopting 
the questionnaire that included (46) paragraphs, and providing them with 
personal interviews as aids in strengthening them. The research adopted the 
program (Amos V.25, SPSS V.25) with the adoption of methods of descriptive 
and inferential statistics (natural distribution test, confirmatory factor analysis, 
arithmetic mean, percentages, standard deviation, relativistic importance, 
difference coefficient, correlation coefficient Pearson, the simple regression 
coefficient,) to test his hypotheses. As for the most prominent results of the 
research, the possession of a leap cement factory led to a marketing performance 
that strengthens it through strategic leadership, especially when it is interested in 
employing the entrepreneurial mindset and owning strategically managed 
resources and promoting culture and entrepreneurial leadership. His pioneering 
strategies in that promotion.. 
Type of research: research paper. 
Key words: strategic entrepreneurship, marketing performance,  Kubaysah 
cement plant. 
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