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 البحث: مستخلص
چحٶٕ جپركع ٲِ ٢ْحضو ٪ىوجً ڂڅ جپٷٟحّح جپٍتْٓس جپڃط٫ٿٷس ذحپطٷْْځ جلاْطٍجضْؿِ ًجلإ٢حٌ جپ٫حڀ پٿه٣س      

(، ًىىٰ ىًج جپركع 2024_2020جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس پٍٗٺس چٳ١ ڂْٓحڄ پٿٓنٌجش جپهڃّ جپڃٷرٿس )

ٷٌز ًض٫ْٟىىح ًڂٌج٢څ جپ٫ٟٱ ّطڃكٌٌ ٲِ ضٷْْځ ٪ڃٿْس ْٚحٮس جْطٍجضْؿْس ٍٖٺس چٳ١ ڂْٓحڄ پطكىّى چٷح٠ جپ

ًڂكحًپس ڂ٫حپؿطيح پطؿند جپٌٶ٨ٌ ذيح ٪نى ٩ًٞ جْطٍجضْؿْس پٿٓنٌجش جپٷحوڂس، ً٪ٿَ ىًج جلاْحِ ٲحڄ ڂٗٻٿس 

جپركع ضٻڃڅ ٲِ ڂىٍ چؿحـ جلاْطٍجضْؿْس جپطِ ضرنطيح جپٍٗٺس جپڃركٌغس ٲِ ضكٷْٵ جىىجٲيح ڂڅ نلاټ ڂكحًپس ضٷْْځ 

ج جپركع جچ٣لاٶحً ڂڅ أىڃْس ضٷْْځ ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْحش ًجپطِ ض٫ى ىًه جپ٫ڃٿْس ضٿٹ جلاْطٍجضْؿْس، ًضأضِ جىڃْس ىً

ؾُء ڂڅ جلاْطٍجضْؿْس ًىِ لا ضيىٰ جپَ ضكىّى جلاچكٍجٲحش ٲِ جپه٣س ًجچڃح ضيىٰ جپَ جپطأٺى ڂڅ وٶس جپه٣س 

لأچ٣ٗس  جلاْطٍجضْؿْس ًٖڃٌپْطيح ًڂٌٌٞ٪ْطيح ًجّٟحً ضٷْْځ ڂىٍ وٶس جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس ًٖڃٌپْطيح

جپٍٗٺس، ًجپٌٶٌٰ ٪ٿَ ڂىٍ ٶىٌز جلاْطٍجضْؿْس ٲِ جپط٫حڂٽ ڂ٩ جپٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس ًضٌٲٍْىح پٿرٍجڂؽ 

ًجلإؾٍجءجش ًجٓٲحٴ جپُڂنْس پٻٽ ٶْٟس. ًپٷى أ٪طڃى ٪ٿَ ڂنيؽ وٌجْس جپكحپس ذح٪طرحٌه جپڃنيؽ جپًُ ّڃطحَ 

څ ض٫ىو ْڃحضو ڂڅ قْع جڂٻحچْطو ٲِ جپؿڃ٩ ذْڅ ذحپٌٚٱ جپطٳْٛٿِ جپىٶْٵ يً جپ٫لاٶس ذڃىّحش جپىٌجْس، ٲٟلًا ٪

أٺػٍ ڂڅ جْٿٌخ ذكػِ ٲِ آڄ ًجقى، ًٶى ضځ جلا٪طڃحو ٪ٿَ جپٻطد ًجپڃٍجؾ٩ جپ٫ٍذْس ًجلاؾنرْس ًجپركٌظ 

ًجپىٌجْحش ًجپٍْحتٽ جپؿحڂ٫ْس، ٲٟلًا ٪څ ج٪طڃحو جْٿٌخ جپڃٷحذلاش جپٗهْٛس پؿڃ٩ جپرْحچحش ڂڅ يًُ جپ٫لاٶس 

ً جلاْطٍجضْؿْس ٲِ جپٍٗٺس ڂْىجڄ جپركع ڂڅ نلاټ جْطرحچس ڂٛڃڃس پيًج جپٯٍٜ ًجپڃ٫نْْڅ ٲِ ْٚحٮس ًضنٳْ

ڂىٍّ ًنرٍْ ٺ٫ْنس پٿركع، ًٶى ضٌٚٽ جپرحقػحڄ جپَ ٪ىو ڂڅ جپنطحتؽ أىڃيح قٌٛټ جلاْطٍجضْؿْس  13ًذٌجٶ٩ 

وجٌز جپڃٷطٍقس پٿٍٗٺس ذاذ٫حوىح جپڃهطٿٳس ٪ٿَ چٓرس ٶرٌټ ٪حپْس ڂڅ جپڃىٍّّڅ ٪ْنس جپركع ٲٟلًا ٪څ قٍ٘ ئ

جپٍٗٺس ٪ٿَ ضرنِ ڂٳحىْځ جپطه١ْ٣ جلاْطٍجضْؿِ ًذنحء جپطٌؾو جلاْطٍجضْؿِ پٿٍٗٺس ڂڅ ٌؤّس ًٌْحپس ًجىىجٰ 

جْطٍجضْؿْس، ًٶى نٿٙ جپرحقػحڄ جپَ ؾڃٿس ڂڅ جپطٌْٚحش ٺحچص أىڃيح ًٌٍٞز جضرح٨ جْطٍجضْؿْس جپنڃٌ ًجپط٩ٌْ 

ؿځ ڂ٩ جپطٌؾو جلاْطٍجضْؿِ جپًُ ضڃص ْٚحٮطو ڂڅ ٶرٽ جپٍٗٺس پڃح ضطڃط٩ ذو ڂڅ ٶىٌجش ضإىٿيح پًپٹ ًذڃح ّنٓ

 ًجپٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس جپڃرنْس ٪ٿَ أْحِ جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس پٿٓنٌجش جپهڃّ جپڃٷرٿس.

 

 ضٷْْځ جلاْطٍجضْؿْس، ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْس، جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ المصطلحات الرئيسة للبحث/
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 . المقذمة1
ض٫ى ٪ڃٿْس جپطه١ْ٣ جلاْطٍجضْؿِ ًٌٍٞز ڂٿكس پؿڃ٩ْ جپڃن٧ڃحش ٌْجء جپٍذكْس جً ٮٍْ جپٍذكْس جً      

جپٻرٍْز جً جپٛٯٍْز، پًج ٲأڄ ْٚحٮس جْطٍجضْؿْس لأّس ڂن٧ڃس أٚرف ؾُء لا ّطؿُأ ڂڅ ًؾٌوىح ًوّڃٌڂطيح ًپٻڅ 

ٷْٵ ٮحّحضيح ًأىىجٲيح جلاْطٍجضْؿْس، جلأىځ ڂڅ يپٹ ىٌ ڂىٍ چؿحـ جلاْطٍجضْؿْس ٲِ ؾ٫ٽ جپڃن٧ڃس ٶحوٌز ٪ٿَ ضك

ًپڃ٫ٍٲس ڂىٍ جپنؿحـ جپڃإڂٽ ضكٷْٷو ڂڅ جلاْطٍجضْؿْس جپڃطرنحز ڂڅ ٶرٽ جپڃن٧ڃس ٚحٌ لا ذى ڂڅ ضٷْْڃيح پڃ٫ٍٲس 

ڂىٍ ْلاڂس ًڂٌٌٞ٪ْس جپنطحتؽ جپطِ ضځ جپطٌٚٽ جپْيح، ً٪ٿَ ىًج جلأْحِ ٲحڄ ڂٗٻٿس جپركع ضن٣ٿٵ ڂڅ ضٷْْځ 

، ًذنحءً ٪ٿَ ڂح ْرٵ ىنحپٹ ذ٫ٝ جپطٓحؤلاش جپطِ ٫ّٟيح 2024-2020ڄ پٿٓنٌجش جْطٍجضْؿْس ٍٖٺس چٳ١ ڂْٓح

جپرحقػحڄ پلإؾحذس ٪ٿْيح ڂڅ نلاټ ىًج جپركع ضطڃػٽ ٲِ ڂىٍ ٶىٌز جپڃىٍّّڅ ڂڅ ضٷْْځ جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس 

٪ْنس جپركع؟ پٿٍٗٺس؟ ًىٽ ٌّؾى جضٳحٴ پىّيځ قٌټ جذ٫حوىح؟ ًڂح ڂىٍ ڂٷرٌپْس جلاْطٍجضْؿْس ڂڅ ٶرٽ جپڃىٍّّڅ 

ًڂح ڂىٍ جپٳؿٌز ذْڅ ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْس پٿٍٗٺس ًجپٷىٌز ٪ٿَ ضنٳًْىح؟ ًّٓطنر١ جپركع أىڃْطو ڂڅ ڂكٌٌّڅ، 

ّڃػٽ جپڃكٌٌ جلأًټ جلأىڃْس جپ٫ٿڃْس ئي ّطځ ڂڅ نلاټ جپركع ضٓٿ١ْ جپٌٟء ٪ٿَ ٪ڃٿْس ضٷْْځ ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْس، 

جپڃٍجؾ٩ جپڃيڃس ٲِ ٌٲى جپڃٻطرحش ذحپطٍجٺځ جپڃ٫ٍٲِ پڃح ّكطٌّو ًجّٟحً ّٻطٓد جپركع أىڃْطو ٲِ ئچو ْْٻٌڄ أقى 

ڂڅ ًؾيحش چ٧ٍ ًأٲٻحٌ ڂ٫حٍٚز ضهىڀ جپرحقػْڅ ًجلأٺحوّڃْْڅ ٲِ ڂؿحټ ضٷْْځ ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْحش، ًجپڃكٌٌ 

ڂڅ جپػحچِ ّطڃػٽ ذحلأىڃْس جپ٫ڃٿْس جچ٣لاٶحً ڂڅ أىڃْس ضٷْْځ ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْحش ًجپطِ ض٫ى ىًه جپ٫ڃٿْس ؾُء 

جلاْطٍجضْؿْس ًىِ لا ضيىٰ جپَ ضكىّى جلاچكٍجٲحش ٲِ جپه٣س ًجچڃح ضيىٰ جپَ جپطأٺى ڂڅ وٶس جپه٣س جلاْطٍجضْؿْس 

ًٖڃٌپْطيح ًڂٌٌٞ٪ْطيح ًجّٟحً ضٷْْځ ڂىٍ وٶس جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس ًٖڃٌپْطيح لأچ٣ٗس جپٍٗٺس، ًجپٌٶٌٰ 

جضْؿْس ًضٌٲٍْىح پٿرٍجڂؽ ًجلإؾٍجءجش ًجٓٲحٴ ٪ٿَ ڂىٍ ٶىٌز جلاْطٍجضْؿْس ٲِ جپط٫حڂٽ ڂ٩ جپٷٟحّح جلاْطٍ

 جپُڂنْس پٻٽ ٶْٟس.

ًٲِ ٌٞء ڂٗٻٿس جپركع ًأىڃْطو ٲأڄ ىىٲو ّطڃكٌٌ ٲِ ضٻٌّڅ ئ٢حٌ ڂ٫ٍٲِ ًض٣رْٷِ ٪ٿَ جٌٜ      

جپڃْىجڄ پٻْٳْس ضٷْْځ ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْحش پٿطأٺى ڂڅ ٚلاقْطيح پٿطنٳًْ ٪څ ٢ٍّٵ نٿٵ ضٌٌٛ پىٍ جپرحقػْڅ 

ًجپڃٓحىڃس ٲِ و٪ځ جپڃ٫حٌٰ جپطن٧ْڃْس ذأ٢ٍُ ًًؾيحش چ٧ٍَ ڂهطٿٳس قٌټ ٪ڃٿْس ضٷْْځ ْٚحٮس  ًجلأٺحوّڃْْڅ

جلاْطٍجضْؿْحش، ًضكىّى ڂىٍ ڂٷرٌپْس جلاْطٍجضْؿْس پٿٍٗٺس ڂڅ ٶرٽ جپڃٓطٳْىّڅ ًڂىٍ ڂلاتڃطيح پٍٮرحضيځ ٲٟلًا 

ٲٟلًا ٪څ ضٷْْځ جلاْطٍجضْؿْس ٪څ ضٷْْځ جذ٫حو جلاْطٍجضْؿْس ڂنٳٍوّڅ پڃ٫ٍٲس ڂىٍ جپطٳحًش ٲِ چٓد ڂٷرٌپْطيځ 

جپڃٷطٍقس پٿٍٗٺس پطكىّى ڂٌج٢څ جپٷٌز ًجپ٫ٟٱ ًضؿند جپٌٶ٨ٌ ذحلأن٣حء ٪نى ْٚحٮس جپه١٣ جپڃٓطٷرٿْس، 

 ًضٷىّځ جپطٌْٚحش جپڃنحْرس پًًُ جپ٫لاٶس ًجپٷحتڃْڅ ٪ٿَ ضنٳًْ جپه٣س جلاْطٍجضْؿْس ٲِ جپٍٗٺس.

 . المنهجية2

 وصف مجتمع وعينة البحث .2.1

ضطٻٌڄ جپٍٗٺس ًٲٷحً پٿيْٻٽ جپطن٧ْڃِ پيح ڂڅ جغنطِ ٪ٍٗ ىْأز ًأقى ٪ٍٗ ٶٓڃحً ٌتْٓحً، ضڃحٌِ ىًه      

جپٌقىجش جلإوجٌّس جلا٪ڃحټ جپٳنْس ًجلإوجٌّس پىّڃٌڂس ًَّحوز َنځ جپ٫ڃٿْس جلإچطحؾْس، ًڂڅ نلاټ ضكٿْٽ جپٷٌز 

، ًأڄ چٓرس جپًٺٌٌ 2020پٯحّس چْٓحڄ ( ڂ٦ٌٱ 4725جپطٗٯْٿْس پٿٍٗٺس، ًؾى جڄ ٪ىو جپ٫حڂٿْڅ ٲِ جپٍٗٺس )

( 1754% ڂڅ جپ٫ىو جلإؾڃحپِ پڃ٦ٌٳِ جپٍٗٺس، ًأڄ ٪ىو جپڃنحًذْڅ )8% جپَ جلاچحظ جپٿٌجضِ ذٿٯص چٓرطيڅ 92

% ڂڅ جؾڃحپِ جپڃ٦ٌٳْڅ ٫ّڃٿٌڄ ذن٧حڀ جپڃنحًذس جً جپرىّٽ جپػنحتِ ًجپػلاغِ ٲِ جپڃٌجٶ٩ جپنٳ٣ْس، 37جُ ڂح چٓرطو 

% ٫ّڃٿٌڄ 63( جُ جڄ چٓرطيځ ڂڅ جپڃ٦ٌٳْڅ 2971ٿٌڄ ذن٧حڀ جپڃطٍوو ٲاڄ ٪ىوىځ )جڂح جپڃ٦ٌٳْڅ جپًّڅ ٫ّڃ

 ذن٧حڀ جپىًجڀ جپڃطٍوو جپٌْڂِ ذاؾڃحپِ غڃحڄ ْح٪حش ٪ڃٽ/ ٌّڀ.

جڂح ذٗأڄ جپڃٓطٌٍ جپ٫ٿڃِ پٿٷٌٍ جپ٫حڂٿس ٲِ جپٍٗٺس، ٲٷى ؾحءش جپنٓرس جلأٺرٍ پٳثس قڃٿس ٖيحوز      

س ٲِ جپٍٗٺس ًضٳٍْٓ يپٹ ٫ٌّو پ٣ر٫ْس ٪ڃٽ جپٍٗٺس جپًُ ّطٓځ ذحپ٣حذ٩ %( ڂڅ جپٷٌٍ جپ٫حڂٿ37جپىذٿٌڀ ذنٓرس )

جپ٫ڃحپِ جپٳنِ ٲِ ڂٌجٶ٩ جپ٫ڃٽ جپنٳ٣ْس ًجپٌٌٔ جپٳنْس، ًضأضِ ذ٫ىىح ٲثس قڃٿس ٖيحوز جپرٻحپٌٌٌِّ ذنٓرس 

%( ً 3%(، )20%(، جڂح ذحپنٓرس پٿٳثحش جپىچْح جلاذطىجتْس ًجپڃط٣ٌْس ًجلا٪ىجوّس ٲٷى ٺحچص چٓرطيح )32)

 %( ٪ٿَ جپطٌجپِ.6)

%( ڂڅ ئؾڃحپِ ڂ٦ٌٳِ جپٍٗٺس 2جڂح چْٛد قڃٿس جپٗيحوجش جپ٫ٿْح ٲِ جپٍٗٺس ٲٷى ٺحچص أ٪ٿَ چٓرس )     

%( پكڃٿس ٖيحوز جپىٺطٌٌجه جڂح چٓرس قڃٿس ٖيحوز جپىذٿٌڀ جپ٫حپِ 0.169پكڃٿس ٖيحوز جپڃحؾٓطٍْ ً)

 .%( ًٺحچص ىِ جلأوچَ ڂڅ ذْڅ ٲثحش جپطكْٛٽ جپ٫ٿڃِ پٿٷٌٍ جپ٫حڂٿس ٲِ جپٍٗٺس0.148)

جڂح جپ٫ْنس ٲٷى ضځ جْطهىجڀ أْٿٌخ جپ٫ْنس جپٷٛىّس ًجپڃطڃػٿس ذحپڃىٍّّڅ ٲِ جپٍٗٺس ڂڃػٿْڅ ذڃىٌجء      

جپيْثحش ًجلاٶٓحڀ جپٍأْْس ٲِ ٌٞء جپيْٻٽ جپطن٧ْڃِ، ئي ٶحڀ جپرحقػحڄ ذاؾٍجء جپڃٷحذلاش ڂ٩ ىإلاء جپڃىٍّّڅ 

جپٳكٙ جڂحڂيځ ٺلًا ذكٓد جنطٛحٚو پٯٍٜ  ڂىٍّجً ًنرٍْجً ًجْط٫ٍٜ ٶٌجتځ 13ًجپهرٍجء ٲِ جپٍٗٺس ًجپرحپ٭ 

 ؾڃ٩ جپرْحچحش ًضكٿْٿيح پطكىّى چٷح٠ جپٷٌز ًجپ٫ٟٱ ًجپٳٍ٘ ًجپطيىّىجش جپطِ ضك١ْ ذحپٍٗٺس.
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 : نٛحتٙ جٲٍجو جپ٫ْنس1ؾىًټ 

 جپنٓرس جپڃثٌّس جپ٫ىو جپهٛحتٙ ش

 جپؿنّ 1

 %100 13 يٺٍ

 %0 0 جچػَ

 %100 13 جپڃؿڃ٨ٌ

 جپ٫ڃٍ 2

30-40 3 23% 

41-50 7 54% 

51-60 3 23% 

 %100 13 جپڃؿڃ٨ٌ

 ْنٌجش جپهىڂس 3

 %8 1 ْنٌجش 10جٶٽ ڂڅ 

 %23 3 ْنس 15 - 10

 %23 3 ْنس 20 -16

 %15 2 ْنس 25 - 21

 %15 2 ْنس 30 - 26

 %15 2 ْنس ٲأٺػٍ 31

 %100 13 جپڃؿڃ٨ٌ

 جپڃإىٽ جپ٫ٿڃِ  

 %77 10 ذٻحپٌٌٌِّ

 %23 3 ڂحؾٓطٍْ

 %100 13 جپڃؿڃ٨ٌ

 جپڃٌٶ٩ جپ٦ٌْٳِ 5

 %77 10 ڂىٍّ جً ڂٓإًټ

 %23 3 نرٍْ

 %100 13 جپڃؿڃ٨ٌ

 جپڃٛىٌ: ڂڅ ئ٪ىجو جپرحقػْڅ

 حذود البحث .2.2
 ضځ ضأ٢ٍْ ن٣ٌجش جپركع ٞڃڅ جپكىًو جپن٧ٍّس ًجپ٫ڃٿْس ًجپڃٻحچْس ًجپُڂحچْس ًٺحٓضِ:

جپكىًو جپن٧ٍّس: ئي ضځ ضٯ٣ْس جپؿحچد جپن٧ٍُ ٪ٿَ ڂح ڂطٌٲٍ ڂڅ جپڃٛحوٌ جپ٫ٍذْس ًجلأؾنرْس، ًجپڃطڃػٿس  - أ

ذحپٻطد ًجپڃؿلاش جپ٫ٿڃْس جپڃطهٛٛس ًجپڃٷحلاش ًجپٍْحتٽ ًجلا٢حٌّف ًجپركٌظ يجش جپ٫لاٶس ذڃ٨ٌٌٞ جپركع 

 ًٶى ضٌنَ جپرحقػحڄ جپكىجغس ًجپڃ٫حٍٚز ٲِ ىًه جپڃٛحوٌ.

 .2024-2020جپُڂحچْس: ضٷْْځ ْٚحٮس جْطٍجضْؿْس پٍٗٺس چٳ١ ڂْٓحڄ پهڃّ ْنٌجش ٶحوڂس پلأ٪ٌجڀ جپكىًو  - خ

 جپكىًو جپڃٻحچْس: ٍٖٺس چٳ١ ڂْٓحڄ ذؿڃ٩ْ ىْثحضيح ًجٶٓحڂيح. - ش

 منهج البحث .2.3
أ٪طڃى جپرحقػحڄ ڂنيؽ وٌجْس جپكحپس پٻٌچو ّط٫ڃٵ ذىٌجْس جپكحپس جپڃركٌغس ًٌّٚٱ ًّكٿٽ ڂ٣٫ْحضيح ٲٟلًا      

چو ٣٫ِّ ٌٌٚز ًجٞكس ٪څ جپكحپس ذٌٚٳيح ًْْٿس ٖحڂٿس ًوٶْٷس، ئي أچوُ ٌّٲٍ ڂ٫ٿٌڂحش ضٳْٛٿْس ًڂط٫ڃٷس ٪څ ئ

ذٗٻٽ لا ضٌٲٍه أْحپْد ًڂنحىؽ جپركع جلأنٍٍ ٲٟلًا ٪څ جچو ٫ُّى ڂڅ جلأْحپْد جپٗحت٫س ًجپڃلاتڃس پٿڃؿحلاش 

جڀ أٺػٍ ڂڅ أوجز پؿڃ٩ جپرْحچحش ًڂڅ جلإوجٌّس ًجلاٶطٛحوّس، ًڂڅ ْڃحش ڂنيؽ وٌجْس جپكحپس ىٌ ئڂٻحچْس جْطهى

ڂٛحوٌىح جپڃهطٿٳس ڂػٽ جپڃٷحذلاش جپٗهْٛس ًجپڃلاق٧س جپڃْىجچْس ًجلاْطرحچس ًٶٌجتځ جپٳكٙ ًجلاْطٳٓحٌجش ڂڅ 

 جؾٽ جپٌٌٚټ جپَ جپڃ٫ٿٌڂحش جلاڂٍ جپًُ ّهٿٵ ٌٌٚز ڂطٻحڂٿس ًڂ٫ڃٷس ٪څ جپكحپس جپڃركٌغس.

 ستخذمة أدوات جمع البيانات والأساليب الاحصائية الم .2.4

جپڃٷحذلاش جپٗهْٛس: ض٫ى ىًه جلاوجز ڂڅ جلاوًجش جپٳح٪ٿس ٲِ ٪ڃٿْس ؾڃ٩ جپرْحچحش پٻٌچيح ضهٿٵ ضٳح٪ٽ پٳ٧ِ  - أ

ذْڅ جپرحقع ًجپڃركٌظ ّٓيځ ٲِ جپكٌٛټ ٪ٿَ ڂ٫ٿٌڂحش ًذْحچحش أٺػٍ ٪ڃٷحً ًٖڃٌپْسً ٪څ جپكحپس جپڃىًٌْس 

ڃس جپٳكٙ جً جلاْطرحچس ًٲٹ جپٿرّ ٲْيح جڄ ذٌٌٛزً ڂرحٍٖز ڂڅ ڂٛىٌ جپڃ٫ٿٌڂس، ٲٟلًا ٪څ ضٌْٞف ٲٷٍجش ٶحت

 ًؾى.

جلاْطرحچس: ض٫ى جلاْطرحچس جلأوجز جپٍتْٓس جپػحچْس جپطِ ج٪طڃى ٪ٿْيح جپرحقػحڄ ٲِ ؾڃ٩ جپرْحچحش ًجپڃ٫ٿٌڂحش ڂڅ  - خ

( ڂىٍّ ًنرٍْ پٯٍٜ ضٷْْځ جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس 13نلاټ أْط٣لا٨ ٌأُ جٲٍجو جپ٫ْنس جپٷٛىّس ًجپرحپ٭ ٪ىوىځ )

 ًڂ٫ٍٲس ڂىٍ جپڃٷرٌپْس پيح، ًٶى ضځ ضٛڃْځ جلاْطرْحڄ ٪ٿَ ًٲٵ ڂكٌٌّڅ: پٿٍٗٺس
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( جپهڃحِْ لأْطهٍجؼ جپ١ٌْ جپكٓحذِ قٌټ ٺٽ ٲٷٍز ڂڅ ٺٽ ذ٫َُىِ ٺأْحِ Likertجپڃكٌٌ جلأًټ: ّطڃػٽ ذڃٷْحِ )

٫ُّطڃى ٪ٿْو ٲِ ضٌْٞف وٌؾس جلاضٳحٴ قٌټ ڂىٍ ٖڃٌپْس ًضٯ٣ْس أذ٫حو جپْٛحٮس پڃط٣ٿرحش جلاْطٍجضْؿْس 

 جپڃٷطٍقس پٿٍٗٺس.

ًجپڃكٌٌ جپػحچِ: ّطڃػٽ ذ٫ڃٌو جلأىڃْس جً جپڃٷرٌپْس ًجپًُ ٌّٞف ضٳحًش چٓرس جپٷرٌټ ذْڅ جپڃىٍّّڅ ذٗأڄ ڂىٍ 

 أىڃْس ٺٽ ذ٫َُىِ ًّطځ ڂڅ نلاټ:

يج أىڃْسً ٶٌٍٛ( پٻٽ ذ٫َُىِ چٓرسً جپَ جلاذ٫حو جلأنٍٍ ڂڅ ٶرٽ  10ٮٍْ ڂيځ( جپَ ) 1ّڃنف جپڃٓطؿْد وٌؾس ڂڅ ) -1

 جپ٫ْنس.جٲٍجو 

 ( ڂىٍّ ًنرٍْ.13ّطځ ئّؿحو جپ١ٌْ جپكٓحذِ لإؾحذحش جٲٍجو جپ٫ْنس ٪ٿَ ىًج جپڃكٌٌ ًجپرحپ٭ ٪ىوىځ ) -2

 ذ٫َُىِ(. 11ج٪لاه ٪ٿَ ٪ىو جلاذ٫حو ًجپرحپ٭ ٪ىوىح ) 2ّطځ ٶٓڃس جپنحضؽ ٲِ جپٳٷٍز  -3

 حو جلأنٍٍ.پطرْحڄ چٓرس ڂٷرٌپْس ٺٽ ذ٫َُىِ ڂٷحٌچسً ذحلأذ٫ 100ج٪لاه ٲِ  3ٍٞخ جپنحضؽ ڂڅ جپٳٷٍز  -4

أ٪لاه ًڂڅ  4جڂح لإّؿحو ڂىٍ ڂٷرٌپْس جلاْطٍجضْؿْس ذٌٌٛز ٪حڂس ٲْطځ يپٹ ڂڅ نلاټ ؾڃ٩ جپنٌجضؽ ٲِ جپٳٷٍز  -5

 (.11غځ ٶٓڃطيح ٪ٿَ ٪ىوىح )

 Microsoftجلأْحپْد جلاقٛحتْس جپڃٓطهىڂس ٲِ جپطكٿْٽ: ضځ جْطهىجڀ جپرٍجڂؽ جپكحٌْذْس جلإقٛحتْس ) - أ

Excel2016( ً )SPSS23 ڃٿْحش جپطكٿْٽ ًجْطهٍجؼ جپنطحتؽ.( لأؾٍجء٪ 

 . مراجعة الادبيات3
 . الذراسات السابقة3.1
 Evaluating the selection of( ٪ڃٿْس جپطٷْْځ ٲِ ذكػيح )Khalifa, 2016ضنحًپص جپرحقػس )     

employee's strategy and there reflection to enhance human capital Comparative 

research between the university of Baghdad and the university of Karbala ًّٰيى )

جپركع جپَ ضٷْْځ جْطٍجضْؿْس جنطْحٌ جپ٫حڂٿْڅ ذأذ٫حوىح ًأچ٫ٻحْيح ٪ٿَ ض٫ُُّ ٌأِ جپڃحټ جپرٍُٗ ًٶى ج٪طڃىش 

ىٌّْٓڅ ٲٍو ٺ٫ْنس ڂڅ جپط 99جپرحقػس جپڃنيؽ جپٌٚٳِ جپطكٿْٿِ ذحْطهىجڀ جلاْطرحچس ٺأوجز پؿڃ٩ جپرْحچحش ڂڅ 

)٪ڃىجء ًڂ٫حًچْڅ ًٌأْحء أٶٓحڀ( ٲِ ؾحڂ٫س ذٯىجو ًؾحڂ٫س ٺٍذلاء ًج٦يٍش چطحتؽ جپركع جڄ جپؿحڂ٫حش جپڃركٌغس 

ضرْڅ أچيح ضيطځ ذحْطٍجضْؿْس جنطْحٌ جپ٫حڂٿْڅ ًأڄ ضٷْْځ جْطٍجضْؿْس جنطْحٌ جپ٫حڂٿْڅ ٲْيح ؾحء ذڃٓطٌٍ ؾْى ذٻحٲس 

 ,AlDifaieُُّ ٌأِ جپڃحټ جپرٍُٗ. ذْنڃح ضنحًپص جپرحقػس )أذ٫حوىح أً أچيح ضٌپِ جىطڃحڂح قٌټ جپ١ٌْ ٲِ ض٫

 Evaluation of the Strategic Plan of the General( ضٷْْځ جلاْطٍجضْؿْس ٲِ ذكػيح )2018

Secretariat of the Council of Ministers for the years (2014 _2017 ًَجپًُ ّيىٰ جپ )

جپٌٌَجء ٺىٌجْس قحپس پطكىّى ڂٌج٢څ جپ٫ٟٱ ًڂكحًپس ڂ٫حپؿطيح پطؿند  ضٷْْځ جْطٍجضْؿْس جلاڂحچس جپ٫حڂس پڃؿٿّ

جپٌٶ٨ٌ ذيح ٪نى ٩ًٞ جْطٍجضْؿْس جپٓنٌجش جپلاقٷس ًٶى ضٌٚٿص جپرحقػس جپَ ٪ىو ڂڅ جپنطحتؽ أىڃيح ًؾٌو و٪ځ 

ٌجء، ٪حپِ ڂڅ جلاوجٌز جپ٫ٿْح ٲِ جپڃن٧ڃس پطٍْْم ًذنحء جپ٫ڃٽ جلاْطٍجضْؿِ وجنٽ جلاڂحچس جپ٫حڂس پڃؿٿّ جپٌَ

جپطٍٺُْ ًجلاىطڃحڀ ٪ٿَ ڂٍقٿس جلا٪ىجو ًْٚحٮس جپه٣س ًپٻڅ ٪ىڀ جْطڃٍجٌّس ىًج جلاىطڃحڀ ٲِ ذحٶِ ڂٍجقٽ جپطنٳًْ 

( ضٷْْځ ٪ڃٿْس جپْٛحٮس ٲِ Al-kubisi & Hameed, 2018ًجپٍٶحذس ًجپطٷْْځ، ٲِ قْڅ ضنحًټ جپرحقػحڄ )

 The evaluation a proposed strategy for the Ministry of Planning for theذكػيڃح )

years 2018-2022( ًجپًُ ّيىٰ جپَ ضٷْْځ جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس پٌَجٌز جپطه١ْ٣ پٿٳطٍز ڂڅ )2018-

( ًڂىٍ ٲح٪ٿْطيح ًجچٓؿحڂيح ڂ٩ ضٌؾيحش جپىًپس ًجپط٫ٍٰ ٪ٿَ ًجٶ٫ْس جپرٍجڂؽ ًجپٍؤٍ جلاْطٍجضْؿْس ًٶى 2022

ڂىٍّج ًنرٍْجً ٲِ ضٿٹ  15جلاْطرحچس ٺأوجز پؿڃ٩ جپرْحچحش ڂڅ نلاټ ج٪طڃىج جپڃنيؽ جپٌٚٳِ جپطكٿْٿِ، ذحْطهىجڀ 

جپٌَجٌز ًٶى أ٦يٍش چطحتؽ ذكػيڃح جڄ ًجٶ٩ جپه١٣ ًجپرٍجڂؽ ًجپٍؤٍ ؾْى ؾىجً ٺٌچيح ٫ًٞص ڂڅ ٶرٽ ٶْحوجش 

 ًنرٍجء ٲِ جپٌَجٌز ٶحوٌز ٪ٿَ ضٷْْڃيح.

 . تقييم صياغة الاستراتيجية3.2
( جڄ ڂٍقٿس جپطٷْْځ ًجپطِ ض٫ى جپڃٍقٿس جلأنٍْز Al-kubisi & Hameed, 2018: 26ٍٍّ ٺٽ ڂڅ )     

ڂڅ ڂٍجقٽ جلإوجٌز جلاْطٍجضْؿْس ًڂڅ جپه٣ٌجش جلأْحْْس ًجپڃيڃس جپطِ ّؿد جپٷْحڀ ذيح ًيپٹ ذ٫ى ضنٳًْ ٺحٲس 

جپڃٍجقٽ جپهحٚس ذ٫ڃٿْس ئ٪ىجو جلاْطٍجضْؿْس ڂڅ ضٗهْٙ ضن٧ْڃِ ًڂڅ غځ ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْس جذطىجءً ڂڅ 

جقٿيح جلأْحْْس جپڃطڃػٿس ذحپطٌؾو جلاْطٍجضْؿِ ٺٍؤّح ًٌْحپس ًجىىجٰ جْطٍجضْؿْس ًضكٿْٽ جْطٍجضْؿِ. ًضٍْٗ ڂٍ

( جپَ جڄ ٪ڃٿْس ضٷْْځ ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْس ىٌ پڃ٫ٍٲس ڂىٍ ْلاڂس ًڂٌٌٞ٪ْس جپنطحتؽ جپطِ 63: 2016)نٿْٳس، 

ٷْْځ ؾُءجً لا ّطؿُأ ڂڅ جپ٫ڃٽ جلاوجٌُ، ( ٫ّى جپطAl-Majidi, 2016: 42ضځ جپطٌٚٽ جپْيح، ًڂڅ ًؾيس چ٧ٍ )

ًّيىٰ جپَ جپطأٺى ڂڅ ضكٷْٵ جلأىىجٰ جپڃكىوز ً٪ٿَ ج٪طرحٌ جڄ جپطه١ْ٣ جلاْطٍجضْؿِ ؾُء لا ّطؿُأ ڂڅ جلاوجٌز 
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جپنحؾكس، ٲلا ذى ڂڅ جڄ ّٗطڃٽ ٪ٿَ ٪نٍٛ جپطٷْْځ پٿطأٺى ڂڅ ڂىٍ ضكٷْٷو پلأىىجٰ جپڃكىوز پو ْٿٳحً، ًٶى ٍٍّ 

ضٷْْځ جلاْطٍجضْؿْس ىِ جپنٷ٣س جپطِ ّؿد ٪نىىح جپطأٺى ڂڅ ڂلاتڃس جلاْطٍجضْؿْس لأىىجٰ  جپرحقػحڄ جڄ ٪ڃٿْس

ًضٌؾيحش جپڃن٧ڃس ًجڄ ضٻٌڄ ڂطنحْٷس ڂ٩ ذْثطيح جپىجنٿْس ًجپهحٌؾْس ًڂىٍ ٶىٌضيح ٪ٿَ ئّؿحو قحپس ڂڅ جپڃٌجتڃس 

 ذْڅ چٷح٠ جپٷٌز ًجپ٫ٟٱ ًڂح ّٷحذٿيح ڂڅ ٲٍ٘ ًضيىّىجش.

 الاستراتيجية . أهمية تقييم صياغة3.3
ضٻڃڅ أىڃْس ٪ڃٿْس جپٍٶحذس ًجپطٷْْځ جلاْطٍجضْؿِ جپٳ٫حپس ًجپنحؾكس ٲِ جلإوجٌز جپكىّػس ڂڅ نلاټ ٪ڃٿْس      

جْطرحٴ قىًظ جلان٣حء ًجلاچكٍجٲحش ڂٷٌٛوز ٺحچص أڀ ٮٍْ ڂٷٌٛوز، ٲٟلًا ٪څ ىىٲيح جپطٷٿْىُ ىـٌ ٪ىڀ ضٻٍجٌ 

(، ًضرٍَ أىڃْس ٪ڃٿْس Al-Attar, 2013: 72حً ًذٍّٗحً )جلاچكٍجٲحش ٲِ جپڃٓطٷرٽ ًضؿحًَىح جپهٓحتٍ ڂحوّ

جپطٷْْځ ذٻٌچيح ًْْٿس ٲ٫حپس ضُّى ڂڅ ٶىٌز جلإوجٌز ٪ٿَ ض٫ىّٽ جْطٍجضْؿْحضيح ذٌٌٛز ڂٓطڃٍز ًيپٹ ذٓرد 

جپطٯٍْجش جپڃٓطڃٍز ٲِ جپڃطٯٍْجش جپرْثْس جپڃهطٿٳس أُ جپٷْحڀ ذ٫ڃٿْس جپطٷٌّځ ًجپٍٶحذس ذحْطڃٍجٌ پًپٹ ٲيِ ض٫ٻّ 

جپڃن٧ڃس ڂ٩ ذْثطيح جپىجنٿْس ًجپهحٌؾْس ًض٫ى ذڃػحذس أنطرحٌ پىٌؾس جپڃٌجتڃس پٿه١٣ ًجلإؾٍجءجش ًجپْٓحْحش قحپس 

( Al-Douri, 2005: 332( ًٶى أٖحٌ )85: 2007ًجپرٍجڂؽ ڂ٩ ڂطٯٍْجش جپرْثس جپىجنٿْس ًجپهحٌؾْس  )جپ٫رْىُ،

 جپَ جڄ ٪ڃٿْس جپطٷْْځ ضطٻٌڄ ڂڅ ْص ڂٍجقٽ ًٺحٓضِ:

 خ ٶْحْو ڂڅ ٪ڃٿْحش جپطنٳًْ ًجپنطحتؽ جپڃٍجو ڂٍجٶرطيح ًضٷْْڃيح.ضكىّى ڂح ڂ٣ٿٌ - أ

٩ًٞ ڂ٫حٍّْ جلأوجء جپطِ ضطٻٌڄ ڂڅ ضٳحْٚٽ جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس ًجپطِ ضطٛٱ ذحپٷىٌز ًجپٷحذٿْس ٪ٿَ جڄ  - خ

 ضٷحِ ذڃٌٌٞ٪ْس ًغرحش.

 ٶْحِ جلأوجء جپٳ٫ٿِ ٲِ جلاًٶحش جپڃكىوز. - ش

٪س پڃ٫ٍٲس ڂىٍ ض٣حذٵ چطحتؽ جلأوجء جپٳ٫ٿِ ڂ٩ جلأىىجٰ ٲايج ٺحچص ڂٷحٌچس جلأوجء جپٳ٫ٿِ ڂ٩ جپڃ٫حٍّْ جپڃٌٌٞ - ظ

 ڂط٣حذٷس ضطٌٶٱ جپ٫ڃٿْس جپٍٶحذْس.

جضهحي جلإؾٍجءجش جپطٛكْكْس جپطِ ضطځ ٲِ قحپس ٪ىڀ جپط٣حذٵ ڂ٩ ًٌٍٞز ضكىّى ْرد جلاچكٍجٰ ٌْجء ٺحڄ  - ؼ

 ٌّحش جپڃ٣ٿٌذس. چطْؿس ضٷٿرحش ذحپٛىٲس، أً ض٣رْٵ نح٢ة پٿ٫ڃٿْحش ًڂىٍ ڂلاتڃس جپ٫ڃٿْحش پٿڃٓط

ڂٷحٌچس جپنطحتؽ ڂ٩ جپڃ٫حٍّْ جپٷْحْْس جپڃٌٌٞ٪س )جْطيلاټ ٪ڃٿْس جپطنٳًْ پلاْطٳحوز ڂنيح ٲِ جْطىجڂس  - ـ

 جلاْطٍجضْؿْس جپڃٓطٷرٿْس.

 . ابعاد تقييم صياغة الاستراتيجية3.4
جلاْطٍجضْؿْس، ًپٻڅ ضنحًټ جپرحقػْڅ ًجپٻطحخ ٲِ قٷٽ جلإوجٌز جلاْطٍجضْؿْس جپ٫ىّى ڂڅ جذ٫حو ْٚحٮس 

جپرحقػحڄ ْْطنحًلاڄ ىنح جلاذ٫حو جپطِ ضځ ج٪طڃحوىح ٲِ جپٌغْٷس جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس پٍٗٺس چٳ١ ڂْٓحڄ ًىِ 

 ٺحٓضِ:

( جپَ جڄ جپٍؤّح ىِ جپه٣ٌز جپؿٌىٍّس جلأًپَ ٲِ ٪ڃٿْس Al-Issawi, 2012: 224: ٍّْٗ )Visionجپٍؤّح  - أ

ٍز جپ٫حڂس يجش جپڃٟڃٌڄ جپٳٿٓٳِ ًجپٷٍّرس ڂڅ ٢ر٫ْس جپكٿځ جلإچٓحچِ، جلإوجٌز جلاْطٍجضْؿْس ٺٌچيح ضڃػٽ جپٳٻ

( ذٗأڄ ٌؤّح جپڃن٧ڃس ذاچيح ضڃػٽ ًؾيحش چ٧ٍ Thompson, et. al, 2016: 21ًًّىد ڂ٫و ذًجش جپٳٻٍ )

جلإوجٌز جپ٫ٿْح ًجْطنطحؾحضيح قٌټ جلاضؿحه ٢ٌّٽ جلأؾٽ پٿٍٗٺس ًضكىو ٢ڃٌقحش جلإوجٌز ٲِ جپ٫ڃٽ، ًضٌٲٍ ٌؤّس 

ٌٌجڂْس پـ "ئپَ أّڅ چكڅ يجىرٌڄ" ًضإٺى ٪ٿَ ًؾٌو جپڃن٧ڃس ٲِ جضؿحه ڂ٫ْڅ، ًضٍْځ ڂٓحٌجً جْطٍجضْؿْحً پيح، ذحچ

 :Mutashar, 2014ًضرنِ جلاپطُجڀ ذڃٓحٌ جپ٫ڃٽ ٲِ جپڃٓطٷرٽ ًض٬ٌٛ جپيٌّس جپطن٧ْڃْس پٿڃن٧ڃس، ٫ًٍّٰ )

حّس ٢ٍّٵ پځ ضٓٿٻو ذ٫ى ڂطٟڃنسً ڂلاڂف ( جپٍؤّح ذحچيح ٌٌٚز جً نْحټ يىنِ ٍّْځ پڃح ّنط٧ٍ جپڃن٧ڃس ٲِ چي45

ڂح ّڃٻڅ جڄ ضٻٌڄ ٪ٿْو جپڃن٧ڃس ٲْڃح ّط٫ٿٵ ذحپڃنطؿحش ًجپهىڂحش ًجپكٛس جپٌٓٶْس ًٺٽ ڂح ضٛرٌ جپْو. ًّطٳٵ 

(Khamis, 2018: 262( ً )Rothaermel, 2017: 35 نى ْٚحٮس جپٍؤّح ذًٌٍٟز جڄ ضطؿٓى ٲْيح٪ )

ٷو ٲِ جپڃٓطٷرٽ، ًٺٿڃح ٺحچص جپٍؤّح ڂٿيڃس پٿ٫حڂٿْڅ ًضكٳُىځ چكٌ ڂ٫حچِ جپ٣ڃٌـ ًضٌٞف ڂح ضٍّى جپڃن٧ڃس ضكٷْ

جپٳٌَ ًضٷىّځ ڂنطؿحش جً نىڂحش ذٗٻٽ أٲٟٽ ًأٺرٍ ًأ٪٧ځ ٺٿڃح ٺحچص جپٍؤّح أٺػٍ ٲح٪ٿْس ٲِ ضكٷْٵ جلأىىجٰ 

جپٻرٍٍ پٿڃن٧ڃس. ٫ًٍّٰ جپرحقػحڄ جپٍؤّح جلاْطٍجضْؿْس ذحچيح ٌٌٚز يىنْس ضڃػٽ جپٍجذ١ ذْڅ قحٍٞ جپڃن٧ڃس 

ڂٓطٷرٿيح ڂڅ نلاټ قٗى جپڃٌجٌو جپڃهطٿٳس پطكٷْٵ آڂحپيح ًجقلاڂيح ًض٣ٿ٫حضيح جپطِ ضٛرٌ جپْيح ًأڄ ضطٓځ ذكحپس ً

 ڂڅ جلاْطٷٍجٌ جپنٓرِ ًجپٌٌٞـ ًجپطڃُْ ًجپ٫ٷلاچْس ًجلانطٛحٌ.

: ذْنڃح ٍّْٗ جٮٿد جپرحقػْڅ جپَ جپٍؤّح جلاْطٍجضْؿْس ٺٌچيح جپڃٍقٿس جلأًپَ ٲِ ذنحء Missionجپٍْحپس  - خ

( ٪ٿَ جڄ جپٍْحپس ضڃػٽ جپڃٍقٿس جلأًپَ ًچٷ٣س Hill & Jones, 2013: 14پطٌؾو جلاْطٍجضْؿِ، ّإٺى )ج

جلاچ٣لاٴ پْٛحٮس ضٌؾو جپڃن٧ڃس ٺٌچيح ضٛٱ ڂح ضٷٌڀ ذو جپٍٗٺس ڂڅ نلاټ جلإؾحذس ٪ٿَ ضٓحؤلاش ڂح ىٌ ٪ڃٿنح؟ 

ًجپ٣ڃٌقحش جپڃٓطٷرٿْس پٿڃن٧ڃس جپطِ لا ّڃٻڅ ڂحيج ْْٻٌڄ؟ ڂحيج ّؿد أڄ ّٻٌڄ؟ ٲايج ٺحچص جپٍؤّح ضڃػٽ جلاقلاڀ 

 & Rashidضكٷْٷيح ٲِ ٦ٽ جلإڂٻحچحش جپكحپْس، ٲرحلإڂٻحڄ جڄ ضٻٌڄ جپٍْحپس ڂ٫رٍز ٺڃح ٍّجىح ٺٽ ڂڅ )
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Chalab, 2008: 104 څ ضكٷْٵ ًپٌ ذ٫ٝ ڂڅ ىًه جلاقلاڀ ًجپ٣ڃٌقحش ٲحيج ٺحچص ٌؤّح جپڃن٧ڃس جڄ ضٛرف٪ )

ح ْطٍٺُ ٪ٿَ ضكٷْٵ ؾُء ڂڅ ضٿٹ جپٍؤّح جً جپكٿځ ٞڃڅ ڂىٍ َڂنِ ڂكىو ٌجتىزً ٲِ ڂؿحټ ٪ڃٿيح ٲحڄ ٌْحپطي

( جپٍْحپس ذٻٌچيح ضٍؾڃس پٍؤّح جپڃن٧ڃس ٺٌچيح ضنرػٵ ڂنيح ًضٛح٬ Al-Fariji, 2013: 51ًذحپطحپِ ٍٍّ )

ذ٣ٍّٷس أٺػٍ ضٳْٛلًا ًضهٛٛحً ًض٫رٍ ٪څ ىٌّس جپڃن٧ڃس ذ٣ٍّٷس ضؿ٫ٿيح جٺػٍ ضٳٍوجً ڂٷحٌچسً ڂ٩ جپڃن٧ڃحش 

( ض٫رٍ ٪څ ْرد جً Ahmad, 2015: 146نٍّحش. ً٪ٿَ ىًج جلأْحِ ٲحڄ ٌْحپس جپڃن٧ڃس ڂڅ ًؾيس چ٧ٍ )جلُأ

أْرحخ ًؾٌو جپڃن٧ڃس، ٲيِ لا ضٛٱ ڂهٍؾحش جپڃن٧ڃس جً َذحتنيح ٲكٓد ًجچڃح ض٫رٍ جّٟحً ٪څ ًٌـ جپڃن٧ڃس 

و ض٫ىّٿيح ٲْڃح پٌ ًؾٌىٍىح، ٢ًحپڃح جپٍْحپس ڂٗطٷس ڂڅ جپٍؤّح ٲاچيح ّؿد جڄ ضٻٌڄ ڂٍچس ذٗٻٽ ّڃٻڅ ڂ٫

(، ًٲِ 136: 2017جْطؿىش جقىجظ ذٗأڄ جپڃنطؿحش جً جپهىڂحش جً ڂ٩ جلأ٢ٍجٰ يجش جپ٫لاٶس )ڂكڃى ًنٿٱ، 

( نٛحتٙ ًڂٌجٚٳحش Al-Douri, 2005: 55( ً )Ibrahim, 2012: 44يجش جپْٓحٴ ًّٺٍ ٺٽ ڂڅ )

ضٍٮد ٲِ جڄ ضٻٌڄ ٪ٿْو ٲِ جپڃٓطٷرٽ جپٍْحپس جپنحؾكس ًجپؿْىز ٲِ ٺٌچيح ّؿد جڄ ض٫رٍ ٪څ ٲٿٓٳس جپڃن٧ڃس ًڂح 

ًجڄ ضٻٌڄ ٖحڂٿس ًًجٶ٫ْس ًڂط٣حذٷس ڂ٩ جىىجٰ جپڃن٧ڃس ًجْطٍجضْؿْطيح ًپيح جپٷىٌز ٪ٿَ ضٍْْم ٶْځ جپڃن٧ڃس ذڃح 

ّطلاتځ ڂ٩ ٶْځ جپڃؿطڃ٩ ًجڄ ضٻٌڄ ًجٞكس جپڃ٫نَ ًڂهطٍٛز وًڄ جپهٌٜ ٲِ جپطٳحْٚٽ ًجلاذط٫حو ٪څ جپٻٿڃحش 

 ضٻٌڄ ڂ٫رٍز ٪څ جپٛٳحش جپٍتْٓس پٿڃن٧ڃس. ٮٍْ جپڃٳيٌڂس جً جپڃريڃس ًجڄ

: ضڃػٽ ٶْځ جپٍٗٺس ٶٌج٪ى ًجٌٖحوجش ْٿٌٺْس ّٿطُڀ ذيح جپڃىٍّّڅ ًجپڃ٦ٌٳْڅ ًضٌٞف ٺْٳْس Valuesجپٷْځ  - ش

( ذحچيح ڂؿڃٌ٪س ڂڅ جپڃرحوب Al-Qaisi & Al-Tai, 2014: 97ٶْحڂيځ ذاچؿحَ جلأ٪ڃحټ ًٶى ٪ٍٲيح ٺٽ ڂڅ )

ً جپؿڃح٪س ًضٍضر١ ىًه جپڃرحوب ذطكىّى ڂح ىٌ ن٣أ ًڂح ىٌ ٌٚجخ ٲِ ڂٌٶٱ ًجپڃ٫حٍّْ جپطِ ضكٻځ ْٿٌٸ جپٳٍو ج

( ذ٫ٝ جپڃ٫طٷىجش ًجپٓڃحش ًجپڃ٫حٍّْ Thompson, et. al., 2016: 25ڂ٫ْڅ. ًىِ جّٟحً ڂڅ ًؾيس چ٧ٍ )

ٽ جپٓٿٌٺْس جپطِ ضكىوىح جلإوجٌز ًّنرٯِ أڄ ضٌؾو چكٌ ضكٷْٵ ٌؤّح جپڃن٧ڃس ًٌْحپطيح، ئي ضط٫ٿٵ جپٷْځ ذأڂٌٌ ڂػ

جپڃ٫حڂٿس جپ٫حوپس ًجپٍٰٗ ًجپنُجىس ًجپٓٿٌٸ جلأنلاٶِ ًجلإذىج٨ ًجپ٫ڃٽ جپؿڃح٪ِ ًجپٗٯٱ ذؿٌوز ٪حپْس أً نىڂس 

ٲحتٷس پٿُذحتڅ ًجپڃٓإًپْس جلاؾطڃح٪ْس. ًىنحٸ ڂڅ ًّىد جپَ ضٛنْٱ جپٷْځ جپَ ڂحوّس ًأنٍٍ ڂ٫نٌّس، جي ضٍْٗ 

(Khamis, 2018: 263جپَ جپٷْځ جپڃحوّس ذحڄ ّطٍٰٛ جپ٫حڂ  ) َٿْڅ ٲِ جپڃن٧ڃس ًٲٵ ْٿٌٺْحش ضيىٰ جپ

ضكٷْٵ جلأٌذحـ جً َّحوز جپكٛس جپٌٓٶْس پٿڃن٧ڃس جً ضكْٓڅ ؾٌوز جپڃنطؿحش وًڄ جڄ ّٻٌڄ پلأنلاٴ جً قٓڅ 

جپٓٿٌٸ وًٌ ٲِ يپٹ، ٲِ قْڅ جپٷْځ جپڃ٫نٌّس ضرنَ ٪ٿَ أْحِ جلاپطُجڀ جلأنلاٶِ ًجپڃرحوب جپكٓنس ٲِ جچؿحَ 

ٍٍ جڄ جپٷْځ ىِ جپطُجڂحش ڂ٫نٌّس ضن٫ٻّ ٲِ ٖٻٽ ْٿٌٺْحش ڂڅ ٶرٽ جپڃىٍّّڅ جلا٪ڃحټ، ً٪ٿْو ٲحڄ جپرحقع ّ

ًجپ٫حڂٿْڅ ٲِ جپڃن٧ڃس ٪نى جچؿحَىځ پلأ٪ڃحټ ٺحقطٍجڀ ٺٍجڂس جپٳٍو ًجپنُجىس ًجپٗٳحٲْس ًجپػٷس ًجپڃٛىجٶْس ٲِ 

ء جپ٫حپِ ًًٌـ جپط٫حڂٽ، ًجپطكْٓڅ جپڃٓطڃٍ ًجپطؿىّى جپٗهِٛ ًجلاقطٳحټ ذحلإچؿحَجش جپٳٍوّس ًجپؿڃح٪ْس ًجلأوج

 جپڃرحوٌز ً٪ىڀ جلاَوًجؾْس ًٲ٫ٽ جپِٗء جپٛكْف ًجپڃٓإًپْس جلاؾطڃح٪ْس.

: جپه٣ٌز جلأنٍْز ٲِ ذنحء جپطٌؾو جلاْطٍجضْؿِ ضطڃػٽ ٲِ ضكٌّٽ جپٍؤّح ًجپٍْحپس ئپَ The Goalsجلأىىجٰ  - ظ

ٲِ جپٛنح٪س  أىىجٰ أوجء ڂكىوز ض٫ٻّ ض٣ٿ٫حش جلإوجٌز ٲِ ٌٞء جپ٧ًٍٰ جلاٶطٛحوّس ًجپطنحٲْٓس جپٓحتىز

( جپَ جڄ جلأىىجٰ Al-Amry & Al-Ghalbi, 2008: 270ًجپٷىٌجش جپىجنٿْس پٿٍٗٺس، جي ٍّْٗ )

جلاْطٍجضْؿْس ضٗطٵ ڂڅ جپٍؤّح ًجپٍْحپس ٲِ ئ٢حٌ ٶْڃيح ًٲٿٓٳطيح پطرىأ ذ٫ى يپٹ ٩ًٞ جلأىىجٰ جپطٗٯْٿْس جپطِ 

 ,.David, R. & David, Rضؿحه ّٷىڀ )ضٷٌو ًضٌؾو جلأچ٣ٗس جپڃهطٿٳس پطكٷْٵ چطحتؽ أوجء ڂكىوز، ًذًجش جلا

( ضٷْٓځ پلأىىجٰ ڂرنِ ٪ٿَ جپُڂڅ، جي ٍّْٗ پلأىىجٰ ٢ٌّٿس جلأؾٽ )جٺػٍ ڂڅ ْنس( ٪ٿَ أچيح چطحتؽ 45 :2015

ڂكىوز ض٫َٓ جپڃن٧ڃس ئپَ ضكٷْٷيح ٲِ ڂطحذ٫س ڂيڃطيح جلأْحْْس، ًىًه جلأىىجٰ ضٌٲٍ جپطٌؾْو ًجپڃٓح٪ىز ٲِ 

ن٨ٌ جٓنٍ جلأىىجٰ ٶٍْٛز جلاؾٽ )أٶٽ ڂڅ ْنس( ضطڃػٽ ٲِ ٺٌچيح ًْْٿس پطكٷْٵ جپطٷْْځ ًنٿٵ جپطىجؤذْس، ًجپ

جلأىىجٰ ٢ٌّٿس جلأؾٽ، ًٺلا جپنٌ٪ْڅ ّؿد جڄ ّطٛٳح ذحپٷحذٿْس ٪ٿَ جپٷْحِ ًأڄ ضٻٌڄ ٫ٚرس ًڂطٓٷس ًڂ٫ٷٌپس 

أىڃْس  ًًجٞكس، ًٺڃْس، ًًجٶ٫ْس، ًڂٍضرس قٓد جلأًپٌّحش، ًٍّْٗ جّٟحً جپَ جڄ جلأىىجٰ ٶٍْٛز جلاؾٽ پيح

نحٚس ٲِ ضنٳًْ جلاْطٍجضْؿْس ٲِ قْڅ جلأىىجٰ ٢ٌّٿس جلأؾٽ ڂيڃس ذٗٻٽ نح٘ ٪نى ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْس، ًٲِ 

ًىٌ أقى ڂإِْٓ ٍٖٺس  Bill Hewlett( ٪څ Thompson, et. al., 2016: 25يجش جپْٓحٴ ًّٺٍ )

(Hewlett-Packard HPئي ّٷٌټ "لا ّڃٻنٹ ئوجٌز ڂح لا ّڃٻنٹ ٶْحْو، ئي ئڄ ڂح )      "ّطځ ٶْحْو ّطځ ئچؿحَه

( ذحڄ جلأىىجٰ ىِ ضٿٹ جپنيحّحش جپطِ ض٫َٓ Mahal & Al-Tikriti, 2018: 30ًذحپطحپِ ٍّْٗ ٺٽ ڂڅ )

جپڃن٧ڃس ڂڅ جپٌٌٚټ جپْيح ٲِ جلاؾٿْڅ جپڃط١ٌْ جً جپ٣ٌّٽ ًىِ ض٫ٻّ جپؿيٌو جپطِ ذًُپص ٲِ ٪ڃٿْس ْٚحٮس 

پٿڃٌجٌو جپڃهطٿٳس پٿڃن٧ڃس ًىٌ ڂح ّإوُ جپَ ضكْٓڅ أوجتيح ٲِ جپٍؤّح ًجپٍْحپس ًيپٹ ڂڅ نلاټ جلاْطهىجڀ جپٻٱء 

جپكحٍٞ ًجپڃٓطٷرٽ ًجڄ جلأىىجٰ جپنحؾكس ض٫ى وپْٽ پنؿحـ جپڃن٧ڃس ٲِ ڂٌجؾيس جپطكىّحش جپرْثْس، ًٍّْٗ جّٟحً 

(Al-Tai & Ismail, 2016: 89 ذحڄ جلأىىجٰ ىِ جپطُجڂحش ضط٫يى ذيح جپڃن٧ڃس پطٍؾڃس ٌؤّطيح ًٌْحپطيح )

 ٶ٩ ٪ڃٿِ ًٞڃڅ ضٌٶْص ڂكىو ًذٻٿٳس ڂنحْرس.جپَ ًج
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جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ: ٫ُّى جپطكٿْٽ جپرْثِ جپ٫ڃٿْس جلأىځ ٲِ ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْس ٺٌچو ّٓح٪ى جپڃن٧ڃس ٲِ  - ؼ

ضٻٌّڅ ٌؤّح ٖحڂٿس ًٺحڂٿس پڃؿٍّحش جلاقىجظ جپكحپْس ًجپڃٓطٷرٿْس ٪ٿَ جپڃٓطٌٍ جپىجنٿِ ًجپهحٌؾِ پٿڃن٧ڃس، ئي 

( ٍّْٗWheelen, et. al., 2012: 16 جپَ جپطكٿْٽ جپرْثِ ذأچو ٪ڃٿْس ڂٍجٶرس ًضٷْْځ ًچٍٗ جپڃ٫ٿٌڂحش ڂڅ )

جپرْثحش جپهحٌؾْس ًجپىجنٿْس لأٖهح٘ ٌتْْْٓڅ وجنٽ جپٍٗٺس ًجپٯٍٜ ڂنو ضكىّى جپ٫ٌجڂٽ جلاْطٍجضْؿْس جپطِ 

 جڄ جپرحقػحڄ ْْطنحًلاڄ ْطكىو ڂٓطٷرٽ جپڃن٧ڃس، ً٪ٿَ جپٍٮځ ڂڅ ضٌجٲٍ جپ٫ىّى ڂڅ ضٷْٓڃحش جپطكٿْٽ پٿرْثس، ئلا

جپطٷْٓځ جپٷحتځ ٪ٿَ جپرْثس جپىجنٿْس ًجپهحٌؾْس ٺٌچو جلأٶٍخ پطكىّى ڂٌٶٱ جپڃن٧ڃس ڂْىجڄ جپركع ًٺحٓضِ: ضكٿْٽ 

جپرْثس جپهحٌؾْس: ًذىًٌىح ضنٷٓځ جپَ ذْثس جپڃن٧ڃس جپ٫حڂس، ًضطٻٌڄ ىًه جپرْثس ڂڅ ڂؿڃٌ٪س ڂڅ جپڃطٯٍْجش جپطِ 

 ,٣Al-Khafajiٍز أُ ڂن٧ڃس ذڃٳٍوىح ًضطأغٍ ذيح ٺٽ جپڃن٧ڃحش ًّكىوىح )ٮحپرحً ڂح ضٻٌڄ نحٌؾس ٪څ ْْ

( ذحپڃطٯٍْجش جلاٶطٛحوّس ًجپطٻنٌپٌؾْس ًجپْٓحْْس ًجپٷحچٌچْس ًجلاؾطڃح٪ْس ًجپػٷحٲْس ًجپطِ ّٻٌڄ 118 :2010

پيح ضأغٍْ ٪ڃْٵ ٪ٿَ چؿحـ جپٍٗٺس، ًذْثس جپڃن٧ڃس جپهحٚس ًأّٟحً ضٓڃَ ذْثس جپڃيڃس ًضٍْٗ ئپَ ىْٻٽ جپٛنح٪س 

ٚنح٪س ڂح ًجپڃنطؿحش جپرىّٿس ًجپىجنٿٌڄ ًجپطِ قىوىح ذٌٌضٍ ذهڃٓس ٪نحٍٚ ڂطڃػٿسً ذ٫ىو جپڃنحٲْٓڅ جپكحپْْڅ ٲِ 

جپؿُىو ًجپڃؿيُّڅ ًجپڃٗطٍّڅ. جڂح ضكٿْٽ جپرْثس جپىجنٿْس: ضطڃػٽ جپرْثس جپىجنٿْس ٲِ ٺٌچيح ڂؿڃٌ٪س جپ٫ٌجڂٽ 

(، Al-Orabi & El-Orabi, 2019: 8ًجپڃطٯٍْجش جپڃحوّس ًجپطن٧ْڃْس جپطِ ضٷ٩ ٞڃڅ چ٣حٴ جپڃن٧ڃس )

پ٫ٟٱ جپڃٌؾٌوز وجنٽ جپڃن٧ڃس يجضيح ًىِ ضٗڃٽ ىْٻٽ جپڃن٧ڃس ًغٷحٲطيح ًضٳٍَ ىًه جپرْثس چٷح٠ جپٷٌز ًج

( جپَ جڄ ٪نحٍٚ جپٷٌز ضطڃػٽ ٲِ ٺٌچيح ڂؿڃٌ٪س ڂڅ Al-Jubouri, 2014: 196ًڂٌجٌوىح جپڃهطٿٳس ًٍّْٗ )

جپٻٳحءجش ًجپڃٷىٌجش ًجپڃيحٌجش جپطِ ضڃُْ جپڃن٧ڃس ٲِ قْڅ ضٻٌڄ ٪نحٍٚ جپ٫ٟٱ ٪رحٌز ٪څ أًؾو جپٷٌٌٛ 

 ش ًجپڃٗٻلاش جپطِ ض٫ْٵ چڃٌىح ًضٷىڂيح.ًجپڃ٫ٌٶح

جپرىّٽ جلاْطٍجضْؿِ: ضطڃػٽ ىًه جپڃٍقٿس ٲِ ٺٌچيح جپڃٍقٿس جلأنٍْز ٲِ ٪ڃٿْس ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْس، جي ذ٫ى  - ـ

جڄ ّطځ جلاچطيحء ڂڅ ٪ڃٿْس ضكٿْٽ جپڃٌٶٱ جلاْطٍجضْؿِ پٿڃن٧ڃس ّطځ ضٌؾْو جپؿيٌو چكٌ ضٌپْى أٺرٍ ٶىٌ ڂڃٻڅ ڂڅ 

 Ahmadْس جپڃڃٻنس جپط٣رْٵ ًڂڅ غڃس جنطْحٌ أٲٟٿيح ٲِ ٌٞء جپڃطٯٍْجش جپٷحتڃس ًٍّْٗ )جپرىجتٽ جلاْطٍجضْؿ

et. al., 2018: 714 ِجپَ ڂٍقٿس جلانطْحٌ جلاْطٍجضْؿِ جپَ جچيح جپ٫ڃٿْس جپڃطٓٿٓٿس ًجپڃطٍجذ٣س جپه٣ٌجش جپط )

ح ٪ڃٿْس جپهْحٌ يجضيح ًجپطِ ّطځ ٲْيح ٪ٍٜ جپرىجتٽ جلاْطٍجضْؿْس ًضكىّى جلأٲٟٽ ڂڅ ذْنيح ًٲٷح پڃ٫حٍّْ ضكىوى

ض٫طڃى ٪ٿَ چطحتؽ جپطكٿْٽ جپرْثِ، ًٶى ض٫ىوش جپڃٳحىْځ جپطِ ًٌوش ذٗأڄ جلانطْحٌ جلاْطٍجضْؿِ ًجپهْحٌ 

(  جلانطْحٌ جلاْطٍجضْؿِ ذحچو ٶٍجٌ جنطْحٌ ذىّٽ ڂڅ ذْڅ Al-Douri, 2005: 211جلاْطٍجضْؿِ جي ٫ٍّٰ )

جٲٟٽ ضڃػْٽ پٍْحپس جپڃن٧ڃس ًأىىجٲيح جلاْطٍجضْؿْس ذْڃنح جپهْحٌ ڂؿڃٌ٪س ڂڅ جپرىجتٽ جلاْطٍجضْؿْس جپًُ ّڃػٽ 

جلاْطٍجضْؿِ ىٌ جپرىّٽ جپًُ ّٷحذٽ جقطْحؾحش ًجْرٷْحش جپڃن٧ڃس ًجپٷحوٌ ٪ٿَ ضكٷْٵ أىىجٲيح جٺػٍ ڂڅ جپهْحٌجش 

 (.Thompson, et al., 2016جلأنٍٍ ًئڄ ٺحچص ڂڃٻنس جپط٣رْٵ )

( جپَ جپٍٓ٪س ٲِ ضكىّى ًٺٗٱ Al-kubisi & Hameed, 2018: 29جپڃ٫ٌٶحش ًجپڃكىوجش: ٍّْٗ ) - ل

جپڃ٫ٌٶحش ًجلاچكٍجٲحش ضڃػٽ جپٓڃس جپطِ ّؿد جڄ ّطٛٱ ذيح جپن٧حڀ جپٍٶحذِ ٺِ ّٻٌڄ ٶحوٌجً ٪ٿَ جپط٫حڂٽ ڂ٩ ىًه 

جپڃكىوجش ًجپڃ٫ٌٶحش ًضٳحوّيح ڂڅ جؾٽ جپٌٌٚټ جپَ ضكٷْٵ جلأىىجٰ جپڃطٌنحز، ٲٟلًا ٪څ يپٹ ض٫ى ٪ڃٿْس ضكىّى 

ش ذڃػحذس جچًجٌ ڂرٻٍ پٿط٫حڂٽ ڂ٫يح ًجپ٫ڃٽ ٪ٿَ ضًپْٿيح ًئّؿحو جپكٿٌټ پيح ٺِ لا ضٷٱ ٪حتٵ جڂحڀ ضنٳًْ ىًه جپڃ٫ٌٶح

 جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس.

ضٷىٍّ جلأًپٌّحش: ض٫ى ٪ڃٿْس ضٷىٍّ جلأًپٌّحش ڂڅ جلا٪ڃحټ جپڃيڃس جپطِ ضنحټ ڂ٧٫ځ ًٶص جپڃىٍّّڅ ًجپ٫حڂٿْڅ  - و

ڂ٩ ڂؿڃٌ٪س ڂڅ جلأىىجٰ جپطِ ٶى ضط٫حٌٜ ڂ٩ ذ٫ٟيح جپر٫ٝ ًڂڅ  ٲِ جپطن٧ْځ نٌٛٚحً ئيج ٺحڄ جپٗهٙ ّط٫حڂٽ

يپٹ جپڃن٣ٿٵ ٲأڄ ٪ٿَ جپڃىٍّ جً جپڃٍؤًِ جڄ ّٷىٌ وٌؾس جلأىڃْس ڂڅ قْع جپؿيى، جپٻٿٳس، جپڃٌجٌو پٻِ ّهٍؼ 

 ذڃن٧ٌڂس ٪ڃٽ ضٍٺُ ٪ٿَ جپٍتْْٓحش وًڄ جىڃحټ جپؿُتْحش. 

٣س َڂنْس غحذطس ٲِ جپڃٓطٷرٽ ّطځ ٲْيح ضٷْْځ ٪ڃٿْحش جلأٲٵ جپُڂنِ: أً ڂح ٫ٍّٰ أّٟحً ذأٲٵ جپطه١ْ٣، ىٌ چٷ - ي

ڂ٫ْنس أً ّٳطٍٜ أڄ ضنطيِ ٪نىىح، ًىِ ًٌٍّٞس ٲِ چ٧ځ جپطه١ْ٣ ًئوجٌز جلأًپٌّحش قْع ّطځ ض٫ْْڅ ًٶص ڂكىو 

 ٲِ جلأٲٵ پطٷْْځ جپرىجتٽ پلأوجء نلاټ چٳّ جپٳطٍز جپُڂنْس جً پطكىّى جلاچكٍجٲحش ًڂ٫حپؿطيح.

( جپَ جپرٍچحڂؽ ذأچو ٪رحٌز ٪څ ڂؿڃٌ٪س ڂڅ جپطٻطْٻحش Wheelen et al, 2018: 297جپرٍجڂؽ: ٍّْٗ ) -ٌ 

ًجپطٻطْٹ ىٌ جلاؾٍجء جپٳٍوُ جپًُ ضٷٌڀ ذو جپڃن٧ڃس ٺ٫نٍٛ ڂڅ جپؿيى جپڃرًًټ لإچؿحَ جپه٣س. ًذحپطحپِ ٲحڄ 

ٰ جپرٍجڂؽ نٿ١ْ ڂڅ جپْٓحْحش ًجلاؾٍجءجش ضٓطنى ٪حوز ئپَ جپڃُْجچْحش جپطٷىٍّّس ًّٻٌڄ ٮٍٞيح ذٿ٬ٌ جپيى

 جپڃنٌٗو. ًضٻٌڄ جپرٍجڂؽ ٲِ ذ٫ٝ جلاقْحڄ ذٍجڂؽ ٌتْٓس جً ذٍچحڂؽ غحچٌّس.

ڂإٍٖجش جپنؿحـ: جّٟحً ضٓڃَ ڂإٍٖجش جلإچؿحَ ًىِ ٢ٍّٷس ٶْحِ جپنؿحـ ٲِ ضكٷْٵ جلأىىجٰ، ًىًج ىٌ  -َ 

جپٓرد ٲِ أچو أقْحچحً ٣ّٿٵ ٪ٿْيح پٳ٥ ڂ٫حٍّْ جپنؿحـ، ًڂإٍٖجش جپنؿحـ ّطځ ضكىّىىح پٻِ ضٻٌڄ ٲِ نىڂس 

ىىجٰ. ًّڃٻڅ جپٷٌټ أڄ جپڃىٍّّڅ جپنحؾكْڅ ٪نى ضكىّىىځ پلأىىجٰ لأُ ڂٓطٌٍ ضن٧ْڃِ )ئوجٌز ٪ٿْح ًئوجٌز جلأ

٣ًَْ، ئوجٌز وچْح( ّؿد أڄ ّٳٻًٍج ٲِ ٢ٍّٷس جپطكٷْٵ ڂڅ ضنٳًْ ىًه جلأىىجٰ، ًضٻٌڄ چطْؿس جپطٳٻٍْ ٩ًٞ 

 ڂإٍٖجش پلإچؿحَ )أً ڂ٫حٍّْ پٿنؿحـ( ٲِ ڂىٍ ضنٳًْ جلأىىجٰ.
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 البيانات ومناقشة النتائج. تحليل 4
ضأْْٓحً ٪ٿَ ڂح ضځ ضنحًپو ٲِ ڂٍجؾ٫س جلاوذْحش ٲْڃح ّط٫ٿٵ ذأذ٫حو ْٚحٮس جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس پٍٗٺس      

چٳ١ ڂْٓحڄ ًئّؿحو جپكٽ پڃٗٻٿس جپركع جپڃطڃػٿس ٲِ ضٷْْځ جْطٍجضْؿْس جپٍٗٺس، ْْكحًټ جپرحقػحڄ ضٷْْځ ْٚحٮس 

ِ ضځ ضنحًپيح ٲِ ضٿٹ جپٌغْٷس ًڂح ضٟڃنطو ڂڅ ٶٟحّح جْطٍجضْؿْس، ًٶى ج٪طڃى جلاْطٍجضْؿْس ًٲٷحً پلأذ٫حو جپط

جپرحقػحڄ ٲِ ؾڃ٩ ذْحچحضيڃح ٪ٿَ أْٿٌخ جپڃٷحذٿس جپڃرحٍٖز ڂ٩ جپڃىٍّّڅ ًٌؤْحء جلأٶٓحڀ ًًٺلاتيځ )٪ْنس 

 جپركع( ًڂڅ نلاټ ضٛڃْځ جْطرحچس ڂهٛٛس پيًج جپٯٍٜ ڂطٟڃنس ڂكٌٌّڅ ًٺحٓضِ:

( جپهڃحِْ لأْطهٍجؼ جپ١ٌْ جپكٓحذِ قٌټ ٺٽ ٲٷٍز ڂڅ ٺٽ ذ٫َُىِ، ًٶى Likertذڃٷْحِ )جپڃكٌٌ جلأًټ: ّطڃػٽ 

 3.40 – ٫ٞ2.61ْٱ(، ) 2.60 – ٫ٞ81ْٱ ؾىجً(، ) 1.80 – 1ؾٍٍ ضٷْٓځ جپ١ٌْ جپكٓحذِ ذكٓد جپٳثحش ] )

ٴ جً ٪حپِ ؾىجً( [ ٺأْحِ ٫ّطڃى ٪ٿْو ٲِ ضٌْٞف وٌؾس جضٳح 5.0 – 4.21٪حپِ(، ) 4.20 – 3.41ڂ٫طىټ(، )

جنطلاٰ جٲٍجو جپ٫ْنس ذٗأڄ ڂىٍ ٖڃٌپْس ًضٯ٣ْس أذ٫حو جپْٛحٮس پڃط٣ٿرحش جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس پٿٍٗٺس ًجپطِ 

 ْْطځ جْط٫ٍجٞيح لاقٷحً ذٗٻٽ ڂٳٛٽ.

ًجپڃكٌٌ جپػحچِ: ّطڃػٽ ذ٫ڃٌو جلأىڃْس جً جپڃٷرٌپْس ًجپًُ ٌّٞف ضٳحًش چٓرس جپٷرٌټ ذْڅ جپڃىٍّّڅ ذٗأڄ ڂىٍ 

 ّطځ ڂڅ نلاټ:أىڃْس ٺٽ ذ٫َُىِ ً

يج أىڃْسً ٶٌٍٛ( پٻٽ ذ٫َُىِ چٓرسً جپَ جلاذ٫حو جلأنٍٍ ڂڅ ٶرٽ جٲٍجو  10ٮٍْ ڂيځ( جپَ ) 1ّڃنف وٌؾس ڂڅ ) - أ

 جپ٫ْنس.

 ( ڂىٍّ ًنرٍْ.13ّطځ ئّؿحو جپ١ٌْ جپكٓحذِ لإؾحذحش جٲٍجو جپ٫ْنس ٪ٿَ ىًج جپڃكٌٌ ًجپرحپ٭ ٪ىوىځ ) - خ

 ذ٫َُىِ(. ٫11حو ًجپرحپ٭ ٪ىوىح )ّطځ ٶٓڃس جپنحضؽ ٲِ جپٳٷٍز خ ج٪لاه ٪ٿَ ٪ىو جلاذ - ش

 پطرْحڄ چٓرس ڂٷرٌپْس ٺٽ ذ٫َُىِ ڂٷحٌچسً ذحلأذ٫حو جلأنٍٍ. 100ٍٞخ جپنحضؽ ڂڅ جپٳٷٍز ش ج٪لاه ٲِ  - ظ

جڂح لإّؿحو ڂىٍ ڂٷرٌپْس جلاْطٍجضْؿْس ذٌٌٛز ٪حڂس ٲْطځ يپٹ ڂڅ نلاټ ؾڃ٩ جپنٌجضؽ ٲِ جپٳٷٍز ظ ًڂڅ غځ  - ؼ

 (.11ٶٓڃطيح ٪ٿَ ٪ىوىح )

 النتائج الىصفية لأبعاد صياغة الاستراتيجيةعرض وتحليل  .4.1
( جپطٻٍجٌجش ًجپنٓد جپڃثٌّس ًجلاًْح٠ جپكٓحذْس پٿٳٷٍجش ًلأذ٫حو جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس ڂڅ ٧ّ2يٍ جپؿىًټ )

 ًؾيس چ٧ٍ جپڃىٍّّڅ ًجپهرٍجء ٲِ جپٍٗٺس ًٺڃح ّأضِ:

ڂڅ ذ٫َُىِ جپٍؤّح ٺڃح ٧ّيٍ ٲِ جپؿىًټ جپٍؤّح: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ )ض٫رٍ جپٍؤّح ٪څ ٢ڃٌـ جپٷحوز ٲِ جپٍٗٺس(  - أ

(، ذْنڃح قٛٿص جپٳٷٍز جپػحچْس )ضطٓځ جپٍؤّح ذحپٌٌٞـ ًجپػرحش ًجلاْطٷٍجٌ 4.00( ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )2)

( ًىٌ ج٪ٿَ 4.04( ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ ٪حپِ ئي ذٿ٭ )4.08جپنٓرِ( ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

پ٫ْنس ٪ٿَ جڄ ذ٫َُىِ جپٍؤّح ّطٓځ ذٷىٌضو ٪ٿَ ضٿرْس ٢ڃٌقحش ًضٌؾيحش ( ڂڃح ّإٍٖ جضٳحٴ ج3ڂڅ جپ١ٌْ جپٳٍِٞ )

 جپٷْحوز ٲِ جپٍٗٺس ٲٟلًا ٪څ ضڃُْه ذحپػرحش ًجلاْطٷٍجٌ جپنٓرِ.

جپٍْحپس: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ )ڂىٍ ًٌٞـ جپٍْحپس ٲِ ض٫رٍْىح ٪څ ٮٍٜ ًؾٌو جپٍٗٺس( ڂڅ ذ٫َُىِ  - خ

(، ذْنڃح قٛٿص جپٳٷٍز جپػحچْس )ڂىٍ ١ًْ4.54 قٓحذِ )جپٍْحپس ٺڃح ٧ّيٍ ٲِ جپؿىًټ جپڃإٍٖ ج٪لاه ٪ٿَ 

( ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ ٪حپِ 4.23ًجٶ٫ْس ًڂٌٌٞ٪ْس ٌْحپس جپٍٗٺس( ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

( ڂڃح ّإٍٖ جضٳحٴ جپ٫ْنس ٪ٿَ جڄ ذ٫َُىِ جپٍْحپس ّطٓځ ذحپٌجٶ٫ْس ًجپڃٌٌٞ٪ْس ًجپٌٌٞـ جپ٫حپِ ٲِ 4.39ؾىجً ذٿ٭ )

 ٍٜ جپٍٗٺس ًٲٿٓٳطيح.جپط٫رٍْ ٪څ ٮ

جپٷْځ: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ )ڂىٍ ض٣حذٵ ٶْځ جپٍٗٺس ڂ٩ ٶْځ جپٷحوز ًجپڃٓطٌّحش جلإوجٌّس جلانٍٍ( ڂڅ ذ٫َُىِ  - ش

(، ذْنڃح قٛٿص جپٳٷٍز جپػحچْس )ڂىٍ ٲح٪ٿْس جپٷْځ ٲِ ضٌؾْييح پلأٲ٫حټ 3.08جپٷْځ ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

( ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ 3.08ٓحذِ )ًجپٓٿٌٺْحش ٲِ جچؿحَ ًضنٳًْ جلا٪ڃحټ( ٪ٿَ ١ًْ ق

( ڂڃح ّإٍٖ جلاچٓؿحڀ جپڃ٫طىټ لإؾحذحش جپ٫ْنس ٲِ ڂىٍ ض٣حذٵ 3( ًىٌ قٌټ جپ١ٌْ جپٳٍِٞ )3.08ڂ٫طىټ ئي ذٿ٭ )

 ٶْځ جپٍٗٺس ڂ٩ ٶْځ جپٷحوز ًڂىٍ ٲح٪ٿْطيح ٲِ ضٌؾْو جلأٲ٫حټ ًجپٓٿٌٺْحش.

ًجٶ٫ْس جلاىىجٰ ًٖڃٌپْطيح لأچ٣ٗس جپٍٗٺس( ڂڅ ذ٫َُىِ جلأىىجٰ جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ ) - ظ

(، ذْنڃح قٛٿص جپٳٷٍز جپػحچْس )ڂلاتڃس جلأىىجٰ پٍْحپس جپٍٗٺس ًڂىٍ 4.31جلاْطٍجضْؿْس ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

( 4.31( ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ ٪حپِ ؾىجً ذٿ٭ )4.31ٶحذٿْطيح پٿٷْحِ( ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

( ڂڃح ّإٍٖ جچٓؿحڀ جؾحذحش جپ٫ْنس ٪ٿَ جڄ ذ٫َُىِ جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس ّطٓځ 3ڂڅ جپ١ٌْ جپٳٍِٞ ) ًىٌ ج٪ٿَ

 ذحپٌجٶ٫ْس ًجپٗڃٌپْس لأچ٣ٗس جپٍٗٺس ًئڂٻحچْس ٶْحِ ًڂٍجٶرس ئچؿحَىح.
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 جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ )ڂىٍ ٖڃٌپْس ًجضٓح٨ جپطكٿْٽ پلإپڃحڀ ذ٫ٌجڂٽ جپرْثس جپىجنٿْس - ؼ

(، ذْنڃح قٛٿص 3.77ًجپهحٌؾْس جپڃإغٍز ٪ٿَ ٪ڃٽ جپٍٗٺس( ڂڅ ذ٫َُىِ جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

( ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ 4.00جپٳٷٍز جپػحچْس )ڂىٍ وٶس ضٷىٍّ ًًَڄ ًجىڃْس ضأغٍْجش ضٿٹ جپ٫ٌجڂٽ( ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

( ڂڃح ّإٍٖ جچٓؿحڀ جؾحذحش 3ٳٍِٞ )( ًىٌ ج٪ٿَ ڂڅ جپ١ٌْ جپ3.89قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ ٪حپِ جي ذٿ٭ )

جپ٫ْنس ٪ٿَ جڄ ذ٫َُىِ جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ ّطٓځ ذحپٗڃٌپْس پ٫ٌجڂٽ جپرْثس جپىجنٿْس ًجپهحٌؾْس جپڃإغٍز ٪ٿَ ٪ڃٽ 

 جپٍٗٺس ٲٟلًا ٪څ وٶس ضٷىٍّ ًًَڄ ًجىڃْس ضأغٍْجش ضٿٹ جپ٫ٌجڂٽ.

ش جپٷٟحّح( ًجپٳٷٍز جپػحچْس )ڂىٍ ذْحڄ ضٷىٍّ جلاًپٌّحش: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ )ڂىٍ وٶس جپطٷىٍّ لأًپٌّح - ـ

( ً 3.46جلأىڃْس پٿٷْٟس جلاْطٍجضْؿْس ٲِ ضٷىٍّ جلأًپٌّحش( ڂڅ ذ٫َُىِ ضٷىٍّ جلاًپٌّحش ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

( ًىٌ ج٪ٿَ ڂڅ جپ١ٌْ 3.50( ٪ٿَ جپطٌجپِ، ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ ٪حپِ ذٿ٭ )3.54)

جپ٫ْنس ٪ٿَ جڄ ذ٫َُىِ ضٷىٍّ جلاًپٌّحش ّطٓځ ذىٶس جپطٷىٍّ لأًپٌّحش جپٷٟحّح  ( ڂڃح ّإٍٖ جچٓؿحڀ جؾحذحش3جپٳٍِٞ )

 جلاْطٍجضْؿْس.

جلأٲٵ جپُڂنِ: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ )وٶس ًضٗهْٙ جلاٲٵ جپُڂنِ لإچؿحَ جپٷٟحّح( ًجپٳٷٍز جپػحچْس )ڂىٍ  - ل

( ٪ٿَ 2.77( ً )3.54جپٷىٌز ٪ٿَ جچؿحَ جپٷٟحّح ٲِ ئ٢حٌ جلأٲٵ جپُڂنِ جپڃكىو پيح( ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

( ڂڃح ّإٍٖ 3( ًىٌ قٌټ جپ١ٌْ جپٳٍِٞ )3.15جپطٌجپِ، ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ ڂ٫طىټ ذٿ٭ )

 جلاچٓؿحڀ جپڃ٫طىټ لإؾحذحش جپ٫ْنس.

جپرىجتٽ: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ )جپطٗهْٙ جپؿْى پٿرىجتٽ ًٶىٌضيح ٪ٿَ قٽ جپٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس( ًجپٳٷٍز  - و

( ٪ٿَ جپطٌجپِ، 3.69( ً )4.00جپرىجتٽ ٪څ ڂلاتڃطيح پلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس( ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )جپػحچْس )ض٫رٍ 

( ڂڃح ّإٍٖ جضٳحٴ 3( ًىٌ ج٪ٿَ ڂڅ جپ١ٌْ جپٳٍِٞ )3.85ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ ٪حپِ ذٿ٭ )

ْطٍجضْؿْس ًٶىٌضيح ٪ٿَ قٽ جؾحذحش جپ٫ْنس ٪ٿَ جڄ ذ٫َُىِ جپرىجتٽ ّطٓځ ذحپطٗهْٙ جپؿْى ًڂلاتڃطيح پلأىىجٰ جلا

 جپٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس.

جپڃ٫ٌٶحش ًجپڃكىوجش: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ )ڂٓطٌٍ ٖڃٌپْس جپڃ٫ٌٶحش ًجپڃكىوجش جپڃإٍٖز ٲِ جپٷْٟس  - ي

جلاْطٍجضْؿْس( ًجپٳٷٍز جپػحچْس )ڂٓطٌٍ جپىٶس ًجپڃٌٌٞ٪ْس ٲِ ضكىّى جپڃ٫ٌٶحش ًجپڃكىوجش ٲِ جپٷْٟس 

( ٪ٿَ جپطٌجپِ، ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ 3.69( ً )3.08ِ )جلاْطٍجضْؿْس( ٪ٿَ ١ًْ قٓحذ

( ڂڃح ّإٍٖ جچٓؿحڀ جؾحذحش جپ٫ْنس ٪ٿَ جڄ ذ٫َُىِ جپڃ٫ٌٶحش 3( ًىٌ قٌټ جپ١ٌْ جپٳٍِٞ )3.39ڂ٫طىټ ذٿ٭ )

 ًجپڃكىوجش ّطٓځ ذىٶس جپطٗهْٙ ٲِ ضكىّى جپڃ٫ٌٶحش ًجپڃكىوجش ٲِ جپٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس.

جپٳٷٍز جلأًپَ )ٺٳحّس جپرٍجڂؽ پطنٳًْ جپرىجتٽ جلاْطٍجضْؿْس( ًجپٳٷٍز جپػحچْس )ڂىٍ ڂلاتڃس جپرٍجڂؽ: قٛٿص  -ٌ 

( ٪ٿَ جپطٌجپِ، ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ 4.15( ً )3.46جپرٍجڂؽ پٿٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس( ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ )

ؾحذحش جپ٫ْنس ٪ٿَ جڄ ( ڂڃح ّإٍٖ جچٓؿحڀ ج3( ًىٌ ج٪ٿَ ڂڅ جپ١ٌْ جپٳٍِٞ )١ًْ3.81 قٓحذِ ٪حپِ ذٿ٭ )

 ذ٫َُىِ جپرٍجڂؽ ّطٓځ ذحپٻٳحّس پطنٳًْ جپرىجتٽ جلاْطٍجضْؿْس ًڂلاتڃطيح پٿٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس.

ڂإٍٖجش جپنؿحـ: قٛٿص جپٳٷٍز جلأًپَ )ٚكس ڂإٍٖجش جپنؿحـ ًڂٛىجٶْس جوًجش جپٷْحِ( ٪ٿَ ١ًْ  -َ 

لأىىجٰ جپڃٍجو ٶْحْيح( ٪ٿَ ١ًْ (، ذْنڃح قٛٿص جپٳٷٍز جپػحچْس )ڂلاتڃس ڂإٍٖجش جپنؿحـ پ4.08قٓحذِ )

( ًىٌ ج٪ٿَ ڂڅ جپ١ٌْ جپٳٍِٞ 4.04( ًٺٿطح جپٳٷٍضحڄ قٛٿطح ٪ٿَ ١ًْ قٓحذِ ٪حپِ ئي ذٿ٭ )4.00قٓحذِ )

( ڂڃح ّإٍٖ جلاچٓؿحڀ جپ٫حپِ لإؾحذحش جپ٫ْنس قٌټ ٚكس ڂإٍٖجش جپنؿحـ ًڂٛىجٶْس جوًجش جپٷْحِ ًڂلاتڃطيح 3)

 پلأىىجٰ جپڃٍجو ٶْحْيح.
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 ٌّٞف جپنٓد ًجپطٻٍجٌجش ًجپ١ٌْ جپكٓحذِ( 2ؾىًټ )
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 ٫ْٞٱ

2 

 ڂط١ٌْ

3 

 ؾْى

4 

 ؾْى ؾىجً

5 
 جپڃؿڃ٨ٌ

ٍز
ٲٷ

ٽ 
پٻ

 ِ
حذ

ٓ
ك

 جپ
١

ْ
ٌ
جپ

 

ِ
حذ

ٓ
ك

 جپ
١

ْ
ٌ
جپ

 
٫ُىِ

ٿرَ
پ

 

جٌ
ٻٍ

پط
ج

 %
س 

ٓر
پن

ج
 

جٌ
ٻٍ

پط
ج

 %
س 

ٓر
پن

ج
 

جٌ
ٻٍ

پط
ج

 %
س 

ٓر
پن

ج
 

جٌ
ٻٍ

پط
ج

 %
س 

ٓر
پن

ج
 

جٌ
ٻٍ

پط
ج

 %
س 

ٓر
پن

ج
 

ىو
پ٫

ج
رس 

ٓ
پن

ج
 

 جپٍؤّح

جپٍؤّح ٪څ ٢ڃٌـ جپٷحوز ٲِ ض٫رٍ 

 جپٍٗٺس
0 0% 0 0% 4 31% 5 38% 4 31% 13 100% 4.00 

4.04 
ًجپػرحش  ضطٓځ جپٍؤّح ذحپٌٌٞـ

 ًجلاْطٷٍجٌ جپنٓرِ
0 0% 1 8% 1 8% 7 54% 4 31% 13 100% 4.08 

 جپٍْحپس

ْحپس ٲِ ض٫رٍْىح ٪څ ڂىٍ ًٌٞـ جپٍ

 ٮٍٜ ًؾٌو جپٍٗٺس
0 0% 0 0% 1 8% 4 31% 8 62% 13 100% 4.54 

4.39 
ٌْحپس  ڂىٍ ًجٶ٫ْس ًڂٌٌٞ٪ْس

 جپٍٗٺس
0 0% 0 0% 0 0% 

1

0 
77% 3 23% 13 100% 4.23 

 جپٷْځ

جپٍٗٺس ڂ٩ ٶْځ جپٷحوز ڂىٍ ض٣حذٵ ٶْځ 

 ًجپڃٓطٌّحش جلإوجٌّس جلأنٍٍ
1 8% 2 15% 6 46% 1 8% 3 23% 13 100% 3.08 

3.08 
ضٌؾْييح پلأٲ٫حټ  ڂىٍ ٲح٪ٿْس جپٷْځ ٲِ

 ًجپٓٿٌٺْحش ٲِ جچؿحَ ًضنٳًْ جلا٪ڃحټ
0 0% 3 23% 6 46% 4 31% 0 0% 13 100% 3.08 

جلأىىجٰ 

 جلاْطٍجضْؿْس

ًجٶ٫ْس جلاىىجٰ ًٖڃٌپْطيح لأچ٣ٗس 

 جپٍٗٺس
0 0% 0 0% 1 8% 7 54% 5 38% 13 100% 4.31 

4.31 
ڂلاتڃس جلأىىجٰ پٍْحپس جپٍٗٺس ًڂىٍ 

 ٶحذٿْطيح پٿٷْحِ 
0 0% 0 0% 1 8% 7 54% 5 38% 13 100% 4.31 

جپطكٿْٽ 

 جلاْطٍجضْؿِ

ڂىٍ ٖڃٌپْس ًجضٓح٨ جپطكٿْٽ پلإپڃحڀ 

ذ٫ٌجڂٽ جپرْثس جپىجنٿْس ًجپهحٌؾْس 

 جپڃإغٍز ٪ٿَ ٪ڃٽ جپٍٗٺس.

0 0% 1 8% 2 15% 9 69% 1 8% 13 100% 3.77 

3.89 

ًجىڃْس ضأغٍْجش ڂىٍ وٶس ضٷىٍّ ًًَڄ 

 ضٿٹ جپ٫ٌجڂٽ.
0 0% 0 0% 3 23% 7 54% 3 23% 13 100% 4.00 

ضٷىٍّ 

 جلاًپٌّحش

 3.46 %100 13 %15 2 %31 4 %38 5 %15 2 %0 0 وٶس جپطٷىٍّ لأًپٌّحش جپٷٟحّحڂىٍ 

3.50 
ڂىٍ ذْحڄ جلأىڃْس پٿٷْٟس 

 جلاْطٍجضْؿْس ٲِ ضٷىٍّ جلأًپٌّحش
0 0% 2 15% 3 23% 7 54% 1 8% 13 100% 3.54 

 جلاٲٵ جپُڂنِ

ًضٗهْٙ جلاٲٵ جپُڂنِ لإچؿحَ وٶس 

 جپٷٟحّح
1 8% 1 8% 2 15% 8 62% 1 8% 13 100% 3.54 

3.15 
ڂىٍ جپٷىٌز ٪ٿَ جچؿحَ جپٷٟحّح ٲِ 

 ئ٢حٌ جلأٲٵ جپُڂنِ جپڃكىو پيح
1 8% 4 31% 5 38% 3 23% 0 0% 13 100% 2.77 

 جپرىجتٽ

جپؿْى پٿرىجتٽ ًٶىٌضيح ٪ٿَ جپطٗهْٙ 

 قٽ جپٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس
0 0% 0 0% 4 31% 5 38% 4 31% 13 100% 4.00 

3.85 
ڂلاتڃطيح پلأىىجٰ ض٫رٍ جپرىجتٽ ٪څ 

 جلاْطٍجضْؿْس
0 0% 1 8% 3 23% 8 62% 1 8% 13 100% 3.69 

جپڃ٫ٌٶحش 

 ًجپڃكىوجش

ڂٓطٌٍ ٖڃٌپْس جپڃ٫ٌٶحش ًجپڃكىوجش 

 جپڃإٍٖز ٲِ جپٷْٟس جلاْطٍجضْؿْس
0 0% 3 23% 6 46% 4 31% 0 0% 13 100% 3.08 

3.39 
ًجپڃٌٌٞ٪ْس ٲِ ضكىّى ڂٓطٌٍ جپىٶس 

جپڃ٫ٌٶحش ًجپڃكىوجش ٲِ جپٷْٟس 

 جلاْطٍجضْؿْس

0 0% 0 0% 5 38% 7 54% 1 8% 13 100% 3.69 

 جپرٍجڂؽ

ٺٳحّس جپرٍجڂؽ پطنٳًْ جپرىجتٽ 

 جلاْطٍجضْؿْس 
0 0% 1 8% 5 38% 7 54% 0 0% 13 100% 3.46 

3.81 
پٿٷٟحّح ڂىٍ ڂلاتڃس جپرٍجڂؽ 

 جلاْطٍجضْؿْس
0 0% 0 0% 1 8% 9 69% 3 23% 13 100% 4.15 

ڂإٍٖجش 

 جپنؿحـ

ٚكس ڂإٍٖجش جپنؿحـ ًڂٛىجٶْس 

 جوًجش جپٷْحِ
0 0% 0 0% 2 15% 8 62% 3 23% 13 100% 4.08 

4.04 
جپنؿحـ پلأىىجٰ ڂلاتڃس ڂإٍٖجش 

 جپڃٍجو ٶْحْيح
0 0% 0 0% 4 31% 5 38% 4 31% 13 100% 4.00 

 جپڃٛىٌ: ڂڅ ئ٪ىجو جپرحقػْڅ
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 عرض نسبة المقبىلية لأبعاد صياغة الاستراتيجية .4.2
( جپطٻٍجٌجش ًچٓرس ڂٷرٌپْس ٺُٽ ذ٫َُىِ ڂڅ جذ٫حو جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس ڂڅ ًؾيس چ٧ٍ جپڃىٍّّڅ ٫ّ3ٍٜ جپؿىًټ )

 ًجپهرٍجء ٲِ جپٍٗٺس ًٺڃح ّأضِ:

چٓرسً پلأذ٫حو جلأنٍٍ پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس  %(71.33جپٍؤّح: قٛٽ ذ٫َُىِ جپٍؤّح ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس ) - أ

ٍِٓ جلاوٌجٸ جپ٫حپِ ڂڅ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس جپٍؤّح پٿٍٗٺس. ُّٳ  ًجپًُ 

%( چٓرسً پلأذ٫حو جلأنٍٍ پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس 75.52جپٍْحپس: قٛٽ ذ٫َُىِ جپٍْحپس ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس ) - خ

ٍِٓ جپٌ٪ِ جپ٫حپِ ڂڅ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس جپٍْحپس  ُّٳ  ٲِ ض٫رٍْىح ٪څ چڃٌيؼ ٪ڃٽ جپٍٗٺس ًضٌؾيحضيح.ًجپًُ 

%( چٓرسً پلأذ٫حو جلأنٍٍ پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس 62.94جپٷْځ: قٛٽ ذ٫َُىِ جپٷْځ ٪ٿَ جٶٽ چٓرس ڂٷرٌپْس ) - ش

ٍِٓ جىطڃحڂحً پٿڃىٍّّڅ ذىٌؾس ڂط٣ٌْس پٿٷْځ ٲِ ٞر٣يح پٓٿٌٺْحش جلا٪ڃحټ پٿٍٗٺس. ُّٳ  ًجپًُ 

%( چٓرسً پلأذ٫حو 86.71جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس ٪ٿَ أ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس )جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس: قٛٽ ذ٫َُىِ  - ظ

ٍِٓ جلاوٌجٸ ًجلاىطڃحڀ جپ٫حپِ ؾىجً ڂڅ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس جلأىىجٰ  جلأنٍٍ پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس ًجپًُ ُّٳ

 جلاْطٍجضْؿْس جپٌجؾد ئچؿحَىح پٿٍٗٺس.

%( چٓرسً 83.22غحچِ ج٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس ) جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ: قٛٽ ذ٫َُىِ جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ ٪ٿَ - ؼ

ٍِٓ جلاىطڃحڀ جپ٫حپِ ؾىجً ڂڅ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس جپطكٿْٽ  ُّٳ پلأذ٫حو جلأنٍٍ پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس ًجپًُ 

 جلاْطٍجضْؿِ پطٗهْٙ جپڃٌٶٱ جپىجنٿِ ًجپهحٌؾِ پٿٍٗٺس.

( چٓرسً پلأذ٫حو جلأنٍٍ %71.33ضٷىٍّ جلأًپٌّحش: قٛٽ ذ٫َُىِ ضٷىٍّ جلأًپٌّحش ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس ) - ـ

ٍِٓ جپٌ٪ِ جپ٫حپِ ڂڅ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس جچؿحَ جلأىىجٰ ًٲٷحً لأًپٌّحش جپٍٗٺس. ُّٳ  پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس ًجپًُ 

%( چٓرسً پلأذ٫حو جلأنٍٍ پلاْطٍجضْؿْس 71.33جلأٲٵ جپُڂنِ: قٛٽ ذ٫َُىِ جلأٲٵ جپُڂنِ ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس ) - ل

ٍِٓ جپٌ٪ِ جپ٫ ُّٳ  حپِ ڂڅ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس جپٌٶص جپلاَڀ لإچؿحَ جپٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس پٿٍٗٺس.جپڃٷطٍقس ًجپًُ 

%( چٓرسً پلأذ٫حو جلأنٍٍ پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس 72.73جپرىجتٽ: قٛٽ ذ٫َُىِ جپرىجتٽ ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس ) - و

ٍِٓ جپٌ٪ِ جپ٫حپِ ڂڅ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس ئّؿحو جپرىجتٽ جپڃلاتڃس پٿٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْ ُّٳ  س پٿٍٗٺس.ًجپًُ 

%( چٓرسً پلأذ٫حو جلأنٍٍ 69.93جپڃكىوجش ًجپڃ٫ٌٶحش: قٛٽ ذ٫َُىِ جپڃكىوجش ًجپڃ٫ٌٶحش ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس ) - ي

ٍِٓ جلاىطڃحڀ جپڃنهٳٝ ڂڅ ٶرٽ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس جپڃكىوجش ًجپڃ٫ٌٶحش جپطِ ضٷٱ  پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس ًجپًُ ُّٳ

 پٿٍٗٺس.قحتلًا پطنٳًْ ًئچؿحَ جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس 

%( چٓرسً پلأذ٫حو جلأنٍٍ پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس 81.12جپرٍجڂؽ: قٛٽ ذ٫َُىِ جپرٍجڂؽ ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس ) -ٌ 

ٍِٓ جلاىطڃحڀ جپ٫حپِ ؾىجً ڂڅ ٶرٽ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس جپرٍجڂؽ جپطِ ضڃٻڅ ڂڅ جچؿحَ جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس  ُّٳ ًجپًُ 

 ٪ٿَ ٖٻٽ ڂٍجقٽ ّٓيٽ ڂطحذ٫طيح.

%( چٓرسً پلأذ٫حو جلأنٍٍ 81.82ٽ ذ٫َُىِ ڂإٍٖجش جپنؿحـ ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس )ڂإٍٖجش جپنؿحـ: قٛ -َ 

ٍِٓ جلاىطڃحڀ جپ٫حپِ ؾىجً ڂڅ جپڃىٍّّڅ لأىڃْس ڂإٍٖجش جپنؿحـ ٲِ ٺٌچيح ضٓيٽ  ُّٳ پلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس ًجپًُ 

 ڂڅ ٪ڃٿْس جٺطٗحٰ جلاچكٍجٲحش ًڂ٫حپؿطيح.

جپڃٷطٍقس پٿٍٗٺس ذاذ٫حوىح أ٪لاه ٪ٿَ چٓرس ڂٷرٌپْس  : قٛٿص جلاْطٍجضْؿْسجلاْطٍجضْؿْس جپٻٿْس پٿٍٗٺس

ٍِٓ جپٷرٌټ جپ٫حپِ ڂڅ جپڃىٍّّڅ پيًه جلاْطٍجضْؿْس ًجپطِ ًٍّڄ ٲْيح ًْْٿس پطكٷْٵ جىىجٰ 75.27) %( ًجپًُ ُّٳ

 ًضٌؾيحش جپٍٗٺس ٺٌچيح ڂ٫ُِرٍَّز ذٛىٴٍ ًٖڃٌپْس ًڂٌٌٞ٪ْسً ٪څ ڂٌٶٱ جپٍٗٺس وجنٿْحً ًنحٌؾْحً.
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 ڂٷرٌپْس جذ٫حو جلاْطٍجضْؿْس ( ٌّٞف چٓد3ؾىًټ )

 جپڃٛىٌ: ڂڅ ئ٪ىجو جپرحقػْڅ
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 ترتيب أهمية ابعاد الاستراتيجية وفقاً لنسبة مقبىليتها .4.3
( ضٍضْد أىڃْس جذ٫حو جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس ًٲٷحً پنٓرس ڂٷرٌپْطيح ًقٓد آٌجء ٫ّ4ٻّ جپؿىًټ )     

جپڃىٍّّڅ ٪ْنس جپركع، ًّطٟف ڂڅ نلاټ جپؿىًټ جپڃًٺٌٌ أ٪لاه جڄ جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس ٶى ؾحءش ذحپڃٍضرس 

جپنؿحـ ذحپڃٍضرس جپػحپػس ًجپرٍجڂؽ ذحپڃٍضرس جلأًپَ ّطٿٌىح جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ ذحپڃٍضرس جپػحچْس ًڂڅ غڃس ڂإٍٖجش 

جپٍجذ٫س، جڂح جپٍْحپس ًجپرىجتٽ ٲٷى جقطٿطح جپڃٍضرس جپهحڂٓس ًجپٓحوْس ٪ٿَ جپطٌجپِ، ٲِ قْڅ جپڃٍضرس جپٓحذ٫س 

ٚنٳص پٿٍؤّح ًجلأًپٌّحش ًجلأٲٵ جپُڂنِ، ذْنڃح جپڃكىوجش ًجپڃ٫ٌٶحش ٦يٍش ٲِ جپطٍضْد جپػحڂڅ ًجنٍْجً جپٷْځ 

 جپطح٩ْ ًجلأنٍْ ٞڃڅ ضٍضْد جپڃٷرٌپْس پىٍ جپڃىٍّّڅ.ؾحء ضٍضْريح 

 ( ٌّٞف ضٍضْد جلاذ٫حو4ؾىًټ )

 جپطٍضْد چٓرس جپڃٷرٌپْس پٿر٫َُىِ جپر٫َُىِ

 جلأًټ 86.71 جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس

 جپػحچِ 83.22 جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ

 جپػحپع 81.82 ڂإٍٖجش جپنؿحـ

 جپٍجذ٩ 81.12 جپرٍجڂؽ

 جپهحڂّ 75.52 جپٍْحپس

 جپٓحوِ 72.73 جپرىجتٽ

 71.33 جپٍؤّح

 71.33 ضٷىٍّ جلأًپٌّحش جپٓحذ٩

 71.33 جلأٲٵ جپُڂنِ

 جپػحڂڅ 69.93 جپڃكىوجش ًجپڃ٫ٌٶحش

 جپطح٩ْ 62.94 جپٷْځ

 جپڃٛىٌ: ڂڅ ئ٪ىجو جپرحقػْڅ

 الاستنتاجات والتىصيات .5

 الاستنتاجات .5.1

ضرْڅ ذأڄ جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس پٿٍٗٺس ذاذ٫حوىح جپڃهطٿٳس ٶى قٛٿص ٪ٿَ چٓرس ٶرٌټ ٪حپْس ڂڅ جپڃىٍّّڅ      

ًجپطِ ًٍّڄ ٲْيح ًْْٿس پطكٷْٵ جىىجٰ ًضٌؾيحش جپٍٗٺس ٺٌچيح ڂ٫ُِرٍَّز ذٛىٴٍ ًٖڃٌپْس ًڂٌٌٞ٪ْسً ٪څ 

ىنحپٹ ٶرٌټ ًج٩ْ پىٍ جپڃٓطٳْىّڅ ڂڅ  ڂٌٶٱ جپٍٗٺس وجنٿْحً ًنحٌؾْحً. ًٶى جضٟف ڂڅ جلأًْح٠ جپكٓحذْس ذحڄ

جلاْطٍجضْؿْس جپڃٷطٍقس پٻحٲس جذ٫حوىح جپڃطڃػٿس ذـ)جپٍؤّح، جپٍْحپس، جپٷْځ، جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس، جپطكٿْٽ 

جلاْطٍجضْؿِ، جپڃكىوجش ًجپڃ٫ٌٶحش، جلأٲٵ جپُڂنِ، ضٷىٍّ جلأًپٌّحش، جپرٍجڂؽ، جپرىجتٽ، ڂإٍٖجش جپنؿحـ(. ًًؾى 

ف ڂڅ ٶرٽ ئوجٌز جپٍٗٺس ٪ٿَ ضرنِ ڂٳحىْځ جپطه١ْ٣ جلاْطٍجضْؿِ ًذنحء جپطٌؾو جڄ ىنحپٹ قٍ٘ ًجٞ

جلاْطٍجضْؿِ پٿٍٗٺس ڂڅ ٌؤّس ًٌْحپس ًجىىجٰ جْطٍجضْؿْس ض٫ڃٽ ذؿى ٪ٿَ ضكٷْٷيح، ًّطرْڅ يپٹ ڂڅ نلاټ و٪ځ 

ْهس ذًٌٍٟز جلإوجٌز جپ٫ٿْح ًٌٮرطيح ٲِ جٖح٪س جپ٫ڃٽ جلاْطٍجضْؿِ وجنٽ جلاڂحچس جپ٫حڂس قْع ضڃطٿٹ ٶنح٪س ٌج

ًجىڃْس جپطه١ْ٣ جلاْطٍجضْؿِ ًىِ ْحچىز ًوج٪ڃس پٿه٣س. ًجّٟحً أضٟف جڄ جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس ٶى ؾحءش 

ذحپڃٍضرس جلأًپَ ّطٿٌىح جپطكٿْٽ جلاْطٍجضْؿِ ذحپڃٍضرس جپػحچْس ًڂڅ غڃس ڂإٍٖجش جپنؿحـ ذحپڃٍضرس جپػحپػس ًجپرٍجڂؽ 

طٳْىّڅ ڂڅ جلاْطٍجضْؿْس ذًٌٍٟز جڄ ضٻٌڄ ىنحپٹ جىىجٰ ًجٞكس ذحپڃٍضرس جپٍجذ٫س، ًىًج ڂح ّرْڅ جىطڃحڀ جپڃٓ

 ًڂكىوز ًٶحذٿس پٿٷْحِ ض٫ڃٽ ٪ٿَ ئچؿحَىح ًٲٵ ڂإٍٖجش ّڃٻڅ ٶْحِ ڂىٍ ضكٷٵ جلأوجء ڂڅ نلاپيح.
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 التىصيات .5.2

ٌِّٚ جپرحقػحڄ ذًٌٍٟز جضرح٨ جْطٍجضْؿْس جپنڃٌ ًجپط٩ٌْ ڂڅ ٶرٽ جپٍٗٺس پڃح ضطڃط٩ ذو ڂڅ ٶىٌجش ضإىٿيح      

پٹ ًذڃح ّنٓؿځ ڂ٩ جپطٌؾو جلاْطٍجضْؿِ جپًُ ضڃص ْٚحٮطو ًجپٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس جپڃرنْس ٪ٿَ أْحِ پً

جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس پٿٓنٌجش جپهڃّ جپڃٷرٿس، ًجڄ ٪ٿَ ئوجٌز جپٍٗٺس ًٌٍٞز جپكٳح٤ ٪ٿَ ًض٫ْٟى ٪نحٍٚ 

جپهرٍجش جپطهْٛٛس پىّيح ٲِ  جپٷٌز جپطِ ضطڃط٩ ذيح جپٍٗٺس ٲِ ذْثطيح جپىجنٿْس ڂڅ نلاټ جپ٫ڃٽ ٪ٿَ ض٣ٌٍّ

ڂطحذ٫س ضنٳًْ ًئچؿحَ جپڃٗح٩ٌّ ًڂ٫حپؿس جپطٿٻإجش ٲْيح، ٲٟلًا ٪څ أىڃْس جپ٫ڃٽ ٪ٿَ ض٣رْٵ جپٷٟحّح جلاْطٍجضْؿْس 

پٻٌچيح جچ٫ٻحِ پلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس ٲِ ٖٻٽ ذٍجڂؽ ًذىجتٽ ض٫ٻّ جپؿحچد جلإّؿحذِ پٿڃٗٻٿس جپڃٍجو ئّؿحو جپكٽ 

ُڂنْس جپڃكىوز ذٻٽ ًغْٷس ٲٟلًا ٪څ جپڃ٫ٌٶحش ًجپڃكىوجش جپطِ ضٓطٿُڀ ئّؿحو آپْس پطًپْٿيح پيح ًًٲٷحً پٿطٌٶْطحش جپ

ًجپطٯٿد ٪ٿْيح ٶىٌ جپڃٓط٣ح٨ ذح٪طڃحو ڂإٍٖجش پلأوجء ّٓطنى جپْيح ٲِ جپكٻځ ٪ٿَ ئچؿحَ جپ٫ڃٽ، ًذحپطحپِ ضڃػٽ 

٫ڃٽ ٪ٿَ جْطهىجڀ جپطٯًّس جپٍجؾ٫س جپٷْٟس جلاْطٍجضْؿْس ذڃػحذس ٌٌٚز غلاغْس جلاذ٫حو پٿيىٰ جپڃٍجو ضكٷْٷو، ًجپ

ٲِ ضنٳًْ ًڂٍجؾ٫س آپْس ضكٷْٵ أىىجٰ جپه٣س جلاْطٍجضْؿْس ذْڅ جلإوجٌز جپ٫ٿْح ًجپ٫حڂٿْڅ أٞحٲس جپَ ضكىّى ؾيس 

ڂٓإًپس ٪څ ضٌغْٵ ًأٌٖٳس ٺٽ ڂح ّط٫ٿٵ ذحپه٣س جلاْطٍجضْؿْس، ًًٌٍٞز جپڃطحذ٫س ًجپطٷْْځ جپڃٓطڃٍّڅ پطنٳًْ 

ٷطٍقس پٍٗٺس چٳ١ ڂْٓحڄ ًذ٣ٍّٷس آپْو ضرْڅ ٲْيح ڂىٍ ضكٷْٵ جلأىىجٰ جلاْطٍجضْؿْس جپٌغْٷس جلاْطٍجضْؿْس جپڃ

پٿٍٗٺس ًًٲٵ ڂح ڂه١٣ پو، ًضكىّى أُ ًؾٌو پلاچكٍجٲحش ًجلأن٣حء لاضهحي جلأؾٍجء جپلاَڀ پطٛكْف ًڂ٫حپؿس 

جپيْثحش ضٿٹ جلاچكٍجٲحش، جپڃٛحوٶس ٪ٿَ جپه٣س جلاْطٍجضْؿْس ڂڅ ٶرٽ ڂؿٿّ ئوجٌز جپٍٗٺس ًچٍٗىح ٪ٿَ 

ًجلاٶٓحڀ جپٍأْْس ً٪ٿَ جپڃٌٶ٩ جپٍْڃِ پٿٍٗٺس پْطځ ضرنْيح ًجپ٫ڃٽ ذڃٟڃٌچيح ًجپ٫ڃٽ ٪ٿَ جپطكىّع جپڃٓطڃٍ 

 ٪ٿْيح جً ٺٿڃح ضط٣ٿد يپٹ پڃٌجٺرس جپط٣ٌٌجش ًجپڃٓطؿىجش جپطِ ض٣ٍأ پٟڃحڄ ضٿرْطيح جپٌٌٚټ پلأىىجٰ جپڃنٌٗوز.
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Abstract 
     The research discussed a number of key issues related to strategic evaluation and the 

general framework of the proposed strategic plan for Maysan Oil Company for the next 

five years (2020_ 2020), and the aim of this research is to evaluate the process of 

formulating the Maysan Oil Company strategy to identify strengths, support and 

weaknesses and try to address them to avoid falling into them when Setting a strategy for 

the coming years, and on this basis, the research problem lies in the success of the 

strategy adopted by the researched company in achieving its goals through trying to 

evaluate that strategy, and the importance of this research comes from the importance of 

evaluating the formulation of strategies, which this process is part of the strategy and it 

is not intended To define deviations in the plan, but rather to ensure the accuracy of the 

strategic plan, its comprehensiveness and objectivity, and also assess the accuracy of the 

strategic goals and their comprehensiveness of the company's activities, and determine 

the extent of the strategy's ability to deal with strategic issues and provide them with 

programs, procedures and time horizons for each issue. He relied on the case study 

method as the curriculum that is characterized by a detailed detailed description that is 

relevant to the study's ranges, in addition to the multiplicity of its characteristics in 

terms of its ability to combine more than one research method at the same time, and has 

been relying on Arab and foreign books and references, research, studies and university 

theses, as well On adopting the method of personal interviews to collect data from the 

stakeholders and stakeholders in the formulation and implementation of the strategy in 

the company in the field of research through a questionnaire designed for this purpose 

and by 13 managers and experts as a sample for research, the researchers have reached 

a number of results, the most important of which is the proposed strategy of the 

company with its various dimensions a high acceptance rate Among the managers of the 

research sample, in addition to the company's management keenness to adopt the 

concepts of strategic planning and building the strategic direction of the company from a 

vision, mission and strategic goals, the researchers concluded a set of recommendations, 

the most important of which was the necessity to follow the growth and expansion 

strategy by the company because of its capabilities that qualify it for this and in harmony 

With the strategic direction that was formulated and strategic issues based on strategic 

objectives for the five years Coming. 
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