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 البحث هستخلص
ٚو١ف١خ شغٍٙب ٌٍٛكبئف  ٠ٙذف ٘زا اٌجؾش اٌٝ ِوشفخ ٚالن اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ فٟ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ

اٌّّٙخ فٟ إٌّلّخ ِٚذٜ اعزوذاد٘ب ٌلأؽذاس اٌّفبعئخ ٚاٌـبسئخ اٌزٟ رإدٞ اٌٝ شغٛس رٍه اٌٛكبئف , ٚرىّٓ 

أ١ّ٘خ ٘زا اٌجؾش وٛٔٗ ِٓ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌوشال١خ إٌبدسح فٟ ٘زا اٌّغبي , ئر ٠وذ ِٓ أٚائً اٌجؾٛس اٌزٟ 

, ٚلذ رّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش ثغ١بة  2019( ٌغٕخ 26لبْٔٛ اٌزمبهذ سلُ ) رزٕبٚي ٚالن اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ فٟ كً

ثشاِظ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ٚػوف ر١ٙئخ اٌّششؾ١ٓ إٌّبعج١ٓ ٌّٛاعٙخ اٌلشٚف اٌّفبعئخ ٚاٌـبسئخ وجذلاء ٌٍمبدح 

ن ِذساء اٌؾب١١ٌٓ اٌز٠ٓ ٠شغٍْٛ اٌٛكبئف اٌم١بد٠خ ٚاٌشئ١غخ فٟ دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت , ئر شٍّذ ه١ٕخ اٌجؾش ع١ّ

( صّب١ٔخ ِذساء ألغبَ , ٚاٌز٠ٓ لبِٛا 8الألغبَ اٌؾب١١ٌٓ فٟ الإداسح اٌوبِخ / دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت ٚاٌجبٌغ هذدُ٘ )

( رغوخ ٚهشش٠ٓ ِششؾبً ٌجشٔبِظ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ٌشغً ِٕبطت اداسح الالغبَ فٟ ؽبي شغٛس٘ب 29ثزشش١ؼ )

لذ اهزّذ اٌجبؽضبْ ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ لإِىب١ٔخ عّوٗ أوضش ِغزمجلًا ثغجت اٌزمبهذ اٚ لأٞ عجت ِٓ الأعجبة , ٚ

ِٓ أعٍٛة ثؾضٟ فٟ ٚلذ ٚاؽذ , ٚلذ رُ عّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد ثاعزخذاَ اعزّبسح رم١١ُ اٌّٛكف١ٓ , ئػبفخ 

اٌٝ أعئٍخ اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ٚاٌّلاؽلخ خلاي اٌّوب٠شخ ا١ٌّذا١ٔخ فؼلًا هٓ اٌٛصبئك اٌشع١ّخ اٌزٟ رُ اٌؾظٛي 

( , ٚلذ اعزوٍّذ Excelه١ٍٙب أصٕبء اٌض٠بساد ا١ٌّذا١ٔخ ٌٍّٕلّخ , ٚرُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ِٓ خلاي ثشٔبِظ الاوغً )

ثوغ اٌٛعبئً الإؽظبئ١خ ِضً ) اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ( ٌزؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌّششؾ١ٓ , ِٚٓ أثشص 

وبلجٟ اٌزٟ رٛػؼ و١ف١خ شغً إٌّبطت اٌم١بد٠خ ثشاِظ اٌزخـ١ؾ اٌز إٌزبئظ اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب اٌجبؽضبْ ٘ٛ غ١بة

جؾٛصخ , فؼلًا هٓ ٚعٛد ِششؾ١ٓ ٠ّزٍىْٛ رم١١ّبد ّٚاٌشئ١غخ ٚاٌؾشعخ رؾغجبً لأٞ ؽذس ؿبسب فٟ إٌّلّخ اٌ

 .  أداء ِشرفوخ ِب ث١ٓ )ع١ذ ٚ ِّزبص( رإٍُ٘ٙ ٌشغً ِٕبطت ئداسح الألغبَ ِغزمجلًا وخٍفبء ٌٍّذساء اٌؾب١١ٌٓ

 اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ , اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ,  رم١١ُ الأداء للبحث: المصطلحات الرئيسة
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 اولاً : المقذهة
رزوبكُ أ١ّ٘خ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ِن لشة ِٛهذ اٌزمبهذ ٌىجبس اٌّٛكف١ٓ اٌز٠ٓ ٠شغٍْٛ ِٕبطت ل١بد٠خ اٚ 

رٛاعٗ إٌّلّبد فٟ اٌٛلذ اٌؾبػش ٟ٘ و١ف١خ اٌزخـ١ؾ ٚكبئف ِّٙخ ٚؽشعخ , ئر ئْ ِٓ اثشص اٌّغبئً اٌزٟ 

اٌزوبلجٟ ٚثٕبء اٌظف اٌضبٟٔ ِٓ اٌم١بداد , ٚروبٟٔ اٌىض١ش ِٓ إٌّلّبد ِشبوً هذح ثغجت هذَ اٌزـج١ك اٌّجىش 

ٌجشاِظ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ اٚ اٌمظٛس ف١ٗ , ِٚٓ ٕ٘ب رجٍٛسد فىشح اٌجؾش اٌزٟ ؽبٌٚذ رغ١ٍؾ اٌؼٛء هٍٝ ٚالن 

ٚرأص١شٖ هٍٝ إٌّلّبد اٌوشال١خ , ٚلذ اخز١شد   2019( ٌغٕخ 26ٌزوبلجٟ فٟ كً لبْٔٛ اٌزمبهذ سلُ )اٌزخـ١ؾ ا

الإداسح اٌوبِخ / دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت اٌٛالوخ فٟ اٌوبطّخ ثغذاد ١ِذأبً ٌٍزـج١ك , ٚرزّضً ه١ٕخ اٌجؾش ثّذساء 

, ٚلذ اهزّذ  صّب١ٔخ ِذساء (8لذ ثٍغ هذدُ٘ )الالغبَ اٌؾب١١ٌٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ الإداسح اٌوبِخ/ دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت ٚ

اٌجبؽضبْ دساعخ اٌؾبٌخ ِٕٙغبً ٌٍجؾش , ئر اهزّذ اٌجبؽضبْ فٟ ه١ٍّخ عّن اٌج١بٔبد هٍٝ اعزّبسح ٌزم١١ُ أداء 

اٌّٛكف١ٓ رُ رٛص٠وٙب هٍٝ ِذساء الألغبَ اٌؾب١١ٌٓ , فؼلًا هٓ أعئٍخ اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ٚاٌّلاؽلخ اصٕبء 

ٛكف١ٓ ٌجشٔبِظ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ٚرؾذ٠ذ افؼً اٌّششؾ١ٓ اٌّوب٠شخ ا١ٌّذا١ٔخ  ٌغشع رشش١ؼ ِغّٛهخ ِٓ اٌّ

هٍٝ ػٛء ٔزبئظ اٌزم١١ُ ٌشغً ِٕبطت اداسح الالغبَ فٟ ؽبي شغٛس٘ب فٟ اٌّغزمجً . ٚرزٍخض ِشىٍخ اٌجؾش 

 2019( ٌغٕخ 26َ , ثّٛعت اٌمشاس سلُ )2019ثزأصش دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت ثمبْٔٛ اٌزمبهذ اٌزٞ الش فٟ ٔٙب٠خ هبَ 

َ  ( ٚاٌزٞ ٔض هٍٝ ئؽبٌخ 2019وبْٔٛ الأٚي  9( فٟ 4566فٟ عش٠ذح اٌٛلبئن اٌوشال١خ ) رٞ اٌوذد )ٚاٌزٞ ٔشش 

( عز١ٓ عٕخ ِٓ اٌوّش ثغغ إٌلش هٓ ِذح خذِزٗ , ٚاٌزٞ أدٜ اٌٝ ئؽبٌخ 60اٌّٛكف اٌٝ اٌزمبهذ هٕذ اوّبٌٗ )

, ئر أدٜ ػوف اٌزـج١ك اٌّجىش هذد غ١ش ل١ًٍ ِٓ ِذساء الإداسح اٌٛعـٝ فٟ دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت اٌٝ اٌزمبهذ 

ٌٍزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ اٌٝ ٚعٛد خًٍ فٟ اشغبي إٌّبطت اٌم١بد٠خ ٚالاداس٠خ  ٚاٌشئ١غخ فٟ ٘زٖ إٌّلّخ فٟ ؽبي 

 غ١بة شبغً إٌّظت اٌشئ١غٟ , ٚهٍٝ ٘زا الأعبط رغغذد ِشىٍخ اٌجؾش فٟ اٌزغبؤلاد ا٢ر١خ :

 ِظ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ فٟ شغً إٌّبطت اٌم١بد٠خ ٚالاداس٠خ ً٘ رزجٕٝ الإداسح اٌوبِخ فٟ دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت ثشا

 ٚاٌشئ١غخ  ؟

 ( ٌُغٕخ 26ِب رأص١ش لبْٔٛ اٌزمبهذ سل )اٌّوذي فٟ اٌٛكبئف اٌم١بد٠خ ٚاٌشئ١غخ فٟ الإداسح اٌوبِخ /  2019

 دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت ؟

 لإداسح اٌوبِخ / دائشح ِذ٠ٕخ و١ف ٠زُ شغً اٌٛكبئف ٚإٌّبطت اٌم١بد٠خ اٚ الإداس٠خ اٚ اٌشئ١غخ اٌشبغشح فٟ ا

 اٌـت ؟ 

 وّب ٠ؾبٚي ٘زا اٌجؾش رؾم١ك هذد ِٓ الأ٘ذاف ِٓ خلاي إٌمبؽ ا٢ر١خ :

 .  رشخ١ض ٚالن اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ فٟ دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت 

  ٌِٝوشفخ ِذٜ اعزوذاد الإداسح اٌوبِخ / دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت فٟ ِٛاعٙخ الاؽذاس اٌّفبعئخ ٚاٌـبسئخ اٌزٟ رإدٞ ا

 شغٛس اٌٛكبئف اٌّّٙخ فٟ إٌّلّخ )اٌم١بد٠خ , الإداس٠خ , اٌشئ١غخ( .

            ٝشغً إٌّبطت اٌم١بد٠خ ٚاٌٛكابئف اٌشئ١غاخ اٌشابغشح ِغازمجلًا فاٟ إٌّلّاخ ثأفؼاً اٌّششاؾ١ٓ اٌّزابؽ١ٓ هٍا

 ػٛء ٔزبئظ اٌزم١١ُ ٚثّب ٠ؼّٓ ٚعٛد اٌشخض إٌّبعت فٟ اٌّىبْ إٌّبعت .

اٌغٙٛد اٌفىش٠خ اٌغبثمخ ٌٍىزّبة ٚاٌجبؽض١ٓ راد اٌولالخ ثجؾضٕب  اِب اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌزٟ هىغذ

( ثجؾضٗ اٌّٛعَٛ  (Mwemezi , 2011دساعخ  اٌؾبٌٟ ٚاٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛػٛم اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ , فىبْ ٘ذف 

(Challenges Facing Human Resources Succession Planning In Tanzania Work 

Organizations  ٟرٛاعٗ رخـ١ؾ روبلت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ ِٕلّبد اٌوًّ اٌزٕضا١ٔخ ( اٌٝ , اٌزؾذ٠بد اٌز

رم١١ُ ِذٜ ٚعٛد أٔشـخ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ فٟ إٌّلّخ , فؼلًا هٓ رم١١ُ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ رخـ١ؾ روبلت 

ِٕلّبد اٌوًّ فٟ  اٌوٛاًِ الإ٠غبث١خ اٌزٟ رإصش هٍٝ رـج١ك اٌزوبلت إٌبعؼ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خاٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٚب 

اٌزٕضا١ٔخ , ٚلذ اهزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ اٌغبٔت اٌزـج١مٟ ٌٍجؾش , ٚلذ اخز١شد ثوغ 

رٕضا١ٔب ١ِذأبً ٌٍجؾش , ٚلذ رُ اعزخذاَ  –اٌّذ٠ش٠بد اٌزبثوخ ٌٍّٕلّبد اٌوبِخ ٚاٌخبطخ فٟ ِٕـمخ داس اٌغلاَ 

ؾش , ِٚٓ اثشص إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب اٌذساعخ ٘ٛ أْ ( فٟ رؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌجSPSSاٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ )

غبٌج١خ اٌّشبسو١ٓ ٌُ ٠ىٓ ٌذ٠ُٙ ِوشفخ ؽٛي ِفَٙٛ رخـ١ؾ روبلت اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚو١ف ٠وًّ فٟ ِٕلّبرُٙ , 

( فمذ ٘ذفذ Jarbou ,2013فؼلًا هٓ هذَ لذسح إٌّلّبد هٍٝ الاؽزفبف ثّٛكف١ٙب ٚرـ٠ٛشُ٘  . اِب دساعخ )

-The Current State of Succession Planning in Major Non) ِٛخاٌّٛعدساعزٗ 

Governmental Organizations (NGOs) in the Gaza Strip  ٚالن رخـ١ؾ الاؽلاي ٚاٌزوبلت ,

اٌزوشف هٍٝ خظبئض رخـ١ؾ الاؽلاي اٌٛك١فٟ فٟ إٌّلّبد غ١ش اٌؾى١ِٛخ اٌشئ١غخ فٟ لـبم غضح( فٟ 

ٚاٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٚرؾذ٠ذ اٌٝ أٞ ِذٜ ٠زُ رـج١مٗ ٚوزٌه اعزىشبف ٚرم١١ُ اٌّّبسعبد ِٚٛاؿٓ اٌؼوف ٚاٌمٛح 

ٚاهزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ثبعزخذاَ الاعزجبٔخ ٌٍزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ فٟ إٌّلّبد غ١ش اٌؾى١ِٛخ, 

, ٚلذ   (Spss)هٓ ادخبي ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبلاهزّبد هٍٝ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟوٛع١ٍخ ٌغّن اٌج١بٔبد فؼلًا 
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( ِٕلّخ غ١ش ؽى١ِٛخ روًّ فٟ لـبم غضح ١ِذأبً ٌٍجؾش, اِب اثشص إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب اٌذساعخ 40اخز١شد )

وّب  لاي اٌٛك١فٟ ,رخـ١ؾ اٌزوبلت ٚالاؽ٘ٛ اْ ِغبي اٌضمبفخ اٌزٕل١ّ١خ ٠ؾزً اهٍٝ ٔغجخ رأص١ش فٟ ٚالن ِّبسعبد 

غبٌج١خ اٌو١ٕخ اٌّجؾٛصخ ثأْ دسعخ ٚػٛػ ِفَٙٛ رخـ١ؾ اٌزوبلت ٚالاؽلاي اٌٛك١فٟ ٌٗ رأص١ش هٍٝ ٚالن ارفمذ 

 ِّبسعبد رخـ١ؾ اٌزوبلت ٚالاؽلاي اٌٛك١فٟ فٟ إٌّلّبد غ١ش اٌؾى١ِٛخ فٟ غضح  . ث١ّٕب ؽبٌٚذ  دساعخ )

2015 ,Saleh( َٛثجؾضٗ اٌّٛع )ِوشفخ اصش اٌزخـ١ؾ  (اٌٛك١فٟ فٟ ثٕبء لبدح اٌّغزمجً أصش رخـ١ؾ اٌزوبلت

اٌزوبلجٟ فٟ ر١ٙئخ ٚاهذاد لبدح اٌّغزمجً ٚأوىبط رٌه هٍٝ ٔغبػ إٌّلّبد , ار ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ رؾذ٠ذ 

اصش اٌزخـ١ؾ اٌّجىش ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ فٟ إٌّلّبد ِٓ خلاي اٌزخـ١ؾ اٌغ١ٍُ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ ِٚشاعوخ ١٘بوً 

فٟ اٌغبٔت  ٚاهزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌٍّٛكف١ٓ ٚاعزؾذاس ؿشق ؽذ٠ضخ ٌزم١١ُ الأداء , الأعٛس

اٌوٍّٟ ِٓ اٌجؾش , ٚلذ رُ اخز١بس ِغّٛهخ ِٓ اٌوب١ٍِٓ ثبٌّإعغخ اٌغٛدا١ٔخ ٌٍٕفؾ وو١ٕخ ٌٍجؾش , ار رُ اهزّبد 

اٌّوٍِٛبد ٚلذ رُ رؾ١ٍٍٙب ثأعزخذاَ ِغّٛهخ الاعزجبٔخ ٚاٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ٚاٌّلاؽلخ وأداح ٌغّن ٌج١بٔبد ٚ

ِوبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ , ٚالأؾذاس اٌخـٟ اٌجغ١ؾ ٚاٌّزوذد , ٚالاسرجبؽ اٌخـٟ ِٓ الأدٚاد الإؽظبئ١خ ِضً 

اِب اثشص إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب اٌذساعخ ٘ٛ أْ ه١ٍّخ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ روذ راد اٌجغ١ؾ , ِٚوبًِ اٌزؾذ٠ذ , 

اد اٌمبدح اٌّؾز١ٍّٓ ِٓ داخً إٌّلّخ أٚ ِٓ خبسعٙب , أ٠ؼبً رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ه١ٍّخ أصش وج١ش فٟ اهذ

٘ذفذ دساعخ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ لا ٠ّىٓ أْ رزُ ثّوضي هٓ رخـ١ؾ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  . ٚاخ١شاً 

(Montoya,2018)  ٗاٌّٛعَٛ )ثجؾضSuccession Planning in the Public Sector : High 

Employee Turnover Challenges   , ْاٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ فٟ اٌمـبم اٌوبَ : رؾذ٠بد اسرفبم دٚسا

اٌٝ رـ٠ٛش خـخ روبلت فوبٌخ رشوض ثشىً اعبعٟ فٟ اٌؾفبف هٍٝ اٌّٛكف١ٓ ٚاعزمشاسُ٘ , ٚلذ  (اٌّٛكف١ٓ 

ٌّذساء اٌوب١ٍِٓ اهزّذد ٘زٖ اٌذساعخ هٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ثأعزخذاَ الاعزجبٔخ ٚاٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ٌو١ٕخ ِٓ ا

إٌّلّبد اٌؾى١ِٛخ ٌّمبؿوخ ٌٛط أغٍٛط , ٚلذ رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثأعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ الاعزٕزبعٟ , فٟ 

اِب اثشص إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب ٘زٖ اٌذساعخ ٘ٛ اْ إٌّلّبد فٟ ِمبؿوخ ٌٛط أغٍٛط الاِش٠ى١خ رفمذ 

ٌّشرفوخ , فؼلًا هٓ اسرفبم ِوذي دٚساْ اٌّٛكف١ٓ , ثغجت اٌّوشفخ اٌزٟ لاغٕٝ هٕٙب ثغجت ِوذلاد اٌزمبهذ ا

رشن هذد وج١ش ِٓ اٌّٛكفْٛ اٌغذد اٌٛكبئف اٌؾب١ٌخ ثؾضبً هٓ اٌزمذَ اٌٛك١فٟ , ار رٛطٍذ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ أٗ 

٠ّىٓ رم١ًٍ ِوذي دٚساْ اٌّٛكف١ٓ هٓ ؿش٠ك رذس٠ت ٚرـ٠ٛش اٌّٛكف١ٓ اٌغذد ٚاهـبئُٙ فشطخ اٌزمذَ اٌٛك١فٟ 

٠ٕجغٟ اْ رشوض ه١ٍّخ ئداسح اٌّوشفخ فٟ ٘زٖ إٌّلّبد هٍٝ عّن ٚرخض٠ٓ اٌّوشفخ ِٓ اٌّٛكف١ٓ اٌز٠ٓ  , وّب

 ٠ٛشىْٛ هٍٝ الإؽبٌخ اٌٝ اٌزمبهذ ٌغشع ٔمٍٙب اٌٝ اٌّٛكف١ٓ اٌغذد .

٠ّٚىٓ اٌمٛي ثأْ أثشص ِب ١ّ٠ض اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ هٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٘ٛ اهزّبد ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخ 

عّوٗ أوضش ِٓ أعٍٛة ثؾضٟ فٟ ٚلذ ٚاؽذ , فؼلًا هٓ رٕبٚي ِٛػٛم اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ؽغت لبْٔٛ  لاِىب١ٔخ

ٚاٌخبص ثبٌّٕلّبد اٌؾى١ِٛخ اٌوشال١خ,  اٌزٞ أدٜ اٌٝ ئؽبٌخ اهذاد غ١ش ل١ٍٍخ ِٓ  2019اٌزمبهذ اٌّوذي ٌغٕخ 

ؾى١ِٛخ اٌوشال١خ هٍٝ ٔؾٛ هبَ , ٚ اٌّٛكف١ٓ شبغٍٟ اٌٛكبئف اٌم١بد٠خ ٚالإداس٠خ اٌّّٙخ فٟ ِخزٍف إٌّلّبد اٌ

دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت هٍٝ ٔؾٛ خبص , ار ٠شٜ اٌجبؽضبْ أ١ّ٘خ اٌزخـ١ؾ اٌّجىش ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ رغٕجبً ٌؾذٚس 

شبغش فٟ اٌٛكبئف اٌم١بد٠خ ٚاٌشئ١غخ ٚاٌؾشعخ فٟ إٌّلّخ لأٞ عجت ِٓ الأعجبة ٚاٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ اْ رإصش 

 زّشاس اهّبٌٙب .هٍٝ خذِبد إٌّلّخ ٚفوب١ٌزٙب ٚاع

 ثانياً : هراجعة الأدبيات 

   هفهىم التعاقب الىظيفي  - 1
٠ّىٓ روش٠ف اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ثأٔٗ هجبسح هٓ ه١ٍّخ ٔمً ٌٍغٍـخ داخً ِٕلّخ ِب , اٚ ٘ٛ ه١ٍّخ ٔمً 

اٌشئ١ظ اٌٍّى١خ اٚ لذسح اٌزؾىُ فٟ س٠بدح الاهّبي ِٓ اٌّبٌه اٌٝ اٌخٍف , اٚ ٘ٛ ه١ٍّخ أزمبي اٌم١بدح ِٓ 

اٌزٕف١زٞ اٌؾبٌٟ اٌٝ ٌٟٚ اٌوٙذ اٚ اٌٛس٠ش , ٠ٚلاؽق أٗ هٍٝ اٌشغُ ِٓ الاخزلافبد فٟ ٘زٖ اٌزوبس٠ف الا اْ 

 ( .Salleh&AbdulRahman,2017:791اٌّفَٙٛ الأعبعٟ ٌٍزوبلت ٠ذٚس ؽٛي اعزجذاي لبئذ فٟ إٌّلّخ )

ً اٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠شغً أٚ ٠ٕـٛة هٓ اٌشخض اٌزوبلـت اٌٛك١فٟ ثأٔٗ ه١ٍّـخ اٌوضٛس هٍٝ اٌشخض اٌجذ٠وّب ٠وشف 

شبغً إٌّظت فٟ ؽبٌخ غ١بثٗ لأٞ عجت ِٓ الاعجبة , ٚؽزٝ لا٠زشن إٌّظت شبغشاً , ٚفٟ ؽبٌخ هذَ ا٠غبد ِٓ 

٠ّىٕٗ أْ ٠ٕٛة هٕٗ , فأٔٗ ٠ـٍت ِٓ شبغـً اٌٛك١فـخ اٌؾب١ٌخ رؾذ٠ذ اٌّٛاطفبد اٌّـٍٛثخ ٌّٓ ع١ٕٛة ٌٍجؾش 

إٌّلّخ اٌزٟ رًّٙ ٘زا اٌغبٔت عٛف رغذ ٔفغٙب غ١ش لبدسح هٍٝ أداء ِٙبِٙب رغبٖ إٌّلّخ , ٚ ئْ هٕٗ خبسط 

, ٚلذ ٠غبدس ثوغ الأشخبص اٌّإصش٠ٓ ِٓ دْٚ عبثك ئٔزاس , ٚخبطخ اٌمبدح اٌّٛ٘ٛث١ِٓٛكف١ٙب

Saleh,2015:11). ) 
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 هفهـىم التخطيط التعاقبي  -2
 Helton & Jacksonلابدح اٌّغازمجً )   ٠ّىآ اٌماٛي اْ اثغاؾ روش٠اف ٌٍزخـا١ؾ اٌزوابلجٟ ٘اٛ رؾذ٠اذ        

ه١ٍّخ رؾذ٠اذ ٚرزجان اٌّاٛكف١ٓ رٚٞ اٌماذساد اٌوب١ٌاخ      ٘ٛ  اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ :  (Noe)( . وّب هشف335 :2007,

اٌاز٠ٓ عا١ىْٛٔٛ لاابدس٠ٓ هٍاٝ شااغً إٌّبطات الإداس٠ااخ اٌو١ٍاب هٕاذِب رظااجؼ شابغشح , أٞ اٌّااٛكف١ٓ اٌاز٠ٓ روزمااذ         

إٌّبطت الاداس٠خ اٌو١ٍب وبٌّذ٠ش اٌوبَ أٚ اٌشئ١ظ اٌزٕف١زٞ أٚ ِذ٠ش ٚك١فاخ ِو١ٕاخ                    إٌّلّخ أْ ثاِىبُٔٙ إٌغبػ فٟ 

(Noe,et al.,2018:250)       ٟثأٔاٗ ه١ٍّاخ ٠ازُ ثٛاعاـزٙب      .  ٚهُشف اٌزخـ١ؾ اٌزوابلجٟ هٍاٝ ٚفاك اٌّاذخً اٌضِٕا

ر ٠ازُ اٌزخـا١ؾ لأٔشاـخ اٌزـا٠ٛش ٌٙاإلاء      رؾذ٠ذ ٚاؽذ أٚ أوضش ِٓ اٌخٍفبء ٌٍّشاوض اٌشئ١غخ , ٚاٌزؾشوابد ا١ٌّٕٙاخ ا  

اٌخٍف, ٚلذ ٠ىْٛ اٌّششؾ١ٓ عاب٘ض٠ٓ ٌٍم١ابَ ثبٌوّاً )خٍفابء اٌّاذٜ اٌمظا١ش( أٚ ٠ٕلاش ئٌا١ُٙ هٍاٝ أٔٙاُ ٠ّزٍىاْٛ            

( . وّاب راُ روش٠اف ِفٙاَٛ     Brunero, et al., 2009:577ئِىبٔابد أؿاٛي أعالًا )خٍفابء هٍاٝ اٌّاذٜ اٌـ٠ٛاً( )       

ِاًء إٌّلّاخ ٌٍفغااٛاد ٚاٌضغاشاد اٌزااٟ رغاججٙب اٌّاٛاسد اٌجشااش٠خ هٕاذ رشوٙااب       اٌزخـا١ؾ اٌزوابلجٟ ِاآ ٚعٙاخ ٔلااش    

ٌٍّٕلّااخ , فوشفااذ ثأٔٙااب رٍااه اٌو١ٍّااخ اٌزااٟ رزٕاابٚي اٌفغااٛاد فااٟ الأداء ٚاٌّٙاابساد ٚ/أٚ اٌم١اابدح اٌّزٛلاان ؽااذٚصٙب  

          ٚ اٌزاذس٠ت  هٕذِب ٠غابدس اٌّٛكفاْٛ الاعبعا١ْٛ إٌّلّاخ , ٚ لاذ رزؼآّ خـاؾ اٌزوبلات اعازشار١غ١بد الاعازمـبة 

ٚاٌزـاا٠ٛش ٚئداسح الأداء ٚالاؽزفاابف ثٙااب , ثبلاػاابفخ ئٌااٝ اعاازشار١غ١بد رٙااذف ئٌااٝ ٔمااً اٌّوشفااخ ثاا١ٓ اٌّااٛكف١ٓ        

.  (Crumpacker&Crumpacker,2007:349)ٚإٌّلّخ , عا١ّب ف١ّاب ٠زوٍاك ثبٌٛكابئف اٌؾ٠ٛ١اخ ٌٍّٙابَ       

ٚ ٘ازٖ اٌو١ٍّاخ ٘اٟ ٚعا١ٍخ ٌزىا٠ٛٓ       ٍّغزمجً ,ٚأخ١شاً هُشف اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ثأٔٗ ه١ٍّخ ِٕٙغ١خ لإهذاد اٌم١بدح ٌ

ِغّٛهااااخ ِزٕٛهااااخ ِاااآ اٌماااابدح اٌااااز٠ٓ ٘ااااُ هٍااااٝ اعاااازوذاد ع١ااااذ ٌشااااغً إٌّبطاااات اٌم١بد٠ااااخ فااااٟ إٌّلّااااخ                                        

(Salleh&Abdul Rahman,2017:791 )       ً٠ّٚىٓ ٌٍزخـ١ؾ اٌزوابلجٟ اٌّشوّاض أْ ٠غازٛهت هاذداً ِؾاذٚدا  .

ِٓ الأدٚاس ٚالأفشاد لأٔٗ لاذ ٠غازغشق ٚلزابً ؿا٠ٛلًا , ٌازٌه هابدحً ِاب ٠ازُ رخظ١ظاٙب ٌٍٛكابئف اٌو١ٍاب ٚالأفاشاد رٚٞ             

ِغّٛهاخ  الإِىبٔبد اٌوب١ٌخ , ار ٠زُ ئهذاد أفشاد ِؾذد٠ٓ ٚرـ٠ٛشُ٘ ٌّاًء ٚك١فاخ ِؾاذدح , أٚ فاٟ أفؼاً الأؽاٛاي       

 . (Torrington, et al., 2014:321)ػ١مخ عذاً ِٓ اٌٛكبئف , ٚرٌه هٕذِب ٠ظجؾْٛ عب٘ض٠ٓ فٟ اٌّغزمجً 

 أهوية و أهذاف التخطيط التعاقبي  -3
أٞ ِٕلّخ ١ِٚضرٙب اٌزٕبفغ١خ ثغغ إٌلش هٓ ؿج١وخ  ٠وذ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ أِشاً ثبٌغ الأ١ّ٘خ لأعزذاِخ

ٍِى١زٙب , ار ٠غًٙ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ رذفك اٌّٛا٘ت إٌبشئخ ِٓ داخً إٌّلّخ ٚاٌزٞ ٠ّىٓ اْ ٠غبُ٘ فٟ روض٠ض 

ٚلذ ٚطف اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ثأٔٗ ِؾبٌٚخ اعزجبل١خ ٌٍزأوـذ اْ  (Dauda, 2013:60) . اٌضمخ ٌذٜ اٌّٛكف١ٓ 

ّخ عٛف رىْٛ ِغزّشح ِٓ خلاي ِوشفخ و١ف ع١زُ شغً رٍه اٌّٛالن , عٛاء وبْ هٍٝ ٔؾٛ ِخـؾ ل١بداد إٌّل

 (.Schmalzried & fallon , 2007 :169اٚ غ١ش ِخـؾ هٕذِب ٠ىْٛ ٕ٘بن ِغبدسْٚ ٌٍّٕلّخ )

ٌٍوّاً  وّب ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ ٘اذف اٌزخـا١ؾ اٌزوابلجٟ ٘اٛ ئٔشابء فش٠اك ِآ الأفاشاد اٌاز٠ٓ ٌاذ٠ُٙ اٌىفابءاد اٌلاصِاخ             

وغضء ِٓ فش٠ك الإداسح اٌو١ٍب , ٚ لا ٠زّضً دٚس الإداسح اٌو١ٍاب فماؾ فاٟ رؾذ٠اذ أفاشاد ِؾاذد٠ٓ ١ٌؾٍاٛا ِؾٍٙاُ ٚأّاب          

رؾذ٠ذ اٌفشص اٌزـ٠ٛش٠خ , ٚئٔشبء ِٙبَ طوجخ رشىً هٕظشاً أعبع١بً فٟ اٌوًّ ٚخٍك رٛعٙبد ٌٍفش٠ك , ٚ اٌم١ابَ  

. ٚلاذ    (Werner & Desimone, 2012 : 423)ُ٘ ثاسشابد ٚ رٛع١اٗ أٌٚئاه الافاشاد اٌاز٠ٓ ٠غاشٞ رـا٠ٛش       

أْ ِٓ ا٘ذاف اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ٘اٛ رؾذ٠اذ خٍفابء ٠ىٛٔاْٛ ِغازوذ٠ٓ ٌشاغً ِٕظات أهٍاٝ           Armstrongاٚػؼ 

(Armstrong , 2012 :261)  وّااب اٚػااؼ .(Folkers,2008:36-37)   اْ ٕ٘اابن صلاصااخ ا٘ااذاف ٌٍزخـاا١ؾ

 اٌزوبلجٟ ٟٚ٘ :

 اٌّوشفٟ   .ػّبْ اعزّشاس٠خ ساط اٌّبي  - أ

 ص٠بدح هذد اٌم١بد١٠ٓ اٌغب٘ض٠ٓ ٌزمٍـذ إٌّبطت   . - ة

 الاعٙبَ فٟ رؾم١ك سعبٌخ إٌّلّخ الاعزشار١غ١خ   . - د

 اْ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ اٌشبًِ ٠ؾمك ٘ذف١ٓ أعبع١١ٓ :  )  Barnett&Davis,2008: 722ث١ّٕب ٠وزمذ )

 رٛف١ش ه١ٍّبد ٌزؾذ٠ذ ٚفُٙ اٌّٛا٘ت اٌم١بد٠خ فٟ إٌّلّخ . - أ

 ذ ٚرغ١ًٙ اٌزوٍُ ٚاٌزـ٠ٛش اٌّغزّش لأثشص لبدح إٌّلّخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ . رأو١ - ة

 أنىاع التخطيط التعاقبي  -4
اخزٍفذ ٚعٙبد ٔلش اٌىزّبة ٚ اٌجبؽض١ٓ فٟ و١ف١خ رمغ١ُ أٔٛام اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ . ف١ّب ٠اأرٟ ٔازوش ثواغ اٌّاذاخً     

 اٚ ٚعٙبد ٔلش ثوغ اٌىزّبة ٚ اٌجبؽض١ٓ فٟ رؾذ٠ذ أٔٛام اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ٚوّب ٠أرٟ :    

 ؾ اٌزوبلجٟ ٚوّب ٠أرٟ :صلاس أٛام أعبع١خ ؽغت ِذخً اٌّذح اٌض١ِٕخ ٌٍزخـ١ (Dauda , 2013 :61)ٚػن 

 اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ لظ١ش الأعً أٚ اٌزجذ٠ً اٌـبسب .  - أ

 اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ  ؿ٠ًٛ الأعً أٚ ئداسح اٌّٛا٘ت . - ة

 ِض٠ظ ِٓ اٌخـؾ اٌّزوٛسح أهلاٖ . - د
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 ٔٛه١ٓ ِٓ أٔٛام اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ؽغت ِظذس اٌّٛكف اٌّزوبلت اٌٝ : (Carlson)وّب ؽذد 

  (Carlson, 1961: 211 ) 

 Insiderاٌزوبلت اٌذاخٍٟ  - أ

 Outsiderاٌزوبلت اٌخبسعٟ  - ة

 ٠ّٚىٓ رٛػ١ؾٙب وّب ٠أرٟ : 

  ٍٟاٌزوبلت اٌذاخInsider succession    ٞخـخ روبلت ٌٍجؾش هٓ ِششؼ ِٓ داخً إٌّلّخ , فابٌخٍف اٌاز :

ٔٗ ٠ىّاـً  ٠ىْٛ ِٓ داخً إٌّلّخ ٘ٛ ِٓ ٠ٕزلـش فٟ ِٕلّزـٗ ؽزٝ ٠ؾظـً هٍٝ ِٕظجـٗ ار ٠شلـٝ ِٓ اٌذاخـً اٞ أ

 ِغـبسٖ فٟ ٔلـبَ ٚاؽــذ

  (Carlson, 1961: 211 ) . 

  ٟاٌزوبلت اٌخبسعOutside Succession  ِٓ خـخ اٌزوبلت اٌزٟ رؾذس هٕذِب ٠زُ رو١١ٓ ِششؼ ٟ٘ :

خبسط إٌّلّخ ٌّٕظت ل١بدٞ , ٚ ٚعذ أْ ٘زا اٌزوبلت ٠وـٟ ٔزبئظ ألٜٛ ِٓ اٌـش٠مخ اٌذاخ١ٍخ اٌمبئّخ هٍٝ 

 Salleh & Abdul( , خبطخ هٕذِب ٠ىْٛ هذَ الاعزمشاس اٌزٕل١ّٟ ِشرفوبً    )(Relayاٌززبثن اٌذاخٍٟ 

Rahman,2017: 792 . ) 

روبلت اٌم١بداد اٌٝ ٔٛه١ٓ هٍٝ ٚفك ؿج١وخ هًّ إٌّلّخ ّ٘ب  :  (Hargreaves and Fink)ث١ّٕب لغُّ 

(Hargreaves & Fink,2006:25) 

 روبلت اٌم١بداد فٟ اٌمـبم اٌوبَ  - أ

 روبلت اٌم١بداد فٟ اٌمـبم اٌخبص  - ة

 (  .1ٚوّب ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي )

 ( اٌفشٚق فٟ ؿش٠مخ روبلت اٌم١بداد ٌٍمـبه١ٓ اٌوبَ ٚاٌخبص1عذٚي )

 روبلت اٌم١بداد فٟ اٌمـبم اٌخبص روبلت اٌم١بداد فٟ اٌمـبم اٌوبَ د

اٌّٛكف١ٓ ٠ٚشغن ٠مَٛ ثّغٙٛد ٔشؾ لاعززاة  .٠جشص اٌّششؾ١ٓ , ٌٚىٓ دْٚ هًّ شٟء ٌُٙ  1

  اٌمبدح اٌّؾز١ٍّٓ .

 . ٠أخز إٌلشح راد اٌّذٜ اٌـ٠ًٛ . اٌمظ١ش ٠شوض هٍٝ اٌّذٜ 2

 ٠زوبًِ ِن اٌزوبلت ثـش٠مخ أوضش سع١ّخ.   ٠زوبًِ ِن اٌزوبلت ثـش٠مخ غ١ش سع١ّخ. 3

٠جؾش هٓ ِٛكف١ٓ ثذائً لأدٚاس اٚ ِٕبطت   4

 لبئّخ .

لبدح  ٠ؾذد اٌّٙبساد ٚاٌزٛعٙبد اٌّـٍٛثخ فٟ 

 . اٌّغزمجً

٠إوذ هٍٝ اٌّشٚٔخ ٚاٌزوٍُ ِذٜ اٌؾ١بح, ٌّٛاعٙخ  . ٠خزبس هٍٝ ٚفك اٌىفبءاد اٌّزٛفشح ؽب١ٌبً 5

 . رغ١ش اٌّزـٍجبد

٠شی ِغأٌخ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ , ِٓ الأِٛس اٌزٟ لا   ٠شٜ ِغأٌخ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ أِشاً ِىٍفبً . 6

 . غٕٝ هٕٙب

 Source : Hargreaves, A., & Fink, D. (2006), Sustainable leadership .San 

Francisco: John Wiley & Sons.  p25. 

 التحذيات التي تىاجه التخطيط التعاقبي  -5
( أؽاذ هشاش رؾاذٞ فاٟ رـج١ااك خـاؾ روبلات اٌم١ابداد ٚاٌزاٟ رٛاعااٗ         Al-Bawardi,2017:199ؽاذد ) 

ِٛلوٙاب ) هب١ٌّاخ اٚ ِؾ١ٍاخ ( هٕاذ رج١ٕٙاب ٌٍزخـا١ؾ       إٌّلّبد هٍٝ اخزلاف أٔشـزٙب ) سثؾ١خ اٚ غ١ش سثؾ١اخ ( اٚ  

 اٌزوبلجٟ اعزٕبداً اٌٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ ٘زٖ اٌّٛاػ١ن , ٚ٘زٖ اٌزؾذ٠بد ٟ٘ :

 ٔذسح اٌّزخظظ١ٓ فٟ إٌّلّخ ٌٍم١بَ ثزخـ١ؾ اٌزوبلت ٌجٕبء اٌم١بداد . - أ

 ٌجٕبء خـؾ روبلت اٌم١بداد. ػوف اٌزىبًِ ث١ٓ ئداسح رـ٠ٛش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚالإداساد الأخشٜ - ة

 ػوف ا٘زّبَ الإداسح اٌو١ٍب ثخـؾ روبلت اٌم١بداد . - د

 ػوف اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٌزـ٠ٛش اٌم١بداد الإداس٠خ اٌؾى١ِٛخ . - س

 ػوف ا٘زّبَ إٌّلّخ ثبٌزذس٠ت هٍٝ سأط اٌوًّ ٌجٕبء اٌم١بداد الإداس٠خ . - ط

 ػوف الا٘زّبَ ثأصش اٌزذس٠ت ٌزـ٠ٛش اٌم١بداد الإداس٠خ . - ػ

 َ رٛافش آ١ٌخ ِىزٛثخ ٌجٕبء خـؾ روبلت اٌم١بداد الإداس٠خ .هذ - ؿ

 ػوف ٔلبَ اٌؾٛافض فٟ دهُ خـؾ اٌزوبلت . - د

 ػوف أٔلّخ الاخز١بس ٚاٌزو١١ٓ ٌذهُ خـؾ روبلت اٌم١بداد . - ر

 ػوف ٔلبَ رم١١ُ الأداء اٌٛك١فٟ فٟ دهُ خـؾ اٌزوبلت . - س
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 هذَ ِوشفخ اٌزغبسة إٌبعؾخ فٟ ِغبي خـؾ روبلت اٌم١بداد . - ص

٠ٚزّضً اٌزؾذٞ ا٢خش فٟ رؾ١ًٍ ٚاخز١بس اٌخٍف اٌظؾ١ؼ فٟ إٌّلّخ , ار أْ رؾ١ًٍ اٌّششؼ إٌّبعت 

ٚاخز١بسٖ ٚرـ٠ٛشٖ ٠وذ عضءاً وج١شاً ِٓ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ , ٚثبٌزبٌٟ فأْ اخز١بس اٌخٍف غ١ش إٌّبعت أٚ غ١ش 

 .  (Perrenoud, 2012:3)اٌّغزوذ ٠ّىٓ أْ ٠خٍك رأص١شاد ػبسح ثوذ أزمبي اٌم١بدح ا١ٌٗ 

 ثالثاً : تحليل البيانات
 وصف عينة البحث على وفق المتغيرات الذيمغرافية  -1

ف١ّب ٠أرٟ ٚطف ٌو١ٕخ اٌجؾش ِٓ ِذساء الألغبَ اٌؾب١١ٌٓ ؽغت اٌّوٍِٛبد اٌشخظ١خ ٚاٌٛك١ف١خ ٌىً ِذ٠ـش , رُ 

 رٛػ١ؾٙب وّب ٠أرٟ : 

 رٛص٠ن ه١ٕخ اٌجؾش هٍٝ ٚفك اٌوّش  -أ

( (4عٕخ ( ار ثٍغ هذدُ٘  55اٌٝ  46( اْ غبٌج١خ افشاد اٌو١ٕخ رجٍغ أهّبسُ٘ ) ِٓ ٠2ج١ٓ اٌغذٚي )

( ِٓ ِغّٛم اٌو١ٕخ , ث١ّٕب ؽً ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ اٌفئخ اٌزٟ ِوذي اهّبس٘ب )اوضش 50%اشخبص ٚشىٍٛا ٔغجخ )

اٌٝ  25جٍغ ) ِٓ %(  , ٚعبء ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِوذي الاهّبس اٌزٟ ر25عٕخ ( ثّوذي شخظ١ٓ ٚثٕغجخ ) 55ِٓ 

%(  ٌىً فئخ . ٚٔلاؽق اْ 12.5عٕخ ( ثّمذاس شخض ٚاؽذ ٌىً فئخ ٚثٕغجخ ) 45اٌٝ  36عٕخ ( ٚ )ِٓ 35

غبٌج١خ ِذساء الألغبَ ِٓ الأشخبص رٚٞ ِوذي الاهّبس اٌوب١ٌخ ِمبسٔخ ِن فئخ اٌشجبة , ار ٔلاؽق غ١بة 

الإداسح اٌو١ٍب رفؼً الأشخبص اٌز٠ٓ ٠ّزٍىْٛ عٕخ ( , ٚ٘زا ٠ذي هٍٝ اْ  25الاشخبص ثّوذي اهّبس ) الً ِٓ 

 خجشاد ٚاعوخ خلاي ؽ١برُٙ اٌٛك١ف١خ .

 رٛص٠ن ه١ٕخ اٌجؾش هٍٝ ٚفك إٌٛم اٌجششٞ -ة

( اشاخبص  3( اْ هاذد الأابس اوجاش ِآ هاذد اٌازوٛس , ار ثٍاغ هاذد اٌازوٛس )         ٠2زؼؼ ِآ خالاي اٌغاذٚي )   

 %( . 62.5ص أٞ ثٕغجخ )( اشخب5%( , اِب هذد الأبس فجٍغ هذدُ٘ )37.5ٚثٕغجخ )

 رٛص٠ن ه١ٕخ اٌجؾش هٍٝ ٚفك اٌّإً٘ اٌوٍّٟ  -ط

( اْ ع١ّاان ِااذساء الألغاابَ ٘ااُ ِاآ ؽٍّااخ اٌشااٙبدح اٌغبِو١ااخ ثذسعااخ ثىاابٌٛس٠ٛط, ار   ٠2ٛػااؼ اٌغااذٚي )

%(, ٚلا ٚعٛد ٌؾٍّاخ شاٙبدح الإهذاد٠اخ , اٌاذثٍَٛ , اٌاذثٍَٛ اٌوابٌٟ , اٌّبعغاز١ش اٚاٌاذوزٛساٖ         100شىٍٛا ٔغجخ )

 زٖ إٌّبطت. فٟ ٘

 رٛص٠ن ه١ٕخ اٌجؾش هٍٝ ٚفك هذد عٕٛاد اٌخذِخ اٌٛك١ف١خ -د

( عإخ ,٘اُ إٌغاجخ الأهٍاٝ     25( اْ اٌّذساء اٌز٠ٓ رزغبٚص خذِزُٙ اٌٛك١ف١اخ ) 2ٔلاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

خ %( , ١ٍ٠ٚٗ اٌّذساء اٌز٠ٓ وبٔذ خاذِزُٙ اٌٛك١ف١ا  75( ِذساء  ٚشىٍٛا ٔغجخ )6ِٓ ه١ٕخ اٌجؾش ار ثٍغ هذدُ٘ )

%(, ٚ٘زا ٠إوذ اْ اغٍات ِاذساء الإداسح   25عٕخ ( ثٛالن ِذ٠ش٠ٓ , ٚشىٍٛا ٔغجخ ) 20عٕخ اٌٝ الً ِٓ  15)ِٓ 

 اٌٛعـٝ ُ٘ ِٓ الأشخبص رٚٞ اٌخجشاد اٌٛاعوخ فٟ اٌٛك١فخ.

 رٛص٠ن ه١ٕخ اٌجؾش هٍٝ ٚفك هذد عٕٛاد اشغبي إٌّظت اٌؾبٌٟ   -ٖ

اٌاٝ   3( اْ إٌغجخ الأوجش ٌّذح شغً ِٕظت ِذ٠ش لغُ ٌو١ٕخ اٌجؾش ٘اٛ )ِآ   ٠2لاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

, ١ٍ٠اٗ ثبٌّشرجاخ اٌضب١ٔاخ اٌّاذساء اٌاز٠ٓ ٠شاغٍْٛ ِٕظات        )%50( اشاخبص ٚثٕغاجخ )  4عٕٛاد( ثٛالن )5 الً ِٓ 

ٚٞ %(, اِب اٌّشرجخ اٌضبٌضخ فىبٔاذ ثبٌزغاب  25ِذ٠ش لغُ اٚ ِشوض ) الً ِٓ عزخ اشٙش ( ثٛالن شخظ١ٓ ٚثٕغجخ )

عٕٛاد ( ثٛالن شاخض   10اٌٝ الً ِٓ  5عٕٛاد ( ٚ ) ِٓ  3ٌٍفئز١ٓ اٌزٟ شغٍذ إٌّظت )ِٓ عٕخ اٌٝ الً ِٓ 

%( ٌىااً ِّٕٙاب , ار اْ ِاآ ِزـٍجاابد اٌؾاذ الأدٔااٝ ٌّوشفااخ ِاذٜ وفاابءح اٌّااٛكف١ٓ    12.5ٚاؽاذ ٌىااً فئاخ ٚثٕغااجخ )  

ح , وّاب ٠ّىآ اٌماٛي اْ اٌّاذح اٌض١ِٕاخ      اٌّٛعٛد٠ٓ فٟ اٌمغُ اْ ٠ىْٛ شبغلًا ٌٍّٕظت ٌفزشح اوضاش ِآ عإخ ٚاؽاذ    

عٕٛاد فأوضش( فٟ شغً ِٕظت فٟ الإداسح اٌٛعـٝ , روذ فزشح وبف١خ ٌّوشفخ اٌّٛكف١ٓ ِآ رٚٞ   3اٌزٟ رجذأ )ِٓ 

الإِىبٔبد اٌٛك١ف١خ اٌوب١ٌخ ٌزشش١ؾُٙ ػّٓ ثشٔبِظ اٌزخـا١ؾ اٌزوابلجٟ ٌٍّٕلّاخ ِٚوشفاخ لاذسارُٙ اٌىبِٕاخ ِٚاذٜ        

شغً ِٕظت ٚك١فاٟ اهٍاٝ . ار وٍّاب صادد هاذد عإٛاد اشاغبي اٌّاذ٠ش ٌّٕظاجٗ اٌاٛك١فٟ          عب٘ض٠زُٙ ٚاعزوذادُ٘ ٌ

وٍّب اطجؼ اوضاش اٌّابَ ٚدلاخ فاٟ رشاخ١ض ٚرششا١ؼ اٌّاٛكف١ٓ رٚٞ الإِىبٔابد اٌٛك١ف١اخ اٌوب١ٌاخ اٌّٛعاٛد٠ٓ فاٟ             

 مجً .اٌمغُ اٌّغإٚي هٕٗ , ٚ٘زا ٠ٛفش ئِىب١ٔخ رغ١ٙضُ٘ ٚرذس٠جُٙ ٚرـ٠ٛشُ٘ ٌشغً ِٕبطت ه١ٍب فٟ اٌّغز

  



 

 

 

 

 

Journal of Economics and Administrative Sciences Vol.27 (NO. 125) 2021, pp. 112-128 
   

  

 118 
 

   

 

 

 

 ( اٌّوٍِٛبد اٌشخظ١خ ٚاٌٛك١ف١خ ٌو١ٕخ اٌجؾش 2عذٚي )

اٌّوٍِٛـبد اٌشخظ١ـخ 

 ٚاٌٛك١ف١خ

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌزىشاس اٌفئـخ

رٛص٠ن ه١ٕخ اٌجؾش هٍٝ  - 1

 ٚفك اٌوّش

 0% 0 عٕخ  25الً ِٓ 

 12.5% 1 عٕخ 35اٌٝ   25ِٓ 

 12.5% 1 عٕخ 45اٌٝ   36ِٓ 

 50% 4 عٕخ 55اٌٝ   46ِٓ 

 25% 2 عٕخ 55اوضش ِٓ 

 100% 8 اٌّغّٛم

 37.5% 3 روش إٌٛم اٌجششٞ     - 2

 62.5% 5 أضٝ

 100% 8 اٌّغّٛم

 0% 0 اهذاد٠خ اٌّإً٘ اٌوٍّٟ  - 3

 0% 0 دثٍَٛ

 100% 8 ثىبٌٛس٠ٛط

 0% 0 دثٍَٛ هبٌٟ

 0% 0 ِبعغز١ش

 0% 0 دوزٛساٖ

 100% 8 اٌّغّٛم

هذد عٕٛاد اٌخذِخ   - 4

 اٌٛك١ف١خ

 0% 0 عٕٛاد 10الً ِٓ 

 0% 0 عٕخ 15اٌٝ الً ِٓ  10ِٓ 

 25% 2 عٕخ 20اٌٝ الً ِٓ  15ِٓ 

 0% 0 عٕخ 25اٌٝ الً ِٓ  20ِٓ 

 75% 6 عٕخ فأوضش 25

 100% 8 اٌّغّٛم

هذد عٕٛاد اشغبي  - 5

 إٌّظت اٌؾبٌٟ

             

            

 25% 2 اشٙشالً ِٓ عزخ 

 0% 0 ِٓ عزخ اشٙش اٌٝ الً ِٓ عٕخ ٚاؽذح

 12.5% 1 عٕٛاد 3ِٓ عٕخ اٌٝ الً ِٓ 

 50% 4 عٕٛاد 5اٌٝ الً ِٓ   3ِٓ 

 12.5% 1 عٕٛاد  10اٌٝ الً ِٓ   5ِٓ 

 0% 0  10 عٕٛاد فأوضش

 100% 8 اٌّغّٛم

 اٌّظذس: ِٓ اهذاد اٌجبؽضبْ ؽغت ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ .

الملاحظات التي سجلها الباحثاى خلال المقابلات الشخصية والمعايشة الميذانية للونظوة  -2 
 المبحىثة 

ِٓ خلاي اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ٚاٌّوب٠شخ ا١ٌّذا١ٔخ فٟ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ لاؽق اٌجبؽضبْ هذَ رٛافش آ١ٌخ  -أ

ٚاٌشئ١غخ فٟ اٌّغزمجً , ثّوٕٝ غ١بة ِىزٛثخ اٚ ّٔٛرط ٌٍزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ٠ٛػؼ و١ف١خ شغً إٌّبطت اٌم١بد٠خ 

اٌخـؾ اٌزٟ روًّ هٍٝ ر١ٙئخ ٚاهذاد اٌجذلاء اٌغب٘ض٠ٓ ٌشغً إٌّبطت اٌم١بد٠خ ٚاٌشئ١غخ اٚ اٌؾشعخ فٟ إٌّلّخ 

ٚ٘زا ِب أوذٖ ع١ّن الافشاد اٌز٠ٓ رّذ ِمبثٍزُٙ ِٓ ِذساء الإداسح  فٟ ؽبي شغٛس٘ب اٚ رؾغجبً لأٞ ؽذس ؿبسب ,

ذاد , ار ٠إدٞ هذَ رٛافش خـخ ِىزٛثخ ٌزـ٠ٛش اٌّٛكف١ٓ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ اٌٛعـٝ ِٚغإٌٟٚ اٌٛؽ

اٌٝ اٌخٛف ِٓ ِّبسعزٙب ٚثبٌزبٌٟ ِمبِٚخ رٕف١ز٘ب ثغجت اٌخٛف ِٓ اٌّغٙٛي اٌزٞ ٠ٛاعٙٗ اغٍت اٌّٛكف١ٓ , 

ػٛم ٚثبٌزبٌٟ ٠ّٚىٓ اٌمٛي اْ ِٓ أعجبة غ١بة اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ فٟ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ ٘ٛ ثغجت ؽذاصخ اٌّٛ

هذَ ٚعٛد رغبسة عبثمخ اصجزذ ٔغبؽٙب ٌٍزشغ١ن هٍٝ رـج١مٙب , ار اْ غ١بة اٌزغبسة إٌبعؾخ ٚاٌّّبسعبد 

 اٌغبثمخ روذ اؽذ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ رـج١ك ه١ٍّخ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ .
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ْ اٌزمبهذ اٌزٞ الش فٟ لاؽق اٌجبؽضبْ ِٓ خلاي اٌّوب٠شخ ا١ٌّذا١ٔخ ٌٍّٕلّخ اٌّجؾٛصخ , رأصش إٌّلّخ ثمبٔٛ -ة 

( ٌغٕخ 9) اٌزوذ٠ً الأٚي ٌمبْٔٛ اٌزمبهذ اٌّٛؽذ سلُ ) 2019( ٌغٕخ 26َ , ثّٛعت اٌمشاس سلُ )2019ٔٙب٠خ هبَ 

وبْٔٛ  9٘ـ / 1441سث١ن اٌضبٟٔ  12( فٟ 4566( ٚاٌزٞ ٔشش فٟ عش٠ذح اٌٛلبئن اٌوشال١خ  ) رٞ اٌوذد ) 2014

 َ  ( ٚ ٔض هٍٝ ِب ٠أرٟ :2019الأٚي 

 رزؾزُ ئؽبٌخ اٌّٛكف اٌٝ اٌزمبهذ فٟ اؽذٜ اٌؾبٌز١ٓ ا٢ر١ز١ٓ :" 

( عز١ٓ عٕخ ِٓ اٌوّش ٚ٘ٛ اٌغٓ اٌمب١ٔٛٔخ ٌلاؽبٌخ اٌٝ اٌزمبهذ ثغغ إٌلش هٓ ِذح 60اٚلًا : هٕذ اوّبٌٗ )

 خذِزٗ .

 ثانياً : ارا قررت اللجنة الطبية الرسمية عذم صلاحيته للخذهة ."
ؿجبء اٌوذ١ٌْٛ ٚأؿجبء اٌزخذ٠ش ٚأؿجبء اٌـت إٌفغٟ ف١ّب ٠خض اٌوب١ٍِٓ فٟ دٚائش ئر اعزضٕٝ ٘زا اٌمبْٔٛ فمؾ الأ

 اٌظؾخ .

ٚلذ رُ ئؽبٌخ هذد ِٓ اٌّذساء ٚاٌّٛكف١ٓ فٟ ِخزٍف الاخزظبطبد ٚاٌز٠ٓ ٠شغٍْٛ ٚكبئف ل١بد٠خ 

( اْ ٕ٘بن ِذ٠ش٠ٓ ِٓ ِذساء الألغبَ 3ٚسئ١غخ ٚؽشعخ داخً إٌّلّخ اٌٝ اٌزمبهذ , ار ٌٛؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

ِذح خذِزُٙ الً ِٓ عزخ اشٙش ٚاٌز٠ٓ رج١ٓ اصٕبء اٌّوب٠شخ ا١ٌّذا١ٔخ أُٙ رُ رٕظ١جُٙ ثشىً ؿبسب وجذلاء هٓ 

, ئر ٚاعٙذ إٌّلّخ طوٛثبد فٟ شغً  2019اٌّذساء اٌز٠ٓ اؽ١ٍٛا ٌٍزمبهذ ؽغت لبْٔٛ اٌزمبهذ اٌّوذي ٌغٕخ 

ٝ اٌزمبهذ ثغجت غ١بة ثشٔبِظ ٌٍزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ٚهذَ اٌزخـ١ؾ ٚر١ٙئخ اٌجذلاء ِٕبطت اٌّذساء اٌّؾب١ٌٓ اٌ

 اٌغب٘ض٠ٓ ٌٙزٖ إٌّبطت . 

( اهذاد اٌّٛكف١ٓ اٌّؾب١ٌٓ اٌٝ اٌزمبهذ فٟ ِشوض اٌذائشح اٌّجؾٛصخ ٢خش أسثن عٕٛاد , هٍّبً ئْ ٠ٚ1ج١ٓ اٌشىً )

 ٟ٘ ٌغب٠خ شٙش ِبسط / آراس . 2020أهذاد اٌّزمبهذ٠ٓ ٌغٕخ 

 

  
 ( اهذاد اٌّؾب١ٌٓ اٌٝ اٌزمبهذ ٌّٛكفٟ الإداسح اٌوبِخ / دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت ٢خش أسثوخ عٕٛاد1شىً )

 اٌّظذس : ِٓ اهذاد اٌجبؽضبْ ثبلإعزٕبد اٌٝ ث١بٔبد ٚؽذح اٌخذِخ ٚاٌزمبهذ . 

 

اٌغٕٛاد رفٛق أهذاد اٌّزمبهذ٠ٓ فٟ  2020ٚٔلاؽق ئْ أهذاد اٌّؾب١ٌٓ اٌٝ اٌزمبهذ ٌٍشثن الأٚي ِٓ هبَ  

ِغزّوخ , الاِش اٌزٞ أدٜ طوٛثخ ئ٠غبد اٌجذلاء اٌغب٘ض٠ٓ  2019ٚ  2018اٌغبثمخ , ئر رفٛق أهذاد عٕزٟ 

 ٚاٌىفٛئ١ٓ فٟ شغً إٌّبطت اٌٛك١ف١خ اٌزٟ وبْ ٠شغٍٙب اٌّٛكف١ٓ اٌّؾب١ٌٓ اٌٝ اٌزمبهذ.

( ٌغٕخ 26ؽغت لبْٔٛ اٌزمبهذ اٌّوذي سلُ ) 2020( اهذاد اٌّؾب١ٌٓ اٌٝ اٌزمبهذ ٌغٕخ ٠ٚ2ج١ٓ اٌشىً )

( ِذساء ِٓ 6ٚاٌز٠ٓ شغٍٛا ِٕبطت الإداسح اٌٛعـٝ فٟ الإداسح اٌوبِخ / دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت , ار رُ ئؽبٌخ ) 2019

( 21.42%شبغٍٟ ِٕبطت فٟ الإداسح اٌٛعـٝ اٌٝ اٌزمبهذ ثّٛعت لبْٔٛ اٌزمبهذ اٌّزوٛس ٚلذ شىٍٛا ٔغجخ )

 ٌٝ اٌزمبهذ .ِٓ ِغّٛم اٌّؾب١ٌٓ ا
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( اهذاد اٌّؾب١ٌٓ اٌٝ اٌزمبهذ ٚاٌز٠ٓ شغٍٛا عبثمبً ِٕبطت الإداسح اٌٛعـٝ فٟ الإداسح اٌوبِخ / دائشح 2شىً )

 ِذ٠ٕخ اٌـت

 اٌّظذس : ِٓ اهذاد اٌجبؽضبْ ثبلإعزٕبد اٌٝ ث١بٔبد ٚؽذح اٌخذِخ ٚاٌزمبهذ . 

ٚاٌز٠ٓ ٠زٛلن اؽبٌزُٙ اٌٝ اٌزمبهذ خلاي اِب اٌّذساء اٌز٠ٓ ٠شغٍْٛ ِٕبطت فٟ الإداسح اٌٛعـٝ ؽب١ٌبً 

( اشخبص ؽغت ث١بٔبد ٚؽذح اٌّلان , ُٚ٘ اٌّذساء اٌز٠ٓ رجٍغ 9اٌغٕٛاد اٌخّغخ اٌمبدِخ فمذ ثٍغ هذدُ٘ )

( ِٓ اعّبٌٟ هذد ِذساء الإداسح اٌٛعـٝ فٟ الإداسح 16.3%عٕخ فأوضش ( ٚلذ شىٍٛا ٔغجخ )55 أهّبسُ٘ )ِٓ 

( , ٠ٚزٛعت 3( ِذ٠ش )لغُ ٚشوجخ( , ٚوّب ِٛػؼ فٟ اٌشىً )55اٌجبٌغ هذدُ٘ )اٌوبِخ / دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت ٚ

هٍٝ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ هًّ خـؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ٌُٙ ِٓ خلاي ر١ٙئخ ٚاهذاد اٌّششؾ١ٓ إٌّبعج١ٓ وخٍفبء 

 ٌٍّذساء اٌؾب١١ٌٓ .

 

 
داسح اٌوبِخ / دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت ( اهذاد اٌّذساء اٌز٠ٓ ٠شغٍْٛ ؽب١ٌبً ِٕبطت الإداسح اٌٛعـٝ فٟ الإ3شىً )

 ٠ٚزٛلن اؽبٌزُٙ اٌٝ اٌزمبهذ خلاي اٌغٕٛاد اٌخّغخ اٌمبدِخ

 اٌّظذس : ِٓ اهذاد اٌجبؽضبْ ثبلإعزٕبد اٌٝ ث١بٔبد ٚؽذح اٌّلان . 

ثأْ إٌّبطت اٌم١بد٠خ ٚاٌشئ١غخ ٚاٌؾشعخ فٟ إٌّلّخ ٠زُ شغٍٙب اِب ثزو١١ٓ افؼً  ٚلذ رج١ٓ ٌٍجبؽضبْ -ط

اٌّٛكف١ٓ اٌّزبؽ١ٓ فٟ رٌه اٌٛلذ اٚ ِٓ لبئّخ سدفبء اٌّذساء ٚؽغت ِب رشرأ٠ٗ الإداسح اٌو١ٍب , ار لاؽق اٌجبؽضبْ 

١ٍب ٠ّٚىٓ رجش٠ش رٌه اٌٝ اْ ع١ّن لشاساد شغً ِٕبطت الإداسح اٌٛعـٝ رىْٛ ثشىً ِجبشش ِٓ لجً الإداسح اٌو

هذَ ٚعٛد ٌغٕخ اٚ ٚؽذح اٚ شوجخ خبطخ ثزٕف١ز رخـ١ؾ اٌزوبلت اٌٛك١فٟ ِٓ الأعبط الاِش اٌزٞ ٠غوً ه١ٍّخ 

 روبلت اٌّٛكف١ٓ هٍٝ ِٕبطت الإداسح اٌٛعـٝ فٟ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ ث١ذ الإداسح اٌو١ٍب  .

 تحليل نتائج تقيين المرشحين للتعاقب الىظيفي  -3
رغٕت فغٛح اٌٛكبئف اٌّّٙخ اٌشبغشح فٟ إٌّلّخ رُ رشش١ؼ هذد ِٓ اٌّٛكف١ٓ رٚٞ الإِىبٔبد ٌغشع 

اٌوب١ٌخ ِٓ لجً ِذساء الالغبَ وخٍفبء ٌُٙ ٚاهذادُ٘ ٌٍّغزمجً فٟ ؽبي شغٛس إٌّظت لأٞ عجت ِٓ الأعجبة 

ْ عإاي ػّٓ اسثن ( اصٕبْ ٚهشش22ِٚغزمجلًا ثّٛعت اعزّبسح رم١١ُ ِوذح ِغجمبً ٌٙزا اٌغشع ِىٛٔخ ِٓ )

( ِششؼ ِٓ ِذساء اٌشوت ِٚغإٌٟٚ اٌٛؽذاد , 29فمشاد سئ١غخ , ار ثٍغ هذد اٌّششؾ١ٓ ٌٍزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ )

ٚف١ّب ٠أرٟ رؾ١ًٍ ٔزبئظ رم١١ُ اٌّششؾ١ٓ اٌز٠ٓ رُ اخز١بسُ٘ ٚرم١١ُّٙ ِٓ لجً ِذساء الالغبَ فٟ الإداسح اٌوبِخ 

رم١١ُ اٌّششؼ اٌذسعخ إٌٙبئ١خ اٌزٟ ؽظً ه١ٍٙب اٌّششؼ فٟ  ٌٍذائشح اٌّجؾٛصخ وجذلاء ٌُٙ , ئر رّضً دسعخ
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اعزّبسح اٌزم١١ُ , اِب إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍفغٛح فٟٙ رّضً اٌفغٛح اٌّوشف١خ اٌزٟ ٠ٕجغٟ هٍٝ اٌّششؼ ٍِئٙب ِٓ خلاي 

 الاشزشان ثبٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ٚاٌزـ٠ٛش٠خ اٚ اٌزذس٠ت اصٕبء اٌوًّ ٌٍٛطٛي اٌٝ اهٍٝ أداء ِّىٓ .

 ؽغبة دسعخ رم١١ُ اٌّششؾ١ٓ ثبعزخذاَ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ثّٛعت اٌمبْٔٛ ا٢رٟ : ٚلذ رُ

   = ِٟغّٛم  اٌذسعبداٌٛعؾ اٌؾغبث 

 هذد الأعئٍخ  ___________________

 اِب إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍفغٛح فزُ ؽغبثٙب ِٓ خلاي اٌمبْٔٛ ا٢رٟ :

  = دسعخ رم١١ُ اٌّششؼ -100%إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍفغٛح 

١ض أعّبء اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ هٍٝ ِٕبطت ئداسح الألغبَ ٌغشع رؾم١ك أ٘ذاف اٌجؾش ٚلذ رُ رشِ 

 اٌوٍّٟ ٚػّبْ عش٠خ ه١ٍّخ اٌزم١١ُ ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغذاٚي ا٢ر١خ : 

 ( ٔزبئظ رم١١ُ أداء ِششؾٟ لغُ الأِٛس الإداس٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚاٌمب١ٔٛٔخ 3عذٚي )

 سِض اٌّششؼ د

 

 رم١١ُ أداء اٌّششؼ

a1 a2 a3 a4 a5 

ِزٛعؾ دسعخ  1

 الأداء فٟ اٌوًّ

78.67 78.67 79.22 72.78 79.44 

ِزٛعؾ دسعخ  2

 عٛدح اٌوًّ

78 76.67 78.67 72 82 

ِزٛعؾ دسعخ  3

 اٌغّبد اٌم١بد٠خ

75 76.75 80.25 77.5 78.75 

ِزٛعؾ دسعخ  4

 اٌغٍٛن ٚالأؼجبؽ 

83.33 73 87.67 81.33 81.67 

دسعخ رم١١ُ  5

 اٌّششؼ

%78.75 76.2725% 81.4525% 75.9025% 80.465% 

إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ  6

 ٌٍفغٛح

%21.25 %23.7275 %18.5475 %24.0975 %19.535 

( ٠ّزٍه اهٍٝ ٔغجخ رم١١ُ أداء ٚ٘ٛ الألشة ٌخلافخ ِذ٠ش a3( اْ اٌّششؼ )3ٔلاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

( ار a5%( , ١ٍ٠ٗ ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ اٌّششؼ )81.4525اٌمغُ اٌؾبٌٟ ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ رجٍغ )

( فمذ ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ  a1, اِب اٌّششؼ ) (%80.465ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ  رجٍغ )

%( , ٚاخ١شاً ؽظً اٌّششؼ 2725 .76( ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ  )a2( , ث١ّٕب اٌّششؼ )%78.75)

(a4( ُهٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ )اٌزٞ عبء فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ػّٓ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ %75.9025 )

 اٌخبص ثّٕظت ِذ٠ش لغُ الأِٛس الإداس٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚاٌمب١ٔٛٔخ .

 ( ٔزبئظ رم١١ُ أداء ِششؾٟ لغُ اٌزخـ١ؾ ٚر١ّٕخ اٌّٛاسد 4عذٚي )

 سِض اٌّششؼ د

 رم١١ُ أداء اٌّششؼ

  b1   b2   b3   b4 

ِزٛعؾ دسعخ الأداء فٟ  1

 اٌوًّ

93.89 91.11 83.33 78.33 

 81.67 85 95 98.33 ِزٛعؾ دسعخ عٛدح اٌوًّ 2

ِزٛعؾ دسعخ اٌغّبد  3

 اٌم١بد٠خ

96.25 93.75 78.75 77.5 

ِزٛعؾ دسعخ اٌغٍٛن  4

 ٚالأؼجبؽ 

100 97.5 90 88.33 

 %81.4575 %84.27 %94.34 %97.1175 دسعخ رم١١ُ اٌّششؼ 5

 18.5425% 15.73% 5.66% 2.8825% إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍفغٛح 6



 

 

 

 

 

Journal of Economics and Administrative Sciences Vol.27 (NO. 125) 2021, pp. 112-128 
   

  

 122 
 

   

 

 

 

( ٠ّزٍه اهٍٝ ٔغجخ رم١١ُ أداء ٚ٘ٛ الألشة ٌخلافخ ِذ٠ش b1( اْ اٌّششؼ )4ٔلاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

( ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ b2( , ١ٍ٠ٗ اٌّششؼ )97.1175%اٌمغُ اٌؾبٌٟ ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ رجٍغ )

( ٚؽً 84.27%( فمذ ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ  )b3( , اِب اٌّششؼ )%94.34دسعخ رم١١ُ  رجٍغ )

( اٌزٞ %81.4575( هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ )b4ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ث١ٓ اٌّششؾ١ٓ , ٚاخ١شاً ؽظً اٌّششؼ )

 عبء فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ػّٓ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ اٌخبص ثّٕظت ِذ٠ش لغُ اٌزخـ١ؾ ٚر١ّٕخ اٌّٛاسد .

 

 رم١١ُ اداء ِششؾٟ لغُ اٌزفز١ش ٚاٌزؾم١مبد( ٔزبئظ 5عذٚي )

 

( ٠ّزٍه اهٍٝ ٔغجخ رم١١ُ ٚ٘ٛ الألشة ٌخلافخ ِذ٠ش اٌمغُ c4( اْ اٌّششؼ )5ٔلاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

( ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ c3( , ١ٍ٠ٗ اٌّششؼ )2825 .88%اٌؾبٌٟ ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ رجٍغ )

( ٚؽً ثبٌّشرجخ 73.105%( فمذ ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ )c2( , اِب اٌّششؼ )6775 .80%رم١١ُ رجٍغ )

( اٌزٞ عبء فٟ 70.2925%ُ )( هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رمc1١١اٌضبٌضخ ث١ٓ اٌّششؾ١ٓ , ٚاخ١شاً ؽظً اٌّششؼ )

 اٌّشرجخ الأخ١شح ػّٓ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ اٌخبص ثّٕظت ِذ٠ش لغُ اٌزفز١ش ٚاٌزؾم١مبد .  

 ( ٔزبئظ رم١١ُ أداء ِششؾٟ لغُ اٌزذل١ك ٚاٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ  6عذٚي )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( ٠ّزٍه اهٍٝ دسعخ رم١١ُ ٚ٘ٛ الألشة ٌخلافخ ِذ٠ش اٌمغُ d1( اْ اٌّششؼ )6ٔلاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

( ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ d3( , ١ٍ٠ٗ اٌّششؼ )83.2975%اٌؾبٌٟ ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ رجٍغ )

( اٌزٞ عبء 74.3725%ُ )( هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رمd2١١( , ٚاخ١شاً ؽظً اٌّششؼ )78.2275%رم١١ُ رجٍغ )

 فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ػّٓ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ اٌخبص ثّٕظت ِذ٠ش لغُ اٌزذل١ك ٚاٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ .

 

 

 سِض اٌّششؼ د

 رم١١ُ أداء اٌّششؼ

  c1   c2   c3   c4 

ِزٛعؾ دسعخ الأداء فٟ  1

 اٌوًّ

67.67 73 78.88 89.55 

ِزٛعؾ دسعخ عٛدح  2

 اٌوًّ

76 81.67 83.33 91 

ِزٛعؾ دسعخ اٌغّبد  3

 اٌم١بد٠خ

67.5 61.25 77.5 84.25 

ِزٛعؾ دسعخ اٌغٍٛن  4

 ٚالأؼجبؽ 

70 76.5 83 88.33 

 %88.2825 %80.6775 %73.105 %70.2925 دسعخ رم١١ُ اٌّششؼ 5

 11.7175% 19.3225% 26.895% 29.7075% إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍفغٛح 6

 سِض اٌّششؼ د

 رم١١ُ أداء اٌّششؼ

 d1  d2  d3 

ِزٛعؾ دسعخ الأداء فٟ  1

 اٌوًّ

86.11 78.33 76.66 

 75 78.33 80 ِزٛعؾ دسعخ عٛدح اٌوًّ 2

ِزٛعؾ دسعخ اٌغّبد  3

 اٌم١بد٠خ

81.25 72.5 76.25 

ِزٛعؾ دسعخ اٌغٍٛن  4

 ٚالأؼجبؽ 

85.83 68.33 85 

 78.2275% 74.3725% 83.2975% دسعخ رم١١ُ اٌّششؼ 5

 21.7725% 25.6275% 16.7025% إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍفغٛح 6
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 ( ٔزبئظ رم١١ُ أداء ِششؾٟ لغُ اٌظ١ذٌخ ٚاٌّغزٍضِبد اٌـج١خ 7عذٚي )

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

( ٠ّزٍه اهٍٝ دسعخ رم١١ُ ٚ٘ٛ الألشة ٌخلافخ ِذ٠ش اٌمغُ e2( اْ اٌّششؼ )7ٔلاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

( ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ e1( , ١ٍ٠ٗ اٌّششؼ )80.9075%اٌؾبٌٟ ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ رجٍغ )

( اٌزٞ عبء فٟ 69.7625%اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ )( هٍٝ e3( , ٚاخ١شاً ؽظً اٌّششؼ )72.1075%رم١١ُ رجٍغ )

 اٌّشرجخ الأخ١شح ػّٓ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ اٌخبص ثّٕظت ِذ٠ش لغُ اٌظ١ذٌخ ٚاٌّغزٍضِبد اٌـج١خ .

 ( ٔزبئظ رم١١ُ أداء ِششؾٟ لغُ الأِٛس اٌف١ٕخ 8عذٚي )

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( ٠ّزٍه اهٍٝ دسعخ رم١١ُ ٚ٘ٛ الألشة ٌخلافخ ِذ٠ش اٌمغُ f3( اْ اٌّششؼ )8ٔلاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

( ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ f1( , ١ٍ٠ٗ اٌّششؼ )75.83%اٌؾبٌٟ ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ رجٍغ )

( اٌزٞ عبء فٟ 72.7275%دسعخ رم١١ُ )( هٍٝ اعّبٌٟ f2( , ٚاخ١شاً ؽظً اٌّششؼ )74.4075%رم١١ُ رجٍغ )

 اٌّشرجخ الأخ١شح ػّٓ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ اٌخبص ثّٕظت ِذ٠ش لغُ اٌظ١ذٌخ ٚاٌّغزٍضِبد اٌـج١خ .

  

 سِض اٌّششؼ د

 رم١١ُ أداء اٌّششؼ

 e1  e2  e3 

ِزٛعؾ دسعخ الأداء فٟ  1

 اٌوًّ

72.77 80.22 78.55 

 65 78.33 69.33 ِزٛعؾ دسعخ عٛدح اٌوًّ 2

ِزٛعؾ دسعخ اٌغّبد  3

 اٌم١بد٠خ

75.5 76.75 62 

ِزٛعؾ دسعخ اٌغٍٛن  4

 ٚالأؼجبؽ 

70.83 88.33 73.5 

 69.7625% 80.9075% 72.1075% دسعخ رم١١ُ اٌّششؼ 5

 30.2375% 19.0925% 27.8925% إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍفغٛح 6

 سِض اٌّششؼ د

 رم١١ُ أداء اٌّششؼ

 f1  f2  f3 

ِزٛعؾ دسعخ الأداء فٟ  1

 اٌوًّ

77.22 70.55 78.33 

 81.66 81.66 81.66 ِزٛعؾ دسعخ عٛدح اٌوًّ 2

ِزٛعؾ دسعخ اٌغّبد  3

 اٌم١بد٠خ

63.75 63.7 65 

ِزٛعؾ دسعخ اٌغٍٛن  4

 ٚالأؼجبؽ 

75 75 78.33 

 75.83% 72.7275% 74.4075% دسعخ رم١١ُ اٌّششؼ 5

 24.17% 27.2725% 25.5925% إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍفغٛح 6
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 ( ٔزبئظ رم١١ُ أداء ِششؾٟ لغُ اٌو١ٍّبد اٌـج١خ ٚاٌخذِبد اٌّزخظظخ 9عذٚي )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( ٠ّزٍه اهٍٝ دسعخ رم١١ُ ٚ٘ٛ الألشة ٌخلافخ ِذ٠ش اٌمغُ g1( اْ اٌّششؼ )9ٔلاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

( ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ g2( , ١ٍ٠ٗ اٌّششؼ )80.725%اٌؾبٌٟ ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ رجٍغ )

( اٌزٞ عبء فٟ 63.9925%( هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ )g3ٚاخ١شاً ؽظً اٌّششؼ )( , 78.26%رم١١ُ رجٍغ )

 اٌّشرجخ الأخ١شح ػّٓ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ اٌخبص ثّٕظت ِذ٠ش لغُ اٌظ١ذٌخ ٚاٌّغزٍضِبد اٌـج١خ .

 ( ٔزبئظ رم١١ُ أداء ِششؾٟ لغُ إٌٙذعخ ٚاٌظ١بٔخ 10عذٚي )

 سِض اٌّششؼ                       د

 رم١١ُ أداء اٌّششؼ

 h1  h2  h3  h4 

 74.44 64.77 74.33 84 ِزٛعؾ دسعخ الأداء فٟ اٌوًّ 1

 86.33 80 80.33 81.66 ِزٛعؾ دسعخ عٛدح اٌوًّ 2

 73.75 71.5 78.5 63.5 ِزٛعؾ دسعخ اٌغّبد اٌم١بد٠خ 3

ِزٛعؾ دسعخ اٌغٍٛن  4

 ٚالأؼجبؽ 

85.16 84.5 82.33 71.5 

 76.505% 74.65% 79.415% 78.58% دسعخ رم١١ُ اٌّششؼ 5

 23.495% 25.35% 20.585% 21.42% إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍفغٛح 6

 

( ٠ّزٍه اهٍٝ دسعخ رم١١ُ ٚ٘ٛ الألشة ٌخلافخ ِذ٠ش h2( اْ اٌّششؼ )10ٔلاؽق ِٓ خلاي اٌغذٚي )

هٍٝ اعّبٌٟ  ( ار ؽظh1ً( , ١ٍ٠ٗ اٌّششؼ )79.415%اٌمغُ اٌؾبٌٟ ار ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ رجٍغ )

( , ٚاخ١شاً 76.505%( فمذ ؽظً هٍٝ اعّبٌٟ دسعخ رم١١ُ )h4( , اِب اٌّششؼ )78.58%دسعخ رم١١ُ رجٍغ )

( اٌزٞ عبء فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ػّٓ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت 74.65%( هٍٝ دسعخ رم١١ُ أداء )h3ؽظً اٌّششؼ )

  اٌٛك١فٟ اٌخبص ثّٕظت ِذ٠ش لغُ اٌظ١ذٌخ ٚاٌّغزٍضِبد اٌـج١خ .

 التىجه العام لنتائج تقيين أداء المرشحين للتعاقب الىظيفي  -4
( اٌزمذ٠ش اٌوبَ ٌٕزبئظ رم١١ُ اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ لاداسح الألغبَ فٟ الإداسح اٌوبِخ / ٠11ٛػؼ اٌغذٚي )

 دائشح ِذ٠ٕخ اٌـت وخٍفبء ٌٍّذساء اٌؾب١١ٌٓ , ٚوّب ٠أرٟ :

 رم١١ُ اداء اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ( اٌزمذ٠ش اٌوبَ ٌٕزبئظ 11عذٚي )

 ِمجٛي دسعخ اٌزم١١ُ

59-50 

 ِزٛعؾ

69-60 

 ع١ذ

79-70 

 ع١ذ عذاً

89-80 

 ِّزبص

100-90 

 2 9 16 2 0 هذد اٌّششؾ١ٓ

 

 ار ٠ّضً اٌزمذ٠ش اٌوبَ ٌٍّششؼ ِب ٠أرٟ :

 ِّزبص = ِششؼ عب٘ض ؽبلًا 

  رذس٠ج١خ ٚرـ٠ٛش٠خ ِوذٚدح .ع١ذ عذاً = ِششؼ عب٘ض خلاي ٚلذ لظ١ش ثوذ اششاوٗ ثذٚساد 

 سِض اٌّششؼ                       د

 رم١١ُ أداء اٌّششؼ

 g1  g2  g3 

 57.22 70.55 81.66 ِزٛعؾ دسعخ الأداء فٟ اٌوًّ 1

 65 76.66 81.66 ِزٛعؾ دسعخ عٛدح اٌوًّ 2

 73.75 77.5 76.25 ِزٛعؾ دسعخ اٌغّبد اٌم١بد٠خ 3

ِزٛعؾ دسعخ اٌغٍٛن  4

 ٚالأؼجبؽ 

83.33 88.33 60 

 63.9925% 78.26% 80.725% دسعخ رم١١ُ اٌّششؼ 5

 36.0075% 21.74% 19.275% ٌٍفغٛح إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ 6
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  ع١ذ = ِششؼ ٌذ٠ٗ أداء ع١ذ فٟ ئداسح اٚ ل١بدح اٌمغُ ٠ٚؾزبط اٌٝ اششاوٗ ثوذد ِٓ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ

 ٚاٌزـ٠ٛش٠خ ًٌّء اٌفغٛح اٌّوشف١خ اٌزٟ ٌذ٠ٗ . 

 لاي ِزٛعؾ = ِششؼ ٌذ٠ٗ ئداء ِزٛعؾ فٟ ئداسح اٚ ل١بدح اٌمغُ ٠ٚؾزبط اٌٝ اٌزذس٠ت ٚاٌزـ٠ٛش اٌغش٠ن ِٓ خ

 اششاوٗ ثوذح دٚساد رذس٠ج١خ لا رمً هٓ عٕخ ٚاؽذح ًٌّء اٌفغٛح اٌّوشف١خ اٌزٟ ٌذ٠ٗ.

  َِمجٛي  = ِششؼ ِغزٛفِ ٌٍؾذ الأدٔٝ ِٓ ِزـٍجبد شغً ِٕظت اٚ ٚك١فخ , وّب ٠وٕٟ هذَ ئِىب١ٔخ ٚهذ

خبؿئخ ٌشغٍٙب عب٘ض٠خ اٌّششؼ اٌؾبٌٟ ٌزغٍُ ِٕظت ِذ٠ش لغُ ِغزمجلًا , وْٛ رُ رشش١ؾٗ ٌٍّٕظت ٚاٌٛك١فخ اٌ

ِغزمجلًا اٚ ٌغ١بة الإِىبٔبد اٌٛك١ف١خ اٌزٟ رإٍ٘ٗ ٌم١بدح اٌمغُ ِغزمجلًا , ٚه١ٍٗ ٠فؼً اْ ٠شغن ثبٌوًّ فٟ 

 ِٕبطت اٚ ٚكبئف أخشٜ .

فؼلًا هٓ ( اْ ٕ٘بن ِششؾ١ٓ اص١ٕٓ عب٘ض٠ٓ ؽبلًا ٌشغً ِٕظت ِذ٠ش لغُ , 12اٌغذٚي ) ار ٠ٛػؼ

( ِششؾ١ٓ عب٘ض٠ٓ خلاي ٚلذ لظ١ش لاداسح اٚ ل١بدح اٌمغُ ثوذ اششاوُٙ ثذٚساد رذس٠ج١خ ٚرـ٠ٛش٠خ 9ٚعٛد )

أداء ع١ذ فٟ ئداسح اٚ ل١بدح اٌمغُ ثأْ اغٍت اٌّششؾ١ٓ ٌٍزوبلت اٌٛك١فٟ ٠ّزٍىْٛ ِوذٚدح , وّب ٌٛؽق 

ف١خ اٌزٟ ٌذ٠ُٙ ار ثٍغ هذدُ٘ ٠ٚؾزبعْٛ اٌٝ اششاوُٙ ثوذد ِٓ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ٚاٌزـ٠ٛش٠خ ًٌّء اٌفغٛح اٌّوش

( ِششؾ١ٓ ٠ّزٍىبْ أداءً ِزٛعؾ فٟ ئداسح ٚل١بدح اٌمغُ ٚاٌٍزاْ ٠ؾزبعبْ 2( ِششؾبً , ثبلإػبفخ اٌٝ ٚعٛد )16)

اٌٝ اٌزذس٠ت ٚاٌزـ٠ٛش اٌغش٠ن ِٓ خلاي اششاوُٙ ثذٚساد رذس٠ج١خ ٚرـ٠ٛش٠خ ِزوذدح عٛاء وبٔذ ثبٌزذس٠ت خبسط 

 فغٛح اٌّوشف١خ .اٌوًّ اٚ اصٕبء اٌوًّ ًٌّء اٌ

 رابعاً : الأستنتاجات والتىصيات
 الأستنتاجات -1

ثشاِظ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ اٌزٟ رٛػؼ و١ف١خ شغً  اْ ِٓ اثشص إٌزبئظ اٌزٟ رٛطً ٌٙب اٌجبؽضبْ ٘ٛ غ١بة 

رأصش إٌّلّخ إٌّبطت اٌم١بد٠خ ٚاٌشئ١غخ ٚاٌؾشعخ رؾغجبً لأٞ ؽذس ؿبسب فٟ إٌّلّخ اٌجؾٛصخ , فؼلًا هٓ 

اٌّوذي اٌزٞ أدٜ اٌٝ طوٛثخ ئ٠غبد اٌجذلاء اٌغب٘ض٠ٓ ٚإٌّبعج١ٓ لاداسح  2019( ٌغٕخ 26ثمبْٔٛ اٌزمبهذ سلُ )

ِٕبطت الإداسح اٌٛعـٝ ثذلًا ِٓ اٌّذساء اٌز٠ٓ اؽ١ٍٛا اٌٝ اٌزمبهذ ثّٛعت اٌمبْٔٛ اٌّزوٛس ,  ثبلإػبفخ اٌٝ اْ 

ٚ الاداس٠خ اٌشئ١غخ( اٌشبغشح رزُ ِٓ لجً الإداسح اٌو١ٍب رشش١ؼ اٌّٛكف١ٓ ٌشغً ٚكبئف الإداسح اٌٛعـٝ )اٌم١بد٠خ 

اعزٕبداً اٌٝ ِوب١٠ش شخظ١خ ثأخز١بس افؼً اٌّٛكف١ٓ اٌّزبؽ١ٓ ٚؽغت ِب رشرأ٠ٗ الإداسح اٌو١ٍب, ١ٌٚظ هٓ ؿش٠ك 

ر رج١ٓ هذَ اعزضّبس ِخشعبد رم١١ُ الأداء اٌغٕٛٞ اٌخبطخ ثولاٚاد ٚرشل١بد ٔزبئظ رم١١ُ أداء اٌّٛكف١ٓ , ئ

فٟ اخز١بس اٌّٛكف١ٓ رٚٞ الإِىبٔبد اٌوب١ٌخ ٌغشع رشش١ؾُٙ اٌٝ ثشٔبِظ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ٚثٕبء ٛكف١ٓ اٌّ

( اْ اغٍت اٌّششؾ١ٓ 12)ثبٌغذٚي , وّب ارؼؼ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌزم١١ُ ٚاٌّٛػؼ  ل١بداد اٌّغزمجً

لغبَ ِغزمجلًا وخٍفبء ٌٍّذساء ٠ّزٍىْٛ رم١١ّبد أداء ِشرفوخ ِب ث١ٓ )ع١ذ ٚ ِّزبص( ٌشغً ِٕبطت ئداسح الأ

اٌؾب١١ٌٓ ٠ٚؾزبعْٛ اٌٝ اششاوُٙ ثوذد ِٓ اٌذٚساد اٌزذس٠جخ ٚاٌزـ٠ٛش٠خ ١ٌظجؾْٛ عب٘ض٠ٓ رّبِبً ٌشغً 

 اٌٛكبئف اٌّششؾ١ٓ ا١ٌٙب ِغزمجلًا .

 

 التىصيات  -2
٠ٛطااٟ اٌجبؽضاابْ ثاابٌزـج١ك اٌّجىااش ٌٍزخـاا١ؾ اٌزواابلجٟ لإهااذاد ٚر١ٙئااخ ِااٛكف١ٓ رٚٞ اٌىفاابءاد اٌوب١ٌااخ           

ٚرؾؼ١شُ٘ ًٌّء إٌّبطت اٌم١بد٠خ ٚاٌٛكبئف اٌشئ١غخ فاٟ إٌّلّاخ ٌزغٕات ؽاذٚس أٞ ؿابسب ٠اإدٞ اٌاٝ شاغٛس         

ِ  ػااشٚسح رٍااه اٌٛكاابئف . فؼاالًا هاآ   غااإٌٚخ هاآ رٕف١ااز  ئٔشاابء اٚ رخظاا١ض ٚؽااذح رٕل١ّ١ااخ اٚ شااوجخ اٚ ٌغٕااخ 

الٕابم لابدح الإداساد اٌٛعاـٝ    ِٚزبثوخ ثشٔبِظ اٌزخـ١ؾ اٌزوبلجٟ ٚاهذاد لبدح اٌّغازمجً فاٟ إٌّلّاخ . وّاب ٠ٕجغاٟ      

ثأْ ِظٍؾخ إٌّلّخ رمزؼاٟ ِغابّ٘زُٙ اٌفوبٌاخ فاٟ اخز١ابس اٌمبئاذ اٌازٞ عا١ٕٛة هإُٙ , ِان ئهـابء اٌّششاؾ١ٓ             

ضء ِآ عاٍـبد ٚطالاؽ١بد اٌمبئاذ اٌؾابٌٟ , ٚاشاشاوُٙ فاٟ        اٌفشطخ فٟ رأ١٘اً لاذسارُٙ ٚرـ٠ٛش٘اب , ثّّبسعاخ عا     

ه١ٍّخ طٕن ٚارخبر اٌمشاس . وّب ٠ٛطٟ اٌجبؽضابْ أْ روّاً الإداسح اٌو١ٍاب فاٟ إٌّلّاخ هٍاٝ أشابء ٚرـا٠ٛش ِىابْ          

هًّ ئ٠غبثٟ ٠ؾفض الإثذام ٠ٚشغوٗ ٠ٚؾبفق هٍٝ اعزمشاس اٌّٛكف١ٓ اٌّٛ٘ٛث١ٓ داخً إٌّلّاخ , ِّاب ٠زا١ؼ ص٠ابدح     

اٌغب٘ض٠ٓ ٌٍزششا١ؼ فاٟ ثشٔابِظ اٌزخـا١ؾ اٌزوابلجٟ ِان الاٌزاضاَ ثزاٛف١ش فاشص ِزغاب٠ٚخ ٌغ١ّان اٌّاٛكف١ٓ             الافشاد 

ٚ ٘زا ٠زـٍت ئ٠لاء اٌّض٠ذ ِٓ الا٘زّبَ ثبٌضمبفاخ   ٚرشغ١وُٙ هٍٝ اٌزمذَ ٌشغً ِٕبطت ل١بد٠خ دْٚ رؾ١ض اٚ ر١١ّض ,

 اٌزٕل١ّ١خ فٟ إٌّلّخ .
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Abstract 
This research aims to know the reality of succession planning in the 

researched organization and how it occupies the important jobs in the 

organization and its readiness for sudden and urgent events that lead to vacancy 

of these jobs, and the importance of this research is that it is one of the rare Arab 

and Iraqi studies and research in this field, as it is one of the first researches It 

deals with the reality of succession planning in light of the retirement law No. (26) 

of 2019, and the research problem was the absence of consecutive planning 

programs and the weak preparation of suitable candidates to face sudden and 

urgent conditions as replacements for current leaders who occupy the leading 

and key positions in the department The Medical City, as the research sample 

included all the directors of the departments in the General Administration / 

Medical City Department, who numbered (8) eight department directors, and 

who nominated (29) twenty-nine candidates for the succession planning program 

to fill the positions of the departments administration in the event of their 

vacancy in the future, and The researcher has adopted the case study approach  

for the possibility of collecting more than one research method at one time, and 

data was collected using a personal and job information form and a performance 

evaluation form, in addition to questions of personal interviews and observation 

during field coexistence as well as official documents obtained during local visits 

It is used for the organization, and the data has been analyzed through the Excel 

program, and some statistical methods such as (the arithmetic mean and the 

percentage) have been used to analyze the data of the candidates,  and the most 

prominent results that the researcher reached is the absence of succession 

planning programs that explain how to occupy the leading, key and critical 

positions In anticipation of any emergency event in the research organization, as 

well as the presence of candidates who have high performance ratings between 

(good and excellent) that qualify them for future management positions as 

successors to current managers. 
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