
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 6/3/7107تاؼ٠ص اٌتمع٠ُ:                                                                                                                   

 71/3/7107تاؼ٠ص اٌمبٛي:                                                                                                         

 المستخهص:
٠طتبؽ اٌبسث اٌساٌٟ اٌعٚؼ اٌتفالٍٟ بي١ٓ اقيتماِا اٌم١ياظا ٚاٌّيؽذ كيٟ ِىياْ اٌمّيً كيٟ اٌينتيٌك اٌتٕف١ّيٟ                    

تعؼ٠كييٟو ٠ٚمييَٛ اٌبسييث لٍييٝ   (2069)ِييٓ ل ييً  (325)ٌم١ٕييا ِييٓ اٌىيياظؼ اٌتعؼ٠كييٟ كييٟ خاِمييا اٌىٛكييا بٍ يي   

تٗ إٌّبثميا ِيٓ ِت ١ؽاتيٗ اٌؽة١كيا اٌتيٟ تتّثيً باقيتماِا اٌم١ياظا ،اٌتفيا ي           أّٛغج كؽظٟ ٠مىيف ؼب١ميا كؽظي١ا   

اٌتكاِر  اٌثما  اٌؽزّا  إٌؿا٘ا( ِتفاللًا ِك اٌّؽذ كٟ ِىياْ اٌمّيً ٚاٌّتّثيً بين،اةٔاؽا اٌتؽك١ٙ١يا  اٌتٕاي ا       

 مييياظٖ اٌّتّثٍيييا الاختّال١يييا ٌيييؿِلال اٌمّيييً  ٚظليييُ اٌّيييعؼال ٌٍّيييؽذ( ٚيْ اٌييينتيٌك اٌتٕف١ّيييٟ قييي١ؿظاظ بؿ٠ييياظا لب   

،تيٌك اٌم١اظا  تيٌك اٌطعِا ٚالابتىاؼ  ٚتيٌك اٌّمؽكا(  ٚلع اقتطعِ  الاقتبأا وييظاا ؼة١كيا ٌدّيك اٌب١أيا        بن

ٚاقتم١ٓ بمعظ ِٓ اٌٛقاةً الإزصاة١ا لإثبا   يسا كؽظي١ا  اٌبسيث واٌّتٛقيػ اٌسكيابٟ ٚالأسيؽاي اٌّم١ياؼٞ        

١ٙى١ٍيا ٚتس١ٍيً الأسيعاؼو ٚليع خيال  ٔتياةح اٌبسيث ِؽابميا ة ٍي           ِٚماًِ الاؼتبياغ اٌبكي١ػ ّٚٔػخيا اٌّماظٌيا اٌ    

كؽظي١اتٗ  ي١   بصيعظ٘ا ِدّٛليا ِيٓ اٌتٛ ي١ا  وياْ ِيٓ لّ٘ٙيا تيٛك١ؽ ٚت١ٙ يا ِٕياش ِيؽذ ِّٚتيك ٌٍميا١ٍِٓ                

 ٚتٛـ١ف ِّاؼقا  اقتماِا اٌم١اظا تّاش١اً ِك ِتؽٍبا  اٌمًّ ِّٚا ٠ٕمىف لٍٝ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ ٌٍّٕفّاو 

 اقتماِا اٌم١اظا  اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ  اٌنتيٌك اٌتٕف١ّٟو رئيسيت نهبحث/المصطهحاث ان
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 دية والإداريةمجلة العلوم الاقتصا 051

 3139( لسنة 31د )ل( المج79د )عدال

 

 المقذمت
٠ستاج لؽاق اٌتم١ٍُ اٌماٌٟ كٟ اٌمؽاق باىً لاَ ٚخاِما اٌىٛكا باىً ضاص يٌٝ اٌتى١يف ٚإٌّاككيا كيٟ       

واكا  يغ يْ ٘ػٖ اٌّؽزٍا ٚتٛخٙاتٙا تستُ لٍٝ ِداي اةظال اةواظ٠ّٟ ٚتسم١ك اٌنتيٌك اٌتٕف١ّٟ لٍٝ اٌّكت٠ٛا  

اٌم١اظا  اٌتم١ّ١ٍا كٟ اٌداِما باىً ضاص ٚاٌداِما  اٌمؽال١ا باىً لاَ بىٛٔٙا خٙا  تتسّيً ِكيل١ٌٚتٙا ِيٓ    

ٔاز١ا  ِٚٓ ٔاز١ا لضؽٜ ٌّا تمٛي اٌعٌٚا اٌىث١ؽ ل١ٍٙا كٟ بٕال اٌى١ٍيا   اْ تمّيً لٍيٝ تبٕيٟ ِّاؼقيا  زم١م١يا       

ت ١١يؽ ٚتسم١يك اٌت١ّيؿ ٚاٌتييٌك كييٟ لٍّٙيا ٚ٘يػٖ اٌّّاؼقيا  تكيّٝ ِّاؼقيا  الاقيتماِا كييٟ           ِيٓ اخيً ازيعال اٌ   

اٌم١يياظا اٌتييٟ ٌٙييا ظٚؼ وب١ييؽ كييٟ تسم١ييك غٌييه  ٕٚ٘ييا ٠ؽييؽذ قييلاي ِفيياظٖ و١ييف تكييتؽ١ك خاِمييا اٌىٛكييا لْ تتبٕييٝ     

 ِّاؼقا  الاقتماِا كٟ اٌم١اظا؟       

ت١ٙ ييا ٚتييٛك١ؽ ِٕيياش  ل١ّ٘ييا يظاؼا اٌّييٛاؼظ اٌباييؽ٠ا ٌٚمييع لظؼن اٌمع٠ييع ِييٓ اٌبييازث١ٓ ٚاٌىتييا  كييٟ ِديياي      

ا٠ديابٟ ِييؽذ ِّٚتيك ٌٍمييا١ٍِٓ تكييٛظٖ اةٔايؽا ٚاٌّكييابما  اٌتؽك١ٙ١يا ٚاٌتٕايي ا الاختّال١ييا ٌيؿِلال اٌمّييً كييٟ      

إٌّفّا ِٚعٜ ا٘تّاَ اٌماظا ٚظلُّٙ ٌٙاغ إٌّاشو ٕٚ٘ا ٠ؽيؽذ قيلاي ِفياظٖ و١يف ٠كيتؽ١ك اٌمياظا ٚاٌّيعؼال كيٟ         

 ت١ٙ ا اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ؟ خاِما اٌىٛكا ِٓ

ِٚٓ اخً تسم١ك ل٘عاي اٌبسث اٌسياٌٟ كييْ اٌبازيث لكيّٗ اٌيٝ لؼبميا ِبازيث لقاقي١ا  اةٚي ٠اي١ؽ اٌيٝ              

اٌدأ  إٌّٙدٟ ٌٍبسث  يِا اٌّبسث اٌثأٟ ك١معَ اقتمؽاض اٌدأي  إٌفيؽٞ ٌٍبسيث  يِيا اٌّبسيث اٌثاٌيث تٕياٚي        

 ك١كٍػ اٌعٛل لٍٝ الاقتٕتاخا  ٚاٌتٛ ١ا و اٌدأ  اٌمٍّٟ ٌٍبسث  لِا اٌّبسث اةض١ؽ

 الجانب المنهجي نهبحث/ المبحث الأول
 أولا: مشكهت انبحث

تتبٍٛؼ كىؽا ٘ػا اٌبسيث اٌسياٌٟ ٌتفكي١ؽ ؼب١ميا اٌملاليا بي١ٓ ثيلال ِت ١يؽا  ؼة١كيا ٘يٟ: ،اقيتماِا اٌم١ياظا                 

تيا  ٚاٌبيازث١ٓ زيٛي تٍيه اٌّت ١يؽا       ٚاٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ ٚاٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ(  ٚلٍيٝ اٌيؽ ُ ِيٓ يقيٙاِا  اٌى    

اٌثلاثييا ٚيؼييلاق اٌبازييث لٍييٝ زييع لٍّييٗ اٌييٝ اٌعؼاقييا  ٚاٌبسييٛل اٌكييابما كييٟ ٘ييػا اٌّديياي تبيي١ٓ لييعَ ٚخييٛظ لٞ  

ظؼاقا لٚ بسث لؽبٟ لٚ لخٕبٟ ٠دّك تٍه اٌّت ١ؽا  كٟ بسث ٚازع  ٚضا اً كيٟ لؽياق اٌتمٍي١ُ اٌمياٌٟ ٚ٘يػا ِيا       

 سع٠ع ؼب١ما اٌملالا ب١ٓ ٘ػٖ اٌّت ١ؽا و ٠عي لٍٝ ٚخٛظ كدٛا ِمؽك١ا تتمٍك بت

يغ ٠مَٛ اٌبٕال اٌّمؽكٟ ٚاٌتؽب١مٟ ٌّاىٍا اٌبسث لٍٝ ِسٛؼ٠ٓ لقاق١ٓ اتداٖ يلعاظ اٌبسث اٌساٌٟ  ّٚ٘ا    

 -وا٢تٟ:

 ‖Virtuousness in organizations― كٟ وتابُٙ ((Cameron and Winn 2012لعَ : اٌّسٛؼ اٌّمؽكٟ 

ٌه بتمع٠ُّٙ يؼاؼاً ِفا١ّٟ٘ ِتىاِلًا لٓ اقتماِا اٌماةع كٟ اٌتماًِ ِك اٌما١ٍِٓ  يغ الاقتماِا كٟ إٌّفّا  ٚغ

اْ اقتماِا اٌم١اظا ٠ّىٓ لْ تىْٛ اٌّفتاذ ٌٍسفاؾ لٍٝ اٌّٛاؼظ اٌباؽ٠ا اٌّطٍصا ٚاٌعالّا ٌٍّٕفّا ٚاٌتٟ 

اب١ا  ِك بٕال اٌملالا  ٠ّىٓ لْ تكالع٘ا  كٟ اٌتماكٟ ِٓ اٌّاىلا  اٌتٕف١ّ١ا ٠ّٚىٓ لْ تطٍك اٌّاالؽ الإ٠د

اٌنتيٌك ق١ؿظاظ اٌفاظٍا  ٚباٌتاٌٟ تسم١ك اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ ِٓ ضلاي تسم١ك الٍٝ ظؼخا  اٌت١ّؿ كٟ لٍّٙا ٚ٘ػا 

 و كٟ زاي ت١ٙ ا ِٕاش ِؽذ ِّٚتك ٌٍما١ٍِٓ

 ٟ ٠ّىٓ تّث١ٍٗ باىً لوثؽ ظلا ِٓ ضلاي  ١ا ا اٌّاىٍا ا١ٌّعا١ٔا ٌٍبسث اٌساٌٟ با٢ت اٌّسٛؼ اٌتؽب١مٟ: 

،يْ ظمف ا٘تّاَ خاِما اٌىٛكا باٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ ٔاتح لٓ ظمف ِّاؼقا  الاقتماِا كٟ اٌم١اظا ٚلعَ 

 الا٘تّاَ باةٔاؽا اٌّؽزا ٚاٌتؽك١ٙ١ا كٟ ِىاْ اٌمًّ (و

 ثانياً: تساؤلاث انبحث
 ِا ٘ٛ ِكتٜٛ تبٕٟ خاِما اٌىٛكا ل١ع اٌبسث الاقتماِا كٟ اٌم١اظا ؟ -0

 ٌبسث تكمٝ اٌٝ اقتطعاَ اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ؟ً٘ يْ خاِما اٌىٛكا ل١ع ا -7

 ِا ٘ٛ ِكتٜٛ ا٘تّاَ خاِما اٌىٛكا ل١ع اٌبسث اٌٝ تسم١ك اٌنتيٌك اٌتٕف١ّٟ ؟ -3

،اقتماِا اٌم١اظا  اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ  ٚاٌنتيٌك اٌتٕف١ّيٟ(   ً٘ تٛخع للالا ب١ٓ ِت ١ؽا  اٌبسث اٌّتّثٍا بن -1

 كٟ خاِما اٌىٛكا ل١ع اٌبسث؟  

ماِا اٌم١يياظا كييٟ اٌيينتيٌك اٌتٕف١ّييٟ؟ ٚ٘ييً ٠ت ١يؽ ِكييتٜٛ اٌتيييث١ؽ بتييٛكؽ اٌّييؽذ كييٟ ِىيياْ اٌمّييً  ٘يً تييلثؽ اقييت  -5

 وّت ١ؽ ٍِؽف ،تفالٍٟ(؟
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 ثانثاً: أهذاف انبحث
 -تٕبك ل٘عاي اٌبسث ِٓ ضلاي إٌماغ ا٢ت١ا :

ٙيا ٔفيؽ   اٌتمؽي لٍٝ ِكتٜٛ تيٛاكؽ اقيتماِا اٌم١ياظا ،اٌتفيا ي  اٌتكياِر  اٌثميا  اٌؽزّيا  إٌؿا٘يا( ِيٓ ٚخ           -0

 للعال اٌىاظؼ اٌتعؼ٠كٟ ل١ٕا اٌبسث و

اٌىاف لٓ ِكتٜٛ تٛاكؽ اٌّؽذ كٟ ِىياْ اٌمّيً ،اةٔايؽا اٌتؽك١ٙ١يا  اٌتٕاي ا الاختّال١يا ٌيؿِلال اٌمّيً            -7

 ٚظلُ اٌّعؼال ٌٍّؽذ( ِٓ ٚخٙا ٔفؽ للعال اٌىاظؼ اٌتعؼ٠كٟ ل١ٕا اٌبسثو

تيٌك اٌطعِيا ٚالابتىياؼ  ٚتييٌك اٌّمؽكيا( ِيٓ ٚخٙيا        اٌتمؽي لٍٝ ِعٜ تٛاكؽ اٌنتيٌك اٌتٕف١ّٟ ،تيٌك اٌم١اظا   -3

 ٔفؽ للعال اٌىاظؼ اٌتعؼ٠كٟ ل١ٕا اٌبسث و

 تسع٠ع اٌملالا ٚاةثؽ ب١ٓ اقتماِا اٌم١اظا ٚاٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ كٟ اٌداِما ل١ٕا اٌبسثو  -1

ا ٔفييؽ تس١ٍييً اٌييعٚؼ اٌتفييالٍٟ بيي١ٓ اقييتماِا اٌم١يياظا ٚاٌّييؽذ كييٟ ِىيياْ اٌمّييً كييٟ اٌتيييٌك اٌتٕف١ّييٟ ِييٓ ٚخٙيي   -5

 للعال اٌىاظؼ اٌتعؼ٠كٟ ل١ٕا اٌبسثو

 رابعاً: أهميت انبحث
 -تتّثً ل١ّ٘ا اٌبسث كٟ اةتٟ :

٠مع لؽاق اٌتم١ٍُ اٌماٌٟ اٌػٞ ٠ٕتّٟ ي١ٌٗ ِدتّك اٌبسث ٚل١ٕتٗ ِيٓ اٌمؽاليا  اٌّّٙيا ٚاٌس٠ٛ١يا كيٟ اٌمياٌُ        
   ً لٍيٝ ِكيالعا اٌداِميا زيً      باىً لاَ ٚاٌمؽاق باىً ضاص كٟ اٌٛل  اٌؽا٘ٓ  ٚيخؽال ِثً ٘يػا اٌبسيث قي١مّ

 ِاىٍا زم١م١ا ٚتم١ٍص اٌفدٛا ٌبٕال ٚتؽ٠ٛؽ اٌداِماو

٠ميع ِكياّ٘ا زع٠ثيا ٚخع٠يعا كييٟ      (Workplace Fun)ؼيؽذ ٚا ٕيال ِٛظيٛق اٌّيؽذ كيٟ ِىياْ اٌمّيً         
ِديياي يظاؼا اٌّييٛاؼظ اٌباييؽ٠ا ٚ٘ييٟ ِكيياّ٘ا بكيي١ؽا تييؽظَ اٌفدييٛا اٌّمؽك١ييا لٍييٝ اٌّكييتٜٛ اٌّسٍييٟ ٚالإل١ٍّييٟ  

ـييً لٍييا اْ ٌييُ ٔمييً أمييعاَ اٌعؼاقييا  اٌتييٟ تتٕاٌٚييٗ لٍييٝ زييع  اٌّؽاخمييا اٌّتٛاظييما اٌتييٟ لخؽا٘ييا   ٚضصٛ يياً كييٟ
 اٌبازث زٛي اةظب١ا  غا  اٌصٍاو

الا٘تّاَ اٌّتؿا٠ع ٌداِما اٌىٛكا باٌكمٟ اٌّتٛا ً اٌٝ تسم١ك تص١ٕف ِؽِٛق ٌٙا ِٓ ب١ٓ اٌداِما   
 الاضؽٜ ٌطٍك ل١ّا ل١ٍا ٌٙاو

١ا  اٌتٟ ق١تٛ ً ٌٙا اٌبسث ل١اظا  اٌتمٍي١ُ اٌمياٌٟ بايىً لياَ ٚاٌم١ياظا  اٌتم١ّ١ٍيا       لع تف١ع إٌتاةح ٚاٌتٛ  
كٟ خاِما اٌىٛكا باىً ضاص كٟ تى٠ٛٓ يؼياؼ لّيً ٌفٙيُ ِّاؼقيا  اٌم١ياظا اٌّٛخٙيا ٔسيٛ الاقيتماِا ٌٍٛ يٛي          

 اٌٝ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ كٟ لٍّٙا كٟ ِداي اٌت١ّؿ كٟ اٌطعِا اٌتم١ّ١ٍاو

 انفرضي:خامساً: انمىرج انبحث 
اقتٕاظاً يٌٝ الإؼاؼ اٌفىؽٞ ٚاٌّمؽكٟ زٛي ِت ١ؽا  اٌبسث ٚكٟ ظٛل ِاىٍا اٌبسيث ٚل٘عاكيٗ الاقاقي١ا  تيُ          

 -(  اٌػٞ ٠مبّؽ لٓ اٌملالا  إٌّؽم١ا ب١ٓ ِت ١ؽاتٗ الاقاق١ا ٚاٌفؽل١ا  ٚوا٢تٟ:1تص١ُّ ِطؽػ كؽظٟ كٟ اٌاىً ،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إٌّٛغج اٌفؽظٟ ٌٍبسث (1)شىً 

 اقتماِا اٌم١اظا

 اٌتفا ي -

 اٌتكاِر -

 اٌثما -

 اٌؽزّا -

 إٌؿا٘ا -

 

 اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ

 تيٌك اٌم١اظا -

 تيٌك اٌطعِا ٚالابتىاؼ -

 تيٌك اٌّمؽكا -

 اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ

 الأاؽا اٌتؽك١ٙ١ا -

 اٌتٕا ا الاختّال١ا ٌؿِلال اٌمًّ -

 ظلُ اٌّع٠ؽ ٌٍّؽذ -
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 دساً: فرضياث انبحث: سا
بٕالً لٍٝ كٍكفا لّٔٛغج اٌبسث ٚلقٍٛ  تؽب١مٗ  كإْ اٌبسث تاًّ لعا ثلاثا كؽظ١ا  ؼة١كيا كؽظي١ا تتمٍيك       

 -بالاؼتباغ ٚاضؽٜ ٌٍتيث١ؽ اٌّباشؽ  ٚكؽظ١ا تتمٍك باضتباؼ اٌتيث١ؽ  ١ؽ اٌّباشؽ ،اٌتفالٍٟ( ٚوا٢تٟ:
 ا ٚاٌتيٌك اٌتٕف١ّٟوتٛخع للالا اؼتباغ ِم٠ٕٛا ب١ٓ اقتماِا اٌم١اظ -0
 ٠ٛخع تيث١ؽ ِمٕٛٞ لاقتماِا اٌم١اظا كٟ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟو -7
 ٠ٛخع تيث١ؽ تفالٍٟ ِمٕٛٞ ،ٍِؽف( ٌٍّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ كٟ اٌملالا ب١ٓ اقتماِا اٌم١اظا ٚاٌتيٌك اٌتٕف١ّٟو  -3

 سابعاً: مقاييس انبحث 
بسث  ٚتتىْٛ الاقتبأا ِٓ ثلال لخؿال  تُ اقتطعاَ الاقتبأا ويظاا ؼة١كا ٌدّك اٌب١أا  كٟ ٘ػا اٌ   

 ,.Cameron, K. S., Bright, D)اٌدؿل اةٚي ٠تمٍك بّت ١ؽ اقتماِا اٌم١اظا تُ الالتّاظ ك١ٗ لٍٝ ِم١اـ 
& Caza, A. (2004))  ٚكك ِم١اـ  (Likert)  ً١ؽ ِٛاكك خعاً(  ٚلعظ كمؽا   –اٌطّاقٟ ،ِٛاكك خعا 

  اِا اٌدؿل اٌثأٟ ك١طتص بّت ١ؽ اٌّؽذ كٟ (1)ٛخٛظ كٟ اٌٍّسك ؼلُ كمؽا وّا ٘ٛ ِ (15)٘ػا اٌّم١اـ ٟ٘ 
كمؽا   (5)ِىاْ اٌمًّ ٠ٚاًّ ٘ػا اٌدؿل لٍٝ ثلاثا لبماظ كاٌبمع اةٚي ٠تمٍك باةٔاؽا اٌتؽك١ٙ١ا ٠ٚتىْٛ ِٓ 

١ً اٌمًّ   اِا اٌبمع اٌثأٟ ك١تمٍك باٌتٕا ا الاختّال١ا ٌؿِ Ford et al. (2003))تُ  ١ا تٗ بالالتّاظ لٍٝ
كمؽا   اِا اٌبمع اةض١ؽ ك١تمٍك بعلُ اٌّع٠ؽ ٌٍّؽذ  (4)٠ٚتىْٛ ِٓ  McDowell’s (2004))تُ تى١فٗ ِٓ  

كمؽا و  (5)ٚ٘ٛ ٠تىْٛ ِٓ  Shanockand Eisenberger (2006))ٚلع تُ  ١ا تٗ بالالتّاظ لٍٝ 
( 12ّٟ اٌػٞ تىْٛ ِٓ ،ٌم١اـ اٌنتيٌك اٌتٕف١( (Al Shobaki and Naser, 2016ٚالتّع اٌبازث ِم١اـ 

 لا لتفك خعاً(و –اٌطّاقٟ ،لتفك خعاً  (Likert)كمؽا ِٛؾلا لٍٝ ثلاثا لبماظ كؽل١ا ٚكك تعؼج 

 ثامناً: مجتمع انبحث وعينته
٠تّثً ِدتّك اٌبسث خاِما اٌىٛكا  ٚلع اضت١ؽ ل١ٕيٗ ِيٓ للعيال ا١ٌٙ يا اٌتعؼ٠كي١ا كيٟ ويً و١ٍيا  اٌداِميا                

ٌتّث١يً زديُ اٌم١ٕيا      Sekaran & Bougie (2010, p. 295)لٍيٝ ٚكيك ؼلٞ   تعؼ٠كيٟ   (325)ٚاٌباٌ يا  
(و ِٚيٓ اخيً تّث١يً اٌم١ٕيا     0( تعؼ٠كٟ ِٓ ِدتّك اٌبسث اٌىٍٟ وّا ِب١ٓ كٟ اٌدعٚي ،2069ِٓ ل ً ،إٌّاق  

 ( اقتّاؼا  اٌسا ٌٍتس١ًٍ الازصاةٟو325( اقتّاؼا  ٚتُ اقتؽخاق ،390باٌىاًِ لاَ اٌبازث بتٛؾ٠ك ،
 (  ل١ٕا اٌبسث اٌسا١ٌا0،اٌدعٚي 

ِدّٛق  اٌى١ٍا  
 اٌتعؼ٠ك١١ٓ 

 ِدّٛق اٌتعؼ٠ك١١ٓ  اٌى١ٍا  

 88 اٌص١عٌا 00 09 ا٢ثاؼ 0

 737 اٌؽ  07 017 ا٢ظا  7

 59 اٌؽ  اٌب١ؽؽٞ 03 011 الاظاؼا ٚالالتصاظ 3

 717 اٌمٍَٛ 01 17 اٌتطؽ١ػ اٌمّؽأٟ 1

 75 اٌمٍَٛ اٌك١اق١ا 05 81 اٌتؽب١ا 5

 71 اٌفمٗ 06 57 ١ا الاقاق١ااٌتؽب 6

 18 اٌمأْٛ 07 75 اٌتؽب١ا اٌبع١ٔا ٚلٍَٛ اٌؽ٠اظا 7

 06 اٌٍ ا  ٚاٌتؽخّا 08 779 اٌتؽب١ا ٌٍبٕا  8

 781 إٌٙعقا 09 71 اٌتّؽ٠ط 9

 63 ؼ  الاقٕاْ 71 99 اٌؿؼالا 01

 60 لٍَٛ اٌساقبا  ٚاٌؽ٠اظ١ا  70   

 375ٛبا    اٌم١ٕا اٌّؽٍ   7169ِدتّك اٌبسث اٌىٍٟ  

 و7107ؼةاقا خاِما اٌىٛكا  لالعا ب١أا  شمبا الازصال   اٌّصعؼ:
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 الجانب اننظري نهبحث/ المبحث انثاني
 (Leadership Virtuousness)أولاً: استقامت انقيادة 

 مفهىو وأهميت استقامت انقيادة -3
٠مٛظ اٌٝ اٌىٍّا اٌلات١ٕ١ا  Virtuousness( اْ ا ً وٍّا الاقتماِا ٠Rego, et al, 2010, 217ب١ٓ ،    

VIRTUS  ٟٚاٌتٟ تمٕٟ '' اٌمٛا '' لٚ ''اٌت١ّؿ'' ٚتمؽي الاقتماِا بأٙا اٌماظا   ٚاٌؽ با   ٚالإخؽالا  اٌت

 تٕتح كعاةً شطص١ا ٚاختّال١ا خ١عا  و

( الاقتماِا بئٙا '' اٌطصاةص اةقاق١ا اٌتٟ تكتّع ٠ٚPeterson & Seligman, 2004مؽي ،    

ا ِٓ لبً كلاقفا اةضلاق ٚاٌّفىؽ٠ٓ اٌع١١ٕ٠ٓ  ٚتاًّ ٘ػٖ ق  ك ا  ؼة١ك١ا ٟٚ٘: اٌسىّا ٚاٌادالا ل١ّتٙ

باْ الاقتماِا تا١ؽ يٌٝ  (Bright et al., 2006, 250)ٚالإٔكا١ٔا ٚاٌمعي  ٚالالتعاي  ٚاٌتماٌٟ  وّا ٠ػوؽ 

اةض١ؽا ا٘تّاِا ِتؿا٠عا كٟ ٘ػا اٌكمٟ ٌتسم١ك للٍٝ اٌؽّٛزا  كٟ زاٌا الإٔكاْ  ٚلع ظكم  كعاةر اٌاؽوا  

 اٌّٛظٛق وطا ١ا اٚ ١ِؿا تٕف١ّ١ا  قٛال كٟ ِدتّك اةلّاي اٚ اةٚقاغ اةواظ١ّ٠او

ٚتكُٙ ( اْ الاقتماِا ٠ّىٓ لْ تطٍك اٌّاالؽ الإ٠داب١ا  ٠ٚTsachouridi et al., 2016, 1305ػوؽ ،   

 (Cameron & Winn, 2012, 232)دابٟ  ٚوػٌه لشاؼ ٚتث١ؽ اٌكٍٛن الاختّالٟ الإ٠ كٟ بٕال ؼلـ اٌّاي الاختّالٟ

اٌٝ اْ الاقتماِا تمٕٟ اٌت١ّؿ اة ١ً ٚغٌه ةٔٙا تطعَ اة٘عاي اةضلال١ا ٌٍّٕفّا ِٓ ضلاي ِؿ٠ح ِٓ اٌفعاةً 

 (و Nikandrou & Tsachouridi, 2015, 1823اٌتٟ ٠ّاؼقٙا اٌّعؼال ،

ْ اقتماِا اٌم١اظا ٠ّىٓ لْ تىْٛ اٌّفتاذ ( ا٠ٚNikandrou & Tsachouridi, 2015, 1825ػوؽ،    

ٌٍسفاؾ لٍٝ اٌمٛا اٌماٍِا اٌّطٍصا ٚاٌعالّا زتٝ ضلاي كتؽا  اةؾِا  اٌّا١ٌا  كالاقتماِا اٌتٕف١ّ١ا ٠ّىٓ لْ 

تكالع إٌّفّا  كٟ اٌتماكٟ ِٓ اٌصعِا  ِثً تم١ٍص زدّٙا لٍٝ اةِع اٌبم١ع  اْ ِؽالبا الاقتماِا ٠ّىٓ لْ 

٠داب١ا  ِك بٕال اٌملالا  ِك اٌّثً اٌفاظٍا ٚاؼلاق اٌمٕاْ ٌٕؿلا اٌفؽظ كٟ اٌتصؽي بؽؽ٠ما تطٍك اٌّاالؽ الإ

تمٛظ باٌفاةعا لٍٝ ا٢ضؽ٠ٓ  ٚلٍٝ ٘ػا إٌسٛ  ٌع٠ٕا لقبا  ٌلالتماظ بيْ الاقتماِا اٌتٕف١ّ١ا ٠ّىٕٙا تس٠ًٛ 

 ؼظٚظ اٌفمً اٌّٛـف زتٝ ضلاي اةٚلا  اٌصمبا ِٓ اةؾِا اٌّا١ٌاو

تكُٙ اقتماِا اٌم١اظا كٟ يظؼان ل١ّ٘ا اٌّصال  ٚاةكماي اٌتٟ تٛاخٗ اٌّعؼال ٚاٌتٟ ٌٙا اٌمعؼا لٍٝ  وّا     

 اِتصاص ؼظٚظ اٌما١ٍِٓ اٌكٍب١ا إٌاخّا لٓ بمط الاخؽالا  اٌتٕف١ّ١او

 ابعاد الاستقامت انتنظيميت -3
   ، ُّ Cameron et al., 2004) ٗاقتماِا اٌم١اظا ّٔٛغخا ٠تىْٛ ِٓ ضّكا ابماظ ٌم١اـ  ٚؾِلاة

 ٚوا٢تٟ:

: ٠ٚمٕٟ لْ اٌماظا ٠مٍّْٛ لٍٝ تؽ٠ٛؽ الالتماظ بئُٙ ق١ٕدسْٛ كٟ لًّ اٌط١ؽ ٚكمً Optimismاٌتفا ي  -ل 

( يٌٝ اْ اٌتفا ي ٌٗ خػٚؼ Gabris, et al.,1998, 335اٌط١ؽ  زتٝ لٕعِا ٠ٛاخْٙٛ تسع٠ا  وب١ؽاو ٠ٚا١ؽ ،

٠ّىٓ ٌٍت ١١ؽا  كٟ ب١ ا اٌمًّ اْ تلظٞ يٌٝ ؾ٠اظا ئتاخ١ا  كٟ اٌبؽا ّات١ا الإظاؼ٠ا اٌتٟ  ّّ  ٌتسع٠ع و١ف

( اْ اٌتفا ي ٠مًّ لٍٝ اٌتطف١ف ِٓ ِطاٚي Tuten & Neidermeyer, 2004, 26اٌما١ٍِٓو ٠ٚػوؽ ،

الإخٙاظ ٚؾ٠اظا لعؼا اٌفؽظ لٍٝ اةظال  يغ لْ اٌّتفاة١ٍٓ ِٓ غٚٞ اٌطبؽا تىْٛ ٌُٙ للؽاض خكع٠ا للً ِٓ 

 لزع اٌمٛاًِ اٌطؽؽا ٌكٛل اٌساٌا اٌصس١ا  كٟ اٌس١اا اٌتٕف١ّ١او عا َ اٌػٞ ٠مالإخٙاظو لىف  اٌتا

٠ٚمٕٟ لْ اةضؽال تىْٛ ِ فٛؼا بكؽلا ِٓ اٌماظا ٚتكتطعَ كؽص اٌتمٍُ كٟ : Forgivenessاٌتكاِر  -  

اْ اٌتكاِر ٘ٛ ٚازع ِٓ  (Cameron  & Caza, 2002, 34ق١اق ٠ت١ّؿ بّما١٠ؽ لا١ٌا ِٓ اةظالو ٠ٚب١ٓ ،

ةً الإٔكاْ اٌفؽؽ٠ا ٚاٌتٟ ٔاظ  بٗ وً اٌع٠أا  اٌكّا٠ٚا اٌىبؽٜ كٟ اٌماٌُ   ِٚك غٌه  ٠تفك ِمفُ اٌبازث١ٓ كعا

لٍٝ لْ اٌتكاِر ٠سعل لٕعِا ٠طتاؼ اٌؽؽي اٌّمتعٜ ل١ٍٗ اٌتطٍٟ لٓ الاقت١ال  ٚاٌسىُ اٌكٍبٟ ٚاٌّؽاؼا  

ٚاٌّٛالف اٌكٍب١ا اٌٝ اٌّاالؽ الا٠داب١ا  ٚاٌكٍٛن  ١ؽ اٌّباٌٟ ؼظا لٍٝ الاقالا ٠ٚتُ اقتبعاي تٍه اٌّاالؽ

ٚاٌعٚاكك الإ٠داب١ا ٚاٌكٍٛن الاختّالٟ الإ٠دابٟ تداٖ اٌّكٟل  ٚلٍٝ ٘ػا الاقاـ ٠ّىٓ اٌمٛي باْ اٌتكاِر 

 ٘ٛ اضت١اؼ ٚالٟ ٠دمً اٌّٛالف الا٠داب١ا تسً ِسً اٌّٛالف اٌكٍب١ا ِّا ٠سكٓ اٌملالا ب١ٓ اةكؽاظ ا٢ضؽ٠ٓو 
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( اْ ِفَٙٛ اٌتكاِر ٠ٛ ف بأٗ ـا٘ؽا تسف١ؿ٠ا ِك ٠ٚFeh & Gelfand, 2012, 665ا١ؽ ،

  ٠ّىٓ التباؼٖ ل١ٍّا اٌت ١١ؽ الاختّالٟ ِٚٓ ثُاٌمٛاًِ اٌٛخعا١ٔا ٚاٌّمؽك١ا  ٚاٌكٛابك اٌكٍٛو١ا ٚلٛالبٙا  

اٌّكتٜٛ الإ٠دابٟ ظاضً اٌفؽظ اٌتمعٞ اٌػٞ ٠صعؼ ِٓ اكؽاظ ِم١ٕ١ٓو ٠ٚااؼ اٌٝ لْ اٌتكاِر ٠ّىٓ لْ ٠ٕاي لٍٝ 

اٌتٕف١ّٟ ز١ث ٠مًّ خمً اٌّعؼال ّٔٛغخا ٌٍم١اظا ِك اٌتؽو١ؿ اٌّكتّؽ لٍٝ ازت١اخا  ٚا٘تّاِا  اٌما١ٍِٓو 

( اْ اٌتكاِر لٍٝ ِكتٜٛ إٌّفّا ٠كاُ٘ كٟ اؼتفاق اٌؽٚذ ٠ٚCameron  & Caza, 2002, 36لوع ،

  الأكا١ٔا كٟ إٌّفّا   ٚللاٚا اٌّم٠ٕٛا ٚاٌؽظا  ٚؾ٠اظا ؼلـ اٌّاي الاختّالٟ ٚاٌثما  ٚؼلا٠ا اٌملالا

لٍٝ غٌه  ٠تدٍٝ لٕع تكاِر اٌم١اظا اٌتطٍٟ اٌدّالٟ لٓ الازماظ ٚاٌّؽاؼا  ٚاٌٍَٛ  ٚالتّاظ إٌٙح الإ٠دابٟ 

 لٕع اٌتماًِ تداٖ اٌما١ٍِٓو 

تا١ؽ اٌٝ اٌّداٍِا  ٚازتؽاَ لٛالع إٌّفّا ٚلْ الاكؽاظ ٠ثمْٛ كٟ بمعُٙ اٌبمط ٠ٚثمْٛ : Trustٚاٌثما  -ج 

( اْ ثما اٌم١اظا تمع لاًِ زاقُ كٟ تمؿ٠ؿ إٌداذ لٍٝ Mey, et al.,2014, 457ػٌه بماظتُٙو ٠ٚلوع ،و

اٌّعٜ اٌؽ٠ًٛ ٌٍّٕفّا  ز١ث تّثً اٌثما اٌتٕف١ّ١ا ؼ با اٌفؽظ كٟ بٕال اٌملالا  ِك ا٢ضؽ٠ٓ  ب ط إٌفؽ لٓ 

لٚ اٌك١ؽؽا ل١ٍٙاو ٠ٚب١ٓ  ِا يغا وأ  الإخؽالا  ٚاٌمؽاؼا  غا  اٌصٍا ٌٍؽؽي ا٢ضؽ ٠ّىٓ ؼ ع٘ا

،Häkkinen et al., 2010, 2010 اْ اٌثما تتىْٛ ِٓ ِدّٛلا ِٓ اةبماظ ٚاٌمٛاًِ اٌكٍٛو١ا اٌّطتٍفا )

اٌتٟ تىْٛ خع٠ؽا باٌثما  ِثً اٌىفالا ٚاٌمعؼا لٍٝ اٌتٕبل ٚتعكك اٌّمٍِٛا   الاتصاي اٌتٕف١ّٟ ٚإٌؿا٘ا 

ضلاص ٚاٌصعق ٚاٌافاك١ا   وّا اْ ٕ٘ان ل٠عا لعظ ِٓ لٕا ؽ ٚاٌكٍٛن اٌّتٛاؾْ ِٓ لبً اٌّعؼال ٚوػٌه الإ

 اٌثما اٌتٟ ٌٙا تيث١ؽ لٍٝ ت١ّٕا اٌثما ب١ٓ الاكؽاظ كٟ إٌّفّا و

ٚتمٕٟ لْ الاكؽاظ ٠ٙتّْٛ ببمعُٙ اٌبمط  ٚلْ للّاي اٌؽزّا ٚاٌّكالعا تىْٛ : Compassionاٌؽزّا  -ظ 

( اْ اٌؽزّا ؼبم  كٟ ِداي يظاؼا اٌّٛاؼظ Simpson et al., 2014, 347شاةما كٟ إٌّفّاو ٠ٚا١ؽ ،

اٌباؽ٠ا لاقتىااي ِعٜ اٌّمؽكا ٚاٌتفالً ِك اٌكٍؽا ِٓ ضلاي اٌبٕال اٌػاتٟ ٌٍما١ٍِٓ لٓ ؼؽ٠ك بمط 

 ,Simpson et al., 2014اٌّّاؼقا  اٌؽ ٚكا اٌتٟ تبعٚ بك١ؽا كٟ اٌتٛـ١ف ٚالاضت١اؼ ٚالاقتمؽالو ٠ٚلوع ،

اٌّبعل اةقاقٟ اٌمٍٕٟ ٌد١ّك اقتؽات١د١ا  الاتصالا  ٚاْ تس١ًٍ ٘ػٖ  ( اْ اٌؽزّا كٟ إٌّفّا تّث348ً

اٌّدّٛلا ِٓ الاقتؽات١د١ا " تمىف يلاِا اٌؽزّا ٚاٌسؽص لٍٝ الاكؽاظ  وّا اْ تصٛؼ اٌؽزّا ١ٌف ِدؽظ 

زاٌا لٚ قّا ٔفك١ا ٌٚىٓ ل٠عا تمتبؽ وّّاؼقا للاةم١ا اختّال١ا ِممعا ز١ث اْ اٌؽزّا تتاىً ِٓ ضلاي 

اٌّمؽكا  ٚللالا  اٌمٛا اٌس٠ٛ١ا ٚاٌفٙٛؼ ِكتّؽو وّا تكُٙ ؼزّا اٌم١اظا بتٍب١ا ازت١اخا  الاكؽاظ  ٚقاةػ

لثٕال اٌمًّ ِّا ٠عي لٍٝ ِصعال١ا إٌّفّا  ٚباٌتاٌٟ ٠كًٙ اٌتؽٛؼ الإ٠دابٟ ٚاٌكّما الإ٠داب١ا ٌٍّٕفّا  يغ اْ 

 (Lilius et al., 2011, 873)ٌّتبما  ٠ٚب١ٓ اإٌٙح اٌفماي ٌٍؽزّا ٠ىْٛ ِلشؽ ا٠دابٟ لٍٝ كال١ٍا الإخؽالا  

اْ ؼزّا اٌماةع تكًٙ ١ٌف كمػ اٌتماكٟ اٌكؽ٠ك ِٓ اٌّمأاا ٌٚىٕٙا تٙتُ ل٠عا باٌّاالؽ الإ٠داب١ا ٚتمؿؾ ِٓ 

 ِكت٠ٛا  الاٌتؿاَ تداٖ ؾِلال اٌمًّ ٚإٌّفّا وىًو

١ؽ اٌٝ ـٛا٘ؽ اٌصعق ( اْ ٔؿا٘ا اٌماةع تا٠Rego, et al., 2010, 218ػوؽ،: Integrityإٌؿا٘ا  -ٖ 

( اْ ٔؿا٘ا اٌماةع تّثً Palazzo, 2007, 114ٚاةِأا  ٚاٌاؽي اٌتٟ تكٛظ كٟ إٌّفّاو كٟ ز١ٓ ٠ؽٜ ،

إٌؿا٘ا اةضلال١ا ٌٍدٙا  اٌفالٍا اٌفؽظ٠ا  ٚخٛظا تفالٍُٙ اةضلالٟ ِك اٌّما١٠ؽ ٚاةٔاؽا ٚالإخؽالا  

ا   وّا اْ إٌؿا٘ا اٌتٕف١ّ١ا تتداٚؾ ِفَٙٛ إٌؿا٘ا ٚإٌتاةح ظّٓ ل١ٍّا  اتطاغ اٌمؽاؼ ظاضً ِٕفّا ِم١ٕ

الإظاؼ٠ا كٟٙ لوثؽ ِٓ ٚخٛظ اةكؽاظ ِك شطص١ا  خ١عا ظاضً إٌّفّا اٚ ٚخٛظ ِعؼال خ١ع٠ٓ ٚ٘ٛ باٌتيو١ع 

شؽؼا ِكبما ٌٍٕؿا٘ا اٌتٕف١ّ١ا  ٌٚىٓ غٌه لا ٠ّٕك إٌّفّا  ِٓ اٌسصٛي لٍٝ ٔتاةح لضلال١ا ق١ او ٠ٚلوع 

،Iltis, 2005, 11)   ٠تؽٍ  ِٓ إٌّفّا اٌتٟ تكمٝ لاِتلان إٌؿا٘ا اْ تبػي ِؿ٠عا ِٓ اٌدٙع ِٓ  ١ا ا

ؼقاٌتٙا بّا ٠ٕؽٛٞ لٍٝ كُٙ ا٢ثاؼ اٌّتؽتبا ٌد١ّك خٛأ  اٌس١اا اٌتٕف١ّ١ا  ٚي٠داظ ٚقاةً كماٌا لاقتطعاَ ٘ػٖ 

ٌتٕف١ّ١ا تتطًٍ كٟ خ١ّك اٌؽقاٌا بتٛخ١ٗ اٌمؽاؼا  كٟ خ١ّك ِدالا  إٌّفّا  يغ اْ اٌّطاٚي اةضلال١ا ا

ِدالا  اٌس١اا اٌتٕف١ّ١ا  بّا كٟ غٌه اٌمعا٠ا ا١ٌّٕٙا  ٌٍٚسفاؾ لٍٝ ٔؿا٘تٙا لا ٠ّىٓ اْ تمَٛ إٌّفّا  بمؿي 

الاٌتؿاِا  ٚل١ّٙا ٚاقتطعاِٙا ٌتٛخ١ٗ اٌمؽاؼا  كمػ كٟ خٛأ  ِم١ٕا ِٓ اٌس١اا اٌتٕف١ّ١ا  يغ ٠د  لْ تىْٛ  

 ٛخٗ خ١ّك اٌمؽاؼا  اٌتٕف١ّ١اوالاٌتؿاِا  اةقاق١ا ٌٍّٕفّا ت
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 (The workplace Fun)ثانياً: المرح في مكان انعمم 
    مفهىو وأهميت المرح في مكان انعمم -0

( بآْ ٚخٛظ ب١ ا لًّ ِّتما ٚك١ٙا ِدّٛلا ِٓ اةٔاؽا اٌّّتما Choi, et al., 2015:412، ٠ؽٜ 

ِٓ ؼكا١٘تُٙ ٚاٌتفالً ب١ٓ اٌما١ٍِٓ ِك بمعُٙ  تلثؽ ي٠دابا لٍٝ ِٛلف ٚئتاخ١ا اةكؽاظ ٚاٌدّالا  ٚتؿ١٠ع

يْ اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ ٠ؽتبػ باىً ؼة١كٟ كٟ ثلاثا خٛأ   (In & Ching, 2010:5اٌبمطو ٠ٚؽٜ،

اقاق١ا ٟ٘ "إٌّاش اٌّؽذ" ٚ٘ٛ إٌّاش اٌػٞ تٛخع ك١ٗ اٌمٕا ؽ اٌّّتما كٟ إٌّفّا  ٚاٌدأ  اٌثأٟ "ِؽذ 

ٌّتدٗ ٔسٛ اٌّتما ٚاٌٙؽج  ٚلض١ؽاً "ِتما ِىاْ اٌمًّ" اٌػٞ ٠ٛخع ك١ٗ اةٔاؽا اٌفؽظ "ٟٚ٘ الاقٍٛ  اٌفؽظٞ ا

 اٌتؽك١ٙ١ا اٌّّتما  ٚاٌتك١ٍا ٚاةٔاؽا الاختّال١ا ٚاٌاطص١ا  ٚؼٚذ اٌعلاباو

ِؽذ ِىاْ اٌمًّ بئٗ الأطؽاغ كٟ لٔاؽا اٌّّتما  ٚاٌتك١ٍا اٌتٟ  (McDowell, 2005: 9)٠ٚمؽي 

ٟ٘ الأاؽا اٌتٟ تٛخٗ  (Bolton and Houlihon, 2009: 557)كٟ ز١ٓ ٠ؽٜ تؿ٠ع ِٓ ٔفك١ا اٌما١ٍِٓو 

 اٌّؽذ ٚتؿ٠ع ِٓ اةظال اٌّلقكٟ  ٚتادك اٌما١ٍِٓ ٔسٛ ٚالإبعاق ٚاٌؽظا اٌٛـ١فٟو

 ابعاد المرح في مكان انعمم -7
او يغ ؼوؿ اٌبازث١ٓ ٚاٌمٍّال لٍٝ ل١ّ٘ا اٌفىا٘ا ٚاٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ ٌّا ٌٗ ل١ّ٘ا كٟ ِطؽخا  إٌّفّ

اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ ٠تىْٛ ِٓ ثلال لبماظ ِتؽابؽا ٟٚ٘؛ اةٔاؽا اٌتؽك١ٙ١ا  اٌتٕا ا الاختّال١ا ٌؿ١ًِ 

 -ٚوّا ٠يتٟ: (Tews, et al., 2014اٌمًّ ٚظلُ اٌّع٠ؽ ٌٍّؽذ ،

: ٚتا١ؽ يٌٝ ةٔاؽا اٌؽق١ّا اٌتٟ تاىً ِٓ لبً إٌّفّا ِثً Fun activitiesاةٔاؽا اٌّؽزا  -ل 

ٚبٕال لٔاؽا اٌفؽ٠كو ٚلٔٙا لع تٛكؽ ١٘ىً ٌلأكؽاظ ٌٍتٛا ً ِك بمعٙا اٌبمط باىً ٚاظر   ِٚٓ اٌّكابما   

ضلاي تمؽ٠ف غاتٗ  ٠تمٍك بتمؿ٠ؿ الاتصالا  اٌٛظ٠ا ٚاٌصعالا اٌس١ّّا ب١ٓ للؽأٗ  ٚكٟ وث١ؽ ِٓ اةز١اْ 

 ,.Tews,et al)ا  ،ٚبك١الا   ١ؽ ِّٙا ٚاٌتٟ تبؽ٘ٓ بيْ ٘ػٖ اةٔاؽا ٟ٘ خؿل لقاقٟ ِٓ لٔكٕٗ إٌّفّ

و ٚتمتبؽ اةٔاؽا اٌتؽك١ٙ١ا كٟ ِىاْ اٌمًّ بّثابا ٚق١ٍا كماٌا ٌطٍك ب١ ا لًّ ِّتما  يغ ٠ؽٜ 2014:930

 (وTews,et al., 2012:106اٌما١ٍِٓ بأٙا لوثؽ ِتما كٟ ضٍك اظال كماي ،

ا  ١ؽ اٌؽق١ّا ِٓ : ٚاٌتٟ تتاىً ِٓ اةٔاؽCoworker socializingاٌتٕا ا الاختّال١ا  ٌؿ١ًِ اٌمًّ  -  

لبً ؾِلال اٌمًّ ِثً اٌطؽٚج ِما لٚ اٌّؿاذ ِك بمعُٙ اٌبمطو ٚتفالً ؾ١ًِ اٌمًّ اٌما١ٌا ٌٍّؽذ ٚؼٛاي 

و ٠ٍٚتمٟ اٌمع٠ع ِٓ اةكؽاظ اٌػ٠ٓ ٠مٍّْٛ كٟ إٌّفّا  بّا ٠ٕكدُ Lamm & Meeks, 2009:614)ا١ٌَٛ ،

ٕفّا يغ ٠تؽٍ  ِٓ اٌد١ّك كٟ إٌّفّا لْ ٠تّتمٛا ِك اةكؽاظ اٌّم١ٕ١ٓ زع٠ثا ٚتٕا تُٙ الاختّال١ا كٟ اٌّ

بملالا ٚظ٠ا ٚز١ّّاو ٚوً شطص ٠متؽ  خٕبا يٌٝ خٕ  ِك آضؽ ٠ؿ٠ع ِٓ ل١ٍّا اٌّؽذو ٠ٚبعٚ لْ تفالً الاكؽاظ 

 وMüceldili & Erdila, 2016:380)،بأتفاَ ِك بمعُٙ اٌبمط ٠ؿ٠ع ِٓ ؼكا١٘تُٙ ٔسٛ اٌمًّ 

: ٘ٛ اٌعلُ اٌّؽٍٛ  ِٓ لبً اٌّع٠ؽ ٌىاكا اةٔاؽا Manager support for funظلُ اٌّع٠ؽ ٌٍّؽذ  -ج 

اٌؽق١ّا ٚ ١ؽ اٌؽق١ّا ِثً اٌتاد١ك ٌٍّتما ٚاٌّؽذ ٚاٌكّاذ باٌّكابما  اٌؽق١ّا ٚاٌٍمالا  اٌٛظ٠ا ٚإٌٛاظٞ 

و ٚاْ ظلُ اٌّع٠ؽ ٌٍّؽذ ِٓ اةٔاؽا اٌتؽك١ٙ١ا واكا ٠ىْٛ Müceldili & Erdil, 2016:308)الاختّال١ا ،

 وTews, et al., 2014:931)ث١ؽ لٛٞ لٍٝ ئتاخ١ا ٚلظال اٌفؽظ  ،ٌٗ تي

  The Organizational brillianceثانثاً: انتأنق انتنظيمي 
 مفهىو وأهميت انـتأنق انتنظيمي     -3

ا بر اٌكمٟ اٌٝ اٌت١ّؿ شؽؼا لقاق١ا ٌٍّٕفّا  اٌتٟ تكمٝ ٌتسم١ك اٌت١ّؿ ٚإٌّاككا كٟ ب١ ا اٌمًّ  

و ِٚٓ ضلاي غٌه ٚاٌمفؿا  (Johnston, 2001:121)ّتكاؼق ٚتؿا٠ع الاظؽؽابا  ٚاٌمٌّٛا ٔت١دا ٌٍت ١١ؽ اٌ

 top-level of)اٌٙاةٍا كٟ ِداي اٌطعِا  ٚاٌتىٍٕٛخ١ا بات  تٍه إٌّفّا  اٌبسث لٓ ِكتٜٛ لايِ ِٓ اٌت١ّؿ 

Excellence)  ِٞا ٠مؽي باٌتيٌك ٚكماً ٌؽل ٛ٘ٚ(Leslie, et al, 2015:265) يٌك اٌتٕف١ّٟ يغ ٠مؽي اٌت
ِكتٜٛ لاي ِٓ اٌت١ّؿ اٌػٞ ٠مَٛ بٗ اٌما١ٍِٓ ٔت١دا ٌٍّماؼي ٚاٌّٙاؼا  اٌم١اظ٠ا ٚالابتىاؼ اٌتٟ ٠ّتٍىٛٔٙا اٚ ٘ٛ ت١ّؿ 

إٌّفّا  لٓ بم١ا إٌّفّا  كٟ اةِع اٌبم١ع كٟ ِداي اٌم١اظا ٚاٌطعِا ٚاٌّمؽكا  ٚاٌفؽق ب١ٓ اٌت١ّؿ ٚاٌتيٌك ٘ٛ اْ 

م١ٍّا  ٚتسكٕٙا  كٟ ز١ٓ يْ اٌتيٌك ٠ؽوؿ لٍٝ اٌّٛاؼظ ٚاٌمعؼا  اٌتٕف١ّ١ا ٚيظاؼا اٌّمؽكا اٌتٟ اٌت١ّؿ ٠ؽوؿ لٍٝ يظاؼا اٌ

 و(O’Shea and Alonso, 2013:556)(Terouhid, et al, 2016 :916)  ٠صم  تم١ٍع٘ا ٌتسم١ك ا٘عاي إٌّفّا
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 ابعاد انتأنق انتنظيمي  -3
( Al Shobaki and Naser, 2016:5ا وً ِٓ ،٠تىْٛ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ ِٓ ِدّٛلا ِٓ الابماظ ٠سعظ٘  

(O’Shea and Alonso, 2013: 561)  :ٟٚوا٢ت 

: اٌتيٌك كٟ اٌم١اظا اُ٘ اٌؽواةؿ اٌتٟ تمَٛ ل١ٍٙا الإظاؼا  Leadership brillianceتيٌك كٟ اٌم١اظا اٌ -0

لٍٝ ِٛاوبا اٌتؽٛؼا   اٌسع٠ثا اغ اْ الإظاؼا اٌّما ؽا تتؽٍ  اٌمعؼا  اٌفاةما ٌٍماةع ِٓ اخً اْ تىْٛ لاظؼا

ٚاٌت ١ؽا  اٌتٟ ٠فؽظٙا لصؽ اٌّمؽكاو اغ أٗ ١ٌف ٕ٘اٌه شه كٟ اْ اٌماظا اٌػ٠ٓ ٌع٠ُٙ يزكاـ لاٌٟ كٟ 

 تسم١ك اٌتيٌكو ِٚٓ ثُؾ٠اظا إٌّاككا اٌتمؽي لٍٝ لٚخٗ اٌمصٛؼ ٚاٌّااوً ٚكٟ خ١ّك اٌسالا  ٌع٠ُٙ كؽ ا كٟ 

تس  يظاؼا اٌتيٌك  كاْ ٌدٛل :  Service & Innovation brillianceاٌتيٌك كٟ اٌطعِا ٚالابتىاؼ  -7

اٌؿباةٓ اٌٝ إٌّاكك١ٓ ٘ٛ يشاؼا باْ ٕ٘اٌه ضؽي كٟ ؼؽ٠ما تمع٠ُ اٌطعِا ٚ٘ػٖ الالؽاض تلظٞ اٌٝ ٚظك ضؽا 

لًّ ٌتصس١ر اةضؽال اٚ اٌم١ٛ و ١ٌف ٕ٘اٌه شه باْ اقتطعاَ ِعضً ١ِٙىٍا ٌسً اٌّااوً ٠كالع كٟ اٌتسؽن 

ؽو ٠ٚمٕٟ اٌتيٌك كٟ اٌطعِا ٚالابتىاؼ تؽ٠ٛؽ ِٛا فا  كؽ٠عا ِٓ ٔٛلٙا تمؽٟ إٌّفّا ٔسٛ اٌتسك١ٓ اٌّكتّ

كؽ ا ٌٛظك لقماؼ اقتثٕاة١ا لٍٝ قب١ً اٌّثاي اغ لاَ ِٛؼظ بؿ٠اظا لقماؼ اٌّعضلا  كاْ إٌّفّا قٛي تٕمٍٙا 

ٍٝ قٍك ٚضعِا  بع٠ٍا اٌٝ اٌؿباةٓ ٚباٌّمابً كاْ اٌؿباةٓ لا ٠ّىُٕٙ اٌتسٛي اٌٝ إٌّفّا  اةضؽٜ ٌٍسصٛي ل

 O’Shea and Alonso, 2013:55) بكب  اٌصفا  اٌفؽ٠عا ٌّٕتدا  إٌّفّا ،

لٚظر اٌمع٠ع ِٓ اٌبازث١ٓ اْ اٌصفا  اٌتٟ ت١ّؿ اٌّمؽكا : Knowledge brillianceاٌتيٌك كٟ اٌّمؽكا  -3

اِٙا لٍٝ ٔسٛ لٓ اٌّٛؼظ اةضؽٜ ٌٍّٕفّا ٟ٘ اٌصفا   ١ؽ اٌٍّّٛقا  ٠صم  ل١اقٙا ٚز٠ٛ١ا ٠ٚتُ اقتطع

ِتؿا٠ع وّا ٠ّىٓ اقتطعاِٙا كٟ ل١ٍّا  ِطتٍفا كٟ ٔفف اٌٛل  ٚاٌتٟ تتدكع كٟ اشطاص ٌع٠ُٙ تيث١ؽ ٚاقك 

 ؼ٠ٍٛاو ٌّعالٍٝ إٌّفّا  ٠ّٚىٓ اقتطعاِٙا 

 الجانب انعمهي نهبحث/ المبحث انثانث
 أولاً: وصف وترميز متغيراث انبحث

ٌعّاْ اٌعلا ٚاٌكٌٙٛا كٟ اٌتس١ًٍ الازصاةٟ وّا ( ٚ ف ٚتؽ١ِؿ ِت ١ؽا  اٌبسث ٠7ٛظر اٌدعٚي ،

 ِب١ٓ كٟ اظٔاٖ:

 ( ٚ ف ٚتؽ١ِؿ ِت ١ؽا  اٌبسث7اٌدعٚي ،

 اٌؽِؿ لعظ اٌفمؽا  اٌبمع اٌّت ١ؽ

 

 اقتماِا اٌم١اظا

(LV) 

 O 3 اٌتفا ي

 F 3 اٌتكاِر

 T 3 اٌثما 

 C 3 اٌؽزّا 

 I 3 إٌؿا٘ا

 

 اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ

،WF) 

 FI 5 ؽك١ٙ١ااةٔاؽا اٌت

 CS 4 اٌتٕا ا الاختّال١ا ٌؿ١ًِ اٌمًّ

 MSF 5 ظلُ اٌّع٠ؽ ٌٍّؽذ

 

 اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ

،OB) 

 LB 3 اٌتيٌك كٟ اٌم١اظا

 SIB 3 اٌتيٌك كٟ اٌطعِا ٚالابتىاؼ

 KB 3 اٌتيٌك كٟ اٌّمؽكا
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 ثانياً: انتحهيم انعامهي انتىكيذي لمتغيراث انبحث 
تس١ٍييً اٌميياٍِٟ اٌتٛو١ييعٞ ٌٍتسمييك ِييٓ خييٛظا ِمييا١٠ف اٌبسييث ٚبٕييالٖ  يغ تىييْٛ   اقييتمًّ اٌبازييث لقييٍٛ  اٌ 

  -اٌبسث ِٓ ثلاثا ِت ١ؽا  ؼة١كا ٟٚ٘:

( اٌتس١ًٍ اٌماٍِٟ اٌتٛو١عٞ ٠7مؽض اٌاىً ،اٌتس١ًٍ اٌماٍِٟ اٌتٛو١عٞ ٌٍّت ١ؽ اٌّكتمً اقتماِا اٌم١اظا :  -0

ٚاٌػٞ ٠تىْٛ ِٓ ( Modification Indicesع٠ً ،ٌّلشؽا  اٌتماٌّمعي ٌّٕٛغج ِت ١ؽ اقتماِا اٌم١اظا ٚكماً 

  -  ٚوّا ٠يتٟ:( كمؽا15ابماظ اقاق١ا ٚاٌّلٌف ِٓ ،ضّكا 

 
 (7اٌاىً ،

 اةّٔٛغج اٌّمعي ٌّت ١ؽ اقتماِا اٌم١اظا
 (AMOS v.18اٌّصعؼ: بؽٔاِح ،

ٟٚ٘  (0.50( يْ خ١ّك كمؽا  ِم١اـ اقتماِا اٌم١اظا بمع اٌتمع٠ً ٟ٘ لوبؽ ِٓ ،٠7تعر ِٓ اٌاىً ،

( ٟٚ٘ ِا ٠مؽٟ ِلشؽاً خ١عاً لإخؽال واكا Goodness of Fitِؽابما ٌّلشؽا  خٛظا اٚ زكٓ اٌّؽابما ،

 اٌتس١ٍلا  الإزصاة١ا اةضؽٜو
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( اٌتس١ًٍ اٌماٍِٟ ٠3مؽض اٌاىً ،اٌتس١ًٍ اٌماٍِٟ اٌتٛو١عٞ ٌٍّت ١ؽ اٌتفالٍٟ ،اٌٍّؽف( اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ:  -7

ٚاٌػٞ ٠تىْٛ ( Modification Indicesٌّلشؽا  اٌتمع٠ً ،ؽ اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ ٚكماً اٌتٛو١عٞ اٌّمعي ٌّٕٛغج ِت ١

  -  ٚوّا ٠يتٟ:( كمؽا14ابماظ اقاق١ا ٚاٌّلٌف ِٓ ،ِٓ ثلاثا 

 ( اةّٔٛغج اٌّمعي ٌّت ١ؽ اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌم3ًّاٌاىً ،

 
 (AMOS v.18،بؽٔاِح  اٌّصعؼ:

اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ بمع اٌتمع٠ً ٚاٌسػي ٟ٘ لوبؽ ِٓ ( يْ خ١ّك كمؽا  ِم١اـ ٠3تعر ِٓ اٌاىً ،

( ٟٚ٘ ِا ٠مؽٟ ِلشؽاً خ١عاً Goodness of Fit( ٟٚ٘ ِؽابما ٌّلشؽا  خٛظا اٚ زكٓ اٌّؽابما ،0.50،

 لإخؽال واكا اٌتس١ٍلا  الإزصاة١ا اةضؽٜو

س١ًٍ اٌماٍِٟ اٌتٛو١عٞ ( اٌت٠1مؽض اٌاىً ،اٌتس١ًٍ اٌماٍِٟ اٌتٛو١عٞ ٌٍّت ١ؽ اٌّمتّع اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ:  -3

ٚاٌػٞ ٠تىْٛ ِٓ ( Modification Indicesٌّلشؽا  اٌتمع٠ً ،اٌّمعي ٌّٕٛغج ِت ١ؽ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ ٚكماً 

  -  ٚوّا ٠يتٟ:( كمؽا 9ابماظ اقاق١ا ٚاٌّلٌف ِٓ ،ثلاثا 

 ( اةّٔٛغج اٌّمعي ٌّت ١ؽ اٌتيٌك اٌتٕف1ّٟ١اٌاىً ،

 
 (AMOS v.18،بؽٔاِح  اٌّصعؼ:
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( يْ خ١ّك كمؽا  ِم١اـ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ بمع اٌتمع٠ً ٚاٌسػي ٟ٘ لوبؽ ِٓ ٠1تعر ِٓ اٌاىً ،

( ٟٚ٘ ِا ٠مؽٟ ِلشؽاً خ١عاً Goodness of Fit( ٟٚ٘ ِؽابما ٌّلشؽا  خٛظا اٚ زكٓ اٌّؽابما ،0.50،

 لإخؽال واكا اٌتس١ٍلا  الإزصاة١ا اةضؽٜو

 ثانثاً: انتحهيم انىصفي لمتغيراث انبحث 
( تعؼ٠كٟ اتعر يْ 325كماً لاقتدابا  لكؽاظ ل١ٕا اٌبسث اٌّتّثٍا باٌّلان اٌتعؼ٠كٟ ٌداِما اٌىٛكا اٌباٌغ ،ٚ  

 ( ا٢تٟ: 3اٌؽة١كا ٚاٌفؽل١ا ٌٍبسث وّا ِب١ٕٗ كٟ اٌدعٚي ، اةٚقاغ اٌسكاب١ا اٌماِا ٚالأسؽاكا  اٌّم١اؼ٠ا ٌٍّت ١ؽا 

 (n=325( اٌٛ ف الإزصاةٟ ٌّت ١ؽا  اٌبسث ،3اٌدعٚي ،

 الأسؽاي اٌّم١اؼٞ اٌٛقػ اٌسكابٟ اٌماَ ؼِٛؾ ِت ١ؽا  ٚلبماظ اٌبسث

O 3.42 0.89 

F 2.96 0.99 

T 3.81 0.98 

C 3.21 0.99 

I 3.16 1.10 

VL 3.312 0.99 

FI 2.51 0.99 

CS 3.78 0.90 

MSF 2.90 0.96 

FW 3.306 0.95 

LB 3.15 1.13 

SIB 3.06 1.08 

KB 3.07 1.06 

OB 3.093 1.09 

 -٠تعر ِٓ اٌدعٚي لللاٖ ِا ٠يتٟ:

 

 (VLاقتماِا اٌم١اظا  ،  -0

زصييٍ  لبميياظ اقييتماِا اٌم١يياظا ،اٌتفييا ي  اٌتكيياِر  اٌثمييا  اٌؽزّييا  إٌؿا٘ييا( لٍييٝ لٚقيياغ زكيياب١ا لاِييا             

لٍيٝ اٌتيٛاٌٟ  ٠ٚتبي١ٓ بييْ بميع اٌثميا ليع زصيً           (O=3.42; F=2.96; T=3.81; C=3.21, I=3.16)بٍ ي  

ٟ        لٍٝ للٍٝ ا  ;O=0.89; F=0.99; T=0.98)ٌّتٛقيؽا  اٌسكياب١او يِيا الأسؽاكيا  اٌماِيا ٌٙيػٖ الإبمياظ كٙي

C=0.99, I=1.10)   ٖٚتا١ؽ خ١ّك ٘ػٖ الأسؽاكا  اٌّم١اؼ٠ا يٌٝ تٕاقك يخابا  ل١ٕا اٌبسث زٛي كمؽا  ٘يػ  

 اةبماظو 

 (VL=3.312)َ بٍيغ  ٚكٟ ظٛل ِا تميعَ كييْ ِت ١يؽ اقيتماِا اٌم١ياظا ليع زصيً لٍيٝ ِتٛقيػ  زكيابٟ ليا           

ِّييا ٠ييعي لٍييٝ تٕاقييك اٌفمييؽا  اٌطا ييا بٙييػا اٌّت ١ييؽو ٠ٚلازييؿ ِييٓ ضييلاي         (VL=0.99)ٚبييأسؽاي ِم١يياؼٞ  

اٌّتٛقػ اٌسكابٟ اٌماَ ٌٙػا اٌّت ١ؽ لٍٝ ٚخٛظ تمبً ِمتعي ِٓ لبً لكؽاظ ل١ٕا اٌبسث اتداٖ اقتماِا اٌم١اظا كيٟ  

 و١ٍا  خاِما اٌىٛكاو

 (FWاٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ ، -7

زصً لبماظ اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ ،اةٔاؽا اٌتؽك١ٙ١ا  اٌتٕا ا الاختّال١ا ٌؿ١ًِ اٌمًّ  ظلُ اٌّيع٠ؽ ٌٍّيؽذ(      

لٍييٝ اٌتييٛاٌٟ  ٠ٚتبيي١ٓ بيييْ بمييع   (FI=2.51; SC=3.78; MSF=2.90)لٍييٝ لٚقيياغ زكيياب١ا لاِييا بٍ يي 

اٌماِيييا ٌٙيييػٖ الإبمييياظ  اٌتٕاييي ا ٌؿ١ِيييً اٌمّيييً ليييع زصيييً لٍيييٝ للٍيييٝ اٌّتٛقيييؽا  اٌسكييياب١او يِيييا الأسؽاكيييا      

 ٟ   ٚتاي١ؽ خ١ّيك ٘يػٖ الأسؽاكيا  اٌّم١اؼ٠يا يٌيٝ تٕاقيك يخابيا           (FI=0.99; SC=0.90; MSF=0.96)كٙي

 ل١ٕا اٌبسث زٛي كمؽا  ٘ػٖ اةبماظو 
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ٚكيييٟ ظيييٛل ِيييا تميييعَ كييييْ ِت ١يييؽ اٌّيييؽذ كيييٟ ِىييياْ اٌمّيييً ليييع زصيييً لٍيييٝ ِتٛقيييػ  زكيييابٟ لييياَ بٍيييغ   

(FW=3.306)  ٞٚبأسؽاي ِم١اؼ(FW=0.95)   ِّا ٠عي لٍٝ تٕاقك اٌفمؽا  اٌطا ا بٙػا اٌّت ١ؽو ٠ٚلازيؿ

ِٓ ضلاي اٌّتٛقػ اٌسكابٟ اٌماَ ٌٙػا اٌّت ١ؽ لٍٝ ٚخٛظ تمبيً ِمتيعي ِيٓ لبيً لكيؽاظ ل١ٕيا اٌبسيث اتدياٖ ِت ١يؽ          

 اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ كٟ خاِما اٌىٛكاو

 (OB، اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ -3

اظا  تيٌك اٌطعِا ٚالابتىاؼ  تيٌك اٌّمؽكا( لٍٝ لٚقاغ زكاب١ا لاِيا  لبماظ اٌنتيٌك اٌتٕف١ّٟ ،تيٌك اٌم١  زصٍ   

لٍٝ اٌتٛاٌٟ  ٠ٚتب١ٓ بيْ بمع تيٌك اٌم١اظا لع زصيً لٍيٝ للٍيٝ      (LB=3.15; SIB=3.06; KB=3.07)بٍ  

      ٟ    (LB=1.13; SIB=1.08; KB=1.06)اٌّتٛقيؽا  اٌسكياب١او يِيا الأسؽاكييا  اٌماِيا ٌٙيػٖ الإبميياظ كٙي

 ػٖ الأسؽاكا  اٌّم١اؼ٠ا يٌٝ تٕاقك يخابا  ل١ٕا اٌبسث زٛي كمؽا  ٘ػٖ اةبماظو ٚتا١ؽ خ١ّك ٘

 (OB=3.09)ٚكييٟ ظييٛل ِييا تمييعَ كيييْ ِت ١ييؽ اٌتيييٌك اٌتٕف١ّييٟ لييع زصييً لٍييٝ ِتٛقييػ  زكييابٟ ليياَ بٍييغ         

ِّييا ٠ييعي لٍييٝ تٕاقييك اٌفمييؽا  اٌطا ييا بٙييػا اٌّت ١ييؽو ٠ٚلازييؿ ِييٓ ضييلاي        (OB=1.09)ٚبييأسؽاي ِم١يياؼٞ  

ٛقػ اٌسكيابٟ اٌمياَ ٌٙيػا اٌّت ١يؽ لٍيٝ ٚخيٛظ تمبيً ِمتيعي ِيٓ لبيً لكيؽاظ ل١ٕيا اٌبسيث اتدياٖ ِت ١يؽ اٌتييٌك                 اٌّت

 اٌتٕف١ّٟ كٟ خاِما اٌىٛكاو

 رابعاً: اختبار فرضياث انبحث
لاضتباؼ للالا  الاؼتباغ ب١ٓ ِت ١ؽا  اٌبسث  اقتطعَ اٌبازث ِماًِ الاؼتباغ اٌبك١ػ  فرضياث الارتباط: 0

Pearson Correlation)، ا٢تٟ:1( ٚوّا ِب١ٓ كٟ اٌدعٚي ) 

 ( ٔتاةح ِماًِ الاؼتباغ ب١ٓ ِت ١ؽا  اٌبسث1اٌدعٚي ،
 O F T C I VL LB SIB KB OB 

O 1          

           

F .793
**

 1         

 .000          

T .750
**

 .817
**

 1        

 .000 .000         

C .760
**

 .780
**

 .875
**

 1       

 .000 .000 .000        

I .595
**

 .651
**

 .681
**

 .717
**

 1      

 .000 .000 .000 .000       

VL .880
**

 .903
**

 .927
**

 .928
**

 .815
**

 1     

 .000 .000 .000 .000 .000      

LB .644
**

 .631
**

 .625
**

 .750
**

 .759
**

 .765
**

 1    

 .000 .000 .000 .000 .000 .000     

SIB .694
**

 .697
**

 .698
**

 .787
**

 .743
**

 .812
**

 .875
**

 1   

 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000    

KB .581
**

 .583
**

 .572
**

 .596
**

 .459
**

 .627
**

 .654
**

 .738
**

 1  

 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000   

OB .700
**

 .698
**

 .692
**

 .781
**

 .720
**

 .806
**

 .925
**

 .956
**

 .863
**

 1 

 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

** p≤  0.01  ; * p≤  0.05     n = 325    
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 ( لللاٖ ا٢تٟ :٠1تعر ِٓ اٌدعٚي ،

ٟ     - ل   يغ بصيٛؼا ِدتّميا   تا١ؽ إٌتاةح اٌٝ اْ ٕ٘اٌه للالا اؼتباغ ِم٠ٕٛا ب١ٓ اقيتماِا اٌم١ياظا ٚاٌتييٌك اٌتٕف١ّي

ٚ٘ييػا ٠ييٛكؽ ظلّييا واك١ييا ٌمبييٛي اٌفؽظيي١ا      (0.01( بّكييتٜٛ ِم٠ٕٛييا ، **0.806لاؼتبيياغ ب١ّٕٙييا ، بٍييغ ِماِييً ا 

اٌؽة١كييا الاٌٚييٝ اٌتييٟ تييٕص ،ٕ٘اٌييه للالييا اؼتبيياغ ِم٠ٕٛييا بيي١ٓ اقييتماِا اٌم١يياظا ٚاٌتيييٌك اٌتٕف١ّييٟ كييٟ خاِمييا     

 اٌىٛكا(و

اظا ٚلبميياظ اٌتيييٌك اٌتٕف١ّييٟ لٍييٝ تايي١ؽ إٌتيياةح ا٠عيياً اٌييٝ اْ ٕ٘اٌييه للالييا اؼتبيياغ ِم٠ٕٛييا بيي١ٓ اقييتماِا اٌم١يي  -  

( لٍييٝ اٌتييٛاٌٟ  ٚخ١ّمٙييا لٕييع   0.627  0.812  0.765اٌّكييتٜٛ اٌفؽلييٟ  يغ بٍ يي  ليي١ُ ِميياِلا  الاؼتبيياغ ،   

 (  ٚ٘ػا ِا ٠علُ اٌفؽظ١ا  اٌفؽل١ا إٌّبثما ِٓ اٌفؽظ١ا اٌؽة١كا اةٌٚٝو 0.01ِكتٜٛ ِم٠ٕٛا ،

 

( ٔتاةح 5( ٚاٌدعٚي ،5ِت ١ؽا  اٌبسث  ٠ب١ٓ اٌاىً ،لاضتباؼ للالا  اٌتيث١ؽ ب١ٓ  فرضياث انـتأثير: 7

 -اٌتس١ًٍ الإزصاةٟ ٌملالا  اٌتيث١ؽ ٚوّا ٠يتٟ:

  (5اٌاىً ،

 ِماِلا  ّٔٛغج الأسعاؼ اٌّتمعظ ٌتيث١ؽ اقتماِا اٌم١اظا كٟ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ

 

 AMOS v.18)بؽٔاِح ، اٌّصعؼ:

( اٌٝ لْ لبماظ 5( ٚاٌدعٚي ،5كٟ اٌاىً ،ٚلٍٝ ِكتٜٛ الابماظ ِدتّما تا١ؽ اٌّلشؽا  اٌتس١ٍ١ٍا 

اقتماِا اٌم١اظا واْ ٌٙا تاث١ؽا ِم٠ٕٛاً كٟ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ  يغ اـٙؽ  يْ لبماظ ،اٌتفا ي  اٌثما  اٌؽزّا  

إٌؿا٘ا( ٌٙا تاث١ؽاً ِم٠ٕٛاً كٟ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ ِا لعا بمع ،اٌتكاِر( ١ٌف ٌٗ تيث١ؽ ِمٕٛٞ ظّٓ ّٔٛغج 

( ِٓ اٌت ١ؽا  %64.9(  ٚاْ اٌمعؼا اٌتفك١ؽ٠ا ٌٍّٕٛغج بٍ   ،Pبالالتّاظ لٍٝ ل١ّا ،الأسعاؼ اٌّتمعظ ٚ

Rاٌتٕف١ّٟ( يغ بٍ   ل١ّا ِماًِ اٌتسع٠ع ، اٌتيٌكاٌسا ٍا كٟ اٌّت ١ؽ اٌّمتّع ،
2
 (و0.649=
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 ( ضلا ا ٔتاةح اٌتس١ًٍ ةثؽ ابماظ اقتماِا اٌم١اظا كٟ اٌتاٌك اٌتٕف5ّٟ١اٌدعٚي ،

  R اةبماظ
2

 F P 

  اٌتفا ي

 

 

 

0.411 

0.199  

 

 

 

0.649 

 

 

 

 

140.76 

0.000 

 0.082 0.109 اٌتكاِر

 0.023 -0.166 اٌثما

 0.000 0.469 اٌؽزّا

 0.000 0.307 إٌؿا٘ا

 (SPSS v.18بؽٔاِح ،  اٌّصعؼ:

 اختبار علاقت انتأثير غبر المباشرة )انتفاعهي، المهطف(: 1

ث١ؽ  ١ؽ اٌّباشؽا اٌتٟ تا١ؽ ،ٚخٛظ تيث١ؽ تفالٍٟ ٌٍّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ ٌٍملالا ٌٍتسمك ِٓ  سا كؽظ١ا اٌتي

 (Testing Moderator)ب١ٓ اقتماِا اٌم١اظا ٚاٌتفا ي اٌتٕف١ّٟ(  كمع تُ اقتطعاَ اٌبازث اضتباؼ اٌٍّؽف 

ٚاٌّؽذ كٟ  ( ٚخٛظ تيث١ؽ ِمٕٛٞ لاقتماِا اٌم١اظا٠6ب١ٓ اٌدعٚي ،  يغ (Amos)ِٓ ضلاي اٌبؽٔاِح الازصاةٟ 

( الٍٝ ِٓ اٌّم١اؼ C.R( كٟ اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ ٚغٌه ةْ ل١ّا ،Interactionِىاْ اٌمًّ ِٚت ١ؽ اٌتفالً ،

يغ ٠تُ اٌتسمك ِٓ  سا اٌتفالً (  R2=0.711( وّا يْ ِماًِ اٌتفك١ؽ ٌٍّت ١ؽ اٌتفالٍٟ بٍغ ،1.96اٌّسعظ ،

ٌّصؽٍر اٌتفالً ب١ٓ اقتماِا اٌم١اظا  (R²)ٌتفك١ؽ ِٚمعاؼ اٌت ١ؽ كٟ ل١ّا ِماًِ ا (B)ِٓ ضلاي ِلازفا ل١ّا 

  كٙػا ٠عي لٍٝ  (R²)ِٛخبا ٕٚ٘ان ت ١ؽ ا٠دابٟ كٟ ل١ّا ِماًِ  (B)ٚاٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ  كإغا وأ  ل١ّا 

 ظلُ ٚثبٛ  اٌفؽظ١ا اٌثاٌثا اٌّتمٍما بفؽظ١ا اٌتفالً ،اٌٍّؽف(و 

 

 ٌتفالٍٟ ،اٌٍّؽف(( للالا  اٌتيث١ؽ  ١ؽ اٌّباشؽا ٌٍّت ١ؽ ا6اٌدعٚي ،

P C.R S.E Estimate Path 

*** 12.456 .034 .378 VL ---- OB 

*** 8.255 .072 .582 FW ---- OB 

*** 3.949 .097 .564 Interaction ---- OB 

بمييع الأتٙييال ِييٓ اضتبيياؼ اٌّت ١ييؽ اٌتفييالٍٟ لابييع ِييٓ اضتبيياؼ ِم٠ٕٛييا ٘ييػا الاضتبيياؼ  يغ اقييتطعَ اٌبازييث اضتبيياؼ        

(Sobel) ، ا٢تٟ:7ٌٍتسمك ِٓ ِم٠ٕٛا اٌتس١ًٍ اٌتفالٍٟ ٚوّا ِب١ٓ كٟ اٌدعٚي ) 

 

 اٌتفالٍٟ ٌٍّت ١ؽ Sobel اضتباؼ ٔتاةح (7اٌدعٚي ،

 
٠تعر ِٓ اٌدعٚي اللاٖ ِم٠ٕٛا خ١ّك الاضتباؼا  اٌطا ا باٌّت ١ؽ اٌتفالٍٟ ،اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ( ٌٍملالا     

 ب١ٓ اقتماِا اٌم١اظا ٚاٌتيٌك اٌتٕف١ّٟو 
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 الاستنتاجاث وانتىصياث/ المبحث انرابع
 أولا: الاستنتاجاث 

تب١ٓ ِٓ ضلاي اٌٛ ف الإزصاةٟ تبا٠ٓ اٌىاظؼ اٌتعؼ٠كٟ ل١ٕا اٌعؼاقا زٛي اٌّّاؼقا  اٌتيٟ ٠تبٕا٘يا اٌمياظا      -0

     ٓ  كٟ و١ٍا  اٌداِما ل١ٕا اٌبسث  ٠ٚكٛظ ٘ػا اٌتبا٠ٓ ٔت١دا لاضتلاي اٌكّا  اٌم١اظ٠يا ٌٙيُ  يغ ٠ؽويؿ اٌمع٠يع ِي

ل١اظا  اٌداِما ِٓ ٚخٙا ٔفؽ اٌىاظؼ اٌتعؼ٠كٟ لٍٝ اٌثما ٚاٌتفا ي  لوثؽ ِيٓ تيو١يعُ٘ لٍيٝ تسم١يك اٌتكياِر      

 ٔت١دا ٌٍمٛا١ٔٓ اٌتٟ تٍتؿَ بٙا اٌداِما ٚو١ٍاتٙا اتداٖ اٌما١ٍِٓو

لـٙؽ  يخابا  اٌىاظؼ اٌتعؼ٠كٟ ل١ٕا اٌعؼاقا  بيْ ٕ٘اٌه تمبيً ٚتٛخيٗ ِيٕطفط زيٛي أتٙياج اٌم١ياظا  كيٟ          -7

١ٍا  اٌداِميا ٔسيٛ ِّاؼقيا الأايؽا اٌتؽك١ٙ١يا ٚظلّٙيُ ٌٍّيؽذ ٠مابٍيٗ تمبيً ٚتٛخيٗ لياٌٟ زيٛي ا٘تّياُِٙ              و

بتٕا ا ؾِلال اٌمًّ كٟ اٌى١ٍا   ٚ٘ػا ٠ا١ؽ يٌٝ يْ ا ٍ  اٌم١ياظا  ٠ٕتٙديْٛ ٠ٍتؿِيْٛ باٌّميا١٠ؽ ٚاٌك١اقيا       

 ٚالإخؽالا  اٌتٕف١ّ١ا ِٓ ٚخٙا ٔفؽ اٌىاظؼ اٌتعؼ٠كٟو 

تّاَ و١ٍا  اٌداِما ٔسٛ تسم١ك اٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ كٟ اٌمّيً ِيٓ ضيلاي ا٘تّياَ اٌداِميا بت١ّيؿ       ٕ٘اٌه يظؼان ٚا٘  -3

لاظتٙييا ٚتيييٌمُٙ كييٟ لٍّٙييُ ٚضييعِاتُٙ ٚابتىيياؼاتُٙ ٚاٌييعلُ اٌم١يياظٞ ٌٍميي١ُ ٚالالتبيياؼا  ٚاٌميياظا  اٌتييٟ تكييٛظ  

 اٌداِما  كعلًا لٓ اقتثّاؼ اٌّمؽكا اٌع١ّٕا ٚاٌصؽ٠سا كٟ لٍُّٙو

١ٕا اٌبسث أطفاض اٌتكاِر ِٓ لبً اٌم١اظا  كٟ اٌداِما ِٓ ٚخٙا ٔفؽ اٌىياظؼ اٌتعؼ٠كيٟ   لـٙؽ  اخابا  ل  -1

 ٔت١دا ٌمعَ ِ فؽتُٙ ٌلأضؽال اٌتٟ ٠ؽتىبٛٔٙا كٟ اٌمًّو

 سا كؽظ١  اٌبسث ِٓ ز١ث لٛا ِٚم٠ٕٛا للالا  الاؼتباغ ب١ٓ اقتماِا ٚخع ِٓ ضلاي ِماِلا  الاؼتباغ   -5

 ٕكدُ ِك تٛخٙا  اٌبسثواٌم١اظا ٚاٌتيٌك اٌتٕف١ّٟ ٚ٘ػا ٠

لـٙييؽ  ٔتيياةح تس١ٍييً الأسييعاؼ كييٟ ا ٍبٙييا بيييْ ِميياِلا  اٌتفكيي١ؽ تفكييؽ اٌمييعؼا اٌيينتيث١ؽ٠ا ٌّييعٜ تيييث١ؽ لبميياظ     -6

اقتماِا اٌم١اظا كٟ اٌداِميا كيٟ تسم١يك اٌتييٌك اٌتٕف١ّيٟ ٚيْ ٘يػا اٌنينتيٌك قي١ؿظاظ بٛخيٛظ ِّاؼقيا  كاظيٍا            

يْ لٛا اٌتيث١ؽ ب١ٓ ٚخيٛظ ِّاؼقيا  ل١اظ٠يا تّتياؾ بياٌتؽو١ؿ لٍيٝ       ِٚٛخٙا ٔسٛ الاقتماِاو كمٍٝ قب١ً اٌّثاي ك

اٌتفا ي ٚاٌثما ٚإٌؿا٘ا ٚاٌؽزّا قتؿظاظ باظؼان اٌىاظؼ اٌتعؼ٠كٟ ٌٛخٛظ غٌيه اٌيعلُ اٌم١ياظٞ ٚتسم١يك اٌتييٌك      

 اٌتٕف١ّٟو

تيييٌك اثبيي  اٌبسييث بيياْ اٌّييؽذ كييٟ ِىيياْ اٌمّييً ٌييٗ ظٚؼ تفييالٍٟ ،ٍِؽييف( ٌٍملالييا بيي١ٓ اقييتماِا اٌم١يياظا ٚاٌ         -7

اٌتٕف١ّٟ  لٞ يْ اٌينتيٌك اٌتٕف١ّيٟ ٌداِميا اٌىٛكيا قي١ؿظاظ كيٟ زياي ٚخيٛظ ِّاؼقيا  كالٍيا ٌٍم١ياظا اٌّٛخيٗ             

بالاقتماِا ٚتعلُ ِٓ ضلاي ت١ٙ ا ِٕاش ِيؽذ ِّٚتيك ٌٍميا١ٍِٓ ٠ت١ّيؿ باةٔايؽا ٚاٌّكيابما  اٌتؽك١ٙ١يا ٌت ١يؽ         

 او  ؼكا١٘تُٙ إٌفك١ا  ٚ٘ػا ِا ٠علُ لٕٛاْ اٌبسث ٚكؽظ١تٗ اٌتفال١ٍ

 ثانياً: انتىصياث 
ِييٓ اٌعييؽٚؼٞ لٍييٝ خاِمييا اٌىٛكييا ٚو١ٍاتٙييا يْ تٙييتُ ٚتمييؿؾ ِييٓ اٌك١اقييا  ٚاٌّّاؼقييا  اٌتٕف١ّ١ييا اٌتييٟ       -0

تعّٓ اٌفعياةً اٌّٛخٙيا ٔسيٛ الاقيتماِا اٌتيٟ ٠ّاؼقيٙا اٌم١ياظا  لٍيٝ اٌّكيتٜٛ اٌتٕف١ّيٟ ٌبٕيال ِيا ٠كيّٝ              

 لٟ ٚتمؿؾ ِٓ قٍٛو١ا  اٌما١ٍِٓوِٕفّا  ِكتم١ّا ٚكاظٍا تكُٙ كٟ بٕال ؼلـ اٌّاي الاختّا

يْ تيضييػ خاِمييا اٌىٛكييا ٚو١ٍاتٙييا بالالتبيياؼ بيييْ تسم١ييك اٌيينتيٌك اٌتٕف١ّييٟ لا ٠ّىييٓ تسم١مييٗ ِييا ٌييُ ٠ييتُ تسم١ييك    -7

ِكت٠ٛا  لا١ٌا ِٓ اٌت١ّؿ لٍٝ ِكتٜٛ إٌّفّا ٚاٌفؽظ ٚاٌتؽو١ؿ لٍٝ اٌّٛاؼظ ٚاٌمعؼا  اٌتٕف١ّ١يا اٌّت١ّيؿا   

 ي اٌتٕف١ّ١اوٚاٌفؽ٠عا ِٓ ٔٛلٙا ٌتسم١ك ل٘عا

ظييؽٚؼا تبٕييٟ خاِمييا اٌىٛكييا ٚو١ٍاتٙييا اٌتكيياِر كييٟ اٌم١يياظا  لاْ اٌتكيياِر كييٟ الاضؽييال ِٚماٌدتٙييا ٠مييع ِييٓ     -3

اٌكّا  اٌسم١م١يا ٚاٌفاظيٍا اٌتيٟ تّيتص اٌيؽظٚظ اٌكيٍب١ا ٌٍميا١ٍِٓ بايؽغ اْ لا ٠يتُ ٠طيً باٌمٛاليع ٚاٌميٛا١ٔٓ             

 إٌّصٛص ل١ٍٙاو

خاِميا اٌىٛكيا ٚو١ٍتٙيا تكيُٙ ي٠دابياً بيعلُ الأايؽا الاختّال١يا         ٠ٕب ٟ تيٛك١ؽ ب١ يا لّيً ِّتميا ِٚؽزيا كيٟ         -1

ٚإٌفك١ا ٌٍما١ٍِٓ ٚتؿ٠ع ِٓ اتدا٘اتُٙ ٚقيٍٛو١اتُٙ ٚتميؿؾ ِيٓ اٌملاليا  اٌاطصي١ا ٚباٌتياٌٟ ويً غٌيه ٠يلظٞ          

 يٌٝ تسم١ك ِطؽخا  تٕف١ّ١او  

كيا تٕف١ّ١يا تايدك لٍيٝ     ٠د  لٍٝ اٌماظا كٟ خاِما اٌىٛكا ٚو١ٍاتٙا اْ ٠ىْٛ ٌع٠ُٙ ٚاخي  لضلاليٟ ٌطٍيك ثما     -5

 الإبعاق  ٚازتؽاَ اٌمٛا١ٔٓ  ٚاٌّباظؼا اٌاطص١ا اٌتٟ تىْٛ ِتكما ِك ؼقاٌا اٌداِما ٚل٘عاكٙاو 
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يْ اٌّؽزٍا اٌؽإ٘ا ٚاٌسا١ٌا ٌداِما اٌىٛكا كٟ ـً إٌّاككا ٚاٌسصٛي لٍيٝ تصي١ٕفا  ِس١ٍيا ٚظ١ٌٚيا لٍيٝ        -6

ّميياؼي اٌدع٠ييعا ٚالابتىيياؼا  اٌتييٟ تكييُٙ كييٟ تيٌمٙييا  ِكييتٜٛ خييٛظا اٌتمٍيي١ُ ٚالالتّيياظ الاويياظ٠ّٟ ٠تؽٍيي  ضٍييك اٌ 

اٌتٕف١ّييٟ  كعييلًا لييٓ تيٌمٙييا كييٟ ل١يياظا اٌفىييؽ ٚاٌييػوال اٌتٕف١ّييٟ ٌبٕييال إٌّفِٛييا اٌتم١ّ١ٍييا ٚتسيياكؿ لٍييٝ اٌييتمٍُ   

 ٚالابتىاؼا  بّا ٠تٛاكك ِك تمع٠ُ اٌطعِا  ٌٍّدتّكو
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 ( الاستبانت3مهحق )
 Virtuousness of Leadershipنقيادة أولا: استقامت ا

 Optimismاٌتفا ي  -0

 
 اٌمباؼا 

 ِٛاكك ِٛاكك خعاً
ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك

 ١ؽ ِٛاكك 

 ؼة١كٟ كٟ اٌمًّووو خعاً

0 
ٌع٠ٗ  ؽض ٚشمٛؼ ل١ّك لٍٝ ِا ٠مَٛ بٗ ِٓ 

 لًّ
     

7 
ٍِتؿَ بفمً اٌط١ؽ ٚاٌمعا٠ا اٌّؽتبؽا باٌمًّ 

 ٚباىً خ١ع
     

3 
ِتفاةً بٕداذ اٌما١ٍِٓ زتٝ لٕعِا تٛاخُٙٙ 

 تسع٠ا  كٟ اٌمًّ   
     

 Forgiveness اٌتكاِر   -7

 
 اٌمباؼا 

 ِٛاكك ِٛاكك خعاً
ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك

 ١ؽ ِٛاكك 

 ؼة١كٟ كٟ اٌمًّووو خعاً

      ٠ فؽ الاضؽال بكؽلا ٌ ؽض اٌتمٍُ ِٕٙا  0

7 
ِسا ٠ٚؽالٟ اٌمعا٠ا الأكا١ٔا ٠متبؽ اٌى١ٍا ِتكا

 كٟ اٌمًّ
     

3 
٠ّتٍه ِما١٠ؽ لظال لا١ٌا كٟ اٌمًّ ٠ٚ فؽ 

 الاضؽال لٕعِا ٠تُ الالتؽاي بٙا ٠ٚتُ تصس١سٙا 
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 Trustاٌثما   -3

 
 اٌمباؼا 

 ِٛاكك ِٛاكك خعاً
ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك

 ١ؽ ِٛاكك 

 ؼة١كٟ كٟ اٌمًّووو خعاً

0 
بيْ باةكؽاظ اٌما١ٍِٓ ٌع٠ُٙ ثما ِك بمعُٙ  ٠مٍُ

 اٌبمط 
     

      ٠ثك اةكؽاظ اٌما١ٍِٓ كٟ ل١اظتٗ ٚيظاؼتٗ 7

      ٠تماًِ ٠ٚستؽَ اةكؽاظ اٌما١ٍِٓ بىً ٚظ ٚتمع٠ؽ 3

 Compassionاٌؽزّا   -1

 
 اٌمباؼا 

 ِٛاكك ِٛاكك خعاً
ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك

 ١ؽ ِٛاكك 

 ٟ اٌمًّوووؼة١كٟ ك خعاً

      ٌع٠ٗ تؽازُ ِيٌٛي ٚشاةك كٟ اٌى١ٍا 0

7 
ٌع٠ٗ اٌىث١ؽ ِٓ الا٘تّاَ ٚاٌؽلا٠ا باةكؽاظ 

 اٌما١ٍِٓ كٟ اٌى١ٍا
     

3 

٠تباظي اةكؽاظ اٌما١ٍِٓ كٟ اٌى١ٍا اةزاظ٠ث 

ٚاٌمصص بطصٛص اٌتماؼف ٚالا٘تّاَ اٌػٞ 

 ٠مَٛ بٗو

     

 Integrityإٌؿا٘ا   -5

 
 اٌمباؼا 

 ِٛاكك ِٛاكك خعاً
ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك

 ١ؽ ِٛاكك 

 ؼة١كٟ كٟ اٌمًّووو خعاً

      ٠تّتك بيلٍٝ ِكت٠ٛا  إٌؿا٘ا كٟ ٘ػٖ اٌى١ٍا 0

      ٠تكُ باٌاؽي ٚاٌفع١ٍا كٟ ٘ػٖ اٌى١ٍا  7

      ٠ّتٍه قّما اضلال١ا ٚل١ٍّا كٟ ٘ػٖ اٌى١ٍا  3

 

 The workplace Fun ثانياً: المرح في مكان انعمم

 Fun activities اةٔاؽا اٌتؽك١ٙ١او -0

 
ِٛاكك  اٌمباؼا 

 خعاً
 ِٛاكك

ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك خعاً  ١ؽ ِٛاكك

  تٙتُ و١ٍتٟ ووو

      بالازتفالا  اٌماِا ٚالإٔداؾا  ٚاٌمًّ 0

      ببٕال لٔاؽا اٌفؽق اٌتؽك١ٙ١ا 7

      ص١ابالالتؽاي باٌّماٌُ اٌاط 3

      باةزعال ٚإٌّاقبا  الاختّال١ا 1

      باٌّكابما  اٌتؽك١ٙ١ا 5

 Coworker socializingاٌتٕا ا الاختّال١ا ٌؿ١ًِ اٌمًّ  -7

 
ِٛاكك  اٌمباؼا 

 خعاً
 ِٛاكك

ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك خعاً  ١ؽ ِٛاكك

 ل ٍ  ؾِلاةٟ كٟ اٌى١ٍاووو

      اٌمصص كٟ اٌمًّاشاؼوُٙ الازاظ٠ث ٚ 0

      لِاؾزُٙ كٟ اٌمًّ  7

      اضتٍػ ٚأكدُ ِمُٙ كٟ اٌمًّ 3

      اضتٍػ ٚأكدُ ِمُٙ ضاؼج اٌمًّ 1

 Manager support for funظلُ اٌّع٠ؽ ٌٍّؽذ   -3

 
ِٛاكك  اٌمباؼا 

 خعاً
 ِٛاكك

ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك خعاً  ١ؽ ِٛاكك

 ً وووؼة١ف اٌّباشؽ كٟ اٌمّ

      ٠ادك اٌما١ٍِٓ لْ ٠تّتمٛا كٟ اٌٛـ١فا 0

      ٠لوع لٍٝ اٌّؽذ كٟ ِىاْ اٌمًّ 7

      ٠ساٚي لْ ٠دمً اٌمًّ لوثؽ ِؽزاً 3

      ٠ٙتُ باٌما١ٍِٓ اٌػ٠ٓ ٠ّؽزْٛ باٌٛـ١فا 1

      ٠كّر ٌٍما١ٍِٓ لْ ٠ّؽزٛا باٌٛـ١فا    5
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 The Organizational brillianceثانثاً: انتأنق انتنظيمي  

 Leadership brilliance اٌتيٌك كٟ اٌم١اظاو -0

 
ِٛاكك  اٌمباؼا 

 خعاً
 ِٛاكك

ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك

 ١ؽ ِٛاكك 

 ؼة١كٟ كٟ اٌمًّووو خعاً

0 
ِتيٌك كٟ شطص١تٗ ٚاٌتؿاِٗ ٚابتىاؼاتٗ 

 ٚتسم١ك اةظال اٌّت١ّؿ  
     

7 
ٌؽق١ّا ٚاٌك١اقا  اٍِتؿَ باٌمٛالع 

 ٠ٚساكؿ ل١ٍٙا
     

      ٠ّتٍه اٌمعؼا لٍٝ أداؾ ا٘عاي اٌى١ٍا  3

 Service & Innovation brillianceاٌتيٌك كٟ اٌطعِا ٚالابتىاؼ   -7

 
ِٛاكك  اٌمباؼا 

 خعاً
 ِٛاكك

ِٛاكك يٌٝ 

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك

 ١ؽ ِٛاكك 

 ؼة١كٟ كٟ اٌمًّووو خعاً

0 
ٟ ِداي اٌطعِا ٠ٙتُ باٌتؽٛؼا  اٌدع٠عا ك

 اٌتم١ّ١ٍا
     

7 
٠مًّ لٍٝ تؽ٠ٛؽ اٌطعِا اٌتم١ّ١ٍا  ِٓ 

 ضلاي اٌتسك١ٓ اٌّكتّؽ ٚاٌبسث ٚاٌتؽ٠ٛؽ
     

3 
٠ّتٍه ضبؽا ِٚٛ٘با ل١اظ٠ا كٟ ِداي 

 الابتىاؼا  اٌم١ٍّا 
     

 Knowledge brillianceاٌتيٌك كٟ اٌّمؽكا   -3

 

 

 ؼة١كٟ كٟ اٌمًّووو
ِٛاكك 

 خعاً
 ِٛاكك

اكك يٌٝ ِٛ

 زعا ِا
  ١ؽ ِٛاكك

 ١ؽ ِٛاكك 

 خعاً
 

0 
ِتيٌك كٟ تٛـ١ف اٌّمؽكا ٚاقتثّاؼ٘ا 

 باىً لِثً ٚ س١ر
     

7 

٠مًّ لٍٝ تٛك١ؽ اٌّمؽكا إٌّاقبا كٟ 

اٌٛل  إٌّاق  ٌٚلأشطاص إٌّاقب١ٓ 

 ٌّٛاوبا اٌتؽٛؼا و

     

3 
٠كمٝ اٌٝ الاِا للالا  شؽاوا كٟ 

 تباظي اٌّمؽكااٌّدالا  اٌم١ٍّا ٌ ؽض 
     

 

 



 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 دية والإداريةمجلة العلوم الاقتصا 073

 3139( لسنة 31د )ل( المج79د )عدال

 

 

The Workplace Fun as Moderator Variable between Leadership Virtuousness 

and Organizational Brilliance (Applied study at the University of Kufa) 

 
Abstract 
    The current research tested the interactive role between the workplace fun 

and the leadership virtuousness in the organizational brilliance, in a sample of 

the teaching staff at the University of Kufa reached (325 staff) out of (2069) 

professor. The research based on hypothesis model which reflect the research 

hypotheses from main variables presented  the leadership virtuousness 

(optimism, forgiveness, trust, compassion and  integrity) for moderating affect 

with the workplace fun (fun activities, Coworker socializing, manager support 

for fun). The organizational brilliance will increase in case of providing sub-

variables which (leadership brilliance, service & innovation brilliance, and 

knowledge brilliance). 

     The questionnaire was used as the major method for the data collection, hired 

a number of statistical methods for validating the research hypotheses such as 

computational variable and the standard deviation and simple correlation 

coefficient, structural equation modeling and multiple regression analysis.  

    It was identical to the search results most hypotheses which formulated a set of 

recommendations to hasten the most important the provision and to create fun 

environment for employees as well as using leadership virtuousness practices and 

adaptation in line with the requirements of the current stage and the cumulative 

pressures of prior periods which will reflect the organizational brilliance of the 

organization.  

 

Keywords: Leadership Virtuousness, The Workplace Fun, Organizational 

Brilliance. 

 

 

 

 

 

 

 


