
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 10/9/2017ربه٠ـ اٌزمل٠ُ:                                                                                                    

 15/10/2017ربه٠ـ اٌمجٛي:                                                                                                    

 المسرخهص 
٠ىّٓ اٌزٛعٗ الأٍبٍٟ ٌٍجؾش  فٟ رؾ١ًٍ الاهرجبؽ  ٌّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌّملهاد 

اٌغٛ٘و٠خ ٚلل رُ اعواء اٌجؾش فٟ عبٔجٗ اٌوٍّٟ  فٟ ٚىاهح الاهّبه ٚالاٍىبْ ٚاٌجٍل٠بد ٚالاشغبي اٌوبِخ، ام 

ّخ، ام لل رّزٍه إٌّلّخ اٌّٛاهك اٌّب١ٌخ اٌغ١لح رشىً اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اُ٘ اٌّٛاهك اٌزٟ رّزٍىٙب إٌّل

ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزملِخ ٚاٌزٕل١ّ١خ إٌبعؾخ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّٛاهك الا أٙب لا رزّىٓ ِٓ اٍزقلاِٙب ثبٌىفبءح 

ٚاٌفبه١ٍخ اٌّـٍٛثخ كْٚ ٚعٛك ِٛاهك ثشو٠خ ماد ِملهاد عٛ٘و٠خ ٔبكهح ، ٚفو٠لح ِٓ ٔٛهٙب، ٚغ١و لبثٍخ 

ٌّٕبف١َٓ،  رىْٛ إٌّلّخ لبكهح هٍٝ رٛع١ٙب ٚاٍزغلاٌٙب ثبٌشىً اٌنٞ ٠زٛافك ِن ا٘لافٙب، ٚفٟ ٌٍزم١ٍل ِٓ لجً ا

ِغبي اٌجؾش ٚاٌّزغَل ثبفزجبه ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، وّب ٠ورىي الا٘زّبَ ثبٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ  ثولٖ 

ٌّزغ١وح ثٛطفٙب ٍّخ اٌوظو ثبلأفض ٠زؼّٓ للهح ٚلبث١ٍخ كفبه١خ ٚ٘غ١ِٛخ فٟ ماد اٌٛلذ ٌٍزوبًِ ِن اٌج١ئخ ا

اْ رلاه١بد ٘نا اٌزغ١١و اٌج١ئٟ رـٍت اعواء رم١١ُ ٚاٍزٕبكاً ٌنٌه ٠زُ اِب رؾ١َٓ اٚ روي٠ي اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ  

ثّب ٠ئكٞ اٌٝ رٍج١خ ِزـٍجبد اٌغٙبد اٌَّزف١لح ِٓ اٌقلِبد اٌّملِخ ِٓ لجً ٚىاهح الاهّبه ٚالاٍىبْ 

فٟ ٘نا الاؿبه رؼّٕذ ه١ٕخ اٌجؾش اٌّٛكف١ٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌٛىاهح اٌّنوٛهح  ٚاٌجٍل٠بد ٚالاشغبي اٌوبِخ ٚ

( ٚلل رُ اٍزقلاَ الاٍزجبٔخ وؤكاح ٌغّن اٌج١بٔبد، ٚلل رٛطً اٌجؾش ٌٛعٛك هلالخ اهرجبؽ 132ٚاٌجبٌغ هلكُ٘ )

 ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚ اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ . 

 

 هٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ، اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ. ِّب /نهثحس المصطهحاخ انرئٍسح
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 تمهٍذ 
ام  رول اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌوظت اٌوئ١ٌ ٌٍّٕلّبد هٍٝ افزلاف أٛاهٙب ٍٛاء وبٔذ فل١ِخ اَ أزبع١خ ،    

ٛهك اٌجشوٞ، ِٚمٌٛخ "اْ ٕ٘بن ِٓ ٠ى١ف ٔفَٗ ِن اٌوبٌُ ِٓ ؽٌٛٗ رشغ١ٍٙب ٚ اكاهرٙب لا رزُ ثّويي هٓ اٌّ

ٕٚ٘بن ِٓ ٠ى١ف اٌوبٌُ ِٓ ؽٌٛٗ هٍٝ فظبئظٗ " ثٕزبعٙب اٌل٠ٕب١ِىٟ رٌٛل اٌزملَ اٌنٞ ٔشٙلٖ مٌه هجو ِٛاهك 

٠زٛافك ِن ا٘لاف إٌّلّخ ، الا اْ ٘نا ٠زـٍت اِزلان إٌّلّخ اٌّملهاد  ثشو٠خ ٠زُ اكاهرٙب ثبٌشىً اٌنٞ

غٛ٘و٠خ  ِٚورىي٘ب ِب رّزٍه ِٓ ِٛاهك ثشو٠خ ماد لبث١ٍخ ٚللهح ِٚٛا٘ت ِٚووفخ ٚغ١و٘ب أـلالب ِٓ اْ أٞ اٌ

ٔغبػ لا ٠ّىٓ رؾم١مٗ ِٓ كْٚ الا٘زّبَ ثبٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ، لا رٙزُ إٌّلّبد فمؾ ؽٛي أزبع١خ اٌّٛكف١ٓ 

ٓ الاٍزقلاَ ٚإٌّٛ. ٚلل اولد اٌول٠ل ٌٚىٓ أ٠ؼب ؽٛي اٌزياَ اٌّٛكف١ٓ ٚههب٠خ للهارُٙ ٌزؾم١ك ألظٝ لله ِ

ِٓ  اٌلهاٍبد اٌٝ أْ إٌّلّبد اٌزٟ اٍزـبهذ اٌجمبء ٚإٌغبػ ثٍغذ مٌه ثفؼً كٚه ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ اٌزٟ 

ِملهاد  ٚعٛك ثؼّبْ الا مٌه رؾم١ك رَزـ١ن لا إٌّلّبد ام اِْىٕزٙب ِٓ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخ، 

رؾم١ك  هٍٝ لبكهحٚرىْٛ  ٔٛهٙب ٚطوجخ اٌزم١ٍل ِزّضٍخ ثىفبءح هأٍّبٌٙب اٌجشوٞعٛ٘و٠خ ٔبكهح ٚفو٠لح ِٓ 

٘نا  ، ٚاٌل٠ٕب١ِى١خ اٌّزغلكح اٌج١ئ١خ اٌّزغ١واد ِن إٌبعؼ اٌزى١ف هٍٝ ثبٌملهح ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ، ٍَِٚؾخ

 ِٓ ثَّزٜٛ بد٘نٖ إٌّلّ روًّ أْ ٠زٛلن اٌيثْٛ ٚأطجؼ ، اٌؼغٛؽ ٌّي٠ل ِٓ رزووع ٚلل ثبرذ إٌّلّبد 

 اٌٍَوخ ٚاٌقلِخ عٛكح ِٓ ٌّٕبكوٖ ٌٙب ارملِٗ إٌّلّبد  ِب ٠ٛاىٞ ثً ٠ٚزفٛق هٍٝ اٌزٕبف١َخ اٌملهاد

رؾل٠لاً ثول اكهان رٍه إٌّلّبد اْ عٛ٘و ثمبئٙب ٘ٛ رمل٠ُ هوٚع رمبثً  ؽبعبد اٌيثْٛ ، رٍج١خ فٟ ٚاٌَوهخ

ٌجؾش اٌؾبٌٟ ٚاٌٍَّٛٛ )ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك رٛلوبد اٌيثْٛ ٚرزفٛق ه١ٍٙب ، ِٚٓ ٕ٘ب ثوى الا٘زّبَ ثب

اٌجشو٠خ ٚكٚه٘ب فٟ روي٠ي اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ( ٚ ٌىْٛ ٚىاهح الاهّبه ٚالاٍىبْ ٚاٌجٍل٠بد ٚالاشغبي اٌوبِخ  

 رّضً اؽلٜ اٌٛىاهاد اٌّو١ٕخ ثمـبم الاٍىبْ ٚ رشىً ِؾٛهاً أٍب١ٍبً فٟ رمل٠ُ فلِبد ٌٍّغزّن . 

 اولاً : ينهجٍح انثحس 
 شكهح انثحس ي

رٕجعععن ِشعععىٍخ اٌجؾعععش ِعععٓ رشعععق١ض َِعععزٜٛ ِّبهٍعععبد اكاهح اٌّعععٛاهك اٌجشعععو٠خ ٚكٚه٘عععب فعععٟ روي٠عععي          

اٌّمعععععلهاد اٌغٛ٘و٠عععععخ ام رجععععع١ٓ اْ ٕ٘عععععبن اٌول٠عععععل ِعععععٓ اٌّئشعععععواد اٌّٛػعععععؾخ هٍعععععٝ ٚععععععٛك ػعععععوف فعععععٟ  

ِّبهٍععععبد اكاهح اٌّععععٛاهك اٌجشععععو٠خ ِضععععً كٚهاْ اٌوّععععً ٚؿٍجععععبد إٌمععععً ٍٚععععٛء رٛى٠ععععن اٌؾععععٛافي اٌّبك٠ععععخ        

ّو٠ٕٛععععخ فععععٟ ٚىاهح الاهّععععبه ٚالاٍععععىبْ ٚاٌجٍععععل٠بد ٚالاشععععغبي اٌوبِععععخ ثٛطععععفٙب ِععععٓ اٌععععٛىاهاد اٌزععععٟ          ٚاٌ

رؼععـٍن فععٟ ؽععً هععلك ِععٓ الاىِععبد لا رقفععٝ هععٓ اٌغ١ّععن ِضععً اىِععخ اٌَععىٓ ٚ٘ععنا ٠زـٍععت اِععزلان اٌععٛىاهح                

اكاهح ِعععٛاهك ثشعععو٠خ ماد ِّبهٍعععبد فوبٌعععخ رعععئكٞ اٌعععٝ اِعععزلان ِمعععلهاد عٛ٘و٠عععخ رظعععت فعععٟ اكاء اٌقلِعععخ         

ّٛوٍعععخ ثٙعععب ثّعععب ٠ؾمعععك رظعععٛهاد اٌَعععٛق اٌَّعععزٙلفخ، فّعععٓ إٌبؽ١عععخ إٌلو٠عععخ ٕ٘عععبن ععععلي ثععع١ٓ اٌجعععبؽض١ٓ        اٌ

ثشععععؤْ هععععلك ِّبهٍععععبد اكاهح اٌّعععععٛاهك اٌجشععععو٠خ ٚروبلععععت رٕف١ععععن٘ب ٚاٌزعععععواثؾ ِععععب ث١ٕٙععععب، ِٚععععٓ إٌبؽ١عععععخ          

اٌَععععىبْ اٌزـج١م١عععخ اٌزغ١١ععععواد اٌزععععٟ شععععٙلرٙب اٌج١ئععععخ اٌووال١ععععخ رؾل٠عععلاً اٌل٠ّٛغواف١ععععخ فععععٟ ِععععب ٠زوٍععععك ثوععععلك   

ٚرعععٛى٠وُٙ ٚاٌوٛاِعععً الالزظعععبك٠خ رؾل٠عععلاً َِعععزٜٛ اٍعععوبه اٌَعععىٓ ٚغ١و٘عععب ِعععٓ الاىِعععبد ٚاٌوٛاِعععً اٌّعععئصوح   

ثٙععب ، ٘ععنا ثععلٚهٖ ٠زـٍععت اْ روّععً اٌععٛىاهح فععٟ الظععٝ ؿبلبرٙععب اٌجشععو٠خ وععْٛ ؿج١وععخ رمععل٠ُ اٌقلِععخ رورىععي               

 بإلاد الار١خ: ثبٌلهعخ الاٍبً هٍٝ اٌّٛهك اٌجشوٞ، فٟ ػٛء مٌه رزؾلك ِشىٍخ اٌجؾش ثبٌزَ

 رشق١ض َِزٜٛ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚكٚه٘ب فٟ روي٠ي اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ؟   -1

ِعععب اٌّورىعععياد اٌفىو٠عععخ ٌّزغ١عععواد اٌجؾعععش ٚاٌّزّضٍعععخ فعععٟ ِّبهٍعععبد اكاهح اٌّعععٛاهك اٌجشعععو٠خ ٚ اٌّمعععلهاد     -2

 اٌغٛ٘و٠خ؟

 جشو٠خ ٌلٜ ه١ٕخ اٌجؾش؟ِب َِزٜٛ  الا٘زّبَ ٚالاكهان فٟ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌ -3

 ِب َِزٜٛ الا٘زّبَ ٚالاكهان فٟ اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٌلٜ ه١ٕخ اٌجؾش؟  -4

 ً٘ ٕ٘بن اهرجبؽ ِب ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ؟ -5
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 أهًٍح انثحس

م١عععك رٕجعععن أ١ّ٘عععخ اٌجؾعععش ِعععٓ ؿج١وعععخ اٌّٛػعععٛهبد اٌزعععٟ رٕبٌٚٙعععب ثوعععل٘ب ِورىعععياد لأٞ ِٕلّعععخ  ٌزؾ      

ا٘عععلافٙب، ام اْ ِّبهٍعععبد اكاهح اٌّعععٛاهك اٌجشعععو٠خ ٌٙعععب كٚه وج١عععو ٚفبهعععً فعععٟ ى٠عععبكح لعععلهح إٌّلّعععبد هٍعععٝ       

ِٛاعٙععععخ اٌزؾععععل٠بد اٌج١ئ١ععععخ ٚرؾم١ععععك اٌزـععععٛه ٚإٌغععععبػ فععععٟ اٌزوبِععععً ِععععن الاىِععععبد هجععععو رـعععع٠ٛو اٌّععععٛاهك   

ٛ٘و٠ععخ ِٚعععٓ ٕ٘عععب   اٌجشععو٠خ ٚالالَعععبَ كافععً إٌّلّعععخ ِععٓ فعععلاي اٌَّعععبّ٘خ فععٟ ا٠غعععبك ٚرولعع١ُ اٌّمعععلهاد اٌغ     

رٕـٍععك أ١ّ٘ععخ اٌجؾععش ِععٓ أ١ّ٘ععخ اٌمـععبم اٌععنٞ روّععً ف١ععٗ إٌّلّععخ اٌّجؾٛصععخ الأِععو اٌععنٞ ٠غوععً ِععٓ رـعع٠ٛو             

اٌّمعععلهاد اٌغٛ٘و٠عععخ اٌٙعععلف ٚاٌٍٛععع١ٍخ دكاهح اٌّعععٛاهك اٌجشعععو٠خ ثغ١عععخ رمعععل٠ُ اٌقعععلِبد اٌَّعععزٙلفخ ثشعععىً         

ِععبد رّععٌ ِغععبي هّععً إٌّلّععخ     ٠ععزلاءَ ثععً ٠ٚزفععٛق هٍععٝ رظععٛهاد اٌّغزّععن اٌووالععٟ ٚرؾل٠ععلاً فععٟ كععً اى        

 اٌّجؾٛصخ ٚرؼـٍن ثؾٍٙب.     

ٌععنا رزغَععل أ١ّ٘ععخ اٌجؾععش هجععو شععم١ٓ ٠وٕععٝ الأٚي ثؤ١ّ٘ععخ ٘ععنا اٌقععلِبد اٌّملِععخ ِععٓ لجععً إٌّلّعععخ              

اٌّجؾٛصعععخ فعععٟ ؽ١عععبح اٌّعععٛاؿٓ اٌووالعععٟ ام ثعععبد ٠ّضعععً ععععيءاً ِعععٓ رفظععع١لاد ٠ِٛعععٗ ٚاٌضعععبٟٔ ِعععٓ اٍعععٙبَ ٘عععنٖ     

  ِ ّبهٍعععععبد اكاهح اٌّعععععٛاهك اٌجشعععععو٠خ  فعععععٟ رـععععع٠ٛو اٌّمعععععلهاد   اٌلهاٍعععععخ فعععععٟ رَععععع١ٍؾ اٌؼعععععٛء هٍعععععٝ كٚه 

اٌغٛ٘و٠عععخ فعععٟ إٌّلّعععخ اٌّجؾٛصعععخ ٚرؾل٠عععل ع١ٌعععٗ مٌعععه، فؼعععلًا هعععٓ رؾل٠عععل َِعععزٜٛ ِّبهٍعععبد أكاهح اٌّعععٛاهك  

اٌجشععععو٠خ َِٚععععزٜٛ اٌّمععععلهاد اٌغٛ٘و٠ععععخ فععععٟ إٌّلّععععخ اٌّجؾٛصععععخ، ٘ععععنا ٠ّٚضععععً ٘ععععنا اٌجؾععععش َِععععبّ٘خ         

د اٌؾل٠ضعععخ فعععٟ ِعععب ٠زوٍعععك ثعععبٌّزغ١واد اٌّجؾٛصعععخ فعععٟ اٌغبٔعععت      ِزٛاػعععوخ روفعععل اٌّىزجعععخ اٌووال١عععخ ثبٌزٛعٙعععب   

إٌلعععوٞ ِٚوٍِٛعععبد هعععٓ رٍعععه اٌّزغ١عععواد َِٚعععز٠ٛبرٙب فعععٟ ٚىاهح الاهّعععبه ٚالاٍعععىبْ ٚاٌجٍعععل٠بد ٚالاشعععغبي       

اٌوبِعععخ فعععٟ اٌغبٔعععت ا١ٌّعععلأٟ ٚاٌزعععٟ لعععل رَعععُٙ فعععٟ أْ ٠عععزُ رمعععل٠ُ فعععلِبد رعععزلاءَ ٚؿج١وعععخ ؽبععععخ اٌّغزّعععن      

   اٌووالٟ.

 أهذاف انثحس 
 ف اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك الا٘لاف الار١خ:٠ٙل

 اهلاك عبٔت فىوٞ ٌّزغ١واد اٌجؾش ٚ رمل٠ُ َِبّ٘خ ِزٛاػوخ ف١ّب ٠قض ِزغ١وارٗ.  -

 اٌىشف هٓ اكهان ٚا٘زّبَ اٌو١ٕخ  اٌّجؾٛصخ فٟ ِب ٠زوٍك ثّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ. -2

 لهاد اٌغٛ٘و٠خ.اٌىشف هٓ اكهان ٚا٘زّبَ اٌو١ٕخ  اٌّجؾٛصخ فٟ ِب ٠زوٍك ثبٌّم  -3

 اٌىشف هٓ كٚه ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ روي٠ي اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ فٟ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ . -4

 رؾ١ًٍ الاهرجبؽ ٌّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٍٝ اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ فٟ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ. -5

ثّّبهٍععبد أكاهح اٌّععٛاهك اٌجشععو٠خ ٚاٌّمععلهاد  رمععل٠ُ هععلك ِععٓ اٌزٛطعع١بد ٌٍععٛىاهح اٌّجؾٛصععخ فععٟ ِععب ٠زوٍععك    -6

 اٌغٛ٘و٠خ.

 ينهج انثحس 
اهزّععععل اٌجؾععععش هٍععععٝ ِٕٙغعععع١ٓ الاٚي رّضععععً ثععععبٌّٕٙظ اٌٛطععععفٟ هجععععو اٌزؾم١ععععك فععععٟ ِّبهٍععععبد اكاهح   

اٌّعععٛاهك اٌجشعععو٠خ ٚاٌّمعععلهاد اٌغٛ٘و٠عععخ ِعععٓ فعععلاي الا٘زّعععبَ ثٛطعععفٙب فعععٟ اٌغبٔعععت إٌلعععوٞ ِعععٓ اٌجؾعععش،          

ٍععٟ هجععو عّععن اٌج١بٔععبد ا١ٌّلا١ٔععخ فععٟ إٌّلّععخ اٌّجؾٛصععخ ٚافؼععبهٙب اٌععٝ          فؼععلًا هععٓ اهزّععبك اٌّععٕٙظ اٌزؾ١ٍ   

 الافزجبهاد اٌزٟ رزـٍجٙب ِشىٍخ ٚا٘لاف اٌجؾش. 

 حذود انثحس 
اٌؾععلٚك اٌّىب١ٔععخ: رععُ رـج١ععك اٌغبٔععت اٌوٍّععٟ ِععٓ اٌجؾععش فععٟ ٚىاهح الاهّععبه ٚالاٍععىبْ ٚاٌجٍععل٠بد ٚالاشععغبي     -1

 اٌوبِخ. 

( ٚاٌزععٟ ػععّذ اٌىزبثععخ 8/8/2017( ؽزععٝ )1/3/2017فععٟ اٌّععلح ثعع١ٓ ) اٌؾععلٚك اٌي١ِٕععخ: رععُ اعععواء اٌجؾععش  -

 ٚاٌي٠بهاد ٚاٍزؾظبي اٌّٛافمبد اٌلاىِخ ِن اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ ٚرٛى٠ن الاٍزجبٔخ ٚاٍزوعبهٙب.  
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( ِىٛٔععبد الاٍععزجبٔخ هٍععٝ ٚفععك ِزغ١وارٙععب اٌوئ١َععخ ٚاٌفوه١ععخ ِٚظععله اٌّم١ععبً اٌّوزّععل،    ٠ٚ1ٛػععؼ اٌغععلٚي )

 خ  صلاصخ ألَبَ هئ١َخ ٚوّب ِٛػؼ ف١ّب ٠ؤرٟ:  ٚرؼّٕذ الاٍزجبٔ

 

 ( روو١جخ الاٍزجبٔخ ِٚزغ١وارٙب ِٚظبكه ل١بٍٙب1غلٚي )اٌ
 اٌّزغ١واد الاعياء د

 اٌوئ١َخ

هلك  اٌّزغ١واد اٌفوه١خ

 اٌفمواد

رًٍََ 

 اٌفمواد

 اٌّم١بً اٌّزجن

 اٌغيء أٚلا

 الاٚي 

اٌّوٍِٛبد 

 اٌشقظ١خ

 اٌمَُ

 اٌوٕٛاْ اٌٛك١فٟ

 اٌغٌٕ

 الاعزّبه١خاٌؾبٌخ 

 اٌوّو

 ِلح اٌقلِخ

 اٌّئً٘ اٌوٍّٟ

 اهلاك اٌجبؽش - 7

 اٌغيء  صب١ٔب

 اٌضبٟٔ

 ِّبهٍبد

اكاهح 

اٌّٛاهك 

 اٌجشو٠خ

رؾ١ًٍ ٚرظ١ُّ 

 اٌٛكبئف

 اٌزٛك١ف

 اٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو

 اٌؾٛافي

6 

6 

6 

6 

1-6 

7-12 

13-18 

19-24 

 (24 -1اٌفمواد )

( ِؤفٛمح ِٓ 6-1اٌفمواد ِٓ )

 (2011)اٌف١بع،

 ( ِؤفٛمح ِٓ 24-7اد ِٓ )ٚاٌفمو

 (2016)اٌَٛكأٟ، 

 اٌغيء  صبٌضب

 اٌضبٌش

اٌّملهاد 

 اٌغٛ٘و٠خ

 الارظبي

 اٌوًّ اٌغّبهٟ

 اٌزّى١ٓ

6 

6 

6 

25-30 

31-36 

37-42 

 (42-25اٌفمواد )

 ِؤفٛمح ِٓ  36-25اٌفمواد ِٓ )

 (2011)ه١ٍٛٞ، 

 ( ِؤفٛمح ِٓ 42-37ٚاٌفمواد ِٓ )

 )2013)اٌوبِوٞ، 

 

 اخ يقٍاس انثحساخرثار صذق وشث
ٚ٘عععٛ ِعععٓ اٌشعععوٚؽ الاٍبٍععع١خ، ام لافزجعععبه طعععلق اٌّم١عععبً ٕ٘عععبن ؿوائعععك ِزوعععلكح رعععُ اهزّعععبك اصٕععع١ٓ ِٕٙعععب         

 ّ٘ب:

اٌظلق اٌلب٘وٞ: ٠زُ هجو هوع فمواد اٌّم١بً هٍعٝ ِغّٛهعخ ِعٓ اٌّؾىّع١ٓ ٌٍزؤوعل ِعٓ  طعلاؽ١زٙب ، ام          -1

ل١بَ هعلك ِعٓ اٌقجعواء اٌّزقظظع١ٓ ثزؾل٠عل      ٠شبه اٌٝ اْ افؼً ١ٍٍٚخ ٌٍزؤول ِٓ اٌظلق اٌلب٘وٞ لأكاح اٌم١بً 

ِلٜ للهح فمواد الاٍزجبٔخ هٍٝ رّض١ً اٌٙلف اٌّـٍٛة ل١بٍٗ، ٚلل رؾمعك طعلق اٌّم١عبً كب٘و٠عب هجعو هعوع       

وّعب ِٛػعؼ فعٟ     )15الاٍزجبٔخ هٍٝ ِغّٛهخ ِعٓ اٌّزقظظع١ٓ فعٟ اكاهح الأهّعبي ٚالاؽظعبء ٚاٌجعبٌغ هعلكُ٘ )       

 ِٓ اٌّؾى١ّٓ. (89%)د هٍٝ ارفبق ( ٚلل اهزّلد اٌفمواد اٌزٟ ؽبى2ٍِؾك )

اٌظلق ٚاٌضجبد: اْ ؿو٠مخ )ووٚٔجبؿ اٌفب(  روزّل هٍعٝ الارَعبق اٌعلافٍٟ، روـعٟ فىعوح هعٓ ارَعبق الأٍعئٍخ          - 2

ِن ثوؼٙب اٌجوغ، ام ٠ؾلك ِلٜ طلاؽ١خ وً فموح ِٓ فمواد اٌّم١بً اٌٝ ِب ٠َزٙلف ِٓ اٌم١بً، ٚثٕبءً هٍعٝ  

ً ٌٍزؾمك ِٓ للهح فمواد الاٍزجبٔخ ٌٍزوج١و هعٓ اٌٙعلف اٌعنٞ ٚػعوذ ِعٓ      مٌه رُ افزجبه طلق اٌّؾزٜٛ ٌٍّم١ب

اعٍٗ، فمعل رعُ اٍعزقواط اٌظعلق ِعٓ ِوبِعً اٌضجعبد، اٍعزٕبكاً اٌعٝ مٌعه ٠عزُ اؽزَعبة اٌظعلق هٍعٝ ٚفعك اٌّوبكٌعخ                 

 ا٢ر١خ:                       ، 

 

( ٚهٕعل رـج١عك ٘عنا الأٍعٍٛة     Croon back  Alfaٚلل رُ اهزّبك ِوبًِ اهرجبؽ أٌفب )ِوبًِ أٌفب ووٚٔجعبؿ 

، ٚ٘نا ٠وٕعٟ أٔٙعب ماد صجعبد هعبي ٚثوعل أْ ٚععل اٌضجعبد ٠ّىعٓ         (867.)ٚعل أْ ِوبًِ ووٚٔجبؿ اٌفب الاعّبٌٟ ثٍغ 

ا٢ْ ا٠غبك اٌظلق هٍعٝ ٚفعك اٌظع١غخ اٌّعنوٛهح ٚثوعل اععواء اٌو١ٍّعبد اٌؾَعبث١خ رجع١ٓ أْ طعلق اٌّم١عبً ٠جٍعغ             

  ٟٚ٘ ل١ّخ هب١ٌخ. (0.931)
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 انفرضً نهثحس المخطط

 ( الارٟ:1رُ ط١بغزٗ فٟ ػٛء ِشىٍخ اٌجؾش ٚأ٘لافٗ ٚوّب ِٛػؼ فٟ اٌشىً )

 
 

 (: اٌّقـؾ اٌفوػٟ ٌٍجؾش1اٌشىً )

 اهلاك اٌجبؽش. : اٌّظله

 

 فرضٍح انثحس 
١ععععخ اْ اٌجؾععععش  اٍععععزٕل اٌععععٝ فوػعععع١بد الاهرجععععبؽ،  ٚرزىععععْٛ اٌفوػعععع١خ ِععععٓ هععععلك ِععععٓ اٌفوػعععع١بد اٌفوه  

 ٚوّب ٘ٛ ِٛػؼ ف١ّب ٠ؤرٟ:

اٌفوػ١خ اٌوئ١َعخ الاٌٚعٝ : ٕ٘عبن هلالعخ اهرجعبؽ  ماد كلاٌعخ ِو٠ٕٛعخ ٌّّبهٍعبد اكاهح اٌّعٛاهك اٌجشعو٠خ فعٟ             - 1

 اِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ، ٚرزفوم ِٕٙب اٌفوػ١بد اٌفوه١خ الار١خ:

 اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ. ٕ٘بن هلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌزؾ١ًٍ ٚرٛط١ف اٌٛكبئف فٟ اِزلان -أ

 ٕ٘بن هلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌٍزٛك١ف )اٍزمـبة ٚافز١به ٚرو١١ٓ( فٟ اِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ. -ة

 ٕ٘بن هلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌٍزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو فٟ اِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ. -ط

 لان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ.ٕ٘بن هلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌٍؾٛافي فٟ اِز -ك

 مجرًع وعٍنح انثحس 
رزّضً ثولك ِٓ اٌوب١ٍِٓ ِٓ ِزقنٞ اٌمواه ِضً ) ِل٠و هبَ ، ِٚوبْٚ ِل٠و هبَ ، ٚهئ١ٌ  ه١ٕخ اٌجؾش:  -1

لَُ، ِٚوبْٚ هئ١ٌ لَُ ، َِٚئٚي شوجخ ( ثٛىاهح الاهّبه ٚالاٍىبْ ٚاٌجٍل٠بد ٚالاشغبي اٌوبِخ ، ٚثّب اْ 

خ هلالخ اهرجبؽ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٌٚىْٛ ٘لف اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٘ٛ ِووف

ه١ٕخ اٌجؾش وج١و َٔج١بً، ٌنا رٛعٗ اٌجؾش اٌٝ اْ ٠ىْٛ اٌّغزّن ِزّضلا ثىً ِٓ ٠شغً إٌّبطت الاكاه٠خ اٌزب١ٌخ 

ؽ١خ أرقبم َِئٚي شوجخ( ِّٚٓ ٠ّزٍىْٛ طلا )ِل٠و هبَ، ِوبْٚ ِل٠و هبَ، هئ١ٌ لَُ، ِوبْٚ هئ١ٌ لَُ،

 ( : 2اٌمواهاد. ٚوّب ِٛػؼ ثبٌغلٚي )

 ممارساخ ادارج المىارد انثشرٌح

انرحهٍم 
 وانرىصٍف

 
 

 

 المقذراخ الجىهرٌح

 

 انرًكين

 

انعًم 
 الجًاعً

 

 الاذصال

 

 

انرذرٌة  الحىافز
 وانرطىٌر

 

 انرىظٍف
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 ( رٛى٠ن ه١ٕخ اٌجؾش2اٌغلٚي )

 اٌَّزٜٛ اٌٛك١فٟ           

 ٚىاهح الاهّبه 

 ٚالاٍىبْ 

 ٚاٌجٍل٠بد ٚالاشغبي اٌوبِخ 

ِل٠و 

 هبَ

ِوبْٚ 

 ِل٠و هبَ

هئ١ٌ 

 لَُ

ِوبْٚ 

هئ١ٌ 

 َُل

َِئٚي 

 شوجخ
 اٌّغّٛم

 251 162 39 38 8 4 اٌّغّٛم

 اٌّظله: اهلاك اٌجبؽش ثبلاٍزٕبك اٌٝ ِوٍِٛبد اٌٛىاهح اٌّضجزخ فٟ اٌَغلاد.

 

( اٍزّبهح 156( ِل٠واً، ٚثٕبءً ه١ٍٗ رُ رٛى٠ن )251اْ ؽغُ ِغزّن اٌجؾش ٠جٍغ )ِغزّن اٌجؾش :  - -2

بم اٚ ٚعٛك اٍزّبهاد غ١و طبٌؾخ ٌٍزفو٠غ، ام ثٍغ اٍزج١بْ رؾَجب ِٓ اؽزّب١ٌخ أقفبع َٔجخ الاٍزوع

 ( اٍزجبٔخ. 132هلك الاٍزجبٔبد اٌَّزوعوخ ٚاٌظبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ )

( Morgan   &Krejcie٘ععععععنا ٚلععععععل اٍععععععزٕل اٌجبؽععععععش فععععععٟ رؾل٠ععععععل ؽغععععععُ اٌو١ٕععععععخ اٌععععععٝ ِوبكٌععععععخ )    

  (44: 2011ٚاٌّٛػؾخ ف١ّب ٠ؤرٟ: )اٌٛاهفٍٟ ٠ٍٚٛف، 
 

 

 

N ؽغُ اٌّغزّن = 

   X2( اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ ٌـ =Chi-Square  ( هٕل كهعخ ؽو٠عخ رجٍعغ )ٚاٌجعبٌغ  0.99( هٕعل كهععخ اٌضمعخ )   1 )
(3.841) 
d  = ٗ0.05َٔجخ اٌقـؤ اٌَّّٛػ ث 
p = 0.5= َٔجخ رٛافو اٌقبط١خ ٚاٌّؾب٠لح 

 S  =132 ٚهٍٝ ٚفمٙب ٠ىْٛ ؽغُ اٌو١ٕخ 
 

 شانٍا : الجانة اننظري 
 ثشرٌح :يفهىو ممارساخ ادارج المىارد ان

٠ش١و ِفَٙٛ أكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌٝ ِغّٛهخ الاٍزوار١غ١بد ٚاٌّّبهٍبد ٚا١ٌَب١ٍبد ٚاٌجواِظ 

اٌّـٍٛثخ ٌزٕف١ن ِقزٍف الأشـخ اٌّزوٍمخ ثمٛح اٌوًّ اٌزٟ رؾزبط ا١ٌٙب الاكاهح لأكاء ٚكبئفٙب هٍٝ اوًّ ٚعٗ 

جشو٠خ ثٍٍََخ ِٓ اٌزغ١واد ِٓ ؽ١ش (، ٚلل ِو ِظـٍؼ اكاهح اٌّٛاهك ا32ٌ: 2016)اٌيث١لٞ ٚافوْٚ، 

اٌز١َّخ ٚاٌّؼّْٛ اٚ اٌزـج١ك اٌّوافك ٌٍز١َّخ، ام ثلأد ٘نٖ الاكاهح رؾذ َِّٝ اكاهح اٌمٜٛ اٌوبٍِخ أٚ اكاهح 

الافواك اٌزٟ رزؼّٓ اكاهح الافواك اٌوب١ٍِٓ فٟ إٌّلّخ، ِٓ ؽ١ش افز١بهُ٘ ٚرو١١ُٕٙ ٚرله٠جُٙ ٚرـ٠ٛوُ٘ 

 ُ ٚأٙبء فلِزُٙ. ٚرؾف١يُ٘ ٚأزٙبء ثزمبهل٘

٠ٚلاؽق ِٓ ٘نا اٌّفَٙٛ اْ اكاهح الافواك ِبٟ٘ الا ٔشبؿبد اٚ ٚكبئف رجلأ ِن الافواك ِٕن كفٌُٛٙ 

إٌّلّخ، وّب ٚاْ ٘نٖ اٌٛكبئف ٟ٘ ٌزٕل١ُ هًّ الافواك ِن إٌّلّخ اوضو ِٓ وٛٔٙب اٍزضّبهاً ٌٍغٛأت 

٠ٛػؼ ( 26ٚ: 2006َ ٘نٖ الاكاهح )هجبً، الأَب١ٔخ ٌٙنا اٌوٕظو. ٚ٘نا ٘ٛ اٌّلفً اٌٛك١فٟ فٟ ِفٙٛ

 ( و١ف١خ اٌزؾٛي ِٓ اكاهح شئْٚ اٌّٛكف١ٓ اٌٝ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ.3اٌغلٚي )

s = X 2NP(1− P) ÷ d 2 (N −1) + X 2P(1− P). 
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 ( اٌزؾٛي ِٓ اكاهح شئْٚ اٌّٛكف١ٓ دكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ3اٌغلٚي )

 ِلفً اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌّلفً اٌزم١ٍلٞ دكاهح شئْٚ اٌّٛكف١ٓ

ز١بعبد اطؾبة اٌوًّ اٌٝ ِوبٍِخ رلاه ِٓ لجً اؽ

 اٌّٛكف١ٓ ثولاٌخ فٟ إٌّلّبد.

رلاه ِٓ لجً اؽز١بعبد أطؾبة اٌوًّ ٌزؾم١ك ا١ٌّيح 

 اٌزٕبف١َخ فٟ اٌَٛق.

 روًّ ػّٓ أٍٛاق رٕبف١َخ ٚثواِظ اٌزغ١١و. روًّ فٟ كوٚف اٌَٛق اٌَّزموح َٔج١ب.

إٌٙظ اٌزم١ٍلٞ دكاهح اٌّٛكف١ٓ، ِن ٘لف اكاهٞ 

 لٛٞ.
 اٍزوار١غٟ لٛٞ. ِن ٘لف ظ ا١ٌّّي دكاهح اٌّٛكف١ٓ،إٌٙ

 هٍٝ اٌّلٜ اٌـ٠ًٛ، ِٓ  إٌّلٛه الاٍزوار١غٟ. هٍٝ اٌّلٜ اٌمظ١و، ِٓ ٚعٙخ ٔلو ِؾلكح.

رزجٕٝ ا١ٌٙىً اٌج١وٚلواؿٟ دكاهح إٌّلّخ 

 ٚاٌّٛكف١ٓ.
 رزجٕٝ ا١ٌٙىً اٌوؼٛٞ دكاهح إٌّلّخ ٚاٌّٛكف١ٓ.

 رـجك ِٕٙظ الاكاهح اٌنار١خ ثللًا ِٓ اٌغّبه١خ. ٌّووٚفخ ٌل٠ٙب.رزفبٚع ِن إٌمبثبد ا١ٌّٕٙخ ا

رزُ الاكاهح ٚاٌّوالجخ ٚٚػن ا١ٌَبٍبد ِٓ لجً 

 هب١ٍِٓ ِزقظظ١ٓ.

رزُ الاكاهح ِٓ لجً فجواء اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبٌزوبْٚ ِن 

 اٌّل٠و٠ٓ اٌزٕف١ن١٠ٓ.

Source: Farnham، David (2010)، "A free sample chapter from Human 

Resource Management in Context"، 3
rd

 edition، CIPD  Licensing 

Agency: p.7، 

 

اْ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رش١و اٌٝ ِغّٛهخ ِٓ ا١ٌَبٍبد رَزقلَ ٌزٕل١ُ اٌوًّ كافً اٌولالبد اٌٛك١ف١خ 

ًّ ٌنٌه روٕٝ اكاهح ٚرول ِٓ الاهّبي اٌّووي٠خ ٌلإكاهح ٚاكاهح اٌّٛكف١ٓ اٌن٠ٓ ٠ؤفنْٚ هٍٝ هبرمُٙ ٘نا اٌو

الافز١به ،اٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو، اٌّىبفآد، الارظبلاد، فوق اٌوًّ ٚاكاء الاكاهح         اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبلاٍزمـبة،

4):2010  ،Beardwell & Claydon.) 

 اهًٍح ممارساخ ادارج المىارد انثشرٌح : 
ح، ٚاْ ٘نٖ إٌّلّبد رٛك الاٍزّواه ِٓ اٌّووٚف أٗ ٠زُ أشبء إٌّلّبد ٌزؾم١ك اغواع ٚغب٠بد ِؾلك

لأؿٛي ِلح ِّىٕخ فٟ فلِبرٙب ٌيثبئٕٙب اٚ اٍٛالٙب اٌَّزٙلفخ، الا اْ مٌه ٠ظوت رؾم١مٗ ِب ٌُ رّزٍه إٌّلّخ 

اٌملهح هٍٝ الاٍزغبثخ ٌٍزغ١١و اٚ اٌزوبًِ اٌفوبي ِن اٌمٜٛ اٌّئصوح فٟ ث١ئزٙب اٌقبهع١خ، ٠ّٚضً اٌّٛهك اٌجشوٞ 

(، اْ اكاهح اٌّٛاهك 26: 2011وار١غ١خ فٟ طوام إٌّلّبد ِٓ اعً اٌجمبء ٚإٌّٛ )هجبً، اؽل الاٍٍؾخ الاٍز

اٌجشو٠خ روًّ هٍٝ رمل٠ُ الاعواءاد اٌو١ٍّخ اٌزٟ رويى ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ِٓ فلاي افز١به ٚرـ٠ٛو اٌوب١ٍِٓ 

ب رشىً اكاهح اٌّٛاهك ٚاٌزؤص١و فٟ ٍٍٛو١برُٙ دٔغبى الاهّبي إٌّبؿخ ثُٙ هٍٝ ٚفك ِزـٍجبد إٌّلّخ، وّ

اٌجشو٠خ ١ِيح رٕبف١َخ رورجؾ ثبلأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ِٓ فلاي رؾ١َٓ َِز٠ٛبد الاكاء ٚر١ّٕخ اٌضمبفخ اٌزٕل١ّ١خ 

(  Mahapatro(، ٚ٘نا ِب م٘ت ا١ٌٗ )33: 2016ثّب ٠ُوغً ِٓ ٔٛاؽٟ الاثلام ٚاٌّوٚٔخ )اٌيث١لٞ ٚافوْٚ، 

ِزيا٠لح فٟ إٌّلّبد اٌؾل٠ضخ ثٛػٛػ ام اْ اٌغبٌج١خ اٌولّٝ ِٓ  فمل ث١ٓ اْ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رىزَت أ١ّ٘خ

اٌّشبوً فٟ ادهلاك اٌزٕل١ّٟ ٟ٘ ثشو٠خ ٚاعزّبه١خ  ثللا ِٓ اٌّشبوً اٌّبك٠خ ٚاٌزم١ٕخ أٚ الالزظبك٠خ ٚهلَ 

ثشىً الاهزواف ثٙنٖ اٌؾم١مخ ٠َجت فَبئو فبكؽخ ٌلأِخ ٚاٌّشبه٠ن ٌٚلأفواك، ِٚٓ اٌجل٠ٟٙ أْ رورجؾ ادٔزبع١خ 

ٍِؾٛف ِن ؿج١وخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ئزُٙ اٌى١ٍخ ٚاٌزٟ رىْٛ ِزشبثىخ ِٚزواثـخ ِٚزفبهٍخ ِن اٌوٛاًِ 

الالزظبك٠خ ٚغ١و الالزظبك٠خ )ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌل١ٕ٠خ ٚاٌضمبف١خ ٚالاعزّبه١خ ٚإٌف١َخ( ٚ٘ىنا، فبْ أ١ّ٘خ اٌّٛاهك 

 ( .Mahapatro, 2010: 3اٌجشو٠خ ٠ّىٓ فؾظٙب ِٚواعوزٙب ِٓ ٚلذ ٢فو ، )
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 اتعاد ممارساخ ادارج المىارد انثشرٌح : 
ٌمل رُ افز١به اثوبك ِّبهٍبد أكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثٕبءاً هٍٝ اوضو اٌىزبة فٟ ٘نا اٌّغبي فؼلًا هٓ اْ 

ٕ٘بن ثوغ اٌّّبهٍبد لاثل ِٓ افن٘ب ثبٌؾَجبْ ٌلٚه٘ب اٌىج١و ٚاٌُّٙ فٟ ه١ٍّخ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ 

 ( مٌه:4ّبد اٌقل١ِخ اَ الأزبع١خ ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي )إٌّل

 ( اثوبك ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ4اٌغلٚي )
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(Khanka,2003) * *  * * *  *  

  * * * * * * * * (2006 )هجبً،

(Dessler,2009) * *   * *    

(Mathis & Jackson,2009) * * * * * *    

    * * * * * * (2010 )ا١ٌٙزٟ،

  *  * * *  * * (2011 )ؽّٛك ٚاٌقوشخ،

   *  *   * * (2012 )اٌؾو٠وٞ،

(Decenzo et al,2013) *    * *   * 

 *  * * * * * * * (2014)اٌَبٌُ ٚطبٌؼ، 

  * * * * * * * * (2016ٌيث١لٞ ٚافوْٚ، )ا

 2 4 4 9 10 7 5 9 10 اٌّغّٛم

 

 تحهٍم وذىصٍف انىظٍفح )ذصًٍى انعًم(  -6

 تحهٍم انىظٍفح 6-6
ِٓ اٌظوٛثخ اٌجلء فٟ ٔشبؽ رظ١ُّ اٌٛكبئف اٚ اهبكح رظ١ّّٙب هٍٝ اٍبً هٍّٟ ِٚٛػٛهٟ لجً 

ً اٌٛك١فخ ٚاٌّئ٘لاد اٌزٟ ٠زّزن ثٙب ٚغ١و مٌه ِٓ فُٙ وبًِ ٚه١ّك ٌـج١وخ اٌوًّ اٌنٞ ٠ئك٠ٗ فولًا شبغ

( ٠ّٚضً رؾ١ًٍ ١ٍو اٌوًّ كهاٍخ 86: 2014اٌّوٍِٛبد اٌزٟ هبكح ِب ٠ٛفو٘ب رؾ١ًٍ اٌٛكبئف )اٌَبٌُ ٚطبٌؼ، 

ٚالن اٌوًّ فٟ ِٕلّخ ِب، ٠ٚجلأ فٟ اٌوبكح ثلهاٍخ اٌّقوعبد اٌفو١ٍخ ٌٍّٕلّخ )اٌٍَن ٚاٌقلِبد( ِٓ ؽ١ش اٌىُ 

بهٔزٙب ِن رٍه اٌّوغٛثخ ، صُ ٠زُ ثول مٌه رم١١ُ الأشـخ )اٞ الاهّبي ٚاٌّٙبَ( ٌزؾل٠ل ِلٜ للهرٙب ٚاٌغٛكح ِٚم

هٍٝ رؾم١ك إٌزبئظ )اٌّقوعبد( اٌّوغٛثخ، ٚاف١واً، ٠زُ رفؾض اٌّلفلاد )الافواك ٚاٌّٛاك ٚاٌّوٍِٛبد 

بد إٌلبَ )اٌّقوعبد ٚاٌو١ٍّبد(                     ٚاٌج١بٔبد ٚاٌّولاد( ٌّووفخ ِب اما وبٔذ رّىٓ ِٓ ى٠بكح فبه١ٍخ ثبلٟ ِىٛٔ

(Mathis & Jackson, 2009: 218 ٟ٠ّٚىٓ روو٠ف رؾ١ًٍ اٌٛك١فخ: ٘ٛ رؾل٠ل ِوبٌُ وً ٚك١فخ ف )

إٌّلّخ هٓ ؿو٠ك اٌّلاؽلخ ٚاٌلهاٍخ، اٞ رٛػ١ؼ ِب١٘خ اٌٛاعجبد ٚاٌَّئ١ٌٚبد اٌقبطخ ثبٌٛك١فخ ٚروي٠ي 

١ّٓ ٠شغٍٙب ٚرؾ١ًٍ ؿج١وزٙب ٚكوٚف اٌوًّ اٌقبطخ ثٙب ثٙلف اٌزٛطً اٌٝ اٌّٙبهح ٚاٌملهاد اٌّـٍٛثخ ف

( ٠ٚزؼّٓ الاٍٍٛة اٌوٍّٟ ٌزؾ١ًٍ اٌٛكبئف عبٔج١ٓ 100:  2016رٛط١ف وبًِ ٌٙب )اٌيث١لٞ ٚافوْٚ، 

 ( 88: 2014اٍب١١ٍٓ ّ٘ب: )اٌَبٌُ ٚطبٌؼ، 

ئ١ٌٚبد، ٚكععوٚف اٌوّععً  ٚطععف اٌٛك١فععخ: ٚ٘ععٛ ٚطععف ِىزععٛة هععٓ ِزـٍجععبد اٌٛك١فععخ وبٌٛاعجععبد ٚاٌَّعع      -1

 ٚالاكٚاد اٌَّزقلِخ.

ِٛاطفبد شبغً اٌٛك١فخ: ٚرزّضً فٟ رؾل٠ل اٌّٙبهاد، ٚاٌّوبهف، ٚاٌملهاد، ٚاٌقجواد اٌزٟ ٠غعت رٛافو٘عب    -2

 فٟ اٌّٛكف اٌنٞ ١ٍشغً اٌٛك١فخ.

 



 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 9

 2062( لصهة 24د )للمج( ا606د )عدال

 

  

 

 ذىصٍف انىظٍفح  

ف اٌّقزٍفخ ِن رٛط١ف اٌٛك١فخ ٌل٠ٙب أَغبَ اٍبٍٟ ٌٍزٛعٗ ٔؾٛ اؽز١بعبد الأفواك لأكاء اٌٛكبئ

الاؽز١بعبد ادٔزبع١خ ٌٍّٕلّخ، ففٟ إٌَٛاد الاف١وح، الا٘لاف اٌّّٙخ ٌزٛط١ف اٌٛك١فخ ٘ٛ ٌزي٠ٚل الأفواك 

ثوًّ ٘بكف ٚاٌنٞ ٠زٕبٍت ثشىً فوبي فٟ ى٠بكح أزبط إٌّلّخ، ٘لف رٛط١ف اٌٛك١فخ ٘ٛ رج١َؾ ٚاصواء، 

١ٓ ٚعوٍٙب رزٕبٍت ثشىً افؼً ِن اكاء اٌٛكبئف ٚر١ٍٛن، أٚ ِٓ ٔبؽ١خ افوٜ رغ١١و وً اٌغٙٛك ٌىً اٌّٛكف

 الافوٜ ٌجبلٟ اٌّٛكف١ٓ، ام اْ رغ١١و ٚك١فخ ٚاؽلح ٠ّىٓ عوً هًّ إٌلبَ وىً ثشىً أوضو وفبءح

 . (Sims, 2002: 78) 

 انرىظٍف )الاسرقطاب والاخرٍار وانرعٍين( -2

 الاسرقطاب  2-6

ّخ "اهزمل اْ اٌٍوجخ اٌٛؽ١لح الاْ ٟ٘ ٌوجخ الافواك، ٠مٛي اٌّل٠و اٌزٕف١نٞ دؽلٜ اٌشووبد الاِو٠ى١خ اٌؼق

فبما رّىٕذ ِٓ اٌؾظٛي هٍٝ اٌشقض إٌّبٍت فٟ اٌّىبْ إٌّبٍت فٍٓ رىْٛ ٕ٘بن ِشىٍخ ثول ٌٚىٕه اما 

فشٍذ فٟ مٌه، اٞ ٚػوذ شقظبً غ١و ِٕبٍجبً فٟ ٚك١فخ ِب فٍٓ ٠ىْٛ ثبٍزـبهخ اٞ اكاهح هٍٝ ٚعٗ الاهع 

( ا١ٌبثب١ٔخ ام ٠مٛي "اْ Sonyنا الارغبٖ "او١ِٛٛه٠ٕب" اٌّل٠و اٌزٕف١نٞ ٌشووخ )اْ رٕمن اٌّٛلف" ٠ٚئول ٘

َِزمجً ِٕلّزه فٟ الاِل اٌجو١ل ٘ٛ فٟ ٠ل ِٓ رَزؤعوُ٘ ثً لا اثبٌغ اما لٍذ اْ ِظ١و إٌّلّخ لل ٠ىْٛ فٟ ٠ل 

خ اٌلاىِخ ٌٍّشوٚم ( ام  رجلأ ِوؽٍخ رؾل٠ل اٌّٛاهك اٌجشو141٠: 2014اطغو ِٛكف١ٙب ٍٕبً" )اٌَبٌُ ٚطبٌؼ، 

اٚ إٌّلّخ ثزؾل٠ل اٌّظبكه اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب اٌزووف هٍٝ اِبوٓ رٛاعل افؼً اٌىفبءاد ٚاٍزمـبثٙب، 

ٚرقزٍف كهعخ اٌؾوص هٍٝ ش١ٌّٛخ اٌّظبكه ٚاٌملهح هٍٝ اٍزمـبة اٌّئ١ٍ٘ٓ ثؾَت ؽغُ إٌّلّخ 

( ام اْ اٌو١ٍّبد اٌزٟ رزُ ِٓ فلاٌٙب 133 :2010ٚكوٚفٙب، ٚاٌّيا٠ب اٌزٟ رٛفو٘ب ٌٍوب١ٍِٓ ف١ٙب )اٌمو٠ٛرٟ، 

عنة اٌّوشؾ١ٓ إٌّبٍج١ٓ ٌٍٛكبئف ٚط١بٔزُٙ ٠شبه ا١ٌٙب ثبٍُ الاٍزمـبة ٚالافز١به، لأْ أٞ ِٕلّخ أكاء٘ب 

ٚاٌن٠ٓ ٠مِْٛٛ ثوًّ فوبي دكاهح ٘نٖ اٌٛكبئف هٍٝ اٌوغُ ِٓ  ٠وزّل اٌٝ ؽلاً وج١و هٍٝ ٔٛه١خ اٌوب١ٍِٓ ف١ٙب،

ف اٌّىضف ٠ّىٓ إٌّلّخ ِٓ رؾ٠ًٛ ثوغ اٌّٛكف١ٓ غ١و ِوغٛة ف١ُٙ اٌٝ ِٛكف١ٓ أْ اٌزله٠ت ٚادشوا

ِوغٛث١ٓ، اِب الاٍزمـبة ٚاٌزوبلل ِن الأفواك اٌمبكه٠ٓ ٚاٌّزؾ١َّٓ ٌٍوًّ ٘ٛ الأفؼً ثشىً ٚاػؼ، ٠ّٚىٓ 

ٓ ِٓ اٌٛلذ ٚاٌغٙل، ِٓ فلاي ٚػن اٌشقض إٌّبٍت فٟ اٌّىبْ إٌّبٍت، ِٚٓ ث١ ٌٍّل٠و٠ٓ رٛف١و اٌىض١و

اٌفٛائل اٌّؾزٍّخ ٌلاٍزمـبة ٚػن اٌىفبءاد ٚاٌملهاد إٌّبٍجخ  ٌٍّٛكف١ٓ هٍٝ ٚفك ِزـٍجبد ِو١ٕخ اٌوًّ 

ٚهلك أطغو ِٓ ِشىلاد اٌّٛكف١ٓ  ٚروي٠ي اٌوػب اٌٛك١فٟ، ٚى٠بكح ادٔزبع١خ، ٚأقفبع كٚهاْ اٌوًّ،

(Condrey, 2005: 97.) 

 الاخرٍار  2-2
ٍزوار١غ١خ هٍٝ طو١ل إٌّلّخ ٚفٟ ػٛئٗ رزؾلك َِبهاد الأشـخ ٠ول لواه الافز١به ِٓ اٌمواهاد الا

اٌلاؽمخ لاكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فمل ٠َزقلَ ثوغ اٌىزبة ِظـٍؼ اٍزوار١غ١خ اٌزٛك١ف )الاٍزمـبة ٚالافز١به 

 ٚاٌزو١١ٓ( فبٌّٕلّبد اٌّضب١ٌخ ٚاٍب١ٌت ٚاعواءاد اٌوًّ اٌلل١مخ رفشً فٟ رؾم١ك ا٘لاف إٌّلّخ اْ ٌُ رزٛافو

( 128: 2010اٍب١ٌت افز١به رزّىٓ ِٓ فلاٌٙب إٌّلّخ رظف١خ ِوشؾ١ٙب ٚأزمبء الاوفبء ُِٕٙ )ا١ٌٙزٟ، 

٠ٚووف الافز١به ثبٔٗ اٌو١ٍّخ اٌزٟ رمَٛ ثٙب إٌّلّخ ِٓ اعً اٌّفبػٍخ ٚافز١به ٚرو١١ٓ افؼً اٌّزمل١ِٓ 

 (.174: 2016ٌٍٛكبئف اٌشبغوح ف١ٙب فٟ ٍج١ً رؾم١ك ا٘لافٙب )اٌيث١لٞ ٚافوْٚ، 

 انرعٍين 2-3

٠ول افز١به ٚرو١١ٓ اٌّٛكف١ٓ اٌن٠ٓ اعزبىٚا وً اٌقـٛاد اٌَبثمخ ثٕغبػ ثلا٠خ ِٙبَ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، 

ام ٠زُ روو٠فُٙ ثٕلبَ اٌقلِخ اٌّل١ٔخ اٌنٞ ٠ؾىُ هٍُّٙ، ٚؽمٛلُٙ ٚٚاعجبرُٙ ِٚب ٠زظً ثنٌه ِٓ اعبىاد 

 (.154: 2010ِٓ َِئ١ٌٚبد )اٌمو٠ٛرٟ،  جبد، ِٚب ٠زؾٍِّٛٔٗٓ ٚاع٠زورت ه١ٍُٙ  ٚؽمٛق ِب١ٌخ ٚرمبهل٠خ ِٚب



 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 10

 2062( لصهة 24د )للمج( ا606د )عدال

 

  

 

 انرذرٌة وانرطىٌر   -3

رول اٌو١ٍّخ اٌزله٠ج١خ اٍبً ر١ّٕخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ إٌّلّبد، ٌٚنا ا٘زُ ثٙب اٌجبؽضْٛ ٚاٌّقــْٛ فٟ 

١خ الأزبع١خ، ٚفٟ اٌؾ١ٛٞ فٟ اٌوٍّ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد الاكاه٠خ، فبٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ ا٠خ ِٕلّخ رول اٌوٕظو

(، ٚلا ٠ول اٌزله٠ت ه١ٍّخ ِئلزخ، ثً ٘ٛ َِزّو 387: 2010ػٛئٙب رزؾلك ثبلٟ هٕبطو الأزبط )اثٛ ش١قخ، 

ِن اٍزّواه ٚعٛك إٌّلّخ ٚثمبئٙب، ٚمٌه لاْ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ رزغ١و ثبٍزّواه، ٚلا ٠ّىٓ اٌزوبًِ ٚاٌزغبٚة 

 (205: 2014ِٚٓ صُ لبكهح هٍٝ اؽلاس اٌزغ١١و اٌّـٍٛة )عٛكح، ِٚزوٍّخ ِوٙب الا ِٓ فلاي ِٛاهك ثشو٠خ ِئٍ٘خ 

ٚرووف ه١ٍّخ اٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو ثبٔٙب ري٠ٚل الافواك ٚاٌغّبهبد ثبٌّوٍِٛبد ٚاٌقجواد ٚاٌّٙبهاد ٚؿوائك 

 الاكاء ٚاٌٍَٛن ثؾ١ش ٠ىْٛ ٘ئلاء الافواك اٚ اٌغّبهبد لبكه٠ٓ هٍٝ اٌم١بَ ثٛكبئفُٙ ثفوب١ٌخ ٚوفبءح 

 (. 19:  2011، )اٌَىبهٔخ

 الحىافز -4
ا١ٌَٛ إٌّلّبد روًّ ثلهعبد ِزفبٚرخ ِٓ إٌغبػ، رؾبٚي رَق١و اٌمٜٛ اٌّئصوح ٌلأعو وؾبفي ٌزشغ١ن 

اٌّٛكف١ٓ ٌل٠ٙب ٌٍوًّ فٟ اٌـو٠ك اٌنٞ ٠ئكٞ اٌٝ رؾم١ك الأ٘لاف اٌزٕل١ّ١خ، ٕٚ٘بن اٌول٠ل ِٓ أشىبي اٌؾٛافي 

لك ِٓ اٍزؾمبلبد اٌّٛكف١ٓ ٍٚوذ اٌٝ ؽل وج١و فٟ الاعو اٌنٞ اٌّب١ٌخ، ٚأطٕبف هلح ِٓ عٛائي اٌزمل٠و ٚه

فبما وبْ الاعو اٚ اٌوارت ٘ٛ اٌّمبثً اٌنٞ ٠ؾظً ه١ٍٗ اٌفوك  (،Stredwick، 2005:(٠331زٍمبٖ اٌّٛكف 

وم١ّخ ٌٍٛك١فخ اٌزٟ ٠شغٍٙب، فبْ اٌؾبفي ٘ٛ اٌوبئل اٌنٞ ٠ؾظً ه١ٍٗ ٔز١غخ ٌز١ّيٖ فٟ اكاء اٌوًّ، ٚاٌؾٛافي ِٓ 

خ ٔلو الاكاهح ٟ٘ ِغّٛهخ الاكٚاد ٚاٌٍٛبئً اٌزٟ رٛفو٘ب ٌٍوب١ٍِٓ ثٙلف اٌَّبّ٘خ فٟ اشجبم ؽبعبرُٙ ٚعٙ

 (.330: 2012ٚهغجبرُٙ ِٓ ٔبؽ١خ ٚرؾم١ك ا٘لاف إٌّلّخ ِٓ ٔبؽ١خ افوٜ  )اٌَبٌُ، 

 الجىهرٌح :يفهىو المقذراخ 
ٔغبى شٟء ِب اِب اٌغٛ٘و٠خ فٟٙ هوف لبًِٛ اوَفٛهك اٌّملهح ثبٔٙب اٌملهح اٚ اٌّٙبهح اٌّـٍٛثخ د 

ٚاٌّملهاد رز١ّي هٓ اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ثبْ الاٌٚٝ هبِخ رّضً اٌؾل الاكٔٝ  ٔٛاح، ٌت، ط١ُّ، ِووي اٌشٟء،

ِٓ اٌّٙبهاد اٌّـٍٛثخ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رّزٍىٙب إٌّلّخ، ٚلا رؾمك ٌٙب ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ، ونٌه رىْٛ ٍٍٙخ اٌزم١ٍل 

ً إٌّبف١َٓ ثىً ٌٍٙٛخ، ٚلل رىْٛ ػّٓ ٔشبؽ ٚاؽل فمؾ، اِب اٌّملهاد ٠ّٚىٓ اٌؾظٛي ه١ٍٙب ِٓ لج

اٌغٛ٘و٠خ فٟٙ اٍب١ٍخ ِٚووي٠خ ٌزٕبفٌ إٌّلّخ ٚرؾمك ٌٙب الاهثبػ، ٟٚ٘ طوجخ اٌزم١ٍل ِٓ لجً إٌّبف١َٓ، 

فٟ  ٚغبٌجبً ِب رىْٛ صّوح اٌزوبْٚ ث١ٓ ِقزٍف الَبَ إٌّلّخ ٚٔبرغخ هٓ اٌّووفخ اٌغّبه١خ، وّب أٙب رىّّٓ

( اْ اٌّملهاد 102: 2012الافواك اٌوب١ٍِٓ فٟ إٌّلّخ ١ٌٌٚ فٟ اٌّٛعٛكاد اٌّلهعخ فٟ ا١ٌّيا١ٔخ )اٌغٕبثٟ، 

اٌغٛ٘و٠خ ٌٍّٕلّخ رىْٛ ٚاػؾخ هبكح هٍٝ أٔٙب ِغّٛهخ ِٓ اٌّٙبهاد أٚ اٌقجواد اٌّشزووخ اٌزٟ رـٛه٘ب 

ي اٌّبك٠خ ثً ٘ٛ للهح إٌّلّبد فٟ ثوغ إٌّلّخ  ثّٕٙغ١خ اٍزضٕبئ١خ، ٚلا ٠شًّ افزظبطٙب الأٍبٍٟ الأطٛ

( اٚ ٟ٘ الأٔشـخ اٌزٟ Blawatt, 2014:185الأٔشـخ، أٗ شٟء ٠ّىٕه اٌم١بَ ثٗ ثشىً أفؼً ِٓ إٌّبف١َٓ )

رئك٠ٙب إٌّلّخ ثشىً افؼً ثبٌَٕجخ ٌّٕبف١َٙب، ثبػبفخ ل١ّخ فو٠لح ِٓ ٔٛهٙب ٌيثبئٕٙب، ٠زُ رـ٠ٛو اٌّملهاد 

١ٓ ِٛاهك إٌّلّخ ٠ّٚىٓ أْ رىْٛ ثّضبثخ ِظله ١ٌٍّيح اٌزٕبف١َخ فٟ إٌّلّخ، اٌغٛ٘و٠خ ِٓ فلاي اٌغّن ث

ٚاٌّملهح اٌغٛ٘و٠خ ٟ٘ للهح إٌّلّخ هٍٝ ر١َٕك للهارٙب اٌّؾلكح ٌززٕبٍت ِن اؽز١بعبد اٌَٛق، ٚرىْٛ 

 ٌٍّملهاد ل١ّخ ٚللهاد ٔبكهح ِٚىٍفخ طوجخ اٌزم١ٍل ٚغ١و اٌمبثٍخ ٌٍّؾبوبح ِٓ لجً اٌغ١و

 ( Kabue& Kilika, 2016:105)  رّضً اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ  للهاد هب١ٌّخ اٌَّزٜٛ ٚاٌزٟ رّىٓ إٌّلّخ

ِملهارٙب اٌغٛ٘و٠خ فٟ ه١ٍّخ اٌـلاء اٌَّزقلَ  3Mِٓ ثٕبء ١ِيح رٕبف١َخ هٍٝ ٍج١ً اٌّضبي  ؿٛهد شووخ 

بٌغخ اٌّووي٠خ فٟ ١ٌٍَبهاد ٚشووخ وبْٔٛ ٌل٠ٙب ِملهاد عٛ٘و٠خ فٟ ِغبي اٌجظو٠بد، ٚاٌزظ٠ٛو، ٚٚؽلح اٌّو

( ثلءا ثّوًّ ث١َؾ ٌظٕبهخ اٌظبثْٛ ٚاٌشّٛم ِٚٓ صُ اِزٍىٛا ثواهخ فٟ P&Gاٌؾبٍجبد، ثوٚوزو ٚغبِجً )

اٌز٠َٛك ٠ز١ؼ ٌُٙ اٌزى١ف ثَوهخ أوجو ِٓ ِٕبف١َُٙ فٟ الزٕبص اٌفوص اٌّزغ١وح، اْ رـ٠ٛو اٌّملهاد 

١خ ؿ٠ٍٛخ الأِل، ِٚٓ صُ، ٠غت رم١١ُ اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٠ولُّ هٕظواً أٍب١ٍبً فٟ ثٕبء ا١ٌّيح الاٍزوار١غ

 Pearce,2015:102) &   .(De Kluyverاٌشووخ ٚر١ّٕزٙب، ِن و١ف١خ ههب٠زٙب ٚالاٍزفبكح ِٕٙب  اٌغٛ٘و٠خ ٌلٜ 
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 اهًٍح المقذراخ الجىهرٌح : 
 ) (Morden, 2007:436رجوى ا١ّ٘خ اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٌٍّٕلّخ ِٓ فلاي إٌمبؽ الار١خ: 

زوار١غ١خ ثو١لح الأعً ٚ٘لف ِٓ عبٔت لبكح إٌّلّخ ٌقٍك، ٚاٌؾفبف هٍٝ، ٚؽّب٠خ اٌّملهاد هإ٠خ اٍ.6

 اٌؼوٚه٠خ اٌلاىِخ ٌٕغبػ ٚثمبء إٌّلّخ .

 صمبفخ ِٕبٍجخ ِٚغّٛهخ ل١ّخ، رووي هٍٝ اٌزـ٠ٛو ٚاٌزوبْٚ ٚاٌىفبءح فٟ ع١ّن اعياء إٌّلّخ..2

عياء إٌّلّخ ، اكاهح اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٌٍّٕلّخ ٔمً ٚرٛى٠ن ٚاهبكح ٔشو اٌّٛاهك ٚ اٌّٙبهاد فٟ ع١ّن ا.3

 رؾزبط اٌٝ أْ رَزٕل اٌٝ رىٍفزٙب اٌجل٠ٍخ ٚللهرٙب هٍٝ ر١ٌٛل اٌم١ّخ.

 اٍزولاك ٚاٌزياَ ِٓ لجً إٌّلّخ ٌّشبهوخ اٌّٛاهك ٚاٌّٙبهاد فٟ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد اٌزٕل١ّ١خ..4

ٛافك ِن للهارُٙ ٚاِىبٔبرُٙ  "فىوح رول ِفزبػ اٍبٍٟ ٌٛػن اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌّىبْ اٌّقظض ٌُٙ ثّب ٠ز.5

 أُٔٙ ٠ٕزّْٛ اٌٝ أٞ ٔشبؽ رغبهٞ ِو١ٓ أٚ ٍٛق ِٕزظ ِو١ٓ".

 اتعاد المقذراخ الجىهرٌح :
رُ افز١به اثوبك اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ )الارظبي، اٌوًّ اٌغّبهٟ، اٌزّى١ٓ(، ثول اٌم١بَ ثو١ٍّخ اٌَّؼ 

بِوبد اٌووال١خ، ٚعل ثؤْ اغٍت اٌجبؽض١ٓ اهزّلٚا ٌولك ِٓ أؿوٚؽبد اٌلوزٛهاٖ ٚهٍبئً اٌّبعَز١و فٟ اٌغ

ثَٕجخ وج١وح هٍٝ الاثوبك اٌزٟ عوٜ افز١به٘ب ٚاٌزٟ ؽظٍذ هٍٝ ارفبق اغٍت اٌجبؽض١ٓ ٌىٛٔٙب ِّضٍخ ٌٍّملهاد 

اٌغٛ٘و٠خ فؼلا هٓ اْ الاثوبك اٌزٟ عوٜ افز١به٘ب رزٕبٍت ٚؿج١وخ ا٘لاف اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٚرَٕغُ ِن ِزـٍجبرٗ 

خ اٌّجؾٛصخ ٟ٘ اٌٛؽ١لح فٟ اٌوواق اٌوبٍِخ فٟ ِغبي الاهّبه ٚالاٍىبْ ٚاٌقلِبد اٌجٍل٠خ ٚلا وّب اْ إٌّلّ

( ٚاٌّزوٍمخ ثبٌّٛهك ٠5ٛعل ِٕبفٌ ٌٙب هٍٝ َِزٜٛ اٌجٍل ٌنٌه رُ افز١به اٌّملهاد وّب ِٛػؼ ثبٌغلٚي )

 اٌجشوٞ اٌوبًِ ف١ٙب:

 ( أثوبك اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ5اٌغلٚي )
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 اٌّظله

 (2006)اٌل١ٌّٟ ،  *  *            

 (2009)اٌش١قٍٟ، * * * *   *        

 (2009)اٌغٕبثٟ،              *  *

 (2009)اٌّوٍِٟٛ،             * * *

 (2011)ه١ٍٛٞ، *  *   *  *       

 (2012)ٔب٠ف ، * * * *   *        

 (2014)اٌؾ١ّوٞ،      *    * *  *   

 (2014)اٌوبِوٞ،  * *        *    

 (2015)اٌـبئٟ،  * * *            

 (2015)شؾبمح ،             * * *

 اٌّغّٛم 5 4 6 2 1 1 2 1 1 1 1 1 3 2 3
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 الاذصال   -6
اْ وٍّخ الارظبي ِٓ إٌبؽ١خ اٌٍغ٠ٛخ ِشزمخ ِٓ اٌّظله ٚطً ثّوٕٝ هثؾ اٚ اٚعل هلالخ ث١ٓ ؿوف١ٓ، اٚ 

 ث١ٓ ؿوف١ٓ ٚر١َو فٟ ارغب٘بد ِقزٍفخ  ثٍغ اٌٙلف، ٚ٘نا ٠وٕٟ اْ ه١ٍّخ الارظبي ه١ٍّخ رفبه١ٍخ

(، اْ الارظبي ث١ٓ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد الاكاه٠خ ٌٍّٕلّخ، افم١بً ٚهّٛك٠بً، ػوٚهح 199: 2003)اٌمو٠ٛرٟ، 

ٍِؾخ، الا أٗ ١ٌٌ ٘لفبً فٟ ؽل مارٗ، ٚأّب ٘ٛ ١ٍٍٚخ اٍب١ٍخ ٌزؾم١ك ٘لف اٍبٍٟ، ٚوٍّب وبٔذ ٕ٘بن ِٙبهح 

( 211: 1999ٍّب وبٔذ ٕ٘بٌه ٔزبئظ افؼً فٟ ِغبي رؾم١ك الا٘لاف )هَبف، ٚكلخ فٟ اٍزوّبي اٌٍٛبئً ، و

اوضو ِٓ الاشقبص ٚرىْٛ هبكح ِظؾٛثخ ث١ٕخ  ٠ٚووف الارظبي ثبٔٗ ه١ٍّخ رجبكي ٚفُٙ اٌّوٍِٛبد ث١ٓ اص١ٕٓ اٚ

 (.Daft ,2010: 473 )  اصبهح اٌٍَٛن                 اٌزؾف١ي اٚ

 انعًم الجًاعً -  2
ٌٝ ِفَٙٛ اٌوًّ اٌغّبهٟ ٠ٕجغٟ اٚلًا روو٠ف اٌغّبهخ ِٚٓ صُ اٌوًّ اٌغّبهٟ اٚ فو٠ك اٌوًّ لجً اٌزـوق ا

ٚرووف اٌغّبهخ ثبٔٙب ِغّٛهخ ِٓ الافواك اٌّغزّو١ٓ ٚاٌّزوب١ٍِٓ ٚاٌّزفبه١ٍٓ ف١ّب ث١ُٕٙ ٚاٌَبه١ٓ اٌٝ 

ص١ٓ هبِبً الاف١وح ٚاٌنٞ ( اْ اٌزملَ الالزظبكٞ ا١ٌبثبٟٔ فلاي اٌضلا195: 2009رؾم١ك ٘لف ِزفك ه١ٍٗ )عٛاك، 

لا رَزـ١ن اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح ِغبهارٗ فظٛطبً ِولي إٌّٛ فٟ الأزبع١خ ٚا١ٌَـوح هٍٝ ٍٛق اٌظبكهاد 

اٌوبٌّٟ ٠وعن ثبٌلهعخ الاٌٚٝ اٌٝ ّٔؾ الاكاهح ا١ٌبثبٟٔ ٚاٌنٞ ٠ووي هٍٝ ارقبم اٌمواهاد ِٓ فلاي عّبهبد 

ب١ٔخ ٔز١غخ اٌّشبهوخ فٟ ارقبم اٌمواهاد كافً ٜ اٌولالبد الأَاٌوًّ ِٚب ٠زورت هٍٝ مٌه ِٓ الاهرمبء ثَّزٛ

( ٌمل رـوق ِب٠ٛ ٚهفبلٗ فٟ ِؾبٚلارُٙ الا١ٌٚخ ٌٍجؾش فٟ ٘نا 211: 2011عّبهخ اٌوًّ )اٌوؽبؽٍخ ٚاٌوياَ، 

اٌّفَٙٛ اصٕبء ل١بِٗ ٚهفبلٗ ثّؾبٚلارُٙ الا١ٌٚخ ثزغبهة ٘ٛصوْٚ، ام لاؽق  ِب٠ٛ اْ أزبع١خ الافواك اىكاكد 

واد فٟ كوٚف اٌوًّ اٌج١ئ١خ اٌزٟ رووع ٌٙب اٌوّبي، فمل رج١ٓ اْ الافواك لل ؿٛها ف١ّب ث١ُٕٙ ثبٌوغُ ِٓ اٌزغ١

٠ٛ٘خ عّبه١خ اكد اٌٝ ى٠بكح أزبع١زُٙ، ٚ٘نٖ إٌز١غخ وبٔذ اٌجلا٠بد الاٌٚٝ ٌٍجؾش ٚكهاٍخ ِٛػٛم اٌوًّ 

 (.130:  2007اٌغّبهٟ )اٌٍٛىٞ، 

 انرًكين  - 3

رٛا اٌيوبح ٚأِوٚا ثبٌّووٚف ع٠ٓ اْ ِىٕبُ٘ فٟ الاهع البِٛا اٌظلاح ٚٚهك اٌزّى١ٓ فٟ لٌٛٗ روبٌٝ )اٌن

" اْ اٌزّى١ٓ ٠ول اٌولاط اٌّؼّْٛ ٌّشىٍخ إٌّلّخ 41ٚٔٙٛا هٓ إٌّىو ٚلله هبلجخ الاِٛه( "اٌؾظ ا٠٢خ 

ٟ اٌّيِٕخ ٟٚ٘ اٌولبثخ ٚافز١به إٌّؾ إٌّبٍت ِٕٙب، ٚثبٌَٕجخ ٌٍزّى١ٓ فبْ هٕظوٖ الاٍبً ٘ٛ اٌؾو٠خ اٌز

٠زّزن ثٙب ِٓ ٠غوٞ رّى١ُٕٙ ِّب ٠وٕٟ رقف١غ اٌولبثخ اٌّجبشوح ٚروي٠ي اكاهح الاشقبص ٌملهارُٙ هٍٝ 

( ٚاٌزّى١ٓ ٘ٛ اٌؾبٌخ إٌف١َخ، ٌٍشوٛه ثبٌىفبءح، ٚا١ٌَـوح، 177: 2010ِّبهٍخ اٌولبثخ اٌنار١خ )اٌَبهلٞ، 

أْ رظجؼ ل٠ٛخ، رّى١ٓ الافواك ٠شىً ٚالاٍزؾمبق اٌنٞ ٠َّؼ ٌلأفواك ِزبثوخ أشـخ ِو١ٕخ ٚاٌزٟ رٙلف اٌٝ 

هًّ إٌّلّخ فٟ ث١ئزٙب اٌلاف١ٍخ، الاٍزمـبة، ٚاٌظ١بٔخ، ٚرـ٠ٛو للهاد الاهؼبء ٚرؾف١يُ٘ ٌٍوًّ، 

َِٚبهلرُٙ هٍٝ رٌٟٛ أكٚاه ل١بك٠خ وٍٙب وغيء ِٓ اٌزّى١ٓ، ام ؿوائك افز١به اٌمؼب٠ب ٚالاٍزوار١غ١بد 

 .Mondros & Wilson, 1994: 228)ٌزّى١ٓ )ٚاٌزىز١ىبد وٍٙب رورجؾ ثؤ٘لاف ا ٚالأ٘لاف،

 شانصا:  الجانة انعًهً 
 هوع إٌزبئظ اٌّجؾٛصخ ٚرؾ١ٍٍٙب ٚرف١َو٘ب   -

٠وععوع ٘ععنا اٌغععيء اٍععزغبثخ أفععواك اٌو١ٕععخ اٌّجؾٛصععخ ٚرؾ١ٍٍٙععب ٚرفَعع١و٘ب ٚإٌبرغععخ هععٓ اٍععزقلاَ ِم١ععبً     -

ٌلارغعبٖ ٚالارفععبق ثشعؤْ فمععواد    )١ٌىعود اٌقّبٍعٟ( اٌععنٞ ٠زعلهط ِعٓ فَّععخ فمعواد ٠ّضععً وعً ِٕٙعب ؽبٌععخ ِو١ٕعخ        

( 1( ١ٌّضً ارفك رّبِعبً ف١ّعب أهـعٟ أٚؿعؤ كهععخ )     5الاٍزجبٔخ، ام ٠زٛىم ِٓ أهٍٝ ٚىْ ٌٗ ٚاٌنٞ أهـٟ اٌلهعخ )

 ١ٌّضً لا ارفك رّبِبً ثٙلف اٌٛلٛف هٍٝ أهاء ه١ٕخ اٌجؾش ٚاٍزغبثزُٙ ٌٙب.
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ثبٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ رؼّٓ ٘نا اٌجؾش اٍزقلاَ هلك ِٓ الأكٚاد ادؽظبئ١خ اٌّزّضٍخ 

َِٚزٜٛ الا١ّ٘خ ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ثٙلف رؾل٠ل ِلٜ الأَغبَ ٚاٌزٛافك فٟ عهاء ه١ٕخ اٌجؾش ، فؼلًا هٓ 

اٍٙبَ ٘نٖ الأكٚاد فٟ هوع الاٍزغبثخ ٚرؾ١ٍٍٙب ٚرف١َو٘ب ثشؤْ اثوبك اٌجؾش اٌٍَّٛٛ )) رؾ١ًٍ الاهرجبؽ  

ٟ روي٠ي اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ(( ، ِٚٓ عبٔت افو رُ اهزّبك اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف

وّزٍٛؾ اكاح اٌم١بً ثٙلف ل١بً ٚرم١١ُ اٌلهعخ اٌَّزؾظً ه١ٍٙب ٚاٌّزوٍمخ ثبٍزغبثخ  )3(اٌّو١بهٞ اٌجبٌغ 

اٌجبٌغخ  اٌفوك ه١ٕخ اٌجؾش ٚمٌه ػّٓ اٌزمل٠و اٌٍفلٟ لأٚىاْ الاٍزجبٔخ اٌقَّخ، هٍّبً اْ ِزٍٛؾ اكاح اٌم١بً

،ٚف١ّب ٠ؤرٟ شوػ )1/2+5(( 1( ٚأٚؿؤ كهعخ ثبٌّم١بً )5( ٟ٘ هجبهح هٓ ِولي اهٍٝ كهعخ فٟ اٌّم١بً )3)

 ِفظً لاٍزغبثخ ه١ٕخ اٌجؾش اٌّجؾٛصخ ؽٛي ِزغ١واد اٌجؾش:

ٌّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ َِٚزٜٛ الا١ّ٘خ( 6علٚي )

 ٛ٘و٠خٚاٌّملهاد اٌغ

 الاثوبك اٌّزغ١واد د
اٌٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّو١بهٞ

َِزٜٛ 

 الا١ّ٘خ

 اٚلا

ِّبهٍبد 

اكاهح اٌّٛاهك 

 اٌجشو٠خ

 1 1.096 3.372 رؾ١ًٍ ٚرٛط١ف اٌٛكبئف

 3 1.011 3.272 اٌزٛك١ف )الاٍزمـبة ٚالافز١به ٚاٌزو١١ٓ(

 2 1.017 3.325 اٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو

 4 1.131 2.993 اٌؾٛافي

  1.063 3.240 الاعّبٌٟ

 صب١ٔب
اٌّملهاد 

 اٌغٛ٘و٠خ

 2 0.764 3.689 الارظبي

 1 0.805 4.018 اٌوًّ اٌغّبهٟ

 3 0.999 3.220 اٌزّى١ٓ

  0.856 3.642 الاعّبٌٟ

 

( اٌٝ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، فمل رجب٠ٕذ الاٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف ٠6ش١و اٌغلٚي )

( ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ 3( اٞ فٛق اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ اٌجبٌغ )3.240ٍغ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٙب  )اٌّو١بهٞ، ام ث

(  ٚ ٘نا ٠لي هٍٝ ٚعٛك ا٘زّبَ ِزٍٛؾ  ثّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ لجً  اٌو١ٕخ 1.063ٌٙب ثٍغ )

( ٚالأؾواف 3.372ام ثٍغ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ ) ٚرٛط١ف اٌٛكبئفاٌّجؾٛصخ ، ٚلل وبٔذ اهٍٝ ل١ّخ  ٌزؾ١ًٍ 

( ٚ٘نا ٠لي هٍٝ ا٘زّبَ ِزٍٛؾ ِّب ٠زـٍت روي٠ي ٚرؾ١َٓ ا١ٌٍآد ٚؿوائك رؾ١ًٍ ٚرٛط١ف 1.096اٌّو١بهٞ )

( ٚ ٘نا ٠لي هٍٝ 1.131( ثبٔؾواف ِو١بهٞ للهٖ )2.993اٌٛكبئف ، اِب الً ل١ّخ وبٔذ ٌٍؾٛافي ٚلل ثٍغذ )

 ٍٝ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ اٌزوو١ي هٍٝ رؾ١َٕٗ . ا٘زّبَ ػو١ف ِٓ لجً إٌّلّخ ٚرول ثّضبثخ ِئشو ٠ٕجغٟ ه

( اٌٝ اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ، فمل رجب٠ٕذ الاٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚ الأؾواف اٌّو١بهٞ، ام ثٍغ ٠6ش١و اٌغلٚي )

(  0.856( ٚ الأؾواف اٌّو١بهٞ ٌٙب ثٍغ )3( اٞ فٛق اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ اٌجبٌغ )3.642اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٙب  )

اٌوًّ بَ ِزٍٛؾ  ثبٌّملهاد اٌجشو٠خ ِٓ لجً  اٌو١ٕخ اٌّجؾٛصخ ، ٚلل وبٔذ اهٍٝ ل١ّخ ٚ٘نا ٠لي هٍٝ ٚعٛك ا٘زّ

( اٞ اْ َِزٜٛ الا٘زّبَ اٌٝ ؽل 0.805( ٚ الأؾواف اٌّو١بهٞ )4.018ام ثٍغ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٗ ) اٌغّبهٟ

ٍزّى١ٓ ٚلل ثٍغذ ِب ِزٍٛؾ ِّب ٠زـٍت ا٠غبك اٌَجً اٌىف١ٍخ ثزشغ١ن اٌوًّ اٌغّبهٟ ، اِب الً ل١ّخ وبٔذ ٌ

٠ٕجغٟ  ِٚٓ صُ( ٚ ٘نا ٠لي هٍٝ ا٘زّبَ ِزٍٛؾ ِٓ لجً إٌّلّخ 0.999( ثبٔؾواف ِو١بهٞ للهٖ )3.220)

 ا٠غبك اٌَجً اٌىف١ٍخ ثزّى١ٓ اٌوب١ٍِٓ ثغ١خ الاػـلام ثبٌمواهاد اٌّزوٍمخ ثبٌّٕلّخ اٌّجؾٛصخ  . 

هّبه ٚالاٍىبْ ٚاٌجٍل٠بد ٚالاشغبي ( ٚعل اْ هلك اٌولالبد اٌّو٠ٕٛخ ٌٛىاهح الا7ِٓ فلاي اٌغلٚي )

( هلالخ ِّب ٠لي هٍٝ لٛح اٌولالخ 19اٌوبِخ ث١ٓ وً ِٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ )

 ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ ٌٍٛىاهح اٌّجؾٛصخ. ٚف١ّب ٠ؤرٟ هوع رفظ١ٍٟ ٌٍولالبد:
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شو٠خ اٌفوه١خ ٚاٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ثؤثوبك٘ب ( هلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌج7اٌغلٚي )

 اٌفوه١خ 
 اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ   

 ِّبهٍبد اكاهح 

 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

 الارظبي

 

Y1 

 اٌوًّ

 اٌغّبهٟ

Y2 

 اٌزّى١ٓ

 

Y3 

 اعّبٌٟ اٌّملهاد

 اٌغٛ٘و٠خ

Y 

 اٌولالبد اٌّو٠ٕٛخ

 اٌولك

 الا١ّ٘خ

 إٌَج١خ

% 

 X1 0.196* 0.356** 0.225** 0.340** 4 100رؾ١ًٍ ٚرٛط١ف اٌٛكبئف 

اٌزٛك١ف )الاٍزمـبة ٚالافز١به ٚاٌزو١١ٓ(  

X2 
0.248** 0.135 0.319** 0.310** 3 75 

 X3 0.355** 0.515** 0.393** 0.554** 4 100اٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو 

 X4 0.225** 0.205* 0.283** 0.314** 4 100اٌؾٛافي 

 100 4 **0.474 **0.380 **0.379 **0.318 اعّبٌٟ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

 اٌولالبد اٌّو٠ٕٛخ
  19 5 5 4 5 اٌولك

 95  100 100 80 100 الا١ّ٘خ إٌَج١خ %

 (.0.05)*( اهرجبؽ ما كلاٌخ ِو٠ٕٛخ هٕل َِزٜٛ ) 

 (.0.01)**( اهرجبؽ ما كلاٌخ ِو٠ٕٛخ هٕل َِزٜٛ )

 هى المقذراخ الجىهرٌح أولاً: انعلاقاخ انفرعٍح لمًارساخ ادارج المىارد انثشرٌح ع
 علاقح تحهٍم وذىصٍف انىظائف عهى المقذراخ الجىهرٌح  -6

كٙود هلالخ اهرجبؽ ا٠غبث١خ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ رؾ١ًٍ ٚرٛط١ف اٌٛكبئف ثِولٖ  اؽل ِّبهٍبد اكاهح 

ذ ل١ّزٙب اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِن اثوبك اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٌٍٛىاهح اٌّجؾٛصخ، ٚوبٔذ هلالخ الاهرجبؽ لل ثٍغ

، ٚوبٔذ (0.05)ٚ (0.01)هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ  (100%)ثّب ٠شىً  (4)ٚوبٔذ ِغّٛم اٌولالبد  (**0.340)

هٕل  (**0.356)رؾ١ًٍ ٚرٛط١ف اٌٛكبئف ٚاٌوًّ اٌغّبهٟ، ام ثٍغذ  أهٍٝ ل١ّخ ٌّوبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ

و ثمٛح اٌولالخ ث١ٓ رؾ١ًٍ (، ٚ٘نا ٠وجو هٓ اهرجبؽ ا٠غبثٟ ٚكاي ٠ٚف0.05َ، ٚ)(0.01)َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ 

ٚرٛط١ف اٌٛكبئف ٚاٌوًّ اٌغّبهٟ، ٚرلي ٘نٖ إٌز١غخ هٍٝ اْ ا٘زّبَ اٌٛىاهح ثبٌزؾ١ًٍ ٚاٌزٛط١ف ٌٍٛكبئف 

٠َُٙ فٟ اِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ، ِٚٓ ٕ٘ب َٔزلي هٍٝ لجٛي اٌفوػ١خ اٌفوه١خ الأٌٚٝ ِٓ اٌفوػ١خ 

ؽ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌزؾ١ًٍ ٚرٛط١ف اٌٛكبئف فٟ اِزلان اٌوئ١َخ الأٌٚٝ ٚاٌزٟ ِفبك٘ب ٕ٘بن هلالخ اهرجب

 اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ.

 علاقح انرىظٍف )الاسرقطاب والاخرٍار وانرعٍين( عهى المقذراخ الجىهرٌح  -2
كٙود هلالخ اهرجبؽ ا٠غبث١خ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزٛك١ف ثِولٖ اؽل ِّبهٍبد أكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

ٚوبٔذ  (**0.310)غٛ٘و٠خ ٌٍٛىاهح اٌّجؾٛصخ، ٚوبٔذ هلالخ الاهرجبؽ لل ثٍغذ ل١ّزٙب ِن اثوبك اٌّملهاد اٌ

، ٚوبٔذ أهٍٝ ل١ّخ ٌّوبِلاد (0.05)ٚ (0.01)هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ  (75%)ثّب ٠شىً  (3)ِغّٛم اٌولالبد 

٠وجو هٓ (، ٚ٘نا 0.05، ٚ)(0.01)هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ  (**0.319)اٌزٛك١ف ٚاٌزّى١ٓ ام ثٍغذ  الاهرجبؽ ث١ٓ

اهرجبؽ ا٠غبثٟ ٚكاي ٠ٚفَو ثمٛح اٌولالخ ث١ٓ اٌزٛك١ف ٚاٌزّى١ٓ، ٚرلي ٘نٖ إٌز١غخ هٍٝ اْ ا٘زّبَ اٌٛىاهح 

ثبٌزٛك١ف وّبً ٚٔٛهبً ٠َُٙ فٟ اِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ، ِٚٓ ٕ٘ب َٔزلي هٍٝ لجٛي اٌفوػ١خ اٌفوه١خ 

لخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌٍزٛك١ف فٟ اِزلان اٌضب١ٔخ ِٓ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الأٌٚٝ ٚاٌزٟ ِفبك٘ب ٕ٘بن هلا

 اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ.
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 علاقح انرذرٌة وانرطىٌر عهى المقذراخ الجىهرٌح  -3
كٙود هلالخ اهرجبؽ ا٠غبث١خ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو ثِولٖ اؽل ِّبهٍبد أكاهح اٌّٛاهك 

 (**0.554)اٌّجؾٛصخ، ٚوبٔذ هلالخ الاهرجبؽ لل ثٍغذ ل١ّزٙب اٌجشو٠خ ِن اثوبك اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٌٍٛىاهح 

، ٚوبٔذ أهٍٝ ل١ّخ (0.05)ٚ (0.01)هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ  (100%)ثّب ٠شىً  (4)ٚوبٔذ ِغّٛم اٌولالبد 

 هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ  (**0.515)ٌّوبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ اٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو ٚاٌوًّ اٌغّبهٟ، ام ثٍغذ 

٘نا ٠وجو هٓ اهرجبؽ ا٠غبثٟ ٚكاي ٠ٚفَو ثمٛح اٌولالخ ث١ٓ اٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو (، 0.05ٚ، ٚ)(0.01) 

ٚاٌوًّ اٌغّبهٟ، ٚرلي ٘نٖ إٌز١غخ هٍٝ اْ ا٘زّبَ اٌٛىاهح ثبٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو ٠َُٙ فٟ اِزلان اٌّملهاد 

ِفبك٘ب ٕ٘بن  اٌغٛ٘و٠خ، ِٚٓ ٕ٘ب َٔزلي هٍٝ لجٛي اٌفوػ١خ اٌفوه١خ اٌضبٌضخ ِٓ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الأٌٚٝ ٚاٌزٟ

 هلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌٍزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو فٟ اِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ.

 علاقح الحىافز عهى المقذراخ الجىهرٌح  -4
كٙود هلالخ اهرجبؽ ا٠غبث١خ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌؾٛافي ثِولٖ اؽل ِّبهٍبد كاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِن 

ٚوبٔذ  (**0.314)ح اٌّجؾٛصخ، ٚوبٔذ هلالخ الاهرجبؽ لل ثٍغذ ل١ّزٙب اثوبك اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٌٍٛىاه

، ٚوبٔذ أهٍٝ ل١ّخ ٌّوبِلاد (0.05)ٚ (0.01)هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ  (100%)ثّب ٠شىً  (4)ِغّٛم اٌولالبد 

(، ٚ٘نا ٠وجو هٓ 0.05، ٚ)(0.01)هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ  (**0.283)الاهرجبؽ ث١ٓ اٌؾٛافي ٚاٌزّى١ٓ  ام ثٍغذ 

جبؽ ا٠غبثٟ ٚكاي ٠ٚفَو ثمٛح اٌولالخ ث١ٓ اٌؾٛافي ٚاٌزّى١ٓ، ٚرلي ٘نٖ إٌز١غخ هٍٝ اْ ا٘زّبَ اٌشووخ اهر

ثزمل٠ُ اٌزؾف١ي اٌىبف ٚاٌّلائُ ٠َُٙ فٟ اِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ، ِٚٓ ٕ٘ب َٔزلي هٍٝ لجٛي اٌفوػ١خ 

اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌٍؾٛافي فٟ اٌفوه١خ اٌواثوخ ِٓ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الأٌٚٝ ٚاٌزٟ ِفبك٘ب ٕ٘بن هلالخ 

 اِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ. 

 شانٍاً: علاقح اجمالي ممارساخ ادارج المىارد انثشرٌح عهى المقذراخ الجىهرٌح 
كٙود هلالخ اهرجبؽ ا٠غبث١خ ماد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ث١ٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٚزغ١و اٌّملهاد 

، ٚوبٔذ ِغّٛم اٌولالبد ث١ٓ (**0.474)ٚوبٔذ هلالخ الاهرجبؽ لل ثٍغذ ل١ّزٙب اٌغٛ٘و٠خ ٌٍٛىاهح اٌّجؾٛصخ، 

%( هٕل 100ثّب ٠شىً ) (4)ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبلأثوبك اٌفوه١خ ٌٍّملهاد اٌغٛ٘و٠خ لل ثٍغذ 

هٍبد اكاهح (، ٚ٘نا ٠وجو هٓ اهرجبؽ ا٠غبثٟ ٚكاي ٠ٚفَو ثمٛح اٌولالخ ث١ٓ ِّب0.05ٚ) (0.01)َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ 

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  ثبِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ، ٚرش١و ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ اْ روو١ي اٌٛىاهح هٍٝ رـ٠ٛو ٚرؾ١َٓ 

ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٠َُٙ فٟ اِزلاوٙب اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ، ِٚٓ ٕ٘ب َٔزلي هٍٝ لجٛي اٌفوػ١خ  

اد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ٌّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اِزلان اٌوئ١َخ الأٌٚٝ ٚاٌزٟ ِفبك٘ب ٕ٘بن هلالخ اهرجبؽ م

 اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ. 

 راتعاً : الاسرنراجاخ وانرىصٍاخ
ٍٛف ٠زُ ٕ٘ب هوع ِب رٛطً ا١ٌٗ اٌجؾش ِٓ ٔزبئظ ٚاٍزٕزبعبد ٚاٍزٕبكاً اٌٝ مٌه أجضمذ ِٓ ٘نٖ إٌزبئظ 

 ٌّغبي.ٚاٌلهاٍبد هلك ِٓ اٌزٛط١بد ٌٍّٕلّخ ه١ٕخ اٌجؾش فٟ ٘نا ا

 الاسرنراجـاخ -6
 رغَل هٓ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ عبٔجٙب إٌلوٞ ٚاٌوٍّٟ اٍزٕزبعبد ٠ّىٓ رٛػ١ؾٙب ف١ّب ٠ؤرٟ:

كٙو هجو الاٍٚبؽ اٌؾَبث١خ اْ اٌٛىاهح رٌٟٛ ا٘زّبِبً ِزٍٛؾ فٟ ِب ٠زوٍك ثبٌزؾ١ًٍ ٚاٌزٛط١ف اٌٛك١فٟ،  -1

ٌلهعبد اٌٛك١ف١خ ٚاٌوٕب٠ٚٓ اٌّؾلكح ٌٙب ٚاٌَّزٜٛ اٌّزٍٛؾ عبء ٔز١غخ اهزّبك اٌٛىاهح هٍٝ لبئّخ رزؼّٓ ا
  رؾ١ًٍ ٚرٛطف ٚك١فٟ، ٌُٚ ٠ٕلّٛا رؾ١ًٍ ٚرٛط١ف ِىزٛة ٌىً اٌٛكبئف.  ِٓ لجً ٚىاهح اٌّب١ٌخ َِزٕل٠ٓ ا١ٌٙب ثول٘ب

رج١ٓ أْ ٕ٘بن ا٘زّبِبً ِزٍٛؾ فٟ ِب ٠زوٍك ثبٌزٛك١ف )اٍزمـبة ٚافز١به ٚرو١١ٓ( ٚعبءد ٘نٖ إٌز١غخ  -2

اهح هٍٝ ػٛاثؾ ٚع١ٌبد رو١١ٓ ِووي٠خ  ٚاٌزٟ رول ا٠غبث١خ فٟ ثوغ اٚعٙٙب ٍٍٚج١خ اٌجوغ لاهزّبك كٚائو اٌٛى

 الافو، فؼلًا هٓ اهزّبك رمل٠ُ الاٚهاق اٌضجٛر١خ ِٚمبثٍخ ِزغب١ٍ٘ٓ أٛام الافزجبهاد الافوٜ. 
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ىاهح ثواِظ ٚعل أْ ٕ٘بن ا٘زّبِبً ِزٍٛؾ  فٟ ِب ٠زوٍك ثبٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو، ام ثبٌوغُ ِٓ اِزلان اٌٛ -3

رله٠ج١خ ٚاٌزٟ ٠ظله ثٙب رمو٠و ٍٕٛٞ ٌقـخ اٌزله٠ت ٚاٌّزؼّٕخ ِٛاػ١ن ِزٕٛهخ ف١ٕخ ٚاكاه٠خ ِٚب١ٌخ 

ٚلب١ٔٛٔخ ٚؽبٍٛة ٚاٌزٟ رملَ هجو ِواوي رله٠ج١خ فٟ ِولُ ِؾبفلبد اٌمـو هجو وز١ت ٠ظله هٓ ٚىاهح 

 ٌوب١ٍِٓ ٚ٘نا ٠فَو َِزٜٛ الاعبثخ اٌّزٍٛؾ.ٚالاشغبي اٌوبِخ، الا أٗ لا ٠شًّ وً االاهّبه ٚالاٍىبْ ٚاٌجٍل٠بد 

ٕ٘بن ا٘زّبِبً ِزٍٛؾ  فٟ ِب ٠زوٍك  ثبٌؾٛافي ٚلل ؽمك اكٔٝ َِزٜٛ ِمبهٔخ ِن ثبلٟ اٌّّبهٍبد ٚ٘نا ٠لي  -4

هٍٝ اْ َِزٜٛ اٌؾٛافي غ١و ِوػٟ ٌٍوب١ٍِٓ، ام لا رزٛفو ألّخ ؽٛافي ِبك٠خ ٚاْ ِولي ِٕؼ وزت اٌشىو 

ِوٕٛٞ ا٠ؼبً ِٕقفغ ثبٌوغُ ِٓ اْ هًّ اٌٛىاهح ٠زؼّٓ اٌٝ ؽل ِب رٕف١ن ِشبه٠ن لا  ٚاٌزمل٠و ٚاٌزٟ رول ؽبفي

 رول ِٓ ػّٓ اٌّٙبَ اٌّوزبكح. 

ٕ٘بن ا٘زّبِبً هبيً  فٟ ِب ٠زوٍك ثبلارظبلاد ٚعبءد ٘نٖ إٌز١غخ لاْ ؿج١وخ اٌٛىاهح رزؼّٓ كٚائو ِزجبهلح  -5

هٓ اٌؾبعخ ٌٍؾظٛي هٍٝ اٌزغن٠خ اٌوى١َخ ٌزشق١ض  ِٚزولكح ٚ٘نا ٠زـٍت ا٠غبك ٍٚبئً ارظبي وبف١خ،  فؼلًا

ٚرؾل٠ل اٌزملَ ثبٌوًّ ِٚن ٘نا فبْ ٚالن الارظبلاد فٟ اٌٛىاهح ٠قٍٛا ِٓ شجىبد ارظبي كاف١ٍخ ِضً أزوا١ٔذ 

ٚث١ٓ اٌلٚائو اٞ الاوَزوا١ٔذ اِب اٍزقلاِٙب ٌلأزو١ٔذ فمل الزظو هٍٝ اٌّٛلن اٌوٍّٟ، اٞ أٙب روزّل هٍٝ 

 ٠خ فٟ الارظبلاد ٚوبْ َِزٜٛ الاعبثخ هب١ٌخ لأٔٙب رول وبف١خ ِٓ ٚعٙخ ٔلو اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌٛىاهح.ؿوائك رم١ٍل

ٕ٘بن ا٘زّبِبً ِزٍٛؾ  فٟ ِب ٠زوٍك  ثبٌوًّ اٌغّبهٟ  ٚعبءد ٘نٖ إٌز١غخ لاْ ِولُ اٌّٙبَ ٚاٌّشبه٠ن  -6

ب١ٍِٓ فٟ اٌٛىاهح هٍٝ اْ رٕغي هجو فوق اٌوًّ ١ٌٌٚ ثشىً فوكٞ وّب أٗ ٠ٛعل ارفبق شجٗ ػّٕٟ ث١ٓ اٌو

فوطخ أغبى اٌّٙبَ ثٕغبػ اوجو هٕل اٌزلاإٚة فٟ اٌوًّ وّب أٗ ٠ؾمك ؽبٌخ ِٓ اٌوػٝ لاْ ٕ٘بن فوطخ 

ٌٍزوبْٚ ث١ٓ اهؼبء اٌفو٠ك اوجو وّب أٙب رمٛٞ اٚاطو اٌوًّ ٚرٛفو اِىب١ٔخ رشبهن ثبٌّوبهف ٚاٌقجواد 

 ٚرؾ١َٓ اٌّٙبهاد. 

ب ٠زوٍك ثبٌزّى١ٓ ٚعبءد ٘نٖ إٌز١غخ لاْ اٌزّى١ٓ ٠مزظو هٍٝ طلاؽ١بد ِؾلكح ٕ٘بن ا٘زّبِبً ِزٍٛؾ  فٟ ِ -7

فٟ ارقبم اٌمواه ٚثبٌغبٌت رىْٛ ِم١لح اٞ اْ َِبؽخ اٌؾو٠خ فٟ ارقبم اٌمواه فٟ اٌغبٌت ثَّزٜٛ الً ِٓ ؿّٛػ 

اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌٛىاهح  اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌٛىاهح الا أٗ ثبٌّمبثً فبْ اٌزو١ٍّبد ٚالاعواءاد اٌوٚر١ٕ١خ رَُٙ فٟ َِبهل

ِّٓ لا ٠ّزٍىْٛ اٌقجوح اٌىبف١خ فٟ ارقبم اٌمواهاد، فؼلًا هٓ مٌه فبْ اٌوب١ٍِٓ ٔبكهاً ِب ٠زبػ ٌُٙ رمل٠ُ 

ِمزوؽبد ثغ١خ اٌزؾ١َٓ ٚاٌزـ٠ٛو، اٞ اْ ٘نا اٌَّزٜٛ اٌّزٍٛؾ ٍلاػ مٚ ؽل٠ٓ فبٔٗ ٠ملَ اٌَّبهلح فٟ اكاء 

 ِٓ اٌزم١١ل ٌٍوب١ٍِٓ ٠ّٕٚوُٙ ِٓ اٌزـ٠ٛو ٚاٌزؾ١َٓ ٌٍوًّ. اٌوًّ ٚأغبى اٌّٙبَ الا أٗ ٠ٕزظ ؽبٌخ 

ارؼؼ ٚعٛك اهرجبؽ ث١ٓ اعّبٌٟ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ فٟ اٌٛىاهح  -9

اٌّجؾٛصخ ٚٚعل اْ هلك اٌولالبد اٌّو٠ٕٛخ ٌٍٛىاهح  ث١ٓ وً ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اِزلان 

 ( هلالبد ِّب ٠لي هٍٝ اْ َِزٜٛ اٌولالخ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ ٌٍٛىاهح اٌّجؾٛصخ.4هاد اٌغٛ٘و٠خ )اٌّمل

رج١ٓ هلَ ٚعٛك هلالخ اهرجبؽ ث١ٓ ِّبهٍخ اٌزٛك١ف )اٍزمـبة ٚافز١به ٚرو١١ٓ( ثولٖ اؽل ِّبهٍبد اكاهح  -10

خ اعواءاد اٌزو١١ٓ اٌّمزظوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌوًّ اٌغّبهٟ ثولٖ اؽل اثوبك اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٚ٘نا ٔز١غ

هٍٝ اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ اٌّمبثً ٌٍلهعبد اٌٛك١ف١خ اٌّقظظخ ِٓ ٚىاهح اٌّب١ٌخ فؼلًا هٓ اٌّمبثٍخ ٚ٘ناْ 

اٌّو١به٠ٓ لا ٠ملِب ِئشو وبفٟ هٍٝ اٌملهح ٚاٌوغجخ ثبٌوًّ اٌغّبهٟ وّب اْ ؿج١وخ اعواءاد اٌزٛك١ف ِووي٠خ 

ِؾلكاد ه١ٍّخ ٚغ١و ه١ٍّخ ثبٌغبٌت غ١و ِووي٠خ رقزض ثٙب وً كائوح  ثبٌغبٌت اِب اٌوًّ اٌغّبهٟ ف١َزٕل اٌٝ

 ِٓ كٚائو اٌٛىاهح. 

رج١ٓ اْ ِولُ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رورجؾ ِن اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ثشىً ػو١ف ٠َٚزٕزظ ِٓ  -11

خ وْٛ الاف١وح رظت مٌه  ِئشو ٌٍؾبعخ ٌزؾ١َٓ رٍه اٌّّبهٍبد ثّب ٠غوٍٙب اوضو اهرجبؿبً ثبٌّملهاد اٌغٛ٘و٠

ا٠ؼبً ام ِب اِزٍىزٙب اٌٛىاهح فٟ رؾ١َٓ اكاء اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ فؼلًا هٓ رؾ١َٓ هًّ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

 ثول٘ب ِورىي ٌلأكاء اٌّز١ّي. 
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 انرىصٍاخ -2
رّقغ هٓ ٘نٖ اٌلهاٍخ ِغّٛهخ ِٓ اٌزٛط١بد رَُٙ ثزؾ١َٓ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

 ٛط١بد وّب ٠برٟ: ٚرؼّٕذ ٘نٖ اٌز

ػوٚهح روو١ي اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ ثؤثلاء َِزٜٛ هبيٍ ِٓ الا٘زّبَ ثزّى١ٓ اٌوب١ٍِٓ ثٛطفُٙ ِظلهاً هئ١َبً  -1

لأفىبه رـ٠ٛو ٚرؾ١َٓ اٌقلِبد اٌّملِخ ِٓ لجً اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ، فؼلًا هٓ اهزّبك اٌشفبف١خ فٟ اٌزوبًِ ِن 

 اٌّواعو١ٓ ثبلاٍزّبم ٢هائُٙ ِٚمزوؽبرُٙ.

٠ٕجغٟ هٍٝ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ ٚػن ع١ٌبد رز١ؼ ٌٍوب١ٍِٓ فٟ اٌٛىاهح ِٓ ِقزٍف اٌلٚائو ٌزمل٠ُ ِمزوؽبد  -2

ثغ١خ رؾ١َٓ اكاء اٌٛىاهح ِٚفبطٍٙب ِٓ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، فؼلًا هٓ رؾ١َٓ اٌقلِبد اٌّملِخ ِٓ لجٍٙب، 

 فؤٔٙب رول اؽل اٚعٗ اٌزّى١ٓ ٌٍوب١ٍِٓ .وّب ٠ّٚىٓ اهزّبك٘ب ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌزغن٠خ اٌوى١َخ، ٚثناد اٌٛلذ 

ػوٚهح ا٘زّبَ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ ثزؾ١َٓ اٌٍٛبئً اٌؾب١ٌخ ٚرـ٠ٛو ٍٚبئً عل٠لح ٌلارظبي ث١ٓ اٌوب١ٍِٓ  -3

ػّٓ اٌلائوح اٌٛاؽلح ٚث١ٓ اٌلٚائو اٌّقزٍفخ اٌزبثوخ ٌٙب  وٛٔٙب رًَٙ ٚرَبهل هٍٝ ا١َٔبث١خ اٌوًّ ٍٚوهزٗ، 

ظبي اٌزغن٠خ اٌوى١َخ لأٞ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌٍٛلٛف هٍٝ اهاء فؼلًا هٓ َِبّ٘زٗ فٟ ا٠

 اٌوب١ٍِٓ ثشؤٔٙب.

٠ٕجغٟ هٍٝ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ اْ رَزؾلس شجىبد ارظبلاد هجو أشبء شجىخ كاف١ٍخ )الأزوا١ٔذ( ٚشجىخ ث١ٓ  -4

 ١ذ( ثشىً اٍٚن.كٚائو٘ب )اوَزوا١ٔذ( اٚ الاٍزفبكح ِٓ اٌشجىخ اٌوب١ٌّخ ٌٍّوٍِٛبد )الأزؤ

٠ٕجغٟ ا٘زّبَ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ ثزؾ١َٓ ا١ٌ٢بد اٌؾب١ٌخ ٚرـ٠ٛو افوٜ عل٠لح  ٌزشغ١ن اٌوًّ اٌغّبهٟ   -5

ٚرمل٠ُ اٌلهُ اٌّزٛاطً ٌزم٠ٛخ أٚاطو اٌوًّ ٚرٛع١ٙٙب ٌقلِخ اٌٛىاهح ٌٚزؾ١َٓ اٌقلِبد اٌّملِخ ِٓ لجً 

ٌّووفخ ٚالافبكح ِٓ فجواد الافو٠ٓ ٚرؾ١َٓ اٌٛىاهح، فؼلًا هٓ وْٛ اٌوًّ اٌغّبهٟ ٠شغن ِشبهوخ ا

 اٌّٙبهاد ثّب ٠ظت فٟ اِزلان اٌٛىاهح ٌٍّملهاد اٌغٛ٘و٠خ. 

ِٓ اٌؼوٚهٞ ل١بَ  اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ ثبػبفخ ِوب١٠و ٚافزجبهاد رزؼّٓ اٌغٛأت الاعزّبه١خ ٚاٌزٟ رظت  -6

١ٓ، فؼلًا هٓ رؼ١ّٕٙب وّؾبٚه فٟ ِغبي اٌوًّ اٌغّبهٟ هٕل اٌم١بَ ثبٌزٛك١ف ِٓ اٍزمـبة ٚافز١به ٚرو١

 هئ١َخ فٟ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ثول اٌم١بَ ثبٌزٛك١ف، ام اْ هلَ ٚعٛك هلالخ اهرجبؽ ث١ٓ اٌزٛك١ف ِٓ اٍزمـبة

 عل٠لحٚافز١به ٚرو١١ٓ ٚث١ٓ اٌوًّ اٌغّبهٟ ٠ول ِئشو ٌٍؾبعخ اٌٝ رؾ١َٓ اؽلاّ٘ب اٚ ولاّ٘ب اٚ رـ٠ٛو ؿوائك 

اٌجشو٠خ ٠ٕجغٟ اْ رؼـٍن ثزؾ١َٓ اٌوًّ اٌغّبهٟ ٚ٘نا ٠زـٍت رؾَٓ رٍه  ٌّٙب لاْ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك

 اٌّّبهٍبد. 

ػوٚهح ل١بَ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ ثزـ٠ٛو رؾ١ًٍ ٚرٛط١ف ٌىً اٌٛكبئف ػّٕٙب ٚاْ ٠زُ اهزّبك ِوب١٠و رَزٕل  -7

هح ٌززٛػؼ ِزـٍجبد اٌٝ ؿج١وخ اٌٛكبئف اٌزٟ رزؼّٕٙب إٌّلّخ ٚؿج١وخ اٌؾبعخ اٌفو١ٍخ ٌٍّٙبَ اٌّٛوٍخ ثبٌٛىا

وً ٚك١فخ، فؼلًا هٓ رٛػ١ؾٙب و١ّخ ٚٔٛه١خ اٌوب١ٍِٓ اٌن٠ٓ رّزٍىُٙ اٌٛىاهح ٚرؾل٠ل اٌزقظظبد ٚاٌقجواد 

 ٚاٌّٙبهاد اٌزٟ رؾزبعُٙ دٔغبى اهّبٌٙب.  

٠ٕجغٟ هٍٝ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ الا٘زّبَ ثزـ٠ٛو اعواءاد اٌزٛك١ف ِٓ اٍزمـبة ٚافز١به ٚرو١١ٓ ٚاٌزوو١ي فٟ  -8

ٍزمـبة هٍٝ ثـبلخ ِٛاطفبد شبغً اٌٛك١فخ ٚاٌزٟ رؾلك ؿج١وخ اٌّووفخ ٚاٌّٙبهح ٚاٌقجوح َِٚزٜٛ الا

 اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ ٌٍٛك١فخ اٌّـٍٛة اٌزٛك١ف ف١ٙب. 

ػوٚهح ل١بَ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ ثغوً اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٚاٌزـ٠ٛو٠خ  رشًّ  وً اٌوب١ٍِٓ وً ثؾَت رقظظٗ  -9

 هاد ٚفجواد عل٠لح اٚ روي٠ي ِب ٠ّزٍىْٛ ِٓ ِوبهف ؽب١ٌخ.اِب ٌزي٠ٚلٖ ثّوبهف ِٚٙب

٠ٕجغٟ هٍٝ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ ٚػن ع١ٌبد ٌزمل٠ُ اٌؾٛافي اٌٝ اٌوب١ٍِٓ ٘نا ٚاْ وبٔذ اٌٛىاهح ِم١لح فٟ ِب  -10

لاً ٠زوٍك ثبٌؾٛافي اٌّبك٠خ، الا أٗ ٠ّىٓ الاٍزوبػخ هٕٙب هجو اٌؾٛافي اٌّو٠ٕٛخ ِضً وزت اٌشىو ٚاٌزمل٠و ٚرؾل٠

رٍه اٌزٟ رظله ِٓ ل١بكح اٌٛىاهح ٚاٌزٟ رئكٞ كٚه٠ٓ فٟ ماد اٌٛلذ الاٚي ٠زّضً ثبٌزؾف١ي اٌّوٕٛٞ ٚاٌضبٟٔ 

٠ئكٞ اٌٝ للَ  ثؾَت لبْٔٛ اٌقلِخ اٌّلٟٔ ١ٌٕزفن ِٕٗ اٌوب١ٍِٓ، فؼلًا هٓ مٌه ثٕبء ع١ٌبد رئكٞ د٠غبك اٌؾبفي 

ٓ ِٓ عٙخ ٚث١ٓ اٌوب١ٍِٓ ِٚل٠و٠ُٙ، ام اْ ثٕبء هلالبد اٌنارٟ ِضً رشغ١ن هلالبد اٌوًّ الا٠غبث١خ ث١ٓ اٌوب١ٍِ

 ِن اٌوب١ٍِٓ ثولُ٘ ىثبئٓ كاف١١ٍٓ ٠ول اؽل اُ٘ ثواِظ اٌٛلاء ٚاٌنٞ ٠ظت فٟ ا٠غبك اٌؾبفي اٌنارٟ. 
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ثبٌوغُ ِٓ اٌَّز٠ٛبد اٌوب١ٌخ اٌزٟ ٚعلد فٟ اٌزله٠ت ٚاٌزـ٠ٛو ٚوبٔذ ماد اهٍٝ َِز٠ٛبد اهرجبؽ فٟ  -11

٠خ ، الا اْ ٘نا ٠زـٍت روي٠ي ٚرؾ١َٓ ثشىً َِزّو ثَجت اٌزغ١واد اٌج١ئ١خ ٚاٌزٟ رفوع هٍٝ اٌّملهاد اٌغٛ٘و

 اٌٛىاهح اٌم١بَ ثبٌزغ١١واد اٍزغبثخً ٌٙب. 

٠غت هٍٝ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ اٍزشبهح ِقزظ١ٓ فٟ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ ِب ٠زوٍك ثزؾ١َٓ اكاء  -12

و للهح هٍٝ ثٕبء اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ ٚاٌزٟ رظت فٟ ر١١ّي اكاء ِّبهٍبرٙب ثغ١خ إٌٙٛع ثٛالوٙب ٌزىْٛ اوض

 اٌٛىاهح. 

٠ٕجغٟ اعواء ِواعوخ ٚرم١١ُ ٌّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٚوك مٌه هلالخ الاهرجبؽ ث١ٓ ِّبهٍبد  -13

 اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاِزلان اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ اٌزٟ ثبٌغبٌت وبٔذ ػو١فخ. 

 المصادرشثد 
 در انعرتٍحالمصا

 اٌموعْ اٌىو٠ُ 1

 أٚلًا: اٌىزت
"، اٌـجوخ الاٌٚٝ، كاه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ: اؿبه ٔلوٞ ٚؽبلاد ه١ٍّخ(، "2010أثٛ ش١قخ، ٔبكه اؽّل، ) -2

 طفبء ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ.

 ٠ن، هّبْ."، اٌـجوخ اٌضب١ٔخ، كاه ٚائً ٌٍٕشو ٚاٌزٛىاكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ(، "2014عٛكح، ِؾفٛف اؽّل، ) -3

 كاه اٌؾبِل ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ."، اٌٍَٛن اٌزٕل١ّٟ فٟ ِٕلّبد الاهّبي(، "2009عٛاك، شٛلٟ ٔبعٟ، ) -4

"، ِئٍَععخ اٌععٛهاق ٌٍٕشععو   اكاهح اٌّووفععخ فععٟ ثٕععبء اٌىفب٠ععبد اٌغٛ٘و٠ععخ   (، "2012اٌغٕععبثٟ، اوععوَ ٍععبٌُ، )  -5

 ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ.

"، اٌـجوعخ اٌواثوعخ، كاه   اكاهح اٌّعٛاهك اٌجشعو٠خ  (، "2011، )ؽّٛك، فؼع١و وعبكُ ٚاٌقوشعخ، ٠بٍع١ٓ وَعبة      -6 

 ا١ٌَّوح ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ.

" ، اٌـجوخ الاٌٚٝ ، كاه اٌؾبِل ٌٍٕشعو ٚاٌزٛى٠عن،    اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ( ، "2012اٌؾو٠وٞ، ِؾّل ٍوٚه) -7

 هّبْ.

ّ اكاهح اٌّععٛاهك اٌجشععو٠خ ( ، " 2009كٍععٍو ، عععبهٞ ،)  -8 زوععبي ، ِؾّععل ٍعع١ل اؽّععل ٚ عععٛكح ، هجععل    " ، روعّععخ هجععل اٌ

 اٌّؾَٓ هجل اٌّؾَٓ ، كاه اٌّو٠ـ ٌٍٕشو ، اٌو٠بع .

"، اٌَعٍٛن اٌزٕل١ّعٟ فعٟ إٌّلّعبد    (، "2011اٌوؽبؽٍعخ، هجعل اٌعوىاق ٍعبٌُ ٚاٌوعياَ، ىوو٠عب اؽّعل ِؾّعل، )         -9

 اٌـجوخ الاٌٚٝ، ِىزجخ اٌّغزّن اٌووثٟ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ. 

اكاهح (، "2016رٕبٞ ٚاٌي٠لٞ، ٔبكُ عٛاك هجل ٍٍّبْ ٚهجبً، ؽ١َٓ ١ٌٚعل ؽَع١ٓ، )   اٌيث١لٞ، غٕٟ كؽبَ -10

 "،  كاه اٌؾبِل ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ.اٌّٛاهك اٌجشو٠خ: ِفب١ُ٘ ٚرٛعٙبد ِوبطوح

"، اٌـجوخ الاٌٚعٝ، اصعواء   اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ: ِلفً اٍزوار١غٟ رىبٍِٟ(، "2012اٌَبٌُ، ِئ٠ل ٍو١ل، ) -11

 ٌزٛى٠ن، هّبْ.ٌٍٕشو ٚا

"، اٌـجوخ الاٌٚعٝ، رٛى٠عن   اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ(، "2014اٌَبٌُ، ِئ٠ل ٍو١ل  ٚطبٌؼ، هبكي ؽوؽُٛ، ) -12

 كاه الوأ، ث١وٚد.

َِعععزغلاد فىو٠عععخ ِوبطعععوح فعععٟ اٌَعععٍٛن اٌزٕل١ّعععٟ ٚاكاهح اٌّعععٛاهك (، "2010اٌَعععبهلٞ، ِئ٠عععل ٔوّعععخ، ) -13

 بْ.  "، ِئٍَخ اٌٛهاق ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّاٌجشو٠خ

"، اٌـجوعععخ الاٌٚعععٝ، كاه اٌَّععع١وح ٌٍٕشعععو  رظععع١ُّ اٌجعععواِظ اٌزله٠ج١عععخ(، "2011اٌَعععىبهٔٗ، ثعععلاي فٍعععف، ) -14

 ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ.  

"، اٌـجوععخ الاٌٚععٝ، كاه اٌَّعع١وح ٌٍٕشععو    اكاهح اٌّععٛاهك اٌجشععو٠خ (، "2011هجععبً، أععٌ هجععل اٌجبٍععؾ، )    -15

 ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ.

ٟ    اك(، "2006هجبً، ١ٍٍٙخ ِؾّل، ) -16 "، اٌـجوعخ اٌضب١ٔعخ، كاه ٚائعً    اهح اٌّعٛاهك اٌجشعو٠خ: ِعلفً اٍعزوار١غ

 ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ.
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"، كاه اٌَععٍٛن الاكاهٞ )اٌزٕل١ّععٟ( فععٟ إٌّلّععبد اٌّوبطععوح   (، "1999هَععبف، هجععل اٌّوـععٟ ِؾّععل، )   -17

 ى٘واْ، هّبْ. 

َٔععبٟٔ اٌفععوكٞ ٚاٌغّععبهٟ فععٟ اٌَععٍٛن اٌزٕل١ّععٟ: كهاٍععخ اٌَععٍٛن الا(، "2003اٌمو٠ععٛرٟ، ِؾّععل لبٍععُ، ) -18

 "، اٌـجوخ اٌواثوخ، كاه اٌشوٚق ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ.  إٌّلّبد اٌّقزٍفخ

"، اٌـجوعخ الاٌٚعٝ، كاه ٚائعً ٌٍٕشعو     اٌٛع١ي فعٟ اكاهح اٌّعٛاهك اٌجشعو٠خ   (، "2010اٌمو٠ٛرٟ، ِؾّل لبٍُ، ) -19

 ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ. 

 "، اٌـجوخ اٌضب١ٔخ، كاه ٚائً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ.ٌوًّاٌزٕل١ُ ٚاعواءاد ا(، "2007اٌٍٛىٞ، ٍِٛٝ، ) -20

(، 2009"، روعّعخ: فزعٛػ ، ِؾّعٛك )   اكاهح اٌّعٛاهك اٌجشعو٠خ  (، "2006ِبصٌ، هٚثود ٚاوَْٛ، عْٛ، ) -21

 شوبم ٌٍٕشو ٚاٌوٍَٛ، ؽٍت.   

اٌضبٌضخ، كاه "، اٌـجوخ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ: ِلفً اٍزوار١غٟ(، "2010ا١ٌٙزٟ، فبٌل هجل اٌوؽ١ُ، ) -22

 ٚائً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ. 

 شانٍاً: انرسائم والاطروحاخ الجايعٍح
(، "رؤص١و اكاهح اٌّووفخ فٟ اٌىفب٠بد اٌغٛ٘و٠خ: كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ فٟ شجىخ 2009اووَ ٍبٌُ ؽَٓ، ) 23 - 

عبِوخ  –لزظبك ، و١ٍخ الاكاهح ٚالاهٍبٌخ ِبعَز١و هٍَٛ فٟ ادكاهح اٌوبِخ )غ١و ِٕشٛهح(الاهلاَ اٌووالٟ"، 

 ثغلاك.

(، "اٌولالخ ث١ٓ اٌّوٚٔخ الاٍزوار١غ١خ ٚاٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ 2014اٌؾ١ّوٞ، ثشبه هجبً ؽ١َٓ، ) -24

ٚرؤص١و٘ب فٟ الاكاء اٌّظوفٟ: كهاٍخ اٍزـلاه١خ ٢هاء ه١ٕخ ِٓ اٌّلهاء فٟ هلك ِٓ اٌّظبهف اٌزغبه٠خ 

، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزظبك، هّبي )غ١و ِٕشٛهح(اؿوٚؽخ كوزٛهاٖ فٍَفخ فٟ اكاهح الااٌقبطخ فٟ اٌوواق"، 

 عبِوخ ووثلاء.

(، "رؾ١ًٍ هلالخ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ثفبه١ٍخ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 2006اٌل١ٌّٟ، اؽَبْ هلاٚٞ ؽ١َٓ، ) -25

 ، و١ٍخ الاكاهحاؿوٚؽخ كوزٛهاٖ فٍَفخ فٟ الاكاهح اٌوبِخ )غ١و ِٕشٛهح(ٚاصو٘ب فٟ ثٕبء اٌىفب٠بد اٌغٛ٘و٠خ"، 

 ٚالالزظبك، عبِوخ ثغلاك.

(، "كٚه ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ فبه١ٍخ اكاهح 2016اٌَٛكأٟ، هافل هجل اٌٛاؽل ِٙبٚٞ، ) -26

هٍبٌخ الاىِبد اٌزٕل١ّ١خ: ثؾش ٚطفٟ رؾ١ٍٍٟ ٢هاء ه١ٕخ ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ ٚىاهح اٌلاف١ٍخ اٌووال١خ"، 

 عبِوخ ثغلاك. –، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزظبك (ِبعَز١و هٍَٛ فٟ الاكاهح اٌوبِخ )غ١و ِٕشٛهح

(، "رفٛق اٌّظبهف ؿجمبً لأوىبٍبد اٌزوٍُ اٌزٕل١ّٟ فٟ رـع٠ٛو اٌّمعلهاد   2015شؾبمح، هؽّٓ ِؾّٛك، ) -27

، اٌّوٙععل اٌوععبٌٟ ٌٍلهاٍععبد   ثؾععش كثٍععَٛ هععبٌٟ )غ١ععو ِٕشععٛه( فععٟ اٌّظععبهف    اٌغٛ٘و٠ععخ: كهاٍععخ افزجبه٠ععخ"،  

 ك.عبِوخ ثغلا –اٌّؾبٍج١خ ٚاٌّب١ٌخ 

(، "كٚه اٌّووفععخ اٌؼع١ّٕخ ٚاٍعزوار١غ١بد أكاهح اٌّووفعخ فعٟ ثٕععبء     2009اٌشع١قٍٟ، ِٕٙعل ِؾّعل ٠بٍع١ٓ، )     -28

هٍبٌخ ِبعَز١و هٍَٛ فٟ اكاهح الأهّعبي )غ١عو   اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ فٟ ك٠ٛاْ اٌولبثخ اٌّب١ٌخ"، 

 عبِوخ ثغلاك. –، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزظبك ِٕشٛهح(

(، "رؤص١و اٌمُلهاد اٌغٛ٘و٠خ هٍٝ اٌزغ١١عو اٌزٕل١ّعٟ: ثؾعش ١ِعلأٟ فعٟ      2015ا٠ّٓ ٘بكٞ ؿبٌجٟ، ) اٌـبئٟ، -29

 هٍعععبٌخ ِبعَعععز١و هٍعععَٛ فعععٟ الاكاهح اٌظعععٕبه١خ    اٌشعععووخ اٌوبِعععخ ٌٍظعععٕبهبد ا١ٌّىب١ٔى١عععخ فعععٟ ادٍعععىٕله٠خ"،     

 عبِوخ ثغلاك. –، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزظبك )غ١و ِٕشٛهح(

(، "كٚه رمبٔعععخ اٌّوٍِٛعععبد فعععٟ رـععع٠ٛو اٌّمعععلهاد اٌغٛ٘و٠عععخ: كهاٍعععخ       2011ه١ٍعععٛٞ، ٍٚعععبَ كاٚك، )   - 30

     ٟ  هٍعععبٌخ ِبعَعععز١و فعععٟ رم١ٕعععبد اٌو١ٍّعععبد     ثغعععلاك"،  -اٍعععزـلاه١خ فعععٟ ه١ٕعععخ ِعععٓ شعععووبد اٌمـعععبم إٌَععع١غ

 .)غ١و ِٕشٛهح(، اٌى١ٍخ اٌزم١ٕخ ادكاه٠خ، اٌغبِوخ اٌزم١ٕخ اٌٍٛـٝ

 هاد اٌغٛ٘و٠عععخ فعععٟ رؾم١عععك اٌز١ّعععي اٌزٕل١ّعععٟ"،   (، "كٚه اٌّمعععل2014اٌوعععبِوٞ، ٕ٘عععل ِي٘عععو ٍعععٍّبْ، )  -31

 عبِوخ ثغلاك. –، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزظبك هٍبٌخ ِبعَز١و هٍَٛ فٟ الاكاهح اٌوبِخ )غ١و ِٕشٛهح(
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( "أصو اٍزوار١غ١بد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ رؾم١ك إٌغبػ 2011اٌف١بع، ِغ١ل ؽ١ّل ؿب٘و ) -32

و١ٍخ الاكاهح ٚالالزظبك  هٍبٌخ ِبعَز١و هٍَٛ فٟ ادكاهح اٌوبِخإٌمً"  الاٍزوار١غٟ كهاٍخ ١ِلا١ٔخ فٟ ٚىاهح

 عبِوخ ثغلاك . –

(، "اٌزفى١و الاٍزوار١غٟ ٚأصوٖ فٟ رـ٠ٛو اٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ 2009اٌّوٍِٟٛ، ِوٚط ؿب٘و ٘ناي، ) -33

ٍلهاٍبد ، اٌّوٙل اٌوبٌٟ ٌثؾش كثٍَٛ هبٌٟ )غ١و ِٕشٛه( فٟ اٌّظبهفٌزؾ١َٓ أكاء ِظوف اٌوش١ل"، 

 عبِوخ ثغلاك.  –اٌّؾبٍج١خ ٚاٌّب١ٌخ 

(، "ثٕبء إٌّلّخ اٌّزوٍّخ فٟ اؿبه اٌزىبًِ ث١ٓ ه١ٍّبد اكاهح اٌّووفخ 2012ٔب٠ف، ثبٍُ ف١ظً هجل، ) -34

اؿوٚؽخ كوزٛهاٖ ٚاٌّملهاد اٌغٛ٘و٠خ: كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ٌو١ٕخ ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ ٚىاهح اٌوٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب"، 

 ، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزظبك، عبِوخ ثغلاك.ٌوبِخ )غ١و ِٕشٛهح(فٍَفخ فٟ الاكاهح ا

 شانصاً: المقالاخ وانذورٌاخ وانثحىز
(، "رؾل٠ل 2011اٌٛهفٍٟ، فب٠لح اِؾّل ٍبٌُ ٠ٍٚٛف، ١ٔه ِؾّل هؽ١ّٟ ثٓ ١ٔه ٚثٓ هبهف١ٓ، ىاِوٞ، ) -35
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 Relationship analysis between HRM practices and core competencies 
Field research on a sample of workers in the Ministry of Construction and 

Housing, Municipalities and Public Works 
 

    Abstract 
  The main objective of the research is to analyze the correlation between 

human resource management practices and the basic capabilities. The research 

was carried out in the practical part of the Ministry of Construction, Housing, 

Municipalities and Public Works. Human Resources are the most important 

resources owned by the Organization. And other resources, but they cannot use 

them efficiently and effectively without the presence of human resources with 

rare, unique and unmatched natural resources by competitors, the organization 

is able to guide and exploit The focus on the core competencies of the future 

includes the ability and the ability to defend and attack at the same time to deal 

with the changing environment as a characteristic of the age. In particular, the 

consequences of this environmental change require an assessment. The 

improvement or enhancement of the core competencies, which leads to meet the 

requirements of the beneficiaries of the services provided by the Ministry of 

Construction, Housing, Municipalities and Public Works. In this framework, the 

research sample included the employees of the Ministry (132) The questionnaire 

has been used as a data collection tool, and the research has found a correlation 

between human resources management practices and core competencies.  

 

Key words/ HRM practices, core competencies  

 


