
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 المضرخهص:
ُٚطهق انبذث يٍ يشكهة تسكص عهٗ عدد ينٍ انسعنلات و ْٔنٙا ينلا يندٖ امْسًنلاو  ًٕػنٕء انك نلا   ينٍ 

ننندٌ انًظننلازو ٔدٔزْننلا  ننٙ ز ننع ك ننلا   انوًننم انًظننس ٙ ٔتطننٕٚسِي كننرناء ْننم رٌ ي ننلاٚٛط انك ننلا   انًظننس ٛة 

قٛلاض ك لا   ان طلاء   ٙ انوساقٙي ٔكٛف ٚجسٖانًعسوًهة  ٙ انًظلازو انوساقٛة ٔاػذة ٔيذدد  نه طلاء انًظس

ْٙ انًُننلاْا انًوسًنند   ننٙ تذدٚنند انًنندجاو ٔانًرسيننلاو انًظننس ٛةي ٔيننلا يعننسٕٖ انك ننلا    ننٙ انًظننس ٙي ٔيننلا

انًظلازو عُٛة انٛذث ٔيلا رظبلاب آَر لاػٓلا رٔ آزت لاعٓلا  ٙ انًظلازو انرلاطة عُٛة انبذث كاً عهٗ دد  ٔ نٙ 

ي ٔيلا ْٙ ؽبٛوة ردا  انًظلازو انرلاطة انوساقٛة ٔيلا عاقة ٔتأثٛس انك نلا   لاو شكم عان طلاء انًظس ٙ انوساقٙ 

  ٙ ردا  انًظلازو انرلاطة  ٙ انوساقي

ٔٚٓنندو انبذننث قنننٗ قٛننلاض ك ننلا   ردا  انًظننلازو ٔانسًٛٛننص  ننٍٛ يعننسٕٚلاتّء تبوننلاً نننرنا تذدٚنند انًظننلازو 

ينسو ك نلا    نٙ ا دا  انًظنس ٙ. ننرنا ذنا تذهٛم عاقة ٔتنأثٛس ان  ؼا عٍانًسيوٛة نهًظلازو غٛس انك ٕ  ء 

طٛلاغة  سػٛلاو انبذث ندزاظة ٔتذهٛم عاقة ٔتأثٛس انك لا    ٙ الأدا  انًظنس ٙ نهًظنلازو عُٛنة انبذنث. ٔقند 

يسٖ آظسوًلال رظهٕب تذهٛم تطٕٚق انبٛلاَلاو  ظسرساج يؤشساو انك نلا   ان ُٛنة مًَنٕذج عٕااند انذجنى ان لا سنة 

ٕااد انذجى انًسغٛس  ٜظسرساج يؤشس انك لا   انذجًٛةء  لامػلا ة قننٗ آظنسوًلال ٔانًسغٛس ء ٔآظسرداو قًَٕذج ع

يجًٕعة يٍ انًؤشساو انًلانٛة انًسً هة  ُعب )انس ذٛةء انعٕٛنةء انًنا    ندزاظنة الأدا  انًظنس ٙ. رتٓنسو 

ٌَّ ظبوة يظلازو د  ت انك لا   انكلايهة ْٔٙ كم يٍ يظسو ) غدادء انسجلاز٘ انوساقن ٙء امظنس ًلاز َسلااا انبذث ق

انوساقنٙء داز انعنناو نثظننس ًلازء ظننٕيس انسجننلاز٘ء انًُظننٕز ناظننس ًلاز ٔامتذننلاد انوساقننٙ ء عهننٗ ٔ ننق قًَننٕذج 

عٕااد انذجى ان لا سة ٔانًسغٛس . ْٔرا ٚوُٙ اٌ يوظى انًظلازو نى تظم قنٗ ر ؼم انًًلازظلاو امدازٚة يٍ جنال 

ل كًٛنة يوُٛنة ينٍ انًندجاوء ر٘ تذ ٛنق رقظنٗ قَسنلاج قَسلاج رقظنٗ كًٛنة يًكُنة ينٍ انًرسينلاو َسٛجنة آظنسوًلا

 يًكٍ يٍ عٕايم امَسلاج انًسلادة. 

 

انك لا   انًظس ٛةء انك لا   ان ُٛنةء انك نلا   انذجًٛنةء الأدا  انًظنس ٙء  المصطهحاخ انرئيضيح نهثحس/

 تذهٛم يغهف انبٛلاَلاو. 
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 Introductionالمقذيح: 
ٚعوٗ انبذث قنٗ عسع ٔتذهٛنم انك نلا   انًظنس ٛةء ٔكنرنا ٚٓندو انبذنث قننٗ دزاظنة دٔز انك نلا    نٙ 

  ٔيجًٕعنة ينٍ DEAالأدا  انًلانٙ انًظس ٙ عبس دزاظة انواقنة  نٍٛ يؤشنس انك نلا   تذهٛنم يغهنف انبٛلاَنلاو )

بذنث قننٗ دزاظنة ك نلا   ان طنلاء ا سش انًؤشساو انًلانٛة انًسً هة  لانس ذٛةء ٔانعنٕٛنةء ٔانًنا  . ٔٚعنوٗ ْنرا ان

ٔيرسيلاتٓنلا آظنسُلاداً  –انًظس ٙ انرلاص يٍ جال آجسٛلاز عُٛة يٍ يظنلازو ان طنلاء انرنلاص ٔتذهٛنم يندجاتٓلا 

انًظلازو كٕظطلا  يلانٍٛٛ  ٍٛ انًدجسٍٚ ٔانً سسػٍٛء  ؼاً عنٍ عنسع ٔتذهٛنم  دقنٗ يُٓا انٕظلاؽة انر٘ ٚو

انذلانٙ  لانسوسو عهٗ يلا ّْٛ انك لا   انًظس ٛة ٔيٍ ثنى تذدٚند انبذث  ٓىيؤشساو الأدا  انًلانٙ انًظس ٙ. ٔ ٚع

ر ؼم انً نلاٚٛط انًُلاظنبة ن ٛنلاض ٔتذهٛنم انك نلا   ػنًٍ انبٛصنة انًظنس ٛة انوساقٛنة. كًنلا ٚذنلأل انبذنث دزاظنة 

  .data envelopment analysis (DEAك لا   انًظسو  أظهٕب ٚدعٗ تذهٛم يغهف انبٛلاَلاو 

ٔرك سْنلا  انطساانقيٍ رْى ْنرِ Date Envelopment Analysis لاَلاو ٔٚود رظهٕب تذهٛم يغهف انبٛ

ء ْٔنٕ 8791عنلاو  Rhodesٔزٔدش  Cooperٔكنٕ س  Charnesْٔرا الأظهٕب قدو يٍ قبم شلازَص  آَسشلازاءً

انبسيجنة انرطٛنةء ٔٚ ندو ْنرا انسذهٛنم ت ًٛٛنلاً يٕػنٕعٛلاً نهك نلا    اانقرظهٕب زٚلاػٙ غٛس يوهًٙ ٚوسًد عهنٗ ؽس

زو انًسًلاثهة  لانُعنبة قننٗ  وؼنٓلا اننبوغء ٔتذهٛنم يغهنف انبٛلاَنلاو ٚ ندو جٛنلازاو قػنلا ٛة ي ٛند  نودد يٍ انًظلا

نهسوسو عهٗ ك لا   كم يظسو ٔتٕيّٛ ْرِ انًظلازو نسذعٍٛ ٔز ع ك لا تٓلاء كرنا تذدٚد انًظلازو انًسيوٛنة 

ًندجاو انساكند  ٔقٛى يولايم انسذعنٍٛء ٔتذدٚند تكنسازو انًظنلازو انًسيوٛنةء  ؼناً عنٍ ذننا آظنسرساج قنٛى ان

 ٔانًرسيلاو ان لااؼة نهًظلازوء ٔرجٛساً تذدٚد انسذعُٛلاو انًطهٕ ة  ٙ قٛى انًدجاو ٔانًرسيلاو نهًظلازو.

 ينهعيح انثحس /المحىر الأول
 أولاً: يشكهح انثحس

يٍ ريم انٕقٕو عهٗ يشكهة د ٛ ة ٚولاَٙ يُٓلا ان طلاء انًظس ٙ انوساقٙء ٔكرنا يٍ جنال يعنخ رٔننٙ 

شٚلازاو يٛداَٛة نودد    أض  ّ يٍ انًظلازو انًذهٛة انرلاطنةء   ؼا عًٍجاو ذاو ا جسظلاصء نهودٚد يٍ ان

ٌَّ قدازاو ْننرِ انًظننلازو نننى توننؾ امْسًننلاو انكننلا ٙ  ٔرجٛننساً  لا ظننسُلاد قنننٗ عنندد يننٍ اندزاظننلاو انعننلا  ةء تبننٍٛ ق

ٌَّ يشكهة انبذث ًٚكٍ رٌ تسً م   ٙ انسعلات و الأتٛةا نًٕػٕء انك لا   انًظس ٛة. ٔيٍ ْرا انًُطهق  إ

يلا يدٖ امْسًلاو  ًٕػٕء انك لا   يٍ قبم انًظلازو عُٛة اندزاظة ٔدٔزْلا  ٙ ز نع ك نلا   انوًنم انًظنس ٙ  .8

 ٔتطٕٚسِي

ٌَّ ي ننلاٚٛط انك ننلا   انًظننس ٛة انًعننسوًهة  ننٙ انًظننلازو انوساقٛننة ٔاػننذة ٔيذنندد  نه طننلاء انًظننس ٙ  .2 ْننم ق

 انًوسًد   ٙ تذدٚد انًدجاو ٔانًرسيلاو انًظس ٛةيانوساقٙي ٔكٛف ٚجسٖ قٛلاظٓلاء ٔيلا ْٙ انًُلاْا 

ٔيلا رظبلاب آَر لاػنٓلا رٔ آزت لاعٓنلا  نٙ انًظنلازو انرلاطنة ي يلا يعسٕٖ انك لا    ٙ انًظلازو عُٛة اندزاظة  .3

 ي شكم علاوعُٛة انبذث كاً عهٗ دد  ٔ ٙ ان طلاء انًظس ٙ انوساقٙ 

 نك لا    ٙ ردا  انًظلازو انرلاطة  ٙ انوساقييلاْٛة ردا  انًظلازو انرلاطة انوساقٛة ٔيلا ْٙ عاقة ٔتأثٛس ا .4

 شانياً: أهًيح انثحس 
تُبع رًْٛة انبذث يٍ رَّ تُلأل يسغٛسٍٚ زاٛعٍٛ  ٙ انوًم انًظس ٙ ًْلا انك لا    ًُلاْجٓلا انًسوندد  ٔالأدا   .8

  ٙ آتجلاْلاتّ انًرسه ة.

  انًظننلازو انوساقٛننة ػننٕ  انًُلا عننة ان لااًننة  نٍٛ انًظننلازو ٚننأتٙ ْننرا انبذننث نهسونسو عهننٗ ك ننلا   ٔردا  نٙ .2

 ٔتذدٚد رك سْلا ٔردَلاْلا ك لا   م لاد  يٍ ذنا  ٙ عًهٛسٙ انسرطٛؾ ٔانسقلاٚة.

تونند ي ننلاٚٛط انك ننلا   ٔالأدا  يننٍ انجٕاَننب انذلاظننًة  ننٙ ان طننلاء انًظننس ٙ انسننٙ تًكُٓننلا يننٍ انسًٛٛننص  ننٍٛ  .3

 انًظلازو 

 تُلايٙ ان دز  انسُلا عٛة.انسٙ نٓلا ان دز  عهٗ انب لا  ٔامشدْلاز عٍ تها انسٙ قد تٕايّ يشلاكم يع 

تؼلاو يًٛصاو انبذث  ٙ آجسٛلاز انبٛصة انوساقٛة ٔتٕظوّ  ٙ آجسٛلاز انوُٛة ٔكرنا آظنسردايّ رظنلانٛب انسذهٛنم  .4

 انًلانٙ ٔامدظلااٛة انذدٚ ة. 

 data envelopmentٚذنلأل انبذنث دزاظنة انك نلا    أظنهٕب دندٚث كًنٙ ٚندعٗ  سذهٛنم تطٕٚنق انبٛلاَنلاو .5

analysis  
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 هذاف انثحس شانصاً: أ
تذدٚنند انًظننلازو انك ننٕ   انسننٙ آظننسطلاعت آظننسرداو رقننم قنندز يننٍ انًنندجاو مَسننلاج ان نندز انًسذ ننق يننٍ  .8

 .VRSٔقًَٕذج عٕااد انذجى انًسغٛس    CRSعهٗ ٔ ق قًَٕذج عٕااد انذجى ان لا سة ءانًرسيلاو

ان نندز انًسذ ننق يننٍ تذدٚند انًظننلازو غٛننس انك ننٕ   انسننٙ ٕٚيند ننندٚٓلا ينندجاو  لااؼننة نننى تعنسردو  ننٙ قَسننلاج  .2

 .VRSٔقًَٕذج عٕااد انذجى انًسغٛس    CRSانًرسيلاوء عهٗ ٔ ق قًَٕذج عٕااد انذجى ان لا سة

ٔقًَنٕذج   CRSتذدٚد انًظلازو انًسيوٛة نهًظلازو غٛس انك ٕ  ء عهٗ ٔ ق قًَٕذج عٕااند انذجنى ان لا سنة .3

 . VRSعٕااد انذجى انًسغٛس  

ُعننب انًلانٛننة. ٔتذهٛننم انواقننة  ننٍٛ ك ننلا   انًظننسو ٔردااننّ. قٛننلاض ردا  يظننلازو عُٛننة انبذننث  اظننسرداو ان .4

 ٔتذهٛم تأثٛس ك لا   انًظسو  ٙ ردااّ.

 راتؼاً: فرضياخ انثحس
نهًظلازو عُٛة انبذث يً هنة  ُْلاك عاقة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشساو انك لا   ٔيؤشساو انس ذٛة .8

 . ROEٕق انًهكٛة )انولااد عهٗ د ٔيودل   ROAانًٕيٕداو) ًودل انولااد عهٗ 

نهًظلازو عُٛة انبذث يً هنة  ُْلاك عاقة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشساو انك لا   ٔيؤشساو انعٕٛنة .2

 .َٔعبة انعٕٛنة ان لإََٛة َٔعبة ا قساع انسطٛد انُ د٘ ُعبة 

نبذنث يً هنة ُْلاك عاقة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشساو انك لا   ٔيؤشساو انًا   نهًظلازو عُٛنة ا .3

  ُعبة انًا   انًظس ٛة َٔعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة.

 ًوندل نهًظنلازو عُٛنة انبذنث يً هنة  ُْلاك تأثٛس ذٔ د نة يوُٕٚة نـ يؤشساو انك لا    نٙ يؤشنساو انس ذٛنة .4

 . ROEانولااد عهٗ د ٕق انًهكٛة )ٔيودل   ROAانًٕيٕداو)انولااد عهٗ 

 ُعنبة نهًظنلازو عُٛنة انبذنث يً هنة  د نة يوُٕٚة نـ يؤشساو انك لا    ٙ يؤشنساو انعنٕٛنةُْلاك تأثٛس ذٔ  .5

 .َٔعبة انعٕٛنة ان لإََٛة َٔعبة ا قساع انسطٛد انُ د٘

نهًظنلازو عُٛنة انبذنث يً هنة  ُعنبة  ُْلاك تأثٛس ذٔ د نة يوُٕٚة نـ يؤشساو انك نلا    نٙ يؤشنساو انًنا   .6

 هكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة.انًا   انًظس ٛة َٔعبة دق انً

 وػينرهخايضاً: مجرًغ انثحس 
 مجرًغ انثحس . أ

ٜجسبلاز ان سػنٛلاو يٛنداَٛلاءً آجسنلاز انبلادنث انًظنلازو انرلاطنة  نٙ انونساق نسكنٌٕ يجسًونلاً نهبذنث ٔانسنٙ 

 سلااا يٛد اًٚكٍ رٌ تكٌٕ يُلاظبة ميسااّ عهٗ رٌ توسًد انًذدداو الأتٛة جدية نُجلاح انبذث ٔانٕطٕل انٗ َ

 يؼٗ عهٗ تأظٛط انًظلازو عُٛة انبذث رك س يٍ عشس ظُٕاو.  .8

 انًرسيلاو انًظس ٛة نرنا يسٖ آظسبولاد انًظلازو امظايٛة انرلاطة. –تشلا ّ انًدجاو   لانذعبلاٌالأجر  .2

يننٍ يننسٖ آظننسبولاد انًظننلازو انسننٙ جؼننوت نهٕطننلاٚة يننٍ قبننم انبُننا انًسكننص٘ انوساقننٙ جننال ينند  انبذننث ْٔننٙ كننم  .3

نبظننس  اننندٔنٙء يظننسو انٕزكننلا ء يظننسو عبننس انوساق .ٔيننسٖ آظننسبولاد يظننسو انسًُٛننة اننندٔنٙ )يظننسو ا

 نثظس ًلاز ٔانسًٕٚم ٔذنا نسذٕٚم َشلاؽ انًظسو يٍ انُشلاؽ امظايٙ قنٗ انُشلاؽ انسجلاز٘ جال يد  انبذث.

 ػينح انثحس . ب
 لاً ينٍ يظنلازو ان طنلاء ػٕ  يلاتى تذدٚدِ ظلا  لاً يٍ يذدداوء تذددو عُٛة انبذث  عسة عشنس يظنس  ٙ

انرلاص ْٔٙ )يظسو  غدادء يظسو انسجلاز٘ انوساقنٙء يظنسو امظنس ًلاز انوساقنٙء يظنسو انشنسق الأٔظنؾ 

انوساقٙ نثظس ًلازء يظسو انًسذد نثظس ًلازء يظسو الأْهٙ انوساقٙء يظسو اماسًلاٌ انوساقنٙء يظنسو داز 

سو  لا ننمء يظننسو ظننٕيس انسجننلاز٘ء يظننسو انعنناو نثظننس ًلازء يظننسو امقسظننلاد نثظننس ًلاز ٔانسًٕٚننمء يظنن

ٔامظس ًلازء يظسو انشنًلال نهسًٕٚنم ٔامظنس ًلازء يظنسو انًُظنٕز ٛا انسجلاز٘ء يظسو انًٕطم نهسًُٛةانره

 نثظس ًلاز ٔ يظسو امتذلاد انوساقٙ .

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  
 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية 4

 6112لسنة  (66د )لالمج (39) دعدال

 

 صادصاً: يصادر المؼهىياخ المؼرًذج وأصانية جمؼها 
 الجانة الميذاني  . أ

انبٛلاَننلاو يننٍ جننال انبُننا انًسكننص٘ انوساقننٙء ٔتونند انس ننلازٚس انعننُٕٚة آعسًنند انبلادننث  ننٙ انذظننٕل عهننٗ 

نهًظلازو انوساقٛة عُٛة انبذث يظدزاً  نهبٛلاَنلاو اناشينة نهسذهٛنمء كنرنا انً نلا او انشرظنٛة نسغطٛنة انجٕاَنب 

انوًهٛة ٔانذظٕل عهٗ انًوهٕيلاو يٍ جال انه لا او ٔانً لا او انشرظٛة يع  وغ انًعؤٔنٍٛ  ٙ انًظنلازو 

 عُٛة انبذثء  ؼاً عٍ انصٚلازاو انًٛداَٛة نهًظلازو عُٛة انبذث.

 الجانة انرطثيقي  . ب

ٚستكننص انبذننث  ننٙ يلاَبننّ انوًهننٙ عهننٗ ردنند انًُننلاذج ذاو الأًْٛننة انًسُلأنننة  ننٙ قٛننلاض ك ننلا   انًظننلازو 

 ء ٔٚونند يننٍ ر ننسش Data Envelopment Analysisٔتذهٛهٓننلاء ٔانننر٘ ٚوننسو  ننـ تذهٛننم تطٕٚننق انبٛلاَننلاو )

لاام انًسبوة  ٙ قٛلاض ٔتذهٛم ك لا   انًٛداٌ انًظس ٙء ٔتى امزتكلاش عهٗ امطداز ان لاننث ينٍ  سَنلايا قداز  انٕظ

آظننسُلاداً قنننٗ رظننهٕب تذهٛننم تطٕٚننق    ٜظننسرساج يؤشننساو انك ننلا  3.2PIM-DEA VERتذعننٍٛ الأدا  )

  لأدا  انًظس ٙ.انس هٛدٚة )انُعب انًلانٛة   ٙ قٛلاض ا ااقء ٔكرنا آظسرداو انطس DEAانبٛلاَلاو )

 صاتؼاً: الحذود انزيانيح والمكانيح نهثحس
  ٔانٕقنٕو عهنٗ 2283-2282نهٕطٕل انٗ انُسلااا انًسيٕ  يٍ انبذث تى آجسٛلاز رز ع ظُٕاو يلا ٍٛ )

انٕظؾ انذعلا ٙ  ُٛٓلا ٔآعسًلاد ذنا نهٕطٕل انٗ انك لا   ٔانً لازَة  ٍٛ انًظلازو يجلال انبذنثء ٔتسً نم انذندٔد 

  عسة عشس يظس لاً يٍ يظلازو ان طلاء انرلاص انوساقٙ. انًكلاَٛة نهبذث

 شايناً : المنهعيح الأظرائيح نقياس انكفاءج المصرفيح 
 تسؼًٍ انًُٓجٛة انولاية ن ٛلاض انك لا   انًظس ٛة جطٕاو رظلاظٛةا

 تذدٚند َنٕء انك نلا   انًنساد قٛلاظنٓلاا تسً نم انرطنٕ  الأٔنننٗ  نٙ تذدٚند َنٕء انك نلا   انًنساد قٛلاظنٓلاء قذ تسُننٕء . ر

 انك لا   قنٗ ك لا    ُٛة ٔك لا   دجًٛة.

ؽننسق يوهًلاتٛننة  عهننٗآجسٛننلاز ؽسٚ ننة انس نندٚسا تسً ننم ْننرِ انرطننٕ   ننٙ آجسٛننلاز ؽسٚ ننة انس نندٚس انسننٙ ت عننى  . ب

(Parametric( ٔؽسق  يوهًلاتٛة  Nonparametric ٙء ٔ ٙ ْنرا انبذنث ينسٖ رجنر انًنُٓا غٛنس انًوهًن 

    انًظس ٛة.انًسً م  سذهٛم يغهف انبٛلاَلاو ندزاظة انك لا

تذدٚد يندجاو ٔيرسينلاو امًَنٕذجا تسً نم انرطنٕ  ان لان نة  نٙ تذدٚند يندجاو ٔيرسينلاو امًَنٕذج ينٍ  . و

جال آتبلاء ردد انًُٓجٍٛ يُٓا انٕظلاؽة رٔ ينُٓا امَسنلاجء ٔينسٖ آظنسرداو ينُٓا انٕظنلاؽة نسذدٚند انًندجاو 

 ٔانًرسيلاو انًظس ٛة.

 انُسلااا انًسوه ة  ك لا   انًظلازو يذم اندزاظة.َسلااا انك لا   ٔامظسُسلايلاوا انٕطٕل قنٗ  . ث

 ذاصؼاً: يؼايير انكفاءج واننضة  المانيح المؼرًذج
يسٖ قٛلاض انك لا   عهٗ ٔ ق يُٓا انٕظلاؽةء ٔيجًٕعة يٍ انُعب انًلانٛة ن ٛلاض الأدا  انًظس ٙ  ٙ انجلاَنب 

 انسطبٛ ٙ نٓرا انبذث ٔعهٗ انُذٕ الأتٙا

 يؼيار انكفاءج: . أ

ٌَّ يُٓا انٕظلاؽة رك س يُلاظبة عُد ت ٛٛى ك لا   انًؤظعنة  يسٖ قٛلاض انك لا  عهٗ ٔ ق يُٓا  انٕظلاؽةء ٔذنا لأ

 ٌَّ انًلانٛة ككمء ٔعهنٗ اننسغى ينٍ رَنّ ٚ ؼنم آظنسرداو انًُٓجنٍٛ يونلاً  نٙ دعنلاب انك نلا   لأغنساع انً لازَنةء  نإ

ردو ْننرا انًننُٓا. ٔتذعننب يننُٓا امَسننلاج ٚذسننلاج قنننٗ يوهٕيننلاو غلانبننلاً يننلا   تكننٌٕ يُشننٕز ء نننرنا َننلادزاً يننلا ٚعننس

  .(Mokhtar et al,2006: 7انك لا   يٍ جال قعًة انًرسيلاو عهٗ انًدجاو 

 

 ان سٔع ٔانعهف + ا ظس ًلازاو انًلانٛة

 زرض انًلال + انٕدااع + تكلانٛف انكٕادز انٕتٛ ٛة

 

 

 

 =  الكفاءة
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 Profitability Ratiosنضة انربحيح  . ب

  ٙ اننننننندجم عهننننننٗ قيًننننننلانٙ انًٕيننننننٕداو يونننننندل انولاانننننند عهننننننٗ انًٕيننننننٕداوا ٔٚذعننننننب   عننننننًة طننننننلا

(Ehrhardt&Brigham,2011: 100)  . 

 822= )طلا ٙ اندجم / قيًلانٙ انًٕيٕداو  *  ROA)يودل انولااد عهٗ انًٕيٕداو 

  يودل انولااد عهنٗ دنق انًهكٛنةا ٔٚذعنب   عنًة طنلا ٙ انندجم قننٗ قيًنلانٙ د نٕق انًهكٛنة انسنٙ تشنًم زرض

  .842ا 2228ح انًذسجص  )انولايس٘ءانًلال انًد ٕءء عأاو امطدازء ٔالأز لا

 822  = )طلا ٙ اندجم / دق انًهكٛة  *ROEيودل انولااد عهٗ دق انًهكٛة )

 Liquidity Ratiosنضة انضيىنح  . خ

 64ا 2227َعبة انسطٛد انُ د٘ا ٔتذعب عٍ ؽسٚق قعًة انًٕيٕد انُ د٘ عهٗ قيًلانٙ انٕدااع ) ٓدء.  

 822نٕدااع  *َعبة انسطٛد انُ د٘ = )انًٕيٕد انُ د٘ / ا

  َٗعننبة انعننٕٛنة ان لإََٛننةا ٚننسى دعننلا ٓلا يننٍ جننال يًننع امدسٛلاؽٛننلاو الأٔنٛننة يننع امدسٛلاؽٛننلاو ان لإَٚننة عهنن

  .237ا 2225قيًلانٙ انٕدااع )ر ٕ دًدء ٔقدٔز٘ء 

 822/ انٕدااع   * }امدسٛلاؽٛلاو الأٔنٛة + امدسٛلاؽٛلاو ان لإَٚة( {َعبة انعٕٛنة ان لإََٛة = 

  ٚننننسى دعننننلا ٓلا   عننننًة قيًننننلانٙ ان ننننسٔع ٔانعننننهف انًظننننس ٛة عهننننٗ قيًننننلانٙ انٕدااننننع َعننننبة ا قننننساعا

 822 . َعبة ا قساع = )ان سٔع ٔانعهف / انٕدااع  *15ا 2288)ؽلانبءٔانًشٓداَٙء

 Solvency Ratiosنضة الملاءج  . ز

  َعننبة انًننا   انًظننس ٛةا ٚننسى دعنننلا ٓلا يننٍ جننال قعننًة قيًننلانٙ انًطهٕ نننلاو عهننٗ قيًننلانٙ دننق انًهكٛنننة

  .57ا 2282سلالء) 

 822َعبة انًا   انًظس ٛة = )قيًلانٙ انًطهٕ لاو / قيًلانٙ دق انًهكٛة  *

  َٙعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛةا ٚسى دعلا ٓلا ينٍ قعنًة دنق انًهكٛنة عهنٗ امظنس ًلاز  ن

  .11ا 2288الأٔزاق انًلانٛة )ؽلانبء ٔانًشٓداَٙء

 822ٙ الأٔزاق انًلانٛة = )دق انًهكٛة / امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة  *َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  

 ػاشراً: انبرايط المؼرًذج في انثحس 
 Performance Improvementيننسٖ آظننسوًلال امطننداز ان لانننث يننٍ  سَننلايا قداز  تذعننٍٛ الأدا  . ر

Management Software (PIM-DEA  .  

 Statistical Package forَنلايا تذهٛنم امدظنلااٛلاو يسٖ آظسوًلال امطداز ان نلاَٙ ٔانوشنسٍٚ ينٍ  س . ب

Social Sciences (SPSS  .  

ء ٔذنا ن ٛلاض انٕظؾ انذعلا ٙء ٔآظسرساج رعهٗ ٔردَٗ 2229يسٖ آظسوًلال  سَلايا يلاٚكسٔظٕ ت ركعم  . و

 قًٛة.
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 الإطار اننظري نهثحس /المحىر انصاني
 انكفاءج المصرفيح وأنىاػها:أولاً: 

 لمصرفيحانكفاءج ا  . أ

 ًٚكننٍ رقسظننلاز توسٚننف انك ننلا   انًظننس ٛة  ننٙ يجننلال يننلا  ننلانُظس لأتعننلاء يوُلاْننلاء ٔعهٛننّ ًٚكننٍ توسٚ ٓننلا 

ٌَّ تعنننسغم يٕازدْنننلا انًسنننٕ س   أ ؼنننم آظنننسغال   نننلاٜتٙا توننند انًؤظعنننة انًظنننس ٛة ذاو ك نننلا   قذا آظنننسطلاعت ر

انًلادٚنة ٔانبشنسٚةء ْنرا ينٍ يٓنة  لاتٓنٔ سذ ٛق عٕااند علانٛنة ٔ أقنم قندز ينٍ انٓندزء ر٘ اننسذكى انُنلايخ  نٙ ؽلاقلا

ٔتذ ٛ ٓننننننلا نهذجننننننى الأي ننننننم ٔت نننننندًٚٓلا نسشننننننكٛهة ٔاظننننننوة يننننننٍ انًُسجننننننلاو انًلانٛننننننة يننننننٍ يٓننننننة رجننننننسٖ 

ٌَّ انًظننسو يؤظعننة ققسظننلادٚة ٔيلانٛننة َٔ دٚننة تعننسردو يننٕازد  شننسٚةء 68ا 2282)زاٚطءٔانصْننسا ء  . قذ ق

ٔيؤظعنلاو انًجسًنعء ْٔنٙ  نرنا توند يؤظعنة  ٔيلانٛة ٔيلادٚة يسودد  نسذ ٛق جديلاو يلانٛة يرسه ة ت ندو لأ نساد

ْٔرِ انًؤظعة تٕايّ قسازاو ٕٚيٛنة يرسه نة نغنسع آجسٛنلاز انًنصٚا  Decision Making Unitآترلاذ قساز 

الأي م يٍ انًٕازد انًسلادة  ٓدو ان ٛلاو  ٕتلاا ٓلاء ٔٚبسش ُْلا ي ٓنٕو انك نلا   كَٕنّ ٚسوهنق   ٛنلاض رْهٛنة ر٘ ينٍ 

  ٕٚػننخ انواقننة  ننٍٛ ينندجاو 8ر ؼننم يعننسٕٖ يننٍ امَسننلاجء ٔانشننكم زقننى ) عُلاطننس امَسننلاج ًٚكُٓننلا رٌ تذ ننق

ٌَّ انًظسو ٚعسردو ينٕازد  شنسٚة ٔيلادٚنة يرسه نة ينٍ   (xانًظسو انسجلاز٘ ٔيرسيلاتّء  ًٍ ْرا انشكم َجد ق

انًدجاو  ٔيٍ ثى ٚ ٕو  بوغ انوًهٛلاو عهٗ ْرِ انًدجاو نغنسع تذٕٚهٓنلا اننٗ جنديلاو ٔرَشنطة ت ندو لأ نساد 

  .872ا 2282يٍ انًرسيلاو  )انرصزيٙءٔ سلالء yسًع )انًج

    قؽلاز تذهٛم انك لا  8انشكم زقى )

 

 انًظدزا يٍ قعداد انبلادث.

 أنىاع انكفاءج المصرفيح . ب

نهك لا   انًظس ٛة عد  رَٕاء ٔانًسً هة  ٙ انك لا   ان ُٛة ٔانك نلا   انذجًٛنة ٔانك نلا   انٕتٛ ٛنة ٔتطنٕز ي ٓنٕو 

 انك لا   انعوسٚةء ٔ ًٛلا ٚأتٙ تٕػذٛخ نٓرِ الإَٔاءاانك لا   انًظس ٛة نٛشًم 

   Technical Efficiencyانكفاءج انفنيح .1

ٚ ظنننند  ٓننننلا ي نننندز  انٕدنننند  عهننننٗ انٕطننننٕل قنننننٗ رعهننننٗ يرسيننننلاو  ًعننننسٕٖ يوننننٍٛ يننننٍ انًنننندجاو 

(Farrell,1957: 254 رٔ قَسننلاج ركبننس يعننسٕٖ يننٍ انًرسينننلاو  اظننسرداو يعننسٕٖ يوننٍٛ يننٍ انًننندجاو. 

(Amadou Nchare,2007: 7 رٔ ي ندز  انًظنسو عهنٗ تذ ٛنق رعظنى َنلاتا رٔ جدينة  نٙ تنم يجًٕعنة . 

 . ٔتونند كننرنا انُعننبة  ننٍٛ انًرسيننلاو انًسذ  ننة ٔانًرسيننلاو (Coelli et al.,2003: 11انًنٕازد انًسننٕا س  

ٌَّ انً هنٗ عُنند آ سننساع رٌ انًنندجاو ثلا سننةء رٔ انُعننبة  نٍٛ انًنندجاو انذ ٛ ٛننة ٔرقننم انًنندجاو عُنند آ سننساع  ر

  نسٕػننٛخ ي ٓننٕو 2ًٔٚكننٍ ا ظننسولاَة  لانشننكم زقننى )  .Francesco Porcelli,2009: 3انًرسيننلاو ثلا سننة )

انك لا   ان ُٛةء   ٙ ْرا انشكم َ سسع رٌ انًظسو ٚعسردو عُظساً اَسلايٛنلاً ٔادنداً ٔٚذ نق يُسجنلاً ٔادنداءً كنرنا 

ٌَّ انًظنسو ٚوًنم عُند عٕااند انذجنى ان لا سنة  ًٚ نم  OCء ٔانرنؾ Constant Returns To Scaleَ سسع ق

ء ٔرٚة َ طة ت ع عهٗ ْرا انًُذُٙ تً م انك لا   Production Possibility Curveيُذُٙ قيكلاَٛلاو امَسلاج 

   .ان ُٛة انكلايهة نهًظسو
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تً نم يظنس لاً غٛنس ك نٕ   P0ريَلاَّ انُ لاؽ انسٙ ت ع رظ م انًُذُنٙ  ٓنٙ تً نم دلاننة عندو انك نلا  ء  لانُ طنة 

  .872ا 2282تً م يظس لاً ك ٕ اً  ُٛلاً )انرصزيٙءٔ سلالء *P0  ًُٛلا انُ طة

   انك لا   ان ُٛة نًُسا ٔادد2انشكم زقى )

 
 

Source: Rowena Jacobs, Peter C. Smith and Andrew Street, Measuring 

Efficiency in Health Care: Analytic Techniques and Health Policy, Cambridge 

University Press, New York, 2006: 5. 

ٌَّ انًظسو ٚذ ق يُسجنٍٛ ٔٚعنسردو عُظنساً قَسلايٛنلاً ٔادنداً   نؾ  إَنّ ًٚكنٍ امظنسولاَة  لانشنكم  ريَلا قذا آ سسػُلا ر

ٌَّ يُذُننٙ انكه ننة انًسعننلأ٘ 3زقننى ) ٚوطننٙ انسٕا  ننلاو  CC  نسٕػننٛخ ْننرِ انذلانننةء  وُنند يعننسٕٖ  ُننٙ يوننٍٛ  ننإ

لا  ننٙ دنندٔد انوُظننس امَسننلايٙء ٔيُذُننٗ انكه ننة انًسعننلأ٘ ًٚ ننم انًًكُننة يننٍ انًرسيننلاو انسننٙ ًٚكننٍ تذ ٛ ٓنن

ًٚكننٍ شننساتًْلا  ننٙ ػننٕ  انًننٕازد انًسننٕا س   انهننرٍٚانسٕا  ننلاو انًرسه ننة يننٍ انوًننم ٔزرض انًننلال نهًؤظعننة 

نهًؤظعةء ٔعُد يعسٕٖ رعهٗ يٍ انسكنلانٛف )شٚنلاد  آظنسرداو عُظنس امَسنلاج  ٚسذنسك يُذُنٙ انكه نة انًسعنلأ٘ 

انًُذُٛلاو تً نم شنكم دندٔد امَسنلاج انًًكُنة عُند يعنسٕٚلاو يوُٛنة ينٍ عُظنس امَسنلاجء ٔكنم ء ْٔرِ \C\Cقنٗ 

  .7ا 2282يظسو ٚ ع  ٍٛ انًُذٍُٛٛ ٚكٌٕ غٛس ك ٕ   ُٛلاً ) سلالء

   انك لا   ان ُٛة نًُسج3ٍٛانشكم زقى )

 

 
 

Source: Rowena Jacobs, Peter C. Smith and Andrew Street, Measuring 

Efficiency in Health Care: Analytic Techniques and Health Policy, Cambridge 

University Press, New York , 20066 ا. 

 Scale Efficiency انكفاءج الحعًيح  .2

ٔتوُٙ انًجلال انر٘ ٚعلاعد انًؤظعة امقسظلادٚة عهٗ ام لاد  يُّ  لانسيٕء انٗ انذجى الأي نمء ٔتذعنب   

ٌَّ انٕدند  امقسظنلادٚة 29ا 2283ٕء ك نلا   قًَنٕذج عهنٗ قًَنٕذج )ينٕادءانك لا   انذجًٛنة   عنًة يجًن  ء قذ ق

توًننم عُنند غهننة انذجننى ان لا سننة رٔ انًسُلاقظننة رٔ انًسصاٚنند ء ٔيننٍ ثننى يوس ننة انذجننى الأي ننم نهٕدنند  امقسظننلادٚة 

عنبة َ عنٓلاء  ء  إذا آشداد آظسرداو يدجاو عُلاطس امَسلاج  ُعبة يوُٛنة ٔآشداد امَسنلاج  لان4ُا 2284)ظايٙء

 ء ريَنلا قذا كلاَنت َعنبة انصٚنلاد   نٙ Daraio & simar,2007: 22تكنٌٕ نندُٚلا ُْنلا دلاننة علااند انذجنى ان لا نت )

آظسرداو عُلاطس امَسلاج ركبنس ينٍ َعنبة انصٚنلاد   نٙ امَسنلاج  نٙ ْنرِ انذلاننة ٚكنٌٕ نندُٚلا علااند انذجنى انًسُنلاقض 

Decreasing Return To Scaleٚلاد   ٙ آظسرداو عُلاطس امَسلاج َعبة شٚلاد  ركبس ء ريَلا قذا د  ت َعبة انص
  .894ا 2282)انبهدأ٘ءٔدأدء Increasing Return To Scale ٙ امَسلاج  هدُٚلا ُْلا دلانة علااد انذجى انًسصاٚد 
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ٌَّ نندُٚلا عُظنساً قَسلايٛنلاً 4ًٔٚكٍ امظسولاَة  لانشكم زقى )   نسٕػٛخ ي ٕٓو انك لا   انذجًٛةء قذ َ سسع ق

ًٚ م يُذُٙ امَسلاج انًًكٍء ْٕ ًٚ م انذلا و ان اث نوٕااد انذجى ان لا تء   OVُسا ٔاددء انًُذُٗٔادداً يع ي

ٔعُنند ْننرِ انُ طننة توظننى َعننبة  *P0ٔانًسُننلاقضء ٔانًسصاٚنندء ٔٚكننٌٕ رعهننٗ يعننسٕٖ نذجننى امَسننلاج عُنند انُ طننة 

ٌ دلاننة عندو انك نلا   انذجًٛنة   ًٚن ا P2ء P1امَسنلاج قننٗ انوُظنس امَسنلايٙء رعهنٗ ٔرظن م ْنرِ انُ طنة )انُ نلاؽ

ٌَّ انُ طنننة دلاننننة علااننند انذجنننى انًسُلاقظنننة  P2تً نننم دلاننننة علااننند انذجنننى انًسصاٚننند  ٔانُ طنننة   P1نثَسنننلاجء قذ ق

  .88ا 2282) سلالء

   انك لا   انذجًٛة4انشكم زقى )

 
Source: H. L. Ahuja, Advanced Economic Theory : Microeconomic Analysis, S. 

Chand & Company LTD, New Delhi, 2009: 444. 

   Allocative Efficiencyانكفاءج انىظيفيح  .3

ٔٚ ظند  ٓنلا آظنسرداو عُلاطنس امَسنلاج  ُعنب طننذٛذة )عُند يعنسٕٖ يونٍٛ ينٍ رظنولاز عُلاطنس امَسننلاج  

 ء رٔ ي دز  انٕدد  عهٗ آظسرداو انًصٚا الأي م 894ا 2282مَسلاج يعسٕٖ يوٍٛ يٍ انُلاتا )انبهدأ٘ءٔدأدء

 ء ٔٚ ظنند  ٓننلا رٚؼننلاً 29ا 2283هًنندجاو آجننر   ننٙ انذعننلا لاو رظننولاز انًنندجاو ٔانس ُٛننة امَسلايٛننة )يننٕادءن

آظسرداو عُلاطس امَسلاج  ُعب طذٛذة عُد يعسٕٖ رظولاز يوٍٛ نسوطٙ يعسٕٖ يوُٛلاً يٍ انًرسينلاوء ر٘ رَٓنلا 

ٔتطننٕز ي ٓننٕو انك ننلا     .864ا 2282تأجننر يعننسٕٖ الأظننولاز انعننلااد   ُظننس ا عسبننلاز )دعننٍٛءٔعبد انذًٛنندء

انًظس ٛة نٛشًم انك لا   انعنوسٚةء انسنٙ توبنس عنٍ قَسنلاج ركبنس كًٛنة ينٍ يرسينلاو انًظنسو  أقنم كه نة يًكُنة 

ٌَّ انك نلا   انعنوسٚة ْنٙ ي ندز  انًظنسو 225ا 2282نًدجاتّ )انرصزيٙءٔ سلالء  . ٕٔٚػخ كٕنٙ ٔآجنسٌٔ ق

الأجننر  ُظننس ا عسبننلاز يعننسٕٚلاو رظننولاز انًنندجاو عهننٗ آظننسرداو انًنندجاو ٔ / رٔ انًرسيننلاو  ُعننب ي هننٗ يننع 

  يظننس لاً ًٚسهننا 5ء ٔٚبننٍٛ انشننكم زقننى )(Coelli et al,2005: 5)ٔانًرسيننلاو ٔانًعننسٕٖ انسكُٕنننٕيٙ 

ٌَّ َ طة تدَٛة انسكلانٛف نًُذُٙ انُلاتا انًسعلأ٘  تذظنم  Isoquant QQعُظسٍٚ يٍ عُلاطس امَسلاجء نرنا  إ

ٌَّ انُ طة P1طة عُد انُ  BBعُديلا ًٚط جؾ انعوس   تً م انك لا   انٕتٛ ٛة نهًظسو. P1ء ٔ ٙ ْرِ انذلانة  إ

   انك لا   انٕتٛ ٛة5انشكم زقى )

 
Source: Rowena Jacobs, Peter C. Smith and Andrew Street, Measuring 

Efficiency in Health Care: Analytic Techniques and Health Policy, Cambridge 

University Press, New York, 20061 ا. 
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 شانياً : يقاييش انكفاءج المصرفيح:
قٛنلاض يندجاتٓلا ٔيرسيلاتٓنلاء  ااقرٌ ا جساو ٔانسُٕء  ٙ ؽبٛوة َشلاؽ انًؤظعة انًظس ٛةء ٔتودد ؽس

ًْننلاء ؽسٚ ننة توسًنند عهننٗ انبسيجننة  عننٍٛان ٛننلاض  ذٛننث ًٚكننٍ انسًٛننص  ننٍٛ َننٕعٍٛ زاٛ ااننقطننلادبّ تُننٕء  ننٙ ؽس

  ٔت نٕو رظلاظنلاً عهنٗ آ سنساع عندو ٔينٕد Non- parametric approachيوهًنٙ )انرطٛنة كًُنٕذج غٛنس 

 parametricالأجطنننلا  انوشنننٕااٛة عُننند ان ٛنننلاض. ٔؽسٚ نننة توسًننند انس ننندٚس امدظنننلااٙ كًُنننٕذج يوهًنننٙ )

approachرشنٓس ٔرْنى ؽسٚ نة ينٍ  نٍٛ انطنسق انًوهًٛنة ْنٙ ينلاٚوسو   .62ا 2282  )زاٚطءٔانصْسا ء ٌَّ ق

 ء ريننلا رْننى ٔرك ننس انطننسق انايوهًٛننة آظننسوًلا ً ٔشننٕٛعلاً تسً ننم  ننٙ SFAنذنندٔد٘ انوشننٕااٙ ) طسٚ ننة انسذهٛننم ا

قٛننلاض انك ننلا   انًظننس ٛةء ظننٛسى  ااننقء ٔنغننسع امٚجننلاش  ننٙ عننسع ؽسDEA)ؽسٚ ننة تذهٛننم يغهننف انبٛلاَننلاو )

ٙ نهبذث.امًَٕذج انًعسوًم   ٕط ّانسسكٛص عهٗ ؽسٚ ة تذهٛم يغهف انبٛلاَلاو   ٛ ب انسطب ٙ انجلَا   

 ( تحهيم يغهف انثياناخ(DEA Data Envelopment Analysis 

ينٍ تطنٕٚس يجنلا و قٛنلاض الأدا ء  ٕػنوٕا رظنط انسذهٛنم  8791ٔشيناتِ  نٙ عنلاو Charnes تًكنٍ 

 انسطٕٚ ٙ نهبٛلاَلاوء ْٕٔ رظهٕب  يوهًٙ كًلا ٚود ردد رظلانٛب انبسيجة انرطٛة انًبُٙ عهٗ رظلاض يُٓجٛة انذد 

Frontier Methodologyسننٙ تسيننع لأعًننلالانFarrell   ء ٔٚسعننى ْننرا الأظننهٕب  ونندد يننٍ 8759عننلاو

امٚجلا ٛنننلاو ينننٍ ر سشْنننلا تذدٚننند َعنننبة اناك نننلا   ٔيظنننلادزْلا  ؼننناً عنننٍ  عنننلاؽة اٜظنننسرداو ) ٕجنننلاز٘ءٔ ٍ 

  توسًند عهنٗ يبنلادظ َظسٚنة انبسيجنة Non-Parametric .ٔٚوسو  أَّ ت ُٛة  يوهًٛة )842ا 2288ظلادةء

ل رٔ َشننلاؽ يظننسو  لانً لازَننة يننع َشننلاؽ يظننلازو رجننسٖ ػننًٍ انوُٛننة انًرسننلاز  يننٍ انرطٛننة ٜجسبننلاز آظننسغا

ٌَّ ْننرِ الأظننهٕب ٚوننسع يؤشننس ي ر ؼننم تطبٛننق ي نًعننسٕٖ تكُٕنننٕيٙء ٚوسًنند عهننٗ جبننساو   انًظننلازوء ر٘ ر

 . ٔٚوسو رٚؼلاً رظهٕب انسذهٛم انسطٕٚ ٙ نهبٛلاَلاو  أَّ ذننا الأظنهٕب اننر٘ 825ا 2226انًظلازو )انجًٕعٙء

 Decision-Makingو انبسيجنة انسٚلاػنٛة مٚجنلاد انك نلا   انُعنبٛة نسشنكٛهة ينٍ ٔدنداو آترنلاذ ان نسازٚعنسرد

Units (DMU) ء انسنٙ تعنسوًم يجًٕعنة يسوندد  ينٍ انًندجاو ٔانًرسينلاوء عنٍ ؽسٚنق قعنًة  انًرسينلاو

ٔت نلاض عهٗ انًدجاو نكم يظسوء ٔقذا دظم يظسو يلا عهٗ ر ؼم َعبة ك لا    إَٓلا تظبخ يددٔد ك ؤ يء 

دزيننة عنندو انك ننلا   نهًظننلازو الأجننسٖ َعننبة قنننٗ انذنندٔد انك ننؤ   اظننسوًلال انطننسق انسٚلاػننٛةء ٔٚكننٌٕ يؤشننس 

  2  انر٘ ًٚ م انك لا   انكلايهةء ٔ ٍٛ انًؤشس ذ٘ ان ًٛة طن س )8انك لا   نهًظسو يذظٕزاً  ٍٛ ان ًٛة ٔادد )

ظنبب تعنًٛة ْنرا الأظنهٕب  اظنى انسذهٛنم   ء رينلا37-31ا 2282انر٘ ًٚ م عندو انك نلا   انكلايهنة )عبند ان نلادزء

ٌَّ انٕدننداو ذاو انك ننلا   توننسع  ننٙ انً ديننة ٔتطننٕق )تغهننف  انٕدننداو غٛننس  انسطننٕٚ ٙ نهبٛلاَننلاو  ٛوننٕد قنننٗ ر

 ء  وهنٗ ظنبٛم انً نلال 386ا 2224انك ٕ  ء ُْٔلا ٚسى تذهٛم انبٛلاَلاو انسنٙ تغه ٓنلا انٕدنداو انك نٕ   )انشنوٛبٙء

%  لانً لازَنة ينع 92 ٓنرا ٚوُنٙ رَنّ ٚسظنف  لانك نلا    ُعنبة  2.9لا   ين اً قذا دظم يظسو يلا عهٗ يؤشس ك ن

-4ا 2288% )عبند ينٕ ِء32انًظلازو الأدعٍ  ٙ يجًٕعسّء يًلا ٚب ٗ نّ  سطنة تذعنٍٛ قَسلايٛسنّ  ُعنبة 

5.  

 شانصاً: يناهط قياس انكفاءج المصرفيح
اٌ  نٙ ينُٓا امَسنلاج ٔينُٓا ُْلاك يُٓجنلاٌ رظلاظنٛلاٌ ٚنسى ينٍ جانًٓنلا تذهٛنم انسسكٛبنة انًظنس ٛة ٚسًن 

 . قذ ٕٚيننند  شنننكم عنننلاو يُٓجنننلاٌ  نننٙ توسٚنننف يننندجاو ٔيرسينننلاو انُشنننلاؽ 895ا 2288انٕظنننلاؽة ) ٕزقبنننةء

 Intermediationٔيننننُٓا انٕظننننلاؽة  Production Approachانًظنننس ٙء ًْننننلا يننننُٓا امَسننننلاج 

Approach. 

 Approach) (Productionينهط الإنراض:  .‌أ

ا 2282لازو عهٗ رَٓلا يُسا نهرديلاو انً دينة لأطنذلاب انذعنلا لاو )شنٛلادءيُٓا امَسلاج ُٚظس قنٗ انًظ

ٌَّ انًظسو ٚود يُسجلاً نهرديلاوء ٔيٍ ثى  لانًدجاو تؼى  ؼناً عنٍ انوًنم ٔزرض انًنلالء يندجاو 9  ء ٔنرنا  إ

 ٛنلاض  ٛصٚلااٛة كًعلادة انٕكلا و ٔريٓص  امعاوء ريَلا انًرسيلاو  سسً م  ٙ انرنديلاو انً دينة نهًعنسٓهكٍٛء ٔان

 . ٔٚنسى 4-3ا 2282الأدعٍ نٓنلا يً نم  وندد دعنلا لاو امٚنداءء ٔعندد دعنلا لاو ان نسٔع )يُظٕز٘ءٔعكلاشنةء

قٛلاض ينُٓا امَسنلاج نهًرسينلاو انًظنس ٛة عنٍ ؽسٚنق انسولاينم ينع انًظنلازو  ٕطن ٓلا انشنسكلاو انسنٙ تعنسردو 

ض انًرسيننلاو  ونندد ْننرِ زرض انًننلال ٔانوًلانننة مَسننلاج  صننلاو يرسه ننة يننٍ انٕدااننع ٔدعننلا لاو ان ننسٔعء ٔٚننسى قٛننلا

انذعلا لاو رٔ عدد انًونلاياو )انظن  لاو  نكنم انذعنلابء ٔانسكنلانٛف اميًلانٛنة كهٓنلا ٔتكنلانٛف تشنغٛهٛة يعنسردية 

مَسلاج ْرِ انًرسيلاوء ٔٚسى انسولايم يع انًرسيلاو كسد قء ْٔنرا ٚوُنٙ كًٛنة يانًرسينلاوي انًُسجنة نكنم ٔدند  
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  .Heffernan,2005: 474يٍ انصيٍء ٔيودل انسؼرى انًسذٛص غٛس يٕيٕد )

 

 

ء قذ ٚوسو انًظسو عهنٗ ٔ نق ْنرا 8765  ظُة Benstonٔقد ؽٕز يُٓا امَسلاج يٍ ؽسو  لاَعسٍ )

انًُٓا عهٗ رَّ يؤظعة تُسا جديلاو ًٚكٍ ت عنًٛٓلا عهنٗ يجًنٕعسٍٛا تسً نم الأٔننٗ  نٙ انًنٕازد ينٍ انٕداانع 

ردايلاو يٍ قنسٔع ٔرٔزاق تجلازٚنةء ٔينٍ ٔيٓنة )انٕدااع لأيم ٔانٕدااع ا دجلازٚة ء ٔتسً م الأجسٖ  ٙ ا ظس

ٌَّ انرننديلاو كهٓننلا تونند يرسيننلاوء ٔٔدنند  ان ٛننلاض تأجننر  عنندد انذعننلا لاو ٔان ننسٔع  شننكم عننلاو َظننس انسكننلانٛفء  ننإ

ٌَّ يظننلازٚف ان ٕاانند دسًننلاً تكننٌٕ جننلازج َطننلاق انسذهٛننم ٔتأجننر   ننؾ  ا ظننس ُلااٛةء ٔنؼننسٔز  انبُننلا  انًُط ننٙ  ننإ

نهًظسوء ٔقد ٔيّ َ د رظلاظٙ نًدجم امَسلاج ٚسً م  ٙ رََّ ٚسجلاْم تكه ة ان ٕااد  انسكلانٛف انسشغٛهٛة  لانذعبلاٌ 

  ٕٚػنخ انواقنة  نٍٛ انًندجاو ٔانًرسينلاو 6 . ٔانشنكم زقنى )895ا 2288انسٙ تد وٓلا انًظنلازو ) ٕزقبنةء

 عهٗ ٔ ق يُٓا امَسلاجا

 انًرسيلاو عهٗ ٔ ق يُٓا امَسلاج –انواقة  ٍٛ انًدجاو   6انشكم زقى )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Kirikal, Ly, Productivity, the Malmquist Index and the Empirical Study 

of Banks in Estonia, thesis published, Department of Economics, Tallinn 

University of Technology, 2005: 24.  

 ((Intermediation Approachينهط انىصاطح :  .‌ب

 لانًظنلازو انسنٙ   تكنٌٕ يُسجنة نرنديلاو ان نسٔع ٔانٕداانعء  –لاؽة انُشنلاؽ انجنْٕس٘ ٚود يُٓا انٕظن

 د ً يٍ ذناء قذ ٚسى قٛلاض انًرسيلاو  ً داز قًٛة ان سٔع ٔامظس ًلازاوء ٔٚسى انسولايم يع يرسيلاو انًظلازو 

نٛف ينٍ جنال كأظٓىء ٔانسٙ تبٍٛ كًٛة يوُٛة يٍ انًرسيلاو عُد يند  شيُٛنة يذندد ء ٔٚنسى قٛنلاض قيًنلانٙ انسكنلا

انسكننلانٛف انسشننغٛهٛة )تكه ننة ينندجاو عٕايننم امَسننلاج ي ننم انوننلايهٍٛ ٔزرض انًننلال   ؼنناً عننٍ تكننلانٛف ان لاانند  

(Heffernan,2005: 476( ٙٔقد ؽٕز يُٓا انٕظلاؽة يٍ ؽسو ظٛهٙ ٔنُٛدن . Sealy & Lindley ظُة  

ٌَّ عًهٛة امَسلاج  ٙ يؤظعنة يلانٛنة تسطهنب8799 انٕظنلاؽة انًلانٛنةء قذ توًنم انًظنلازو  ء تذت  سػٛة ي لادْلا ق

عهٗ يًع زتٔض الأيٕال ثى آظسرداو ْرِ الأيٕال يٍ جال انٕظنلاؽة  نٙ ينُخ ان نسٔعء ٔينٍ ثنى توند انٕداانع 

ٌَّ انًسغٛننساو انً عننس   ٔانوًننم ٔزرض انًننلال كًنندجاوء ٔان ننسٔع ٔانرننديلاو الأجننسٖ كًرسيننلاو ٔيننٍ ثننى  ننإ

ٌَّ ينُٓا انٕظنلاؽة ٚرسهنف عنٍ ينُٓا امَسنلاج  نٙ كَٕنّ ٚوند تسؼًٍ انسكلانٛف انسشغٛهٛة ٔانسكنلانٛف انً لانٛنةء ر٘ ق

انًظنلازٚف انًلانٛنة  نٙ عًهٛننة لانذعننبلاٌ انٕداانع ي نم انوًنم ٔزرض انًنلال كًنندجاو يظنس ٛة  ؼناً عنٍ الأجنر  

ٔعهٗ انسغى يٍ رَََّّ ٚ ؼم آظنسرداو انًُٓجنٍٛ يونلاً  نٙ دعنلاب انك نلا     .896-895ء 2288انسذهٛم ) ٕزقبةء

ٌَّ يُٓا امَسلاج ٚذسلاج قنٗ يوهٕيلاو غلانبلاً يلا   تكٌٕ يُشٕز ء نرنا َلادزاً يلا ٚعنسردو ْنرا لأغسا ع انً لازَةء  إ

انًننُٓاء ٔ شننكم عننلاو ٚ ؼننم آظننسرداو يننُٓا امَسننلاج  ننٙ دلانننة ت ٛننٛى ٔي لازَننة ك ننلا   امَسننلاج نه ننسٔء انًرسه ننة 

ًلا ٚكٌٕ يُٓا انٕظلاؽة رك س يُلاظبة عُد ت ٛٛى نهًؤظعلاو انًلانٛة )انٕدداو انسلا وة نهًظلازو رٔ انٕكلا و ء  ُٛ

 . َٔظساً نثَس لاداو انًٕيٓة نًدجم امَسلاج كنلاٌ يندجم انٕظنلاؽة 1ا 2282ك لا   انًؤظعة انًلانٛة ككم )شٛلادء

ٌَّ يننُٓا امَسننلاج ٚسكننص عهننٗ انسكننلانٛف انسشننغٛهٛة ر٘ انًظننلازٚف  رك ننس آظننسردايلاً  ننٙ انسطبٛ ننلاو انوًهٛننةء ٔذنننا لأ

يظننلازٚف ان ٕاانندء ٔ لانً لا ننم ٚٓننسى يننُٓا انٕظننلاؽة  ننلانسكه سٍٛء ٔٚونند يننُٓا انٕظننلاؽة انًظننسو انولايننة ًٔٚٓننم 
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ٔظننننٛطلاً  ننننٍٛ ٔدننننداو انوجننننص انسًننننٕٚهٙ ٔٔدننننداو ان ننننلااغ انسًننننٕٚهٙء ر٘ ًٚكننننٍ اعسبننننلاز انٕدااننننع ينننندجاو 

  ٕٚػنننخ انواقنننة  ننٍٛ انًننندجاو ٔانًرسينننلاو عهنننٗ ٔ نننق ينننُٓا 9ٔانشنننكم زقنننى )  .62ا 2226)انجًننٕعٙء

 ؽةاانٕظلا

 

 انًرسيلاو عهٗ ٔ ق يُٓا انٕظلاؽة -   انواقة  ٍٛ انًدجاو 9انشكم زقى )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Mokhtar et al, A Conceptual Framework For and Survey of Banking 

Efficiency Study, Unitar E-Journal, Vol. 2, No.2, 2006: 7.   

ٌَّ يُٓا  انٕظلاؽة ٚؤكد رٌ انُشلاؽ الأظنلاض نهًظنلازو ْنٕ ٔظنٛؾ  نٍٛ انًندجسٍٚ قذ ٚبٍٛ انشكم انعلا ق ق

ٔانً سسػٍٛء قذ تى آظسرداو انًدجاو )انولايهٍٛء ٔزرض انًلالء ٔانٕدااع   نس دٚى ٔقَسلاج يجًٕعنة يرسه نة ينٍ 

 انًُسجلاو.

 الجانة انؼًهي نهثحس/المحىر انصانس
ًٍَّ ْرا انًذٕز ثاث   ساو زاٛعة قَظس ت ان  س  الأٔ تذهٛنم انك نلا   ان ُٛنة  اظنسرداو نٗ يُٓلا َذٕ تؼ

انك نلا   ان ُٛنة ٔانك نلا   انذجًٛنة  اظنسرداو قًَنٕذج عٕااند انذجنى  ء ٔتذهٛمCRSقًَٕذج عٕااد انذجى ان لا سة 

ظظننت ان  ننس  ان لاَٛننة نسذدٚنند انًظننلازو انًسيوٛننةء VRSانًسغٛننس    اظننسرداو قًَننٕذج عٕاانند انذجننى   ًُٛننلا جص

ان  س  ان لان نة ذْبنت مجسبنلاز  سػنٛلاو عاقنة امزتبنلاؽ ٔامَذنداز  نٍٛ انك نلا   ٔيؤشنساو  ء ريلاان لا سة ٔانًسغٛس 

 الأدا  انًظس ٙ.

 أولاً: تحهيم انكفاءج 
تٓنندو ْننرِ ان  ننس  قنننٗ عننسع انك ننلا   نهًظننلازو عُٛننة انبذننث ٔتذهٛهٓننلاء ٔقنند ٚسطهننب قٛننلاض انك ننلا   

 ء ٔيننسٖ آظننسرداو 3.2PIM-DEA VERتٕتٛننف امطننداز ان لانننث يننٍ رظننهٕب تذهٛننم تطٕٚننق انبٛلاَننلاو )

قًَننٕذج عٕاانند انذجننى ان لا سننة ٔانًسغٛننس   لانً ٛننلاض ذٔ انسٕيننّ نهًنندجاوء ٔ ننٙ ْننرا انبذننث تننى انسٕيننّ َذننٕ 

ٌَّ اندزاظلاو  ٙ انظُلاعة انًظس ٛةء  شكم عنلاو ت ؼنم انسٕينّ َذنٕ انًندجاو   نٙ ر٘ يظنسو قند  انًدجاو لأ

 )انًظسٔ لاو   د ً يٍ انًرسيلاو )اندجم .   ٚكٌٕ )انسذكى  انعٛطس  رعهٗ  ٙ انًدجاو 

  CRSآصرخراض يؤشر انكفاءج انفنيح نؼىائذ الحعى انصاترح  . أ
انسٕينّ نهًندجاو  ٘آدسعلاب يؤشس انك لا   ان ُٛة نهًظلازو عُٛة انبذث يٍ جال آظنسرداو انً ٛنلاض ذ

ٕٖ انذجنى الأي نمء ر٘ آَٓنلا  ء  ًوُٗ رٌ انًظلازو يًٛوٓلا توًم عُند يعنسCRSمًَٕذج عٕااد انذجى ان لا سة )

آظسرديت انًدجاو انًسلادة نٓلا  أ ؼم يلا ٚكٌٕ نسذ ٛق انًرسيلاوء ر٘ تًس  ًسدهة غهنة انذجنى ان لا سنةء ْٔنرا 

ٌَّ ْرِ انًظلازو د  ت انذجى الأي م ٔنٛط يٍ يظهذسٓلا انسٕظعء ٔقًَلا عهٛٓلا رٌ تذنلا   عهنٗ يعنسٕاْلا  ٚوُٙ ق
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  ا8انذلانٙ. ٔكًلا يبٍٛ  ٙ انجدٔل زقى )

 

  

 VRSآصرخراض يؤشر انكفاءج انفنيح نؼىائذ الحعى المرغيرج  . ب

انسٕينّ نهًندجاو  ٘آدسعلاب يؤشس انك لا   ان ُٛة نهًظلازو عُٛة انبذث يٍ جال آظنسرداو انً ٛنلاض ذ

  ا8 ء ٔكًلا يبٍٛ  ٙ انجدٔل زقى )VRSمًَٕذج عٕااد انذجى انًسغٛس  )

 آصرخراض يؤشر انكفاءج الحعًيح  . خ
ك ننلا   انذجًٛننة نهًظننلازو عُٛننة انبذننث يننٍ جننال آظننسرداو انً ٛننلاض ذٔ انسٕيننّ آدسعننلاب يؤشننس ان

ٌَّ انًظننلازو يًٛوٓننلا تًننس  ًسدهننة غهننة انذجننى )يسصاٚنند ء يسُلاقظننةء ثلا سننة ء قذ تننى آظننسرساج نهًنندجاو ء ٔق

ٌَّ يؤشن س انك نلا   يؤشساو انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى ان لا ت يع انك لا   ان ُٛة نوٕااند انذجنى انًسغٛنسء ٔذننا لأ

 ا 8ء ٔكًلا يبٍٛ  ٙ انجدٔل زقى ) Cooper et,2002: 137انذجًٛة ٚعسرسج يٍ انواقة اٜتٛة )

انكفاءج الحعًيح = يؤشر انكفاءج انفنيح نؼائذ الحعى انصاتد / يؤشر انكفاءج انفنيةح نؼائةذ الحعةى 
 المرغير

  ا8ٚسؼخ يٍ انجدٔل زقى )

 كنم ينٍ يظنسو ) غندادء انسجنلاز٘ انوساقن ٌَّ ٙء امظنس ًلاز انوساقنٙء داز انعناو نثظنس ًلازء ظنٕيس انسجننلاز٘ء ق

انسٕينّ نهًندجاو  ٘ لانً ٛلاض ذ انًُظٕز نثظس ًلازء ٔامتذلاد انوساقٙ  ْٙ يظلازو ك ٕ    ٙ كا امًَٕذيٍٛ

  ٔدظنم عهنٗ يؤشنس ك نلا   (VRS  ٔعٕااند انذجنى انًسغٛنس  CRSعٕااند انذجنى ان لا سنة ) -نكا امًَنٕذيٍٛ 

ٌَّ ْننرِ انًظننلازو انك ننٕ    تٕينند ننندٚٓلا ينندجاو  لااؼننة ٔيرسيننلاو زاكنند ء ر٘  ٌَّ ققذ ء 8= ْننرا انًظننلازو  ق

ٔٚشننٛس رٚؼننلاً يؤشننس  آظننسٓهكت انًنندجاو انًسلادننة ننندٚٓلا كهٓننلا  ننٙ قَسننلاج ان نندز انذننلانٙ ان وهننٙ يننٍ انًرسيننلاو.

ٌَّ ْرِ انًظلازو ٔطهت قنٗ انذجى الأي م ٔنٛط ينٍ يظنهذسٓلا ا نسٕظنعء ٔقًَنلا عهٛٓنلا اٌ انك لا   انذجًٛة قنٗ ق

 تذلا   عهٗ يعسٕاْلا انذلانٙ.

  ٕ يظسو انشسق الأٔظؾ انوساقٙ ناظس ًلاز غٛس ك ٌَّ  -انسٕينّ نهًندجاو نكنا امًَنٕذيٍٛ  ٘ لانً ٛنلاض ذ ق

 ء 0.042 ء قذ ُٚبغنٙ ج نغ انًندجاو  ُعنبة )(VRS  ٔعٕااند انذجنى انًسغٛنس  CRSعٕااند انذجنى ان لا سنة )

 ء يًنلا 0.985ٔ هغنت انك نلا   انذجًٛنة ) .دسٗ ٚكٌٕ يظنسو ك نٕ   نٙ كنا امًَنٕذيٍٛ  عهٗ انسٕانٙ 0.027)

ٌَّ ُْلاك دلاية نهسٕظع  ُعبة ) ٌَّ ْرا انًظسو ًٚس  ًسدهة غهة 0.015ٚوُٙ ق   نهٕطٕل قنٗ انذجى الأي مء كًلا ق

ٌَّ انصٚلاد   ٙ انًرسيلاو تسطهب شٚلاد  ركبس  ٙ انًدجاو.  انذجى انًسُلاقظة يًلا ٚوُٙ ق

 عٕاانند  -انسٕيننّ نهًنندجاو نكننا امًَننٕذيٍٛ  ٘ لانً ٛننلاض ذ ك ننٕ الا ٚونند يظننسو انًسذنند نثظننس ًلاز غٛننس كًنن

  عهنٗ انسنٕانٙ دسنٗ 0.453 ء )0.458انذجى ان لا سة ٔعٕااد انذجى انًسغٛس ء قذ ُٚبغٙ ج غ انًدجاو  ُعبة )

ٌَّ ُْنلاك دلاينة نهسٕظنع   ء يًنلا0.991ٔ هغت انك نلا   انذجًٛنة ). ٚكٌٕ يظسو ك ٕ   ٙ كا امًَٕذيٍٛ ٚوُنٙ ق

ٌَّ ْرا انًظسو ًٚس  ًسدهة غهة انذجى انًسُلاقظنة يًنلا ٚوُنٙ 0.009 ُعبة )   نهٕطٕل قنٗ انذجى الأي مء كًلا ق

ٌَّ انصٚلاد   ٙ انًرسيلاو تسطهب شٚلاد  ركبس  ٙ انًدجاو.  ق

  ٕيظسو الأْهٙ انوساقٙ غٛنس ك ن ٌَّ عٕااند  -ا امًَنٕذيٍٛ انسٕينّ نهًندجاو نكن ٘ لانً ٛنلاض ذ اكًلا نٕد  ق

  0.043 ء )0.324 ء قذ ُٚبغٙ ج غ انًدجاو  ُعنبة )(VRS  ٔعٕااد انذجى انًسغٛس  CRSانذجى ان لا سة )

ٌَّ 0.706ٔ هغنت انك نلا   انذجًٛنة ) .عهٗ انسٕانٙ دسنٗ ٚكنٌٕ يظنسو ك نٕ   نٙ كنا امًَنٕذيٍٛ  ء يًنلا ٚوُنٙ ق

ٌَّ ْرا انًظنسو ًٚنس  ًسدهنة غهنة انذجنى   نهٕطٕل قنٗ انذ0.294ُْلاك دلاية نهسٕظع  ُعبة ) جى الأي مء كًلا ق

ٌَّ انصٚلاد   ٙ انًرسيلاو تسطهب شٚلاد  رقم  ٙ انًدجاو.  انًسصاٚد  يًلا ٚوُٙ ق

  ٕيظننسو اماسًننلاٌ انوساقننٙ غٛننس ك ننن ٌَّ انسٕيننّ نهًنندجاو نكنننا  ٘ لانً ٛننلاض ذ  ؼنناً عننٍ ذنننا نننٕد   نننأ

  0.02 ء )0.038جى انًسغٛس ء قذ ُٚبغٙ ج غ انًدجاو  ُعبة )عٕااد انذجى ان لا سة ٔعٕااد انذ -امًَٕذيٍٛ 

ٌَّ 0.982ٔ هغنت انك نلا   انذجًٛنة ) . نٙ كنا امًَنٕذيٍٛ اعهٗ انسٕانٙ دسٗ ٚكٌٕ يظنسو ك نٕ   ء يًنلا ٚوُنٙ ق

ٌَّ ْرا انًظنسو ًٚنس  ًسدهنة غهنة انذجنى 0.018ُْلاك دلاية نهسٕظع  ُعبة )   نهٕطٕل قنٗ انذجى الأي مء كًلا ق

ٌَّ انصٚلاد   ٙ انًرسيلاو تسطهب شٚلاد  ركبس  ٙ انًدجاو.انًسُلا  قظة يًلا ٚوُٙ ق

  ٕيظننسو امقسظننلاد نثظننس ًلاز ٔانسًٕٚننم غٛننس ك نن ٌَّ  -انسٕيننّ نهًنندجاو نكننا امًَننٕذيٍٛ  ٘ لانً ٛننلاض ذ اق

 ء 0.429 ء قذ ُٚبغنٙ ج نغ انًندجاو  ُعنبة )(VRS  ٔعٕااند انذجنى انًسغٛنس  CRSعٕااند انذجنى ان لا سنة )
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 ء يًنلا 0.672ٔ هغنت انك نلا   انذجًٛنة ) . نٙ كنا امًَنٕذيٍٛ ا  عهٗ انسٕانٙ دسنٗ ٚكنٌٕ يظنسو ك نٕ 0.15)

ٌَّ ُْلاك دلاية نهسٕظع  ُعبة ) ٌَّ ْرا انًظسو ًٚس  ًسدهة غهة 0.328ٚوُٙ ق   نهٕطٕل قنٗ انذجى الأي مء كًلا ق

ٌَّ انصٚلاد   ٙ انًرسيلاو تسطهب شٚلاد  رق  م  ٙ انًدجاو.انذجى انًسصاٚد  يًلا ٚوُٙ ق

 

  ٕيظننسو  لا ننم غٛننس ك نن ٌَّ عٕاانند انذجننى ان لا سننة  - لانً ٛننلاض ذٔ انسٕيننّ نهًنندجاو نكننا امًَننٕذيٍٛ  كًننلا ق

(CRS  ٔعٕااد انذجى انًسغٛس  VRS)( عهنٗ انسنٕانٙ 0.077 ء )0.425 ء قذ ُٚبغٙ ج غ انًدجاو  ُعنبة  

ٌَّ ُْنلاك دلاينة 0.623نذجًٛنة )ٔ هغنت انك نلا   ا . دسٗ ٚكٌٕ يظنسو ك نٕ   نٙ كنا امًَنٕذيٍٛ  ء يًنلا ٚوُنٙ ق

ٌَّ ْرا انًظسو ًٚس  ًسدهة غهة انذجى انًسصاٚد  يًلا 0.377نهسٕظع  ُعبة )   نهٕطٕل قنٗ انذجى الأي مء كًلا ق

ٌَّ انصٚلاد   ٙ انًرسيلاو تسطهب شٚلاد  رقم  ٙ انًدجاو.  ٚوُٙ ق

  ٕيظننسو انرهننٛا انسجننلاز٘ غٛننس ك نن ٌَّ عٕاانند انذجننى  -ًنندجاو نكننا امًَننٕذيٍٛ انسٕيننّ نه ٘ لانً ٛننلاض ذ اق

  عهٗ انسنٕانٙ دسنٗ ٚكنٌٕ 0.199 ء )0.255ان لا سة  ٔعٕااد انذجى انًسغٛس ء قذ ُٚبغٙ ج غ انًدجاو  ُعبة )

ٌَّ ُْنلاك دلاينة نهسٕظنع  ُعنبة 0.930ٔ هغت انك لا   انذجًٛة ) .يظسو ك ٕ   ٙ كا امًَٕذيٍٛ  ء يًلا ٚوُنٙ ق

ٌَّ انصٚنلاد    نهٕطٕل قنٗ انذجى 0.07) ٌَّ ْرا انًظسو ًٚس  ًسدهة غهة انذجى انًسصاٚد  يًلا ٚوُٙ ق الأي مء كًلا ق

  ٙ انًرسيلاو تسطهب شٚلاد  رقم  ٙ انًدجاو.

 انسٕيّ نهًندجاو نكنا امًَنٕذيٍٛ  ٘ لانً ٛلاض ذ اغٛس ك ٕ  انًٕطم نهسًُٛة ٔامظس ًلاز كرنا ٚود يظسو- 

  عهننٗ 0.082 ء )0.232ٛننس ء قذ ُٚبغننٙ ج ننغ انًنندجاو  ُعننبة )عٕاانند انذجننى ان لا سننة ٔعٕاانند انذجننى انًسغ

ٌَّ ُْلاك دلاينة نهسٕظنع  ُعنبة 0.837ٔ هغت انك لا   انذجًٛة ) .ا انسٕانٙ دسٗ ٚكٌٕ يظسو ك ٕ   ء يًلا ٚوُٙ ق

(0.163 ٌَّ ٌَّ ْننرا انًظننسو ًٚننس  ًسدهننة غهننة انذجننى انًسصاٚنند  يًننلا ٚوُننٙ ق   نهٕطننٕل قنننٗ انذجننى الأي ننمء كًننلا ق

    ٙ انًرسيلاو تسطهب شٚلاد  رقم  ٙ انًدجاو.انصٚلاد

 يظسو انشًلال ٌَّ انسٕيّ نهًدجاو نكنا امًَنٕذيٍٛ  ٘ لانً ٛلاض ذ غٛس ك ٕ نهسًُٛة ٔامظس ًلاز  كًلا نٕد  ق

 ء 0.57 ء قذ ُٚبغنٙ ج نغ انًندجاو  ُعنبة )(VRS  ٔعٕااند انذجنى انًسغٛنس  CRSعٕااد انذجنى ان لا سنة ) -

 ء يًنلا 0.811ٔ هغنت انك نلا   انذجًٛنة ) . نٙ كنا امًَنٕذيٍٛ اٚكنٌٕ يظنسو ك نٕ    عهٗ انسٕانٙ دسن0.47ٗ)

ٌَّ ُْلاك دلاية نهسٕظع  ُعبة ) ٌَّ ْرا انًظسو ًٚس  ًسدهة غهة 0.189ٚوُٙ ق   نهٕطٕل قنٗ انذجى الأي مء كًلا ق

ٌَّ انصٚلاد   ٙ انًرسيلاو تسطهب شٚلاد  رقم  ٙ انًدجاو.  انذجى انًسصاٚد  يًلا ٚوُٙ ق

 2283نغلاٚة علاو  2282  يؤشساو انك لا   نًسٕظؾ الأعٕاو الأز وة يٍ علاو 8ل زقى )انجدٔ

 

 و
 Nameآظى انًظسو 

يؤشننس انك ننلا   ان ُٛننة 

نوٕااننند انذجنننى ان لا سنننة 

(CRS  

يؤشنننس انك نننلا   ان ُٛنننة 

نوٕااد انذجنى انًسغٛنس  

(VRS  

يؤشننننننننننننننننس 

انك ننننننننننننننلا   

 انذجًٛة

 دجى انغهة

 ثلا سة 1 1 1  غداد 8

 ثلا سة 1 1 1 ساقٙانسجلاز٘ انو 2

 ثلا سة 1 1 1 امظس ًلاز انوساقٙ 3

 يسُلاقظة 0.985 0.973 0.958 انشسق الأٔظؾ انوساقٙ نثظس ًلاز 4

 يسُلاقظة 0.991 0.547 0.542 انًسذد نثظس ًلاز 5

 يسصاٚد  0.706 0.957 0.676 الأْهٙ انوساقٙ 6

 يسُلاقظة 0.982 0.980 0.962 اماسًلاٌ انوساقٙ 9

 ثلا سة 1 1 1 او نثظس ًلازداز انع 1

 يسصاٚد  0.672 0.850 0.517 امقسظلاد نثظس ًلاز ٔانسًٕٚم 7

 يسصاٚد  0.623 0.923 0.575  لا م 82

 ثلا سة 1 1 1 ظٕيس انسجلاز٘ 88

 يسصاٚد  0.930 0.801 0.745 انرهٛا انسجلاز٘ 82

 يسصاٚد  0.837 0.918 0.768 انًٕطم نهسًُٛة ٔامظس ًلاز 83

 يسصاٚد  0.811 0.530 0.430 نهسًُٛة ٔامظس ًلاز لالانشً 84

 ثلا سة 1 1 1 نثظس ًلاز انًُظٕز 85

 ثلا سة 1 1 1 امتذلاد انوساقٙ 86

  .3.2PIM-DEA VERانًظدزا يٍ قعداد انبلادث  لامعسًلاد عهٗ يرسيلاو  سَلايا )
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 لمرغيرجتآصرخذاو إنمىرض ػىائذ الحعى انصاترح وا شانياً: تحذيذ المصارف المرظؼيح
 ٌَّ دجس انصأٚة لأظهٕب تذهٛم يغهف انبٛلاَلاو تذدٚد انًشلاْداو  طسٚ ة تبنٍٛ انذندٔدء   لانًظنلازو انسنٙ تكنٌٕ  ق

 عهٗ ْرِ انذدٔد تكٌٕ يظلازو ك ٕ   ٔانسٙ تكٌٕ داجم ْرِ انذدٔد تكٌٕ غٛس ك ٕ  .

  CRS تآصرخذاو إنمىرض ػىائذ الحعى انصاترح تحذيذ المصارف المرظؼيح .‌أ
  ٕٚػخ انًظلازو انًسيوٛة نهًظلازو غٛس انك ٕ  ء ٔقًٛة يولايم انسذعٍٛ نهًظنلازو 2ى )انجدٔل زق

غٛننس انك ننٕ   ٔانسننٙ ُٚبغننٙ عهٛٓننلا رٌ توننٕد قنننٗ  ُٛننلاو انًظننلازو انًسيوٛننة نكننٙ تذعننٍ يننٍ يعننسٕٖ ك لا تٓننلا. 

  غندادء انسجنلاز٘ انوساقننٙءٔيننٕد ظنبوة يظنلازو يسيوٛنةء ْنٙ كننم ينٍ يظنسو )  قننٗ 2ٔٚشنٛس انجندٔل زقنى )

 ًوُنٗ رٌ  امظس ًلاز انوساقٙء داز انعاو نثظنس ًلازء ظنٕيس انسجنلاز٘ء انًُظنٕز نثظنس ًلازء ٔامتذنلاد انوساقنٙ 

 ْرِ انًظلازو د  ت الأدا  الأ ؼم مَسلاج انًرسيلاو ٔشكهت يسيولا رظلاظٛلاً نب ٛة انًظلازو الأجسٖ.

 2282انبذث نًسٕظؾ الأعٕاو الأز وة يٍ علاو   انًظلازو انًسيوٛة ٔقًٛة يولايم انسذعٍٛ نهًظلازو عُٛة 2انجدٔل زقى )

 CRSانسٕيّ نهًدجاو مًَٕذج  ٘ لانً ٛلاض ذ 2283نغلاٚة علاو 

  غداد Nameآظى انًظسو  و
انسجنننلاز٘ 

 انوساقٙ

امظنننس ًلاز 

 انوساقٙ

داز انعاو 

 نثظس ًلاز

ظنننننننٕيس 

 ز٘انسجلا

انًُظنننننٕز 

 نثظس ًلاز

امتذننننننلاد 

 انوساقٙ

 0 0 0 0 0 0 1  غداد 8

 0 0 0 0 0 1 0 انوساقٙ انسجلاز٘ 2

 0 0 0 0 1 0 0 امظس ًلاز انوساقٙ 3

4 
انشننننننسق الأٔظننننننؾ انوساقننننننٙ 

 نثظس ًلاز
0.02 0 1.01 0 0 0 0 

 0 0 0.84 0 0.11 0.07 0 انًسذد نثظس ًلاز 5

 0 0 0.18 0 0.32 0.11 0 الأْهٙ انوساقٙ 6

 0 0 0 0.54 0 0.5 0 اماسًلاٌ انوساقٙ 9

 0 0 0 1 0 0 0 لازداز انعاو نثظس ً 1

 0 0 0 0 0.56 0 0.01 امقسظلاد نثظس ًلاز ٔانسًٕٚم 7

 0.36 0 0.07 0 0.13 0.03 0  لا م 82

 0 0 1 0 0 0 0 ظٕيس انسجلاز٘ 88

 0 0 0 0 0.45 0.37 0.06 انرهٛا انسجلاز٘ 82

 0.1 0 0.04 0 0.51 0.08 0 انًٕطم نهسًُٛة ٔامظس ًلاز 83

 0 0 0 0 0.62 0 0.09 نهسًُٛة ٔامظس ًلاز انشًلال 84

 0 1 0 0 0 0 0 نثظس ًلاز انًُظٕز 85

 1 0 0 0 0 0 0 امتذلاد انوساقٙ 86

  .3.2PIM-DEAانًظدزا يٍ قعداد انبلادث  لامعسًلاد عهٗ يرسيلاو  سَلايا )

   تبٍٛ اٜتٙا2يٍ انجدٔل زقى )

  ٗنننٗ  ٛلاَننلاو انًظننلازو انًسيوٛننة ْٔننٙ كننم يننٍ يظننسو انشننسق الأٔظننؾ انوساقننٙ نثظننس ًلاز رٌ ٚوننٕد قعهنن

  .ƛ= (1.03يظسو ) غدادء امظس ًلاز انوساقٙ ء ٔانسٙ قدز يولايم انسذعٍٛ نٓلا 

  ٘عهننٗ يظننسو انًسذنند نثظننس ًلاز رٌ ٚوننٕد قنننٗ  ٛلاَننلاو انًظننلازو انًسيوٛننة ْٔننٙ كننم يننٍ يظننسو )انسجننلاز

  .ƛ= (1.02سذعٍٛ نٓلا انوساقٙء امظس ًلاز انوساقٙء ظٕيس انسجلاز٘ ء ٔانسٙ قدز يولايم ان

  ٘عهننٗ يظننسو الأْهننٙ انوساقننٙ رٌ ٚوننٕد قنننٗ  ٛلاَننلاو انًظننلازو انًسيوٛننة ْٔننٙ كننم يننٍ يظننسو )انسجننلاز

  .ƛ= (0.61انوساقٙء امظس ًلاز انوساقٙء ظٕيس انسجلاز٘ ء ٔانسٙ قدز يولايم انسذعٍٛ نٓلا 

  ٗيننٍ يظننسو )انسجننلاز٘ يظننسو اماسًننلاٌ انوساقننٙ رٌ ٚوننٕد قنننٗ  ٛلاَننلاو انًظننلازو انًسيوٛننة ْٔننٙ كننم عهنن

  .ƛ= (1.04انوساقٙء داز انعاو نثظس ًلاز ء ٔانسٙ قدز يولايم انسذعٍٛ نٓلا 

  ٗيظسو امقسظلاد نثظنس ًلاز ٔانسًٕٚنم رٌ ٚونٕد قننٗ  ٛلاَنلاو انًظنلازو انًسيوٛنة ْٔنٙ كنم ينٍ يظنسو عه
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  .ƛ= (0.57) غدادء امظس ًلاز انوساقٙ ء ٔانسٙ قدز يولايم انسذعٍٛ نٓلا 

 رٌ ٚوننٕد قنننٗ  ٛلاَننلاو انًظننلازو انًسيوٛننة ْٔننٙ كننم يننٍ يظننسو )انسجننلاز٘ انوساقننٙء  عهننٗ يظننسو  لا ننم

  .ƛ= (0.59امظس ًلاز انوساقٙء ظٕيس انسجلاز٘ء امتذلاد انوساقٙ ء ٔانسٙ قدز يولايم انسذعٍٛ نٓلا 

 

 

  ٘عهٗ يظسو انرهٛا انسجلاز٘ رٌ ٚوٕد قنٗ  ٛلاَلاو انًظلازو انًسيوٛة ْٔٙ كم يٍ يظسو ) غندادء انسجنلاز

  .ƛ= (0.88ساقٙء امظس ًلاز انوساقٙ ء ٔانسٙ قدز يولايم انسذعٍٛ نٓلا انو

  رٌ ٚونٕد قننٗ  ٛلاَنلاو انًظنلازو انًسيوٛنة ْٔنٙ كنم ينٍ يظننسو  انًٕطنم نهسًُٛنة ٔامظنس ًلازعهنٗ يظنسو

)انسجننلاز٘ انوساقننٙء امظننس ًلاز انوساقننٙء ظننٕيس انسجننلاز٘ء امتذننلاد انوساقننٙ ء ٔانسننٙ قنندز يولايننم انسذعننٍٛ نٓننلا 

0.73) =ƛ.    

  رٌ ٚوننٕد قنننٗ  ٛلاَننلاو انًظننلازو انًسيوٛننة ْٔننٙ كننم يننٍ يظننسو  انشننًلال نهسًُٛننة ٔامظننس ًلازعهننٗ يظننسو

  .ƛ= (0.71) غدادء امظس ًلاز انوساقٙ ء ٔانسٙ قدز يولايم انسذعٍٛ نٓلا 

 VRS تآصرخذاو إنمىرض ػىائذ الحعى المرغيرج تحذيذ المصارف المرظؼيح .‌ب

 غنندادء انسجننلاز٘ يظننلازو يسيوٛننةء ْننٙ كننم يننٍ يظننسو )ٔيننٕد ظننبوة   قنننٗ 3ٔٚشننٛس انجنندٔل زقننى )

 انوساقٙء امظس ًلاز انوساقنٙء داز انعناو نثظنس ًلازء ظنٕيس انسجنلاز٘ء انًُظنٕز نثظنس ًلازء ٔامتذنلاد انوساقنٙ 

 ًوُننٗ رٌ ْننرِ انًظننلازو د  ننت الأدا  الأ ؼننم مَسننلاج انًرسيننلاو ٔشننكهت يسيوننلا رظلاظننٛلاً نب ٛننة انًظننلازو 

ء قذ ٕٚػننخ انًظننلازو VRS  َسننلااا قًَننٕذج عننٕااا انذجننى انًسغٛننس  3دٔل زقننى )الأجننسٖ. كننرنا ٕٚػننخ انجنن

ٔانسننٙ ُٚبغننٙ عهٛٓننلا رٌ توننٕد قنننٗ  ُٛننلاو انًظننلازو انًسيوٛننة ٔقننٛى يولايننم انسذعننٍٛ نهًظننلازو غٛننس انك ننٕ   

 .انًسيوٛة نكٙ تذعٍ يٍ يعسٕٖ ك لا تٓلا

 2282ُٛة انبذث نًسٕظنؾ الأعنٕاو الأز ونة ينٍ عنلاو   انًظلازو انًسيوٛة ٔقًٛة يولايم انسذعٍٛ نهًظلازو ع3انجدٔل زقى )

 VRS لانً ٛلاض ذٔ انسٕيّ نهًدجاو مًَٕذج  2283نغلاٚة علاو 

 

 و
  غداد Nameآظى انًظسو 

انسجلاز٘ 

 انوساقٙ

مظنننس ًلاز 

 انوساقٙ

داز انعنناو 

 نثظس ًلاز

ظننننننٕيس 

 ز٘انسجلا

انًُظنننننٕز 

 نثظس ًلاز

امتذنننننلاد 

 انوساقٙ

 0 0 0 0 0 0 1  غداد 8

 0 0 0 0 0 1 0 جلاز٘ انوساقٙانس 2

 0 0 0 0 1 0 0 امظس ًلاز انوساقٙ 3

4 
انشنننننننسق الأٔظنننننننؾ انوساقنننننننٙ 

 نثظس ًلاز
0.11 0 0.89 0 0 0 0 

 0 0 0.8 0 0.12 0.07 0 انًسذد نثظس ًلاز 5

 0.62 0 0.06 0 0 0.33 0 الأْهٙ انوساقٙ 6

 0 0 0 0.32 0 0.57 0.11 اماسًلاٌ انوساقٙ 9

 0 0 0 1 0 0 0 نثظس ًلازداز انعاو  1

 1 0 0 0 0 0 0 امقسظلاد نثظس ًلاز ٔانسًٕٚم 7

 0.85 0 0 0 0 0.15 0  لا م 82

 0 0 1 0 0 0 0 ظٕيس انسجلاز٘ 88

 0.36 0 0 0 0.23 0.35 0.07 انرهٛا انسجلاز٘ 82

 0.92 0 0 0 0.02 0.05 0.01 انًٕطم نهسًُٛة ٔامظس ًلاز 83

 0.73 0 0 0 0.18 0 0.09 ًلازنهسًُٛة ٔامظس  انشًلال 84

 0 1 0 0 0 0 0 نثظس ًلاز انًُظٕز 85

 1 0 0 0 0 0 0 امتذلاد انوساقٙ 86

  .3.2PIM-DEAانًظدزا يٍ قعداد انبلادث  لامعسًلاد عهٗ يرسيلاو  سَلايا )
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 والإنحذار تين انكفاءج ويؤشراخ الأداء المصرفي آخرثار فرضياخ ػلاقاخ الإرذثاط  شانصاً:
 لاً: آخرثار فرضياخ ػلاقاخ الإرذثاطأو

نًوس ة انواقة امزتبلاؽٛة  ٍٛ يسغٛساو اندزاظة )انًسغٛس انًعس م  يؤشساو انك نلا   انًسً هنة  نـ)يؤشس 

ء يؤشنس انك نلا   VRSء يؤشس انك لا   ان ُٛنة نوٕااند انذجنى انًسغٛنس  CRSانك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى ان لا سة 

نًوسًنند   انًسً هنننة  ننٙ يسغٛننس يؤشننساو انس ذٛنننة انًسً هننة  ننـ)يودل انولاانند عهنننٗ انذجًٛننة  يننع )انًسغٛننساو ا

  ٔيسغٛس يؤشساو انعٕٛنة انًسً هنة  نـ)َعبة انسطنٛد ROEء يودل انولااد عهٗ دق انًهكٛة ROAانًٕيٕداو 

انًظس ٛةء انُ د٘ء َعبة انعٕٛنة ان لإََٛةء َعبة ا قساع  ٔيسغٛس يؤشساو انًا   انًسً هة  ـ)َعبة انًا   

َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة  تنى آظنسرداو يولاينم قزتبنلاؽ  ٛسظنٌٕ كنرنا امجسبنلاز انسنلااٙ 

 ٜجسبلاز يولايم امزتبلاؽ  ٍٛ انًسغٛساو ٔكلاَت انُسلااا كًلا ٚأتٙا

 انواقة  ٍٛ يؤشساو انك لا   ٔيؤشساو انس ذٛةا  .‌أ

 نٍٛ يؤشنساو انك نلا   )تٕيند عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  ٜجسبلاز ان سػٛة انساٛعة ا ٔنٗ ان لااهنة

انولاانند عهننٗ ٔيونندل  ROAانًٕيننٕداو  ًونندل انولاانند عهننٗ نهًظننلازو عُٛننة انبذننث يً هننة  ٔيؤشننساو انس ذٛننة

  ء ظٛسى ت عٛى انسذهٛم عهٗ ثاث   ساو ٔكًلا ٚأتٙاROEد ٕق انًهكٛة 

 نس ذٛة ٔانس ذٛة  ٕيّ علاو  ٔيؤشساو ا (CRS)انواقة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة  .8

   تٕيد عاقة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى 4تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

. كننرنا  تٕينند عاقننة ازتبننلاؽ ذاو د نننة يوُٕٚننة  ننٍٛ يؤشننس (ROA)ان لا سننة ٔيونندل انولاانند عهننٗ انًٕيننٕداو 

.  ؼاً عٍ ذنا  تٕيد عاقة ازتبنلاؽ (ROE)دل انولااد عهٗ دق انًهكٛة انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى ان لا سة ٔيو

 ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى ان لا سة ٔانس ذٛة  ٕيّ علاو.

 ٔيؤشساو انس ذٛة ٔانس ذٛة  ٕيّ علاو   VRS)انواقة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة ) .2

ة عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس انك نلا   ان ُٛنة   عدو ٔيٕد عاق4تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

.  ًُٛنلا  هغنت قًٛنة يولاينم ا زتبنلاؽ  نٍٛ يؤشنس (ROA)نوٕااد انذجى انًسغٛنس  ٔيوندل انولااند عهنٗ انًٕينٕداو 

  ْٔنٙ قًٛنة ظنلانبة ٔداننة قذ قندزو -2.68انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى انًسغٛس  ٔيودل انولااد عهٗ دق انًهكٛة )

  ٔدزيننة دسٚننة 2.25  ْٔننٙ ركبننس يننٍ قًٛسٓننلا انجدٔنٛننة عُنند يعننسٕٖ د نننة )2.11 ًٛننة انسلااٛننة انًذعننٕ ة )ان

 ء ْٔنرا ٚوُنٙ ٔينٕد عاقنة ازتبنلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس انك نلا   ان ُٛنة نوٕااند 2.85  ٔانبلانغة )84)

قًٛنة يولاينم امزتبنلاؽ  نٍٛ يؤشنس   ؼاً عٍ ذنا  هغنت .(ROE)انذجى انًسغٛس  ٔيودل انولااد عهٗ دق انًهكٛة 

  ْٔنٙ قًٛنة ظنلانبة ٔداننة قذ قندزو ان ًٛنة -2.62انك لا   ان ُٛنة نوٕااند انذجنى انًسغٛنس  ٔانس ذٛنة  ٕينّ عنلاو )

  84  ٔدزيننة دسٚننة )2.25  ْٔننٙ ركبننس يننٍ قًٛسٓننلا انجدٔنٛننة عُنند يعننسٕٖ د نننة )2.18انسلااٛننة انًذعننٕ ة )

آزتبننلاؽ ذاو د نننة يوُٕٚننة  ننٍٛ يؤشننس انك ننلا   ان ُٛننة نوٕاانند انذجننى   ء ْٔننرا ٚوُننٙ ٔيننٕد عاقننة2.85انبلانغننة )

 انًسغٛس  ٔانس ذٛة  ٕيّ علاو.

 انواقة  ٍٛ يؤشس انك لا   انذجًٛة ٔيؤشساو انس ذٛة ٔانس ذٛة  ٕيّ علاو  .3

   تٕيند عاقنة عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس انك نلا   انذجًٛنة 4تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

. كننرنا  تٕينند عاقننة آزتبننلاؽ ذاو د نننة يوُٕٚننة  ننٍٛ يؤشننس انك ننلا   (ROA)نولاانند عهننٗ انًٕيننٕداو ٔيونندل ا

.  ؼاً عنٍ ذننا  تٕيند عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ (ROE)انذجًٛة ٔيودل انولااد عهٗ دق انًهكٛة 

 يؤشس انك لا   انذجًٛة ٔانس ذٛة  ٕيّ علاو.

 ا جسبلاز انسلااٙ نثزتبلاؽ  ٍٛ يؤشساو انك لا   ٔيؤشساو انس ذٛة  يولايم ا زتبلاؽ يع 4انجدٔل زقى )

 يؤشساو انك لا  
يؤشنننننننننننساو ردا  انًظنننننننننننسو 

 )انس ذٛة 
r t-test اند نة 

 غٛس يوُٕ٘ ROA 2.21- 8.27 انك لا   ان ُٛة
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 ٙ CRS ROE 2.39- 8.47 ُٕ٘غٛس يو 

 غٛس يوُٕ٘ 8.47 -2.39 انس ذٛة

 انك لا   ان ُٛة

 ٙ VRS 

ROA 2.43- 8.91 ُٕ٘غٛس يو 

ROE 2.68- 2.11 ُٕ٘يو 

 يوُٕ٘ 2.18 -2.62 انس ذٛة
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 انك لا  

 انذجًٛة

ROA 2.24 2.85 ُٕ٘غٛس يو 

ROE 2.26 2.22 ُٕ٘غٛس يو 

 غٛس يوُٕ٘ 2.22 2.26 انس ذٛة 

 2.85=  84ٔدزية دسٚة  2.25ان ًٛة انسلااٛة انجدٔنٛة عُد يعسٕٖ د نة 

 بلادث  لامعسًلاد عهٗ َسلااا انك لا   ٔيؤشساو انس ذٛة.انًظدزا يٍ قعداد ان

ٜجسبننلاز ان سػنٛة انساٛعننة ان لاَٛنة ان لااهننة )تٕيند عاقننة  انواقنة  نٍٛ يؤشننساو انك نلا   ٔيؤشننساو انعنٕٛنةا .‌ب

انسطنٛد  ُعنبة نهًظلازو عُٛة انبذث يً هة   ٍٛ يؤشساو انك لا   ٔيؤشساو انعٕٛنةآزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة 

  ء ظٛسى ت عٛى انسذهٛم عهٗ رز ع   ساو ٔكًلا ٚأتٙاانعٕٛنة ان لإََٛة َٔعبة ا قساعَٔعبة  انُ د٘

 ٔيؤشساو انعٕٛنة ٔانعٕٛنة  ٕيّ علاو   (CRS)انواقة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة  .1

   تٕيد عاقة عاقة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة نوٕااند 5تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

ان لا سة َٔعبة انسطٛد انُ ند٘. كنرنا  تٕيند عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس انك نلا   ان ُٛنة انذجى 

نوٕاانند انذجننى ان لا سننة َٔعننبة انعننٕٛنة ان لإََٛننة. كًننلا نننٕد   أَننّ  تٕينند عاقننة ازتبننلاؽ ذاو د نننة يوُٕٚننة  ننٍٛ 

عٍ ذنا  هغت قًٛة يولايم امزتبلاؽ  ٍٛ يؤشنس   ؼاً  يؤشس انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى ان لا سة َٔعبة ا قساع.

  ْٔٙ قًٛة يٕيبة ٔدانة قذ  هغت ان ًٛنة انسلااٛنة 2.52انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى ان لا سة ٔانعٕٛنة  ٕيّ علاو )

  انبلانغننة 84  ٔدزيننة دسٚننة )2.25  ْٔننٙ ركبننس يننٍ قًٛسٓننلا انجدٔنٛننة عُنند يعننسٕٖ د نننة )2.81انًذعننٕ ة )

ٔيننٕد عاقننة آزتبننلاؽ ذاو د نننة يوُٕٚننة  ننٍٛ يؤشننس انك ننلا   ان ُٛننة نوٕاانند انذجننى ان لا سننة   ء ْٔننرا ٚوُنن2.85ٙ)

 ٔانعٕٛنة  ٕيّ علاو.

 ٔيؤشساو انعٕٛنة ٔانعٕٛنة  ٕيّ علاو   (VRS) انواقة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة  .2

  ان ُٛة نوٕااند    تٕيد عاقة عاقة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشس انك لا 5تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

انذجى انًسغٛس  َٔعبة انسطٛد انُ د٘. كرنا  تٕيد عاقة آزتبلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس انك نلا   ان ُٛنة 

نوٕااد انذجى انًسغٛس  َٔعبة انعنٕٛنة ان لإََٛنة. كًنلا ننٕد   أَنّ  تٕيند عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ 

سغٛنس  َٔعنبة ا قنساع.  ؼناً عنٍ ذننا  تٕيند عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د ننة يؤشس انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجنى انً

 يوُٕٚة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى انًسغٛس  ٔانعٕٛنة  ٕيّ علاو.

 انواقة  ٍٛ يؤشس انك لا   انذجًٛة ٔيؤشساو انعٕٛنة ٔانعٕٛنة  ٕيّ علاو   .3

و د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس انك نلا   انذجًٛنة    تٕيند عاقنة عاقنة آزتبنلاؽ ذا5تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

َٔعننبة انسطننٛد انُ نند٘. ٔكننرنا  تٕينند عاقننة آزتبننلاؽ ذاو د نننة يوُٕٚننة  ننٍٛ يؤشننس انك ننلا   انذجًٛننة َٔعننبة 

انعننٕٛنة ان لإََٛننة. كًننلا نننٕد   تٕينند عاقننة آزتبننلاؽ ذاو د نننة يوُٕٚننة  ننٍٛ يؤشننس انك ننلا   انذجًٛننة َٔعننبة 

ٕيد عاقة آزتبلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس انك نلا   انذجًٛنة ٔانعنٕٛنة  ٕينّ ا قساع.  ؼاً عٍ ذنا  ت

 علاو.

   يولايم امزتبلاؽ يع ا جسبلاز انسلااٙ نثزتبلاؽ  ٍٛ يؤشساو انك لا   ٔيؤشساو انعٕٛنة5انجدٔل زقى )

 اند نة r t-test يؤشساو ردا  انًظسو )انعٕٛنة  يؤشساو انك لا  

 

 انك لا   ان ُٛة

 ٙ CRS 

 غٛس يوُٕ٘ 8.93 2.42 َعبة انسطٛد انُ د٘ 

 غٛس يوُٕ٘ 8.77 2.49 َعبة انعٕٛنة ان لإََٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.47 2.83 َعبة ا قساع

 يوُٕ٘ 2.81 2.52 انعٕٛنة

 

 انك لا   ان ُٛة

 ٙ VRS 

 غٛس يوُٕ٘ 8.22 2.38 َعبة انسطٛد انُ د٘

 غٛس يوُٕ٘ 8.42 2.35 َعبة انعٕٛنة ان لإََٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.68 2.86 َعبة ا قساع

 غٛس يوُٕ٘ 8.54 2.31 انعٕٛنة

 

 انك لا  

 انذجًٛة

 غٛس يوُٕ٘ 8.38 2.33 َعبة انسطٛد انُ د٘

 غٛس يوُٕ٘ 8.51 2.37 َعبة انعٕٛنة ان لإََٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.22 2.26 َعبة ا قساع

 غٛس يوُٕ٘ 8.63 2.42 انعٕٛنة

 2.85=  84ٔدزية دسٚة  2.25عُد يعسٕٖ د نة ان ًٛة انسلااٛة انجدٔنٛة 

 انًظدزا يٍ قعداد انبلادث  لامعسًلاد عهٗ َسلااا انك لا   ٔيؤشساو انعٕٛنة.
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 انواقة  ٍٛ يؤشساو انك لا   ٔيؤشساو انًا  ا .‌ت

 ننٍٛ يؤشننساو انك نننلا   ٜجسبننلاز ان سػننٛة انساٛعننة ان لان ننة ان لااهننة )تٕينند عاقننة آزتبننلاؽ ذاو د نننة يوُٕٚننة  

 شساو انًا   ٔيؤ

 ء نهًظلازو عُٛة انبذث يً هة  ُعبة انًا   انًظس ٛة َٔعبة دق انًهكٛة قننٗ امظنس ًلاز  نٙ الأٔزاق انًلانٛنة

 ظٛسى ت عٛى انسذهٛم عهٗ ثاث   ساو ٔكًلا ٚأتٙا

 ٔيؤشساو انًا   ٔانًا    ٕيّ علاو   (CRS)انواقة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة  .8

 تٕيد عاقة عاقة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة نوٕااند   6تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

انذجى ان لا سة َٔعبة انًا   انًظس ٛة. كرنا  تٕيد عاقة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشنس انك نلا   ان ُٛنة 

عٍ ذننا  تٕيند عاقنة آزتبنلاؽ نوٕااد انذجى ان لا سة َٔعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة.  ؼاً 

 ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى ان لا سة ٔانًا    ٕيّ علاو.

 ٔيؤشساو انًا   ٔانًا    ٕيّ علاو(VRS) انواقة  ٍٛ يؤشس انك لا   ان ُٛة  .2

نك لا   ان ُٛة نوٕااند    تٕيد عاقة عاقة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشس ا6تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

انذجنى انًسغٛنس  َٔعنبة انًنا   انًظننس ٛة. كنرنا  تٕيند عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د نننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس انك ننلا   

ان ُٛة نوٕااد انذجى انًسغٛس  َٔعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة.  ؼاً عٍ ذنا  تٕيد عاقنة 

 س انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى انًسغٛس  ٔانًا    ٕيّ علاو.آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤش

 انواقة  ٍٛ يؤشس انك لا   انذجًٛة ٔيؤشساو انًا   ٔانًا    ٕيّ علاو .3

   تٕيند عاقنة عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس انك نلا   انذجًٛنة 6تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

ة آزتبلاؽ ذاو د نة يوُٕٚة  ٍٛ يؤشس انك لا   انذجًٛة َٔعبة دنق َٔعبة انًا   انًظس ٛة. كرنا  تٕيد عاق

انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛنة.  ؼناً عنٍ ذننا  تٕيند عاقنة آزتبنلاؽ ذاو د ننة يوُٕٚنة  نٍٛ يؤشنس 

 انك لا   ان ُٛة نوٕااد انذجى انًسغٛس  ٔانًا    ٕيّ علاو.

 لاز انسلااٙ نثزتبلاؽ  ٍٛ يؤشساو انك لا   ٔيؤشساو انًا    يولايم امزتبلاؽ يع امجسب6انجدٔل زقى )

 اند نة r t-test يؤشساو ردا  انًظسو )انًا    يؤشساو انك لا  

 

 انك لا   ان ُٛة

 ٙ CRS 

 غٛس يوُٕ٘ 2.29 2.22 َعبة انًا   انًظس ٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.12 2.28 َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.12 2.28 نًا  ا

 

 انك لا   ان ُٛة

 ٙ VRS 

 غٛس يوُٕ٘ 2.48 -2.88 َعبة انًا   انًظس ٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.65 2.89 َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.65 2.89 انًا  

 

 انك لا  

 انذجًٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.47 2.83 َعبة انًا   انًظس ٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.68 2.86 َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة

 غٛس يوُٕ٘ 2.65 2.89 انًا  

 2.85=  84ٔدزية دسٚة  2.25ان ًٛة انسلااٛة انجدٔنٛة عُد يعسٕٖ د نة 

 انًظدزا يٍ قعداد انبلادث  لامعسًلاد عهٗ َسلااا انك لا   ٔيؤشساو انًا  .

 خ الإنحذارشانياً: آخرثار فرضيا
تى آظسرداو امَذداز انرطٙ انبعٛؾ ٜجسبلاز تأثٛس يسغٛساو اندزاظة )انًسغٛس انًعس م  يؤشساو انك نلا   

ء يؤشننس انك ننلا   ان ُٛننة نوٕاانند انذجننى انًسغٛننس  CRSانًسً هننة  ننـ)يؤشس انك ننلا   ان ُٛننة نوٕاانند انذجننى ان لا سننة 

VRSانًسً هننة  ننٙ يسغٛننس يؤشننساو انس ذٛننة انًسً هننة ء يؤشننس انك ننلا   انذجًٛننة  يننع ) انًسغٛننساو انًوسًنند    

  ٔيسغٛننس يؤشننساو انعننٕٛنة ROEء يونندل انولاانند عهننٗ دننق انًهكٛننة ROA ننـ)يودل انولاانند عهننٗ انًٕيننٕداو 

انًسً هة  ـ)َعبة انسطٛد انُ د٘ء َعبة انعٕٛنة ان لإََٛةء َعنبة ا قنساع  ٔيسغٛنس يؤشنساو انًنا   انًسً هنة 

  ٛةء َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة  ٔكلاَت انُسلااا كًلا ٚأتٙا ـ)َعبة انًا   انًظس

 ذؤشير يؤشراخ انكفاءج في يؤشراخ انربحيح: .‌أ

ٜجسبلاز ان سػٛة انساٛعة انسا وة ان لااهة )ٕٚيد تأثٛس ذٔ د نة يوُٕٚة نـ يؤشساو انك نلا    نٙ يؤشنساو 

 او ٔكًلا ٚأتٙاانس ذٛة ء ظٛسى ت عٛى انسذهٛم عهٗ ثاث   س
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    ٙ يولاٚٛس انس ذٛة ٔ ٙ انس ذٛة  ٕيّ علاو  (CRSتأثٛس يؤشس انك لا   ان ُٛة  .8

 ننٙ يونندل انولاانند عهننٗ  CRSد نننة يوُٕٚننة نننـ  ٘  عنندو ٔيننٕد تننأثٛس ذ38-3تبننٍٛ يننٍ انجنندٔل زقننى )

 ؼناً عنٍ ذننا   ٙ يودل انولااد عهٗ دق انًهكٛنة. CRSد نة يوُٕٚة نـ  ٘انًٕيٕداو. كرنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

  ٙ انس ذٛة  ٕيّ علاو. CRSعدو ٔيٕد تأثٛس ذاو د نة يوُٕٚة نـ 

    ٙ يولاٚٛس انس ذٛة ٔ ٙ انس ذٛة  ٕيّ علاو  VRSتأثٛس يؤشس انك لا   ان ُٛة ) .2

 ننٙ يونندل انولاانند عهننٗ  VRSد نننة يوُٕٚننة نننـ  ٘  عنندو ٔيننٕد تننأثٛس ذ38-3تبننٍٛ يننٍ انجنندٔل زقننى )

  ْٔنٙ 8.40انًذعنٕ ة ) F ٙ يودل انولااد عهٗ دنق انًهكٛنةا  هغنت قًٛنة  VRSس  ًُٛلا ُْلاك تأثٛ انًٕيٕداو.

  ْٔنرا ٚوُنٙ ُْنلاك 4.62  ٔانبلانغنة )1ء84  ٔدزية دسٚة )2.25ركبس يٍ قًٛسٓلا انجدٔنٛة عُد يعسٕٖ د نة )

ٌَّ رشنلاز  يولاينم  ٛسنلا ظنلان VRSتأثٛس ذاو د نة يوُٕٚة نـ  بة ْنرا ٚوُنٙ  ٙ يودل انولااد عهٗ دق انًهكٛةء ٔ ًنلا ر

ٌَّ انسأثٛس ظهبٙء ٔ هغت قًٛة يولايم انسذدٚد ) %  ينٍ انسغٛنساو انذلاطنهة  نٙ يوندل 31  ْٔرا ٚوُٙ اٌ )2.31ر

  ْٔنٙ قًٛنة ظنلانبة -2.68ء ٔقد  هغنت قًٛنة يولاينم  ٛسنلا )VRSانولااد عهٗ دق انًهكٛة ًٚكٍ ت عٛسِ يٍ جال 

%   نٙ يوندل انولااند عهنٗ دنق 68ظنلاٌ  ً نداز )ظٛكٌٕ ُْنلاك َ  VRSْٔرا ٚوُٙ عُد تغٛٛس ٔدد  ٔادد   ٙ 

 اا تٙانًهكٛةء ريلا يولادنة ا َذداز  كلاَت  لانشكم 

Y2 =36.41–0.61 X2 

  ْٔنٙ ركبنس 9.77انًذعنٕ ة ) F نٙ انس ذٛنة  ٕينّ عنلاوا  هغنت قًٛنة  VRSريلا تأثٛس انك لا   ان ُٛة نـ 

ٌَّ ُْنلاك 4.62انبلانغنة )  8ء84  ٔدزينة دسٚنة )2.25يٍ قًٛسٓنلا انجدٔنٛنة عُند يعنسٕٖ د ننة )   ْٔنرا ٚوُنٙ ر

ٌَّ انسنأثٛس  VRSتأثٛس ذٔ د نة يوُٕٚة نـ  ٌَّ قشنلاز  يولاينم  ٛسنلا ظنلانبة  ٓنرا ٚوُنٙ ر  ٙ انس ذٛة  ٕيّ علاوء ٔ ًنلا ر

ٌَّ )2.36ظهبٙء ٔ هغت قًٛة يولايم انسذدٚند ) %  ينٍ انسغٛنساو انذلاطنهة  نٙ انس ذٛنة ًٚكنٍ 36  ْٔنرا ٚوُنٙ ق

  ْٔٙ قًٛة ظلانبة ْٔرا ٚوُٙ عُد تغٛٛس ٔدد  ٔادند  -2.62ٔ هغت قًٛة يولايم  ٛسلا )ء VRSت عٛسِ يٍ جال 

 ٙ VRS ( انس ذٛةء ريلا يولادنة امَذداز  كلاَت  لانشكم اٜتٙا62ظٛكٌٕ ُْلاك َ ظلاٌ  ً داز ٙ   % 

Y =  22.41 -  2.62 X2 

ا ٌَّ  قذ ق

Yا تً م انس ذٛة 

2X ا تً مVRS 

 ٛس انس ذٛة ٔ ٙ انس ذٛة  ٕيّ علاو  تأثٛس يؤشس انك لا   انذجًٛة  ٙ يولاٚ .3

د ننة يوُٕٚنة ننـ انك نلا   انذجًٛنة  نٙ يوندل انولااند  ٘  عندو ٔينٕد تنأثٛس ذ38-3تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

د نة يوُٕٚة نـ انك لا   انذجًٛة  ٙ يودل انولااد عهٗ دنق انًهكٛنة .  ٘عهٗ انًٕيٕداو. كرنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

 د نة يوُٕٚة نـ انك لا   انذجًٛة  ٙ انس ذٛة  ٕيّ علاو. ٘ ؼاً عٍ ذنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

   ٚبٍٛ تلاثٛس يؤشساو انك لا    ٙ يؤشساو انس ذٛة38-3انجدٔل زقى )

 يؤشساو انك لا  
يؤشنننساو ردا  انًظنننسو 

 )انس ذٛة 
 قًٛة ان لا ت

قًٛنننننننننننننننة 

 يولايم  ٛسلا

قًٛة يولاينم 

 انسذدٚد %

ان ًٛنننننننننننننة 

ان لااٛنننننننننننننة 

 انًذعٕ ة

 اند نة

ٛنة  نٙ انك لا   ان ُ

CRS 

 

ROA 5.73 2.21- 2.21 8.22 ٕٚيد تأثٛس  

ROE 23.21 2.39- 2.84 2.29 ٚجٕد تأثٛس  

  ٕٚيد تأثٛس 2.26 2.84 -2.39 84.68 انس ذٛة

 انك لا   ان ُٛة

 ٙ VRS 

ROA 5.41 2.43- 2.81 3.89 ٕٚيد تأثٛس  

ROE 36.41 2.68- 2.31 1.42 ٔيٕد تأثٛس 

 ٔيٕد تأثٛس 9.77 2.36 -2.62 22.41 انس ذٛة

 انك لا  

 انذجًٛة

ROA 3.44 2.24 2.222 2.22 ٕٚيد تأثٛس  

ROE 88.16 2.26 2.223 2.25 ٕٚيد تأثٛس  

  ٕٚيد تأثٛس 2.25 2.223 2.26 9.65 انس ذٛة

 4.62  = 8ء  84ٔدزية دسٚة )  2.25انًذعٕ ة عُد يعسٕٖ د نة  Fقًٛة 

 عسًلاد عهٗ َسلااا انك لا   ٔيؤشساو انس ذٛة.انًظدزا يٍ قعداد انبلادث  لام
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 ذؤشير يؤشراخ انكفاءج في يؤشراخ انضيىنح: .‌ب

ٜجسبننلاز ان سػننٛة انساٛعننة انرلايعننة ان لااهننة )ٕٚينند تننأثٛس ذٔ د نننة يوُٕٚننة نننـ يؤشننساو انك ننلا    ننٙ 

 يؤشساو انعٕٛنة ء ظٛسى ت عٛى انسذهٛم عهٗ رز ع   ساو ٔكًلا ٚأتٙا

  ٙ يولاٚٛس انعٕٛنة ٔ ٙ انعٕٛنة  ٕيّ علاو   (CRS)ُٛة تأثٛس يؤشس انك لا   ان  .8

 نٙ َعنبة انسطنٛد انُ ند٘ء  CRSد ننة يوُٕٚنة ننـ  ٘  عندو ٔينٕد تنأثٛس ذ32-3تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

 ٘ نٙ َعنبة انعنٕٛنة ان لإََٛنةء كًنلا ننٕد  عندو ٔينٕد تنأثٛس ذ CRSكرنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذٔ د نة يوُٕٚة نـ 

 ٙ انعٕٛنة  ٕينّ عنلاوا  هغنت قًٛنة  CRSريلا تأثٛس انك لا   ان ُٛة نـ  ٙ َعبة ا قساع.  CRSد نة يوُٕٚة نـ 

F ( انبلانغنة 8,84  ٔدزية دسٚة )2.25  ْٔٙ ركبس يٍ قًٛسٓلا انجدٔنٛة عُد يعسٕٖ د نة )4.95انًذعٕ ة  

ٌَّ  CRSد نة يوُٕٚة نـ  ٘  ْٔرا ٚوُٙ ٔيٕد تأثٛس ذ4.62) قشنلاز  يولاينم  ٛسنلا  ٙ انعنٕٛنة  ٕينّ عنلاوء ٔ ًنلا ر

ٌَّ انسأثٛس قٚجلا ٙء ٔ هغت قًٛة يولايم انسذدٚد ) ٌَّ )2.25يٕيبة  ٓرا ٚوُٙ ر %  ينٍ انسغٛنساو 25  ْٔرا ٚوُنٙ ر

  ْٔنٙ قًٛنة يٕيبنة ْٔنرا 2.52ء ٔ هغت قًٛة يولايم  ٛسنلا )CRSانذلاطهة  ٙ انعٕٛنة ًٚكٍ ت عٛسِ يٍ جال 

%   ٙ انعٕٛنة  ٕيّ علاوء رينلا يولادننة 52شٚلاد   ً داز )ظٛكٌٕ ُْلاك  CRSٚوُٙ عُد تغٛٛس ٔدد  ٔادد   ٙ 

 امَذداز  كلاَت  لانشكم اٜتٙا

Y =86.25 + 2.52 X1 

ا ٌَّ  قذ ق

Yا تً م انعٕٛنة 

X1 ا تً مCRS 

  ٙ يولاٚٛس انعٕٛنة ٔ ٙ انعٕٛنة  ٕيّ علاو   (VRS)تأثٛس يؤشس انك لا   ان ُٛة  .2

 نٙ َعنبة انسطنٛد انُ ند٘ء  VRSننة يوُٕٚنة ننـ   عندو ٔينٕد تنأثٛس ذٔ د 32-3تبٍٛ يٍ انجدٔل زقنى )

 ٘ ٙ َعنبة انعنٕٛنة ان لإََٛنةء كًنلا ننٕد  عندو ٔينٕد تنأثٛس ذ VRSد نة يوُٕٚة نـ  ٘كرنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

 ننٙ  VRSد نننة يوُٕٚننة نننـ  ٘ ننٙ َعننبة ا قننساع.  ؼنناً عننٍ ذنننا عنندو ٔيننٕد تننأثٛس ذ VRSد نننة يوُٕٚننة نننـ 

 انعٕٛنة  ٕيّ علاو.

 س انك لا   انذجًٛة  ٙ يولاٚٛس انس ذٛة ٔ ٙ انس ذٛة  ٕيّ علاو  تأثٛس يؤش .3

د ننة يوُٕٚنة نهك نلا   انذجًٛنة  نٙ َعنبة انسطنٛد  ٘  عندو ٔينٕد تنأثٛس ذ32-3تبٍٛ يٍ انجندٔل زقنى )

د نة يوُٕٚة نهك لا   انذجًٛنة  نٙ َعنبة انعنٕٛنة ان لإََٛنةء كًنلا ننٕد  عندو  ٘انُ د٘ء كرنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

د ننة  ٘س ذٔ د نة يوُٕٚنة نهك نلا   انذجًٛنة  نٙ َعنبة ا قنساع.  ؼناً عنٍ ذننا عندو ٔينٕد تنأثٛس ذٔيٕد تأثٛ

 يوُٕٚة نهك لا   انذجًٛة  ٙ انعٕٛنة  ٕيّ علاو.

   ٚبٍٛ تأثٛس يؤشساو انك لا    ٙ يؤشساو انعٕٛنة32-3انجدٔل زقى )

 يؤشساو انك لا  
يؤشننننساو ردا  انًظننننسو 

 )انعٕٛنة 
 قًٛة ان لا ت

قًٛننننننننننننننة 

يولايننننننننننم 

  ٛسلا

قًٛة يولاينم 

 انسذدٚد %

ان ًٛنننننننننننننننة 

ان لااٛننننننننننننننة 

 انًذعٕ ة

 اند نة

 

انك ننلا   ان ُٛننة  ننٙ 

CRS 

 

  ٕٚيد تأثٛس 3.24 2.81 2.42 35.17 َعبة انسطٛد انُ د٘

  ٕٚيد تأثٛس 4.24 2.22 2.49 -6.49 َعبة انعٕٛنة ان لإََٛة

  ٕٚيد تأثٛس 2.24 2.22 2.83 87.34 َعبة ا قساع

 ٔيٕد تأثٛس 4.95 2.25 2.52 86.25 ٕنةانعٛ

 انك لا   ان ُٛة

 ٙ VRS 

  ٕٚيد تأثٛس 8.53 2.82 2.38 26.94 َعبة انسطٛد انُ د٘

  ٕٚيد تأثٛس 8.17 2.82 2.35 -22.19 َعبة انعٕٛنة ان لإََٛة

  ٕٚيد تأثٛس 2.36 2.23 2.86 7.66 َعبة ا قساع

 تأثٛس  ٕٚيد 2.33 2.84 2.31 5.81 انعٕٛنة

 انك لا  

 انذجًٛة

  ٕٚيد تأثٛس 8.96 2.88 2.33 9.24 َعبة انسطٛد انُ د٘

  ٕٚيد تأثٛس 2.47 2.85 2.37 -92.23 َعبة انعٕٛنة ان لإََٛة

  ٕٚيد تأثٛس 2.25 2.223 2.26 28.11 َعبة ا قساع

  ٕٚيد تأثٛس 2.57 2.86 2.42 -83.99 انعٕٛنة

 4.62  = 8ء  84ٔدزية دسٚة )  2.25ٖ د نة انًذعٕ ة عُد يعسٕ Fقًٛة 

 انًظدزا يٍ قعداد انبلادث  لامعسًلاد عهٗ َسلااا انك لا   ٔيؤشساو انعٕٛنة.
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 ذؤشير يؤشراخ انكفاءج في يؤشراخ  الملاءج: .‌ت

ٜجسبننلاز ان سػننٛة انساٛعننة انعلادظننة ان لااهننة )ٕٚينند تننأثٛس ذٔ د نننة يوُٕٚننة نننـ يؤشننساو انك ننلا    ننٙ 

 ء ظٛسى ت عٛى انسذهٛم عهٗ ثاث   ساو ٔكًلا ٚأتٙايؤشساو انًا   

    ٙ يولاٚٛس انًا   ٔ ٙ انًا    ٕيّ علاو  (CRSتأثٛس يؤشس انك لا   ان ُٛة  .8

 نٙ َعنبة انًنا   انًظنس ٛة.  CRS  عدو ٔيٕد تأثٛس ذٔ د نة يوُٕٚة نـ 33-3تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة.  ؼناً  ٙ  CRSد نة يوُٕٚة نـ  ٘كرنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

  ٙ انًا    ٕيّ علاو. CRSد نة يوُٕٚة نـ  ٘عٍ ذنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

  ٙ يولاٚٛس انًا   ٔ ٙ انًا    ٕيّ علاو   (VRS)تأثٛس يؤشس انك لا   ان ُٛة  .2

 نٙ َعنبة انًنا   انًظنس ٛة.  VRS  عدو ٔيٕد تأثٛس ذٔ د نة يوُٕٚة نـ 33-3تبٍٛ يٍ انجدٔل زقى )

 ٙ َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظس ًلاز  ٙ الأٔزاق انًلانٛة.  ؼناً  VRSد نة يوُٕٚة نـ  ٘كرنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

  ٙ انًا    ٕيّ علاو. VRSد نة يوُٕٚة نـ  ٘عٍ ذنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

 يّ علاو  تأثٛس يؤشس انك لا   انذجًٛة  ٙ يولاٚٛس انًا   ٔ ٙ انًا    ٕ .3

د ننة يوُٕٚنة نهك نلا   انذجًٛنة  نٙ َعنبة انًنا    ٘  عندو ٔينٕد تنأثٛس ذ33-3تبٍٛ يٍ انجندٔل زقنى )

د نة يوُٕٚنة نهك نلا   انذجًٛنة  نٙ َعنبة دنق انًهكٛنة قننٗ امظنس ًلاز  نٙ  ٘انًظس ٛة. كرنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

 نـ انك لا   انذجًٛة  ٙ انًا  . د نة يوُٕٚة ٘الأٔزاق انًلانٛة.  ؼاً عٍ ذنا عدو ٔيٕد تأثٛس ذ

   ٚبٍٛ تأثٛس يؤشساو انك لا    ٙ يؤشساو انًا  33-3انجدٔل زقى )

يؤشننننننننننننننننننساو 

 انك لا  

يؤشننننننننننساو ردا  انًظننننننننننسو 

 )انًا   
 قًٛة ان لا ت

قًٛة يولايم 

  ٛسلا

قًٛننة يولايننم 

 انسذدٚد %

ان ًٛننننننننننننننة 

ان لااٛنننننننننننننة 

 انًذعٕ ة

 اند نة

انك ننننلا   ان ُٛننننة 

 ٙ CRS 

 

 انًظس ٛة َعبة انًا  
 

39.72 

 

2.22 

 

2.228 

 

2.28 
  ٕٚيد تأثٛس

َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظنس ًلاز 

  ٙ الأٔزاق انًلانٛة
  ٚجٕد تأثٛس 2.65 2.24 2.28 -85.69

  ٕٚيد تأثٛس 2.65 2.25 2.28 -94.11 انًا  

 انك لا   ان ُٛة

 ٙ VRS 

 ثٛس ٕٚيد تأ 2.86 2.28 -2.88 47.26 َعبة انًا   انًظس ٛة

َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظنس ًلاز 

  ٙ الأٔزاق انًلانٛة
  ٕٚيد تأثٛس 2.37 2.23 2.89 -87.42

 ٔيٕد تأثٛس 2.37 2.23 2.89 -76.51 انًا  

 انك لا  

 انذجًٛة

  ٕٚيد تأثٛس 2.22 2.22 2.83 24.52 َعبة انًا   انًظس ٛة

َعبة دق انًهكٛة قنٗ امظنس ًلاز 

  ٙ الأٔزاق انًلانٛة
  ٕٚيد تأثٛس 2.31 2.22 2.86 -24.69

  ٕٚيد تأثٛس 2.37 2.23 2.86 -88.57 انًا  

 4.62  = 8ء  84ٔدزية دسٚة )  2.25انًذعٕ ة عُد يعسٕٖ د نة  Fقًٛة 

 انًظدزا يٍ قعداد انبلادث  لامعسًلاد عهٗ َسلااا انك لا   ٔيؤشساو انًا  .
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 الإصرنراظاخ وانرىصياخ /المحىر انراتغ
 جال انُسلااا انسٙ تٕطهت قنٛٓلا اندزاظة ًٚكٍ تذدٚد يًهة يٍ امظسُسلايلاوا يٍ

ٌَّ عًهٛة ت ٛٛٛى الأدا   تود غلاٚنة  نم رَٓنلا ؽسٚ نة تعنلاعد نهٕننٕج نغلاٚنلاو ك ٛنس  يُٓنلا يسايونة الأعًنلال انسنٙ  .8 ق

ظننسو تًلازظننٓلا انًظننلازو ٔطننٕ ً قنننٗ تذ ٛننق الأْننداو انسننٙ ٔػننوسٓلا  ننٙ ػننٕ  الأْننداو امظننسساتٛجٛة نهً

 ٔظٛلاظسّ انولاية.

ُْلاك ثاثة عُلاطس زاٛعة نس ٛٛى الأدا  ْٙ انك لا  ء ٔان لاعهٛةء ٔامَسلايٛنةء ٔانك نلا   توبنس عنٍ انواقنة انسنٙ  .2

تنس ؾ  نٍٛ يرسيننلاو انًظنسو ٔيدجاتنّء ٔذنننا عنٍ ؽسٚننق توظنٛى انًرسينلاو ٔتر ننٛغ انًندجاو. ٔان لاعهٛننة 

ْدا ٓلاء ٔذنا عٍ ؽسٚق  ٛلاٌ انواقة  ٍٛ انًرطنؾ ٔان وهنٙ توبٛس عٍ يدٖ َجلاح انٕدد  امقسظلادٚة  ٙ تذ ٛق ر

يٍ الأْداوء ٔ ًٛلا قذا َجذت انٕدد   ٙ توبصة يٕازدْنلا  لانك نلا   انًطهٕ نة  نٙ تذ ٛنق الأْنداو انسنٙ ٔػنوسٓلا 

 ٙ جطسٓلا امَسلايٛة. ريلا امَسلايٛنة  بعنلاؽة  ٓنٙ جنلازج قعنًة انًرسينلاو عهنٗ انًندجاو رٔ آَٓنلا كًٛنة امَسنلاج 

 نوُظس يٍ عُلاطسِ.يُعٕ ة 

ٌَّ ْنننرِ انًظنننلازو آظنننسٓهكت  .3 ٌَّ انًظنننلازو انك نننٕ    تٕيننند نننندٚٓلا ينننٕازد  لااؼنننة ٔيرسينننلاو زاكننند ء ر٘ ق ق

انًدجاو انًسلادة ندٚٓلا كهٓلا  ٙ قَسلاج ان دز انذلانٙ ان وهٙ يٍ انًرسيلاو. ريلا انًظلازو انسنٙ ننى تذ نق انك نلا   

ٌَّ يوظًٓلا نى تظم قنٗ ر ؼم انًًلازظلاو ا مدازٚة يٍ جال قَسلاج رقظنٗ كًٛنة يًكُنة ينٍ انًرسينلاو ٚدل عهٗ ق

 َسٛجة آظسوًلال كًٛة يوُٛة يٍ انًدجاوء ر٘ تذ ٛق رقظٗ قَسلاج يًكٍ يٍ عٕايم امَسلاج انًسلادة.

ٌَّ انًظلازو عُٛة انبذث يوظًٓلا   توًم عُد يعسٕاْلا الأي م آقسظلادٚلاءً قذ  هغ عدد انًظلازو انسنٙ ٔطنهت  .4 ر

وة يظنلازو   نؾ د  نت يعنسٕٖ ك نلا   دجًٛنة ْٔنٙ كنم ينٍ يظنسو ) غندادء انسجنلاز٘ قنٗ دجًٓنلا الأي نم ظنب

انوساقٙء امظس ًلاز انوساقٙء داز انعناو نثظنس ًلازء ظنٕيس انسجنلاز٘ء انًُظنٕز نثظنس ًلاز ٔ امتذنلاد انوساقنٙ . 

ٌَّ ْٔرا ٚوُٙ  ٔٚلاً نهسغٛنس ْرِ انًظلازو توًم عُد انًعسٕٖ انر٘ ٚكنٌٕ  ٛنّ انسغٛنس انُعنبٙ  نٙ انًرسينلاو يعنلا ق

انُعبٙ  ٙ انًدجاو ر٘ غهة انذجى ثلا سة ٔيٍ ثى ٔ ٕزاو انذجى تعلأ٘ انظ سء ٔ رنا ٚسذ نق يبندر امظنسغال 

 الأي م نهًٕازد.

ٔيٕد دلا و ت لأو  ٍٛ انًظلازو  ٙ تذ ٛق دزية انك لا  ء يًلا ٚوكط انرهم انًٕيٕد  ٙ آظنسغال انًنٕازد  .5

ة يلا ُٚبغٙ عهٗ انًظنلازو انسنٙ ننى تذ نق انك نلا   ان ٛنلاو  نّ ينٍ تر نٛغ ٔاميكلاَٛلاو انًسلادةء كًلا  ُٛت اندزاظ

يننندجاتٓلا رٔ انصٚنننلاد   نننٙ يرسيلاتٓنننلا قذ تست نننٙ قننننٗ يعنننسٕٖ انًظنننلازو انسنننٙ د  نننت انك نننلا   انكلايهنننة  ُعنننبة 

(822. % 

و تى تذدٚد انًظلازو انًسيوٛة ْٔٙ كم يٍ يظسو ) غدادء انسجلاز٘ انوساقٙء امظس ًلاز انوساقنٙء داز انعنا .6

نثظننس ًلازء ظننٕيس انسجننلاز٘ء انًُظننٕز نثظننس ًلاز ٔ امتذننلاد انوساقننٙ  ْٔننرِ انًظننلازو انًسيوٛننة ْننٙ انسننٙ 

% ء ٔتًنننت ي لازَنننة انًظنننلازو غٛنننس انك نننٕ    لانًظنننلازو 822آظنننسطلاعت تذ ٛنننق انك نننلا   انكلايهنننة  ُعنننبة )

يننندجاتٓلا  انًسيوٛنننة انك نننٕ   نًوس نننة ينننٕاؽٍ انؼنننوف  نننٙ انًظنننلازو غٛنننس انك نننٕ   ٔي نننداز امجنننساو  نننٙ

 ٔيرسيلاتٓلا عٍ تها انًظلازو انك ٕ  .

تى تذدٚد انً داز انر٘ ًٚكٍ تر ٛؼّ يٍ يدجاو كم يظسو غٛس ك ٕ ء ٔرٚؼلاً تى تذدٚد انً داز انر٘ ًٚكٍ  .9

 شٚلادتّ  ٙ انًرسيلاوء دسٗ تذ ق ْرِ انًظلازو انك لا   ٔ ٚظبخ ندٚٓلا يٕازد  لااؼة ٔيرسيلاو زاكد .

نك نلا   ام ننلاد  ينٍ انسذعننُٛلاو انً سسدنة معننلاد  انظنس  ننٙ آظنسرداو انًننٕازد عهنٗ انًظنلازو انسننٙ ننى تذ ننق ا .1

 انًسلادة رٔ  ٙ تذ ٛق يرسيلاو انًظسو.

ٌَّ انُسننلااا انسننٙ تٕطننم قنٛٓننلا انبلادننث  ننٙ انجلاَننب انسطبٛ ننٙ ْننٙ َسننلااا تعننسُد قنننٗ عُٛننة  .7 يننٍ انجنندٚس  لانننركس ق

ٌَّ تغٛنس دجنى انوُٛن ة  لانصٚنلاد  ٔانُ ظنلاٌ رٔ تغٛنس يند  اندزاظنة قند ٚونٕد اندزاظة ٔانًد  انسٙ تى آجسٛلازْلاء ننرا  نإ

  طبٛوة انذلال قنٗ آظسُسلايلاو رجسٖ قد تعلاٚس يلاتٕطهُلا قنّٛ رٔ قد ترسهف يوّ.

 ضىء الإصرنراظاخ انري تم انرىصم إنيها نقترغ انرىصياخ الآذيح : في
ٔآظنسساتٛجٛلاو يااًنة ًٚكٍ رٌ تعلاعد َسلااا انبذث قدازاو انًظلازو ٔيسرر٘ ان ساز عهٗ طٛلاغة ظٛلاظلاو  .8

  نسذعٍٛ الأدا  انًظس ٙ.

رٚؼلاح ي ٕٓو انك لا   انًظس ٛة ٔظبم قٛلاظنٓلا نندٖ انًظنلازو نًنلا نٓنلا ينٍ دٔز يعنلاَد  نٙ ت ندٚى انًعنلاعد   .2

 نًجلانط امداز   ٙ آترلاذ قسازاو زايذة ٔرك س دقة.

ء ٔيذلأننة آترلاذْنلا %   نٙ  ونغ انًظنلازو822دزاظة الأظبلاب انسٙ ردو قنٗ تذ ٛق ك لا   كلايهة  ُعبة ) .3

 كًُلاذج تطبٛ ٛة ًٚكٍ رٌ تذسر٘  ٓلا انًظلازو غٛس انك ٕ  .
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ُٚبغٙ عهٗ انبُا انًسكص٘ انوساقٙ  اظسرداو ٔظلاام ددٚ ة تعنلاعد  نٙ انٕقنٕو عهنٗ الأدا  انذ ٛ نٙ نهًٛنداٌ  .4

 انًظس ٙء ٔذنا عبس آعسًلاد رَظًة انبسيجة انرطٛة  ظًٛلا إًَٓذج تذهٛم تطٕٚق انبٛلاَلاو.

ت لا   جٕد  انرديلاو انسٙ ت ديٓلا انًظنلازو ٔانسنٙ تسغنب  نٙ تذعنٍٛ يعنسٕٖ رداآنلاء ٔتذ ٛنق رْندا ٓلا نثز .5

 ك ننلا   ٔ لاعهٛننة ٔتذعننٍٛ يعننسٕٖ انرننديلاو انسننٙ ت ننديٓلاء ٔػننسٔز  قيننسا  يصٚنند يننٍ انسطبٛ ننلاو عهننٗ رظننهٕب 

 تطٕٚق انبٛلاَلاو قذ ٚ دو جٛلازاو ي ٛد  نهسوسو عهٗ ك لا   انًظلازو.

 تذهٛم يغهف انبٛلاَلاو  ٙ تطبٛ ّ عهٗ قطلاعلاو رجسٖ جديٛة رٔ ظهوٛة. ام لاد  يٍ رظهٕب .6

آقسساح قيسا  دزاظلاو يعنس بهٛة  اظنسرداو رظنهٕب تذهٛنم يغهنف انبٛلاَنلاو تأجنر  ُظنس ا عسبنلاز انً لازَنة  نٍٛ  .9

ك لا   ان طلاء انًظس ٙ انرلاص ٔانولاو  ٙ انوساقء رٔ عًم ي لازَة  ٍٛ ك لا   انًظلازو انوساقٛة ينع انًظنلازو 

 انوس ٛة رٔ الأيُبٛة. 

آقسننساح دزاظننة يعننس بهٛة يشننلا ٓة نهبذننث نهًظننلازو ا ظننايٛة ي لازَننةء رٔ دزاظننة تننأثٛس انك ننلا    ننٙ الأدا   .1

 انًظس ٙ نكٍ دٌٔ امعسًلاد عهٗ انًسغٛساو انًوسًد   ٙ ْرا انبذث.

 المصادر
 أولاً: انرقارير انرسميح واننشراخ:

  .2283-2282هًد  يٍ )انس سٚس انعُٕ٘ء نهًظلازو عُٛة انبذث ن

 شانياً: انكرة:
ءانطبوة الأٔنننٗ داز ا ننٍ الأثٛننس نهطبلاعننة قداز  انًظننلازور ننٕ دًنندء زػننلا طننلادبء ٔقنندٔز٘ء  ننلااق يشننومء .8

 .2225ٔانُشسء  غدادء 

انذكٕينننة انًؤظعنننٛة ٔالأدا  انًنننلانٙ ا ظنننسساتٛجٙ ؽلاننننبء عنننا   سدنننلاٌء ٔانًشنننٓداَٙء رًٚنننلاٌ شنننٛذلاٌء  .2

 .2288داز ط لا  نهُشس ٔانسٕشٚعء عًلاٌء الأزدٌء ء انطبوة الأٔنٗء نهًظلازو

 .2228ء داز ا ٍ ا ثٛس نهطبلاعة ٔانُشسء  غدادء انوساقء امداز  انًلانٛةانولايس٘ء انذلاج يذًد عهٙ ر ساْٛىء  .3

ء انطبونة الأٔننٗء داز طن لا  رثس انعٛلاظلاو ا قسظنلادٚة  نٙ ردا  انًظنلازو انسجلازٚنة ٓدء َظس دًٕد يصَلاٌء  .4

 .2227ء عًلاٌء الأزدٌء نهُشس ٔانسٕشٚع

 شانصاً: انرصائم والاطاريػ الجايؼيح:
قٛنلاض ٔتذهٛنم ك نلا   ردا  انًظنلازو انرلاطنة  نٙ انونساق  لاظنسرداو تكُٛنا تذهٛنم يغهنف  سلالء ردًد دعنٍٛء  .8

ء رؽسٔدة دكسٕزاِ  هع ة  نٙ انوهنٕو ا قسظنلادٚة غٛنس يُشنٕز ء كهٛنة امداز  ٔا قسظنلادء يلايونة  غندادء انبٛلاَلاو

 .  2282ء انوساق

رؽسٔدنة دكسنٕزاِء يلايونة  انك لا   انسشنغٛهٛة نهًظنلازو امظنايٛة دزاظنة تطبٛ ٛنة ي لازَنةء ٕزقبةء شٕقٙء  .2

 .2288 - 2282ظطٛفء كهٛة انوهٕو ا قسظلادٚة ٔانسجلازٚة ٔعهٕو انسعٛٛسء يصااسء  - سدلاو عبلاض

دزاظة َظسٚة ٔيٛداَٛة نهبُنٕك قٛلاض انك لا   امقسظلادٚة  ٙ انًؤظعلاو انًظس ٛة انجًٕعٙء قسٚشٙ يذًدء  .3

ء رؽسٔدنننة نُٛنننم شنننٓلاد  دكسنننٕزا ء يلايونننة انجصاانننسء كهٛنننة انوهنننٕو 2223 – 8774انجصااسٚنننة جنننال ان سنننس  

 .2226 –2225امقسظلادٚة ٔعهٕو انسعٛٛسء انجصااسء 

قٛننلاض ك ننلا   يكلاتننب انً سشننٍٛ انوًننٕيٍٛٛ  إظننسوًلال تذهٛننم تطٕٚننق انبٛلاَننلاو يننٕادء نًوننلاٌ عبننلاض يذًننٕدء  .4

(EAD  قعى قداز  ا عًنلالء يلايونة  غندادء انونساقء   –ء  ذث د هٕو علانٙ غٛس يُشٕزء كهٛة ا داز  ٔا قسظلاد

2283. 

يذلأنننة قٛننلاض ك ننلا   انجلايوننة انجصااسٚننة  إظننسرداو رظننهٕب انسذهٛننم انسطننٕٚ ٙ نهبٛلاَننلاو عبنند ان ننلادزء ؽهذننةء  .5

(DEA لايوننة ر ننٙ  كننس  ه لاٚنندء كهٛننة انوهننٕو ء يننركس  ي ديننة نُٛننم شننٓلاد  انًلايعننسٛس  ننٙ عهننٕو انسعننٛٛسء ي

 .2282 – 2288امقسظلادٚة ٔانسعٛٛس ٔانوهٕو انسجلازٚةء انجصااسء 
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 راتؼاً: انثحىز المنشىرج والمجلاخ وانذورياخ والمؤتمراخ:
قٛلاض ك لا   يٕد  جنديلاو انًساكنص انظنذٛة  نٙ يذلا ظنة انبهدأ٘ء عا  عبد انكسٚىء ٔدأدء  ؼٛهة ظهًلاٌء  .8

ء يجهنة دزاظنلاو يذلاظنبٛة ٔيلانٛنةء يلايونة  غندادء  DEAرداو ًَنلاذج انسذهٛنم انسطنٕٚ ٙ نهبٛلاَنلاو )كس ا   لاظس

 .2282ء 22انًجهد انعلا عء انودد 

يجًننع  انسذسٚننس انًننلانٙ ٔك ننلا   الأدا  انًظننس ٙ  ننٙ انجصااننسء ٕجننلاز٘ء عبنند انذًٛنندء ٔ ننٍ ظننلادةء عهننٙء  .2

 .2288ًُظًلاو ٔانذكٕيلاوء يلايوة ٔزقهةء انجصااسء يداجاو انًهس ٗ اندٔنٙ ان لاَٙ دٕل الأدا  انًسًٛص نه

قٛنلاض ك نلا   ردا  انًؤظعنلاو انسوهًٛٛنة  لاظنسرداو )تذهٛنم دعٍٛء يذًٕد ردًدء ٔعبد انذًٛندء يظٓنس جلانندء  .3

ء يجهنة تكسٚنت نهوهنٕو ا دازٚنة ٔا قسظنلادٚةء كهٛنة امداز  ٔا قسظنلادء 89ء انوندد6ء انًجهند انبٛلاَلاو انسطنٕٚ ٙ 

تء ا  .2282نوساقء يلايوة تكسٚ

ء يجهننة انك ننلا   انًظننس ٛة  ننٍٛ انً ٓننٕو ٔؽننسق ان ٛننلاضانرصزينٙء ثسٚننلا عبنند انننسدٛىء ٔ سننلالء ردًنند دعننٍٛء  .4

 انوهٕو ا قسظلادٚة 

 .2282ء كهٛة ا داز  ٔا قسظلادء يلايوة  غدادء 66ء انودد 81ٔامدازٚةء انًجهد 

لاظسرداو تًٕذج دد انسكه ة انوشٕااٛة دزاظة قٛلاض انك لا   انًظس ٛة  . زاٚطء دد ء ٔانصْسا ء َٕ٘  لاؽًةء 5

 ء يجهننة ان نندض انً سٕدننة ن  ذننلاث 8انونندد انعننلادض ٔانوشننسٌٔ ) ء2221 – 2224دلانننة انبُننٕك انجصااسٚننة 

 .2282ٔاندزاظلاوء الأزدٌء 

رثننس انذٕكًننة عهننٗ انك ننلا   انسشننغٛهٛة نهًظننلازو امظننايٛة دزاظننة دلانننة يظننس ٙ انبسكننة . ظننايٙء ظننًٛةء 6

 .2284يجهة ا قسظلاد امظايٙ انولانًٛةء انجصااسء  ٔانعاوء

 

رظننسرداو رظننهٕب تذهٛننم يغهننف انبٛلاَننلاو  ننٙ قٛننلاض انك ننلا   انُعننبٛة نهٕدننداو . انشننوٛبٙء جلاننند  ننٍ يُظننٕزء 9

 امدازٚة  لانسطبٛق عهٗ انظُلاعلاو انكًٛلأٚة ٔانًُسجلاو انباظنسٛكٛة  ًذلا ظنة يند   لانًًهكنة انوس ٛنة انعنوٕدٚةء

انًهننا ظننوٕدء انوهننٕو امدازٚننةء يلايوننة انًهننا عبنندانوصٚصء انسٚننلاعء انًًهكننة انوس ٛننة انعننوٕدٚةء يجهننة يلايوننة 

2224. 

يذنندداو انك ننلا   انس ُٛننة  ننٙ انبُننٕك امظننايٛةا  لاظننسرداو تذهٛننم يغهننف انبٛلاَننلاو ًَٔننٕذج . شننٛلادء  ٛظننمء 1

ء انًوٓنند امظننايٙ نهبذننٕث انًننؤتًس اننندٔنٙ انرننلايط دننٕل انظننٛس ة امظننايٛة ٔانسًٕٚننم امظننايٙ انسٕ ننتء

 .2282ٔانسدزٚبء الأزدٌء 

 .2288ء 824يجهة انجعس انسًُٛةء انودد  ك لا   انُٕك انوس ٛةء. عبد يٕ ِء ٔنٛدء 7

قٛلاض انك لا   انُعبٛة نهبُٕك انجصااسٚة  إظسرداو انًُٕذج انًسوندد . يُظٕز٘ء عبد كسٚىء ٔعكلاشةء زشٍٚء 82

يداجهة  ٙ انًهس ٗ انٕؽُٙ الأٔل دنٕلا انطنسق انًسوندد  انًونلاٚٛس  ء DEAلاَلاو )انًولاٚٛس انسذهٛم انسطٕٚ ٙ نهبٛ

 .2282)الأْداو  مترلاذ ان ساز  ٙ انًؤظعة انجصااسٚة )دزاظة َظسٚة ٔتطبٛ ٛة ء تهًعلاٌء انجصااسء 
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The role of efficiency in the banking performance: An applied research in a 
sample of Iraqi private banks 

Abstract 
The research stems from the problem that focuses on a number of 

questions. They are as follows:   What is the extent of interest in the topic of 

efficiency by the banks and their role in raising the efficiency of the banking 

business and its development?  Is the banking efficiency used in Iraqi banks 

clear and specific for the Iraqi banking sector? How the banking sector 

efficiency is measured and what are the approaches adopted in determining the 

banking inputs and outputs? What is the level of efficiency in the research 

sample of the banks and what are the causes of its decline or rise in private 

banks individually and in the Iraqi banking sector in general?  

 The research aims to measure the efficiency of the performance of banks 

and the distinction between levels, for the purpose of benchmarking comparison, 

in addition to that analyzing relationship and effect of efficiency on the banking 

performance for research sample of the banks. Therefore, the research 

hypotheses were formulated to study and analyze the relationship and effect of 

efficiency on banking performance of the banks of the research sample. The data 

envelopment analysis method has been used to extracting the technical efficiency 

indicators of constant and variable returns volume model, and the use of 

variable returns volume model to extracting the volume efficiency indicator, in 

addition to the use of a set of financial indicators of the ratios (profitability, 

liquidity and solvency) to study banking performance. The research results have 

showed that seven banks have achieved the full efficiency which are (Baghdad 

bank, Iraq's commercial bank, Iraqi investment bank, Dar Alsalam for 

investment bank, Sumer Commercial bank, Mansour Investment bank and the 

Iraqi Union bank), according to the constant and variable returns volume model, 

this means that most banks have not reached the best managerial practices 

through producing the maximum possible amount of outputs as a result of using 

a certain amount of inputs, i.e., achieving the maximum production possible of 

production factors. 
 
Keywords\ Banking Efficiency, Technical Efficiency, Scale Efficiency, Banking 

Performance, Date Envelopment Analysis. 

 

 


