
 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 المستخلص
اٌؽوض ِٓ اٌجؾش رؾ١ًٍ اٌع٩لخ ثي١ٓ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ٚاٌَّيبه اٌيٛل١فٟ  ٌٚميل 

أفزجو اٌجؾيش ـيٟ ِميو ٚىاهح اٌ يؾخ ٚثعير اٌّواويي اٌ يؾ١خ ـيٟ عبٔيت اٌىيوؿ  ِيٓ في٩ي ريج١ميٗ  ٍيٝ  ١ٕيخ 

 ٠و ِووي صؾٟ ِٛى ١ٓ  ٍٝ ألَبَ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ.  بَ  ِل٠و لَُ  ِل٠و شعجخ  ِٚل ( ِل٠و45ِىٛٔخ ِٓ )

٠ٙييزُ اٌجؾييش ثلهاٍييخ ِٛمييٛ ١ٓ ِّٙيي١ٓ ٚؽ١يي١٠ٛٓ   ٍييٝ صييع١ل إٌّحّييبد ـييٟ اٌٛلييذ اٌؾبمييو ّٚ٘ييب 

اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ٚاٌَّيبه اٌيٛل١فٟ. ٌٚزؾم١يك أ٘يلاؾ اٌجؾيش ـميل صيُّ اٌجبؽيش اٍيزجبٔخ 

١ٌٚخ ِٓ  ١ٕخ اٌجؾش. ٚـٟ مٛء مٌيه عيوٜ عّيع ٚرؾ١ٍيً اٌج١بٔيبد ٚافزجيبه ( ـموح ٌغّع اٌج١بٔبد ا31٤شٍّذ )

 (.  SPSS 17اٌفوم١بد ثبٍزقلاَ اٌؾيِخ ا٦ؽ بئ١خ )

ِزعٍميخ ثع٩ليبد ا٤هرجيب   اٌوئ١َي١١ٌٓٚؽوض اٌٛصٛي اٌيٝ إٌزيبئظ ـميل ٍيعٝ اٌجبؽيش ٤فزجيبه ـومي١ز١ٓ 

 ٔييبد  أٍييزعٍّذ اٌٍٛييبئً ا٤ؽ ييبئ١خ اٌزييٟ رّضٍييذ ٚاٌزيييص١و ثيي١ٓ ِزؽ١ييوٞ اٌجؾييش اٌوئ١َيي١١ٓ  ٤ٚعييً ِعبٌغييخ اٌج١ب

) اٌٍٛا اٌؾَبثٟ  ا٦ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ  ِعبًِ ا٨هرجيب  ٍيج١وِبْ  ِٚعبِيً ا٤ٔؾيلاه اٌجَي١ا (. ٚليل رٛصيً  ثـــ

اٌجؾيش لٌيٝ أٍيزٕزبعبد ويبْ اّ٘ٙييب ٚعيٛك  ٩ليبد اهرجيب  ِع٠ٕٛيخ ثيي١ٓ اٌّزؽ١يو٠ٓ ٚٚعيٛك أصيو ِعٕيٛٞ ٌٍزقييي١ا 

 اٌزقييي١ا اٍييٙبَاٌج ييو٠خ ـييٟ اٌَّييبه اٌييٛل١فٟ  ٚوييبْ أ٘ييُ ا٨ٍييزٕزبعبد رّضييً ـييٟ  ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك

ِيٓ  ٚثعير اٌّواويي اٌ يؾ١خ اٌزبثعيخ ٌٙيب اٌ يؾخ ـٟ ِميو ٚىاهح اٌج و٠خ اٌّٛاهك أكاء رؾ١َٓ ـٟ ا٨ٍزوار١غٟ

 اٍزوار١غٟ  بهوق١ اٌزله٠ت لٌٝ ـض٩ً  ٓ اٌؾبعخ  ٍٝ اٌٛل١فخ  ٚاٌمبئُ اٌٛل١فخ ث١ٓ اٌزٛاـك  ٍٝ اٌزوو١ي ف٩ي

اٌج يو٠خ  اٌّيٛاهك أكاء اٌج يو٠خ  ٚرم١ي١ُ اٌّيٛاهك ِٚٙيبهاد ليلهاد ريي٠ٛو اٌعب١ٍِٓ  اٌؾٛاـي ٌلٜ ِٕحِٛخ رفع١ً

 .كافً اٌٛىاهح

 ِٓ ا٦ثلاع صمبـخ ٚرعي٠ي اٌعب١ٍِٓ  ٌلٜ ا٦ثلا ٟ اٌزفى١و ٚلل أٚصٝ اٌجؾش ثضوٚهح اٌعًّ  ٍٝ ر غ١ع

 اٌقييخ ـيٟ رؾل٠يل٘ب ريُ اٌزيٟ ا٦ٍيزوار١غ١خ ا٤٘يلاؾ ثزؾم١ك ِٚورجيخ ِٚؤخ ِٚ غعخ  ٔحُ  بكٌخ رٛـ١و ف٩ي

ا٦ٍزوار١غ١خ  ِٓ ف٩ي ى٠بكح اٌ ٩ؽ١بد ٚاٌَّؤ١ٌٚبد إٌّّٛؽخ ٌٍعب١ٍِٓ ثّب ٠ي٠يل ِيٓ ليلهرُٙ  ٍيٝ اٌّجيبكهح 

 ٚاٌّوٚٔخ ـٟ لرقبم اٌمواهاد.

ان أ١ّ٘ييخ اٌزقييي١ا اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ  لكه المصططحلت ا ائيسٍسططٍب ئل/تطط   

ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ  ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙيبهاد اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ   رّىي١ٓ ِٚ يبهوخ اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ   

 اٌَّبه اٌٛل١فٟ   اٌجلء ثبٌٛل١فخ   اٌزملَ اٌٛل١فٟ   ا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ   اٌز١ٙؤ ٌٍزمب ل .
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  قدذهب قدذهب المالم

ك اٌج و٠خ اؽل أُ٘ اٌعٕبصو ـٟ لكاهح اٌّٛاهك اٌج و٠خ  ؽ١ش ٠ ي١و ٘ينا ٠عل اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاه

اٌّفَٙٛ لٌٝ اٌع١ٍّبد اٌزٟ رضّٓ إٌّحّخ ِٓ ف٩ٌٙب اٌؾ ٛي  ٍٝ اٌعيلك ٚإٌٛ ١يخ إٌّبٍيجخ ِيٓ ا٤ـيواك ٚـيٟ 

خ ٠يورجا ا٤ِبوٓ إٌّبٍجخ ٚا٤ٚلبد إٌّبٍيجخ )اٌَي١ٍّخ ٚاٌ يؾ١ؾخ(. لْ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠

 ِجبشوح ثب٦ٍزوار١غ١خ اٌعبِخ ٌٍّٕحّخ ٌزب١ِٓ ٚرٛـ١و ا٤ـواك ا٩ٌى١ِٓ ٌزٕف١ن لٍزوار١غ١خ إٌّحّخ. 

ِٕحّيبد ا٤ ّيبي ٚأ١ّ٘زٗ ثبٌَٕجخ ٦كاهح اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ـيٟ  اٌَّبه اٌٛل١فٟٚ ٕل ثلا٠خ اٌؾل٠ش  ٓ 

اٌوو١يييح ا٤ٍبٍيي١خ ـييٟ لكاهح اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ  ـٍيي١ٌ ٕ٘ييبن ٚاٌٛل١فييخ  لاٌع ييو٠خ   ٠غييت اٌز٠ٕٛييٗ لٌييٝ أٔٙييب رعيي

ِّبهٍييخ رمو٠جييبً ِييٓ ِّبهٍييبد لكاهح اٌّييٛهك اٌج ييو٠خ ل٨ ٚوبٔييذ اٌٛل١فييخ  وـييبً ـ١ٙييب  ـؾيي١ٓ ٔقزييبه ا٤ـييواك 

ْٛ ٌٙينٖ اٌٛليبئؿ كْٚ ؼ١و٘يب  وّيب أْ اٌزقيي١ا اٌفعيبي إٌّبٍج١ٓ  ـإٕٔب ٔقزيبهُ٘ ٌٛليبئؿ ِع١ٕيخ  ٚ٘يُ ِٕبٍيج

لْ  .ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٠مَٛ  ٍٝ ٚمع اٌ قص إٌّبٍت ـٟ اٌّىبْ ٚاٌٛل١فخ إٌّبٍجخ ٌزؾم١يك أ٘يلاؾ إٌّحّيخ

اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٠ووي  ٍٝ رؾم١ك اٌزٛاـك ٚاٌزيبثك ث١ٓ ا٤ـواك ِيٓ عٙيخ ٚثي١ٓ اٌٛليبئؿ ٚإٌّيٛ اٌيٛل١فٟ ِيٓ 

٠ٚيكاك ا٨٘زّبَ ـٟ وً ِٕٙب لٌٝ اٌلهعخ اٌزٟ ٠ّىٓ اٌمٛي اْ ٕ٘بن ِلف٩ً ـوك٠يبً ِٚيلف٩ً رٕح١ّ١يبً اٌغٙخ ا٤فوٜ  

 اٌيوائيكٌٍَّبه اٌٛل١فٟ  ٚٔز١غخ ٌزضقُ أ ّبي إٌّحّبد ٚرعم١لارٙب أصجؼ ِٓ اٌ عت  ٍٝ اٌّٛلف١ٓ ِعوـخ 

إٌّحّييبد اْ رٍغييي اٌييٝ ٚمييع ٚا٤ٍييب١ٌت اٌزييٟ ٠ّىييٓ ِييٓ ف٩ٌٙييب اٌٛصييٛي اٌييٝ إٌّبصييت اٌّوِٛلييخ  ٚرَييزي١ع 

اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٌٍّٛلف١ٓ ِٓ ف٩ي رٛـ١و إٌ ؼ ٚاٌّ ٛهح ٌُٙ ِٚٓ صُ رٛع١ُٙٙ اٌٝ ا١ٌ٢يخ اٌزيٟ رّىيُٕٙ ِيٓ 

 ا٤هرمبء ٚإٌّٛ ٚاٌزملَ ـٟ اٌٛل١فخ.

رضيّٓ  ـمل ا٦ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚاٌَّبه اٌٛل١فٟ  اٌزقي١ا ث١ٓ اٌع٩لخ  ج١عخ ِعوـخ ٌٚؽوض

 اٌَبثمخ اٌلهاٍبد ٌجعر اٌّؾٛه اٌضبٟٔ اٌجؾش  ف ص ِٕٙغ١خ ا٤ٚي اٌّؾٛه رٕبٚي ؽ١ش ِؾبٚه فَّخ اٌجؾش

 اٌّؾيٛه ٚرٕيبٚي إٌحيوٞ ٌّزؽ١يوٞ اٌجؾيش  ٌٍغبٔيت اٌضبٌيش اٌّؾيٛه ماد اٌ يٍخ ثّزؽ١يوٞ اٌجؾيش  ـ١ّيب ف يص

 .ٚاٌزٛص١بد ا٨ٍزٕزبعبد أُ٘ اٌقبٌِ اٌّؾٛه رضّٓ ث١ّٕب اٌعٍّٟ  اٌغبٔت اٌواثع

 ور ا اول /   هجيدٍب ائ/ت المح
 أ لاً : هشكلب ائ/ت 

 ٌزؾم١يك ـعبٌيخ أكاح اٌؾل٠ضخ  وٛٔيٗ ٠عُيل ا٦كاه٠خ اٌّفب١ُ٘ ا٦ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ أؽل اٌزقي١ا ل٠عُ

  بٌُ إٌغبػ ـٟ ٌٙب ٠ضّٓ ثّب ٚاٌَّزمج١ٍخ اٌؾب١ٌخ للهارٙب رؾل٠ل ِٓ إٌّحّبد ٠ّىٓ ا٤ِل ٌىٛٔٗ أ٘لاؾ  ٠ٍٛخ

 ِّٙيخِيٓ في٩ي رؾل٠يل ٚر يق١ص اٌعٛاِيً اٌزيٟ أصيجؾذ ميوٚهح  َِزّو٠ٓ  ؽ١واد كهاِبر١ى١خ ٚرعم١لثز ٠زَُ

ٌٍّٕحّبد اٌزٟ روؼت ـيٟ اٌزيٍيع لٌيٝ اٌَّيزمجً  يٓ  و٠يك اٍيزقلاَ اٌزقيي١ا ا٦ٍيزوار١غٟ ٌّٛاهك٘يب اٌج يو٠خ 

رزييٛط اٌَّييبه إٌييبعؼ ويييكاح اٌمييواءح ٚاٍز ييواؾ اٌَّييزمجً ِييٓ ؽ١ييش أٔٙييب أؽييل أهوييبْ إٌّحِٛييخ ا٦كاه٠ييخ اٌزييٟ 

 ٌٍّؤٍَخ ٚر ىً ؽغو اٌيا٠ٚخ ٚاٌّؤشو اٌوئ١َٟ ٌزملِٙب ٚٔؾٛ٘ب. 

اٌلٌٚخ ٚفبصخ ٚىاهح  ٚىاهاد ـٟ ٌٍزقي١ا ا٦ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ـعب٨ً  اٍزقلاِبً  ا٤ِو ٠زيٍت لم

ـيٟ  اهك اٌج يو٠خا٦ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛ اٌزقيي١ا ِيب ِيلٜ رييص١و) ـيٟ رىّيٓ اٌجؾيش ِ يىٍخ ـيإْ  ١ٍيٗ ٚثٕبءً  .اٌ ؾخ

 (  ٚـٟ مٛء مٌه ٠ّىٓ رؾل٠ل ِ ىٍخ اٌجؾش ـٟ ِؾبٌٚخ ا٤عبثخ  ٓ ا٤ٍئٍخ ا٢ر١خ :ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

 ِب َِزٜٛ اٌزقي١ا ا٤ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ اٌّزٛـو ـٟ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ؟ .1

َِيزٜٛ ٘ينا  ِٚيب؟ ج١ٍخ ١ٌؾميك أ٘يلاـٙب اٌَّيزم َِيزّوح  ١ٍّيخ ثٛصيفًٗ٘ ريُجك اٌيٛىاهح اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ  .2

 اٌزيج١ك؟

 ًٖ٘ ٕ٘بن  ٩لخ أهرجب  ث١ٓ اٌزقي١ا ا٤ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ٚاٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ؟ ِٚيب َِيز٠ٛبد ٘ين .3

 اٌع٩لخ؟

 ًٖ٘ ٕ٘بن  ٩ليخ رييص١و ثي١ٓ اٌزقيي١ا ا٤ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ٚاٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ؟ ِٚيب َِيز٠ٛبد ٘ين .4

 اٌع٩لخ؟
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 ائ/ت   ث نًٍ  : أهوٍب
 أٍزّل اٌجؾش أ١ّ٘زٗ ُِٓ أ١ّ٘خ اٌّزؽ١واد اٌّجؾٛصخ   ٌٚنا ٠ّىٓ رٍق١ص أ١ّ٘خ اٌجؾش ـ١ّب ٠يرٟ :

ٚمٌه  ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚأصوٖ ـٟ اٌزقي١ا ر١ٍَا اٌضٛء  ٍٝ ِٛمٛع .1

 ٌّؾلٚك٠خ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ٘نا اٌّٛمٛع ؽَت ل ٩ع اٌجبؽش.

 اٌزميلَ ِيٓ ِي٠يل ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ثٛصفٗ ِٛهكاً لٍزوار١غ١بً ٠وِيٟ لٌيٝ كهاٍخ اٌزقي١ا أ١ّ٘خ .2

 ٚاٌزيٛه ٌٍّٛلؿ. 

ِٚٓ عبٔت آفو رجوى أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ وٛٔٗ ثؾش )١ِلأٟ(   ٚلْ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ لل رىْٛ ثييٌِ اٌؾبعيخ  .3

عٍِٛيبد ِجبشيوح ٠ّىيٓ رٛل١فٙيب ـيٟ فلِيخ اٌزٛعيٗ لٌٝ اٌج١بٔيبد ـيٟ ٘ينٖ اٌّوؽٍيخ ٚاٌزيٟ ٍيزٛـو ٌٙيب ث١بٔيبد ِٚ

 اٌَّزمجٍٟ ٌّواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ.

 ث ئثً  : أهذاف ائ/ت 

 لٌٝ رؾم١ك ِغّٛ خ ِٓ ا٤٘لاؾ ٠ّىٓ ؽ و٘ب ثب٢رٟ: اٌجؾش٠ٙلؾ 
 ر ق١ص َِز٠ٛبد اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِٚواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٌلٜ ِل٠وٞ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ . .1

  .ؾل٠ل َِزٜٛ اٌع٩لخ ث١ٓ أثعبك اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ )ٌٍّل٠و٠ٓ( ِٚواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟر .2

 رؾل٠ل َِزٜٛ ريص١و أثعبك اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ )ٌٍّل٠و٠ٓ( ـٟ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ . .3

 رؾل٠ل َِزٜٛ رٛاـك اٌّزؽ١و٠ٓ ـٟ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ . .4

 المخحط ائفيظً ئل/ت اابعً  : 

ٌمل أٍفود اٌّواععخ ٤كث١بد اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِٚواؽيً اٌَّيبه اٌيٛلفٟ لٌيٝ ثٍيٛهح  

٠ؾيلك  بص١بؼزٗ ـٟ مٛء ِ ىٍخ اٌجؾيش ٚأ٘يلاـٙب  ـميل ٚميع اٌجبؽيش ِقييي ذِقيا ـومٟ ٌٍجؾش  ٚاٌنٞ رّ

 (. 1ٌلهعبد اٌزيص١و٠خ ث١ّٕٙب ٚوّب ِٛمؼ ـٟ اٌ ىً ) اٌّزؽ١واد اٌوئ١َخ ٚاٌفو ١خ ِع اٌع٩لبد ا٨هرجب ١خ ٚا

 ( اٌّقيا اٌفومٟ ٌٍجؾش1شىً )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

( اٌقّبٍٟ ـٟ لعبثبد  ١ٕخ اٌجؾش ٥ٌٍزجبٔخ  ـَي١ىْٛ ٦ٚLikertْ ٘نا اٌجؾش لل ا زّل  ٍٝ ِم١بً )

٠ٚ زًّ َِز١٠ٛٓ ـيٟ ؽبٌيخ ( ٠ٛمؼ مٌه  1( ثيهثعخ َِز٠ٛبد ٚاٌغلٚي )5-1َِزٜٛ وً ِزؽ١و ِؾ ٛهاً ث١ٓ )
( وينٌه ٠زضيّٓ 4( ٚع١يل عيلا لما ىاك  يٓ )4-3( ـ١ىيْٛ ع١يل لما ِيب ريواٚػ ثي١ٓ )3اٌي٠بكح  يٓ اٌٍٛيا اٌفوميٟ اٌجيبٌػ )

أقفير  يٓ ( ٚميع١ؿ عيلاً لما ِيب 3-2( ـ١ىيْٛ ميع١ؿ لما ريواٚػ ثي١ٓ )3َِز١٠ٛٓ لما أقفر  ٓ اٌٍٛا اٌفوميٟ )

(2).   
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لكهان أ١ّ٘خ اٌزقي١ا 

ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك 

 اٌج و٠خ

 

رّى١ٓ ِٚ بهوخ اٌّٛاهك 

 اٌج و٠خ

 

ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد 

 اٌّٛاهك اٌج و٠خ

 اٌجلء ثبٌٛل١فخ

 

 اٌزملَ اٌٛل١فٟ

 
 ٟاٌٛل١ف ا٤ٍزمواه

 

 اٌز١ٙؤ ٌٍزمب ل
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 ( لٛح اٌّزٍٛيبد1علٚي )

 مع١ؿ علا مع١ؿ ِزٍٛا ع١ل ع١ل علا هعبد اٌّم١بًك

 1 2 3 4 5 ل١ّخ اٌّزٍٛيبد

 خ هسً  : فيظٍ ا ائ/ت  
 ـٟ مٛء ِب عبء ـٟ اٌّقيا اٌفومٟ ٌٍجؾش اٌّمزوػ رُ ٚمع ـوم١ز١ٓ هئ١َز١ٓ ٚوب٢رٟ:

ٚاٌَّيييبه                                       ٕ٘يييبن  ٩ليييخ اهرجيييب   ماد ك٨ٌيييخ ِع٠ٕٛيييخ ثييي١ٓ اٌزقيييي١ا ا٨ٍيييزوار١غٟ  اٌفومييي١خ اٌوئ١َيييخ ا٤ٌٚيييٝ:

 اٌٛل١فٟ ث ىً أعّبٌٟ ٚ ٍٝ َِزٜٛ ِزؽ١وارٗ اٌفو ١خ. 

ٕ٘يييبن  ٩ليييخ رييييص١و ماد ك٨ٌيييخ ِع٠ٕٛيييخ ثييي١ٓ أثعيييبك اٌزقيييي١ا ا٨ٍيييزوار١غٟ ٚأثعيييبك                                    اٌفومييي١خ اٌوئ١َيييخ اٌضب١ٔيييخ:

 ٝ َِزٜٛ ِزؽ١وارٗ اٌفو ١خ.اٌَّبه اٌٛل١فٟ ث ىً أعّبٌٟ ٚ ٍ

 س دسً  : مجتوع ائ/ت   عٍجته
 مجتوع ائ/ت   . أ

افز١و ِمو ٚىاهح اٌ ؾخ ٚثعر اٌّواوي اٌ ؾ١خ ـٟ عبٔت اٌىوؿ ِٓ ثؽلاك  ِٛلعبً ٦عواء اٌجؾش ٚمٌيه 

٨هرجيييب  ِزؽ١يييو اٌزقيييي١ا ا٨ٍيييزوار١غٟ ٌٍّيييٛاهك اٌج يييو٠خ ثبٌٕ يييب  ا٤ٍبٍيييٟ ٌٙييينٖ اٌيييٛىاهح ٌزميييل٠ُ اٌج١بٔيييبد 

)اٌعيب١ٍِٓ ـيٟ ِوويي اٌيٛىاهح( ٚثعير اٌّواويي  اٌّيل٠و٠ّٓعٍِٛبد ٚر١ًَٙ ِّٙزٗ  ٚلل شًّ ِغزّيع اٌجؾيش ٚاٌ

اٌ ؾ١خ ـٟ عبٔت اٌىوؿ ِٓ ثؽلاك  لم رُ رؾل٠ل اٌّنوٛه٠ٓ ـٟ مٛء إٌَت اٌّئ٠ٛخ ثعيل أْ ليبَ اٌجبؽيش ثّمبثٍيخ 

 . ا٨ٍزجبٔٗ٘ؤ٨ء اٌَّزغ١ج١ٓ ٚل ٩ ُٙ  ٍٝ اٍزّبهح 

 عٍجب ائ/ت   . ب

ضً ِغزّع اٌجؾش ثبٌّل٠و٠ٓ اٌعب١ِٓ ِٚل٠وٞ ا٤لَبَ ـٟ ِمو ٚىاهح اٌ ؾخ ٚثعر اٌّواويي اٌ يؾ١خ رّ 

( ِل٠واً رٛى ٛا ث١ٓ )ِل٠و  بَ  ِل٠و لَيُ  ِٚيل٠و شيعجخ(  ريُ أفز١يبه 180ـٟ عبٔت اٌىوؿ ٚاٌزٟ رضُ رمو٠جبً )

%( ِيٓ ؽغيُ اٌع١ٕيخ 28َيجخ )( ِيل٠واً ٚمٌيه ثَيجت  ج١عيخ اٌّزؽ١يواد اٌّجؾٛصيخ ِٚضٍيذ 50ٔ ١ٕخ ُِٕٙ ثٛاليع)

اٌىٍٟ  لم أٔٙب رزعٍك ثٙنا اٌَّزٜٛ ـما ِٓ ا٨كاهح وُٛٔٙ ُ٘ ِٓ ٠مِٛٛا ثبٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ  ٌنا لبَ اٌجبؽش 

 ( أٍزجبٔخ فضعذ ٌٍزؾ١ًٍ ا٤ؽ بئٟ. 45ثزٛى٠ع ا٤ٍزجبٔبد  ٍٝ ٘نا ا٤ٍبً ٚأٍزوععذ ِٕٙب )

 ج .  صف عٍجب ائ/ت   أسلور ب جمع ائ/ٍ ن ا
( ثيييْ اٌّجؾييٛص١ٓ اٌيين٠ٓ رييُ افز١ييبهُ٘ ثؾَييت اٌغييٌٕ وبٔييذ َٔييجخ اٌيينوٛه 2ظ ِييٓ فيي٩ي اٌغييلٚي )٩ٔؽيي

%(. ٚ٘يٛ ِّيب ٠ ي١و اٌيٝ اْ إٌَيجخ وبٔيذ ِمبهثيخ ِيب ثي١ٓ اٌينوٛه  46.7%( لِب ا٦ٔبس ـىبٔذ َٔجزُٙ )53.3)

ّيٟ ـىبٔيذ أ ٍيٝ َٔيجخ ٚا٨ٔبس ٚ٘نا ِّب ٠َب ل  ٍٝ رٕٛع ا٨هاء ِب ث١ٓ اٌفئز١ٓ. أِيب ـ١ّيب ٠قيص اٌزؾ ي١ً اٌعٍ

%( عييبءد ِييٓ ؽٍّييخ شييٙبكح اٌييلثٍَٛ 11.1%( ِييٓ ؽٍّييخ شييٙبكح اٌجىييبٌٛه٠ًٛ ٚأكٔييٝ ثَٕييجخ )53.3ثٍؽييذ )

ـيٟ فٍيك رٕٛ يبً ـىو٠يبً ـيٟ  ٠َيُٙاٌعبٌٟ.  ٚرلي إٌَت اٌَبثمخ  ٍٝ ٚعٛك رٕٛع ع١ل ِٓ اصؾبة اٌ ٙبكاد ِّيب 

 ؾ١خ. ٠ٚحٙيو ِيٓ اٌغيلٚي أ٠ضيبً أْ أ ٍيٝ َٔيجخ ع١لح ـٟ  ًّ ٚىاهح اٌ ؾخ ِٚواوي٘ب اٌ اٍٙبِب ٠َُٙا٨هاء 

ـيبوضو(  ث١ّٕيب ثٍؽيذ أكٔيٝ  45%(  ٌٍفئيخ اٌعّو٠يخ )42.2ِئ٠ٛخ ٌزٛى٠ع أـيواك  ١ٕيخ اٌجؾيش رجعيبً  ٌّزؽ١يو اٌعّيو )

ٍٕخ ـيلً(. ٚرؤشو إٌَت اٌَبثمخ لٌٝ ٚعٛك  ٕبصو اٌقجيوح ٚ ٕبصيو 25%( ٌٍفئخ اٌعّو٠خ )2.2َٔجخ ِئ٠ٛخ )

 اٌّييل٠و٠ٓـييٟ رّض١ييً ؼبٌج١ييخ  ٠َييُٙ٘يينا ِّييب ٠ ييىً ر١ٌٛفييخ ع١ييلح ِييٓ رٕييٛع ا٨ـىييبه اٌزييٟ اٌ ييجبة ثَٕييجخ ع١ييلح ٚ

ِئ٠ٛيخ وبٔيذ  َٔيجخاٌّٛعٛك٠ٓ ـٟ ِمو ٚىاهح اٌ ؾخ ٚثعير ِواوي٘يب. ث١ّيب ألٙيود ٍيٕٛاد اٌقلِيخ اْ أ ٍيٝ 

١يً ٍٕٛاد ـبلً(  ٚ٘نا ِؤشو  ٍٝ ٚعٛك 5ِ%( ٌٍّلح)15.5ٍٕخ( ث١ّٕب أكٔٝ َٔجخ )15-11%( ٌٍّلح )40.0)

اأكاه٠ييخ ِّٙييخ . ٚأف١ييواً ثيي١ٓ اٌغييلٚي أْ  ٌييلٜ اٌييٛىاهح ثب٤٘زّييبَ ثبٌيبلييبد اٌج ييو٠خ اٌّجل ييخ ٚأ يبئٙييب ِٕبصييت

%( ٌَّييّٝ ِييل٠و شيييعجخ 40.0إٌَييجخ اٌّئ٠ٛييخ ٌزٛى٠ييع أـييواك اٌع١ٕيييخ رجعييبً ٌّزؽ١ييو اٌعٕييٛاْ اٌيييٛل١فٟ ثٍؽييذ )

 ٌَّّٝ ِل٠و  بَ .%( 13.3( ٌَّّٝ ِل٠و ِووي صؾٟ ٚ)17.7%( ٌَّّٝ ِل٠و لَُ ٚ)28.8ٚ)
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 (N   =45( ف بئص اٌع١ٕخ اٌّجؾٛصخ ) 2علٚي) 

 اٌزؾ ١ً % د اٌغٌٕ

 اٌعٍّٟ

ٍٕٛاد  % د اٌعّو % د

 اٌقلِخ

اٌعٕٛاْ  % د

 اٌٛل١فٟ

 % د
 

 

 

 موٛه

 

 

24 

 

 

53.3 

 ثىبٌٛه٠ًٛ
24 53.3 

ٍٕخ  25

 ـيلً
1 2.2 

ٍٕٛاد  5

 ـيلً
7 15.5 

 13.3 6 ِل٠و  بَ
 

 35-26 11.1 5 كثٍَٛ  بٌٟ

 ٍٕخ

14 31.1 

 28.8 13 ِل٠و لَُ 26.6 12 ٍٕخ 6-10
 

 15 –11 24.4 11 ٍٕخ44-36 22.2 10 ِبعَز١و 46.7 21 أٔبس

 ٍٕخ

 40.0 18 ِل٠و شعجخ 40.0 18
 

ِل٠و وووي  17.7 8 ٍٕخ ـيوضو16 42.2 19 ـيوضو 45 13.3 6 كوزٛهاٖ

 صؾٟ

8 17.7 

 

100 45 اٌّغّٛع

% 

100 45 اٌّغّٛع %100 45 اٌّغّٛع

% 

100 45 اٌّغّٛع

% 

 %100 45 اٌّغّٛع
 

 ا زّل اٌجبؽش ـٟ رؽي١خ ِٛمٛع اٌجؾش عبٔج١ٓ ّ٘ب:    ::  س بعً : أسلور ب جمع ائ/ٍ ن ا  المعلور ه ا

 المقد بلاا ائشخصٍب  .‌أ
رعييل اٌّمييبث٩د اٌ ق يي١خ ِييٓ ا٤ٍييب١ٌت اٌفب ٍييخ ـييٟ عّييع اٌج١بٔييبد ٚاٌّعٍِٛييبد  ٤ٔٙييب رزيي١ؼ ٌٍجبؽييش 

د ث ٛهح ِجبشوح  ٚرّذ ِٓ ف٩ي اٌي٠بهاد ا١ٌّلا١ٔخ اٌّزىوهح اٌزٟ أعوا٘ب اٌجبؽيش ـيٟ اٌؾ ٛي  ٍٝ اٌّعٍِٛب

ٚىاهح اٌ ؾخ ٚثعير اٌّواويي اٌ يؾ١خ  ١ٕيخ اٌجؾيش  ٌؽيوض ا٨ ي٩ع  يٓ وضيت  ٍيٝ اٌج١بٔيبد ا١ٌٚ٤يخ ا٩ٌىِيخ 

ىييوح  ييٓ ٌز ييق١ص ِ ييىٍخ اٌجؾييش   ج١عزييٗ  ٚأ٘لاـييٗ  ِٚييلٜ لِىب١ٔييخ رٕف١يينٖ ـييٟ رٍييه اٌييٛىاهح ِييع أ يييبئُٙ ـ

ِٛمٛع اٌجؾش  ٚشيوػ ـميواد ا٨ٍيزجبٔخ ِٕٚبل يزٙب ِيع اٌَّيؤ١ٌٚٓ ٌفؾيص ٚالع١زٙيب ِٚيلٜ ـّٙٙيب ٚلِىب١ٔيخ 

اٌعييب١ٍِٓ ـييٟ ِمييو ٚىاهح اٌ ييؾخ ٚثعيير اٌّواوييي  اٌّييل٠و٠ٓا٦عبثييخ  ٕٙييب. لم شييٍّذ ٘يينٖ اٌّمييبث٩د  ييلكاً ِييٓ 

 اٌ ؾ١خ ـٟ عبٔت اٌىوؿ.

 ب. الاست/ نب
ٌٍؾ ٛي  ٍٝ اٌج١بٔبد اٌّزعٍميخ ثبٌغبٔيت اٌزيج١ميٟ ٌٍجؾيش ٚليل ريُ ر ي١ُّ رعل ا٤ٍزجبٔٗ اٌّ له اٌوئ١ٌ 

اٍزّبهح ا٨ٍيزجبٔٗ ثب٨ زّيبك  ٍيٝ اٌّميب١٠ٌ اٌغيب٘يح ٌّعحيُ ـموارٙيب ثعيل أْ ريُ رى١١فٙيب ٌزيز٩ئُ ٚث١ئيخ ا٤ ّيبي 

 اٌعوال١خ. ـ١ّب صبغ اٌجبؽش ثعر اٌفمواد ثب٨ٍزٕبك لٌٝ ِؤشواد ثعر اٌلهاٍبد ٚاٌّ بكه. 

( اٌّزؽ١ييواد اٌوئ١َييخ ٚا٤ٍييبً ٚاٌفو ١ييخ ٌٍجؾييش  ٚاٌفمييواد اٌزييٟ رم١َييٙب ـييٟ 11اٌغييلٚي ) ٠ٚٛمييؼ

ا٤ٍزجبٔخ لمبـخ لٌٝ اٌّمب١٠ٌ اٌّعزّلح  ٌٚمل أعوٜ اٌجبؽش اٌىض١و ِٓ ا٨فزجبهاد  ٍيٝ ا٨ٍيزجبٔخ اٌزيٟ رزضيّٓ 

 ِب ٠يرٟ:

 )ا لاً( أخت/ ا ائصذق ائظ هيي  صذق المحتور ى
  أخت/ ا ائصذق ائظ هيي (1)

أعً اٌٛصٛي ٚاٌزؾمك ِٓ اٌ لق اٌحب٘وٞ  ـميل ريُ رٛى٠يع اٍيزجبٔخ أ١ٌٚيخ فبميعخ ٌيوأٞ اٌّؾىّي١ٓ  ِٓ

(  ٚمٌييه ٌّعوـييخ آهائٙييُ 4 ٍييٝ  ييلك ِييٓ ا٤ٍييبرنح اٌّقز يي١ٓ ـييٟ اٌعٍييَٛ ا٦كاه٠ييخ ٚاٌَييٍٛو١خ ثٍييػ  ييلكُ٘ )

ي ؽينؾ اٌيجعر ِٕٙيب ِٚمزوؽبرُٙ ٦عواء اٌزعل٩٠د ا٩ٌىِخ ـٟ مٛء ٍِؾٛلبرُٙ لم رُ رعيل٠ً اٌفميواد ِيٓ في٩

   ٚلمبـخ أفوٜ.

 اخت/ ا صذق المحتور ى (2)
٠م ل ث لق اٌّؾزٜٛ اٌزؾمك ِٓ للهح ا٨ٍزجبٔخ  ٍٝ اٌزعج١و  يٓ اٌٙيلؾ اٌينٞ صيّّذ ِيٓ اعٍيٗ. ٚريُ 

افزجبه صلق اٌّؾزٜٛ  ٓ  و٠ك ل بكح ا٨ٍزّبهح لٌٝ ٔفيٌ اٌَيبكح اٌقجيواء  ٚ ٍيت ِيُٕٙ ث١يبْ ِيلٜ صي٩ؽ١خ 

 ( .8:  2008ّّذ ِٓ أعٍٗ ٌٍزيول ِٓ صلق اٌّؾزٜٛ )اٌوث١عٟ   ِؾزٜٛ وً ـموح ٌٍؽوض اٌنٞ ص
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 )ث نًٍ ( ث/ ا الإست/ نب 

( ـييٟ ل١ييبً اٌضجييبد  ٚاٌزييٟ رييزٍقص ثإ٠غييبك ِعبِييً Split –Halfرَييزقلَ  و٠مييخ اٌزغيئييخ إٌ ييف١خ )

ا٨هرجييب   ا٨هرجييب  ثيي١ٓ كهعييبد ا٤ٍييئٍخ اٌفوك٠ييخ ٚكهعييبد ا٤ٍييئٍخ اٌيٚع١ييخ ـييٟ ا٦ٍييزجبٔخ ٠ٚييزُ ر ييؾ١ؼ ِعبِييً

%(  ٍيٝ ٚـيك اٌّعبكٌيخ ـبٔيٗ وبـ١يبً ٌٍجؾيٛس 67(  ـيإما ويبْ ِعبِيً اٌضجيبد )Spearman –Brownثّعبكٌيخ )

(  ٚ ٕل ريج١ك ٘نٖ اٌيو٠مخ ٚعل أْ ِعبًِ ا٨هرجيب  ٧ٌٍيزجبٔخ 15:2007اٌزٟ رعزّل ا٦ٍزجبٔخ أكاح ٌٙب )اٌي٠لٞ 

د ع١يل ٠ّٚىيٓ ا زّبك٘يب ـيٟ أٚليبد ِقزٍفيخ ٥ٌٚـيواك %(  ِّب ٠عٕٟ أٔٙب ثّمب١٠َيٙب اٌّقزٍفيخ ماد صجيب79ثٍػ  )

 .ٔفَٙبٔفَُٙ ٚرعيٟ إٌزبئظ 

(  ٌؽوض اٌزؾمك ِٓ ِعبًِ صجبد ا٦ٍزجبٔخ ث ىً اوجيو  ـميل Alpha Cronbachٚثبٍزقواط ِعبًِ )

كهعيخ ع١يلح عيلا ِيٓ صجيبد ا٦ٍيزجبٔخ   اٌيٝ%(  ٚ٘نا ٠ ي١و ٚثٛميٛػ 89ثٍؽذ ل١ّزٗ ٌفمواد ا٦ٍزجبٔخ اٌى١ٍخ )

 عبًِ ِيّئٓ ٠ؤول صلق اٌّم١بً ٚص٩ؽ١زٗ ٌٍزيج١ك ـٟ اٚلبد ِقزٍفخ .ِٚ

 المحور ا ائث نً   دااس ا س بقدب
 ئلوور ااد ائ/شيٌبأ لاً : بعط ائذااس ا راا ائصلب ب ئتخحٍط الاستراتٍدً 

  ((Sadder,2013. كهاٍخ 1

" The Strategic Planning of Human Resources In the Palestinian Academic 

Najah National University as a study case) "-Institutes (An 

 كها١ٍخ( وؾبٌخ اٌٛ ١ٕخ إٌغبػ اٌفٍَي١ٕ١خ )عبِعخ اٌغبِعبد ـٟ اٌج و٠خ ٌٍّٛاهك ا٨ٍزوار١غٟ اٌزقي١ا

  ٍيٝ ٚثٕبء اٌغبِعبد اٌفٍَي١ٕ١خ  ـٟ اٌج و٠خ ٌٍّٛاهك ا٨ٍزوار١غٟ اٌزقي١ا ٚالع اٌلهاٍخ ٘نٖ رٕبٌٚذ

 ٚ ٍيٝ أٔيٗ لٌيٝ اٌغييء  ٘نا ـٟ اٌلهاٍخ فٍ ذ ـمل ٚرؾ١ٍٍٙب ث١بٔبد عّع أكاح عّعٙب ثإٍزقلاَ اٌزٟ رُ داٌج١بٔب

اٌزقيي١ا  ثي١ّ٘يخ  ١ٍٙيب اٌلهاٍيخ ٦عيواء افز١به٘يب ريُ اٌزيٟ اٌفٍَيي١ٕ١خ اٌغبِعيبد ل١يبكح ِيٓ ل٠ّيبْ اٌيوؼُ

 ريج١يك ِٕٙغ١يبد  يلَ اٌيٝ أشيبهد اٌلهاٍيخ ٔزيبئظ أْ ل٨ اٌَّيز٠ٛبد  ع١ّيع ـيٟ اٌج و٠خ ٌٍّٛاهك ا٨ٍزوار١غٟ

 اٍيزوار١غ١خ ٌقييخ  يبَ ا يلاك ا يبه ريُ ـميل اٌغبِعيبد  ـيٟ اٌج يو٠خ اٌّيٛاهك اكاهح ـيٟ ا٨ٍيزوار١غٟ اٌزقيي١ا

 اٌج يو٠خ ٌٍّيٛاهك اٍيزوار١غ١خ ٌقييخ ا به  يبَ رمل٠ُ ٔٙب٠زٗ ـٟ ٚرُ اٌفٍَي١ٕ١خ  اٌغبِعبد ـٟ اٌج و٠خ ٌٍّٛاهك

 رؾل٠يل ريُ مٌيه   ٍيٝ . ٚثٕيبء2015اٌيٝ 2012 ِيٓ ـٟ اٌفزوح رٕف١ن٘ب للزواػ رُ ٚلل اٌٛ ١ٕخ  إٌغبػ عبِعخ ـٟ

 رؾل٠يل ريُ صيُ ِٚيٓ اٌغبِعيخ  ـيٟ اٌج يو٠خ ( ٌٍّٛاهك2011) اٌٛ ١ٕخ - ا٨ٍزوار١غ١خ ٚا٤٘لاؾ ٚاٌوٍبٌخ اٌوؤ٠خ

 رؾل٠يل ريُ وّيب ا٨ٍيزوار١غ١بد  ٘ينٖ ِيٓ ويً أكاء ل١يبً ٚميع ِؤشيواد ٚريُ ا٤٘يلاؾ ٌزؾم١يك اٍيزوار١غ١بد

 ٌٍّيٛاهك ا٦ٍيزوار١غٟ اٌزقيي١ا ِٕٙغ١يبد ثزجٕيٟ اٌلهاٍيخ ٘ينٖ أٚصيذ.ويً ِٕٙيب ثزٕف١ين اٌّزعٍميخ اٌَّيؤ١ٌٚبد

ٚاٌّزعٍميخ  اٌفٍَيي١ٕ١خ اٌغبِعيبد رٛاعيٗ اٌزيٟ اٌّ يب ت ٌّٛاعٙيخ وٍٛي١ٍخ اٌفٍَيي١ٕ١خ ـيٟ اٌغبِعيبد اٌج يو٠خ

 ـ١ٙب. اٌج و٠خ ثبٌّٛاهك

 ر١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ـٟ اٌميبع اٌعبَ ـٟ ا٨هكْ".( " ٚالع اٌزقي١ا ا٦ٍزوا2008كهاٍخ )اٌضّٛه    .1

 اٌعيبَ ـيٟ اٌمييبع اٌج يو٠خ ٌٍّيٛاهك ا٦ٍيزوار١غٟ اٌزقيي١ا ٚاليع  ٍيٝ اٌزعيوؾ لٌيٝ اٌلهاٍيخ ٘ينٖ ٘لـذ

 ِغزّيع رىيْٛ.ا٤هك١ٔيخ ـيٟ اٌيٛىاهاد ا٦ٍيزوار١غٟ اٌزقيي١ا  ٍيٝ اٌّيؤصوح اٌعٛاِيً  ٍيٝ ٚاٌزعيوؾ .ا٤هكٔيٟ

 ٚرُ . ٚىاهح (23)  لك٘ب ٚاٌجبٌػ اٌٛىاهاد ا٤هك١ٔخ ـٟ اٌج و٠خ اٌّٛاهك لكاهاد ـٟ اٌعب١ٍِٓ ع١ّع ِٓ اٌلهاٍخ

اٌلهاٍيخ   ١ٕيخ أـيواك  يلك ثٍيػ ؽ١يش اٌج يو٠خ  لكاهاد اٌّيٛاهك ـيٟ اٌعيب١ٍِٓ ِيٓ ثَي١يخ   يٛائ١خ  ١ٕيخ افز١يبه

 ٌلهاٍيخ ا أ٘يلاؾ رؾم١يك ٌٚؽيوض .اٌلهاٍيخ ِغزّيع ِيٓ %(50ِب َٔيجزٗ ) ٠ ىً ٚ٘ٛ ٚ بٍِخ   ب٩ًِ  (166)

اٍيزجبٔخ   ٚرٛصيٍذ اٌلهاٍيخ اٌيٝ ِغّٛ يخ ِيٓ  ثزيي٠ٛو ليبَ اٌجبؽيش ـومي١برٙب  ٨فزجبه ا٩ٌىِخ اٌج١بٔبد ٚعّع

 اٌزىٌٕٛٛع١يخ اٌٍٛيبئً ا٤عٙييح اٌؾى١ِٛيخ ا٤هك١ٔيخ ثىبـيخ ري٠ٚيل ا٨ٍيزٕزبعبد ٚاٌزٛصي١بد ويبْ أّ٘ٙيب ميوٚهح

 .عل٠ل وً ِع ٌٍزعبًِ إٌّبٍجخ اٌج و٠خ ىفبءاداٌ ِع عٕت لٌٝ عٕجبً  ا٦ٍزوار١غٟ ا٩ٌىِخ ٌٍزقي١ا اٌؾل٠ضخ
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("ٚالع ـب ١ٍخ أكاء رقي١ا اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ـيٟ ليً اٌزقيي١ا ا٦ٍيزوار١غٟ ـيٟ  2011كهاٍخ ) ا١ٌعمٛثٟ    .2

 إٌحبَ اٌزوثٛٞ ثٍَيٕخ ُ ّبْ " .

ثَيٍيٕخ ُ ّيبْ لٌٝ ِعوـخ ٚالع ـب ١ٍخ رقيي١ا اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ـيٟ إٌحيبَ اٌزوثيٛٞ  اٌلهاٍخ ٘لـذ ٌمل

( لكاه٠بً ٚروث٠ٛبً ِٓ ِقزٍؿ ِٕيب ك اٌَيٍيٕخ ٌٚزؾم١يك أ٘يلاؾ اٌلهاٍيخ ليبَ 420ٚلل رىٛٔذ  ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )

( ـموح ِٛى خ  ٍٝ أهثعخ ِغب٨د . ٚرٛصيٍذ اٌلهاٍيخ اٌيٝ ِغّٛ يخ 26اٌجبؽش ثزي٠ٛو اٍزجبٔخ اشزٍّذ  ٍٝ )

ٛائيك اٌزيٟ رؾيل ـب ١ٍيخ رقيي١ا اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ِٓ اٌّمزوؽبد ٚاٌزٛص١بد وبْ أّ٘ٙب ٚعٛك ِغّٛ يخ ِيٓ اٌع

عبء ـٟ ِملِزٙب معؿ َِزٜٛ اٌّ بهوخ  ٕل ِيٛلفٟ اٌيٛىاهح ـيٟ صي١بؼخ أ٘يلاؾ ٚفييا اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ   

 لمييبـخ اٌييٝ لهٍييبي اٌّع١ٕيي١ٓ ثييبٌّٛاهك اٌج ييو٠خ ـييٟ ى٠ييبهاد ١ِلا١ٔييخ ٌييجعر اٌييلٚي ٥ٌ يي٩ع  ٍييٝ ثييواِظ ٚفيييا

بَ ثٕ ييو اٌييٛ ٟ ؽييٛي اٌزقييي١ا ا٤ٍييزوار١غٟ ٌٍمييبئ١ّٓ  ٍييٝ اٌزقييي١ا ٌٍّييٛاهك اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ ٚى٠ييبكح ا٤٘زّيي

 اٌج و٠خ ِٓ ف٩ي ٚهُ اٌعًّ ٚإٌلٚاد ٚاٌٍّزم١بد ٚإٌّزل٠بد .

 : بعط ائذااس ا راا ائصلب ب لمس ا ائور ظٍفً ً ث نٍ
 (Ripple, etal.,2012-Farley. كهاٍخ )1

sses)(Administrator career paths and decision proce 

 اٌَّبهاد اٌٛل١ف١خ ٌٍّل٠و ٚ ١ٍّبد ارقبم اٌمواه

ٚلٍٙبِبرٙب ـٟ  ١ٍّبد أرقيبم اٌميواه  لم ؽبٌٚيذ  ٌٍّل٠و٠ٓرٕبٌٚذ اٌلهاٍخ ِٛمٛع اٌَّبهاد اٌٛل١ف١خ 

رمييل٠ُ ر ييٛه ٚامييؼ ـييٟ اٌغبٔييت إٌحييوٞ ٚلعبثييبد ٚامييؾخ ـييٟ اٌغبٔييت ا١ٌّييلأٟ ث يييْ ِزؽ١وارٙييب. لم افزييبه 

 اٌّييل٠و٠ٓ( ِييٓ اٌّييل٠و٠ٓ. ٚأعُو٠ييذ اٌلهاٍييخ ـييٟ ٠٨ٚييخ ك٠ٚ٩٠ييو ٚرييُ اٌزوو١ييي  ٍييٝ 100اٌجييبؽضْٛ  ١ٕييخ ثؾغييُ )

ثَجت اٌؾبعخ اٌٝ رؾم١ك اٌّي٠ل ِٓ اٌٍَٛن اٌيٛل١فٟ اٌَّيؤٚي  ٚأشيبهد اٌلهاٍيخ اٌيٝ أْ   اٌّل٠و٠ِٓٚعبٟٚٔ 

ٚاٌزيٟ ريزُ ِيٓ  ٕ٘بن ؽبعخ ٌٍفُٙ ا٤ـضً ٌزؾ١َٓ  ١ٍّبد اٌّٛاهك اٌج و٠خ اٌّؾ١ٍخ ِٓ ف٩ي اٌزٛل١ؿ ٚاٌزع١ي١ٓ

لجً اٌَّؤ١ٌٚٓ  ِٓ أعً رؾ١َٓ  ١ٍّخ اٌزٛل١ؿ ٚأٍزميبة اٌمبكح ِٚيٓ صيُ ا٤ؽزفيبل ثٙيُ. لم ا زّيلد اٌلهاٍيخ 

ٚوبٔيذ اثيوى إٌزيبئظ  ٚعيٛك  كهاٍخ اٌؾبٌخ ثٛصفٙب أكاح هئ١َخ ٌغّع اٌج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛبد ـٟ اٌغبٔيت ا١ٌّيلأٟ.
 ث١ٓ اٌَّبهاد اٌٛل١ف١خ ثل٨ٌخ ِزؽ١وارٙب ـٟ ـٟ  ١ٍّبد أرقبم اٌمواه.اهرجب   ٚريص١و ماد ك٨ٌخ ِع٠ٕٛخ ِٛعجخ   ٩لخ

( : " اصيييو أثعيييبك ر ييي١ُّ اٌعّيييً  ٍيييٝ أٔ ييييخ لكاهح اٌَّيييبه اٌيييٛل١فٟ كهاٍيييخ 2009. كهاٍيييخ )اٌٙٛاٍيييٟ   2

 اٍزي٩ ١خ ـٟ ثعر و١ٍبد اٌغبِعخ اٌَّزٕ و٠خ" .

ر ي١ُّ اٌعّيً ثئ ييخ لكاهح اٌَّيبه ٘لـذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌيٝ ر يق١ص ِعوـيخ  ج١عيخ  ٩ليخ ٚاصيو أثعيبك 

( ـوكاً ٠ّضٍْٛ  ١ٕخ   ٛائ١خ ِٓ ِٛلفٟ و١ٍبد اٌعٍيَٛ ٚا٦كاهح ٚا٨لز يبك 75اٌٛل١فٟ   ٚوبٔذ اٌع١ٕخ ثؾغُّ )

 يلك ِيٓ اٌَّيؤ١ٌٚٓ ٚاٌّيٛلف١ٓ .  ِيعأعيواء ثعير اٌّميبث٩د  ـض٩  ٓٚإٌٙلٍخ ـٟ اٌغبِعخ اٌَّزٕ و٠خ   

لخ اهرجب  ٚاصو ثي١ٓ ر ي١ُّ اٌعّيً ِٚزؽ١واريٗ )رٕيٛع اٌّٙيبهح  رؾل٠يل اٌّّٙيخ  ٚوبْ ِٓ اثوى إٌزبئظ  ٚعٛك  ٩

أ١ّ٘خ اٌّّٙخ اٌزؽن٠يخ اٌعىَي١خ(  ٚلكاهح اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ أعّيب٨ً. ٚفوعيذ اٌلهاٍيخ ثّغّٛ يخ ِيٓ اٌزٛصي١بد 

٤ٍبٍي١خ ٚاٌّمزوؽبد وبْ أّ٘ٙب  موٚهح ا زّبك اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ أٍٍٛة ر ١ُّ اٌعًّ اٌينٞ ٠زضيّٓ ا٨ثعيبك ا

اٌزٟ عبءد ثٙب اٌلهاٍخ   لا ثعل ا٨ٍيزم١ٌ٩خ ٌّيب ٌزٍيه ا٨ثعيبك ِيٓ أ١ّ٘يخ وج١يوح ـيٟ ى٠يبكح ـب ١ٍيخ أٔ ييخ أكاهح 

 اٌَّبه اٌٛل١فٟ .

( : " اٌع٩لخ ٚا٤صو ثي١ٓ ِواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ٚٔيٛع اٌجؤيبِظ اٌزيله٠جٟ :كهاٍيخ 2012. كهاٍخ )اٌعج١لٞ 3

 اٍزي٩ ١خ ـٟ ٚىاهح إٌفا " .

اٌع٩لخ ٚا٤صيو ثي١ٓ ِواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ثٛصيفٗ ِزؽ١يواً َِيزم٩ً  ٚٔيٛع اٌجؤيبِظ  اٌلهاٍخ رضّٕذ 

اٌزله٠جٟ ثٛصفٗ ِزؽ١واً ِعزّيلاً  ٚريُ ا زّيبك اٌلهاٍيخ ا٨ٍيزي٩ ١خ ـيٟ ٚىاهح اٌيٕفا  لم أفيند  ١ٕيخ   يٛائ١خ 

ا٨هرجيب  اٌزيٟ ِفبك٘يب ٚعيٛك  ٩ليخ    ٚوبٔذ اثوى إٌزبئظ أٔٙيب صجزيذ صيؾخ ـومي١خ ِٛلفب( 75 جم١خ ِملها٘ب )

اهرجب  ِع٠ٕٛخ ث١ٓ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ  ٚٔيٛع اٌجؤيبِظ اٌزيله٠جٟ  ٍيٝ َِيزٜٛ  ١ٕيخ اٌلهاٍيخ  ـضي٩  يٓ 

صييؾخ ـوميي١خ اٌزيييص١و اٌزييٟ ِفبك٘ييب ٚعييٛك أصييو ٌّواؽييً اٌَّييبه اٌييٛل١فٟ ـييٟ ٔييٛع اٌجؤييبِظ اٌزييله٠جٟ  اِييب أ٘ييُ 

 ٍٝ موٚهح ريله٠ت  ب١ٍِٙيب أصٕيبء  ٍّٙيُ ٤ْ مٌيه  اٌٛىاهح هويد ـمل اٍخاٌزٟ رٛصٍذ ل١ٌٙب اٌله ا٨ٍزٕزبعبد

 أصٕبء اٌزله٠ت الز به  لَ اٌلهاٍخ  ٚونٌه  ١ٕخ ٌلٜ اٌعًّ رغبٖ ٠َب ل  ٍٝ أوزَبة ِعبهؾ ِٚٙبهاد ل٠غبث١خ

 وادٚاٌّيؤرّ ـيٟ إٌيلٚاد اٌعيب١ٍِٓ ٌغ١ّيع اٌفب ٍيخ اٌّ يبهوخ ر يغ١عٚثبٌعّيً    اٌغيلك اٌٍّزؾمي١ٓ  ٍيٝ اٌعّيً

 اٌفىيوٞ اٌزٕيٛع ٌزؾم١يك اٌّيوٚؽيخ ـيٟ اٌّ يبوً اٌيوأٞ ٚلثيلاء أِبُِٙ ٌٍّٕبل يخ اٌّغبي ٚـَؼ ٚاٌف١ٕخ اٌع١ٍّخ

 .اٌٛىاهح ٌٍعب١ٍِٓ ٚاٌّعوـٟ
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 المحور ا ائث ئ    الج نب ائجظيي
 أ لاً : ائتخحٍط الاستراتٍدً   هف هٍن أس سٍب

 . هفيور م ائتخحٍط  الاستراتٍدً  أهوٍته1
فب١ُ٘ ٚاٌّ يٍؾبد ا٨ٍب١ٍخ اٌزٟ ٠ زًّ  ١ٍٙب اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ  ٚلجً اٌزعو٠يؿ ٕ٘بن  لك ِٓ اٌّ

( ٚاٌزيٟ Strategosثٙنٖ اٌّفب١ُ٘ ٠غت أْ ٔعوؾ أصً وٍّخ )لٍزوار١غ١خ( ٚاٌزٟ أشزمذ ِٓ ا٨ٍيُ ا٦ؼو٠ميٟ )

ٚعلد ِىزٛثيخ  ٍيٝ  لل َىو٠خ ل٠ٛخ  ٚ رعٕٟ ) ًّ اٌمبئل( أٚ )ـعً اٌمبئل( ٚ٘نا ٠لي  ٍٝ أْ ٌٙنٖ اٌىٍّخ عنٚه

(. ٚـييٟ ا٤كث١ييبد اٌقبصييخ ثعٍييُ ا٦كاهح ـيييْ وٍّييخ 25: 2000أؽييلٜ اٌعّيي٩د اٌّعل١ٔييخ ـييٟ أص١ٕييب )اٌوث١عييبٚٞ 

)لٍزوار١غ١خ( لل ؽٍذ ِؾً اٌّ يٍؼ ا٤وضو رم١ٍل٠يخ ٚ٘يٛ" اٌزقيي١ا  ٠ٛيً ا٤ِيل " ٌزوِيي لٌيٝ ّٔيا ِؾيلك ِيٓ 

هح اٌع١ٍيب  ٚ ١ٍييٗ ـمييل رييُ رعو٠يؿ ا٦ٍييزوار١غ١خ  ٍييٝ أٔٙييب اٌميواهاد ٚا٦عييواءاد اٌزييٟ ٠يزُ ارقبم٘ييب ِييٓ لجييً ا٦كا

ا٤عواء اٌنٞ رزقنٖ إٌّحّخ ٌؽوض رؾم١ك أكاء  بٌٟ  ـمل  وـذ ا٦ٍزوار١غ١خ ثئٙب رٛعٗ إٌّحّيخ ـيٟ اٌّيلٜ 

اٌي٠ٛيً ٌزؾم١يك ١ِييح رٕبـَي١خ ِيٓ في٩ي أكاهح ِٛاهك٘يب ميّٓ ث١ئيخ ِزؽ١يوح  ِيٓ أعيً رؾم١يك رٛلعيبد أصيؾبة 

 وـذ ا٨ٍزوار١غ١خ ثئٙب ِغّٛ خ ِٓ ا٤ٔ يخ أٚ اٌع١ٍّبد اٌزٟ رعزييَ إٌّحّيخ اٍيزقلاِٙب ِيٓ اٌّ بٌؼ. وّب 

أعً رؾم١ك ا٤٘لاؾ اٌّؾلكح  ٌنا ٨ثل ِيٓ أْ رىيْٛ فبه يخ اٌيو٠يك لٌيٝ إٌغيبػ   ٚاميؾخ اٌّعيبٌُ ٠٤يخ ِٕحّيخ 

ٌزوو١يي ٌغ١ّيع اٌعيب١ٍِٓ ـيٟ ٌينا ٠َيب ل اٌزقيي١ا ا٦ٍيزوار١غٟ ـيٟ رميل٠ُ اٌزٛع١يٗ ٚا٦هشيبك ٚا . ٌزىيْٛ ٔبعؾيخ

 (. Sije & Ochieng ,2013:14إٌّحّخ )

ـيٟ ا٠٨ٌٛيبد اٌّزؾيلح كـعيذ اٌيٝ  ِّٙيخٌمل ؽيلصذ ـيٟ ثلا٠يخ اٌقَّي١ٕ١بد رؽ١يواد الز يبك٠خ ٚاعزّب ١يخ 

ى٠بكح اٌمٛح اٌ وائ١خ ِٚٓ صُ رؽ١١و أّٔيب  اٌيثيبئٓ ـيٟ ليً اٌزييٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١يخ  ٚوٕز١غيخ ٌؾيلٚس اٌزييٛهاد 

 (. 5: 2009َٛ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ )ثٕٟ ؽّلاْ ٚلكه٠ٌ ثوى ِفٙ

ٚلل ريا٠ل ـٟ إٌَٛاد ا٤ف١وح اٍزعّبي ِفٙيَٛ اٌزقيي١ا ا٦ٍيزوار١غٟ ميّٓ اٌّفيب١ُ٘ ا٦كاه٠يخ اٌؾل٠ضيخ 

اٌزٟ ٠غت  ٍٝ إٌّحّخ أْ رزجٕب٘ب ٚريجمٙب  لما ِب أهاكد أْ رؾمك ا٤٘لاؾ اٌزٟ أٔ ييد ِيٓ أعٍٙيب ٚأْ رضيّٓ 

 ١ٍٗ ٠عُزجو اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ِٚب ٠ٕغُ  ٕٗ ِٓ أ٘يلاؾ ثع١يلح اٌّيلٜ  ِٚيب ٠زجعٙيب ِيٓ أ٘يلاؾ ٘ب. ٚهأٍزّوا

ِزٍٛيييخ ٚل يي١وح اٌّييلٜ ٚرؾ٠ٍٛٙييب اٌييٝ ثييواِظ ١ٍٚبٍييبد ٚـعب١ٌييبد ٚفيييا رٕف١ن٠ييخ ؽغييو ا٤ٍييبً ـييٟ ؽ١ييبح 

خ  ٚرَيزٕل ٘ينٖ إٌّحّبد  ٚاؽيلح ِيٓ اٌّمبصيل اٌوئ١َيخ ٌٍزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٘يٛ فٍيك اٌزؽ١١يو كافيً إٌّحّي

اٌؾغخ  ٍٝ إٌّيك اٌنٞ ٠زيٍت ِٓ ف٩ٌٗ لشوان اٌّٛلف١ٓ  ٠ّٚىٓ ٌٍّٕحّبد ِيٓ أْ رٕفين اٌزؽ١١يو  ٌينٌه ٠غيت 

أْ رمَٛ إٌّحّبد ثزؾ١ًٍ ا٤ٚمبع اٌَبئلح ِؾ١ٍبً ٚ ب١ٌّبً ٌزؾل٠ل ِب لما وبْ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٠َيًٙ اٌزيياَ 

 ( . Kohtamaki et al.,2012 :161اٌّٛلف١ٓ ثزٕف١ن ا٦ٍزوار١غ١خ )

ً   رٙيزُ ٠ٚعيوؾ اٌزقيي١ا ا٦ٍيزوارغٟ ثئيٗ  ١ٍّيخ   ً   ٚصي١بؼخ   ثزؾ١ٍي ا٤ٔحّيخ ٚا٨ٍيزوار١غ١بد   ٚر يى١

جل ع   ثبٌزفى١و ا٨ٍزوار١غٟ ِموٚٔبً  ُّ  ع١ّعيبً  ا٦كاه٠يخ  ٍيٝ اٌَّيز٠ٛبد اٌج يو٠خ اٌّيٛاهك ـيٟ اٌّزٛ ِّٓ ٚاٌق٩قّ   اٌ

َُ اٌزقييي١ا   ثيو٠مييخ   ِعييبً  ٚر١ٌٛفٙييب ً   ٠عزجييو ؽيي١ٓ (. ـييٟ(Vinces,2007:30ا٨ٍييزوار١غٟ  رقييل  ِييٓ ويي

(Pride etal.,2005:200 اٌزقي١ا ) ٟاٌزٕح١ّ١خ  ا٤٘لاؾ   رؾل٠لُ  ف٩ٌٙب ِٓ ٠زُ اٌزٟ اٌع١ٍّخُ  ثئٗ ا٨ٍزوار١غ 

 رؾم١مٙب.  أعً اٌىبـ١خ ِٓ اٌّٛاهك ٚرق ١صُ 

ٌٍزؽ١يو اٌج١ئيٟ ـيٟ اٌزوو١يي ٚا٨ٔزميبي ِيٓ  ٕٚ٘ب ٠ّىٓ أْ ٠عُل اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ثّضبثخ اٍزغبثخ لكاه٠خ

اْ اٌزقيي١ا  (Wendy,1997ا١ٌٙىً اٌلافٍٟ ٚوفبءح ا٦ٔزبط  اٌٝ اٌزىبًِ ا٨ٍيزوار١غٟ ٚا٨ثزىيبه. ٚأٚميؾذ )

وينٌه  .ا٨ٍزوار١غٟ ٘ٛ  ١ٍّخ اٌزي٠ٛو ٚاٌؾفبل  ٍٝ ا٨رَبق ث١ٓ ا٤٘لاؾ ٚاٌّٛاهك ٌٍّٕحّخ ٚاٌفوص اٌّزؽ١وح

ك ِلفً ٌّّبهٍخ ا٤ ّبي اٌزٟ ِٓ شئٙب أْ ريؤكٞ لٌيٝ رؾم١يك إٌّيٛ ٚأ٨هثيبػ اٌغ١يلح  ٠ٙلؾ لٌٝ رؾل٠ل ٚرٛص١

اْ  ١ٍّخ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ رزيٌؿ ِٓ ص٩صخ ِواؽيً هئ١َيخ ٍيب لد  ٍيٝ رؾ٠ٛيً هؤ٠يخ إٌّحّيخ لٌيٝ ٔزيبئظ 

 & Arasa) ٍٍِّٛيييخ  ٚ٘يييٟ اٌزؾ١ٍيييً ا٨ٍيييزوار١غٟ  اٌق١يييبه ا٨ٍيييزوار١غٟ  ٚاٌزٕف١ييين ا٨ٍيييزوار١غٟ

K'Obonyo,2012: 202.) 

٘ٛ ٠ّضيً  ِوؽٍخ ِزملِخ ِٓ ِواؽً ريٛه ٔحبَ اٌزقي١ا ث ىً  بَ ٚاٌنٞ لأْ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٠عُ 

اٌغييٛ٘و ـييٟ ريييٛه ٔحييبَ ا٦كاهح   ٚثيينٌه ـيييْ اٌزقييي١ا ا٦ٍييزوار١غٟ ٠زعبِييً ِييع اٌّ ييبوً اٌزييٟ رقييص إٌحييبَ 

 (.  103: 2009ث ٛهرٗ اٌ ١ٌّٛخ )اٌؽبٌجٟ ٚلكه٠ٌ 
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٠ّىٓ رعو٠ؿ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ وّب ٠ٍٟ "اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٘ٛ  ١ٍّخ ٔحب١ِخ رٛاـك  ثبفز بهٚ

ِٓ ف٩ٌٙب لؽلٜ إٌّحّبد ٠ٍٚزيَ ثنٌه اٌ يووبء اٌوئ١َيْٛ ـيٟ إٌّحّيخ  ٍيٝ ا٠ٌٛٚ٤يبد اٌزيٟ رعزجيو ميوٚه٠خ 

 ٌزؾم١ك ٘لـٙب  ٚـٟ ٔفٌ اٌٛلذ رَزغ١ت ٌٍج١ئخ اٌّؾ١يخ ثٙب. 

 ا٨ٍيييزوار١غٟ لٌيييٝ اِيييز٩ن اٌّيييٛاهك ٚرق ١ يييٙب ثبرغيييبٖ رؾم١يييك رٍيييه ا٠ٌٛٚ٤ييييبد٠ٚوشيييل اٌزقيييي١ا 

(Allison & Kaye,2005 :1 ً٠ٚعيوؾ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوارغٟ ثئيٗ  ١ٍّيخ اٌزقيي١ا اٌوٍيّٟ  ٠ٛيً ا٤عي .)

 (.195: 2003ٚاٌنٞ ٠َزقلَ ـٟ رؾل٠ل ٚأغبى ؼب٠بد ٚا٘لاؾ  بِخ ٠٤خ ِٕحّخ ) لكه٠ٌ 

أْ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٘يٛ ا٤كاح ا٤وضيو اٍيزقلاِبً  ٍيٝ  (Rigby & Bilodeau,2007)ٚأميبؾ  

ٔيييبق ٚاٍييع ثيي١ٓ وييً ِييٓ إٌّحّييبد اٌ ييؽ١وح ٚاٌىج١ييوح   ٚرٙييلؾ لٌييٝ رمييل٠ُ اٌزٛع١ييٗ ٚمييّبْ رييٛـ١و اٌّييٛاهك 

 ا٩ٌّئّيييييخ اٌّزبؽيييييخ ـيييييٟ اٌّىيييييبْ إٌّبٍيييييت ٚاٌٛليييييذ إٌّبٍيييييت ٌّٛاصيييييٍخ رؾم١يييييك ا٤٘يييييلاؾ اٌّزٛلعيييييخ

Aldehayyat & Al Khattab,2013:13) . )  

ٚـٟ اٌقزبَ ٠ضع اٌجبؽش ر ٛه  ٓ اٌزقيي١ا ا٤ٍيزوار١غٟ ثئيٗ  ١ٍّيخ افز١يبه ا٘يلاؾ إٌّحّيخ ٚرؾل٠يل 

ا١ٌَبٍييييبد ٚاٌمٛا ييييل ٚاٌٍييييٛائؼ اٌوٍيييي١ّخ ٚا٨ٍييييزوار١ؾ١بد ا٩ٌىِييييخ ٌزؾم١ييييك ا٤٘ييييلاؾ ٚرؾل٠ييييل ا٤ٍييييب١ٌت 

ٚ٘ٛ ٠ّضً اٌع١ٍّخ اٌزقي١ي١خ  ٠ٍٛيخ  اٌضوٚه٠خٚرق ١ ٙب ٌضّبْ رٕف١ن ا١ٌَبٍبد ٚا٨ٍزوار١غ١خ اٌّٛمٛ خ 

 اٌّلٜ اٌزٟ ٠زُ ا لاك٘ب ث ٛهح ١ٍٍّخ ٌزؾم١ك ا٘لاؾ إٌّحّخ.

أِب ـ١ّب ٠قص أ١ّ٘خ اٌزقي١ا  ا٨ٍزوار١غٟ ـمل ل١ً ـٟ رعو٠ؿ اٌزقي١ا اهاء وض١يوح ع١ّعٙيب رزفيك  ٍيٝ 

اٌزقيي١ا  لً ثّٛعجٗ . ٚ ١ٍٗ ٠عأٗ اٌَّبه اٌنٞ ٠ؾلك َِجمب ِٓ اعً رؾم١ك ا٘لاؾ ِع١ٕخ رٍزيَ ا٨كاهح ثٗ ٚرعّ

ِٓ أُ٘ اٌٛلبئؿ ا٦كاه٠خ ٤ٔٗ ٠عُيل أٍبٍيبً ٌٙينٖ اٌٛليبئؿ    ث ىً فبص  ٍٝ ا٦ٍزوار١غٟ ٚاٌزقي١ا ث ىً  بَ

 ـيإما ٌيُ رٛعيل ٌيلٜ ا٦كاهح فييخ   ـييْ مٌيه ٠عٕيٟ أٔٙييب ٌيٓ رَيزي١ع ِّبهٍيخ ٚليبئؿ ا٦كاهح ا٤فيوٜ ويبٌزٕح١ُ

(. ٕٚ٘يبن أوضيو 48: 2011اٌٛليبئؿ )ا١ٌعميٛثٟ  ٌٍم١يبَ ثٙينٖ ا٤ٍبٍيٟ ٌّع١بها ـبٌزقي١ا ٘ٛ ٚاٌولبثخ  ٚاٌزٛع١ٗ

  Jones ,2002 :5) : ا٨ٍزوار١غٟ وّب ث١ٕٙب ) ٌٍزقي١ا ِٓ أ١ّ٘خ

 . ٚاٌّزىبًِ اٌ بًِ اٌزفى١و  ٍٝ ا٦كاه٠خ اٌم١بكاد ٚر١ّٕخ أ. ل لاك

 ة. ٠يفن ثٕحو ا٨ زجبه اٌزؽ١واد اٌّؾزٍّخ ـٟ اٌج١ئخ ٚرٛلعبرٙب .

 . إٌّحّخ أعياء ِقزٍؿ ث١ٓ ٌٍز١َٕك ا٩ٌىَ ا٤ٍبً ٠ٛـو د.

 . اٌَّزٙلـخ اٌؽب٠بد ٔؾٛ ٠زلـك ِٚزٕبٍك ِٕزحُ ثٛالع ٌٍّٕحّخ اٌى١ٍخ اٌ بٍِخ س. إٌحوح

 . ٌٍّٕحّخ اٌزٕبـ١َخ اٌملهح ػ. ى٠بكح

 . ٌٍّٕحّخ اٌّلٜ اٌجع١لح ا٤٘لاؾ ؿ. رؾم١ك

اهاد ا١ٌيَٛ  ٚؽَيت ِيب ؽيلك٘ب ويً اٌزيٟ رٛاعٙٙيب ا٦ك اٌزؾيل٠بد ف٩ي ِٓ ا٦ٍزوار١غٟ اٌزقي١ا أ١ّ٘خ رجوى وّب

 ( ِٚٓ ٘نٖ اٌزؾل٠بد :48:  2011(   )ا١ٌعمٛثٟ 36:  2005)اٌلٚهٞ  ِٓ

 رَبهع اٌزؽ١و اٌىّٟ ٚإٌٛع ـٟ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ . . أ

 رل ١ُ اٌّووي اٌزٕبـَٟ لم ٍب لد  ٍٝ ى٠بكح ؽلح إٌّبـَخ ث١ٓ إٌّحّبد اٌعب١ٌّخ . . ة

 زىٌٕٛٛع١خ .اٌزؽ١واد اٌ . د

 ٍبّ٘ذ ـٟ اٌزٛعٗ ٥ٌ٘زّبَ ثبٌّعوـخ ومٛح لٍزوار١غ١خ ١ِٚيح رٕبـ١َخ ـٟ فٍك إٌّزغبد اٌغل٠لح.  . س

( أْ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ كائّيبً ِيب ٠يورجا Kohtamaki et al.,2012 :161ٚث ٛهح  بِخ  ٠يوٜ )

بشوح رغبٖ ري٠ٛو لِىب١ٔبد اٌّيٛاهك ثبٌزٛعٙبد  ٠ٍٛخ ا٤ِل) ٍٝ ا٤لً ص٩س ٍٕٛاد( ٚاٌفعب١ٌبد ٚإٌ ب بد اٌّج

 َِزمج٩ً .

  ائ/شيٌب لإدااة المور ااد الإستراتٍدً ائتخحٍط  .5

 َِيز٠ٛبد ِيٓ صيُإٌّزغيخ ٚ اٌمٜٛ ـٟ اٌزيٛه َِٚزٜٛ ِٚعلي ٚا٨عزّب ٟ ا٨لز بكٞ اٌزملَ كهعخ لْ

 ِعوٚؾ ٘ٛ وّب اٌج وٞ ؽ١ش أْ اٌّٛهك اٌج و٠خ  ٌٍّٛاهك اٌعم٩ٟٔ ا٨ٍزقلاَ  ٍٝ وج١وح ثلهعخ رعزّل اٌّع١ خ

 ثم١يخ  يٓ ٠قزٍيؿ ٘ينا ـيٟ ٚ٘يٛ لٔزبط  أ٠خ  ١ٍّخ رمَٛ ٨ ٚثلٚٔٗ اٌؾبوُ  اٌعٕ و ٚ٘ٛ ا٦ٔزبط   ٕبصو أؽل ٘ٛ

 ٚاٌّزؽ١يواد اٌحيوٚؾ ليً ـيٟ .اٌج يو٠خ اٌّغزّعيبد ٌٍم١ّيخ ـيٟ ا٤ٍبٍيٟ اٌّ يله ٠غعٍيٗ ِّيب ا٦ٔزيبط  ٕبصيو

 اٌعٍّيٟ ٚا٨ٔفغيبه ٚاٌّعٍِٛيبد ا٨ر يب٨د ٌّيخ ٚصيٛهحثبٌعٛ رَيّٝ ٚاٌزيٟ اٌعيبٌُ ٠ يٙل٘ب اٌزيٟ اٌّزَيبه خ

 ٚاٌزى١يؿ ا٨ٍيزغبثخ ِيٓ ِي٠يلاً  رفيوض اٌزيٟ اٌزؾيل٠بد ِٓ ٠ٛاعٗ ِي٠لاً  ِعٙب اٌعبٌُ أصجؼ ٚاٌزٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ 

 اٌغؽواـٟ. ؽغّٗ ِٓ أصؽو اٌعبٌُ أصجؼ ٌىْٛ اٌّزؽ١واد ٌٙنٖ
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 ا٦ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ اٌزقيي١ا اَإٌّحّيبد ٨ٍيزقل ـيٟ ٚاٌّقز ١ٓ ثبٌقجواء كـع اٌنٞ ا٤ِو

 اٌزقييي١ا  ِييٓ ا٤فييوٜ  ييٓ ا٤ٔييٛاع ١ّ٠يييٖ ِييب اٌق ييبئص ِييٓ ٠ّزٍييه ٌىٛٔييٗ ٚمٌييه وضييوٚهح 

 ِيٓ ؼ١يوٖ  يٓ ر١ّييٖ اٌزيٟ اٌق يبئص ِيٓ ِغّٛ يخ ٌيٗ وٕحيبَ ا٨ٍيزوار١غٟ اٌزقي١ا) 31(: 2008)اٌضّٛه 

 .ا٤فوٜ ا٦كاه٠خ أٚ اٌع١ٍّبد ا٤ٔحّخ

 اٌع١ٍّيخ ِواؽيً ـيٟ ٚ يلَ لؼفبٌٙيب اٌق يبئص ٌزٍيه اٌزقيي١ا ٌع١ٍّيخ ّبهٍي١ٓاٌّ لكهان ٠ٚيٕعىٌ 

 .إٌّحّخ أكاء  ٍٝ صُ ِٚٓ اٌزقي١ا ـعب١ٌخ  ٍٝ ل٠غبث١ب اٌزقي١ي١خ

ٌنا ٠زىْٛ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ِٓ  ١ٍّبد اٌزقي١ا اٌزٟ رغيوٞ ـيٟ إٌّحّيبد ٌزيي٠ٛو ا٨ٍيزوار١غ١بد 

و٠ك ر١ٌٛل اٌّعٍِٛبد  ِيٓ في٩ي ر١ٌٛيل ـٙيُ أـضيً ٌٍج١ئيخ  ٚاٌؾيل ِيٓ ـٟ رم١١ُ ا٨كاء  ٓ   رَُٙاٌزٟ ٠ّىٓ أْ 

ؽب٨د  لَ اٌزيويل اٌزيٟ ر يٙل٘ب ث١ئيخ ا٨ ّيبي  ٚ ١ٍيٗ ـييْ اٌغٛأيت اٌوئ١َيخ ٌٍزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ رزّضيً ـيٟ 

  ٍيييييٝ اٌقييييييا ا٤ـيييييك اٌيِٕيييييٟ اٌي٠ٛيييييً  اٌ يييييى١ٍخ  اٍيييييزقلاَ أكٚاد اٌزقيييييي١ا  اٌَييييي١يوح اٌّزىيييييوهح

(Balasundaram,2009: 12 .) 

: 2000ٌمل رعلكد ٚعٙبد إٌحيو ـيٟ رؾل٠يل ِفٙيَٛ رقيي١ا اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ـميل ؽيلك )اٌَيبٌُ ٚصيبٌؼ 

( ِفَٙٛ رقي١ا اٌّٛاهك اٌج و٠خ ثبٔٗ ١ٍٍٚخ ٌضّبْ ؽ ٛي إٌّحّخ  ٍٝ ا٨ـواك اٌعب١ٍِٓ ا٩ٌىِي١ٓ ٌَي١و 105

١ييخ َِييزمج١ٍخ ِييٓ وفييبءاد ِؾييلكح ٚثب ييلاك اٌع١ٍّييبد ا٨ٔزبع١ييخ ٚاٌزَيي٠ٛم١خ ٚا٨كاه٠ييخ اٌّقزٍفييخ فيي٩ي ـزييوح ىِٕ

لٌيٝ أْ اٌزقيي١ا ا٦ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ٘يٛ رٍيه اٌع١ٍّيخ اٌزيٟ  (Bernardin, 2003)ِع١ٕيخ  ٚأشيبه 

٠غوٞ ِٓ ف٩ٌٙيب ٍيل اٌفغيٛح ثي١ٓ اٌٛميع اٌؾيبٌٟ ِٚيب ِزٛليع ـيٟ اٌَّيزمجً  ٚرؾل٠يل اٌّٙيبهاد اٌّيٍٛثيخ. اِيب 

ٗ اٌع١ٍّخ اٌزٟ رَزقلِٙب إٌّحّخ ٌزؾل٠يل ويُ ٚٔيٛع اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ اٌزيٟ ( ـمل  وـٗ ثى62ٔٛ: 2000)ا١ٌٙزٟ 

مٌيه ٚثّيب ٠ؾميك  ـيٟرؾزبعٙب ا٨ْ ٚـٟ اٌَّزمجً ٚـمبً ٌٕٛع ا٨ ّبي اٌزٟ رّبهٍٙب ٚا٨ؽيلاس اٌج١ئ١يخ اٌزيٟ ريؤصو 

(  45: 2006اٌؾ ٛي  ٍٝ لٛح  ًّ ـب ٍيخ ٚوفيٛءح رَيُٙ ث يىً ـب يً ـيٟ رؾَي١ٓ اكاء إٌّحّيخ )اٌغوعيوٞ 

أْ اٌزقييي١ا ا٦ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ ٘ييٛ  ١ٍّييخ رٙييلؾ لٌييٝ اٍييزجبق ٚلكِييبط  (Bechet,2001)٠ٚييوٜ 

(. ٚ ١ٍييٗ ٠ييوٜ اٌجبؽييش أْ اٌزقييي١ا 43: 2011اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ اٍييزغبثخ ٦ٍييزوار١غ١خ إٌّحّييخ )اٌَييجعبٚٞ 

٠ ي١و لٌيٝ اٌع١ٍّيبد اٌزيٟ رضيّٓ  اما٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ اؽل أُ٘ اٌعٕبصو ـٟ لكاهح اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ  

إٌّحّخ ِٓ ف٩ٌٙب اٌؾ ٛي  ٍٝ اٌعلك ٚإٌٛ ١خ إٌّبٍجخ ِٓ ا٤ـواك ٚـٟ ا٤ِبوٓ إٌّبٍجخ ٚا٤ٚلبد إٌّبٍجخ 

)ا١ٌٍَّخ ٚاٌ ؾ١ؾخ(.لْ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٠يورجا ِجبشيوح ثب٦ٍيزوار١غ١خ اٌعبِيخ ٌٍّٕحّيخ 

 ا٩ٌى١ِٓ ٌزٕف١ن لٍزوار١غ١خ إٌّحّخ. ٌزب١ِٓ ٚرٛـ١و ا٤ـواك 

ـعب١ٌيخ  ـيٍٍَٟيٍخ ِيٓ اٌميواهاد ث ييْ اٌع٩ليبد اٌٛل١ف١يخ اٌزيٟ ريؤصو  ِيٓرزىْٛ لكاهح اٌّٛاهك اٌج و٠خ 

 ري٠ٛوٚاٍزوار١غ١خ اٌّٛاهك اٌج و٠خ  ١ٍّخ ٚمع أ٘لاؾ  ٌ٘ٛزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ اٚ .إٌّحّخ

٠يورجا ٚصي١بٔزٙب  ٚخ اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ١ٙئياؾ ٚا١ٌَبٍيبد اٌزٕح١ّ١يخ ِيٓ في٩ي راٌّٛاهك اٌج و٠خ ٌزؾم١ك ا٤٘يل

٥٘ييلاؾ ٚأؼييواض إٌّحّييخ  )ٌر ييًّ اٌعٛاِييً اٌلاف١ٍييخ اٌزييٟ رقييي١ا اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ ِييع اٌّفييب١ُ٘ اٌج١ئ١ييخ  ٚ

د ـييٟ زؽ١١ييوا)اٌر ييًّ اٌزييٟ  ( ٚاٌعٛاِييً اٌقبهع١ييخ١٘ٚىٍٙييب  ٚاٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ  ٚأصييؾبة اٌّ ييٍؾخ  ٚاٌضمبـييخ

-AL) اٌزىٌٕٛٛع١يب  ٚاٌمٛا ييل ٚا٤ٔحّييخ  ٚاٌضييؽٛ  ا٨لز يبك٠خ ٍٚييٛق اٌعّييً ٚاٌزعٍيي١ُ  ٚاٌٛميع ا١ٌَبٍييٟ( 

Qudah et al .,2014:676). 

 أبع د ائتخحٍط الاستراتٍدً ئلوور ااد ائ/شيٌب  .4
 إدااك أهوٍب ائتخحٍط الاستراتٍدً ئلوور ااد ائ/شيٌب . أ

ٌّب  ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ اٌزقي١ا  ١ٍّخ ـٟ اٌٍَيخ فا  ٛي  ٍٝ اٌّل٠و٠ٓ ِ بهوخ اٌُّٙ ِٓ

 اٌلهاٍبد رج١ٓ ٚرله٠جُٙ  ؽ١ش اٌّل٠و٠ٓ ر١ٙئخ ٠زيٍت ٚ٘نا اٌقيخ  رٕف١ن ٔغبػ ـٟ وج١وح أ١ّ٘خ ِٓ ٌّ بهوزُٙ

 ا٠غبث١يخ اٍيزغبثزُٙ وبٔيذ وٍّيب اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ  ٌع١ٍّيخ ٚـّٙٙيُ ٚلكهاوٙيُ اٌّيل٠و٠ٓ ٚ يٟ ىاك وٍّيب أٗ

  ٕلِب اٌّيٍٛثخ ا٦ٍزوار١غ١خ اٌقيا ٚٔغبػ رٕف١ن ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ اٌزقي١ا  ١ٍّخ ـٟ . ٌٍّ بهوخ

 رؾيلس اٌزٟ ثبٌزؽ١واد ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ اٌزقي١ا (. ٠ٙز7ُ: 2010اٌزٕف١ن )اٌعياٚٞ  ِٛمع رٛمع

 ٚاميؼ ِفٙيَٛ ريي٠ٛو ـيٟ ٠َيب ل ج يو٠خٌٍّيٛاهك اٌ ا٦ٍزوار١غ١خ  ـبٌزقي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٚاٌّٙبَ اٌملهاد ـٟ

 لْ أ٘لاـٙب  وّب ِٓ إٌّحّخ رموة اٌزٟ ص١بؼخ اٌقيا ٚإٌ ب بد اٌّّىٓ ِٓ ٠غعً ثلٚهح إٌّحّخ  ٚ٘نا  ٓ

 اٌّعبٌغخ ِعٙب  أٞ ٚاٌزعبًِ اٌج١ئ١خ ِٓ ِٛاعٙخ اٌزؽ١واد اٌّلهاء ٠ّىٓ ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ اٌزقي١ا

  .(5: 2013رعًّ ـ١ٙب ِٕحّبرُٙ )أثٛ ؽ١ٍّخ  اٌزٟ اٌَو٠ع واٌزؽ١ ماد ٌٍج١ئخ اٌ ؾ١ؾخ
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١ٍلـع ثبرغبٖ رؾ١َٓ صيٕع اٌميواه ٤ٔيٗ  ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٠ٚوٜ اٌجبؽش ثيْ أ١ّ٘خ اٌزقي١ا

٠ؤول  ٍٝ إٌ ب بد اٌوئ١َ١خ ٌٍّٕحّخ ٚو١ف١خ رؾم١مٙب ٚاٌمواهاد اٌفب ٍيخ ٌجٍٛؼٙيب  ـٙيٛ ٠َيب ل إٌّحّيخ  ٍيٝ 

ا٠ب٘ييب ٚٚمييع ا٨ٍييب١ٌت ا٩ٌىِييخ ٌٍزعبِييً ِعٙييب ٚاصييلاه اٌزٛصيي١بد ا٩ٌىِييخ ثٛمييعٙب  ٍييٝ َِييبٌىٙب رضج١ييذ ٔٛ

 اٌ ؾ١ؾخ .

 ب. تحور ٌي  تجوٍبهي ااا المور ااد ائ/شيٌب
ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ رعوؾ ثئٙب  ١ٍّخ ري٠ٚيل اٌعيب١ٍِٓ ثبٌّٙيبهاد ٚاٌّعيبهؾ ٚاٌزيٟ 

(. ٚرــورجييـا لٍييزوار١غ١خ لكاهح اٌّييـٛاهك اٌـج ـو٠ييـخ Allianz,2002:4ً )٠ييزُ اٍييزقلاِٙب ا٢ْ أٚـييٟ اٌَّييزمج

ثب٤٘لاؾ ا٦ٍزـوار١غ١خ ٌٍّٕحّـخ ِيٓ في٩ي رؾ١َيـٓ َِيز٠ٛبد ا٤كاء ٚاٌز١ّٕيخ ِّيب ٠عُغيً ِـيـٓ أثيـلاع إٌّحّيخ 

ّٕحّيخ ٌزؾم١ييك ٚرعٕيٟ لٍيزوار١غ١خ لكاهح اٌييـّٛاهك اٌج ــو٠يـخ ِغّيـٛ خ ِؾييلكح ِيـٓ ا٤ٔ يـيـخ اٌييـزٟ رزجعـٙيـب اٌ

ـيٟ  ١ٍّيخ هثيا ا٤٘يلاؾ  َيُٙٚأْ عيٛك رقيي١ا اٍيزوار١غٟ ـعيبي ٌٍّٕحّيخ ٠  (Dessler, 2003:77).أ٘يلاـٙب

رؾم١ييك ٔ ييب  اوجييو   ٍييٝا٦ٍييزوار١غ١خ ثع١ييلح اٌّييلٜ ِييع وييً ِييٓ اٌقيييا اٌّزٍٛيييخ ٚاٌز ييؽ١ٍ١خ  ٚاٌزييٟ رَييب ل 

اٌّ ييبهوخ ـييٟ عّييع اٌج١بٔييبد  ٚثٕييبء  خٌٍّٕحّييخ   لم رزضييّٓ  ١ٍّييخ اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠

رز ييبهن ـ١ييٗ وييً  ٍيي١ٕبه٠ٛ٘بد ثل٠ٍييخ. ٚ٘يينا ٠عٕييٟ ٚعييٛك ٔٙييظ ِٛؽييل ٌٍزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ

اٌَّييز٠ٛبد ا٦كاه٠ييخ ٌزؾ١ٍييً اٌج١ئييخ اٌقبهع١ييخ ٌزؾل٠ييل اٌفييوص ٚاٌزٙل٠ييلاد اٌزييٟ رٛاعييٗ ِٕحّييخ  ٚرؾ١ٍييً اٌج١ئييخ 

:  2010(. ٠ٚيوٜ )ثيبعىو Dincer etal.,2006 :208اٌضعؿ ـٟ إٌّحّخ ) اٌلاف١ٍخ ٌزؾل٠ل ٔمب  اٌمٛح ٚٔمب 

( أٗ ٌؽوض اٌؾ ٛي  ٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبـ١َخ ـإْ اٌزي٠ٛو ٠غت أْ ٨ ٠زضّٓ ـما ريي٠ٛو اٌّٙيبهاد ا٤ٍبٍي١خ 20

ـييخ ثيً اٌزؾييوه ِييٓ اٌزوو١ييي ا٤ٌٚييٟ  ٍيٝ رعٍيي١ُ اٌعييب١ٍِٓ ٌّٙييبهاد ِع١ٕييخ  لٌيٝ اٌزوو١ييي ا٤ٍٚييع  ٍييٝ ر١ٌٛييل اٌّعو
 .(Noe, et. al., 2003: 251) ؾ ٚاٌؽب٠بد ا٦ٍزوار١غ١خ ٥ٌ ّبياٌّ زووخ ٚ٘نا اٌزي٠ٛو ٘ٛ اٌنٞ ٠ورجا ثب٤٘لا

 ج. تمكين  هش اكب المور ااد ائ/شيٌب 
اٍيزم٨٩ أوجيو ٠ّٕؼ اٌعيب١ٍِٓ ثّٛعجٙب  اٌزٟأشبه اٌعل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ لٌٝ أْ ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ ٠ّضً اٌع١ٍّخ 

بٌّعٍِٛبد ماد اٌ ٍخ ٚري٠ٚلُ٘ ثب١ٌَيوح ا٩ٌىِخ  ٍٝ اٌعٛاِيً اٌّيؤصوح ـيٟ أكاء اٌعّيً  ِٓ ف٩ي ِ بهوزُٙ ث

ٚلل أصجؼ اٌزّى١ٓ ِٓ اٌّٛمٛ بد اٌَبفٕخ اٌزٟ رؾحٝ ثب٘زّبَ ثيبٌػ ـيٟ اٌٛليذ اٌيوا٘ٓ  لم ٠ؾيبٚي اٌىض١يو ِيٓ 

ـييٟ  ١ٍّييخ صييٕع اٌّييل٠و٠ٓ كـييع اٌمييواه لٌييٝ اٌَّييز٠ٛبد اٌييل١ٔب ـييٟ إٌّحّييخ وييٟ ٠َييُٙ اٌعييبٍِْٛ اٌّؤٍ٘ييْٛ 

( لٌٝ أْ اٌزّى١ٓ ِٚ بهوخ اٌعب١ٍِٓ ٠عيل 28: 2009(. وّب أشبه )اٌلٚهٞ ٚصبٌؼ 95: 2009اٌمواه)اٌو٠ٚ لٞ 

 ب٩ًِ ِّٙبً ِٚفزبؽبً أٍب١ٍبً ٌز١ّٕخ  بًِ ا٦ثلاع كافيً إٌّحّيخ  ـبٌّٕحّيبد اٌزيٟ رعّيً  ٍيٝ رّىي١ٓ ِٚ يبهوخ 

ب١ٍِٓ ٠و٠يلْٚ ا٨ٍيزفبكح ِيٓ اٌعّيً   ٚمٌيه ِيٓ في٩ي ر١١ّيي اٌعب١ٍِٓ ٌ ٕع لواهارُٙ ثئفَُٙ ٟ٘ رعوؾ أْ اٌعي

اٌعًّ اٌغ١ل ٚـوصخ اٌعًّ ِع ا٢فو٠ٓ  اٌن٠ٓ ٠ؾزوِيُٛٔٙ ٚ٘يٟ ٚاصميخ وينٌه ثىيْٛ اٌزّىي١ٓ ٘يٛ ـوصيخ ٌزيي٠ٛو 

(. ٠ٚم ييل ثٙييب مييوٚهح رييٛـو لب ييلح ٌٍّ ييبهوخ اٌٛاٍييعخ ـييٟ اٌزقييي١ا 41: 2010ِٙييبهاد اٌعييب١ٍِٓ )اٌييلٚهٞ 

                  (.51: 2011اٌّغب٨د ا٨عزّب ١يخ ٚا١ٌَبٍي١خ ٚا٨لز يبك٠خ ٚا٦كاه٠يخ ٚؼ١و٘يب )ا١ٌعميٛثٟ ا٨ٍزوار١غٟ ـٟ وً 
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ٚرقي١يٗ ٚأ١ّ٘زٗ ثبٌَٕجخ ٦كاهح اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ـيٟ ِٕحّيبد  َّبه اٌٛل١فٟاٌ ٕل ثلا٠خ اٌؾل٠ش  ٓ 

اٌوو١يح ا٤ٍب١ٍخ ـٟ لكاهح اٌّٛاهك اٌج و٠خ  ـٍي١ٌ ٕ٘يبن ٚاٌٛل١فخ  لا٤ ّبي اٌع و٠خ  ٠غت اٌز٠ٕٛٗ لٌٝ أٔٗ ٠ع

ٔقزييبه ا٤ـييواك ِّبهٍييخ رمو٠جييبً ِييٓ ِّبهٍييبد لكاهح اٌّييٛهك اٌج ييو٠خ ل٨ ٚوبٔييذ اٌٛل١فييخ  وـييبً ـ١ٙييب  ـؾيي١ٓ 

إٌّبٍج١ٓ  ـإٕٔب ٔقزيبهُ٘ ٌٛليبئؿ ِع١ٕيخ  ٚ٘يُ ِٕبٍيجْٛ ٌٙينٖ اٌٛليبئؿ كْٚ ؼ١و٘يب  وّيب أْ اٌزقيي١ا اٌفعيبي 

  .ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٠مَٛ  ٍٝ ٚمع اٌ قص إٌّبٍت ـٟ اٌّىبْ ٚاٌٛل١فخ إٌّبٍجخ ٌزؾم١ك أ٘لاؾ إٌّحّخ

  اٌَيو خ  ا٤٘يلاؾ  اٌؾيٛاـي  اٌؾيٛاعي  اْ اٌَّبه اٌٛل١فٟ ِٛمٛع ُِٙ ٚؽ١ٛٞ ٤ٔٗ ٠عىيٌ )اٌزٕميً

  ص٩صييييخ ِواؽييييً (Ladkin,2002,Guerriier,1987)  لم ؽييييلك )اٌييييلٚاـع  ٚرييييواوُ هأً اٌّييييبي اٌج ييييوٞ

ٌٍّّبهٍبد اٌٛل١فخ ٚاٌزٟ ٟ٘  اٌزله٠ت  اٌزع١ٍُ  اٌَّؤ١ٌٚخ اٌٛل١ف١خ  ٚثٕيبء  ٍيٝ اٌلهاٍيبد اٌَيبثمخ  ٚٔييبق 

 يًّ لضيب٠ب اٌزعبليت اٌيٛل١فٟ ٚاٌّٙيبهاد ا٩ٌىِيخ  ٚاٌقٍف١يخ اٌزع١ّ١ٍيخ ـُٙ اٌٛلبئؿ لل ريُ رٍٛي١ع اٌَّبهاد.ٌز

(Kong etal ,2010 :469. ) 
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ٚرقي١ا اٌَّبه اٌٛل١فٝ ِورجا اهرجب بً ٚص١مبً ثجيبلبد اٌٛصؿ اٌٛل١فٟ ٤ْ اٌفوك ـٝ إٌّحّيخ ٠غيت أْ 

بد ٚفجيواد ِٚٙيبهاد ٚمٌيه ٠ىْٛ ٌل٠خ كها٠خ وبـ١خ ثّب رزضّٕٗ ثيبلبد اٌٛصؿ اٌٛل١فٟ ِٓ ٚاعجبد َِٚؤ١ٌٚ

 ٍٝ رلهط اٌٍَُ اٌٛل١فٝ ٌع١ٍّبد اٌزولٟ ٌٍّٕبصت اٌع١ٍب ـٝ إٌّحّخ ٚ٘ٛ ثنٌه ٠غعٍٗ ٠وٍُ فيٗ مار١يخ ٌٕفَيٗ 

ـٝ ا٨فز١به ا٤ِضً ٌٍٛل١فخ اٌزٝ رزٛاـك ِع  ّٛؽبرٗ ٚللهاريٗ اٌّبك٠يخ ٚاٌّع٠ٕٛيخ ِٚيع مٌيه  ٠ّىيٓ ٥ٌـيواك ِيٓ 

   .(Wickramasinghe et al.,2010 :549أٞ ك ُ ِٓ هؤٍبئُٙ )لكاهح ؽ١برُٙ اٌٛل١ف١خ ثٕغبػ كْٚ 

ِٕحّيخ ٘يٟ  خـىّب أْ ا٤ـواك ِقزٍفْٛ ـبٌٛلبئؿ ونٌه ِقزٍفخ ٚلْ ٚل١فخ لكاهح اٌّٛاهك اٌج و٠خ ـيٟ أ٠ي

اٌزٛـ١ك ث١ٓ ٘ن٠ٓ ا٨فز٩ـ١ٓ ٚؽزيٝ ٠يزُ ٚميع اٌوعيً إٌّبٍيت ـيٟ اٌّىيبْ إٌّبٍيت  ؽ١يش لْ اٌٙيلؾ اٌيوئ١ٌ 

اٌج و٠خ ٘ٛ هـع وفبءح ٚـب ١ٍخ اٍزقلاَ اٌعٕ و اٌج وٞ.اْ ِٕحّبد ا٤ ّبي اٌعوث١خ رفزميو لٌيٝ ٦كاهح اٌّٛاهك 

ٚٚمع اٌقييا اٌٛل١ف١يخ ٌٍعيب١ٍِٓ  ٚمٌيه ثَيجت أعيلاَ أٚ  يلَ ٚميٛػ اٌوؤ٠يخ  اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٕ و رقي١ا 

اٌَّيبه  (309:  2001ّٕحّخ  ٚ لَ ٚعٛك اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ اٌَي١ٍُ ٌٍعّيً ٚاٌعيب١ٍِٓ  ٠ٚعيوؾ )ؽَيٓ ٌٍ

 َِيزّوح "  ١ٍّيخ أٚ ٘يٛ  "ِب لَٔبْ ؽ١بح  جو ٠ّزل ٚاٌنٞ ثبٌعًّ اٌّورجيخ اٌقجواد ّٔٛمط اٌٛل١فٟ ثئٗ  "

 ِيٓ ثّغّٛ يخ ِوؽٍيخ ويً ٙيبرز١ّيي ـ١ اٌزيٟ اٌّواؽيً ِيٓ ِغّٛ يخ في٩ي ِيٓ اٌفيوك ٠زميلَ ف٩ٌٙيب ِيٓ ٚاٌزيٟ

 ٚليلهاد لِىب١ٔيبد ثي١ٓ اٌفعيبي اٌزٛاـيك   ٠ٚعوؾ أ٠ضب ثئٗ "رؾم١ك "ٚاٌّٙبَ اٌّ بوً أٚ ٚاٌمضب٠ب اٌق بئص

 اٌعًّ ـوص ر١ٙئ اٌزٟ اٌزٕح١ّ١خ ٚا٦عواءاد اٌمواهاد ِٓ ف٩ي ِغّٛ خ ِٓ ٚمٌه إٌّحّخ ٚاؽز١بعبد اٌفوك

 اٌٛل١ف١خ.                      اٌفوك ؽ١بح اهِل  ٍٝ ٚإٌّحّخ ٚاٌّف١لح ٌٍفوك إٌّبٍجخ

 اٌٛل١ف١خ اٌزؽ١واد ِٓ ِزعبلجخ (. ٚأف١واً  وؾ اٌَّبه اٌٛل١فٟ ثئٗ " ٍٍٍَخ212: 2004ثىو  أِب)أثٛ

اٌزيٟ  اٌّواوي ِغّٛ خ ٘ٛ أٚ ا٤ـمٟ  اٌٛل١فٟ إٌمً أٚ اٌزول١خ  و٠ك  ٓ اٌع١ٍّخ اٌفوك ؽ١بح أِب ـٟ رؾلس اٌزٟ

(. ٚأف١يواً ٠عيوؾ اٌَّيبه 34: 2004اٌع١ٍّيخ ")ا١ٌٙزيٟ  ؽ١بريٗ في٩ي اٌّزواثييخ اٌعّيً رغيبهةٚ اٌفيوك  ٠ يؽٍٙب

 ِيٓ اٌزيٟ ٠زمٍيلٚٔٙب اٌٛليبئؿ ٚثي١ٓ عٙيخ  ِيٓ ا٤ـيواك ثي١ٓ ٚاٌزيبثك اٌزٛاـك رؾم١ك  ٓ اٌٛل١فٟ ثئٗ " جبهح

 (.  374: 2004أفوٜ" )ِب٘و  ٔبؽ١خ
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ٌزٕح١ّيٟ ثّٛميٛع اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ٚثيبٌمواه اٌّزعٍيك ثزؾل٠يلٖ لم أْ لكهان أ٘زُ اٌجبؽضْٛ ـيٟ اٌّغيبي ا

ـىوح أْ اؽل إٌّبصت اٌزٟ ٠ يؽٍٙب اٌفيوك رعُيل ِغيوك فييٛح ٚاؽيلح ِيٓ لجٍيٗ ثبرغيبٖ َِيبه ٚل١فيٟ ِعي١ٓ ٚاٌزيٟ 

ِظ (   لْ ٚعيٛك ثؤيب14: 1999ريٚك اٌّٙز١ّٓ ثٗ ثإ به ٌّعوـخ ِيلٜ ِ يبهوخ اٌفيوك ـيٟ ليٛح اٌعّيً)اٌعٍٛأٟ 

رؾم١ييك اٌفعب١ٌييخ اٌزٕح١ّ١ييخ ـييٟ لكاهح   ٍييٝ ٠ٛييً ا٤عييً ٌزقييي١ا ٚرييي٠ٛو اٌَّييبهاد اٌٛل١ف١ييخ ٌٍعييب١ٍِٓ  ٠َييب ل 

 ٍٝ ٚعٗ اٌزؾل٠ل  رٛعل اٌعل٠ل ِٓ إٌزبئظ ا٠٦غبث١خ اٌزٟ ٠ّىٓ رؾم١مٙيب ِيٓ في٩ي اٌزقيي١ا ٚاٌّٛاهك اٌج و٠خ   

اٌفــــــــــوص  لٌٝ إٌحو  ٍٝ اٌفوك لعجبه لٌٝ ٌزقي١اا أ١ّ٘خ أٍجبة اٌغ١ل ٌجواِظ ر١ّٕخ اٌَّبه اٌٛل١فٟ. روعع

 ٘نا ٠ي٠ل ـيْ اٌٛل١ف١خ َِبهارٗ ف٩ي رملِب ٚريٛها ؽمك ثئٗ ٠لهن  ٕلِب ـبٌفوك أ٠ضب ِمبهٔخ ثملهارٗ  اٌّزبؽخ

َِيبه  في٩ي إٌميب  ا٤ٍبٍي١خ رؾل٠يل  ٍيٝ رَيب ل ٌٍفيوك إٌّٙيٟ ٌٍزييٛه ع١يلح فيخ ـٛعٛك ثبٌومب  شعٛهٖ ِٓ

ٌينا ـييْ ـٙيُ ا٨ٍيزوار١غ١بد اٌَّيزقلِخ ِيٓ أعيً ريي٠ٛو ٚل١فيخ ٔبعؾيخ  .(16:  2011اٌٛل١فٟ ) يلٚاْ  اٌفوك

٠ّىٓ أْ رَب ل ا٤ـواك  ٍٝ افز١به أـضيً ٍٚي١ٍخ ٌزؾم١يك اٌٛصيٛي اٌيٝ إٌّبصيت اٌع١ٍيب ـيٟ ٌٍّٕحّيخ . ٚٚعيٛك 

ب ِف١يلح ـيٟ  ١ٍّيخ اٌزيي٠ٛو اٌيٛل١فٟ ث١ئخ ١ِٕٙخ ِؾلكح رمٛك ا٤ـواك لٌٝ إٌغبػ ـٟ اٌؾ١بح ا١ٌّٕٙخ   ٚثّب ٠غعٍٙ

(. اٌّعٍِٛيبد ِّٙيخ ٌىيً ِيٓ Reklitis,2002)  &Trivelas ٌزؾل٠ل ا٤ـواك ثلليخ أٚ اٌق يبئص  ٚاٌّزيٍجيبد

إٌّحّبد ٚا٤ـواك ٤ٔٙب رّىٓ  إٌّحّبد اٌزٟ ٌل٠ٙب للهح  ٍٝ اٌم١بَ ثبٌزقي١ا  ٍيٝ ٔؾيٛ أوضيو ـعب١ٌيخ ـيٟ ِغيبي 

  ٠ّٚىيٓ ٥ٌـيواك ريي٠ٛو ا٨ٍيزوار١غ١بد ا١ٌّٕٙيخ اٌزيٟ ِيٓ شيئٙب أْ ريٛـو ٌٙيُ أٔحّخ رله٠ت ٚريي٠ٛو اٌّيٛلف١ٓ

 (.Akrivos et al.,2007 : 107اٌّي٠ل ِٓ إٌغبػ اٌٛل١فٟ ِٓ ؽ١ش اٌّووي اٌٛل١فٟ )

 أ. أهوٍب المس ا ائور ظٍفً على هستور ى ائفيد 
بٍيزيب زٗ رؾل٠يل ِيب ٠زيٍيع لْ رقي١ا اٌؾ١بح اٌٛل١ف١خ لل رزُ ِٓ لجً اٌّٛلؿ ٔفَٗ ٤ٔيٗ اٌٛؽ١يل اٌينٞ ث

ل١ٌٗ ِٓ ِّبهٍخ ٚل١فخ ِع١ٕخ  ـبٌيّٛؽيبد ٚاٌوؼجيبد رقزٍيؿ ثيبفز٩ؾ اٌ يقص  ٌينٌه  ٍيٝ اٌّٛليؿ رقيي١ا 

اٌَّيبه اٌييٛل١فٟ ٌٕفَيٗ  ثب٨ زّييبك  ٍيٝ ِييب ٠ؾ يً  ١ٍييٗ ِييٓ ِعٍِٛيبد كافييً إٌّحّيخ أٚ ِييٓ في٩ي ِييب رييٛـوٖ 

( لٌٝ أٔٗ Flippo,1984(. أشبه )45: 2012عج١لٞ إٌّحّخ ِٓ ٔ ؼ ٚلهشبك  ٓ  و٠ك اٌّٛلف١ٓ اٌملاِٝ)اٌ

٠غت  ٍٝ اٌفوك أْ ٠لهن ِٕن اٌجلا٠خ  ٕل هؼجزٗ ثيبٌزع١١ٓ ـيٟ ِٕحّيخ ِع١ٕيخ أٞ ِيٓ اٌٛليبئؿ رميٛك اٌيٝ ٚليبئؿ 

 .أفوٜ ِزملِخ )أ ٍٝ(   ٚوُ ٟ٘ اٌّلح ا٩ٌىِخ ٦شؽبٌٙب أٚ ا٨ٔزمبي اٌٝ اٌّووي اٌٛل١ف١خ ا٤ ٍٝ

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/216815/posts
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ه اٌييٛل١فٟ ا٤َٔييت ٘ييٟ َِيييٌخ ؽ١ييبح ٍييع١لح ِٕزغييخ ِٚو٠ؾييخ  أٚ ؽ١ييبح رع١َييخ لم اْ لييواه افز١ييبه اٌَّييب

 ِيلهة شييقص ريٛـ١و (. ِٚييٓ فيي٩ي15: 1999صيعجخ ٌٍفييوك  أٚ َِييٌخ ٍييعبكح أٚ شيمبء ٌٍعبئٍييخ )اٌعٍيٛأٟ 

 إٌٛع ٘نا ٌّضً ا٩ٌىَ اٌٛلذ رٛـ١و ف٩ي ِٓ ـعً مٌه ٌٍّٕحّخ ٠ّٚىٓ ٌٍفوك  ا٦هشبك ٚ إٌ ؼ ٠ملَ ِٚزق ص

 ا٘زّبَ  لَ صبكؾ لما أٗ ل٨   اٌٛل١ف١خ فيزٗ  ًّ ـٟ اٌىج١وح ١ٌٚخ اٌفوكؤَِ ِٓ اٌوؼُ ٚ ٍٝ . ٌزقي١اا ِٓ

 (. 18:  2011اٌّيٍٛة ) لٚاْ  إٌغبػ ر٩لٟ ٌٓ اٌقيخ ٘نٖ ـبْ ١ٌٚٓ ؤاٌَّ ِٓ ٚرٛع١ٗ ر غ١ع أٚ

 ِٓ ٠زيٍع ل١ٌٗ ِب رؾل٠ل زٗثبٍزيب  اٌنٞ اٌٛؽ١ل ٤ٔٗ ٔفَٗ  اٌفوك لجً ِٓ رزُ لل اٌٛل١ف١خ اٌؾ١بح رقي١ا

 اٌَّيبه رقيي١ا  ٍيٝ اٌّٛليؿ ٌينٌه ا٤شيقبص  ثيبفز٩ؾ رقزٍيؿ ٚاٌوؼجبد ـبٌيّٛؽبد ِع١ٕخ  ِٕٙخ ِّبهٍخ

 ِيٓ إٌّحّيخ ريٛـوٖ ِيب في٩ي ِٓ أٚ كافً إٌّحّخ ِعٍِٛبد ِٓ  ١ٍٗ ٠ؾ ً ِب  ٍٝ ثب٨ زّبك ٌٕفَٗ اٌٛل١فٟ

 .(44: 2009اٌملاِٝ)شٍزٛد  اٌّٛلف١ٓ  و٠ك  ٓ ٚٔ ؼ لهشبك

 ب. أهوٍب المس ا ائور ظٍفً على هستور ى المجظوب  
ِٕحّخ رٛك رقي١ا اٌَّبه اٌيٛل١فٟ ٌّٛلف١ٙيب ٚٚلبئفٙيب  أْ رَيزقلَ اٌعل٠يل ِيٓ اٌٍٛيبئً   خرَزي١ع أ٠

ٚـٟ اٌٛالع  ـإْ وً ٚلبئؿ لكاهح اٌّٛاهك اٌج و٠خ لْ أؽَٓ أكاؤ٘ب  ٚرُ رٛع١ٙٙب ٌٙنا اٌؽوض  ٤ِىيٓ رقيي١ا 

اٌٛل١فٟ  ل٨ أْ ا٨ٔ ؽبي إٌّٟٙ ٚا٨ؽزواـٟ ٌىً ٚل١فخ  ٍٝ ؽلح  ٠غعً ِٓ اٌ عت رٛع١يٗ ويً ٚر١ّٕخ اٌَّبه 

ٚلبئؿ لكاهح اٌّٛاهك اٌج و٠خ ٌقلِخ رقي١ا ٚر١ّٕخ اٌَّبه اٌٛل١فٟ  ٍٝ ٚعٗ فبص  ٌنا ِٓ ا٤ـضً أْ رميَٛ 

١ّخ اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ  وً ِٕحّخ ثغٙٛك َِزمٍخ ِٓ ف٩ي )أٔحّخ  لعواءاد  ٌٚٛائؼ( رو ٝ شؤْٚ رقي١ا ٚرٕ
ٚ ١ٍٗ ٠ّىٓ اٌمٛي ثيْ اٌَّبه اٌٛل١فٟ ـٟ إٌّحّخ ٘ٛ ِغّٛ خ ا١ٌَبٍبد ٚاٌّّبهٍبد اٌزٟ ٠زُ ٚميعٙب ٚرٕف١ين٘ب ِيٓ 

 (. Krishnan & Maheshwari ,2011:710لجً إٌّحّخ ٌل ُ اٌزي٠ٛو اٌٛل١فٟ ٌٍعب١ٍِٓ ـ١ٙب )

ثييواِظ ِع١ٕييخ رمييَٛ ثبكهارٙييب ٌزىيي٠ٛٓ َِييبهاد أْ اٌىض١ييو ِييٓ إٌّحّييبد لبِييذ ـييٟ اٌٛلييذ اٌييوا٘ٓ ثزجٕييٟ 

ٚل١ف١ييخ ٔبعؾييخ ٚـعبٌييخ ٌي٠ييبكح اؽزّييب٨د رّىٕٙييب ِييٓ ٚمييع اٌ ييقص إٌّبٍييت ـييٟ اٌّىييبْ إٌّبٍييت ٚاٌٛلييذ 

إٌّبٍييت  ٠ٚم ييل ثيينٌه مييوٚهح ل١ييبَ إٌّحّييخ ثزييٛـ١و ِعٍِٛييبد ١ِٕٙييخ ثبٍييزّواه  ييٓ  و٠ييك رج١ٕٙييب  ييلك ِييٓ 

١ف١ييخ ٌٍعييب١ٍِٓ ثؾ١ييش رىييْٛ ِزٛاـمييخ ِييع أ٘ييلاـُٙ ا١ٌّٕٙييخ  ٍييٝ اِزييلاك اٌجييواِظ اٌؾ٠ٛ١ييخ ٦كاهح اٌَّييبهاد اٌٛل

 (. 14: 1999ؽ١برُٙ اٌزٕح١ّ١خ )اٌعٍٛأٟ  

لْ إٌّحّييخ رزؾّييً اٌَّييؤ١ٌٚخ اٌىجييوٜ ـييٟ رييٛـ١و اٌٍٛييبئً ٚاٌّ ييبكه  (45:  2009ٚأوييل) شييٍزٛد 

ي اٌّزيٍجيبد ٚاٌّعٍِٛيبد اٌَّب لح ـٟ لكاهح اٌَّبه اٌٛل١فٟ وزٕحي١ُ ٚهُ اٌعّيً رزضيّٓ ؽٍميبد كهاٍي١خ ؽيٛ

ماد ا١ّ٘٤خ ٚرمل٠ُ ا٨ٍز يبهاد اٌقبصيخ ثبٌَّيبه اٌيٛل١فٟ أٞ ا٦ثميبء  ٍيٝ اٌَّيبهاد اٌٛل١ف١يخ اٌزم١ٍل٠يخ ـيٟ 

َييُٙ ـييٟ ل٠غييبك ث١ئييخ رٕح١ّ١ييخ ِييٓ فيي٩ي رييٛـ١و َِز ييبه٠ٓ ِييلهث١ٓ ِٚزق  يي١ٓ ـييٟ اٌعّييً ِييع ٠إٌّحّييخ لييل 

 ٚشوؽٙب  ٕٙب ٚا٦ ٩ْ اٌٛل١ف١خ اٌق١بهاد اٌٛل١ف١خ  ل٠غبكاٌّٛلف١ٓ اٌن٠ٓ ٠ؾزبعْٛ لٌٝ َِب لح ـٟ اٌغٛأت 

 ا١ٌّٕٙيخ اٌَّيبهاد ٍي١و ٚفييٛ  ٚاٌق١يبهاد اٌفيوص ؽيٛي ثزيٛـ١و اٌّعٍِٛيبد اٌٛاميؾخ إٌّحّيخ ل١يبَ ٠ٚؾجين ٌٍعيب١ٍِٓ

اٌّقزٍفيخ  ٥ٌ ّيبي ٚاميؾخ أثعيبك ٚميع  ٍيٝ رؾيوص اٌزيٟ اٌج يو٠خ اٌّيٛاهك لكاهح ِٙيبَ ِيٓ ٌٍعيب١ٍِٓ . ٚرعزجيو ٘ينٖ

 (. McDonald et al., 2005 :124إٌّحّخ ) كافً ا٤ ّبي ٘نٖ ِٓ ٌىً ٚاٌزول١خ ٌٍزملَ ٌَّز٠ٛبدٚا

 . أبع د المس ا ائور ظٍفً 5
 أ.  ائ/ذء ب ئور ظٍفب

ٚ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٟ٘ ِوؽٍخ ثلا٠خ اٌيلفٛي لٌيٝ إٌّحّيخ ٚاٌعّيً ـ١ٙيب ثٛل١فيخ ِع١ٕيخ ٠ٚزيواٚػ  ّيو اٌفيوك 

ٍٕخ. ٠ٚؾزبط اٌّٛلؿ ـٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٌّيٓ ٠ميؿ لٌيٝ عبٔجيٗ ٠ٚٛعٙيٗ  ( 25-18 ٕل كفٌٛٗ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ث١ٓ )

وّب ٠ؾزبط ٌزل ١ُ للهارٗ ِٚٙبهارٗ  ٌٍعًّ . ٠ٚؾزبط أ٠ضب ٧ٌؽَبً ثب٤ِبْ اٌٛل١فٟ. ِٚٓ أعً مٌه ٠زٛليع ِيٓ 

١ٕيخ هئ١َٗ أْ ٠ىْٛ صل٠مبً  َِٚز بهاً  ٌٗ ٠ٛعٙٗ اٌزٛع١ٗ ا١ٌٍَُ   ٠ّٚل ٌٗ ٠ل اٌَّب لح  ٕل ؽ ٛي ِ ىٍخ ِع

شيٙواً(  6-12ِيٓ ) رَيزؽوق ٚ ِجبشيوح  ٍّيٗ اٌفيوك ٠َيزٍُ أْ ثعيل رجيلأ اٌّوؽٍيخ (. ٚ٘ن50ٖ:  2012)اٌعج١لٞ 

 ٚٚاعجبريٗ ِٚٙبِيٗ  ج١عزيٗ ٚ اٌعّيً ث١ئيخ  ٍيٝ اٌزعيوؾ اٌزع١ي١ٓ ؽيل٠ش اٌّٛليؿ ِيٓ رزيٍيت اٌّوؽٍيخ ٚ٘ينٖ

 ا٤ِيٛه ٘ينٖ  ٍيٝ اٌزعيوؾ  ٍي٠َٝيب لٖ  ٌجؤيبِظ اٌزع١ي١ٓ ؽيل٠ش اٌّٛليؿ ف٩ٌٙيب ٠قضيع ٚليل   َِيؤ١ٌٚبرٗٚ

 فيا ٚٚميع  ٍّيٗ هأً  ٍيٝ ٌزله٠جٗ ٌٗ ِوشل ٌنٌه ٚلل ٠ق ص ٚاٌزع١ٍّبد ا٦عواءاد ثٙنٖ ٩ٌٌزياَ ٚر١ٙئزٗ

(. ٚأف١يواً ـيإْ اٌّوؽٍيخ ا٤ٌٚيٝ ٠ّىيٓ أْ رٍقيص وغييء ِيٓ اٌؾ١يبح 23: 2011اٌٛل١ف١يخ ) يلٚاْ  ٌؾ١بريٗ ٍي١و

  ٠ٚؾبٚي أْ ٠ جؼ َِزم٩ ٠ٚؤول للهارٗ ٠ٚضجذ ٔفَٗ ١ِٕٙيبً اٌٛل١ف١خ  ٕلِب ٠جلأ اٌفوك ثزي٠ٛو َِبهٖ اٌٛل١فٟ 

 (.73:2009ِٓ ف٩ي أغبىٖ ٔزبئظ ِٕٙزٗ ا٤ٌٚٝ ٚا زواـبد اٌي٩ِء ٚاٌّ وـ١ٓ )اٌٙٛاٍٟ 
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 ائتقدذم ائور ظٍفً  . ب
رٕزّٟ ِوؽٍخ اٌزملَ لٌٝ اٌغيء اٌضبٟٔ ِٓ كٚهح ري٠ٛو اٌَّبه اٌٛل١فٟ )أٞ اٌَّبه اٌٛل١فٟ اٌّزٍٛا(. 

ٌوئ١َخ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب ا٤ـواك ـٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٟ٘ ِٛاعٙخ ٚل بكح رم١١ُ لواهاد َِيبهُ٘ اٌيٛل١فٟ  ٚاٌّّٙبد ا

 ( ٍييٕخ ٚرٕزٙييٟ ؽزييٝ  ّييو 35-30ٚويينٌه  ٍّٙييُ اٌَّييزمجٍٟ. ٚ٘يينٖ اٌّوؽٍييخ رجييلأ  ٕييلِب ٠ىييْٛ  ّييو اٌفييوك )

ِظ اٌزله٠ج١يخ ٚاٌز٠ّٕٛيخ (. ٚرٛـو إٌّحّخ ـٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٌعل٠ل ِٓ اٌجيوا51: 2012( ٍٕخ )اٌعج١لٞ 40-45)

ٌؽب٠بد هـع َِزٜٛ أكاء اٌعب١ٍِٓ ٚرؾَي١ٓ لٔزيبع١زُٙ ٚى٠يبكح فجيوارُٙ   ٚر١ّٕيخ ِٙيبهارُٙ  ٚلِىب١ٔيبرُٙ ثؾ١يش 

٠ىٛٔٛا لبكه٠ٓ  ٍٝ رؾًّ ِّٙبد َِٚؤ١ٌٚبد أوضو أ١ّ٘خ  ٠َٚزي١ع اٌفوك ـٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ث ٟء ِٓ اٌللخ أْ 

لَ لٌييٝ ا٤ِييبَ ـييٟ اٌَييٍُ اٌييٛل١فٟ ٌٍّٕحّييخ لما أ ي١ييذ أٚ ٍييٕؾذ ٌييٗ ٠ؾييلك لْ وييبْ ٠ّزٍييه اٌمييلهح ٠َٚييزي١ع اٌزميي

ِيٓ  اٌّوؽٍيخ ٍي١زّىٓ ٘ينٖ ( أْ اٌفيوك ـي23ٟ: 2011(. ٠ٚيوٜ ) يلٚاْ 203:2008اٌفوصيخ )كهح ٚاٌ يجبغ 

 اٌّيٍيٛة ا٤كاء ِعيٗ ٚرؾم١يك ٚاٌعيب١ٍِٓ اٌعّيً ٔؾيٛ اٌّيٍٛثيخ ا٨رغب٘يبد ٚرى٠ٛٓ ٚاٌقجواد اوزَبة اٌّٙبهاد

 إٌّحّيخ  ـيٟ اٌيٛل١فٟ  جيو اٌَيٍُ ٔفَيٗ ٌٍزول١يخ  ٌزي١٘يً اٌزيله٠ت ٚثإِىبٔيٗ اٌّٛميٛ خ عيب١٠واٌّ ؾَيتث ِٕٗ

 ٍٕٛاد (. 5-2ِٓ)  اٌّوؽٍخ ٘نٖ رَزؽوق ٚ بكح افز بصٗ مّٓ اٌٛلبئؿ ٍٍٍَخ أٚ اٌٛلبئؿ  جو ٚاٌزٕمً

 ج .الاستقدياا ائور ظٍفً : 
ط اٌىبًِ   ؽ١ش ٔز١غيخ ِّبهٍيزٗ ـٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠فزوض لْ ٠ىْٛ اٌّٛلؿ لل ٚصً لٌٝ ِوؽٍخ إٌضٛ

ٌعلح ٚلبئؿ ٚؽضٛهٖ ٌجواِظ ريله٠ت ٚر١ّٕيخ ِزٕٛ يخ ٌّٚيلح  ٠ٍٛيخ ِيٓ اٌييِٓ   ٠ىيْٛ ليل ٚصيً لٌيٝ ؽ ي١ٍخ 

(   ِٚيييييٛهاً Trainerرواو١ّييييخ ِييييٓ اٌّٙييييبهاد ٚاٌقجييييواد ٚاٌّعييييبهؾ اٌزييييٟ رؤٍ٘ييييٗ ٤ْ ٠ىييييْٛ ِييييلهثبً )

(Developer( ًِٚٛعٙب )Director٠َيُٙ ـيٟ ر يى١ً ٚهٍيُ ١ٍ ) بٍيخ إٌّحّيخ  ليبكه  ٍيٝ رفي٠ٛر اٌَيٍيخ

ِزييٛهح  ٚأٍيب١ٌت فبصيخ ارغب٘يبد رىي٠ٛٓ اٌّٛلؿ ٠َزي١ع اٌّوؽٍخ ٘نٖ (. ٚـ51ٟ: ٣ٌ2012فو٠ٓ )اٌعج١لٞ 

 اٌع١ٍّيخ ؽ١بريٗ ـٟ اٌزٟ ٠ بكـٙب اٌّزؽ١واد ؾَتث اٌٛل١ف١خ ؽ١برٗ ١ٍوح فا ـٟ رعل٠ً ٚ ٚاثزىبهاد ٚالزواؽبد

 ٌٍّٕحّيخ اٌٛل١فٟ اٌٙوَ لّخ ـٟ ٚلبئؿ ٌ ؽً ٘نٖ اٌّوؽٍخ ـٟ اٌّٛلؿ ـ١ٕزمً أزمب١ٌخ اٌّوؽٍخ ٘نٖ رىْٛ ٚلل

 إٌّحّيبد ا٘زّيبَ ِٛميع رغعٍٗ لل ٚاٌزٟ اوزَجٙب لل اٌزٟ ٌقجوارٗ ٔحواً  فبهط إٌّحّخ  ًّ ـوص الزٕبص أٚ

 (.23:  2011إٌّبـَخ ا٤فوٜ ) لٚاْ 

 د. ائتيٍؤ ئلتقد عذ : 
.ٚرجييلأ ـييٟ ِٕز ييؿ  ّييو اٌقَّيي١ٕ١بد ٚرَييزّو ٌؽب٠ييخ اٌزمب ييل  اٌّوؽٍييخ ا٤ف١ييوح ٘ييٟ اٌزؾضيي١و ٌٍزمب ل

عيييئ١١ٓ  اٌغيييء ا٤ٚي ٘ييٛ اٌّؾبـحييخ ٚاٌغيييء ا٢فييو ٘ييٛ ا٨َٔييؾبة ٚا٨ٍييزعلاك ٌٍزمب ييل.  ٍييٝ ٠ّٚىييٓ أْ رمَييُ 

ٚاٌّّٙخ ا٤ٍب١ٍخ ٤ٌٚئه اٌن٠ٓ ُ٘ ـٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٟ٘ اٌجمبء ث ىً ِٕيزظ  ٚا٨ٍيزعلاك ٌٍزمب يل  ل٨ لْ ثعضيُٙ 

(. ٚرَييّٝ ٘يينٖ اٌّوؽٍييخ ِوؽٍييخ 76:2009لٌييٝ أكٚاه اٌم١ييبكح اٌع١ٍييب  جمييب ٌقيييا إٌّحّخ.)اٌٙٛاٍييٟ  اهرمييٛا

اٌزلا ٟ ١ٌٌ ثَجت أقفبض َِزٜٛ ا٤كاء  ٌٚىٓ ٤ْ اٌّٛلؿ ٠ىْٛ لل ٚصيً لٌيٝ أـضيً ِوويي ٌيٗ ـيٟ اٌَيٍُ 

ّٕحّيخ ٚأ٘يلاـٙب لم ٠جيلأ اٌٛل١فٟ ٌٍّٕحّخ. ٠ٚضعؿ ـٟ ثعر ا٤ؽ١بْ ـٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٌ عٛه ثيب٨ٌزياَ لىاء اٌ

 اٌّؾبٌيخ اٌعّبٌخ ر ؽ١ً (. ل بكح52: 2012اٌفوك ـٟ اٌجؾش  ٓ ِغب٨د ا٘زّبَ أفوٜ فبهط إٌّحّخ)اٌعج١لٞ  

 ِيب ـؽبٌجيبً    ل١ٌٙيب ِبٍيخ ثؾبعيخ إٌّحّخ ِب رىْٛ ؼبٌجب ٚاٌزٟ فجوارُٙ  ِٓ ا٨ٍزفبكح ثٙلؾ ٚمٌه اٌزمب ل   ٍٝ

 ثواِظ ٚ فا إٌّحّبد ِعحُ (. رضع32: 2009ٚاٍز به٠خ) شٍزٛد  لشواـ١خ ٚلبئؿ ا٤شقبص ٘ؤ٨ء ٠ ؽً

 رؾل٠يل ٚ اٌزمب يل ٌع١ٍّيخ ِلهٍٚيخ فييا رعيلك ـبٌّٕحّيبد ؽ١برُٙ اٌٛل١ف١خ  لٔٙبء  ٍٝ ٌل٠ٙب اٌعب١ٍِٓ ٌَّب لح

 (  بِيبً ٌٍزمب يل أٚ اٌزمب يل اٌّجىيو60-55ٍيٕخ ) رؾيلك إٌّحّيبد ـيجعر اٌّيٛلف١ٓ ٠زمب ل  ٕيل٘ب اٌزٟ ا٤ ّبه

 اٌ يؾٟ ٚاٌزيب١ِٓ ٌٍزمب ل اٌّب١ٌخ  ِضً فيخ إٌٛاؽٟ  ٍٝ رووي ثواِظ ر ١ُّ  ٍٝ إٌّحّخ ـزعًّ  بِبً  (50)

 ـيٟ اٌزمب يل  ٍيٝ لؽيبٌزُٙ اٌّزٛليع اٌعيب١ٍِٓ وّيب ٚرَيب ل ٚا٦ فيبءاد اٌضيو٠ج١خ  ثبٌّعبٌغيخ اٌّزعٍميخ ٚإٌّبـع

  ١ٍٙب  اٌزؽٍت ٚو١ف١خ ٠ بكـٙب لل اٌزٟ ٚاٌّ بوً ٌُٙ رملِٙب فبصخ  جو ثواِظ اٌزمب ل ثعل أٚلبرُٙ لكاهح و١ف١خ

 ٠قزبهٚٔٙيب ٌمضيبء اٌزيٟ اٌجيواِظ ٔغيبػ  يلَ ؽبٌيخ ـيٟ رمب يلُ٘ ريُ اٌٍين٠ٓ ٌٍعيب١ٍِٓ إٌّحّبد رَّؼ ثعر ٚلل

:  2011لٌي١ُٙ ) يلٚاْ  ؾَيت اٌؾبعيخث ِزفيوغ ٚمٌيه ؼ١يو عيئيٟ ث يىً ٌٍعّيً ثيبٌعٛكح اٌعّيً ريون ثعل أٚلبرُٙ

23).  
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 في ظور ء إخ ب ا ائعٍجب  تحلٍلي     الج نب ائعولً : عيض ائجت سحالمحور ا ائيابع 
 أ لا: عيض  اقع ائتخحٍط الاستراتٍدً ئلوور ااد ائ/شيٌب   تحلٍل إخ ب ا الم/تور ثين

ٌٍزعييوؾ  ٍييٝ ٚالييع اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ ـييٟ ِمييو ٚىاهح اٌ ييؾخ ٚثعيير اٌّواوييي 

خ اٌع١ٕيخ  ٍيٛؾ ٠يزُ ا٨ زّيبك  ٍيٝ اٌزٛى٠عيبد اٌزىواه٠يخ ٦عبثيبد اٌ ؾ١خ ـٟ عبٔيت اٌىيوؿ ٚـيٟ ميٛء اٍيزغبث

   ١ٕخ اٌجؾش ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٌٙب ٚص٨ًٛ لٌٝ اٌٍٛا اٌؾَبثٟ ٚا٨ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ٌزٍه ا٦عبثبد.

 . ادااك اهوٍب ائتخحٍط الاستراتٍدً ئلوور ااد ائ/شيٌب 1
١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ويؽيل ٚـمبً ٌّقيا اٌجؾش اٌفومٟ ـميل ريُ ا زّيبك اكهان ا١ّ٘يخ اٌزقيي

( اٌزٛى٠عيبد اٌزىواه٠يخ ٦عبثيبد اٌع١ٕيخ ٚإٌَيت 3(اثعبك اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ لم ٠حٙو اٌغيلٚي

( ٚثَّيزٜٛ 4.30اٌّئ٠ٛخ ٌٙب  ٚاٌٍٛا اٌؾَبثٟ ٚا٨ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ ٌزٍه ا٦عبثيبد ام عيبءد ثٍٛيا ؽَيبثٟ )

( ِّييب ٠ييلي  ٍييٝ لٍييخ ر ييزذ اعبثييبد اٌع١ٕييخ ٚارفييبلُٙ  ٍييٝ اْ ٌٍزقييي١ا 1.27ٞ )ع١ييل عييلاً ٚثييبٔؾواؾ ِع١ييبه

ا٨ٍزوار١غٟ اٌلٚه اٌىج١و اٌنٞ ٠َب ل  ٍٝ رعي٠ي صمخ اٌعيب١ٍِٓ ثييكائُٙ ٚرٛمي١ؼ اكٚاه اٌعّيً ث يٛهح ِفِٙٛيخ 

َ ٚعيٛك اٌعب١ٍِٓ ـٟ ٚىاهح اٌ ؾخ ثبٌعّيً ثؾ٠ٛ١يخ ٚٔ يب  ٔز١غيخ  يل  اٌّل٠و٠َِٕٓٚمخ ِّب رعيٟ اٌوؼجخ ٌلٜ 

اٌع ٛائ١خ ـيٟ اٌعّيً. ٌٚينٌه ـييْ  ١ٕيخ اٌجؾيش ٌيل٠ٙب اكهان ٚاميؼ ؽيٛي ا١ّ٘يخ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك 

اٌج ييو٠خ ٚ٘يينا ِييب ٠عزجييو اٌوو١يييح ا٨ٍبٍيي١خ اٌزييٟ رَييب ل  ٍييٝ إٌٙييٛض ثيييكاء اٌييٛىاهح ٔؾييٛ ريج١ييك اٌزقييي١ا 

 ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ث ٛهح ٔبعؾخ. 

  ااا المور ااد ائ/شيٌب. تحور ٌي  تجوٍب هي9
رٛصً اٌجؾش ِٓ ف٩ي لعبثبد اٌع١ٕخ  ٍٝ لْ ٌٍزي٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙيبهاد اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ليل ؽ يً  ٍيٝ 

( ِّيب ٠يلي  ٍيٝ ٍيعٟ ا٨كاهح اٌع١ٍيب ـيٟ ٚىاهح 1.05( ٚثيئؾواؾ ِع١يبهٞ )3.66َِزٜٛ ع١ل ٚثٍٛا ؽَيبثٟ )

ّوح ِييٓ فيي٩ي  ييلح  ٛاِييً ِٕٙييب رؾل٠ييل  ٍييٝ اٌزييي٠ٛو ٚاٌز١ّٕييخ ث ييٛهح َِييز اٌّييل٠و٠ٓاٌ ييؾخ  ٍييٝ ؽ ييٛي 

ا٨ؽز١بعبد اٌزله٠ج١خ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚمٌه ِٕعبً ٌؾب٨د اٌع ٛائ١خ ـٟ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ٚ٘نا ِيب اولريٗ اٌفميوح 

( ٚونٌه رَيعٝ ا٨كاهح اٌع١ٍيب 1.03( ٚثَّزٜٛ ع١ل علاً ٚثبٔؾواؾ ِع١بهٞ )3.98( ام عبءد ثٍٛا ؽَبثٟ )7)

١و اٌزييله٠ت  ٍييٝ اٌعييب١ٍِٓ  ٚا٠ضييبً ٚعييٛك ٍييعٟ ِييٓ لجييً ا٨كاهح اٌع١ٍييب  ٍييٝ ا٨هرمييبء  ٍييٝ ل١ييبً ـب ١ٍييخ ٚريييص

. ٌنٌه ـيْ ٘نٖ اٌعٛاًِ رؤشيو  ٍيٝ ٍيعٟ اٌيٛىاهح اٌيٝ ريي٠ٛو اٌّلهاءثَّزٜٛ اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ ٌع١ٕخ اٌجؾش ِٓ 

 ُ ٘ينٖ اٌعٛاِيً ٚر١ّٕخ ِٛاهك٘ب اٌج و٠خ ٔؾيٛ ا٨ـضيً ٚ٘يٟ ِؾيب٨ٚد ٔبعؾيخ اما ِيب اٍيزّود ا٨كاهح اٌع١ٍيب ثيل

 اٌَبثمخ اٌنوو ث ٛهح صؾ١ؾخ َِٚزّوح .

 . تمكين  هش اكب المور ااد ائ/شيٌب5
( ٚثييبٔؾواؾ 3.44رٛصييً اٌجؾييش اٌييٝ اْ اٌزّىيي١ٓ ٚاٌّ ييبهوخ لييل عييبء ثَّييزٜٛ ع١ييل ٚثٍٛييا ؽَييبثٟ )

ٕبٍيجبد ( ِّب ٠لي  ٍٝ اْ ا٨كاهح ؼبٌجيب ِيب ر يغع ِ يبهوخ اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ـيٟ إٌ يب بد ٚا1.11ٌِّع١بهٞ )

اٌو١ٍّخ ٚؼ١و اٌو١ٍّخ ٚؼبٌجيبً ِيب ريٛـو اٌفيوص اٌىبـ١يخ اٌزيٟ ر يغع اٌّٛليؿ  ٍيٝ اٌّجيبكهح ٚا٨ثيلاع ٚاٌعّيً 

ثوٚػ اٌفو٠ك ٌٚىٓ ـٟ ثعر ا٨ؽ١بْ ٨ رزُ ا٨ٍزعبٔخ ثبٌَّز٠ٛبد ا٨كاه٠خ ـٟ اٌّ بهوخ ـيٟ اٞ رؽ١١يو ٚ٘ينا ِيب 

(. ٚثبٌوؼُ ِٓ 1.19ِزٍٛا ٚثبٔؾواؾ ِع١بهٞ ) ( ٚثَّز3.00ٜٛ( ام عبءد ثٍٛا ؽَبثٟ )17اولرٗ اٌفموح )

ؽ ٛي اٌزّى١ٓ ٚاٌّ بهوخ  ٍيٝ َِيزٜٛ ع١يل ا٨ أيٗ ؼ١يو ويبؾ ـيٟ اٌّؤٍَيبد اٌ يؾ١خ ٚمٌيه ٤ٔيٗ ـيٟ اؼٍيت 

ا٨ؽ١ييبْ اما ِييب اهاكد ٚىاهح اٌ ييؾخ ٚاٌّواوييي اٌ ييؾ١خ ـييٟ عبٔييت اٌىييوؿ إٌغييبػ ـييٟ  ٍّٙييب ـ١ٕجؽييٟ اْ رعيييٟ 

 ِٓ اعً إٌٙٛض ثعٍُّٙ ثؾو٠خ ٚاٍزم١ٌ٩خ. اٌّل٠و٠ٓاٌٝ  ّب١ٍ٨ص٩ؽ١بد ٚاٍعخ ٚؼ١و ِم١لح ٚ
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 ٌفمواد أثعبك اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ  ( اٌزىواهاد َٚٔجٙب ٚاٌٍٛا اٌؾَبثٟ ٚا٨ٔؾواؾ اٌّع١به3ٞعلٚي )

 اٌفمواد

ارفك اٌٝ ؽل  أرفك أرفك رّبِبً 

 ِب

اٌٍٛا  ٨ أرفك رّبِبً  ٨ أرفك

اٌؾَبث

ٞ 

ؾواؾ ا٨ٔ

 اٌّع١بهٞ
 % د % د % د % د % د

 . اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ 1

. ٠عييييييى اٌزقيييييي١ا ا٨ٍيييييزوار١غٟ صميييييخ 1

 اٌعب١ٍِٓ ثإكائُٙ.
32 71.1 7 15.6 4 8.9 2 4.4 0 0 4.53 0.84 

. ٠َيييييبُ٘ اٌزقيييييي١ا ا٨ٍيييييزوار١غٟ ـيييييٟ 2

 اٌعًّ . ـٟ اٌلٚه رع١ّك ِفَٙٛ
22 48.9 17 37.8 3 6.7 3 6.7 0 0 4.29 0.87 

 ل٠غبث١ييبً  . اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٠ييؤصو3

 اٌعًّ . ـٟ اٌوؼجخ  ٍٝ
22 48.9 13 28.9 7 15.6 3 6.7 0 0 4.20 0.94 

 اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ـييٟ . ٠َييب ل4

 اٌٛليذ ـيٟ اٌج يو٠خ ا٨ؽز١بعيبد ريٛـ١و

 إٌّبٍت

24 53.3 16 35.6 4 8.9 1 2.2 0 0 4.38 0.83 

َيييييبُ٘ اٌزقيييييي١ا ا٨ٍيييييزوار١غٟ ـيييييٟ . 5٠

رٛميييي١ؼ ا١ٌَبٍييييبد اٌز١ييييٟ رزجعٙييييب أكاهح 

اٌّيييٛاهك اٌج يييو٠خ ٌٍعيييب١ٍِٓ ثّيييب ٠َيييب ل 

 ٠ٚضّٓ رٕف١ن أ٘لاؾ إٌّحّخ.

23 51.1 10 22.2 8 17.8 2 4.4 2 4.4 4.11 1.3 

 1.27 4.30  اٌّغّٛع

 .ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ2

ٚليييلهاد  .رؾيييلك ا٦كاهح اٌع١ٍيييب ِٙيييبهاد6

 اٌّٛاهك اٌج و٠خ.

23 51.1 15 33.3 4 8.9 2 4.4 1 2.2 4.27 0.96 

.رؾلك ا٦كاهح اٌع١ٍب ا٨ؽز١بعبد اٌزله٠ج١خ 7

 ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ.

19 42.2 10 22.2 12 26.7 4 8.9 0 0 3.98 1.03 

. ٠ييزُ ل١ييبً ـب ١ٍييخ ٚريييص١و اٌزييله٠ت ـييٟ 8

 ٍٍٛن اٌعب١ٍِٓ ثبٌعًّ.

14 31.1 15 33.3 12 26.7 4 8.6 0 0 3.87 0.97 

. رييٛـو ا٦كاهح اٌع١ٍييب اٌحييوٚؾ ا٩ٌّئّييخ 9

٩ٌهرمييبء ثَّييز٠ٛبد اٌزؾ يي١ً ا٤وييبك٠ّٟ 

 ٌٍعب١ٍِٓ.

15 33.3 8 17.8 13 28.9 4 8.6 5 11.1 3.53 1.34 

. ٕ٘بن ثلائً رضعٙب إٌّحّيخ ٌٍعيب١ٍِٓ 10

اٌيين٠ٓ ـيييٟ اٌّوؽٍييخ ا٤ف١يييوح ِييٓ ؽ١يييبرُٙ 

 اٌٛل١ف١خ

5 11.1 1 28.9 14 31.1 6 13.3 7 15.6 3.07 1.23 

. رٛعيييل ل١يييبكاد اكاه٠يييخ ِلهثيييخ ليييبكهح 11

 ٍٝ رعح١ُ ا٨ٍزفبكح ِٓ اٌّٛاهك اٌج و٠خ 

 اٌّزبؽخ.

2 4.4 15 33.3 20 .4 6 13.3 2 4.4 3.20 0.89 

. رميييييَٛ إٌّحّيييييخ ثزيييييله٠ت اٌّيييييٛاهك 12

اٌج ييو٠خ ثٙييلؾ ى٠ييبكح ِعييبهـُٙ اٌّزعٍمييخ 

 ثٛلبئفُٙ.

9 20.0 16 35.6 16 35.6 4 8.6 0 0 3.67 0.91 

 1.05 3.66  اٌّغّٛع

 . رّى١ٓ ِٚ بهوخ اٌّٛاهك اٌج و٠خ3

. ر ييييييغع ا٦كاهح ِ ييييييبهوخ اٌّييييييٛاهك 13

اٌج يييييو٠خ ـيييييٟ إٌ يييييب بد ٚإٌّبٍيييييجبد 

 )اٌو١ٍّخ ٚؼ١و اٌو١ٍّخ(.

19 42.2 12 26.7 7 15.6 5 11.1 2 4.4 3.91 1.20 

. ريييٛـو ا٦كاهح اٌع١ٍيييب اٌفيييوص اٌىبـ١يييخ 14

ًّ ا٩ٌّئّخ اٌزٟ ر غع اٌّٛلؿ ٚث١ئخ اٌع

  ٍٝ اٌّجبكهح ٚا٦ثلاع.

12 26.7 5 11.1 17 37.8 9 20.0 2 4.4 3.36 1.21 

. ٨ رفيييٛض ا٦كاهح اٌع١ٍيييب اٌ ييي٩ؽ١بد 15

اٌىبـ١يييخ ٌٍّيييٛاهك اٌج يييو٠خ ٌزّى١يييُٕٙ ِيييٓ 

 أغبى اٌّٙبَ اٌّىٍفخ ثٙب.

6 13.3 8 17.8 2 48.9 9 20.0 0 0 3.24 0.93 

ٚػ اٌفو٠يييك ٚاٌغٙيييٛك . ريييُ اٌعّيييً ثيييو16

 اٌزعب١ٔٚخ اٌّ زووخ.

9 20.0 19 42.2 12 26.7 3 6.7 2 4.4 3.67 1.02 

. ؽييلٚس أٞ رؽ١ييو ـييٟ فيييا إٌّحّييخ 17

٠زُ ِٓ ف٩ي ِ بهوخ اٌَّز٠ٛبد ا٨كاه٠يخ 

 اٌّقزٍفخ .

6 13.3 6 13.3 22 48.9 4 8.9 7 15.6 3.00 1.19 

 1.11 3.44  اٌّغّٛع
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َزٜٛ لعبثبد  ١ٕخ اٌجؾش  ٓ )أثعبك اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٦كاهح اٌّيٛاهك ٚث ٛهح  بِخ ِٚٓ ف٩ي ِ

( 3( ٚ٘ٛ ـٛق اٌٍٛا اٌفوميٟ )1.14( ثبٔؾواؾ ِع١بهٞ )3.80اٌج و٠خ( ؽمك ٘نا اٌّزؽ١و ٍٚيبً ؽَبث١بً ثٍػ )

ٔيت اٌعب١ٍِٓ ـٟ ٚىاهح اٌ ؾخ ٚثعر اٌّواويي اٌ يؾ١خ ـيٟ عب  اٌّل٠و٠ٓٚثَّزٜٛ )ع١ل( ٌلٜ  ١ٕخ اٌجؾش ِٓ 

ٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٦كاهح اٌّٛاهك اٌج و٠خ لل عبء ث ٛهح ِمجٌٛخ ٚاْ اٌٛىاهح ٌل٠ٙب ااْ  اٌٝاٌىوؿ ِّب ٠ ١و 

اٌزٛعييٗ اٌ ييؾ١ؼ ٔؾييٛ رفع١ييً ٚاٍييزضّبه اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ اٌزييٟ رٍّىٙييب اٌييٛىاهح ِييٓ اٌّييلهاء  ٔؾييٛ اٌَّييزمجً 

ِزمبهثييخ   ٚويينٌه ا٤ِييو ِييع ا٨ٔؾواـييبد ٚثقيييٛاد ِلهٍٚييخ  وّييب لْ ا٤ٍٚييب  اٌؾَييبث١خ ٌٍّزؽ١ييو لييل عييبءد 

 ( ٠ٛمؼ مٌه:2اٌّع١به٠خ ٚاٌ ىً )

 ( اثعبك اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ2شىً )

 

 ث نٍ  : عيض  اقع هياحل المس ا ائور ظٍفً   تحلٍل إخ ب ا الم/تور ثين
 . ائ/ذء ائور ظٍفً 1

( ِّيب ٠يلي 1.05ٚثبٔؾواؾ ِع١بهٞ ) (3.84اْ اٌجلء ـٟ اٌٛل١فخ لل عبء ثَّزٜٛ ع١ل ٚثٍٛا ؽَبثٟ )

 ٍييٝ اٌجييلء ـييٟ اٌٛل١فييخ ٌييلٜ اٌّييٛلف١ٓ ٠َيي١و ث ييٛهح ع١ييلح ام اْ اٌّٛلييؿ اٌغل٠ييل ؼبٌجييبً ِييب ريييٚكٖ إٌّحّييخ 

ثّعٍِٛبد رقص اٌٛاعجبد اٌفع١ٍخ إٌّب خ ٌٗ  ٚرعًّ  ٍٝ ا٨ ٩ع  ٍٝ ِٛاصفبد اٌٛل١فخ ٚؼبٌجبً ِب ٠زُ رٛى٠ع 

ا٨فز بص ٚاٌّؤ٩٘د اٌع١ٍّخ ٚمٌه ِٕعبً ٌٍع ٛائ١خ )اٌزٟ رلفً ـ١ٙب  ثؾَت ـٟ ِووي ٚىاهح اٌ ؾخ  اٌّل٠و٠ٓ

 اٌٛىاهح ٠ٚلفً ـ١ٙب اٌّٛلؿ ٔفَٗ(  ٕلِب ٠ىْٛ ٕ٘بن  لَ رٛى٠ع صؾ١ؼ ِٚلهًٚ ٥ٌ جبء ـٟ اٌٛىاهح .

 . ائتقدذم ائور ظٍف9ً
( ِّيب ٠يلي 1.10( ٚثَّيزٜٛ ع١يل ٚثيبٔؾواؾ ِع١يبهٞ )3.50اْ اٌزملَ اٌٛل١فٟ لل عبء ثٍٛا ؽَبثٟ ) 

ـيٟ ٚىاهح اٌ يؾخ ِٕٚٙيب اٌعّيً   اٌّل٠و٠ٓ ٍٝ اْ ٕ٘بن ثعر اٌّمِٛبد اٌزٟ رَب ل  ٍٝ  اٌزملَ اٌٛل١فٟ ٌلٜ 

  اٌّيل٠و٠ٓثبٌزؾ١ًٍ اٌٛل١فٟ اٌلل١ك ٚٚعٛك فيخ ِع١ٕيخ ٌٍزميلَ اٌيٛل١فٟ ٚؼبٌجيبً ِيب رؾيوص اٌيٛىاهح  ٍيٝ ري١٘يً 

. وّيب اويل اٌجؾيش اْ رؾل٠يل ا٨ـيواك اٌّوشيؾ١ٓ ٌٍزول١يبد ِٓ اعً اشؽبٌُٙ ـٟ اٌَّز٠ٛبد ا٨كاه٠خ اٌع١ٍيب َِيزمج٩ً 

 ٌ ؽً اٌٛلبئؿ اٌع١ٍب ١ٌٌ ثبٌضوٚهح اْ رٛـو ٚلبئؿ شبؼوح عل٠لح ـٟ اٌَّزٜٛ ا٤كٟٔ.

 . الاستقدياا ائور ظٍف5ً
( ٚثَّيزٜٛ ع١يل 3.90اصجزذ إٌزبئظ اْ ا٨ٍزمواه اٌيٛل١فٟ ـيٟ ٚىاهح اٌ يؾخ ليل عيبء ثٍٛيا ؽَيبثٟ )

ِيٓ  ١ٕيخ اٌجؾيش ـيٟ ِميو  اٌّيل٠و٠ٓ( ِّيب ٠يلي  ٍيٝ ٚعيٛك ا٨ٍيزمواه اٌيٛل١فٟ ٌيلٜ 1.03ٚثبٔؾواؾ ِع١يبهٞ )

ٚىاهح اٌ ؾخ ٚاٌّواوي اٌ ؾ١خ ـٟ عبٔت اٌىوؿ ؽ١يش ريزُ اٌّواععيخ ثبٍيزّواه ٤عيً اٌزعيوؾ  ٍيٝ ٔميب  اٌميٛح 

ٚاٌع١ٍّييخ ـييٟ ؽ ييٌُٛٙ  ٍييٝ اٌزيييٛهاد اٌع١ٍّييخ  اٌّييل٠و٠ٓٚاٌضيعؿ ـييٟ اٌعّييً  ٚؼبٌجييبً ِييب رزييٛـو اٌفوصييخ اِيبَ 

اْ اٌٛىاهح رَعٝ اٌٝ اٌزؽٍت  ٍٝ اٌعمجبد ـٟ رملَ اٌٛل١فخ  ٌٚنٌه ـيْ ٚعٛك ا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ ؼبٌجبً  ١ٍ٨ّٚب

  ٕلِب ٨ ٠ىْٛ ٕ٘بن مؽٛ  رّٕعُٙ ِٓ مٌه.  ١ٍ٨ّٚبلهاء  ٧ٌثلاع ٚإٌغبػ ـٟ  ٍُّٙ ِب ٠ٛـو اٌفوصخ اِبَ اٌّ
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 . ائتيٍور ء ئلتقد عذ4
( 1.02( ٚثَّييزٜٛ مييع١ؿ ٚثييئؾواؾ ِع١ييبهٞ )2.77ـمييل وييبْ ثٍٛييا ؽَييبثٟ) اِييب اٌز١ٙييٛء ٌٍزمب ييل

ـجبٌوؼُ ِٓ أْ اٌٛىاهح رل ُ اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٌٍعب١ٍِٓ ا٨ أٙيب ٨ ريٛـو اٌضيّبْ ا٩ٌّئيُ ٌَّيب لرُٙ  ٕيل ٔٙب٠يخ 

اٌ ييعٛه اٌَّييبه اٌييٛل١فٟ  ٚويينٌه ٨ رييٛـو ٌٙييُ ثييلائً ِع١ٕييخ  ٕييل اٌّؽييبكهح اٚ ٌزعل٠ٍييٗ ٚ٘يينا ِّييب لييل ٠ييؤكٞ اٌييٝ 

اٌن٠ٓ ُ٘ ـيٟ اٌّوؽٍيخ ا٨ف١يوح ِيٓ  ّيوُ٘ اٌيٛل١فٟ ِّيب ليل ٠يؤكٞ اٌيٝ ٘غيوح  ١ٍ٨ّبٚ  اٌّل٠و٠ٓثب٦ؽجب  ٌلٜ 

٘يينٖ اٌعمييٛي اٌييٝ ِٕحّييبد افييوٜ رييٛـو ٌٙييُ ِيا٠ييب ٚرَيي٩١ٙد اوجييو ِييٓ اٌزييٟ رمييلِٙب ٚىاهح اٌ ييؾخ ٚاٌّواوييي 

 اٌ ؾ١خ ـٟ عبٔت اٌىوؿ.
 ٌفمواد أثعبك اٌَّبه اٌٛل١فٟ  ثٟ ٚا٨ٔؾواؾ اٌّع١بهٞ( اٌزىواهاد َٚٔجٙب ٚاٌٍٛا اٌؾَب4علٚي )

 

 اٌفمواد

 ٨ أرفك رّبِبً  ٨ أرفك ارفك اٌٝ ؽل ِب أرفك أرفك رّبِبً 
اٌٍٛيييييييييا 

 اٌؾَبثٟ

ا٨ٔؾيييواؾ 

 % د % د % د %   د % د اٌّع١بهٞ

  . اٌجلء اٌٛل١فٟ . اٌجلء اٌٛل١فٟ 11

. ريٚكٔييٟ إٌّحّييخ ثّعٍِٛييبد رقييص 18

 اٌٛاعجبد اٌفع١ٍخ إٌّب خ  ثٟ.

21 46.7 12 26.7 11 24.4 0 0 1 2.2 4.16 0.95 

. رٛـو إٌّحّيخ ـوصيخ ا٦ ي٩ع  ٍيٝ 19

 ِٛاصفبد اٌٛل١فخ اٌزٟ ألَٛ ثٙب .

13 28.9 13 28.9 17 37.8 1 2.2 1 2.2 3.80 0.9 

. رييييٛـو إٌّحّييييخ اٌىزييييت ٚإٌ ييييواد 20

اٌزييييٟ رقييييص و١ف١ييييخ أكاء ا٤ ّييييبي ـييييٟ 

 إٌّحّخ ثبٍزّواه.

15 33.3 10 22.2 15 33.3 4 8.9 1 2.2 3.76 1.09 

. أْ اٌٛل١فيييخ اٌزيييٟ أِبهٍيييٙب ؽب١ٌيييبً 21

 رزٕبٍت ِع للهارٟ ِٚؤ٩٘رٟ اٌع١ٍّخ.

14 31.1 11 24.4 12 26.7 6 13.3 2 4.4 3.64 1.19 

 1.05 3.84   اٌّغّٛعاٌّغّٛع

  . اٌزملَ اٌٛل١فٟ. اٌزملَ اٌٛل١ف22ٟ

. ٠َب ل اٌزؾ١ًٍ اٌٛل١فٟ اٌيلل١ك ـيٟ 22

إٌّحّخ  ٍٝ اٌزعوؾ  ٍٝ فيٛ  اٌزملَ 

 اٌٛل١فٟ ـ١ٙب.

2 48.9 17 37.8 3 6.7 1 2.2 2 4.4 4.24 1.01 

. لكاهح إٌّحّخ رؾوص  ٍيٝ ريي١ٍٟ٘ 23

 ٦شؽبي ٚل١فخ أ ٍٝ َِزمج٩ً.

15 33.3 8 17.8 13 28.9 7 15.6 2 4.4 3.60 1.23 

. ٕ٘يييبن فييييخ ِع١ٕييييخ ٌٍزميييلَ مييييّٓ 24

 َِبهٞ اٌٛل١فٟ.

8 17.8 9 20.0 17 37.8 9 20.0 2 4.4 3.27 1.12 

 ا٤ـييواك  ييلك رؾل٠ييل . ٠َييب ل25

  ١ٍيب ٚلبئؿ ٌ ؽً ٌٍزول١بد اٌّوشؾ١ٓ

ٚلييبئؿ شييبؼوح عل٠ييلح ـييٟ  رييٛـ١و ِييٓ

 اٌَّزٜٛ ا٤كٔٝ.

1 2.2 13 28.9 18 40.0 7 15.6 6 13.3 2.91 1.04 

 1.10 3.50   اٌّغّٛعاٌّغّٛع

  . ا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ. ا٨ٍزمواه اٌٛل١ف33ٟ

اٌّواععييييخ ثبٍييييزّواه ٤عييييً  . ريييز26ُ

ـييٟ  اٌزعييوؾ  ٍييٝ ٔمييب  لييٛرٟ ٚمييعفٟ

 اٌعًّ .

25 55.6 14 31.1 4 8.9 0 0 2 4.4 4.3 0.97 

. ٌييلٞ ـوصييخ ٨وزَييبة ِعوـييخ ؽييٛي 27

اٌزييييٛهاد اٌع١ٍّيييخ ٚاٌع١ٍّيييخ ـيييٟ ِغيييبي 

 رق  ٟ.

18 40.0 8 17.8 17 37.8 2 4.4 0 0 3.93 0.98 

. ِٕحّزٟ رملَ ٌٟ اٌز٩١َٙد ٌٍزؽٍيت 28

  ٍٝ اٌعمجبد ـٟ رملِٟ اٌٛل١فٟ.

12 26.7 8 17.8 16 35.6 6 13.3 3 6.7 3.44 1.21 

 1.03 3.90   اٌّغّٛعاٌّغّٛع

  . اٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل. اٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل44

. ريييل ُ إٌّحّيييخ اٌَّيييبه اٌيييٛل١١فٟ 29

 ٌٍعب١ٍِٓ. 

11 24.4 11 24.4 18 40.0 2 4.4 3 6.7 3.56 1.11 

. ِٕحّزييٟ رييٛـو ٌييٟ اٌضييّبْ ا٩ٌّئييُ 30

 ٌَّب لرٟ  ٕل ٔٙب٠خ َِبهٞ اٌٛل١فٟ.

2 4.4 6 13.3 19 42.2 11 24.4 7 15.6 2.67 1.04 

.  ٕييل ثٍييٛؼٟ اٌّوؽٍييخ ا٤ف١ييوح ـييٟ 31

َِييبهٞ اٌييٛل١فٟ رضييع إٌّحّييخ أِييبِٟ 

  لح ثلائً ٌزعل٠ٍٗ أٚ اٌّؽبكهح.

0 0 5 11.1 6 13.3 22 48.9 12 26.7 2.09 0.93 

 1.02 2.77   اٌّغّٛعاٌّغّٛع
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ا اٌّزؽ١يو ٚث ٛهح  بِخ ِٚٓ ف٩ي َِزٜٛ لعبثبد  ١ٕخ اٌجؾش  ٓ )ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ( ؽميك ٘ين

( ٚثَّييزٜٛ )ع١ييل( ٌييلٜ 3( ٚ٘ييٛ ـييٛق اٌٍٛييا اٌفومييٟ )1.05( ثييبٔؾواؾ ِع١ييبهٞ )3.50ٍٚيييبً ؽَييبث١بً ثٍييػ )

اْ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ لل عبءد ث يٛهح ِمجٌٛيخ  اٌٝـٟ ٚىاهح اٌ ؾخ ِّب ٠ ١و  اٌّل٠و٠ٓ ١ٕخ اٌجؾش ِٓ 

 جيبء ـيٟ اٌيٛىاهح ث يٛهح ع١يلح ِيٓ اٌجيلء ٚاْ اٌٛىاهح ٌيل٠ٙب اٌزٛعيٗ اٌ يؾ١ؼ ٔؾيٛ رفع١يً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ٥ٌ

ثبٌٛل١فييخ ٚاٌييٝ اٌز١ٙييٛء ٌٍزمب ييل   وّييب لْ ا٤ٍٚييب  اٌؾَييبث١خ ٌٍّزؽ١ييو لييل عييبءد ِزمبهثييخ   ٚويينٌه ا٤ِييو ِييع 

 ( ٠ٛمؼ مٌه :3ا٨ٔؾواـبد اٌّع١به٠خ ٚاٌ ىً )

 ( أثعبك اٌَّبه اٌٛل١ف3ٟشىً )

 

 ث ئثً : اخت/ ا فيظٍ ا الاات/ ط  بين هتغيراا ائ/ت 
ٌّعوـييخ اٌع٩لييخ ا٨هرجب ١ييخ ثيي١ٓ ِزؽ١ييواد اٌجؾييش )اٌّزؽ١ييو اٌزفَيي١وٞ( ٚاٌّزّضييً ـييٟ ِزؽ١ييو اٌزقييي١ا 

ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِٚؾبٚهٖ )أكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ   ريي٠ٛو ٚر١ّٕيخ 

و ا٤ٍييزغبثٟ( ٚاٌّزّضيً ـيٟ ِزؽ١ييو ِٙيبهاد اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ   رّىيي١ٓ ِٚ يبهوخ اٌّيٛاهك اٌج ييو٠خ( ِيع )اٌّزؽ١ي

ِواؽييً اٌَّييبه اٌييٛل١فٟ ٚاٌّزىييْٛ ِييٓ اٌّؾييبٚه )اٌجييلء ثبٌٛل١فييخ   اٌزمييلَ اٌييٛل١فٟ   ا٨ٍييزمواه اٌييٛل١فٟ   

( ٨فزجيبه ِعبِيً ا٨هرجيب  ثي١ٓ اٌّزؽ١يواد Tاٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل( رُ اٍزقلاَ ِعبًِ اهرجب  ٍج١وِبْ ٚونٌه افزجبه )

 :٠يرٟٚوبٔذ إٌزبئظ وّب

 الاات/ ط بين ائتخحٍط الاستراتٍدً ئلوور ااد ائ/شيٌب   هياحل المس ا ائور ظٍفً: 1
ك٨ٌخ ِع٠ٕٛيخ ثي١ٓ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ  م٨ٚفزجبه اٌفوم١خ اٌوئ١َخ ا٨ٌٚٝ ٚاٌزٟ رٕص )ٕ٘بن اهرجب  

 ( ٩ٔؽظ :5ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِع اثعبك ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ( ِٓ ف٩ي اٌغلٚي )

( ٚ٘يٟ 0.620اٌجيلء اٌٛل١فيخ ) أ. ٌمل ثٍؽذ ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج يو٠خ ِيع

( ٟٚ٘ اوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِيزٜٛ ك٨ٌيخ 4.742( اٌّؾَٛثخ )Tل١ّخ ِٛعجخ ٚكاٌخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ )

(  ٚ٘نا ٠عٕٟ أْ ٕ٘بن  ٩لخ اهرجب  ل٠ٛيخ ِٚٛعجيخ ماد ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ ِيب ثي١ٓ اٌزقيي١ا 2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05)

 لء ثبٌٛل١فخ  ـٟ ِووي ٚىاهح اٌ ؾخ.ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِع اٌج

 

 

( ٩ٌهرجب  ث١ٓ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِع اثعبك Tبًِ اهرجب  ٍج١وِبْ ِع افزجبه )( ٠ج١ٓ ِع5علٚي )

 ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

 

 

اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ 

 ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ

 اٌل٨ٌخ R t-test اثعبك ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

 كاي 4.742 0.620 اٌجلء ثبٌٛل١ف١خ

 كاي 5.032 0.604 اٌزملَ اٌٛل١فٟ

 كاي 4.970 0.523 ا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ

 ؼ١و كاي 1.163 09192 اٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل

 كاي 6.041 0.705 ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

  2.01=  43ٚكهعخ ؽو٠خ  0.05( اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ Tل١ّخ )
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( 0.604ة. ٚلل ثٍؽذ ل١ّيخ ِعبِيً ا٨هرجيب  ثي١ٓ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ِيع اٌزميلَ اٌيٛل١فٟ )

( ٟٚ٘ اوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕيل َِيزٜٛ 5.032( اٌّؾَٛثخ )Tٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ ٚكاٌخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ )

(  ٚ٘يينا ٠عٕييٟ أْ ٕ٘ييبن  ٩لييخ اهرجييب   وك٠ييخ ماد ك٨ٌييخ ِع٠ٕٛييخ ثيي١ٓ اٌزقييي١ا 2.01( ٚاٌجبٌؽييخ )0.05ك٨ٌييخ )

 ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚاٌزملَ اٌٛل١فٟ ٥ٌ جبء اٌعب١ٍِٓ ـٟ ٚىاهح اٌ ؾخ.

( ٚ٘يٟ 0.523ط. اِب ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجيب  ثي١ٓ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ٚا٨ٍيزمواه اٌيٛل١فٟ )

( ٟٚ٘ اوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِيزٜٛ ك٨ٌيخ 4.970( اٌّؾَٛثخ )Tكاٌخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ )ل١ّخ ِٛعجخ ٚ

(  ٚ٘ييينا ٠عٕيييٟ أْ ٕ٘يييبن  ٩ليييخ اهرجيييب   وك٠يييخ ٚماد ك٨ٌيييخ ِع٠ٕٛيييخ ثييي١ٓ اٌزقيييي١ا 2.01( ٚاٌجبٌؽيييخ )0.05)

 ؾخ.ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ ٩ٌ جبء ِٓ  ١ٕخ اٌجؾش ـٟ ٚىاهح اٌ 

( 0.192ك. ـٟ ؽ١ٓ عبءد ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ٚاٌز١ٙيٛء ٌٍزمب يل )

( ٚ٘يٟ اصيؽو ِيٓ ل١ّزٙيب اٌغل١ٌٚيخ  ٕيل 1.163( اٌّؾَيٛثخ )Tٟٚ٘ ل١ّخ ٍٍج١خ  ٚؼ١و كاٌخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ )

خ اهرجيب   وك٠يخ ماد ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ ِيب ثي١ٓ (  ٚ٘نا ٠عٕٟ  لَ ٚعٛك  ٩لي2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚاٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل.

ٖ. ـٟ ؽ١ٓ عبءد ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجيب  ثي١ٓ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ِٚواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ 

( ٟٚ٘ اوجيو ِيٓ 6.041ّؾَٛثخ )( اTٌكاٌخ ِع٠ٕٛخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ ) ٚماد( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ ٚل٠ٛخ 0.705)

(  ٚ٘نا ٠عٕٟ ٚعٛك  ٩ليخ اهرجيب   وك٠يخ ماد ك٨ٌيخ 2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 ِع٠ٕٛخ ِب ث١ٓ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِٚواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ.

ـييٟ ِواؽييً اٌَّييبه اٌييٛل١فٟ  بٚاٍبٍيي١ بهئ١َيي اِّييب ٠ييلي  ٍييٝ اْ ٌٍزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ كٚه 

 ٩ٌ جبء ـٟ ِووي ٚىاهح اٌ ؾخ ِٓ ٔبؽ١خ )اٌجلء ثبٌٛل١فخ   اٌزملَ اٌٛل١فٟ   ا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ( .

: الاات/ ط بين ادااك اهوٍب ائتخحطٍط الاسطتراتٍدً ئلوطور ااد ائ/شطيٌب هطع ابعط د 9
 هياحل المس ا ائور ظٍفً

إٌّجضمخ ِٓ اٌفوم١خ اٌوئ١َخ ا٨ٌٚيٝ )ٕ٘يبن اهرجيب  ماد ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ  ٨فزجبه اٌفوم١خ اٌفو ١خ ا٨ٌٚٝ

ث١ٓ اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِع اثعبك ِواؽً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ( ِٚيٓ في٩ي اٌغيلٚي 

 ( ٩ٔؽظ:6)

ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ( ٩ٌهرجب  ث١ٓ اكهان ا١ّ٘خ اٌزقيT١( ٠ج١ٓ ِعبًِ اهرجب  ٍج١وِبْ ِع افزجبه )6علٚي )

 ِع اثعبك ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

 

 

اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا 

ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك 

 اٌج و٠خ

 

اثعبك ِواؽً اٌَّبه 

 اٌٛل١فٟ

R t-test اٌل٨ٌخ 

 كاي 3.113 0.555 اٌجلء ثبٌٛل١ف١خ

 كاي 2.893 0.383 اٌزملَ اٌٛل١فٟ

 ايك 2.878 0.447 ا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ

 ؼ١و كاي -1.473- -09168- اٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل

 كاي 2.571 0.425 ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

  2.01=  43ٚكهعخ ؽو٠خ  0.05( اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ Tل١ّخ )

أ. ٌمل ثٍؽذ ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ِيع اٌجيلء اٌٛل١فيخ    

( ٚ٘يٟ اوجيو ِيٓ ل١ّزٙيب اٌغل١ٌٚيخ 3.113( اٌّؾَيٛثخ )T( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ ٚكاٌخ ؽ١يش ثٍؽيذ ل١ّيخ )0.555)

(  ٚ٘نا ٠عٕٟ أْ ٕ٘بن  ٩لخ اهرجب  ل٠ٛخ ِٚٛعجخ ماد ك٨ٌخ ِع٠ٕٛيخ 2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05 ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 ١فخ  ـٟ ٚىاهح اٌ ؾخ.ِب ث١ٓ اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِع اٌجلء ثبٌٛل

ة. ٚلل ثٍؽذ ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج يو٠خ ِيع اٌزميلَ اٌيٛل١فٟ 

( ٚ٘يٟ اوجيو ِيٓ ل١ّزٙيب اٌغل١ٌٚيخ 2.893( اٌّؾَيٛثخ )T( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ ٚكاٌخ ؽ١يش ثٍؽيذ ل١ّيخ )0.383)

٘نا ٠عٕيٟ أْ ٕ٘يبن  ٩ليخ اهرجيب   وك٠يخ ماد ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ ثي١ٓ (  2.01ٚ( ٚاٌجبٌؽخ )0.05 ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚاٌزملَ اٌٛل١فٟ ٥ٌ جبء اٌعب١ٍِٓ ـٟ اٌٛىاهح اٌّجؾٛصخ.
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ل١فٟ ـىبٔذ ط. اِب ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚا٨ٍزمواه اٌٛ

( ٚ٘يٟ اوجيو ِيٓ ل١ّزٙيب اٌغل١ٌٚيخ 2.878( اٌّؾَيٛثخ )T( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ ٚكاٌخ ؽ١يش ثٍؽيذ ل١ّيخ )0.447)

(  ٚ٘نا ٠عٕٟ أْ ٕ٘بن  ٩لخ اهرجيب   وك٠يخ ٚماد ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ ثي١ٓ 2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05 ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 مواه اٌٛل١فٟ ٌٛىاهح اٌ ؾخ.اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚا٨ٍز

ٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ ٚاٌز١ٙييٛء ك. ـييٟ ؽيي١ٓ عييبءد ل١ّييخ ِعبِييً ا٨هرجييب  ثيي١ٓ اكهان ا١ّ٘ييخ اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌ

( ٚ٘يٟ اصيؽو ِيٓ -1.473-( اٌّؾَيٛثخ )T( ٟٚ٘ ل١ّخ ٍٍج١خ  ٚؼ١و كاٌخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ )-0.168-) ٌٍزمب ل

(  ٚ٘نا ٠عٕٟ ثعيلَ ٚعيٛك  ٩ليخ اهرجيب   وك٠يخ ماد 2.01اٌجبٌؽخ )( 0.05ٚل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 ك٨ٌخ ِع٠ٕٛخ ِب ث١ٓ اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚاٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل.

ٖ. ـٟ ؽ١ٓ عبءد ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِٚواؽً اٌَّبه 

( ٚ٘يٟ 2.571( اٌّؾَيٛثخ )T( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ ٚل٠ٛخ ٚما كاٌخ ِع٠ٕٛيخ ؽ١يش ثٍؽيذ ل١ّيخ )0.425اٌٛل١فٟ )

 .(2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05اوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

ٚ٘نا ٠عٕٟ ٚعٛك  ٩لخ اهرجب   وك٠يخ ماد ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ ِيب ثي١ٓ اكهان ا١ّ٘يخ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك  

 اؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ.اٌج و٠خ ِٚو

ـٟ ِواؽً اٌَّيبه  بٚاٍب١ٍ بهئ١َ١ اِّب ٠لي  ٍٝ اْ ٨كهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ كٚه 

 اٌٛل١فٟ.

: الاات/ ط بين تحور ٌي  تجوٍب هي ااا المطور ااد ائ/شطيٌب هطع ابعط د هياحطل المسط ا 5
 ائور ظٍفً
( ٩ٌهرجب  ث١ٓ ري٠ٛو ٚ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك T) ( ٠ج١ٓ ِعبًِ اهرجب  ٍج١وِبْ ِع افزجبه7علٚي )

 اٌج و٠خ ِع اثعبك ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

 

 

ري٠ٛو ٚر١ّٕخ 

ِٙبهاد اٌّٛاهك 

 اٌج و٠خ

اثعبك ِواؽً اٌَّبه 

 اٌٛل١فٟ

R t-test اٌل٨ٌخ 

 كاي 4.321 0.569 اٌجلء ثبٌٛل١ف١خ

 كاي 3.620 0.496 اٌزملَ اٌٛل١فٟ

 كاي 4.545 0.556 ا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ

 ؼ١و كاي 1.231 09205 اٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل

 كاي 5.080 0.635 ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

  2.01=  43ٚكهعخ ؽو٠خ  0.05( اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ Tل١ّخ )

٨فزجبه اٌفوم١خ اٌفو ١خ اٌضب١ٔخ إٌّجضميخ ِيٓ اٌفومي١خ اٌوئ١َيخ ا٨ٌٚيٝ ٚ اٌزيٟ ريٕص )ٕ٘يبن اهرجيب  ماد ك٨ٌيخ 

( 7ِع٠ٕٛخ ث١ٓ ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ ِع اثعبك ِواؽً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ( ِٚيٓ في٩ي اٌغيلٚي )

 ٩ٔؽظ:

( ٚ٘يٟ 0.569أ. ٌمل ثٍؽذ ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ ِع اٌجلء ثبٌٛل١فخ )

( ٟٚ٘ اوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِيزٜٛ ك٨ٌيخ 4.321( اٌّؾَٛثخ )Tل١ّخ ِٛعجخ ٚكاٌخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ )

(  ٚ٘ينا ٠عٕيٟ أْ ٕ٘يبن  ٩ليخ اهرجيب  ل٠ٛيخ ِٚٛعجيخ ماد ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ ِيب ثي١ٓ ريي٠ٛو 2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05)

 ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ ِع اٌجلء ثبٌٛل١فخ.

( 0.496اٌج يو٠خ ِيع اٌزميلَ اٌيٛل١فٟ ) ة. ٚلل ثٍؽذ ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ثي١ٓ ريي٠ٛو ٚر١ّٕيخ ِٙيبهاد اٌّيٛاهك

( ٟٚ٘ اوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕيل َِيزٜٛ 3.620( اٌّؾَٛثخ )Tٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ ٚكاٌخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ )

(  ٚ٘نا ٠عٕٟ أْ ٕ٘بن  ٩لخ اهرجب   وك٠خ ماد ك٨ٌخ ِع٠ٕٛيخ ثي١ٓ ريي٠ٛو ٚر١ّٕيخ 2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05ك٨ٌخ )

 زملَ اٌٛل١فٟ ٥ٌ جبء اٌعب١ٍِٓ ـٟ ِووي اٌٛىاهح.ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ ٚاٌ

( ٚ٘يٟ 0.556ط. اِب ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ ري٠ٛو ٚر١ّٕيخ ِٙيبهاد اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ٚا٨ٍيزمواه اٌيٛل١فٟ )

( ٟٚ٘ اوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِيزٜٛ ك٨ٌيخ 4.545( اٌّؾَٛثخ )Tل١ّخ ِٛعجخ ٚكاٌخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ )

(  ٚ٘يينا ٠عٕييٟ أْ ٕ٘ييبن  ٩لييخ اهرجييب   وك٠ييخ ٚماد ك٨ٌييخ ِع٠ٕٛييخ ثيي١ٓ رييي٠ٛو ٚر١ّٕييخ 2.01) ( ٚاٌجبٌؽييخ0.05)

 ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ ٚا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ.
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( 0.205ك. ـٟ ؽ١ٓ عبءد ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ ٚاٌز١ٙيٛء ٌٍزمب يل )

( ٚ٘يٟ اصيؽو ِيٓ ل١ّزٙيب اٌغل١ٌٚيخ  ٕيل 1.231( اٌّؾَيٛثخ )Tثٍؽذ ل١ّخ )ٟٚ٘ ل١ّخ ٍٍج١خ  ٚؼ١و كاٌخ ؽ١ش 

(  ٚ٘نا ٠عٕٟ ثعلَ ٚعٛك  ٩لخ اهرجيب   وك٠يخ ماد ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ ِيب ثي١ٓ 2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ ٚاٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل.

ي٠ٛو ٚر١ّٕيخ ِٙيبهاد اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ ِٚواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ٖ. ـٟ ؽ١ٓ عبءد ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ ر

( ٚ٘يٟ اوجيو ِيٓ 5.080( اٌّؾَيٛثخ )T( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ ٚل٠ٛخ ٚما كاٌخ ِع٠ٕٛخ ؽ١يش ثٍؽيذ ل١ّيخ )0.635)

(  ٚ٘نا ٠عٕٟ ٚعٛك  ٩ليخ اهرجيب   وك٠يخ ماد ك٨ٌيخ 2.01( ٚاٌجبٌؽخ )0.05ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 ِب ث١ٓ ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ ِٚواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ.ِع٠ٕٛخ 

ـيٟ ِواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ  بٚاٍبٍي١ بهئ١َي١ اِّب ٠لي  ٍٝ اْ ٌزي٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙيبهاد اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ كٚه 

 ٩ٌ جبء ـٟ ِووي اٌٛىاهح.

 ائور ظٍفً: الاات/ ط بين تمكين  هش اكب المور ااد ائ/شيٌب هع ابع د هياحل المس ا 4
٨فزجبه اٌفومي١خ اٌفو ١يخ اٌضبٌضيخ إٌّجضميخ ِيٓ اٌفومي١خ اٌوئ١َيخ ا٨ٌٚيٝ ٚاٌزيٟ ريٕص )ٕ٘يبن اهرجيب  ماد ك٨ٌيخ 

 ( ٩ٔؽظ:8ِع٠ٕٛخ ث١ٓ رّى١ٓ ِٚ بهوخ اٌّٛاهك اٌج و٠خ ِع اثعبك ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ( ِٚٓ ف٩ي اٌغلٚي )

٩ٌهرجب  ث١ٓ رّى١ٓ ِٚ بهوخ اٌّٛاهك اٌج و٠خ ( T( ٠ج١ٓ ِعبًِ اهرجب  ٍج١وِبْ ِع افزجبه )8علٚي )

 ِع اثعبك ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

 

 

رّى١ٓ ِٚ بهوخ 

 اٌّٛاهك اٌج و٠خ

اثعبك ِواؽً اٌَّبه 

 اٌٛل١فٟ

R t-test اٌل٨ٌخ 

 كاي 3.101 0.410 اٌجلء ثبٌٛل١ف١خ

 كاي 4.534 0.561 اٌزملَ اٌٛل١فٟ

 كاي 3.574 0.468 ا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ

 ؼ١و كاي 3.367 09420 ٌز١ٟٙء ٌٍزمب لا

 كاي 5.578 0.664 ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ

  2.01=  43ٚكهعخ ؽو٠خ  0.05( اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ Tل١ّخ )

( ٚ٘يٟ ل١ّيخ ِٛعجيخ 0.410أ. ٌمل ثٍؽذ ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ رّى١ٓ ِٚ بهوخ اٌّٛاهك اٌج يو٠خ ِيع اٌجيلء ثبٌٛل١فيخ )

( ٚاٌجبٌؽييخ 0.05( ٚ٘يٟ اوجييو ِيٓ ل١ّزٙيب اٌغل١ٌٚييخ  ٕيل َِييزٜٛ ك٨ٌيخ )3.101( اٌّؾَييٛثخ )Tؽييذ ل١ّيخ )ٚكاٌيخ ؽ١يش ثٍ

(  ٚ٘نا ٠عٕٟ ثيْ ٕ٘بن  ٩لخ اهرجب  ل٠ٛخ ِٚٛعجخ ماد ك٨ٌخ ِع٠ٕٛخ ِب ث١ٓ رّى١ٓ ِٚ بهوخ اٌّٛاهك اٌج و٠خ ِع 2.01)

 اٌجلء ثبٌٛل١فخ .

( ٟٚ٘ ل١ّيخ ِٛعجيخ 0.561ِٚ بهوخ اٌّٛاهك اٌج و٠خ ِع اٌزملَ اٌٛل١فٟ ) ة. ٚلل ثٍؽذ ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ رّى١ٓ

( ٚاٌجبٌؽييخ 0.05( ٚ٘يٟ اوجييو ِيٓ ل١ّزٙيب اٌغل١ٌٚييخ  ٕيل َِييزٜٛ ك٨ٌيخ )4.534( اٌّؾَييٛثخ )Tٚكاٌيخ ؽ١يش ثٍؽييذ ل١ّيخ )

اٌج يو٠خ ٚاٌزميلَ (  ٚ٘نا ٠عٕيٟ ثييْ ٕ٘يبن  ٩ليخ اهرجيب   وك٠يخ ماد ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ ثي١ٓ رّىي١ٓ ِٚ يبهوخ اٌّيٛاهك 2.01)

 اٌٛل١فٟ ٥ٌ جبء اٌعب١ٍِٓ ـٟ ٚىاهح اٌ ؾخ.

( ٚ٘يٟ ل١ّيخ 0.468ط. اِب ل١ّخ ِعبًِ ا٨هرجب  ث١ٓ اٌزّى١ٓ ٚاٌّ بهوخ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ )

( ٚ٘ييٟ اوجييو ِييٓ ل١ّزٙييب اٌغل١ٌٚييخ  ٕييل َِييزٜٛ ك٨ٌييخ 3.574( اٌّؾَييٛثخ )Tِٛعجييخ ٚكاٌييخ ؽ١ييش ثٍؽييذ ل١ّييخ )

(  ٚ٘ييينا ٠عٕيييٟ ثييييْ ٕ٘يييبن  ٩ليييخ اهرجيييب   وك٠يييخ ٚماد ك٨ٌيييخ ِع٠ٕٛيييخ ثييي١ٓ اٌزّىييي١ٓ 2.01ٚاٌجبٌؽيييخ )( 0.05)

 ٚاٌّ بهوخ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚ ا٨ٍزمواه اٌٛل١فٟ ٌع١ٕخ اٌجؾش .

( 0.420ك. ـٟ ؽ١ٓ عبءد ل١ّيخ ِعبِيً ا٨هرجيب  ثي١ٓ اٌزّىي١ٓ ٚاٌّ يبهوخ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ٚاٌز١ٙيٛء ٌٍزمب يل )

( ٟٚ٘ اوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕيل َِيزٜٛ 3.367( اٌّؾَٛثخ )Tخ ٚكاٌخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ )ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعج

(  ٚ٘يينا ٠عٕييٟ ٚعييٛك  ٩لييخ اهرجييب   وك٠ييخ ماد ك٨ٌييخ ِع٠ٕٛييخ ِييب ثيي١ٓ اٌزّىيي١ٓ 2.01( ٚاٌجبٌؽييخ )0.05ك٨ٌييخ )

 ٚاٌّ بهوخ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ٚاٌز١ٙٛء ٌٍزمب ل.

ثيي١ٓ اٌزّىيي١ٓ ٚاٌّ ييبهوخ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ ِٚواؽييً اٌَّييبه اٌييٛل١فٟ ٖ. ـييٟ ؽيي١ٓ عييبءد ل١ّييخ ِعبِييً ا٨هرجييب  

( ٟٚ٘ اوجيو ِيٓ 5.578( اٌّؾَٛثخ )Tكاٌخ ِع٠ٕٛخ ؽ١ش ثٍؽذ ل١ّخ ) د( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ ٚل٠ٛخ ٚما0.664)
٠ٛخ ِب (  ٚ٘نا ٠عٕٟ ٚعٛك  ٩لخ اهرجب   وك٠خ ماد ك٨ٌخ ِع2.01ٕ( ٚاٌجبٌؽخ )0.05ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ  ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 ث١ٓ اٌزّى١ٓ ٚاٌّ بهوخ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ِٚواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ.

ـٟ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٩ٌ جبء ـٟ ِووي  ٚـب ٩ بل٠ٛ اِّب ٠لي  ٍٝ اْ ٌٍزّى١ٓ ٚاٌّ بهوخ ِٓ اٌّٛاهك اٌج و٠خ كٚه 

 ٚىاهح اٌ ؾخ .
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 اابعً  : اخت/ ا  تحلٍل ائتأثير بين هتغيراا ائ/ت 
ؾش ثبفزجبه ـوم١بد اٌزيص١و اٌزٟ ؽلك٘ب اٌجؾش. ٌؽوض رؾل٠يل أِىب١ٔيخ اٌؾىيُ  ١ٍيٗ ثيبٌمجٛي أٚ ٠قزص ٘نا اٌّج  

ك٨ٌييخ ِع٠ٕٛييخ ثيي١ٓ اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك  مٚاٌييوـر. ٚوبٔييذ ـوميي١خ اٌزيييص١و اٌوئ١َييخ )٠ٛعييل ريييص١و 

 ه اٌج١َا . وب٤رٟ:  اٌج و٠خ ـٟ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ( . لم ١ٍزُ اٌزؾوٞ  ٕٙب ٚـمبً ٌّعبكٌخ ا٨ٔؾلا

Y= a +B1X1+ B2X2+ B3X3 

( ٘يٛ كاٌيخ ٌٍم١ّيخ Yِملاه اٌضبثيذ ٚ٘ينٖ اٌع٩ليخ رعٕيٟ لْ ِواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ) (Constant)( aٚرّضً ) 

( لِييب رمييل٠واد ٘يينٖ اٌميي١ُ ِٚؤشييوارٙب X1,X2,X3اٌؾم١م١ييخ ٤ثعييبك اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ )

ـيٟ ِوويي ٚىاهح اٌ يؾخ ٚثعير   اٌّيل٠و٠ٓ( ٌع١ٕخ 45ٝ َِزٜٛ  ١ٕخ اٌجؾش اٌجبٌؽخ )ا٦ؽ بئ١خ ـمل ؽَجذ  ٍ

اٌّواوي اٌ ؾ١خ ـٟ عبٔت اٌىوؿ ١ٍٚغوٞ رؾ١ًٍ َِز٠ٛبد اٌزيص١و ث١ٓ اٌّزؽ١واد وب٤رٟ: اٍُزقلِذ اٌّؤشواد 

 ( ٦لٙبه إٌزبئظ :9ا٦ؽ بئ١خ اٌّج١ٕخ ـٟ اٌغلٚي )

 
 (45ٔؾلاه ٌزيص١و اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ  ـٟ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ )ْ = ( ٌّٕبمط اF -df-²R-B٨( ل١ُ )9علٚي )

 اٌزقي١ا

 ٨ٍزوار١غٟ

 ٌٍّٛاهك

 

 

 

 اٌج و٠خ

 ِواؽً

 اٌَّبه

 اٌٛل١فٟ

اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك 

 اٌج و٠خ

اكهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا 

 ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ

ري٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك 

 اٌج و٠خ

إٌّبمط  اٌزّى١ٓ ٚاٌّ بهوخ

 اٌّع٠ٕٛخ

 ا١ّ٘٤خ

F df ²R β F Df ²R Β F df ²R Β F Df ² R β 100% 

36.49 43 0.50 0.74 6.61 43 0.13 0.31 25.81 43 0.36 0.56 31.12 43 0.42 0.55 100% 

 اٌجلء ـٟ

 اٌٛل١فخ

22.48 43 0.34 0.91 9.69 43 0.18 0.52 18.67 43 0.30 72 9.61 43 0.18 0.52 100% 

 اٌزملَ

 اٌٛل١فٟ

25.32 43 0.37 0.92 8.37 43 0.16 0.48 13.11 43 0.23 0.61 20.56 43 0.32 0.67 100% 

ا٨ٍزمواه 

 اٌٛل١فٟ

8.54 43 0.37 0.88 8.28 43 0.16 0.46 20.66 43 0.33 0.69 12.77 43 0.23 0.55 100% 

 اٌز١ٙٛء

 ٌٍزمب ل

1.35 43 0.03 0.22 2.16 43 0.05 0.22

- 

1.51 43 0.03 0.19 11.34 43 0.21 0.46 25% 

 

 . اخت/ ا ائفيظٍب ائفيعٍب اول لى . اخت/ ا ائفيظٍب ائفيعٍب اول لى 11
أ ت ا٨٘زّبَ  ٍيٝ افزجيبه اٌفومي١خ ٚاٌزيٟ ٔ يذ  ٍيٝ ِيب ٠ييرٟ )٠ٛعيل رييص١و مٚ ك٨ٌيخ ِع٠ٕٛيخ ٨كهان 

زيٟ رزفيوع ِٕٙيب اٌفومي١خ )٠ٛعيل ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ـيٟ لثعيبك اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ(. ٚاٌ

ريص١و ما ك٨ٌخ ِع٠ٕٛخ ٦كهان ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ـٟ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ( اٌغيلٚي 

( ٠ٛمييؼ ٔزييبئظ رمييل٠و ا٨ٔؾييلاه اٌقيييٟ اٌجَيي١ا. ٌؽييوض رمييل٠و اصييو ثعُييل اكهان ا١ّ٘ييخ اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ 9)

 ( . Yً اٌَّبه اٌٛل١فٟ )(  ـٟ ِواؽ1Xٌٍّٛاهك اٌج و٠خ )

Y= a + B (X1) 

Y= 2.117 + 0.31 (1X) 

 ( ِب ٠يرٟ : ٠ٚزضؼ ِٓ اٌغلٚي )

( 4.07( اٌغل١ٌٚيخ اٌجبٌؽيخ )F(. ٟٚ٘ اوجيو ِيٓ اٌم١ّيخ )6.61( اٌّؾَٛثخ ٌٍّٕٛمط اٌّملهح ثٍؽذ )Fأ. أْ ل١ّخ )

ك٨ٌيخ لؽ يبئ١خ ٌجعُيل اكهان  ١ٞو م( . ٚثٕبء  ١ٍٗ رمجيً اٌفومي١خ ٚ٘ينا ٠عٕيٟ ٚعيٛك رييص0.05 ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

ا١ّ٘خ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ـٟ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ ـيٟ اٌيٛىاهح اٌّجؾٛصيخ  ٕيل اٌَّيزٜٛ 

 %(.95%( أٞ ثلهعخ صمخ )5)

( ٠زضييؼ اْ ثعُييل اكهان ا١ّ٘ييخ اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ 0.13( اٌجبٌؽييخ )²Rة. ِييٓ فيي٩ي ل١ّييخ ِعبِييً اٌزؾل٠ييل )

 %( ِييٓ اٌزؽ١ييواد اٌزييٟ ريييوأ  ٍييٝ اٌّزؽ١ييو ا٨ٍييزغبثٟ 13ك اٌج ييو٠خ لييبكه  ٍييٝ رفَيي١و ِييب َٔييجزٗ )ٌٍّييٛاه

 )ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ(. 

(. اْ ى٠يييبكح ثعُيييل اكهان ا١ّ٘يييخ اٌزقيييي١ا 0.31( اٌجيييبٌػ )βط. ٠زضيييؼ ِيييٓ فييي٩ي ل١ّيييخ ِعبِيييً ا١ٌّيييً اٌؾيييلٞ )

%( 31ٝ ى٠يبكح ِواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ثَٕيجخ )ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ ثّملاه ٚؽلح ٚاؽلح ٍي١ؤكٞ لٌي

 ِٓ ٚؽلح أؾواؾ ِع١بهٞ ٚاؽل .



 

 

 

 

 

  
 

 

 

 مجلة العلىم الاقتصادية والإدارية 338

 9112(  لسهة 99د )ل(  المج29د  )عدال

 

 . اخت/ ا ائفيظٍب ائفيعٍب ائث نٍب :  9
٠زُ افزجبه اٌفوم١خ ٚاٌزٟ رٕص  ٍٝ )٠ٛعل ريص١و مٚ ك٨ٌخ ِع٠ٕٛخ ٌزي٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج يو٠خ ـيٟ 

 ( عبءد إٌزبئظ وب٤رٟ:                                    ٩15ي اٌغلٚي )ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ( ِٕٚٙب رزفوع اٌفوم١خ ِٚٓ ف

 

Y= a + B (X2) 

Y = 1.474 + 0.56 (X) 

 ( ِب ٠يرٟ :٠ٚ9زضؼ ِٓ اٌغلٚي )

( 4.07( اٌغل١ٌٚيخ اٌجبٌؽيخ )F(. ٟٚ٘ اوجو ِٓ اٌم١ّيخ )25.81( اٌّؾَٛثخ ٌٍّٕٛمط اٌّملهح ثٍؽذ)Fأ. أْ ل١ّخ )

(. ٚثٕبءً  ١ٍيٗ رمجيً اٌفومي١خ ٚ٘ينا ٠عٕيٟ ٚعيٛك رييص١و مٚ ك٨ٌيخ لؽ يبئ١خ ٌجعُيل ريي٠ٛو 0.05 ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

%( أٞ 5ٚر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّٛاهك اٌج و٠خ ـيٟ ِواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ ـيٟ اٌيٛىاهح اٌّجؾٛصيخ  ٕيل اٌَّيزٜٛ )

 %(.95ثلهعخ صمخ )

 

ريي٠ٛو ٚر١ّٕيخ ِٙيبهاد اٌّيٛاهك اٌج يو٠خ  ( ٠زضيؼ اْ ثعُيل0.38( اٌجبٌؽخ )²Rة. ِٓ ف٩ي ل١ّخ ِعبًِ اٌزؾل٠ل )

%( ِٓ اٌزؽ١واد اٌزٟ ريوأ  ٍٝ اٌّزؽ١و ا٨ٍزغبثٟ )ِواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ(. 38لبكه  ٍٝ رف١َو ِب َٔجزٗ )

 %( ـ١َبُ٘ ثٙب ِزؽ١واد أفوٜ ؼ١و كافٍخ ثبٌّٕٛمط.62ٚإٌَجخ اٌجبل١خ )

(. أْ ى٠يبكح ثعُيل ريي٠ٛو ٚر١ّٕيخ ِٙيبهاد اٌّيٛاهك 0.56( اٌجبٌػ )βط. ٠زضؼ ِٓ ف٩ي ل١ّخ ِعبًِ ا١ًٌّ اٌؾلٞ )

%( ِييٓ ٚؽييلح أؾييواؾ 56اٌج يو٠خ ثّمييلاه ٚؽييلح ٚاؽييلح ٍي١ؤكٞ لٌييٝ ى٠ييبكح ِواؽييً اٌَّييبه اٌيٛل١فٟ ثَٕييجخ )

 ِع١بهٞ ٚاؽل .

 . اخت/ ا ائفيظٍب ائفيعٍب ائث ئثب 5
هوخ اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ ـييٟ ٠ييزُ افزجييبه اٌفوميي١خ ٚاٌزييٟ رييٕص  ٍييٝ )٠ٛعييل ريييص١و مٚ ك٨ٌييخ ِع٠ٕٛييخ ٌزّىيي١ٓ ِٚ ييب

 ( ٠زضؼ ٌٕب ا٤رٟ:9ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ ( ِٕٚٙب رزفوع اٌفوم١خ ِٚٓ ف٩ي اٌغلٚي )

Y= a + B (X3) 

Y = 1.615 + 0.55 (X) 

 ٠ٚزضؼ ِب ٠يرٟ :

(  ٕيل َِيزٜٛ 4.07( اٌغل١ٌٚيخ اٌجبٌؽيخ )F( ٚ٘يٟ اوجيو ِيٓ اٌم١ّيخ )31.12( اٌّؾَٛثخ ثٍؽيذ ل١ّزٙيب)Fأ. أْ )

(. ٚثٕبء  ١ٍيٗ رمجيً اٌفومي١خ ٚ٘ينا ٠عٕيٟ ٚعيٛك رييص١و مٚ ك٨ٌيخ لؽ يبئ١خ ٌجعُيل اٌزّىي١ٓ ٚاٌّ يبهوخ 0.05ك٨ٌخ )

%( أٞ ثلهعييخ صمييخ 5ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ ـييٟ ِواؽييً اٌَّييبه اٌييٛل١فٟ ـييٟ اٌييٛىاهح اٌّجؾٛصييخ  ٕييل اٌَّييزٜٛ )

(95.)% 

ّىي١ٓ ٚ اٌّ يبهوخ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ( ٠زضيؼ ثيبْ ثعُيل اٌز0.42( اٌجبٌؽيخ )²Rة. ِٓ ف٩ي ل١ّخ ِعبِيً اٌزؾل٠يل )

%( ِٓ اٌزؽ١واد اٌزٟ ريوأ  ٍٝ اٌّزؽ١و ا٨ٍزغبثٟ )ِواؽيً اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ(. 42لبكه  ٍٝ رف١َو ِب َٔجزٗ )

 %( ـ١َبُ٘ ثٙب ِزؽ١واد أفوٜ ؼ١و كافٍخ ثبٌّٕٛمط.58ٚإٌَجخ اٌجبل١خ )

ْ ى٠يبكح ثعُيل اٌزّىي١ٓ ٚاٌّ يبهوخ ٌٍّيٛاهك (. ثيب0.55( اٌجيبٌػ )βط. ٠زضؼ ِٓ ف٩ي ل١ّيخ ِعبِيً ا١ٌّيً اٌؾيلٞ )

%( ِييٓ ٚؽييلح أؾييواؾ 55اٌج يو٠خ ثّمييلاه ٚؽييلح ٚاؽييلح ٍي١ؤكٞ لٌييٝ ى٠ييبكح ِواؽييً اٌَّييبه اٌيٛل١فٟ ثَٕييجخ )

 ِع١بهٞ ٚاؽل .

ٚأِيب افزجييبه اٌفومي١خ اٌوئ١َييخ اٌضب١ٔيخ ٚاٌزييٟ رييٕص  ٍيٝ )٠ٛعييل رييص١و مٚ ك٨ٌييخ ِع٠ٕٛيخ ٌٍزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ 

 ( ـمل وبٔذ إٌزبئظ وّب ٠يرٟ :                   15ـٟ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ( ٚؽَت ِب عبء ـٟ اٌغلٚي )  ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ

Y= a + B (X) 

Y = 0.708+ 0.74 (X) 

(. ٚ٘نا ٠عٕيٟ 0.708( ل١ّخ ِملاه٘ب)aـٟ مٛء ِعبكٌخ ا٨ٔؾلاه ٠ؤشو اٌضبثذ ٌع١ٕخ اٌّلهاء  ـٟ ِووي اٌ ؾخ )

(  ٕلِب رىْٛ ل١ّخ ع١ّع لثعبك اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك 0.708ٌٛل١فٟ ِملاهٖ )لْ ٕ٘بن ٚعٛكاً ٌٍَّبه ا

 = صفو(. x1,x2,x3اٌج و٠خ )
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(. 4.07( اٌغل١ٌٚخ ٚاٌزيٟ ل١ّزٙيب )F( ٟٚ٘ ثيج١عخ اٌؾبي اوجو ِٓ ل١ّخ )36.49( اٌّؾَٛثخ )Fأ. ٚثٍؽذ ل١ّخ )

( اٌغل١ٌٚخ ٠ّىٓ لجٛي اٌفومي١خ. Fاٌّؾَٛثخ ٚل١ّخ )( F( . ِٚٓ ف٩ي ـوق ل١ُ ث١ٓ )0.05 ٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

ٚمٌييه ٠عٕييٟ )٠ٛعييل ريييص١و مٚ ك٨ٌييخ لؽ ييبئ١خ ثيي١ٓ اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ ـييٟ ِواؽييً اٌَّييبه 

%(. ٚ٘يينا ٠ييلي  ٍييٝ لْ ٕ٘ييبن ريييص١و ِجبشييو ِييٓ لجييً 95%( أٞ ثلهعييخ صمييخ رجٍييػ )5اٌييٛل١فٟ(  ٕييل َِييزٜٛ )

 هك اٌج و٠خ ـٟ رفع١ً ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٥ٌ جبء ـٟ كافً ٚىاهح اٌ ؾخ.اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛا

( ثيي١ٓ اٌّزؽ١ييو٠ٓ اٌوئ١َيي١١ٓ اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ ٌٍّييٛاهك اٌج ييو٠خ ِٚواؽييً ²Rة. أْ ل١ّييخ ِعبِييً اٌزؾل٠ييل)

%( ِيٓ 50( أٞ أْ اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ليبكهح  ٍيٝ رفَي١و )0.50اٌَّبه اٌٛل١فٟ لل ثٍػ )

اٌزؽ١واد اٌزٟ ريوأ  ٍٝ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٟٚ٘ َٔجخ  ب١ٌخ ٚرؤشو  ٍٝ لٛح ّٔٛمط ا٨ٔؾلاه. أِيب اٌجيبلٟ 

 %( ـزعيٜ لٌٝ َِبّ٘خ ِزؽ١واد أفوٜ ؼ١و كافٍخ ـٟ اٌّقيا اٌفومٟ ٌٍجؾش. 50ٚ٘ٛ ثَٕجخ )

كح ـٟ اٌّزؽ١يو اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ (. ثبْ اٌي٠ب0.74( ِعبًِ ا١ًٌّ اٌؾلٞ اٌجبٌؽخ )βط. ٠زج١ٓ ِٓ ف٩ي ل١ّخ )

ٌٍّٛاهك اٌج يو٠خ ثّميلاه ٚؽيلح ٚاؽيلح ِيٓ ا٨ٔؾواـيبد اٌّع١به٠يخ ٍي١ؤكٞ ثبٌضيوٚهح لٌيٝ ى٠يبكح ِواؽيً اٌَّيبه 

 .ثٙنا رىْٛ اٌفوم١خ اٌضب١ٔخ لل لجٍذ ٚـمب ٌٍٕزبئظ%( ِٓ ٚؽلح أؾواؾ ِع١بهٞ ٚاؽلح. 74ٚاٌٛل١فٟ ثَٕجخ )

إٌزيبئظ  ٍيٝ أْ اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ لعّيب٨ ليل ؽميك أ ٍيٝ  ِٚٓ ف٩ي إٌزيبئظ اٌَيبثمخ ريلي

( ٌٚٙب ا٤صو اٌّجبشو  ٍٝ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٌع١ٕخ اٌجؾش )اٌّلهاء ( اٌعب١ٍِٓ ـيٟ 9ل١ّخ ريص١و ـٟ اٌغلٚي )

                                                                          ِمو ٚىاهح اٌ ؾخ ٚاٌّواوي اٌ ؾ١خ ـٟ عبٔت اٌىوؿ. 

 المحور ا الخ هس   الاستجت خ ا  ائتور صٍ ا
 أ لاً : الاستجت خ ا

٠زضّٓ ٘نا اٌّؾٛه ِغّٛ خ ِٓ ا٨ٍزٕزبعبد رٛصً ل١ٌٙب اٌجؾش ِٓ ف٩ي أٍزعواض ا٨كث١بد إٌحو٠خ ٚرؾ١ٍيً 

  : ٠يرٟاٌج١بٔبد ٚوبٔذ وّب 
ِٚواؽيً اٌَّيبه  هك اٌج يو٠خا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍّيٛا اٌزقيي١ا ث١ٓ ا٨هرجب  ٔز١غخ  ١ٍٙب اٌؾ ٛي رُ اٌزٟ إٌزبئظ .1

اٌٛىاهح اٌّجؾٛصيخ   ـٟ ثبٌَّبه اٌٛل١فٟ اٌّعزّل ٠ورجا ا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌج و٠خ اٌزقي١ا لْ اٌٛل١فٟ  ٍٝ

 .أ٘لاـٙب ٚرؾم١ك اٌٛىاهح أكاء  ٍٝ ل٠غبثبً  ٠ٕعىٌ ِّب

 في٩ي ِيٓ ُٙرَي  يو٠خا٨ٍزوار١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج ِع٠ٕٛخ ٌٍزقي١ا ريص١و  ٩لخ لْ ٕ٘بن اٌزؾ١ًٍ ٔزبئظ ودلٙأ .2

 اٌٛىاهح ِزؽ١و ا٤ٍزمواه اٌٛل١فٟ  ٍٝ أوزَبة ِعوـخ ؽٛي اٌزيٛهاد اٌع١ٍّخ ٚاٌع١ٍّخ ـٟ ِغبي اٌزق ص ـٟ

 . اٌّجؾٛصخ

  ١ٍّيخ لم ريزُ اٌ يؾخ  ر١غٟ ٌٍّيٛاهك اٌج يو٠خ ـيٟ ٚىاهحافيبص ٠عٕيٝ ثيبٌزقي١ا ا٤ٍيزو لَيُ ٚعيٛك  يلَ .3

 ا٨عزّبع ٘نا ٠ٚىْٛ اٌَّز ف١بد  ِٚل٠وٞ اٌعب١ِٓ اٌّل٠و٠ٓ ٚى٠و اٌ ؾخ ِع ثبعزّبع ا٨ٍزوار١غٟ  اٌزقي١ا

 اٌّيٛاهك ليلهح ٚاٌزيٟ رؾيل ِيٓ ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍيٛىاهح  اٌزقيي١ا  ١ٍّيخ ٠قيص ـ١ّيب ٍيٕٛٞ  ٌّعبٌغيخ اٌّعٛليبد

 .أكائٙب رؾ١َٓ  ٍٝ اٌج و٠خ

ٌّواويي ٚثعير ا اٌ يؾخ ـيٟ ِميو ٚىاهح اٌج يو٠خ اٌّيٛاهك أكاء رؾَي١ٓ ـيٟ ا٨ٍيزوار١غٟ اٌزقيي١ا ٠َيبُ٘ .4

 لٌيٝ ـضي٩ً  يٓ اٌؾبعيخ  ٍيٝ اٌٛل١فيخ  ٚاٌميبئُ اٌٛل١فيخ ثي١ٓ اٌزٛاـك  ٍٝ اٌزوو١ي ِٓ ف٩ي اٌ ؾ١خ اٌزبثعخ ٌٙب

اٌج يو٠خ   اٌّيٛاهك ِٚٙيبهاد ليلهاد ريي٠ٛو اٌعيب١ٍِٓ  اٌؾيٛاـي ٌيلٜ ِٕحِٛيخ رفع١يً اٍزوار١غٟ  وق١به اٌزله٠ت

 .اٌج و٠خ كافً اٌٛىاهح اٌّٛاهك أكاء ٚرم١١ُ

 ئتور صٍ اث نًٍ  : ا
٠َييعٝ ٘يينا اٌّؾييٛه ٚأ زّييبكاً  ٍييٝ ِييب ٚهك ِييٓ  ييوض ٚرؾ١ٍييً ِٕٚبل ييبد ٍييبثمخ اٌييٝ أٍييزضّبه٘ب ـييٟ   

 : ٠يرٟص١بؼخ رٛص١بد ٠ّىٓ ا٨ٍزفبكح ِٕٙب أٔي٩لبً ِٓ ا٨ٍزٕزبعبد اٌزٟ رّقر  ٕٙب ٘نا اٌجؾش ٚوّب 

ٌزيله٠ت ٚل١يبً اٌعبئيل  ٍيٝ ر ق١ص ا٤ٍيزوار١غ١بد اٌؾل٠ضيخ ـيٟ رؾل٠يل ا٤ؽز١بعيبد اٌزله٠ج١يخ ٚثٕيبء فييا ا .1

ا٤ٍزضّبه ٚـك ِزيٍجبد اٌغٛكح  ٚموٚهح اٌعًّ  ٍٝ ععً اٌّيٛلف١ٓ ٠ يعوْٚ ثب٨ٍيزمواه اٌيٛل١فٟ ِيٓ في٩ي 

 .ا٨ٍزوار١غٟ ك ُ ِواؽً اٌَّبه اٌٛل١فٟ ِٓ لجً اٌمبئ١ّٓ  ٍٝ اٌزقي١ا

  ٍيٝ ٚر يغ١عُٙ ١ٓاٌعيبٍِ ـيٟ ؽيش ٠َيب ل ٚاٌينٞ اٌعب١ٍِٓ  رّى١ٓ ثّٛمٛع ٚىاهح اٌ ؾخ ا٘زّبَ موٚهح .2

 ٌزؾَي١ٓ اٌعيب١ٍِٓ ِيٓ لجيً ِمزوؽبد رمل٠ُ  ٍٝ ٚاٌعًّ رٕف١ن٘ب ٌؽوض ا٦ٍزوار١غ١خ اٌقيا رجٕٟ ـٟ اٌَّبّ٘خ

 ِّب ٠غعٍُٙ ٠ عوْٚ ثي٘زّبَ اٌٛىاهح ٚرمل٠و٘ب ٌُٙ.  .اٌقيا رٍه ـعب١ٌخ
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ِٚؤيخ   بكٌيخ ٔحيُ ريٛـ١و في٩ي ِيٓ ا٦ثيلاع صمبـخ ٚرعي٠ي اٌعب١ٍِٓ  ٌلٜ ا٦ثلا ٟ اٌزفى١و ر غ١ع  ٍٝ اٌعًّ .3

ا٦ٍيزوار١غ١خ  ِيٓ في٩ي ى٠يبكح  اٌقييخ ـيٟ رؾل٠يل٘ب ريُ اٌزيٟ ا٦ٍزوار١غ١خ ا٤٘لاؾ ثزؾم١ك ِٚورجيخ ِٚ غعخ 

اٌ ٩ؽ١بد ٚاٌَّؤ١ٌٚبد إٌّّٛؽخ ٌٍعب١ٍِٓ ثّب ٠ي٠ل ِٓ للهرُٙ  ٍيٝ اٌّجيبكهح ٚاٌّوٚٔيخ ـيٟ لرقيبم اٌميواهاد. 

اٌج يو٠خ   اٌّيٛاهك أكاء ٚهـيع ثزؾَي١ٓ وف١ٍيخ رىيْٛ ا٨ٍيزوار١غٟ قي١ااٌز ِع ِزىبٍِخ ِلافً رجٕٟ  ٍٝ ٚاٌعًّ

 .ثب٤٘لاؾ ِضً ا٦كاهح ِٓ ف٩ي ري٠ٚل٘ب ثبٌّعبهؾ ٚاٌّٙبهاد اٌزٟ رؤكٞ اٌٝ ى٠بكح لثلا برٙب 

 اٌغل٠يلح  ٚأـىيبهُ٘ ٩ِٚؽحيبرُٙ الزواؽيبرُٙ اٌعيبٍِْٛ ـ١يٗ ٠ميلَ اٌٛىاهح ـٟ ٩ٌلزواؽبد صٕلٚق رق ١ص  .4

  ٍيٝ ريج١مٙيب ٚاٌعّيً ِٕٙيب اٌّف١يل ٚرم١ي١ُ ٚا٩ٌّؽحيبد لزواؽيبدا٨٘ينٖ  ثّواععيخ ِقز يخ ٌغٕيخ رميَٛ ؽ١يش

 ِعٍِٛبد لمبـ١خ لٕبح ٠ٚٛـو اٌّ بهوخ ٠ٚي٠ل ع ا٦ثلا  ٍٝ ٠ غع ِّب ِف١لح  ـىوح ٌىً ِب١ٌخ ِىبـيح ٚرق ١ص

 . اٌّؾزٍّخ أٚ اٌمبئّخ اٌّ بوً  ٓ

 المص دا
 أ لاً : ائكتب ائعيبٍب 

ا٨ٍييزوار١غ١خ ٚاٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ (   " 2009ٌييل ِؾّييل   ٚأكه٠ييٌ   ٚائييً ِؾّييل   )ثٕييٟ ؽّييلاْ   فب .1

 "   كاه ا١ٌبىٚهٞ ٌٍٕ و ٚاٌيجب خ    ّبْ   ا٨هكْ . )ِٕٙظ ِعبصو(

 "  كاهلكاهح اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ ـييٟ اٌمييوْ اٌؾييبكٞ ٚاٌع ييو٠ٓ(:"2008كهح   جييل اٌجييبهٞ ٚاٌ ييجبغ  ى١٘ييو) .2

 بْ   ا٨هكْ.ا١ٌَّوح ٌٍٕ و ٚاٌزٛى٠ع    ّ

" اٌيييلاه  ا٦كاهح ا٨ٍيييزوار١غ١خ ِفيييب١ُ٘ ٚ ١ٍّيييبد ٚؽيييب٨د كهاٍييي١خ( " 2003اٌيييلٚهٞ   ىوو٠يييب ِيٍيييه   ) .3

 اٌغبِع١خ   ثؽلاك   اٌعواق .

لكاهح اٌزّى١ٓ ٚالز بك٠بد اٌضميخ : ـيٟ ِٕحّيبد (   " 2009اٌلٚهٞ   ىوو٠ب ِيٍه   ٚصبٌؼ   اؽّل  ٍٟ   ) .4

 خ اٌعوث١خ   كاه ا١ٌبىٚهٞ اٌع١ٍّخ ٌٍٕ و ٚاٌزٛى٠ع    ّبْ ."   اٌيجع ا ّبي ا٨ٌف١خ اٌضبٌضخ

"   اٌيجعييخ ا٤ٌٚييٝ    لكاهح اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ  "  (2000اٌَييبٌُ  ِؤ٠ييل ٍييع١ل  ٚصييبٌؼ  بكي ؽوؽييُٛ )  .5

 ِل٠و٠خ كاه اٌىزت ٌٍيجب خ ٚإٌ و  ثؽلاك. 

ا٨ٍييزوار١غ١خ / ِٕحييٛه ا٨كاهح (   " 2009اٌؽييبٌجٟ    ييب٘و ِؾَييٓ ِٕ ييٛه   ٚأكه٠ييٌ   ٚائييً ِؾّييل   ) .6

 "  كاه ٚائً ٌٍٕ و    ّبْ   ا٨هكْ . ِٕٙغٟ ِزىبًِ

"   كاه اٌؾبِييل ٌٍٕ ييو  لكاهح اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ:ِلفً اٍييزوار١غٟ(  " 2000ل١ٌٙزٟ فبٌييل  جييلاٌوؽ١ُ ِيييو ) .7

 ٚاٌزٛى٠ع  ّبْ.

 ث نًٍ  : ائيس سل  اولط اٌح

 يبٌٟ ـيٟ  "   كثٍَٛ ا٤ىِبد لكاهح ـٟ ٦ٍزوار١غٟا اٌزقي١ا " كٚه(   ١ٍٙ2013ً   ) ؽ١ٍّخ    ي٠يح أثٛ  .1

 ا١ِ٩ٍ٦خ . ِلٟٔ ؼ١و ِٕ ٛهح   اٌغبِعخ ِغزّع ِؤٍَبد لكاهح اٌعبٌٟ رق ص اٌزع١ٍُ

 "لٍييزوار١غ١خ رييي٠ٛو اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ ـييٟ عبِعييخ صيي٩ػ اٌييل٠ٓ( 2010ثبعىو  جييلاٌوىاق وّييبي ٔييٛهٞ ) .2
 بٌخ ِبعَز١و ؼ١و ِٕ ٛهح  و١ٍخ ا٨كاهح ا٨لز بك عبِعخ  اٌّٛصً  .  هٍٚأعىبٍبرٙب  ٍٝ اٍزضّبه هأً اٌّبي اٌفىوٞ "

ريص١و لكاهح اٌّعوـخ ـٟ اٌٛلبئؿ ا٨ٍزوار١غ١خ ٦كاهح اٌّيٛاهك (   " 2006اٌغوعوٞ   اؽّل ؽ١َٓ ؽَٓ   ) .3

هٍبٌخ ِبعَز١و ؼ١و ِٕ يٛهح   اٌج و٠خ كهاٍخ اٍزي٩ ١خ ـٟ ثعر اٌ ووبد اٌ ٕب ١خ ـٟ ِؾبـحخ ١ٕٜٔٛ " 

 ا٨كاهح ا٨لز بك عبِعخ اٌّٛصً  . و١ٍخ

كٚه رّىي١ٓ اٌعيب١ٍِٓ ـيٟ ا٤كاء إٌّحّيٟ ـيٟ ل يبه  ٕبصيو (   " 2010اٌلٚهٞ   ٠ب١ٍّٓ فضي١و  جيبً   ) .4

"   هٍييبٌخ  لكاهح اٌغييٛكح اٌ ييبٍِخ كهاٍييخ ١ِلا١ٔييخ ٤هاء اٌم١ييبكاد اٌع١ٍّييخ ٌعييلك ِييٓ اٌى١ٍييبد ـييٟ عبِعييخ ثؽييلاك

 ا٨لز بك عبِعخ ثؽلاك . ِبعَز١و ؼ١و ِٕ ٛهح   و١ٍخ ا٨كاهح

اٌزقيي١ا ا٨ٍيزوار١غٟ ٌٍزَي٠ٛك ٚآصيوٖ ـيٟ رؾم١يك ا١ٌّييح (   " 2000اٌوث١عبٚٞ   ٍعلْٚ ؽّٛك عض١يو   )  .5

"  هٍيبٌخ ِبعَيز١و ؼ١يو ِٕ يٛهح   و١ٍيخ ا٨كاهح  اٌزٕبـ١َخ كهاٍخ ؽبٌخ ـٟ اٌ يووخ اٌعبِيخ ٌٍ يٕب بد اٌغٍل٠يخ

ا زّيبك ِعيب١٠و اٌغيٛائي اٌل١ٌٚيخ ٌٍغيٛكح  (  "2009ِؾ١يجٌ  ) اٌو٠ٚ لٞ   ؽَيبَ  ٍيٟ ا٨لز بك عبِعخ ثؽلاك .

 "  هٍبٌخ ِبعَز١و ؼ١و ِٕ ٛهح   و١ٍخ ا٨كاهح ا٨لز بك عبِعخ ثؽلاك .ٌزؾم١ك ا٤كاء اٌّز١ّي

ر١ّٕييخ اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ وّييلفً أٍييزوار١غٟ ٌزعحيي١ُ ا٨ٍييزضّبه ـييٟ (   " 2009شييٍزٛد   أِييبٟٔ فضييو   ) .6

"   هٍييبٌخ  ِييٛلفٟ اٌٛوبٌييخ ـييٟ ليييبع ؼيييح   اٌوئبٍييخ ِٚىزييت ؼيييح ا٦ل١ٍّييٟ اٌعٕ ييو اٌج ييوٞ : كهاٍييخ  ٍييٝ

 ِبعَز١و ؼ١و ِٕ ٛهح   و١ٍخ اٌزغبهح   اٌغبِعخ ا١ِ٩ٍ٤خ   ؼيح .
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ٚالع اٌزقي١ا ا٦ٍزوار١غٟ ـٟ ِؤٍَبد اٌزع١ٍُ اٌزمٕٟ (   " 2011اٌ ٠ٛـ    ب ؿ  جل اٌؾ١ّل  ضّبْ   )  .7

 ؼ١و ِٕ ٛهح   و١ٍخ اٌزغبهح   اٌغبِعخ ا١ِ٩ٍ٤خ ؼيح . "   هٍبٌخ ِبعَز١وـٟ ِؾبـحبد ؼيح 

 ـيٟ اٌعيبَ اٌمييبع اٌج يو٠خ ـيٟ ٌٍّيٛاهك ا٦ٍيزوار١غٟ اٌزقيي١ا ٚاليع (   "2008اٌضّٛه  ِٛـيك ِؾّيل   ) .8

   أ وٚؽخ كوزٛهاٖ ؼ١و ِٕ ٛهح   ا٤وبك١ّ٠خ اٌعوث١خ ٌٍعٍَٛ اٌّب١ٌخ ٚاٌّ وـ١خ . ا٤هكْ"

اٌع٩لييخ ٚا٤صييو ثيي١ٓ ِواؽييً اٌَّييبه اٌييٛل١فٟ ٚٔييٛع اٌجؤييبِظ (  " 2012اٌعج١ييلٞ ِوٚح ٍييعلْٚ صييبٌؼ ) .9

  هٍبٌخ ِبعَز١و ؼ١يو ِٕ يٛهح   و١ٍيخ ا٨كاهح ا٨لز يبك عبِعيخ اٌزله٠جٟ: كهاٍخ اٍزي٩ ١خ ـٟ ٚىاهح إٌفا "

 ثؽلاك. 

 ٚالييع ١ٍبٍييخ ا٤فز١ييبه ٚاٌزعيي١ٓ ٚأصو٘ييب  ٍييٝ اٌَّييبه اٌييٛل١فٟ (   "2011 ييلٚاْ  ١ِٕييو ىوو٠ييب أؽّييل   ) .10

"   هٍييبٌخ ِبعَييز١و ؼ١ييو ِٕ ييٛهح   و١ٍييخ اٌزغييبهح   اٌغبِعييخ  ٌٍعييب١ٍِٓ ـييٟ اٌّ ييبهؾ اٌعبٍِييخ ـييٟ ليييبع ؼيييح

 ا١ِ٩ٍ٤خ ؼيح. 

رقي١ا اٌَّبه اٌٛل١فٟ ٌٍعب١ٍِٓ ٌزى٠ٛٓ اٌم١بكاد اٌ بثخ ـيٟ (   " 1999اٌعٍٛأٟ   صفٛاْ عجبه وبلُ   ) .11

 ٕ ٛهح   و١ٍخ ا٨كاهح ا٨لز بك عبِعخ ثؽلاك ."   هٍبٌخ ِبعَز١و ؼ١و ِ  ١ٕخ ِٓ اٌٛىاهاد اٌعوال١خ

اٌزقييي١ا ا٨ٍييزوار١غٟ اٌزَيي٠ٛمٟ ٚأصييوٖ ـييٟ عييٛكح (   " 2006اٌّيي٩ ؽَييٓ   صييبئو  ييبهق ؽبِييل ِؾّييل   ) .12

هٍييبٌخ  اٌقلِييخ اٌّ ييوـ١خ كهاٍييخ اٍييزي٩ ١خ ـييٟ ـييوٚع ِ ييوـٟ اٌواـييل٠ٓ ٚاٌوشيي١ل ـييٟ ِل٠ٕييخ اٌّٛصييً " 

 لز بك عبِعخ اٌّٛصً  .و١ٍخ ا٨كاهح ا٨ ِبعَز١و ؼ١و ِٕ ٛهح  

اصو اثعبك ر ١ُّ اٌعًّ  ٍٝ أ ييخ لكاهح اٌَّيبه اٌيٛل١فٟ (   " 2009اٌٙٛاٍٟ   ِؾّٛك ؽَٓ عّعخ   ) .13

  هٍييبٌخ ِبعَييز١و ؼ١ييو ِٕ ييٛهح   و١ٍييخ ا٨كاهح كهاٍييخ اٍييزي٩ ١خ ـييٟ ثعيير و١ٍييبد اٌغبِعييخ اٌَّزٕ ييو٠خ"

 ا٨لز بك اٌغبِعخ اٌَّزٕ و٠خ .

ٚالييع ـب ١ٍييخ أكاء رقييي١ا اٌّييٛاهك اٌج ييو٠خ ـييٟ لييً (   " 2011ثييٓ ٍييبٌُ   ) ا١ٌعمييٛثٟ    ٍييٟ ثييٓ هاشييل .14

"   هٍبٌخ ِبعَز١و ؼ١و ِٕ ٛهح   ا٤وبك١ّ٠يخ اٌعوث١يخ  اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ـٟ إٌحبَ اٌزوثٛٞ ثٍَيٕخ ُ ّبْ

 اٌجو٠يب١ٔخ ٌٍزع١ٍُ اٌعبٌٟ.

 ث ئثً  : ائذااس ا  المؤتمياا  ائجذ اا 

" إٌّحّيييخ اٌعوث١يييخ ٌٍز١ّٕيييخ  اٌزفى١يييو ا٨ٍيييزوار١غٟ ٌييي٧كاهح ا٨ٍيييزوار١غ١خ  " ( 2003لكه٠يييٌ   صبثيييذ   ) .1

 ا٨كاه٠خ  اٌمب٘وح   ِ و .

اٌزقي١ا ا٨ٍزوار١غٟ ـٟ شووبد اٌّمب٨ٚد ـيٟ (   " 2006اٌفوا   ِبعل ِؾّل   ٚ يب الله   ٍّو هعت   ) .2

 " ِغٍخ اٌلهاٍبد ٚاٌؾٛس اٌزغبه٠خ _ عبِعخ اٌيلبى٠ك . ليبع ؼيح

"    ٛاًِ عنة اٌيٍجخ ا٤عبٔت "   كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍيخ ـيٟ عيبِع اٌجزيواء(   " ١2008عٟ   ١ٌش ٍٍّبْ   )اٌوث .3

 .16ِغٍخ اٌعٍَٛ ا٨لز بك٠خ اٌغبِعخ   اٌعلك 

 اٌعٍّٟ اٌّؤرّو اٌٝ ِملَ ثؾش " ا٨ىِخ اكاهح  ٍٝ ا٨ٍزوار١غٟ اٌزقي١ا اصو(   " 2009اٌعياٚٞ   ٔغُ   ) .4

  . ا٦كاه٠خ ٚاٌعٍَٛ و١ٍخ ا٨لز بك – اٌقبصخ اٌيهلبء عبِعخ ـٟ ٠عمل اٌنٞ اٌَبثع اٌلٌٟٚ

  يلك ـيٟ ١ِلا١ٔيخ اٌعيب١ٍِٓ كهاٍيخ هميب ـيٟ اٌٛل١فٟ اٌَّبه ري٠ٛو أصو( " 2004ا١ٌٙزٟ   ص٩ػ اٌل٠ٓ   ) .5

   اٌعلك اٌضبٟٔ . 20  ِغٍخ عبِعخ كِ ك ٌٍعٍَٛ ا٨لز بك٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ   اٌّغٍل ا٤هك١ٔخ  اٌغبِعبد ِٓ
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Strategic planning of human resources and its impact on the stages of 

a career path :A field research    in the Ministry of Health 

 

Abstract 
The objective of this research is to analyze the relationship between the 

strategic planning for human resources and career path, and I have tested 

Search the Ministry of  Health and some health centers headquarters in the 

Karkh district, that is applied in sample Consist of (45) Deputy Director, Head of 

Depts, Departmental Manager, and health center Manager. 

Find interested in studying the two subjects are important and vital, at the 

level of organizations at the present time, namely the strategic planning of 

human resources and career path. To achieve the objectives of the research was 

designed Qusestionnair (31) items to collect  Primary data. and collected the data 

by using statistical package (SPSS 17). 

for the purpose of access to the results he sought the researcher to test the 

two assumptions two major related relations link and influence between the 

variables of search key, and for data processing, use some means of statistical 

(such as the arithmetic mean, standard deviation, percentages, correlation 

coefficient ranks to Spearman coefficient simple regression ),the resarch has got 

Some conclusions, Like Contribution of career path in improving the 

performance the human resources Performance in Ministry of  Health and some 

health centers by Harmony among job and the Responsible of the job with need 

to Train on strategic option, and activate the incentives to Owners with skills of 

human resources, and evaluation of human resources in the ministry. 

He also Recommende to encourage strategic goals in Strategic Plan by in 

creative Authorities and Responsibilities for workers to increase their abilities of 

initiatives With flexibility in Making decisions. 

 

Key words/ strategic planning, human resources, recognizing the importance 

of strategic planning, human resources , development of human resource skills , 

empowerment and participation of human resources , career path , starting the 

job , career advancement , job stability , prepare for retirement. 

 


