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 الله علً وهٌب عبد/ الباحث                       ثائر محمود رشٌد العانً  د. أ.       

 قسم الاقتصاد /جامعة بغداد /كلٌة الادارة والاقتصاد   

 
 المستخهص   

كات الصناعٌة العدٌد من الضغوطات والتحدٌات بسبب التغٌرات السرٌعة فً بٌئة الأعمال تواجه الشر     
المعاصرة مما ٌتطلب منها أن تقوم أدائها بنظرة أكثر شمولٌة بدلاً من اقتصار تقوٌم الأداء على المنظور 

لال تبنً منهجٌات فسً من خالمالً بالرغم من أهمٌته ، مما دفع الشركات لاعادة النظر فً واقعها التنا
جدٌدة لادارة التنافسٌة منها ادارة الجودة الشاملة ، واعادة هندسة عملٌات الانتاج ، وادارة  هوفلسف

وتطبٌقٌا" لتقٌٌم اداء شركة دٌالى العامة للصناعات  اً معرفٌ اً ...الخ ، اذ تناولت هذه الدراسة إطار،المعرفة
خٌارات والبدائل الستراتٌجٌة المتاحة، نظرا للمشاكل التً تعانً ضوء الفً  الكهربائٌة وكٌفٌة اعادة تؤهٌلها

منها شركة دٌالى العامة فً ظل الانكشاف التجاري للسلع والخدمات وضعف القدرات التنافسٌة، وتهدف الى 
لاعادة تؤهٌل الشركة لتصحٌح  الوقوف على نتائج تقوٌم اداء الشركة لوضع البدائل والخٌارات الستراتٌجٌة

رها لرفع القدرة التنافسٌة للصناعة نفسها ، فً ظل سرعة التغٌرات الحاصلة فً بٌئة الاقتصاد المحلً مسا
تقاء بمستواها التنافسً لمواكبة التطورات التكنولوجٌة والصناعٌة. وتضمنت الدراسة ر، بغٌة الاوالدولً

عة ( التحلٌل الستراتٌجً لبٌئة الصناالاقتصادي و الاول ) مفهوم تقٌٌم الاداء فقد تناولثلاث محاور رئٌسة ،
كفاءة الاداء الاقتصادي لشركة دٌالى خلال  للدارسة، والذي أظهر عدم التطبٌقً بتناول الجانٌاما الثانً ف

فترة البحث مما ادى الى عدم استغلال الطاقات الانتاجٌة للشركة بالشكل المطلوب فضلاً عن شدة المنافسة 
المستوى المطلوب والذي ادى بالى عدم خلق القٌمة المضافة  ، كل ذلك ادىدةالمستور للمنتجات الصناعٌة

والثالث تناول سبل تحسٌن تنافسٌة شركة دٌالى ضمن  بدوره الى انخفاض حجم الارباح فً الشركة ككل،
الرإٌا المستقبلٌة واعادة التؤهٌل للشركة. وقد خلصت الدراسة الى عدد من الاستنتاجات واقتراح بعض 

لول التً تتناسب وامكانٌة الدولة ومتطلبات المرحلة المستقبلٌة للمساهمة فً رفع القدرات التنافسٌة الح
 للشركة .  

 
 . اعادة التؤهٌل  -القدرة التنافسٌة  -كفاءة الاداء  /المصطهحبد انرئُسُخ نهجحث
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 قذيخ  الم 
ٌعتبر تقٌٌم كفاءة الاداء الاقتصادي للشركات بشكل عام والصناعة بشكل خاص من اهم الوسائل 
والالٌات اللازمة للتدقٌق ومراجعة اداء الشركات على اختلاف وظائفها واهدافها ، وبذلك فان الوصول الى 

اح الشركة وتشخٌص مواطن نتٌجة نهائٌة لأداء أي شركة ٌعتبر امرا مهما للغاٌة للوقوف على مدى نج
الضعف التً تعانً منها والتحدٌات التً تعترض سٌر تطورها بغٌة وضع ستراتٌجٌة للارتقاء بواقع الشركة 

الصحٌح  لاتخاذ القرار شركةووضع المعلومات  اللازمة لل سواء كانت مملوكة للدولة او القطاع الخاص ،
ٌمٌة  شاملة تهدف الى محاولة الوصول الى قرار استثماري وهنا ٌنبغً اجراء دراسات تقٌ .للارتقاء بعملها

اعادة وفً العراق تبدو الحاجة الى ذلك ضمن  .سلٌم ٌحقق تعظٌم المنافع وتقلٌل المخاطر المحٌطة بالشركة 
لاجراء دراسة تقوٌمٌة لاداء الشركات الصناعٌة وخاصة قطاع الصناعات  تؤهٌل الصناعة اكثر الحاحاً 

تعد احدى اهم الفروع الصناعٌة المهمة لارتباطاتها الامامٌة والخلفٌة وما تمارسه من دور  الهندسٌة والتً
من بٌن احد اهم فروعها الصناعات و .اعة التحوٌلٌة هام فً عملٌة التنمٌة الصناعٌة وتغٌٌر هٌكل الصن

 والتً استظلت بدعم حكومات بلدانها على اختلاف الانظمة الاقتصادٌة .   الكهربائٌة

 اهًُخ انجحث   -1
تنبع اهمٌة الدراسة من اهمٌة القطاع الصناعً كؤحد القطاعات الرئٌسة فً الاقتصاد القومً ، ونتٌجة   

 من بٌنها شركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌةللمشاكل التً عانى منها هذا القطاع والشركات التابعة له و
كً ٌتمكن  التً تواجهها اهم مواطن الضعف والتحدٌات  للوقوف على التً تم اختٌارها موضوع الدراسة

للمعاٌٌر الاقتصادٌة والدولٌة  صانع القرار من رسم معالم ستراتٌجٌة واضحة لاعادة تؤهٌل الشركة وفقاً 
 والٌات اقتصاد السوق لضمان الاستغلال الامثل للموارد المادٌة والبشرٌة لتحقٌق كفاءة الانتاج .

 يشكهخ انجحث  -2
انً شركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة من العدٌد من المشاكل والتحدٌات ضمن المرحلة الحالٌة تع 

الموارد المادٌة  اداء للدراسة التً تستوجب اجراء التقٌٌم الاقتصادي والمالً للارتقاء بمستوى كفاءة
ة واقع الصناعة فً العراق والبشرٌة لتحقٌق الاهداف الاقتصادٌة المرجوة منها ، اذ شخصت خطة التنمٌ

بوجه عام والتطلع نحو اقتصاد السوق وجوب ان تعمل تلك الشركات وفق معاٌٌر اقتصاد السوق، كون مإشر 
الربح ٌعد احد اهم المإشرات الاقتصادٌة. فوفقا" لواقعها الحالً ان اجراء دراسة لتقوٌم مدى كفاءة ادائها 

حدٌات واشكالٌة التناقض بٌن الاهداف المخطط لها والامكانٌات ٌمكن ان ٌبٌن لنا تشخٌص نقاط الضعف والت
 .  للارتقاء بمستوى اداء الشركة المتاحة للشركة ، وما ٌمكن ان تقوم به الجهات ذات العلاقة

 فرضُخ انجحث  -3
راتٌجٌة تساعادة تؤهٌل شركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة ضمن الخٌارات والبدائل الا ٌستلزم

 اجراء تقوٌم شامل لكفاءة الاداء لكشف مواطن الضعف ومواجهة التحدٌات .  تاحةالم

   هذف انجحث -4
وتحدٌد الاسباب وسبل النهوض بها والخٌارات المطلوبة للارتقاء  اداء الشركةٌٌم الوقوف على نتائج تق  

جٌة لاعادة تؤهٌل الشركة لوضع البدائل والخٌارات الستراتٌبعملها فً ظل التوجهات الاقتصادٌة الجدٌدة 
لتصحٌح مسارها لرفع القدرة التنافسٌة للصناعة نفسها، فً ظل سرعة التغٌرات الحاصلة فً بٌئة الاقتصاد 

 المحلً والدولً .
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 .صنبػخ جُئخ انوانتحهُهٍ انستراتُجٍ نتقُُى الاداء الاقتصبدٌ  يفهىو ولا :ا
المإشرات  ٌة تقٌٌم كفاءة الاداء مجموعة منثل عملتم -تقٌٌم كفاءة الاداء الاقتصادي : فهومم - 0

والمعاٌٌر التً تستخدم لتحدٌد المتحقق من الاهداف التً وضعت للمشروع الصناعً من اجل قٌاس مقدار ما 
وبالنسبة لدٌوان الرقابة المالٌة فً العراق فقد  .(0)ومقارتنها بالاهداف المرسومة مسبقاً  تحقق من عوائد

وضوعً تشخص بموجبه السٌاسات والنظم وادارة العملٌات ونتائج النشاط الى الجهات عرفه بؤنه فحص م
الخاضعة لتقٌٌم الاداء لمقارنة الانجاز الفعلً بالمخطط وتحدٌد الانحرافات واسبابها ووضع الاقتراحات التً 

ما ٌعبر عنها بؤنها عملٌة ك.( 4)الفاعلٌة والكفاءة الاقتصادٌة تعالج اوجه الانحرافات وتوجٌه الاداء نحو تحقٌق
مرشدة للنشاط الاقتصادي لكشف مدى انتفاع الوحدات الانتاجٌة واستغلالها لمواردها بكفاءة وفاعلٌة فً 

وعلٌه فؤن عملٌة تقٌٌم الاداء تعنً مجموعة الدراسات التً تهدف الى  . (3)انجاز الاهداف المخططةسبٌل 
ادٌة من ادارة نشاطها فً مختلف جوانبه الاداري والانتاجً التعرف على مدى قدرة وكفاءة الوحدة الاقتص

الخ ، وخلال فترة زمنٌة محددة ومدى قدرتها فً تحوٌل المدخلات الى مخرجات  ...والتقنً والتسوٌقً 
 فً مجال عملها .  وتطوراً  ة واتباع الاسالٌب الاكثر انتاجاً بالنوعٌة والكمٌة والجودة المطلوب

تبرز اهمٌة تقٌٌم كفاءة الاداء من خلال معرفة مدى تحقٌق الوحدات  -ءة الاداء :اهمٌة تقٌٌم كفا - 4

الاقتصادٌة لاهدافها المرسومة مسبقا وتشخٌص الانحرافات بغٌة وضع الحلول المناسبة من خلال البٌانات 
 والمعلومات المتوفرة فً الدراسة لذلك تتجلى اهمٌة تقٌٌم الاداء بالنقاط المدرجة ادناه : 

التؤكد من كفاءة تخصٌص واستخدام الموارد الانتاجٌة على النحو الامثل ، وتتجلى اهمٌة هذه الفائدة  -أ
الناجمة عن تحقٌق الاستخدام الامثل للمواد الانتاجٌة فً ضوء الحقٌقة الخاصة بالندرة النسبٌة للموارد 

  (2)ٌة.الانتاجٌة فً الدول النامٌة من حٌث الاخذ باسباب التنمٌة الاقتصاد
تقٌٌم الاداء ٌساعد على التحقق من وفاء الوحدات الانتاجٌة لوظائفها بافضل كفاءة ممكنة من حٌث  -ب

  ( 2).الانتاج والتسوٌق وهذا ٌضمن بالتالً الكفاءة الانتاجٌة 
ان تقٌٌم الاداء وسرعة الكشف عن الاختلالات ٌساعد على عدم استمرارٌة الخلل وانتقاله الى مواقع  -ج
  ( 6).نتاجٌة اخرى وسٌما اذا كان هناك ترابط بٌن الوحدات الانتاجٌة ا
التوصل الى اقصر وانسب طرٌقة لاداء العمل الانتاجً والتوصل الى الوقت النموذجً لاتخاذ القرار بصدد  -د

  ( 7)مختلف الانشطة الصناعٌة .
 م .ٌإدي تقٌٌم الاداء الى التوجه السلٌم للعاملٌن فً اداء اعماله -ه

   -تقٌٌم كفاءة الاداء الاقتصادي: معاٌٌر - 3

 (Productivity Capacity Criterion: يؼُبر انطبقخ الانتبجُخ : )  (1)
تعرف الطاقة الانتاجٌة بؤنها القدرة الانتاجٌة المتوفرة فً الوحدة الاقتصادٌة وضمن اسلوب انتاجً معٌن 

 ( 8)ات عمل او وحدات انتاج . وخلال فترة زمنٌة معٌنة، وتقاس كمٌا" بشكل ساع
 لطاقة الانتاجٌة منها : اوتوجد انواع عدة لمستوٌات 

الطاقة الانتاجٌة النظرٌة : وتمثل اعلى كمٌة انتاج ٌمكن ان تحصل علٌها الوحدة الاقتصادٌة وبؤقصى  –أ

%( 100بنسبة ) ماً تا انٌات المادٌة والبشرٌة استغلالاً سرعة وبدون انقطاع ، أي انها تمثل استغلال الامك

 (9)ومن دون الاخذ بنظر الاعتبار احتمالات أي عطل او توقف الانتاج . 
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الطاقة الانتاجٌة المخططة : هً عبارة عن كمٌة الانتاج المستهدف خلال مدة زمنٌة معٌنة، والتً تعكس  – ب 
ً وضع تلك مدى استغلالها للأهداف المرسومة من جهة ومدى واقعٌة وموضوعٌة الاسس المعتمدة ف

 الاهداف وعدم الابتعاد عن الطاقات التصمٌمٌة .  
الطاقة الانتاجٌة القصوى: هً الطاقة الانتاجٌة التً تمثل الحصول على اقصى حجم للانتاج فً ظل  – ج

وضمن مواصفات عوامل الانتاج والمستلزمات  الاستخدام الامثل للامكانات المتاحة وخلال مدة زمنٌة معٌنة،
أي انها تمثل الطاقة الانتاجٌة النظرٌة بعد استبعاد ( 01).لصٌانة الدائمة وتوفر الاٌدي العاملة الماهرةالاخرى كا

 أي توقف نتٌجة عطل طبٌعً مما لا ٌمكن تجنبه . 
ت التً تحدث داخل منها جمٌع الاختناقا الطاقة الانتاجٌة القصوى مستبعداً هً الطاقة الانتاجٌة المتاحة : – د

 (00)تاج.عملٌات الان
الطاقة الانتاجٌة الفعلٌة: هً عبارة عن كمٌة الانتاج الفعلً الذي ٌمكن الحصول علٌه من السلع  – ه

 للوحدة الانتاجٌة من الطاقة النظرٌة (75% - 80%)والخدمات وخلال مدة زمنٌة معٌنة، وتقدر نسبتها بٌن 

 . (04)لاختلاف البٌئة الاقتصادٌة اقل فً الدول المستوردة لها نظراً وغالبا ما تكون هذه النسبة 
من خلال ما تقدم ٌمكن الوصول الى النسب التً تعبر عن كفاءة الاداء الاقتصادي فً الوحدات الانتاجٌة وفق 

 معٌار الطاقات الانتاجٌة وكما ٌؤتً: 

ذه مدى تقٌس ه،  100× نسبة الانتفاع = )الطاقة الانتاجٌة الفعلٌة / الطاقة الانتاجٌة التصمٌمٌة(  – 0

 الانتفاع من الطاقة التصمٌمٌة . 

عبر هذه النسبة ،  ت100× نسبة التشغٌل = )الطاقة الانتاجٌة المخططة / الطاقة الانتاجٌة التصمٌمٌة(  – 4

 عن مقدار الاستفادة من الامكانات المتاحة فً المشروع خلال مدة زمنٌة معٌنة. 

تعبر ،   100× تاجٌة الفعلٌة / الطاقة الانتاجٌة المخططة( نسبة التنفٌذ لأهداف الخطة = )الطاقة الان – 3

 هذه النسبة عن مدى تنفٌذ اهداف الخطة او فشلها وهذا مإشر مهم فً دراسة كفاءة الاداء الصناعً. 

 (Productivity Criterion: يؼُبر الانتبجُخ : )  (2)
لاقتصادٌة لأنه ٌمثل العلاقة بٌن الانتاج وكمٌة الانتاجٌة مدى كفاءة المنشؤة فً استغلال الموارد ا معٌار ٌعكس

  .(03)الموارد المستخدمة فً العملٌة الانتاجٌة، أي انها النسبة بٌن المخرجات والمدخلات
 :  (02)منهاوهناك مقاٌٌس مختلفة للإنتاجٌة 

المستخدمة فً الانتاجٌة الكلٌة لعناصر الانتاج : وهً العلاقة بٌن كلفة الانتاج وكلفة جمٌع العوامل  – 0
 العملٌة الانتاجٌة وٌمكن التعبٌر عنها بالمعادلة الاتٌة :  

 الانتاجٌة الكلٌة = )الانتاج / جمٌع عناصر الانتاج ( . 
الانتاجٌة الجزئٌة لعناصر الانتاج : وهً تعبر عن العلاقة بٌن الانتاج الكلً وبٌن كل عنصر من عناصر  – 4

 العملٌة الانتاجٌة حٌث ٌتم قٌاس الانتاجٌة الجزئٌة حسب الصٌغة التالٌة : الانتاج ومستلزماته المستخدمة فً 
 الانتاجٌة الجزئٌة = )الانتاج الكلً / عنصر من عوامل الانتاج ( . 

 (02) :منها عدة للإنتاجٌة الجزئٌة انواع وتوجد 
لمضافة للشخص الواحد معٌار انتاجٌة العمل : وهً عبارة عن متوسط انتاجٌة العمل او مقدار القٌمة ا –أ 

  -وتحسب وفق الصٌغة الاتٌة : .فً المنشؤة خلال فترة زمنٌة معٌنة 
وٌعد هذا المإشر من اهم مإشرات الانتاجٌة ،  و قٌمة الانتاج / عدد العاملٌن( انتاجٌة العمل = )كمٌة ا

 الجزئٌة .  
بالغ المدفوعة الى العاملٌن كالأجور انتاجٌة الاجر : تعبر عن قٌاس الانتاج المتحقق بالمقارنة مع ال – ب

          -الخ ، وتحسب وفق الصٌغة الاتٌة : ...والرواتب والمكافآت 
 انتاجٌة الاجر = ) قٌمة الانتاج / قٌمة الاجور المدفوعة ( .

                                                           
 
 

 
.   
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 (Financial Profit Criterion: يؼُبر انرثح المبلي : ) (3) 
فضلا عن الاهداف الاخرى المرسومة فً الخطة ، وٌمثل الفرق ٌعد الربح الهدف الرئٌسً لإقامة المشارٌع ، 

بٌن عوائد وتكالٌف المشروع أي اجمالً الاٌرادات مطروحا" منه جمٌع التكالٌف والضرائب والاندثارات 
 والنفقات الاخرى . 

 اجمالً التكالٌف ( –الربح المالً = ) اجمالً الاٌرادات وٌحسب وفق الصٌغة التالٌة : 
فضلا عن  مٌته فً انها تمثل عائد راس المال المستثمر واحدى المصادر الاساسٌة للاستثمار والنمواه وتبرز

  ( 06)للدولة.  انها تشكل مصدرا" مالٌاً 

 (Criterion R return On Investment: يؼُبر انؼبئذ ػهً راس المبل المستثًر : ) (4)
ٌزودنا بمقٌاس ٌعبر عن مدى السرعة التً ٌتم بها  ٌعد من اهم المإشرات لعملٌة تقٌٌم الاداء وذلك لانه

 استخدام الاموال المستثمرة فً الوحدة الاقتصادٌة .
 (07)وٌحسب وفق الصٌغة التالٌة : 

 المبٌعات / راس المال ( × ) معدل العائد على راس المال المستثمر = ) الربح / المبٌعات ( 
 ربح / راس المال المستثمر ( . = ) ال                                     

وٌعكس هذا المإشر العائد الذي ٌحصل علٌه المستثمر او الارباح المتحققة لكل وحدة من راس المال 
 (08)المستثمر . 

 (Added Value Criterion : يؼُبر انقًُخ المضبفخ : ) (5)
لى مدى مساهمة الوحدة الاقتصادٌة ٌعتبر معٌار القٌمة المضافة من المعاٌٌر الاقتصادٌة المهمة لانه ٌدل ع

فً زٌادة الدخل القومً . وعند الحكم على اداء المشارٌع الصناعٌة القائمة فعند اختٌار المشروع من وجهة 
وٌمكن التمٌٌز بٌن نوعٌن  (09)نظر الاقتصاد القومً سٌكون اختٌار المشارٌع التً تحقق اكبر قٌمة مضافة . 

 من القٌمة المضافة وهً : 

هً عبارة عن الفرق بٌن قٌمة الانتاج وقٌمة  (Added Value Total القٌمة المضافة الاجمالٌة : ) – 0

  .( 41)مستلزمات الانتاج الداخلة فً العملٌة الانتاجٌة

ة بعد هً عبارة عن القٌمة المضافة الاجمالٌ (Net Added Valueالقٌمة المضافة الصافٌة : ) – 4

 (40)استبعاد الاندثارات منها .
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عما سبق فؤن هناك مإشرات ومعاٌٌر اقتصادٌة مالٌة ٌمكن ان  فضلاً  : اخري د: يؼبَير ويؤشرا(6) 

،  ، وتعكس مستوى كفاءة الإدارة فً تشغٌل أصوله وتولٌد المبٌعات توضح لنا كفاءة اداء الوحدة الاقتصادٌة
 :  (44)لذا سٌتم التطرق الى بعض منها وهً كالاتً

ٌعكس هذا المعٌار الدرجة التً بلغتها الوحدة الاقتصادٌة فً تصنٌعها للمواد التً درجة التصنٌع :  – 0
 استخدمت فً الانتاج ، وكلما انخفضت هذه النسبة دل ذلك على درجة عالٌة من التصنٌع وبالعكس . 

 اج ( .درجة التصنٌع = ) قٌمة المستلزمات السلعٌة المستخدمة / قٌمة الانت:  تالٌةوٌحسب وفق الصٌغة ال
 (43)معٌار كفاءة الادارة : هناك عدة مإشرات لقٌاس كفاءة الادارة منها :  – 4

 كفاءة الادارة = ) الربح المتحقق قبل خصم الضرٌبة والاندثار / راس المال المستثمر ( 
 او          = ) الربح المتحقق قبل خصم الضرٌبة والاندثار / قٌمة الانتاج الاجمالً ( 

 = ) فائض العملٌات الانتاجٌة / قٌمة الانتاج بالكلفة ( .     او         
 والتً تستخدم فً تقٌٌم مدى نجاح الإدارة فً استغلال الأصول الرأسـمالٌة المتاحة لدٌها .

 -: ()مفهوم اعادة التؤهٌل  - 2
ٌها، لذا فؤن مع البٌئة الخارجٌة ٌتؤثر بها وٌإثر ف ات وبمختلف انواعها نظاما مفتوحاً تعتبر الشرك

الشركات لٌست فً حالة سكون وانما ٌنبغً ان تتصف بالدٌنامٌكٌة لكً تحقق هدف الاستمرار والبقاء فً 
"منظمة الأمم المتحدة للتنمٌة  عالم الانفتاح والتكٌٌف مع طبٌعة المتغٌرات البٌئٌة المحٌطة، وقد عرفت

مجموعة برامج وضعت خصٌصا للدول النامٌة تلك ( " التؤهٌل بؤنه عبارة عن 1995الصناعٌة الٌونٌدو عام )

التً تمر بمرحلة انتقال من أجل تسهٌل اندماجها ضمن الاقتصاد الدولً الجدٌد والتكٌف مع مختلف التغٌرات 
بؤنه مجموعة من الاجراءات التً تتخذها السلطات من اجل تحسٌن موقع  كما عرف التؤهٌل اٌضاً  العالمٌة .

كما ٌعرف بانه .صاد التنافسً ، وترقٌة فعالٌتها الى مستوى منافسٌها فً السوقالشركة فً اطار الاقت
استراتٌجٌة تهدف الى ) تغٌٌر المعتقدات والاتجاهات والقٌم والهٌكل التنظٌمً للشركات من اجل تمكٌنها من 

لاسلوب الاداري من ا. وهناك تعرٌف ٌتخذ ( 42)التكٌف مع التكنولوجٌا الحدٌثة والتحدٌات البٌئٌة المتغٌرة(
لاعادة التؤهٌل والذي ٌتم بموجبه تحوٌل الشركة من حالتها الراهنة الى صورة اخرى من صور  ممٌزاً  طابعاً 

وعلٌه فؤن التؤهٌل فً المنظور الاقتصادي ٌعنً جعل الوحدة .  (42)تطورها المتوقعة حٌث التؤكٌد على الادارة 
الذي ٌضمن لها تطورها ونموها الذاتً من دون الاعتماد على الاقتصادٌة قادرة على مزاولة نشاطها بالشكل 

 ..الدولة، أي الرقً بمستواها من جمٌع النواحً سواء كانت انتاجٌة، تنظٌمٌة، ادارٌة، تسوٌقٌة، استثمارٌة
اثبات وجودها فً الاقتصاد  الخ ، حٌث ٌإدي الى جعلها قادرة على المنافسة واستغلال عناصرها وتمكنها من

 . ودولٌاً  محلٌاً 

                                                           

 
 
 : للمزٌد من الاطلاع ٌنظر فً ذلك- 
، رسالة ماجستٌر ، مقدمة الى جامعة شلغوم سهٌلة ، تؤهٌل المإسسة الاقتصادٌة الجزائرٌة للاندماج فً الاقتصاد الدولً - 

      . 125، ص  2009لعلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر ، منتوري قسنطٌنة ، كلٌة ا
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 -: للصناعة والبٌئة التنافسٌة التحلٌل الاستراتٌجً - 2 

ٌعد التحلٌل الاستراتٌجً احد المكونات الهامة اذ ٌهتم  ( يفهىو واهًُخ انتحهُم انستراتُجٍ :1)

بمتابعة التغٌٌرات البٌئٌة الداخلٌة والخارجٌة للشركة وتشخٌص مواطن القوة والضعف فً انشطتها 
مختلفة ، و تتمثل الاستراتٌجٌة )) بالفعالٌات والخطط التً تتعامل بها الشركة فً المدى البعٌد ومواردها ال

)) بؤنها خطط  وتعرف اٌضاً .  (46) وبما ٌحقق التلاءم بٌن الشركة والبٌئة المحٌطة بها بطرٌقة فاعلة((
 لادارة العلٌا على تحقٌق الاهداف((مستقبلٌة طوٌلة الاجل تتعلق بتحقٌق الانسجام بٌن البٌئة التنافسٌة وقدرة ا

. وٌتمٌز التحلٌل البٌئً بإعطائه صورة عن مستقبل الشركة وحاضرها الامر الذي ٌساعد على وضع (47)
الخطط والبدائل والخٌارات الاستراتٌجٌة التً تؤخذ بنظر الاعتبار توقع التغٌرات البٌئٌة المحتملة ومدى 

لبٌئتها تكون افضل فً تعاملها  ها . حٌث ان الشركات الاكثر فهماً اهدافامكانٌة تؤثٌرها على انشطة الشركة و
مع تلك البٌئة وبالتالً امكانٌة تحقٌق النجاح والفوز وانجاز الاهداف والقدرة على التنافس وتلبٌة الاحتٌاجات 

الكٌفٌة التً ٌتم  أي انها تشمل(48) .والتكٌٌف مع المتغٌرات الاقتصادٌة وحتى السٌاسٌة والاجتماعٌة والثقافٌة
من خلالها ادارة علاقة الشركة بالبٌئة المحٌطة بها لتنتج فً النهاٌة عملٌة التحلٌل عن تحدٌد عناصر القوة 
والضعف والفرص والتهدٌدات البٌئٌة الحالٌة والمستقبلٌة ، وبما ٌحدد الخٌار الاستراتٌجً الملائم وصناعة 

اع الاقتصادٌة وما فً استقراء الاوض الستراتٌجٌة ٌؤتً دور الادارة  واتخاذ القرار للارتقاء بتنافسٌتها وهنا
 وفلسفة ووضوح للاهداف والوظائف التً تضطلع بها الشركات الصناعٌة . ةتمتلكه من رإٌ

 :، يفهىيهب ، يؤشراتهب نهصنبػخ  انقذرح انتنبفسُخ: (2)
  ((على يالاقتصاد منظمة التعاون والتنمٌة رٌفلتع اً التنافسٌة وفق القدرةدل ت -: مفهوم القدرة التنافسٌة -أ

 على العائد من نسبٌا عالٌة استدامة وتؤمٌن الدولٌة ، المنافسة لمواجهة الوطنٌة والصناعات الشركات قدرة
 زٌادة على البلدان )) قدرة الصناعة مجال فً التنافسٌةو للقدرة الٌونٌد مفهوم عكسٌو .الإنتاج((  عوامل

 ذات  والانشطة القطاعات فً الصناعٌة الهٌاكل تطوٌر مع والدولٌة المحلٌة الأسواق فً الصناعً جدهاتوا
 إلى ٌإدي قد ،  و(49) والتعلم (( الابتكار خلال من العالً المنافسة تكنولوجًال المحتوىو القٌمة المضافة

وم دٌنامٌكً ٌعتمد على بانها)) مفه (31)كما وتعرف اٌضاً   .استدامة وأكثر أكبر صناعٌة عائدات على الحصول

المناسب  القدرة والابداع للتمٌز والتفوق على المنافسٌن من خلال النوعٌة والتكنولوجٌا العالٌة والتسوٌق
وتعرف بانها ))القدرة على تزوٌد الزبائن بمنتجات او خدمات بشكلٍ أكثر كفاءة  .لجذب المستهلكٌن ((

. وانها القدرة على تفوق الشركة على المنافسٌن فً واحد (30)وفاعلٌة من المنافسٌن الآخرٌن فً السوق((
. وعلٌه فؤن ( 34)أكثر من أبعاد الأداء الاستراتٌجً )التكلفة، الجودة، المرونة، الاعتمادٌة، والوقت والابتكار(

القدرة التنافسٌة هً الوضع الفرٌد الذي تطوره الصناعة بوجه منافسٌها من خلال اسالٌبها ومهاراتها 
   . لاستفادة القصوى من مواردها ، والتً تعد بمثابة تحركات تنافسٌة تقوم بها الشركةوا
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 -:  (33)وٌمكن تقسٌمها الى اربع مإشرات رئٌسة ، هً  -مإشرات القدرة التنافسٌة:  -ب 
اء ومهما للتحقق من تنافسٌة الشركات ، فربحٌة الشركة التً ترغب البق الربحٌة : وتمثل مإشرا كافٌاً  – 0

فً السوق ٌنبغً ان تمتد الى مدة من الزمن ، وان القٌمة الحالٌة لارباح الشركة ٌنبغً ان تتعلق بالقٌمة 

،  (Tobin)السوقٌة للدٌون ورإوس الاموال الخاصة بالشركة على كلف استبدال موجوداتها تسمى مإشر 

 ٌة .     واذا كانت هذه النسبة اصغر من الواحد فؤن الشركة لٌست فً حالة تنافس
كافٌا عن التنافسٌة فً نشاط متجانس ما لم ٌكن تدنً الكلفة على  كلفة التصنٌع : وهً تشكل مإشراً  – 4

 حساب الربحٌة المستقبلٌة للشركة . 
 .امل الانتاج الى منتجات او خدماتالانتاجٌة : وتعبر عن الفاعلٌة التً تحول بها الشركة مجموعة عو – 3

الى تغٌرات عدة منها تغٌرات ثقافٌة او اقتصادٌات الحجم ، اذ تفسر الانتاجٌة  وٌمكن ان ٌعود تطورها
الضعٌفة على انها ادارة اقل فاعلٌة . اذ ترتبط الانتاجٌة مباشرة بكفاءة استخدام الموارد ، وبالتالً فؤنها 

اعلٌة الادارة ، ودور واداء القوى العاملة وف الرأسمالٌةترتبط بمستوى التكنولوجٌا والاستثمار فً المعدات 
 .مة والبٌئة التشرٌعٌة والتنظٌمٌةالمناخ الوطنً المناسب فً تدعٌم القدرة التنافسٌة من خلال السٌاسات العا

الحصة السوقٌة : وتعنً الاستحواذ او الحصول على جزء هام من السوق الداخلٌة او الخارجٌة ،  –2
كن الربحٌة تعتمد على الحصة السوقٌة . فكلما كانت حصة فالحصة تترجم المزاٌا الانتاجٌة او الكلفة ، ل

 الشركة من السوق اكبر كانت الشركة اكثر ربحٌة مع افتراض ثبات العوامل الاخرى . 
الى ما تقدم اخذت تعكس مإشرات قٌاس القدرة التنافسٌة مدى بقاء الشركة الصناعٌة . بحٌث اخذت  استناداً 

 الٌوم شركات فً ظل سوق المنافسة الاحتكارٌة الذي ٌسود عالم الاعمالحالات التحالف والاندماج بٌن ال
اساس الصمود ومواجهة التحدي لٌنعكس ذلك فً مجمله بالضغط على حكومات البلدان المحتكرة للانتاج 
المالكة والمسٌطرة على وسائل الانتاج باتجاه الاخذ بمإشرات قٌاس القدرة التنافسٌة لقطاعها العام، ووجوب 

فً حقل الصناعة تاركة للنشاط الخاص امكانٌة الاضطلاع بالمهام  لاستغلال الامثل للموارد وخصوصاً ا
والانشطة الصناعٌة من خلال عملٌات الخصخصة، على اعتبار ان القطاع العام غٌر كفوء وعملٌات التموٌل 

وعدم  .والادارة البٌروقراطٌة تمثل عبء على الموازنة العامة للدولة فً ظل الهدر وسوء الاستخدام والفساد 
جدوى استمرار القطاع العام ووجوب تفككه وتصفٌته والسماح لدور اكبر للقطاع الخاص لما ٌمتلكه من مزاٌا 

لتؤهٌل الشركات  اسالٌب الخصخصة مجالاً  تبارعاٌه ٌمكن وسرعة اتخاذ القرار والاخذ بمإشر الربح . وعل

 .  الخ ...( للانشاء والتشغٌل والتموٌل BOTالجزئً واسلوب )من خلال اسالٌب عقود الادارة والبٌع 

 -: الجبنت انتطجُقٍ نهذراسخ : ثبنُب
م حٌث كانت تعرف  (1974)ٌعود تؤسٌس الشركة الى عام  : نبذة تارٌخٌة عن شركة دٌالى العامة -0

معمل )جرٌبً وكالاتً الت هتشغٌلبداٌة  فً باسم )المجمع الصناعً ( الذي كان ٌشمل أربعة معامل انتاجٌة

تم  (1983)وفً عام  ( .معمل المراوحو ،معمل شمعات القدح ، ومعمل المكواة ، والمقاٌٌس الكهربائٌة 

تم انشاء  (1984)محولات القدرة( ، وفً عام  –افتتاح مشروع المحولات الكهربائٌة ) محولات التوزٌع 

تحت اسم )منشؤة القادسٌة العامة للصناعات معمل شمعات القدح الجدٌد، حٌث تم دمج المعامل اعلاه 

وتم تحوٌل نظام  تم افتتاح معمل الاركون لانتاج غازي الاوكسجٌن والآركون . (1990)الكهربائٌة( وفً عام 

تم افتتاح معمل القابلو  (2003)، وبعد خمس سنوات أي فً عام  (1998)المنشؤة الى نظام الشركات عام 

تغٌٌر اسم شركة القادسٌة الى شركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة . تضم  الضوئً ، وفً نفس السنة تم

  (32)وعدد من الشعب .  (  قسماً 13الشركة فً الوقت الحاضر )
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 . للصناعات الكهربائٌة(  لشركة دٌالى العامة SWATتحلٌل ) -4 

 (: porterر)تحهُم انجُئخ الخبرجُخ نشركخ دَبلى انؼبيخ ضًن نمىرج يبَكم ثىرت – (1)
تبرز أهمٌة معرفة الضغوطات التنافسٌة التً تواجهها الصناعات الكهربائٌة بتشخٌص دقٌق للتحدٌات ومدى 
اغتنام الفرص بالنسبة للشركة والتً ٌمكن ان تعطً صورة عن الموقع التنافسً لها. كما أنها توضح 

غوطات لكل قوة من القوى الخمس التوقعات لبعض الفرص والتهدٌدات الأكثر خطورة، وتتوقف شدة الض
  -للاتً : تقنٌة وتكنولوجٌة و قانونٌة وفقاً لبورتر على مجموعة خصائص اقتصادٌة و 

الناتجة عن القوة التفاوضٌة للموردٌن : تتوقف هذه التهدٌدات على جودة العلاقات بٌن   التحدٌات -أ     
  شركة وموردٌها ، وتتحدد عن طرٌق:ال
: حٌث إن جودة منتجات شركة دٌالى تتوقف على مدى جودة موادها الأولٌة  بالانتاج ةالجودة المرتبط -

 المستوردة والتً ٌجب ان تخضع لمقاٌٌس السٌطرة النوعٌة من خلال الفحص المختبري .
مجموعة الموردٌن: مما ٌلاحظ أن شركة دٌالى تكمن تورٌداتها وبنسبة كبٌرة من السوق الاسٌوٌة  - 

  (32) والأوروبٌة .
ان ما تقدم ٌعنً ان هناك اعتماد وبنسبة عالٌة على السوق الخارجٌة وهذا ٌعنً التبعٌة الفنٌة والتكنولوجٌة 
نحو الخارج وان أي توقف عن تورٌد هذه المستلزمات او تعثرها ٌعنً انخفاض اكبر فً نسب التشغٌل 

 وتحمل تكالٌف اقتصادٌة . 
ضٌة للعملاء )المستهلكٌن( :  ٌعتبر حجمها ضئٌل وذلك لان غالبٌة المتعلقة بالقوة التفاو التحدٌات -ب 

العملاء هم من القطاع العام فً العراق مقارنة بنسبة قلٌلة من القطاع الخاص . اذ ان حجم الطلب من القطاع 
الخاص ٌتم عن طرٌق طلبات خاصة تروج مباشرة او عقد تجهٌز لدى الشركة وان القطاع الخاص لدٌه 

ن الاستٌراد وبنفس النوعٌات من المنتجات المماثلة لمنتجات الشركة ، ولا توجد منتجات او خدمات الحرٌة م
 .   (36)معدة للتصدٌر فً الوقت الحالً

وعلى اساس ذلك ٌعتبر هذا التهدٌد فرصة ٌمكن ان تغتنمها وضمان اكبر لتسوٌق منتجات الشركة الى القطاع 
الجودة واعتماد معاٌٌر  ار فً العملٌة الانتاجٌة مع التؤكٌد على ضمانالحكومً . وبالتالً امكانٌة الاستمر

 السوق . 
المتعلقة بالمنتجات البدٌلة: فكل منتج ٌمكن استبداله بآخر لٌس من نفس النوع لكنه ٌلبً نفس  التحدٌات -ج 

بداعات هً مصدر الحاجة أو أكثر فً بعض الأحٌان هو منتج بدٌل وغالبا ما تكون التكنولوجٌا الجدٌدة والإ
   .ظهور المنتجات البدٌلة 

وعلٌه ان هناك منتجات مماثلة تمثل مصدر تهدٌد لمنتجات الشركة فً ظل سٌادة الانكشاف التجاري 
 مراره . واست

دخول المنافسٌن الجدد: حٌث إن أي شركة تدخل سوق الاجهزة الكهربائٌة فهً تمثل تهدٌدا  تحدٌات -د 
خاصة إذا كانت هذه المإسسة تملك المإهلات التكنولوجٌة والاستثمارٌة لذلك .إن  بالنسبة لشركة دٌالى ،

التهدٌدات الأكثر خطورة على المدى المتوسط  والطوٌل هً تلك التً ستظهر عقب انضمام العراق إلى منظمة 
عضاء فً التجارة العالمٌة والبنود التً تنص على الاستثمارات فً نطاق التجارة والتً تمنع الدول الأ

. ذلك ٌعنً السماح لدور اكبر للنشاط الخاص  المنظمة أن ترفض لمإسسة أجنبٌة الاستثمار على ارضها
المحلً او الاجنبً فً انشاء شركات صناعٌة مثٌلة لشركة دٌالى تمثل عنصر تهدٌد مستمر لوجود واداء 

 قاء الشركة وتحقق خسائر مإكدة . ومسار وب
بٌن المإسسات المتواجدة فً السوق : إن شدة المنافسة تؤتً أولا من تنوع  القوة المنافسة تهدٌد -ه 

للشركة  حدٌاً م،  وٌبقى الاستٌراد أكبر تالمتنافسٌن )مستوردٌن و منتجٌن( واختلاف إستراتٌجٌاتهم وأهدافه
" للكفاءة رغم كل الإجراءات المتخذة من طرف الدولة لتشجٌع الصناعة والدعم المستمر لتطوٌر الانتاج وفقا

 والجودة  .
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اما بالنسبة للإنتاج حٌث ٌوجد منافسون قد ٌهددون إنتاج الشركة فً البعض من منتجاتها ومن هإلاء  
  (37)المنافسٌن من ٌطمح للوصول إلى حصص سوقٌة تنافسٌة كبٌرة.

لة الاشتراط على واغتنام فرصة دعم الدولة وتحمل كافة النفقات وحا حديلما تقدم ٌنبغً مواجهة الت استناداً 
العمل  القطاع العام بؤن تكون مشترٌاته من القطاع العام نفسه أي الشركة نفسها و على اساس ذلك ٌنبغً

( لغرض الحصول على شهادة الاٌزو من شركة ISO 2008!9001 :على تطبٌق المواصفة القٌاسٌة الدولٌة )

 عالمٌة ومن خلال ذلك ٌتم : 
 .رغبات الزبائن الذٌن ٌشترطون حصول الشركة على الشهادة تحسٌن فرص التعاقد وتلبٌة  -
زٌادة القدرة التنافسٌة للشركة عن طرٌق تحسٌن صورتها لدى الزبائن واظهارها بمظهر ٌضع الجودة فً  -

 قمة اهتماماتها وعلى رأس اولوٌاتها . 
رائهم بالمنتج واخذها بنظر التؤكد من رضا الزبون وذلك باستخدام  وسائل للتواصل مع الزبائن ومعرفة ا -

 الاعتبار من خلال اجراء استبٌانات للجودة . 
 اعتماد مبدأ تحلٌل البٌانات احصائٌا لاغراض التحسٌن المستمر للمنتجات ولانظمة العمل .  -

 ( اشهر بعد التجهٌز . 6السماح بفترة ضمان للمنتجات لفترة ) -

 ان . تقدٌم خدمات ما بعد البٌع وخلال فترة الضم -
 ل بعد فترة الضمان ومقابل ثمن.  تقدٌم خدمات للصٌانة والتصلٌح للمنتجات عند حدوث أي عط -

 -دَبلى )نقبط انقىح وانضؼف( : تحهُم انجُئخ انذاخهُخ نشركخ  - (2)
تحلٌل بٌئة الشركة الخارجٌة لا ٌكفً وحده ما لم ٌقترن بتحلٌل داخلً، والذي ٌعنً كشف وفهم نقاط 

ً تمتلكها الشركة  والتً تحقق لها إمكانٌة استغلال الفرص الموجودة فً بٌئتها الخارجٌة وكشف القوة الت
والتً  .مواطن الضعف الواجب تقوٌتها بغرض مواجهة المنافسة  وتحقٌق الأهداف المراد الوصول إلٌها 

البٌئة ، وموارد البشرٌة ال هٌكلٌةو ،ل واقع الهٌكل التنظٌمً للشركة  تحلٌ )سٌتم التطرق الٌها من خلال :
 .   ( ستراتٌجٌة التسوٌق المتبعة، والاستثمارٌة 

  -تحهُم واقغ الهُكم انتنظًٍُ نهشركخ : –أ 
ٌحقق التنظٌم الحالً للشركة جزء كبٌر من اهدافها بكفاءة عالٌة من خلال السلطات والصلاحٌات 

لكن تتطلب  .لادارٌة والانتاجٌة فً الشركة الممنوحة الى رئٌس مجلس الادارة ورإساء الاقسام والوحدات ا
زٌادة الكادر الحالً الفنً والاداري وتعدد رغبات الزبائن فً الاستفادة من منتجات شركة دٌالى والتطور 
التكنولوجً الحاصل فً مجالات الانتاج توسٌع التنظٌم الحالً للشركة والنظام الداخلً وذلك لتحقٌق 

وذلك لان الصلاحٌات  بالمستوى المطلوب الإنتاجفً التوسع واث الاقسام الستراتٌجٌات من خلال استحد
 .الحالٌة الممنوحة الى المدٌر العام لا تلبً الطموح والرغبة فً تطوٌر الانتاج والمنافسة مع الشركات الاخرى

ول به اذ ومن جهة اخرى ٌتصف الهٌكل التنظٌمً الحالً بالمركزٌة حٌث نظام العمل ٌتفق مع التنظٌم المعم
ت الستراتٌجٌة راأن كافة الاتصالات والمراسلات تتم حسب النظام المعمول به من حٌث المراجعة واتخاذ القرا
 والكفاءة فً نقل البٌانات والمعلومات بٌن الاقسام والمستوٌات التنظٌمٌة الخاصة بالشركة .

استجابة ركة وتحقٌق اهدافها وفً الوقت الحالً تم اعداد هٌكل تنظٌمً جدٌد ٌستجٌب لطموحات الش 
للمستجدات فً البٌئة الداخلٌة والخارجٌة المتمثلة بالتحولات الاقتصادٌة والمإسساتٌة والتً تجلت فً دخول 

وحالٌا هو فً طور المناقشة مع الدوائر المختصة لغرض الشركة باتفاقٌات شراكة فً بعض المنتجات ، 
 .( 38)لتنظٌم الحالًعن ا لمصادقة علٌه واقراه لٌكون بدٌلاً ا
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ٌنصب اهتمام الشركة بالموارد البشرٌة من حٌث المكافاة وتقدٌم الخدمات  :هُكهُخ المىارد انجشرَخ  -ة  

المهمة التً ٌنبغً الاهتمام بها من خلال توفٌر الاجواء الملائمة للعمل وتلبٌة  العناصرالاخرى كونهم احد 
المادٌة والعٌنٌة للموظفٌن  ؤةالانتاجٌة واعتماد نظام المكاف ٌادةالاحتٌاجات من مستلزمات الانتاج لتحسٌن وز

اما مان العمل بالنوعٌة المستهدفة . المتمٌزٌن بالأداء لتحفٌزهم نحو الابداع والتطوٌر بما ٌخدم الانتاج وض
العمل بخصوص السٌاسات والممارسات المتعلقة بالأفراد والتوظٌف وتقٌٌم الاداء فؤن الشركة تعتمد قوانٌن 

المركزٌة والسٌر فً تلك الاتجاهات لكونها العنصر المنظم للعمل نحو الهدف المرسوم الذي تسعى الشركة 
 لتحقٌقه والذي من شؤنه الارتقاء بعملها وتقدمها حتى تصل الى اعلى نسبة من النمو والمنافسة فً الاسواق

ة من القوى العاملة البشرٌة تحت باب الملاك العالمٌة ، وٌتم التخطٌط لتحدٌد احتٌاج الشرك المحلٌة وربما
 للحاجة  ه الكفاءة العلمٌة المطلوبة وفقاً الدائم المخطط للشركة بعد المصادقة علٌه وتحدد فٌ
د البشرٌة فً الشركة فً ر. مما ٌلاحظ ان عدد الموا( 39)الحقٌقٌة والتً تعتبر عامل رئٌسً لنجاح الشركة

( مع بعض الانخفاض فً 2007( وسنة )2000ملاحظته ما بٌن سنة )وهذا ما تم  لأخرىتزاٌد من سنة 

 .وما مبٌن فً الجدول التالًركات اخرى ( بسبب انتقال العاملٌن الى ش2010 – 2008الفترة )

 (1جدول )
 .العامة فً شركة دٌالى  لهٌكلة الموارد البشرٌة نقاط القوة والضعف العاملٌن واهم عدد 

 
 
 
 
 
 
 

  الحسابات الختامٌة . –وازنة والاحصاء شعبة الم – ٌةالمالالشإون قسم ، شركة دٌالى  -0 المصدر :
 

للشركة تحلٌل البٌئة الداخلٌة ( و2000 -2010الحسابات الختامٌة للمدة ) اعداد الباحث بالاعتماد على  الجدول من  -4

. 

                                                           
 

 نقاط الضعف نقاط القوة

التخطٌط لاحتٌاجات الشركة من الملاك الفنً -
 والاداري وفق الحاجة .

 اعتماد نظام الحوافز المادٌة والعٌنٌة.  -
 اهتمام الشركة بالموارد البشرٌة .  -

 زٌادة اعداد العاملٌن . -
 ضعف مستوى التدرٌب ونوعٌته -

 عدد العاملٌن السنة
(0) 

2000 1997 

2001 2111 

2002 2215 

2003 2287 

2004 2360 

2005 3088 

2006 3426 

2007 3443 

2008 3380 

2009 3355 

2010 3178 
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تخصص شركة دٌالى مبالغ فً كل سنة لاعادة تؤهٌل مستوى الهٌاكل وتحسٌن  : انجُئخ الاستثًبرَخ –ج 

العمل والاداء للوصول الى مستوى عالً من الانتاجٌة وبالنوعٌة والكمٌة المخطط لها،حٌث بلغت هذه 

( الف دٌنار 43548891( واستمرت بالارتفاع لتبلغ)2000دٌنار عام ) ( الف1342418العملٌات الاستثمارٌة)

 ( وكما موضح فً الجدول التالً .2010عام )

 (2جدول )
 (2010 – 2000قٌمة راس المال المستثمر لشركة دٌالى العامة للمدة )

 ) الف دٌنار (
 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 السنة
مال ال راس

 المستثمر

1342418 1689643 5419377 8512579 1183829 22804901 25185444 16347415 19826461 24700109 43548891 

نسبة التغٌٌر 
% 

- 25.8 220.8 57.2 (86.1) 1826.3 10.4 (35.1) 21.2 24.5 76.3 

    حسابات الختامٌة .ال –شعبة الموازنة والاحصاء  – ٌةالمال الشإون قسم ، شركة دٌالى  -0 /المصدر

              .(  2000- 2010استنادا إلى الحسابات الختامٌة للشركة للمدة ) الجدول اعداد الباحث  -4  

 .النسب بٌن قوسٌن تشٌر الى الانخفاض  - 3
 

اتساع حجم الاستثمارات المتعلقة   بسبب( هً اعلى مستوى من الاستثمارات 2010ٌلاحظ بؤن سنة )

ظٌم وتجهٌز الشركة بالمكائن والمعدات وفق سٌاسة الدعم الموجهة من قبل الوزارة والتركٌز باعادة تن
                                تحقٌق اعلى مستوى من الارباح .  بالانتاج نحو

 صادبعد انتقال الاقتصاد العراقً من الاقتصاد الموجه إلى الاقت ستراتُجُخ انتسىَق المتجؼخ نهشركخ : –د

تواجه المنافسة الأجنبٌة، وشركة دٌالى كباقً الانتاجٌة كل المإسسات سلع  الحر، وبانفتاح السوق، أصبحت
تتمٌز الشركة بمٌزة تنافسٌة تسوٌقٌة بالنسبة لمحولات القدرة  هذه المإسسات تعانً من هذه المنافسة.

ة مٌتسوبٌشً الٌابانٌة ، وكذلك منتوج والتوزٌع وسر هذا التمٌز امتلاك الشركة لسر المعرفة العلمٌة من شرك
المقاٌٌس الكهربائٌة بسبب امتلاك الشركة لسر المعرفة العلمٌة من شركة  لاندزاند السوٌسرٌة ، والقابلو 

بوجود  وتتمٌز الشركة اٌضاً  .الضوئً من شركة روزندال النمساوٌة وجمٌعها شركات معروفة ورصٌنة 
العملاء لدٌها ، وتهتم الشركة بتعبئة وتغلٌف منتجاتها وبما ٌتلاءم علامة تجارٌة معروفة من خلال جمٌع 

ورغبات المستهلكٌن حٌث تتمٌز المنتجات بالمواصفات النوعٌة وخدمات ما بعد البٌع والالتزام بفترات 
وفً هذا الوسط التنافسً فإن التوزٌع ٌعتبر وظٌفة حٌوٌة، وبالنظر إلى تعقد هذا الوسط من حٌث  .الضمان 

، فإن شركة دٌالى ٌنبغً لها ان جارٌاً طلب من جهة ، وكثرة المستوردٌن من جهة ثانٌة وانكشاف السوق تال
تركزّ على إستراتٌجٌة التوزٌع ضمن المزٌج التسوٌقً )الدعاٌة والاعلان والتعبئة والتغلٌف( باعتباره محرك 

لً الحالً والمستقبلً، فً ظل اشتداد السٌاسة التسوٌقٌة إلى جانب إستراتٌجٌة المنتج لتغطٌة السوق المح
حٌث ٌمثل النسبة الكبٌرة من الزبائن  المنافسة محاولة" لكسب أكبر الفرص ، والتمركز بقوة فً نقاط البٌع

ولا من القطاع الحكومً متمثلة بوزارة الكهرباء وباقً دوائر الدولة والنسبة القلٌلة الباقٌة للقطاع الخاص 
من جانب اخر تعانً الشركة من سٌاسة الاغراق فً السوق المحلٌة والتً .  لٌاً ٌوجد تصدٌر للمنتجات حا

تإثر على سوق الصناعات الكهربائٌة وذلك لادخال منتجات مثٌلة وبمواصفات واسعار متدنٌة ، لذا ٌتوجب 
نتجات على الدولة حماٌة الصناعات المحلٌة من المنافسة الاجنبٌة وتفعٌل الاجراءات الكفٌلة لحماٌة الم

                                      .   (21)المحلٌة
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لما تقدم ٌتبٌن بان شركة دٌالى تحتل موقفا جٌدا ضمن تشكٌلة الصناعات الهندسٌة والمتؤتً  استناداً  
التنافسً وذلك من خلال العمل على  هادرات للشركة ، وتسعى لتعزٌز موقفمن تثمٌن مجموع الامكانات والق

( لغرض الحصول على شهادة الاٌزو من شركة ISO 2008: 9001واصفة القٌاسٌة الدولٌة ) تطبٌق الم

 .ا" دعم الحكومة للشركات الصناعٌةلتحقٌق المنافسة فً السوق المحلٌة والدولٌة وٌشجع ذلك اٌض. عالمٌة 

ح السوق ( وما ٌنتج عنها من انفتاWTOمام العراق المحتمل الى منظمة التجارة العالمٌة )ضومع ان

السلع والبضائع المستوردة ، فؤن المإسسة الاقتصادٌة ومنها شركة دٌالى العامة ستواجه منافسة شدٌدة  ماما
. وامام هذه ل البقاء فً هذه السوق التنافسٌةمن الشركات العالمٌة ٌحتم علٌها وضع ستراتٌجٌة من اج

ٌة من خلال عقد اتفاقٌات شراكة على شكل الوضعٌة التنافسٌة تحاول الشركة تبنً ستراتٌجٌة تطوٌر داخل
ا فً مجال الصناعات عقود او مشارٌع مشتركة تكون كخٌار تنافسً واستراتٌجً لاكتساب وتطوٌر التكنولوجٌ

 .فً الوقت الحاضرالكهربائٌة 

  تحهُم وتقُُى الاداء الاقتصبدٌ نشركخ دَبلى انؼبيخ .  :( 3)
  -يؼُبر انطبقخ الانتبجُخ : – 1

ي وحدة اقتصادٌة ، حٌث ان ءة عالٌة احد الاهداف الاساسٌة لأاستغلال الطاقة الانتاجٌة بكفا ٌعتبر
استغلالها بالشكل الامثل ٌمكن ان تنعكس اثاره على انخفاض متوسط التكالٌف للوحدة المنتجة وزٌادة تحقق 

 مستوى الارباح .
ٌمكن تقٌٌم الاداء الاقتصادي للطاقات الانتاجٌة  من خلال البٌانات المتوفرة للخطوط الانتاجٌة فً شركة دٌالى

 ( . وكما ٌلً : 2010 -2000ولمنتجات الشركة الرئٌسة خلال المدة )

أ(  نلاحظ ان نسبة الانتفاع من الطاقات  -1) ملحقمن خلال  نسبة الانتفاع من الطاقة التصمٌمٌة : –أ 

والمكواة البخاري ( اتسمت بالتذبذب ما بٌن التصمٌمٌة لمنتجات ) شمعات القدح و المراوح السقفٌة و 

( 2002%(  عام )12.5اذ بلغت  نسبة الانتفاع لمنتوج شمعات القدح اعلى نسبة لها ) .الارتفاع والانخفاض 

 ( ،  لعدم جدوى المنتجات2010( ثم توقف الانتاج عام )2009( عام )0.4%ثم بدأت بالانخفاض حٌث بلغت )

بالاسعار السائدة واغراق السوق المحلٌة بالسلع المستوردة الرخٌصة وعدم  مقارنةً وذلك لارتفاع كلفة البٌع 
واتسمت نسبة الانتفاع لمنتوج المراوح السقفٌة بالانخفاض التدرٌجً اذ فر الحماٌة للمنتجات المحلٌة. تو

لها ( ثم انخفضت فً السنوات اللاحقة لتبلغ ادنى قٌمة 2002%( عام )11.3بلغت اعلى قٌمة لها )

اما نسبة الانتفاع لمنتوج  للاسباب اعلاه . ( توقف الانتاج اٌضاً 2010( ، وشهد العام )2008( عام )%0.03)

( ، وبلغت اعلى نسبة للانتفاع من 2006 - 2010)وقف الانتاج خلال المدة المكواة البخاري فقد اتسمت بت

( وذلك لانخفاض كمٌات 2005ام )%( ع1.1( ،  وادنى نسبة )2000%( عام )31.2الطاقة التصمٌمٌة )

 نتاج بسبب تدهور الوضع الامنً . الا

ب( ٌتضح لنا تذبذب الطاقات الانتاجٌة لمنتجات محولات التوزٌع والقدرة ،  - 1)ملحقومن ملاحظة 

حٌث اتسمت نسبة الانتفاع من الطاقة التصمٌمٌة لمنتوج محولات التوزٌع بالتذبذب بٌن الارتفاع والانخفاض 

 2003( عام )8.5%( ، وبدأت بالانخفاض اذ بلغت النسبة )2002( عام )42.2%غت اعلى نسبة )اذ بل

( اذ بلغت نسبة 2005 - 2010( على التوالً بسبب تدهور الاوضاع ، ثم ارتفعت خلال المدة )2004و

( 18.8%) بٌنما بلغت نسبة الانتفاع لمحولات القدرة اعلى نسبة لها( . 2010( فً عام )30.1%الانتفاع )

( 2007( عام )0.8%( وانخفضت فً السنوات اللاحقة حٌث بلغت ادنى نسبة انتفاع )2001خلال العام )

وهذا ٌبٌن حجم الضٌاع الحاصل فً الطاقات الانتاجٌة نتٌجة عدم استغلال الطاقات التصمٌمٌة بسبب تدهور 
عن الاسباب الا خرى مما  الكهربائً  فضلاً م انسٌابٌة ورود المواد الاولٌة وانقطاع التٌار الوضع الامنً وعد

 ( . 2010( عام )10.6%وبدأت بالارتفاع بعد ذلك اذ بلغت ) .اثر سلبا" على اداء الشركة 

ج( انخفاض نسبة الانتفاع من الطاقة التصمٌمٌة لمنتجات )المقاٌٌس الكهربائٌة  -1) ملحقوٌوضح 

)طور واحد( اعلى نسبة لها  0ج المقاٌٌس الكهربائٌة طوالقابلو الضوئً( ، اذ بلغت نسبة الانتفاع لمنتو
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( واستمرت الانخفاضات بشكل واضح خلال السنوات اللاحقة حتى بلغت ادنى نسبة 2002( عام )%23.4) 

 . التً تم ذكرها سابقاً  للأسبابذلك ( و2007( عام )%0.1)

خلال  رتفاع والانخفاض اٌضاً سبة بٌن الافقد تباٌنت الن 3اما بخصوص منتوج المقاٌٌس الكهربائٌة ط

( وهً ادنى نسبة خلال المدة،  وبدأت بالارتفاع 2001و  2000( فً عام )0.25%مدة الدراسة اذ بلغت )

( وذلك بسبب زٌادة الدعم الحكومً 2010( عام )42.6%خلال السنوات اللاحقة لتبلغ اعلى نسبة لها )

حٌث  ً بالتذبذب اٌضاً الانتفاع لمنتوج القابلو الضوئ وانخفاض الكمٌات المستوردة المنافسة . واتسمت نسب

( ، وبدأت 2006( عام )15.8%( وبلغت اعلى نسبة انتفاع )2003بدأ الانتاج فً المعمل منذ عام )

ر تغٌٌر نمط ( توقف الانتاج ، وذلك لتطلب الام2010( وشهد عام )2009( عام )2.3%بالانخفاض لتبلغ )

 بات وزارة الاتصالات بسبب تقادم نماذج الانتاج . لمتطل ونوعٌة الانتاج وفقاً 

أ( نلاحظ تذبذب نسبة التنفٌذ من الطاقة  -2) ملحقنسبة التنفٌذ من الطاقة المخططة : من خلال  – ب

( ثم بدأت بالانخفاض خلال السنوات اللاحقة 2000( عام )72.6%المخططة لمنتوج شمعات القدح اذ بلغت )

( اذ بلغت 2006 - 2010( ، وتراوحت بٌن الارتفاع والانخفاض للمدة )2005( عام )2.6%اذ بلغت )

بٌنما اتسمت نسبة التنفٌذ  . التً ذكرت سابقاً  للأسباب( 2010( ، وتوقف الانتاج عام )2009( عام )%5.4)

نها ( الا ا2000( عام )73.5%بٌن الارتفاع والانخفاض ، اذ بلغت ) ج المراوح السقفٌة بالتذبذب اٌضاً لمنتو

( 10.9%( ، وارتفعت الى )2008( عام )0.6%انخفضت فً السنوات اللاحقة اذ بلغت ادنى نسبة تنفٌذ )

واتسمت نسبة التنفٌذ لمنتوج المكواة البخاري توقف  ( .2010لعام ) ( ، وتوقف الانتاج اٌضاً 2009عام )

( واستمر بالانخفاض لتبلغ 2000( عام )86.4%الانتاج خلال اغلب سنوات الدراسة وبلغت اعلى قٌمة لها )

                                                     .(2005( عام )5%ادنى نسبة )

ب( ٌتبٌن لنا تذبذب الانتاج لمعامل محولات القدرة والتوزٌع ، اذ بلغت نسبة  -2) ملحقمن ملاحظة 

( ، الا ان 2002( عام )67.2%ع لتبلغ )( واستمرت بالارتفا2000( عام )20.7%التنفٌذ لمحولات التوزٌع )

 ( عام 5.3%( اذ بلغ ادنى مستوى لها )2003 - 2010النسبة تذبذبت ارتفاعا" وانخفاضا خلال المدة )

( . بٌنما اتسمت نسبة التنفٌذ لمحولات القدرة بالتذبذب 2010( عام )76.1%( ، واعلى نسبة بلغت )2005)

 ( ، نظراً 2010( عام )63.1%( وبلغت اعلى نسبة تنفٌذ )2007عام )( 6.2%اٌضا اذ بلغت ادنى نسبة لها )

 لزٌادة الدعم الحكومً . 

ج( تباٌن نسب التنفٌذ لمنتجات المقاٌٌس الكهربائٌة والقابلو الضوئً ، اذ بلغت  -2) ملحقوٌتبٌن من 

ٌن الارتفاع ( ، وتراوحت النسب ب2000( عام )4.9%) 0نسبة التنفٌذ لمنتوج المقاٌٌس الكهربائٌة ط

بٌنما تسمت نسبة التنفٌذ . ( 2010( عام )138.8%والانخفاض فً السنوات اللاحقة لتبلغ اعلى نسبة تنفٌذ )

( ، وبلغت اعلى نسبة تنفٌذ للطاقات 2001( عام )0.1%بالتذبذب اذ بلغت ) 3لمنتوج المقاٌٌس الكهربائٌة ط

 – 51.8ضوئً بالتذبذب حٌث تراوحت مابٌن )واتسم انتاج القابلو ال ( .2000( عام )240%المخططة )
( ، 2009( عام )6.5%( وانخفضت خلال السنوات اللاحقة لتبلغ )2006( عام )43.9%%( ، اذ بلغت )1.0

 نلاحظ من خلال التحلٌل تذبذب توقف الانتاج فً معمل  ( .2010وتوقف الانتاج فً عام )

لك لارتفاع كلفة لعامة بسبب عدم جدوى المنتجات وذ) المراوح السقفٌة و شمعات القدح ( لشركة دٌالى ا
بالاسعار السائدة  مقارنة باسعار السلع المستوردة الرخٌصة وما تتعرض له السوق المحلٌة من  البٌع مقارنةً 

 سٌاسة الاغراق وعدم توفر الحماٌة للمنتجات المحلٌة.  
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  -يؼُبر الانتبجُخ : – 2 
الجزئٌة لتقٌٌم كفاءة اداء الشركة وفٌما ٌخص انتاجٌة العامل وانتاجٌة سٌتم التطرق الى معٌار الانتاجٌة 

 الاجر وكالاتً : 
انتاجٌة العامل : ٌقٌس هذا المعٌار كفاءة العمل المستخدمة فً العملٌة الانتاجٌة ، والتً ٌتم حسابها من  –أ 

 ب مهم لكفاءة الشركة . خلال قسمة قٌمة الانتاج على عدد العاملٌن ، وان هذا المعٌار ٌعبر عن جان

( ، حٌث 2007و  2003) ة العامل باستثناء عام ( الارتفاع المستمر فً انتاج3ٌٌتضح من خلال الجدول )

( وذلك بسبب الظروف التً مرت بها الشركة خلال 2003( الف دٌنار عام )1381بلغت ادنى مستوى لها )

دى الى  تخفٌض الطاقات الانتاجٌة الفعلٌة ومن ثم تلك السنة وما رافقها من انخفاض الطلب الفعلً الذي ا
الى اعلى قٌمة لها اذ بلغت  العامل بالارتفاع التدرٌجً وصولاً انخفاض انتاجٌة العاملٌن . واستمرت انتاجٌة 

 ستوى لها خلال مدة الدراسة .( ، وهو اعلى م2010( الف دٌنار عام )16367)

 (3جدول )
 ( 2000 - 2010للمدة )  امة للصناعات الكهربائٌةانتاجٌة العامل لشركة دٌالى الع

 (الف دٌنار)

 
 السنة

 قٌمة الإنتاج
 

(1) 

 عامل
 

(2) 

 إنتاجٌة العامل
 عامل(/ دٌنار)الف 

(3 =)1  2 

نسبة 
 التغٌر%

(4) 

2000 5012428 1997 2509 - 

2001 9153213 2111 4335 72 

2002 13876816 2215 6264 44.1 

2003 3159635 2287 1381 (77.9) 

2004 9724622 2360 4126 215.3 

2005 15839929 3088 5129 24.3 

2006 21345166 3426 6230 21.5 

2007 12597050 3443 3658 (41.9) 

2008 23936725 3380 7081 94.4 

2009 26963508 3355 8036 14.2 

2010 52015430 3178 16367 103.7 

 
 الحسابات الختامٌة . –شعبة الموازنة والاحصاء  – ٌةالمال الشإون قسم ، شركة دٌالى  -0  - المصدر :

 .(  2000- 2010استنادا إلى الحسابات الختامٌة للشركة للمدة ) الجدول اعداد الباحث  -4

 .النسب بٌن القوسٌن تشٌر إلى الانخفاض ) سالبة (  -3

 

 لشركة دٌالى اتسمت بالتذبذب اٌضاً ٌة الاجر ( ان انتاج4انتاجٌة الاجر : من خلال ملاحظة الجدول ) –ب 

( وبنسبة تطور 2002( دٌنار عام )3.7خلال مدة الدراسة ، حٌث اتجهت نحو الانخفاض التدرٌجً اذ بلغت )

( مقارنة بعام 81.1%( وبنسبة تطور سالبة )2003( دٌنار عام )0.7( ، فٌما انخفضت القٌمة الى )%2.7)

( 2010( دٌنار عام )1.8ة من الدراسة انتاجٌة اجر متقاربة اذ وصلت القٌمة )وحققت المدة اللاحق ( .2002)

نستنتج من خلال ما سبق ان ارتفاع انتاجٌة الاجر  ارنة بالمدة الاولى من الدراسة .وهذ النسبة منخفضة مق

خلال ( كان مرتبط بانخفاض قٌم الاجور والرواتب مقارنة بالسنوات اللاحقة 2000 - 2002خلال المدة )

  .ض من انتاجٌة الاجر لدى الشركة( مما خف2003المدة وذلك بسبب تطور الاجور والرواتب بعد عام )
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 (4جدول )  
 ( 2000 - 2010للمدة )  انتاجٌة الاجر لشركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة

 (الف دٌنار )
 

 السنة
 قٌمة الإنتاج

 

(1) 

الاجور قٌمة
 والرواتب

(2) 

 إنتاجٌة الأجر
 )دٌنار(

(3)  =1  2 

 

 نسبة التغٌر%

(4) 

2000 5012428 1738013 2.8 - 

2001 9153213 2519820 3.6 28.5 

2002 13876816 3742732 3.7 2.7 

2003 3159635 4187183 0.7 (81.1) 

2004 9724622 7789153 1.2 71.4 

2005 15839929 10052964 1.5 25 

2006 21345166 11545934 1.8 20 

2007 12597050 9247355 1.3 (27.7) 

2008 23936725 20939926 1.1 (15.3) 

2009 26963508 28476417 0.9 (18.2) 

2010 52015430 27620469 1.8 100 

 
 الحسابات الختامٌة . –شعبة الموازنة والاحصاء  – ٌةالمال الشإون قسم ، شركة دٌالى  -0المصدر :   

   .(  2000- 2010استنادا إلى الحسابات الختامٌة للشركة للمدة ) الجدول اعداد الباحث  - 4 

 .النسب بٌن القوسٌن تشٌر إلى الانخفاض ) سالبة (  - 3

 

   -يؼُبر انرثح المبلي : – 3
خلال  فاضاً وانخ عامة كانت فً حالة تذبذب ارتفاعاً ( ان قٌم الارباح لشركة دٌالى ال4) ملحقٌتضح من 

( واستمر هذا الربح بالارتفاع خلال السنتٌن 2000الف دٌنار عام ) (1330443)لغت فقد ب .مدة الدراسة 

، بعد ذلك  (120.5%)( وبنسبة تطور 2002الف دٌنار عام ) (3951321)اللاحقتٌن حتى وصلت القٌمة 

( وذلك لانخفاض 95.8( وبنسبة تطور سالبة )2003الف دٌنار عام ) (164748)انخفضت قٌمة الربح لتبلغ 

 ٌمة الانتاج .ق

( ، اذ بلغت القٌمة 2004 - 2006وبدأ ربح الشركة بالتحسن والارتفاع التدرٌجً خلال المدة )

( ، بعد ذلك شهدت السنوات اللاحقة انخفاض فً مستوى الارباح حٌث 2006الف دٌنار عام ) (7359594)

التكالٌف الكلٌة بنسبة اكبر  ( ، بسبب ارتفاع2010الف دٌنار عام ) (9100843)حققت الشركة خسارة بلغت 

 من زٌادة الاٌرادات .
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  -يؼُبر يؼذل انؼبئذ ػهً راس المبل المستثًر : – 4 
( ارتفاع نسبة 5ٌوضح هذا المعٌار كفاءة الشركة فً استثمار اموالها ، اذ ٌتضح من خلال الجدول )

ة الانتاجٌة وتحقٌق الارباح ، اذ ( وهذ ما ٌشٌر الى نجاح الشركة فً زٌاد2000 - 2002العائد خلال المدة )

( واستمر بالارتفاع خلال السنتٌن اللاحقتٌن 2000عام ) ( 99.1%بلغ معدل عائد راس المال المستثمر )

 - 2010(. وشهدت المدة )2001( عام )106.0%نتٌجة لارتفاع ارباح الشركة اذ حققت معدل عائد مقداره )
لتذبذب ارباح الشركة وزٌادة راس المال المستثمر ، فبعد  تقرار تبعاً معدل العائد وعدم الاسفً  ( تذبذباً 2003

 (. 2008( فً عام )%0.81( انخفض الى )2004( عام )%279.3ان كان معدل العائد )

( وذلك بسبب خسارة الشركة على الرغم 2010( عام )20.8%وحقق ادنى معدل عائد سالب مقداره )

( . مما ٌدل على عدم كفاءة 2010( الف دٌنار عام )43548891لغ )من ارتفاع راس المال المستثمر حٌث ب

 الشركة فً تلك السنة . 
 (5جدول )

 (2000 - 2010للمدة ) معٌار معدل العائد على راس المال المستثمر لشركة دٌالى العامة

 (دٌنارف ال)
                           

 البنود
 

 السنوات

 الأرباح
 

(1) 

 راس المال
 مرالمستث

(2) 

معدل العائد على راس 
 المال المستثمر

(3 = )2 1)%( 

2000 1330443 1342418 99.1 

2001 1791740 1689643 106.0 

2002 3951321 5419377 72.9 

2003 164748 8512579 1.9 

2004 3305962 1183829 279.3 

2005 8249912 22804901 36.1 

2006 7359594 25185444 29.2 

2007 4010923 16347415 24.5 

2008 161493 19826461 0.81 

2009 2960421 24700109 11.9 

2010 (9100843) 43548891 (20.8) 

 الحسابات الختامٌة . –شعبة الموازنة والاحصاء  – ٌةالمال الشإون قسم ، شركة دٌالى  -0المصدر : 

      .  (  2000- 2010لشركة للمدة ) الجدول من أعداد الباحث استنادا إلى الحسابات الختامٌة ل -4

 .النسب بٌن قوسٌن تشٌر الى الانخفاض ) سالبة (  - 3
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  -يؼُبر انقًُخ المضبفخ الاجمبنُخ وانصبفُخ : – 5 
ٌعتبر هذا المعٌار من اهم المعاٌٌر فً دراسة تقٌٌم كفاءة الاداء ، حٌث ٌوضح ما تضٌفه الوحدة 

استبعاد مستلزمات الانتاج المستخدمة فً العملٌة الانتاجٌة ، اذ ٌتم  الاقتصادٌة الى الناتج القومً بعد
 ٌتضح من خلال .الحصول على القٌمة المضافة الاجمالٌة بطرح مستلزمات الانتاج من قٌم الانتاج الاجمالٌة

عام  من القٌمة المضافة الاجمالٌة والصافٌة فً تطور مستمر خلال مدة الدراسة باستثناء ( ان كلاً 3)ملحق 

( بعد ذلك ارتفعت القٌمة 2000( الف دٌنار عام )2043263( ، اذ كانت القٌمة المضافة الاجمالٌة )2003)

( ، ولكن على الرغم من انخفاض القٌمة المضافة الاجمالٌة الى 2002( الف دٌنار عام )8210459الى )

انها ارتفعت فً السنوات  ( ، الا88.9( وتحقٌق نسبة تطور سالبة )2003( الف دٌنار عام )904860)

( وٌقابل ذلك تذبذب نسبً 44.8( وبنسبة تطور )2006( الف دٌنار عام )12108725اللاحقة حتى بلغت ) 

( الف دٌنار ثم اخذت بعدها بالارتفاع لتبلغ اعلى قٌمة لها 7881756( اذ انخفضت القٌمة الى )2007لعام )

 ( . 2009بعام ) ( مقارنةً 72.1راسة وبنسبة تطور )( خلال مدة الد2010( الف دٌنار عام )25154935)

( ان القٌمة المضافة 3) ملحقخلال المدة اذ ٌوضح  ة المضافة الصافٌة بالتذبذب اٌضاً واتسمت القٌم

( وبنسبة 2002( الف دٌنار عام )8131359( الى )2000( الف دٌنار عام )1990638الصافٌة ارتفعت من )

اللاحقة حتى فً السنوات  ( الا انها حققت ارتفاعاً 2003انخفاضها عام ) ( ، وعلى الرغم من64.7تطور )

  (.73.7( وبنسبة تطور )2010( الف دٌنار عام )24179484وصلت اعلى قٌمة لها خلال مدة الدراسة )

،  نستنتج مما سبق استمرار ارتفاع القٌمة المضافة الاجمالٌة والصافٌة للشركة خلال مدة الدراسة

( ٌعود الى انخفاض قٌم الانتاج وارتفاع كلفة الاندثارات التً 2007( وعام )2003وان انخفاضها فً عام )

 ( .                        2002( الف دٌنار عام )79100( بعد ان كانت قٌمتها )2003( الف دٌنار عام )144008بلغت )

 -يؼبَير ويؤشراد اخري : - 6
ٌوجد عدد من المإشرات التً تعبر عن الكفاءة فً الوحدة الانتاجٌة ، لذا تم  -ة :مإشرات الكفاء  - (0) 

  -اختٌار بعض منها وكما ٌلً :

( ان نسبة المستلزمات السلعٌة من قٌمة الانتاج قد تراوحت 6ٌتبٌن من خلال الجدول ) -درجة التصنٌع : –أ 

( واستمرت بالانخفاض الا 2000( عام )59.2%( ، حٌث بلغت درجة التصنٌع )71.3% –% 37.4ما بٌن )

( وهً اعلى نسبة بلغتها الشركة خلال مدة 2003( عام )71.3%انها عاودت الارتفاع لتبلغ اعلى نسبة لها )

( 37.4%الدراسة ثم تراوحت النسبة ما بٌن الانخفاض والارتفاع فً السنوات اللاحقة لتبلغ ادنى نسبة لها )

( . نلاحظ ان كفاءة التصنٌع فً شركة 2010%( عام )51.6ع لتصل الى )( ، وبدأت بالارتفا2007عام )

وهذا ما ٌدل على  دٌالى العامة كانت منخفضة فً اغلب سنوات الدراسة مما ٌعكس درجة تصنٌع منخفضة 
                   .                                      انخفاض قدرة الشركة على تصنٌعها للمواد التً تستخدمها فً الإنتاج 

( نتٌجة لارتفاع الارباح 2001%( عام )106( تباٌن النسب اذ بلغت )6ٌعكس الجدول ) -كفاءة الادارة : –ب 

بالمقارنة مع راس المال المستثمر مما ٌعكس زٌادة كفاءة الادارة . واتسمت المدة اللاحقة بالانخفاض حٌث 

( ، بعد ذلك بدأت 2004( عام )279%اعلى نسبة لها ) ( وبدأت بالارتفاع لتبلغ2003( عام )1%بلغت )

( عام -20( واستمر هذا الانخفاض الى ان بلغت النسبة )2008%(  عام )1بالانخفاض التدرٌجً لتصل )

( نتٌجة عدم ربحٌة الشركة لتك السنة. مما تقدم ٌتضح تدنً النسب خلال اغلب سنوات الدراسة ومن 2010)

 زٌادة الارباح بالمقارنة مع راس المال المستثمر .ثم عدم كفاءة الادارة فً 
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 (6جدول ) 
 ( 2000 - 2010شركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة للمدة ) ل رةداالا درجة التصنٌع وكفاءةمإشر 

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 السنة

درجة  
التصنٌع 

  % 

59.2 45.3 40.8 71.3 44.7 47.2 43.3 37.4 45.2 45.8 51.6 

 كفاءة
الادارة  

() 
0.99 1.06 0.72 0.01 2.79 0.36 0.29 0.24 0.01 0.11 (0.20) 

 ///              الحسابات الختامٌة . –شعبة الموازنة والاحصاء  – ٌةالمال الشإون قسم ، شركة دٌالى  -0  / المصدر
 ات الختامٌة لشركة دٌالى العامة من اعداد الباحث استنادا الى الحساب -4
 .النسب بٌن قوسٌن تشٌر الى الانخفاض  -3

  : (2000- 2010)ضًن قطبع انصنبػبد الهنذسُخ نهًذح  الاهًُخ اننسجُخ نشركخ دَبلى انؼبيخ -7
من اجل الوقوف على مدى تطور الاهمٌة النسبٌة لشركة دٌالى العامة ضمن قطاع الصناعات 

 ( ٌمكن التطرق الى اهم المإشرات الاتٌة : 2000 - 2010الهندسٌة للمدة )

، سبٌة للشركة من خلال قٌم الانتاج( ٌتضح لنا تذبذب الاهمٌة الن7قٌمة الانتاج : من ملاحظة الجدول ) – 0

( ، وبدأت 2002( فً عام )9.1على الرغم من تزاٌد القٌمة خلال مدة الدراسة . اذ سجلت ادنى مستوى لها )

( ، ثم انخفضت الاهمٌة النسبٌة للشركة الى 2006( عام )24.8لال الاعوام اللاحقة اذ بلغت )بالارتفاع خ

( تطوراً فً الاهمٌة النسبٌة عن المدة السابقة 2008 - 2010 ( بعد ذلك شهدت المدة )2007( عام )13.8)

ٌث بلغت نسبة المساهمة ولو كانت بنسب متفاوتة ، وذلك لزٌادة قٌم الانتاج فً الشركة بنسب تطور جٌدة ، ح

 ( .2010( فً عام )19.3) 

 (7جدول )
 الأهمٌة النسبٌة لشركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة فً قطاع الصناعات الهندسٌة من خلال قٌمة الانتاج

 (الف دٌنار). (2000 - 2010للمدة )

قٌمة الانتاج فً شركة  السنة
دٌالى العامة للصناعات 

 الكهربائٌة 
(0) 

ٌمة الانتاج فً قطاع ق
 الصناعات الهندسٌة 

(4) 

الأهمٌة 
النسبٌة% 

4:0 
(3) 

2000  5012428 44702131 11.2 

2001 9153213  95392847 9.5 

2002  13876816 152705924 9.1 

2003 3159635  30059975 10.5 

2004  9724622 90227360 10.1 

2005  15839929 81068613 19.5 

2006 21345166  82611792 24.8 

2007  12597050 91066546 13.8 

2008  23936725 103126861 23.2 

2009  26963508 221036030 12.1 

2010  52015430 269381863 19.3 

 الحسابات الختامٌة .   -، شعبة الموازنة والاحصاء ةالمالٌ الشإون قسم -(، شركة دٌالى العامة0العامود) - 0 :المصدر
مركز المعلومات والمعرفة العلمٌة . –( ، وزارة الصناعة والمعادن 4لعامود )ا – 4  
 (، من عمل واستخراج الباحث.3العامود )  - 3

                                                           
 -  . تم احتسابها وفق الصٌغة ، كفاءة الادارة = الربح المتحقق قبل  خصم الضرٌبة والاندثار / رأس المال المستثمر 
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(  نسبة اسهام الشركة من خلال مإشر مستلزمات 8قٌمة مستلزمات الانتاج : ٌتبٌن من خلال الجدول ) – 4

( حٌث 2000 - 2010( خلال المدة )7.9 – 18.5)  الانتاج فً القطاع الصناعً اذ تراوحت النسبة بٌن

( تطوراً فً 2003 - 2006بعد ذلك شهدة المدة )( . 2002( فً عام )9.4تتصف بالتذبذب ، اذ بلغت )

( . ثم عادت 18.5( اذ بلغت )2006الاهمٌة النسبٌة وبنسب تصاعدٌة وحققت اعلى مستوى لها عام )

( 2007( فً عام )7.9وبنسب متفاوتة اذ بلغت ادنى مستوى لها ) وانخفضت النسبة خلال السنوات اللاحقة 

( ، فٌما وصل تطور هذا المإشر فً قطاع الصناعات 2006، بسبب انخفاض نسبة تطورها عن عام )

 ( . 2010( عام )13.0الهندسٌة حٌث بلغ ) 
ة المبٌعات للقطاع ( ٌتضح لنا مساهمة الشركة فً اجمالً قٌم9قٌمة المبٌعات : من خلال الجدول ) – 3

( من 8.2( حٌث بلغت )2002الهندسً قد شهدت تذبذباً خلال مدة الدراسة ، اذ سجلت ادنى مستوى لها عام )

 ( . 16.6(  اذ بلغت )2003نسبة اسهام الشركة فً القطاع الهندسً ، فٌما حصل ارتفاع فً عام )

ول تطور فً اداء الشركة فً قٌمة ( مما ٌعنً حص2006( فً عام )24.5وحققت اعلى نسبة مساهمة ) 

( حتى بلغت ادنى  2007 - 2010المبٌعات عن الاعوام السابقة ، ثم اتجهت النسبة بالتذبذب خلال المدة )

 ( ، وذلك بسبب انخفاض مبٌعات الشركة .2007( خلال العام )11.9نسبة لها )

  
 (8جدول )

ائٌة فً قطاع الصناعات الهندسٌة من خلال قٌمة مستلزمات الأهمٌة النسبٌة لشركة دٌالى العامة للصناعات الكهرب

 (الف دٌنار) (2000 - 2010الانتاج للمدة )

قٌمة مستلزمات الانتاج فً شركة  السنة
 دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة

(0) 

قٌمة مستلزمات الانتاج فً 
 قطاع الصناعات الهندسٌة

(4) 

 4:0الأهمٌة النسبٌة% 
(3) 

2000 2969164 29374107 10.1 

2001 4146798 50307087 8.2 

2002 5666356 59676900 9.4 

2003 2254774 18635367 12.1 

2004 4355074 24344211.5 17.8 

2005 7483180 43273212 17.2 

2006 9236440 49796501.3 18.5 

2007 4715293 59598204.5 7.9 

2008 10842931 105906852 10.2 

2009 12355060 147504234 8.3 

2010 26860494 205713888 13.0 

لحسابات  -، شعبة الموازنة والاحصاء  ةالمالٌ الشإون قسم –(، شركة دٌالى العامة 0العامود) - 0 -المصدر :
 الختامٌة .

ة .    معلومات والمعرفة العلمٌمركز ال –( ، وزارة الصناعة والمعادن 4العامود ) – 4    
(، من عمل واستخراج الباحث.3)العامود   - 3   
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 (9جدول ) 
 عاتالأهمٌة النسبٌة لشركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة فً قطاع الصناعات الهندسٌة من خلال قٌمة المبٌ

 (الف دٌنار) (2000 - 2010للمدة )

قٌمة المبٌعات فً شركة  السنة
دٌالى العامة للصناعات 

 (0الكهربائٌة )

قٌمة المبٌعات فً قطاع 
 الصناعات الهندسٌة 

(4) 

الأهمٌة 
النسبٌة% 

4:0  (3) 

2000 4112555 43732599 9.4 

2001 7600419 82931886 9.1 

2002 11474202 139626153 8.2 

2003 4673287 28145925 16.6 

2004 10694809   91655219 11.7 

2005 15589596 79984581 19.4 

2006 17976327 73189648 24.5 

2007 10873830 90676858 11.9 

2008 25356940 129961462 19.5 

2009 25450412 190115265   13.4 

2010 48852575 269708150 18.1 

 لحسابات الختامٌة . -، شعبة الموازنة والاحصاء  ةالمالٌالشإون قسم  -(، شركة دٌالى العامة 0لعامود)ا - 0  : -المصدر :
.   ركز المعلومات والمعرفة العلمٌة م –( ، وزارة الصناعة والمعادن 4العامود ) – 4  
(، من عمل واستخراج الباحث.3العامود )  - 3  

( اسهام الشركة فً اجمالً الرواتب والاجور 10ل الجدول )قٌمة الاجور والرواتب : ٌتضح من خلا – 2

(. اذ سجلت اعلى مستوى لها عام 5.8 – 14.8( تتراوح بٌن )2000 -2010للقطاع الهندسً خلال المدة )

( انخفاض الاهمٌة النسبٌة للشركة 2005 - 2010( ،بعد ذلك شهدت المدة )14.8( حٌث بلغت )2003)

( ، وذلك لعدة اسباب منها زٌادة عدد شركات 2010( فً عام )5.8مستوى لها )وبنسب تنازلٌة وحققت ادنى 

تطور اجمالً  ( مما ادى الى2010( شركة عام )16( الى )2004( شركات فً عام )8القطاع الهندسً من )

 الرواتب والاجور . 
 (10جدول )

اعات الهندسٌة  من خلال قٌمة الاجور والرواتب للمدة الأهمٌة النسبٌة لشركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة فً قطاع الصن

 (الف دٌنار) (2000 - 2010)

قٌمة الاجور والرواتب فً  السنة
شركة دٌالى العامة 

 (0)  للصناعات الكهربائٌة

قٌمة الاجور والرواتب 
فً قطاع الصناعات 

 (4) الهندسٌة 

الأهمٌة النسبٌة% 
4:0 (3) 

2000 1738013  19197647 9.1 

2001  2519820 25712192 9.8 

2002 3742732  35510873 10.5 

2003 4187183  28192948 14.8 

2004  7789153 86932206 8.9 

2005  10052964 110222062 9.1 

2006   11545934 135936406 8.4 

2007  9247355 135832742.6 6.8 

2008  20939926 287530759 7.2 

2009  28476417 431242716 6.6 

2010  27620469 470326898.3 5.8 

 .  للشركة الحسابات الختامٌة -، شعبة الموازنة والاحصاء ةالمالٌ الشإون قسم –(، شركة دٌالى العامة0العامود) - 0 /المصدر 
ة ركز المعلومات والمعرفة العلمٌم –( ، وزارة الصناعة والمعادن 4العامود ) – 4  
مل واستخراج الباحث.(، من ع3العامود )  - 3  

 شركخ دَبلى انؼبيخ .تحسين تنبفسُخ سجم : ثبنثب
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فً اطار تحسٌن منتجات :  الى العامة للصناعات الكهربائٌةالرإٌة المستقبلٌة لشركة دٌ:  اولا 

القطاع الهندسً وضمن استراتٌجٌة شركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة وضعت الشركة مجموعة من 
طار دراسة الجدوى الاقتصادٌة والفنٌة والتً تتضمن استحداث واعادة تؤهٌل المواقع المشارٌع فً ا

 (20)الصناعٌة حٌث تمثلت فً مشارٌع عدة ومنها :
ٌتضمن تؤهٌل المتبقً من المكائن  : مشروع تؤهٌل معامل المحولات الكهربائٌة )القدرة والتوزٌع( -0

و التوزٌع ( والخدمات التابعة لهما من خلال توفٌر مكائن والخطوط الإنتاجٌة لمعامل المحولات ) القدرة 
ومعدات ومواد احتٌاطٌة لهما وذلك لتقادم المكائن والمعدات للخطوط الإنتاجٌة والخدمات التً تعمل منذ عام 

(  MVA 3552.5( وذلك لرفع الطاقة الإنتاجٌة  المتاحة الحالٌة  للصعود بالطاقة الإنتاجٌة لغاٌة  )1983)

أعلى نسبة ممكنة من حاجة وزارة الكهرباء للمحولات ولتحسٌن نوعٌة المنتج وبالتالً تحسٌن لسد 
     المنظومة الكهربائٌة للبلد. 

لغرض التحسٌن المستمر ومواكبة التطور العالمً فً الإنتاج : مشروع انشاء خط صباغة الخزان الجدٌد  -4 
خلال السٌطرة على الملوثات الخطٌرة التً تنتج عن وتقلٌل المصارٌف الصناعٌة والتحسٌن البٌئً من 

عملٌات الصباغة تم التخطٌط الى انشاء خط صباغة بتكنولوجٌا حدٌثة ومتطورة وذات تؤثٌر بٌئً ٌكاد ٌكون 
معدوم بالمقارنة مع طرق الصباغة القدٌمة لما تشكله الاخٌرة من طرح مواد سامة وخطٌرة الى مصادر 

(. Wind core , stack coreمحولات الكهربائٌة )محولات التوزٌع بنوعٌه البٌئٌة لصباغة خزان ال

 وٌتكون من  انشاء خط انتاجً حدٌث ومتطور لصباغة خزان محولات التوزٌع للسعات 

(100-1600 KVA( بطاقة إنتاجٌة سنوٌا )MVA 4400.  ) 

فولتٌة اللاحملً دور كبٌر لرفد ان لإنشاء خط لانتاج مغٌر ال: مشروع إنتاج مغٌر الفولتٌة اللاحملً  -3

( فً الشركة بمغٌر الفولتٌة بمختلف STACK CORE , WIND COREمعملً محولات التوزٌع )

السعات والإحجام إضافة الى رفد مدٌرٌات الكهرباء بهذا المنتج لتؤهٌل المحولات من خلال استبدال الأجزاء 
الة المتوفرة داخل الشركة تم التوجه الى انشاء خط التالفة باخرى جدٌدة ولتقلٌل استٌراد واستغلال العم

( وحدة سنوٌا وحسب 10455متكامل لتصنٌع مغٌر الفولتٌة اللاحملً داخل معمل المكواة البخاري بطاقة )

حسابات الدائرة الفنٌة فً الشركة وٌكون انشاء الخط الانتاجً الحدٌث لانتاج مغٌر الفولتٌة اللاحملً بطاقة 

وحدة داخل معمل المكواة البخاري الحالً والكوادر الفنٌة المتوفرة فً المعمل  (10455) إنتاجٌة سنوٌاً 

  .الحالً بعد رفع كفاءتها الفنٌة وأدائها
إلى  5حٌث ٌتضمن تصلٌح محولات القدرة والتوزٌع ذات السعات من ) : مشروع ورشة تصلٌح المحولات -2

MVA 100(لمحولات القدرة و )33،11(/1000-100 KVA  العاملة داخل القطر والتً ترد من هٌئة

الكهرباء والقطاع الخاص و لتؤمٌن عدم تؤثر الخطوط الإنتاجٌة للمعمل الحالً ذهبت الشركة إلى أنشاء هذه 
 الورشة . 

على متطلبات الشركة التً اقتضت إلى إعداد  بناءً : مشروع محطة تعبئة سائل ثانً اوكسٌد الكاربون  -2
لاقتصادٌة والفنٌة لإنشاء محطة تعبئة سائل ثانً اوكسٌد الكاربون . الذي ٌعتبر من دراسة الجدوى ا

-المشارٌع المهمة والضرورٌة التً تحتاجها الشركة وتعتبر ضمن المعامل الساندة لمعامل المحولات )التوزٌع
تدخل فً كثٌر من فٌعتبر هذا الغاز مادة أساسٌة  المحلًالقدرة ( حٌث ٌمكن تسوٌق المنتج الفائض للسوق 

 الصناعات المحلٌة . 
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تجعل رإٌتها ضمن رإٌتها المستقبلٌة لات ن ان الشركة تواجه صعوبات ومشكتبٌمن خلال ما سبق  ٌ 
  -المستقبلٌة تلك غٌر قادرة على انقاذها وذلك لوجود العدٌد من نقاط الضعف وخصوصا تلك التً تتعلق :

نافسٌة المتضمنة ))التكالٌف، والاسعار والجودة، البحث والتطوٌر، مدى اتباع الٌات السوق ومعاٌٌر الت - 0
الخ ((، والتً تتماشى مع رإٌة الحكومة  فً المرحلة المستقبلٌة للتحول نحو  ...الانتاجٌة وسبل الارتقاء بها

اقتصاد السوق وبناء وتقاسم الشراكات مع الشركات العالمٌة واعطاء دور اكبر للنهوض بالقطاع الخاص 
 المحلً والاجنبً .

إٌة الدولة بمنتجاتها فقط ولا توجد رمسؤلة التسوٌق لمنتجات الشركة، والتً تمثلت فً تجهٌز وزارات  – 4
لدٌها فً تلبٌة متطلبات السوق المحلٌة والدولٌة او استهداف اسواق جدٌدة لمنتجاتها ومنافسة السلع 

 المستوردة .   
 عتماد على الدولة . مسؤلة التموٌل الذاتً وعدم الا – 3
مسؤلة عدم وجود الموارد والامكانٌات الكافٌة لتجهٌزها بالمواد الاولٌة اللازمة )رأس المال الثابت  -2

والنفقات التشغٌلٌة ( . حٌث ان اعادة احٌاء وانشاء معامل جدٌدة تستلزم رإوس اموال كبٌرة لا تستطٌع 
 ن هدف الوزارة فقط لاعادة تؤهٌل المشارٌع القائمة . الوزارة من توفٌرها بحسب رأي المعنٌٌن، وكون ا

 . للانتاجلم تتضمن خطة الشركة مدى زمنً محدد  -2
مواجهة سبل عن العمل ونقاط الضعف و ٌنلمستقبلٌة اعداد العاملٌن الفائضإٌتها ار ضمن لم تعالج -6
ق والتطوٌر ضمن مبدأ اعادة التؤهٌل . وهً مسائل جوهرٌة تعد اساس الانطلاسابقاً التً اشرنا الٌها  حدٌاتالت
. 
    .عدم القدرة على رد الفعل والتؤخر فً الاستجابة حٌال متغٌرات السوق والتكنولوجٌا -8 

 قصور البنٌة التحتٌة ونقص الموارد البشرٌة المناسبة وقلة رأس المال المستثمر . -9
 الخ ( .  ،...تسوٌق ال، التنظٌمٌة ، التشغٌل  ،قصور فً الإدارة ) المالٌة  -01

 لما تقدم نجد ان شركة دٌالى العامة بالرغم من وضوح الاهداف الا انها تعانً من عدم وجود الالٌات استناداً 
لٌات آذلك ان هذه الاهداف تقتضً وجود  ووضوحها ضمن الرإٌة المستقبلٌة لاعادة التؤهٌل ، او تحدٌدها

 .  وضحه حالٌاً كما سن .مناسبة لتحقٌق الهدف وعدم الاخفاق 
 

  -متطلبات اعادة التؤهٌل المقترحة للشركة ::  ثانٌا
وفً هذه الحالة لا بد من   ةالشرك على نحو ما رأٌنا مما سبق ان هناك العدٌد من الصعوبات التً تواجه

  -وهذا ٌتطلب : وراء الأداء المنخفض لتلك الشركةاتخاذ إجراءات للوقوف على اهم الاسباب الكامنة 
  -: تحسٌن القدرة التنافسٌة وفق اعادة التؤهٌل : وذلك ٌمكن ان ٌتحقق وفق ادوار ومستوٌات محددة :اولا

 -دور الدولة فً اقتصاد السوق : -0
ٌتعلق بمقدرتها على التنظٌم الدقٌق للسٌاسات  تعزٌز دور الدولة فً توجٌه الاقتصاد نحو آلٌات السوقان 

على الٌة السوق، وتشجٌع المزٌد من التنافس فً قطاع العمل الاقتصادي  ذات التؤثٌر المباشر وغٌر المباشر
من خلال التخفٌف من قٌود الاطار القانونً والاداري الذي ٌحكم دخول السوق والخروج منه. الا ان المشكلة 

وشبكات فً غالبٌة الحالات تكون فً غٌاب البٌئة المحفزة، والتً تكمن فً غٌاب التشرٌع المتسم بالشفافٌة، 
المعلومات والاتصالات الفعالة، واسواق المنتجات وعوامل الانتاج التنافسٌة، اذ ان احدى الوظائف الرئٌسٌة 
للدولة تتمثل فً توفٌر مجموعة النظم والمإسسات الداعمة لالٌة السوق، والتً ٌمكن من خلالها حماٌة 

، والتقرٌب بٌن القطاع العام والخاص من خلال حقوق الملكٌة، وتنفٌذ العقود، وانشاء بٌئة اقتصادٌة مستقرة
توسٌع نطاق الملكٌة مع القطاع الخاص لتقلٌل الاثار الاقتصادٌة السلبٌة التً تعانً منها شركات القطاع العام 

  . (24)وتمكٌنها من النمو والمنافسة داخل السوق المحلٌة ، ومن خلالها النفاذ الى الاسواق العالمٌة 
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اقتصاد السوق والتروٌج للخصخصة ٌعكس الحاجة الى بناء قواعد  وسن تشرٌعات  ان ذلك ٌعنً ان 
الى جانب هذه الاجراءات الواجب القٌام  .وخلق بٌئة جاذبة لاستثمار قطاع الاعمال الخاص من خلال الدولة

ثل بها من جانب السلطات للمساهمة فً تحسٌن الظروف المحٌطة بالشركة ، فؤن هناك اجراءات اخرى تتم
لاساسٌة فً توفٌر الامن والاستقرار السٌاسً وتوسٌع شبكات الطرق مع تطوٌر قطاع النقل وتحسٌن البنٌة ا

ر الى محاولة الحفاظ على استقرار كل من سعر الصرف للعملة المحلٌة، وسع للموانئ المطارات، اضافةً 
   .الخ...الفائدة ، نسبة التضخم 

 -: دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة شركةالٌات اعادة التؤهٌل ودور  – 4
ٌتم تحقٌق هذا الهدف من خلال تحدٌث الٌات الانتاج من مكائن ومعدات والطرق المستعملة فً العملٌة  

الانتاجٌة ، اضافة الى تحسٌن الجودة والنوعٌة اضافة الى مجالات التنظٌم والتسوٌق وتحقٌق الاكتفاء الذاتً 
ام الانتاج مع متطلبات السوق والمنافسة ، اذ ان بقاء الشركة مرتبط اساسا بمدى لموارها المالٌة وتكٌٌف نظ

 -ومن هذا المنظور على الشركة العمل على : ى الاستجابة لمتطلبات زبائنها . قدرتها عل
رات لم تعد بٌئـة الٌوم كما كانت بالأمس ، حٌث اشتداد المنافسة والتغٌ - تحسٌن الجودة وتكالٌف الانتاج : –أ 

المتسارعة فً عناصرها الأساسٌة الاقتصادٌة والسٌاسٌة والاجتماعٌة والتكنولوجٌة ، ولعل من ابرز ما 
نشهده من مظاهر الاندماجات الكبٌرة فً رإوس الأموال والتً لغت الستراتٌجٌة بٌن الشركات ، والتغٌرات 

ً تلبٌتها ، كل ذلك جعل من إدارة المتلاحقة فً رغبات وتفضٌلات المستهلكٌن  والتً تتسابق الشركات ف
فً  ومهماً  داعماً  راً الجودة الشاملة فلسفة تسعى إلى تبنٌها الإدارات العلٌا لاغلب الشركات ، بوصفها عنص

كما أن أٌة شركة ترغب فً البقاء والنمو اخذت تدرك إن  .عملٌة الصمود فً وجه التحدٌات واغتنام الفرص 

اهمٌة الوصول الى مستوى  (23)تبنٌها ستراتٌجٌة مدخلها ورسالتها فً  واحدة من مفاتٌح نجاحها هو فً
عالً من الجودة وتحقٌق انتاج بدون اخطاء ، وهذا ٌتطلب رقابة شاملة على كافة العملٌات من مرحلة تصمٌم 
المنتج حتى مرحلة وصوله للسوق والمستهلك ، فالجودة عبارة عن بناء ٌشترك فٌه جمٌع المعنٌٌن ، 

الى رضا المستهلك والصناعات المرتبطة الاخرى المكملة  ه جمٌع الجهود بشكل متناسق وصولاً ل فٌوتتكام
والتغٌر فً اذ تزاٌدت اهمٌة تطوٌر المنتجات فً الوقت الحاضر نتٌجة زٌادة طلب المستهلكٌن ( .22)لها 

منتج معٌن الى اخر حٌث  فً البٌئة الصناعٌة على انواع كثٌرة من المنتجات والتحول المتسارع من الاذواق
فً تطور الشركات لكونها الطرٌقة  مهماً  ٌمتاز بالمزاٌا التكنولوجٌا الحدٌثة . اذ تعتبر عملٌة التغٌٌر عاملاً 

 المنتجات الشركة الفرصة لتحقٌق: المناسبة للتنافس فً السوق وٌمنح تطوٌر 
 انخفاض التكالٌف الانتاجٌة .  -0
 الجودة العالٌة .  -4
درة على خدمة الزبائن : اذ تقوم الشركة بمراجعة ومراقبة رغبات المستهلكٌن بهدف  الحصول على الق -3

 .                                         (22)الافكار والمنتجات الجدٌدة 
وسنتطرق الى تؤثٌر زٌادة الاجور والرواتب  امام تطورهاوٌمثل ارتفاع التكالٌف الكلٌة للشركة عائق 

كٌلة التكالٌف الكلٌة لشركة دٌالى من خلال التعرف الى فئات الاعداد العاملة ومستواها المعرفً فً لتش

( ان تشكٌلة القوى العاملة لدى شركة دٌالى حسب المإهلات العلمٌة تتمثل 11الشركة ، اذ ٌبٌن الجدول )

( والتً تشكل 2007عامل عام )( 1893بالمرتبة الاولى من الحاصلٌن على )الشهادة الاعدادٌة( حٌث كانت )

( عامل 1040%( من اجمالً العاملٌن ، وتؤتً فً المرتبة الثانٌة فئة )ٌقرأ وٌكتب( اذ  كانت )55.5نسبة )

( ، والنسب الباقٌة تشمل الحاصلٌن على شهادة 3353( البالغ )2008( من العدد الكلً عام )31%وبنسبة )

لذا ٌتطلب   .الً تإثر تشكٌلة العاملٌن على زٌادة التكالٌف للشركة الدبلوم والبكالورٌوس والماجستٌر، وبالت
وتحدٌد الهٌكل الفعلً للموارد البشرٌة من حٌث الأعداد تحدٌد الاحتٌاجات الفعلٌة من القوى العاملة 

عن  التكالٌف فضلاً  خفض دور مهم فً لما لها منوالمإهلات والخبرات ومستوٌات المهارة والكفاءة ، 
 فً  زٌادة وتحسٌن الانتاجٌة .  التؤثٌر
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 (11جدول ) 

-2007حسب التحصٌل العلمً للمدة ) ٌالى العامة للصناعات الكهربائٌةلشركة دوالرواتب والاجور أعداد القوى العاملة 

 )عامل( (. 2010

 
 السنة

 الاجور والرواتب
 )الف دٌنار(

عدد العاملٌن 
 الكلً

ٌقرأ  أمً
 وٌكتب

ماجستٌر  بكالورٌوس دبلوم إعدادٌة
 ودبلوم عالً

 دكتوراه

2007 
 

9247355 3410 90 953 1893 120 348 5 1 

2008 
 

20939926 3353 202 1040 1628 197 281 5 - 

2009 
 

28476417 3221 202 840 1515 272 385 7 - 

2010 
 

27620469 3123 160 857 1467 271 361 7 - 

///    .(0) العامود / الحسابات الختامٌة  –شعبة الموازنة والاحصاء  – ٌةالالم الشإون قسم ، شركة دٌالى  -0/    المصدر 
 .الارشفة الالكترونٌة  –قسم الموارد البشرٌة  –شركة دٌالى العامة  - 4

 
وتمثل ستراتٌجٌة قٌادة الكلفة قدرة الشركة على الإنتاج بؤقل التكالٌف قٌاسا بمنافسٌها وذلك من خلال تحسٌن 

        ابة المحكمة على عناصر التكالٌف.ف الأنشطة غٌر الضرورٌة والرقالإنتاجٌة وحذ
 (26) -وٌمكن ان ٌحقق تبنً شركة دٌالى العامة لستراتٌجٌة قٌادة الكلفة مزاٌا عدة منها : 

احتلال الشركة موقعا متمٌزا بٌن المتنافسٌن من خلال السعر المتدنً مع الحفاظ على مستوى عالً من  -0
 الارباح.

تمٌز الشركة بقدرة عالٌة على مواجهة المنافسٌن الجدد او المنتجات البدٌلة من خلال استخدام سٌاسة  -4
 تخفٌض الأسعار لمواجهة المنافسٌن .

إظهار العلاقة الواضحة بٌن الحصة السوقٌة الكبٌرة والربحٌة العالٌة . فالشركة التً تمتلك حصة سوقٌة  -3
وزٌادة الربحٌة فوق معدلاتها ولفترة زمنٌة طوٌلة وٌحدث ذلك عندما تكون كبٌرة تتمكن من قٌادة الكلفة 

الشركة قادرة على الإنتاج وتسلٌم منتجات او خدمات قلٌلة الكلفة لشرٌحة واسعة من الزبائن مقارنة مع 
 تكالٌف منتجات أو خدمات المنافسٌن. 

الإنتاج، التسوٌق،المإهلات والمهارات وٌمكن للشركة أن تكون رائدة فً تخفٌض الكلفة من خلال اختٌار 
 المتمٌزة التً تمكنها من الوصول إلى المٌزة التنافسٌة بكلفة اقل.

أفرزت المتغٌرات و التحولات البٌئٌة  -:اعادة تؤهٌل القدرات الفنٌة والتكنولوجٌة التنافسٌة للشركة  –ب 
م  والمفاهٌم  والأسالٌب الإدارٌة والتسوٌقٌة  المحٌطة بالشركات الصناعٌة ظروفاَ جدٌدة أدت إلى إسقاط  القٌ

التً  كانت سائدة فً عصر ما قبل العولمة وانهٌار و تصدع الضمانات التً كانت  تحتمـً بها  الإدارات فً 
تعاملاتها والخروج من السوق المحلً الذي اعتادته والتحول إلى السوق العالمٌة ، وسقوط مفهوم المزاٌا 

و الدول  كؤساس للتفوق فً السوق، وبروز مفهوم المزاٌا التنافسٌة باعتباره العامل النسبٌة للمنشآت أ
فً  وجٌاللتكنول الاٌجابٌةبالجوانب  ٌحٌطوضع اطار  ٌنبغًالأساس فً كسب الأسواق والمحافظة علٌها. اذ 

منها اسهامها فً  الرائدة التً لها ممٌزات مهمة جٌاالتكنولوالقدرات  خٌصالشركة، اذ تبدأ بتش إستراتٌجٌة
المناسبة  الإستراتٌجٌةوتحدٌد المجالات  .تلائم اهداف الشركة  جدٌدةمنتوجات  وٌرالاهداف مع تط صٌاغة
 مٌزة تنافسٌة، حٌث تعطً  لٌة، والمقصود هنا بالتكنولوجٌا الموجودة حالٌاً فً الشركة والمستقب وجٌاللتكنول

الخ  . والتً تجعل ... لتصمٌمالجودة وا ناحٌةلمنتوج أي من فً الاسواق ، وبالنسبة ل منافسٌهانسبة الى 
 .المنتوجات الخاصة بالشركة ٌقتنون كٌنالمستهل
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ٌتطلب إعادة تؤهٌل شركة دٌالى تحقٌق أفضل إندماج ممكن فً النظام التجاري   -: البحث والتطوٌر  –ج
جٌه وتنفٌذ عملٌة تطوٌر واسعة ومستمرة العالمً ، من أجل رفع  أدائها وقدراتها التنافسٌة . وتخطٌط وتو

لنظم التعلٌم والتدرٌب والبحث والتطوٌر. اذ أصبحت المعرفة القوة المحركة لنفاذ المنتجات الصناعٌة ، لكونها  
المورد الحقٌقً لإنتاج الثروة فً الشركات المعاصرة ، فعلى الرغم من أهمٌة الدور الذي ٌإدٌه البحث العلمً 

ر فً اطر التنمٌة والإبداع فإن الإحصائٌات تشٌر إلى انخفاض النسبة التً تخصصها الدولة والبحث والتطوٌ
فً مراكز البحوث تتركز  ة جداً من مواردها لهذا البند، اذ لا تزال جهود البحث والتطوٌر فً العراق محدود

لمإسسات الصناعٌة . الجامعات ، فهناك انعدام شبه كامل لجهود البحث والتطوٌر فً ا الحكومٌة وخصوصاً 
وذلك ما ٌستدعً اهمٌة الاهتمام بالبحث والتطوٌر على مستوى معامل الشركة لتطوٌر المنتجات واٌجاد 

 امٌم تتناسب مع احتٌاجات السوق .تص
ادت العولمة والتغٌرات التكنولوجٌة ودورات الانتاج القصٌرة والاشكال  -: ()اعادة تؤهٌل القوى العاملة -د

تنظٌم العمل الى تغٌٌر البٌئة التً تتخذ فٌها قرارات التدرٌب . وبات ٌتعٌن على نظم التدرٌب ان  الجدٌدة فً
تتجاوب مع التغٌرات التكنولوجٌة بسرعة ومرونة ، فالتغٌرات التكنولوجٌة السرٌعة هً التً تحدد المهارات 

لى نقل راس المال والتكنولوجٌا المطلوبة على مستوى الشركة ، واصبح خلق الوظائف معتمدا الى حد بعٌد ع
وبالنسبة الى العراق على الرغم من انه ٌخصص  التً تتمٌز بالكفاءة والمنافسة .بحثا عن اسواق العمل 

نسبة مهمة من الانفاق على التدرٌب فؤن هذه النسبة غٌر كافٌة تماما سواء على مستوى وزارة الصناعة او 
دٌالى العامة نفسها ، كما ان اولئك الذٌن انهوا التدرٌب المهنً  على مستوى الشركات الصناعٌة منها شركة

. لذا ٌتطلب توفٌر لمعرفة والمهارة اللازمة للصناعةفً اغلب الاحٌان مإهلٌن لتلبٌة اشتراطات ا الٌسو
الانشطة التدرٌبٌة والمهارات الفنٌة للعاملٌن فً الشركة والمساعدة فً اعداد نماذج معٌنة للتدرٌب فً 

 عامل الصناعٌة واهمٌة اقامة الورش الصناعٌة وتطبٌق العلوم والمعارف فً الواقع العملً .  الم

 -الخصخصة كؤحد الخٌارات لاعادة تؤهٌل الشركة :ثانٌا: 
عرفت الخصخصة  بؤنها )عملٌة نقل الأصول وأعمال الخدمة العامة من أٌدي القطاع العام إلى القطاع 

أنها )عملٌة نقل ملكٌة وإدارة القطاع العام إلى القطاع الخاص، وتحرٌر  كما عرفت اٌضا" على الخاص( .
النشاط الاقتصادي عامة من القٌود والأنظمة المتعددة والمتشابكة وسٌطرة عوامل قوى السوق وبصورة شبه 

 .(27)كلٌة. اي تقلٌل حجم دور الدولة الاقتصادي وانحساره فً الإدارة والتوجٌه والرقابة(
مج الإنمائً للأمم المتحدة فٌعرّف الخصخصة بؤنها )تحوٌل ملكٌة المإسسات العامة إلى القطاع إما البرنا

الخاص وإخضاع عملٌة صنع القرار الاقتصادي فٌها إلى قوى السوق وجعل النشاط الاقتصادي فٌها ٌعمل 
تجرٌد المإسسات والمعنى الواسع لها هو  .( 28)على وفق آلٌة وقوانٌن السوق بعٌدا عن تدخل الدولة ( 

العامة الخاسرة من جمٌع مزاٌا وأشكال الحماٌة وإخضاعها لقوانٌن السوق التنافسٌة وإزالة القٌود أمام حرٌة 
 القطاع الخاص .

                                                           
 : للمزٌد من الاطلاع ٌنظر فً ذلك-  
حمد علً موسى المعموري، بناء القدرات التكنولوجٌة فً العراق فً ظل نقل التكنولوجٌا وحماٌة ثائر محمود رشٌد العانً و م - 

   511( ، ص2010، لسنة ) (34حقوق الملكٌة الفكرٌة ، مجلة دراسات اقتصادٌة ، بٌت الحكمة ، العدد )
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  -: ()التً لا تنهً ملكٌة الدولةالملائمة للخصخصة والاسالٌب  -0 
باظهار قابلٌة المشروعات العامة تمثل تلك الاسالٌب خطوة وسٌطة باتجاه عملٌة بٌع الاصول وذلك    

للاستمرار على اسس تجارٌة، ففً الدول التً تكون مساهمة القطاع العام فٌها كبٌر ٌكون من الصعب حشد 
التؤٌٌد للرأي العام حول الخصخصة لان اصحاب المصالح المكتسبة من العمال والادارٌٌن لهم مصلحة فً 

ل تنظٌما واكثر قوةً من المستفٌدٌن المحتملٌن الاكثر تنوعا عند ابقاء الوضع على ماهو علٌه ، لكونهم افض
قٌام النظام الجدٌد، هذا وتتعدد الاسالٌب التً لا تنهً الملكٌة من خلال الاعتماد على القدرات الذاتٌة 

 والاستفادة من الخبرات العلمٌة والعملٌة .
ن من خلالها ابقاء ملكٌة الدولة لمثل اذ تتوافر كوادر مإهلة على مستوى وزارة الصناعة والتً ٌمك 

هكذا مشارٌع صناعٌة تلبً العدٌد من الاحتٌاجات الخاصة بالمستهلكٌن وخلق فرص عمل كونها تتسم 
فً تؤهٌل شركة ٌمكن اتخاذ واحدة من اهم الاسالٌب والتً ٌمكن ان تسهم  كثٌف العمل . عموماً باسلوب ت

   -للاتً : دٌالى العامة وفقاً 
وفق هذه الطرٌقة ٌتم اعادة هٌكلة المشروعات بالاعتماد على مبدأ اقتصاد السوق  ة هٌكلة الشركة :اعاد -أ 

او التحوٌل الى شركة مساهمة بما ٌسمح لرفع الكفاءة الاقتصادٌة وجعل المشروعات اكثر جاذبٌة 
 -للمستثمرٌن عند خضوعها لقوانٌن السوق ، وهناك ثلاث طرق لاعادة الهٌكلة هً:

هٌكلة التنظٌمٌة ، بمعنى اعادة تنظٌم الشركة وتفكٌكها الى وحدات صغٌرة او تحوٌلها الى شركة ال -0
 مساهمة بحٌث تبقى نسبة معٌنة من ملكٌة الدولة لاسهم الشركة .

 الهٌكلة المالٌة والتً تعنى بهٌكلة الدٌون القائمة على الشركة. -4
والانتاجٌة  الشركة تإدي الى تحسٌن الانتاجة فً هٌكلة انشطة الشركة وذلك بضخ استثمارات جدٌد -3

والتكنولوجٌا المستخدمة وتنوٌع المنتجات وفق دراسات للجدوى الاقتصادٌة التفصٌلٌة لبٌان مدى جدوى 
 عن العمل. او كلٌاً  المشارٌع المتوقفة جزئٌاً  اعادة احٌاء

ركة وذلك بتحسٌن اداراتها من خلال تهدف خصخصة الادارة الى رفع وتعزٌز كفاءة الشعقود الادارة : -ب 
ادخال مفاهٌم وتقنٌات ادارة القطاع الخاص والتحلٌل والتخطٌط الستراتٌجً للتكٌف مع بٌئة الصناعة 

 التنافسٌة .  
وهو اتفاق تتعاقد من خلاله الشركة العامة مع شركة خاصة لادارة الشركة تتحول بموجبه فقط حقوق  

معها، ولٌس حقوق الملكٌة والتً تبقى بحوزة القطاع العام للاحتفاظ بمسإولٌته التشغٌل الى الجهة المتعاقد 
وتحصل الشركة الخاصة على رسوم مقابل خدماتها او جزء من ارباح  .عن النفقات التشغٌلٌة والاستثمار

من المشروع حٌث تستخدم هذه الطرٌقة لتنشٌط الشركات الخاسرة وذلك بادخال طرائق ادارة القطاع الخاص 
وتسمح هذه الطرٌقة من وجهة نظر الحكومة  .اجل رفع قٌمة هذه الشركات واسعارها حٌن عرضها للبٌع

بالاحتفاظ بملكٌة الشركة وحل مشكلة القصور الاداري وذلك بالحصول على احسن الخبرات الادارٌة، ولكن 
ة والملكٌة العامة والتً من ٌعاب على هذه الطرٌقة لاسٌما فً الازدواجٌة القائمة ما بٌن الادارة الخاص

 . مما ٌتطلب اعداد عقد قانونً غاٌة فً الدقة.  (29)المحتمل ان تإدي الى الاضرار بؤصول المشروع

                                                           
 - 

 
  -للمزٌد من الاطلاع ٌنظر فً ذلك :

، اطروحة دكتوراه ،  صلاح الاقتصادي فً الاقتصادات النامٌة بٌن المهام والتحولاتسٌاسات الاعمر طارق وهبً القاضً ،  - 

  119.ص،  2006مقدمة الى كلٌة الادارة والاقتصاد ، جامعة بغداد ، 
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عقد التؤجٌر: هو عقد ٌمنح من خلاله مالك الاصول )القطاع العام( شركة خاصة حق استخدام هذه الاصول  -ج 

. ووفق ( سنوات7اٌجار، وعادةً تكون مدة التؤجٌر لاكثر من )والاحتفاظ بالارباح لمدة زمنٌة محددة مقابل 

هذه الطرٌقة تتحمل الشركة الخاصة المخاطر التجارٌة مما ٌدفعها للعمل على تخفٌض النفقات والحفاظ على 
قٌمة الاصول. ومن مزاٌا هذه الطرٌقة أنها توفر للحكومة نفقات التشغٌل بدون التخلً عن الملكٌة كذلك 

ى دخل سنوي دون التعرض لمخاطر السوق ، مما تساعد على وقف كل اشكال الدعم المالً الحصول عل
المقدم الى الشركة ولكن من عٌوب هذه الطرٌقة انه طالما لا ٌحصل تحوٌل لملكٌة الاصول فلٌس لدى القطاع 

قابل الخاص )المستؤجر( أٌة حوافز لرفع قٌمة الاصول اكثر من الحد الذي ٌضمن له عائد مناسب م
 استثماراته خلال مدة التؤجٌر.

بموجب هذه الطرٌقة ٌتم تحوٌل حقوق التشغٌل والتطوٌر إلى الجهة المستفٌدة، وٌكون  عقود الامتٌــاز : –د 
صاحب الامتٌاز مسإولا عن كافة النفقات الرأسمالٌة والاستثمارات ، وٌتم استرجاع الاصول إلى القطاع العام 

( سنة وذلك حسب العمر الافتراضً 30و  15والتً عادةً ما تتراوح ما بٌن )عند نهاٌة مدة الامتٌاز 

للاستثمار. وتتحدد اٌرادات صاحب الامتٌاز بما ٌضمن له تغطٌة نفقات التشغٌل وخدمة الدٌون واستهلاك 
استثماراته، وتكمن المٌزة الرئٌسة لهذه الطرٌقة من ان صاحب الامتٌاز ٌبقى المسإول عن النفقات 

سمالٌة والاستثمارات مما ٌخفف من الاعباء المالٌة للحكومة، ولكن بالمقابل قد تواجه العدٌد من الدول الرأ
صعوبات فً اٌجاد مستثمرٌن نظرا للقدر الكبٌر من الاستثمارات التً ٌتطلبها هذا النوع من العقود . وٌتضمن 

  -ق ابرزها:هذا الخٌار العدٌد من الطرائ

   Build – operate – Transfer (BoT)شغٌل والتحوٌل :  طرٌقة الانشاء والت -0

ٌحظى هذا النظام بقبول كبٌر فً مجال الخصخصة وهو نظام ٌتسم بالبساطة وٌإدي استخدامه الى جذب  
الاستثمارات الخارجٌة اذ ٌستخدم على نطاق واسع فً خصخصة مشروعات البنى التحتٌة مثل محطات الطاقة 

مٌاه والصرف الصحً وفق هذه الطرٌقة ٌقوم المستثمرون )المحلً والاجنبً( ببناء الكهربائٌة ومعالجة ال
المشروع وتشغٌله لمدة زمنٌة ثم بعدها ٌإول الى الحكومة وٌشمل الاطار التنظٌمً لهذه الطرٌقة ثلاثة 

، وعادة ما جوانب، جانب قانونً، وفنً، واقتصادي من اجل الاتفاق على الانتاج والتشغٌل والاسعار والتوزٌع
ٌتم تموٌل هذه المشروعات من مصادر عدٌدة اهمها قروض المإسسات المالٌة ووكالات تموٌل الصادرات او 

مصالح القطاعٌن العام والخاص لان مصلحة الدولة ستكون فً  عن طرٌق الاسهم ، وتحقق هذه طرٌقة
مصلحة القطاع الخاص فً خلق فرص تطوٌر البنى التحتٌة مع الاحتفاظ بملكٌتها فً النهاٌة فً حٌن تتعدد 

 مجدٌة للاستثمار.

 Build-own-operate-Transfer (BooT)طرٌقة الانشاء والامتلاك والتشغٌل والتحوٌل :  -4

بموجب هذه الطرٌقة تكون الحكومة اقل عرضة لمخاطر التكلفة المالٌة واٌة تكالٌف اخرى خلال مدة الامتٌاز  
ة اعباء مالٌة على خزٌنتها طالما ان ملكٌة المشروعات تبقى بحوزة القطاع وبذلك لا ٌتم تحمٌل الحكومة اٌ

الخاص خلال المدة المحددة الى ان ٌتم بعدها تحوٌل الملكٌة الى الحكومة. وٌمكن ان تستخدم هذه الطرٌقة 
فق مع اعادة بالنسبة للمعامل المتوقفة الخاصة بالشركة اذ تبقً ملكٌة الدولة للاصول الانتاجٌة وذلك ما ٌتوا

 تؤهٌل الشركة وفق منظور وزارة الصناعة والمعادن . 
ٌتحقق هذا الشكل من خلال الحصول على موافقة الشركات العالمٌة  والاتفاق معها من عقود الترخٌص :  -ه

بمسإولٌة الإنتاج والتسوٌق  اجل السماح بنقل حقوق استعمال تكنولوجٌا معٌنه إلى شركة محلٌة تضطلع
معٌنة )متفق علٌها مسبقاً( إلى الشركات  محلٌة، وبالمقابل تقوم الشركة المحلٌة بتسدٌد مبالغ مالٌةللسوق ال

وٌمكن القـول بؤنه اتفاق أوعقد ٌقوم المستثمر الأجنبً بموجبه بالتصرٌح لمستثمر وطنً  ،المستثمرة 
ارٌة مقابل عائد مادي معٌن، وهـذا )الشركة( باستعمال براءة الاختراع أو الخبرة الفنٌة ونتائج الأبحاث الإد

 نقل أسالٌب جدٌدة فـً الإنتاج . الأسلوب ٌسـاعد على
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 الاستنتبجبد وانتىصُبد
 -توصلت الدراسة الى الاستنتاجات الاتٌة :  : الاستنتبجبد

 توقف عدد من المعامل الانتاجٌة كمعامل )شمعات القدح والمراوح السقفٌة والاركون والقابلو الضوئً -0

( نتٌجة انعدام الجدوى الاقتصادٌة من انتاجها بسبب عدم وجود سٌاسات 2010والمكواة البخاري( فً عام )

 لحماٌة المنتج المحلً والانكشاف التجاري للسوق العراقً . 

( 2009عدم الاستغلال الامثل للطاقات الانتاجٌة لشركة دٌالى العامة للصناعات الكهربائٌة حٌث بلغت عام ) -4

(، والطاقة 16.8%(، والطاقة المخططة من الطاقة التصمٌمٌة )5.3%اقة الفعلٌة من الطاقة التصمٌمٌة )الط

 ( لمعمل القدرة . 31.5%الفعلٌة من الطاقة المخططة )

انخفاض مستوى الربحٌة لشركة دٌالى فً اغلب سنوات الدراسة وتسبب للشركة خسارة مالٌة بلغت  -3

( نتٌجة للزٌادة الكبٌرة فً التكالٌف الكلٌة للشركة وعدم تحقق الاٌراد 2010( الف دٌنار عام )9100843)

 المناسب لها.
تعانً شركة دٌالى العامة من العدٌد من المشاكل انعكست على ادائها بشكل مباشر متمثلة بالمنافسٌن فً  -2

داخلٌة والتً تتمثل فً مشكلة الصناعة والمنتجات البدٌلة وتؤثٌر العملاء والموردٌن ، اضافة الى العوامل ال
الخ، والتً ادت الى ضعف القدرات الانتاجٌة ..البطالة المقنعة وتقادم المكائن والمعدات وضعف التموٌل 

 التنافسٌة للشركة. 
للشركة خلال مدة الدراسة وهذا لا ٌتناسب مع سرعة  الإنتاجٌةالمعامل  لأغلبثبات الطاقة التصمٌمٌة  -2

جٌة وتطورها الحاصة فً ضوء زٌادة القدرات التنافسٌة للسلع المتماثلة او المتجانسة التغٌرات التكنولو
 لمنتجات الشركة المستوردة فضلا عن فقدان المكائن والمعدات كفاءتها بسبب التقادم الزمنً . 

رة ( عن عدم توفر توازن مالً ٌحقق للشركة قد2010 -2000نسب السٌولة المتحققة خلال المدة) تاشار -6

 الاٌفاء بالتزاماتها المالٌة والذي انعكس على تطوٌر مستوى ادائها .   
/ قٌم  حققت الشركة نسب غٌر مقبولة فً معٌار درجة التصنٌع والذي ٌعكس قٌمة المستلزمات السلعٌة -7

كة ( وهذا ٌدل على انخفاض قدرة الشر 71.3 – 37.4الانتاج المتحققة خلال مدة الدراسة اذ تراوحت بٌن )

على تصنٌعها للمواد التً تستخدم فً الانتاج ، وهذا ٌعنً التبعٌة الفنٌة نحو الخارج فً تؤمٌن مستلزمات 
 الانتاج .  

اظهرت نسب التداول عدم قدرة الشركة من الوصول الى النسب القٌاسٌة خلال مدة الدراسة مما ٌدل على  -8
 بالتزاماتها المطلوبة .  للإٌفاءضعف قدرتها 

( نتٌجة لانخفاض معدلات الاجور والرواتب مقارنة 2000 - 2002تفاع انتاجٌة الاجر خلال المدة )ار -9

اللاحقة من الدراسة وما رافقها من ارتفاع مستوٌاتها، وما ادى الى انخفاض انتاجٌة الاجر لدى  بالأعوام
 شركة دٌالى العامة . 

الحالٌة ووفقا" لمعاٌٌر تقٌٌم الاداء دون الاخذ  ان استمرار معامل شركة دٌالى العامة عند اوضاعها -01
بالتخطٌط الستراتٌجً لاستشراف مستقبل الشركة وفقا للتحلٌل الستراتٌجً لها ٌعنً استمرار تحقق خسائر 

النفقات الثابتة )الاجور والرواتب( وعدم القدرة على تحقٌق  ع التكالٌف بكافة انواعها وخصوصاً وارتفا
 ا وتحمل تكالٌف اجتماعٌة جراء الهدر وسوء الاستخدام للموارد .الاهداف المرجوة منه
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  -انتىصُبد : 
العمل على جعل المشاكل التً تعانً منها شركة دٌالى العامة وفق ما تم توكٌده واعتماده من معاٌٌر  -0

ة والتسوٌقٌة خاصة باداء الشركة واعادة تؤهٌلها من جمٌع النواحً المالٌة والتكنولوجٌة والادارٌة والبشرٌ
الخ ، الى وصول مرحلة التموٌل الذاتً للشركة وفق مدة زمنٌة محددة واتباع الادارة اهداف تشرك ...

 العاملٌن على صٌاغتها وتنفٌذها . 
خلق هٌاكل تقوم بالرقابة وتحلٌل المعلومات حول كل منافسً الشركة المباشرٌن وغٌر المباشرٌن  -4

الموردون، لما فً ذلك من اهمٌة لمواجهة  –المنافسـون -المستهلك -لسوقلتزوٌدها بكل المعلومات حول ا
 التهدٌدات الخارجٌة . 

تنشٌط مساهمة القطاع الخاص من خلال اسالٌب اقامة المشارٌع المشتركة بمختلف صٌغها  بهدف تطوٌر  -3
منها فً النواحً امكانٌات الشركة والاستفادة من الخبرات التً تتمتع بها الشركات خاصة الاجنبٌة 

 التكنولوجٌة والفنٌة او الادارٌة او التسوٌقٌة.   
المتوقفة فً  وضع اجراءات والٌات اقتصادٌة واضحة واتخاذ القرارات اللازمة بشؤن تشغٌل المعامل -2

شركة دٌالى، ))كمعامل شمعات القدح والمراوح السقفٌة والاركون والقابلو الضوئً والمكواة البخاري 
( كونها مشارٌع ٌمكن أن تسهم فً القٌمة المضافة للشركة وفق دراسات للجدوى الاقتصادٌة لاعادة وغٌرها(

 الاستثمار او القٌام بتصفٌتها وبشكل نهائً . 
تطوٌر المنتجات وعملٌات التسوٌق القائمة على مستوى الشركة من خلال البحث والتطوٌر والاخذ بمعاٌٌر  -2

 ٌة التكالٌف وتعظٌم الارباح .   ختلف انواعها لتدنمإشرات القدرة التنافسٌة بم
تحدٌد الاحتٌاجات الفعلٌة للمعامل الإنتاجٌة من العمالة فً الشركة حسب المواصفات الفنٌة والمعاٌٌر  -6

الى الهٌكل التنظٌمً  ستوٌات المهارة المطلوبة استناداً عن طرٌق تحدٌد الواجبات وم الاقتصادٌة،
 للعاملٌن لتجنب البطالة المقنعة وارتفاع التكالٌف وانخفاض الانتاجٌة .  والاحتٌاجات الفعلٌة

ضرورة تفعٌل قانون حماٌة المنتج الوطنً لمثل هكذا صناعات وتنظٌم الاستٌرادات وفق الضوابط التً  -7
 تتناسب والمصلحة الوطنٌة لحماٌة منتجات صناعٌة انتقائٌة مستهدفة ولمدة زمنٌة محددة . 

شركة ان تسعى الى مواجهة التحدٌات واغتنام الفرص والارتقاء بنقاط القوة وتجاوز حالات على ال -8
، وٌتضمن ذلك إقامة مصانع جدٌدة ح فً تغٌٌر واساس المنافسة ٌشتدالضعف باستمرار كون ان قواعد النجا

لناتج والدخل، باعتبارها تمثل إضافة حقٌقٌة لطاقات الشركة الإنتاجٌة، ولها آثار اٌجابٌة فً زٌادة التشغٌل وا
 أهم أنواع الاستثمارات التً تحتاجها الشركة فً المدة المقبلة .

ستفادة من اسالٌب الخصخصة وخصوصاً تلك التً تتعلق باسلوب البٌع الجزئً وعقود الادارة واسلوب الا -9
من المزاٌا التنافسٌة لتوسٌع  الانشاء والتشغٌل والتحوٌل بغٌة الارتقاء بواقع القدرات التكنولوجٌة والاستفادة

   حصة الشركة فً تلبٌة الطلب المحلً. 
الاستفادة من الاستثمار الاجنبً المباشر للشركات الدولٌة العاملة للمجال نفسه من خلال عقود الامتٌاز  -01

 والترخٌص .
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Assessing  the efficiency Economic performance of the diyala General  

company for electrical industries  for the Period (2000-2010) 
 

Abstract   
     Facing industrial companies many pressures and challenges due to rapid 

changes in the business environment of contemporary, which requires them to do 

their performance look more inclusive rather than limiting performance 

evaluation on the financial perspective in spite of its importance, prompting 

companies to rethink their reality competitive through the adoption of 

methodologies and new philosophies to manage competitiveness of total quality 

management, and re-engineering of production processes, and knowledge 

management,... etc., as This study framework cognitive and practical "to 

evaluate the performance of a company Diyala General Electric Industries and 

how to rehabilitate in light of the options and alternatives strategy available, due 

to problems experienced by companies Diyala General under exposure trade of 

goods and services and weak competitiveness, and aims to stand on the results of 

evaluating the performance of the company for the development of alternatives 

and options Alstratejahlaadh rehabilitation company to correct its course to 

raise the competitiveness of the industry itself, in light of the speed changes in the 

economic environment domestically and internationally, in order to prophylaxis 

of their standard competitive to keep up with technological developments and 

industrial. study included three axes president, the first dealing with (the concept 

of assessment Aladaoualaguetsada and analysis strategic environment industry) 

The second phase  offender Applied to study, which showed efficient economic 

performance of companies Diyala during the search, which led to lack of 

capacity utilization productivity of the company as required as well as the 

intensity of competition for industrial products, it all led to not to create added 

value to the desired level, which in turn led to low volume profit in the company 

as a whole, and the third dealt with ways to improve the competitive company 

Diyala within the vision and rehabilitation of the company. The study concluded 

with a number of conclusions and propose some solutions that suit and the 

possibility of the state and the requirements of the future stage to contribute to 

raising the competitiveness of the company. 

 
Keywords  / efficient performance- competitiveness- rehabilitation . 


