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 بؽداد الكلية التقنية الإدارية/

 لمستخلصا
لاصدد و والعمددا علدد  مندد  الةسدداد ى الوسددا ا الناجعددة اددي السددعي الدد  اتعددد الشددةااية التنظيميددة ا ددد

 ، والاقتصادية، والاجتماعية، والسياسية.الإدارية السلبية أثارهوتقليا 
ضوء ذلك يستهدؾ الب ث اهمية اجراء دراسة استط عية ت ليلية للوقوؾ عل  تاثير الشدةااية  ايو

مية اي ال د من الةسداد الاداري والمدالي ادي بي دة المنظمدات العراقيدة. وتدم التبدار ذلدك مدن لد ا ثد ث التنظي
ثير، والثالثددة للةددروا، واسددتلدمت عدددد مددن الوسددا ا ؤارضدديات كانددت الاولدد  لع قددة الارتبدداط، والثانيددة للتدد

 والتبددددددددددار  (، 2R(، ومعامددددددددددا الت ديددددددددددد)Spearman) معامددددددددددا الارتبدددددددددداط أهمهددددددددددا الإ صددددددددددا ية
(Mann-Whitney.) 

ن الشدةااية التنظيميدة، تداثير بديمجموعة من الاستنتاجات اهمهدا ع قدة الارتبداط وال وتم التوصا ال 
والمنظمددات  الإنتاجيددةضدد ع عددن وجددود اددروا معنويددة بددين المنظمددات اوال ددد مددن الةسدداد الاداري والمددالي 
 مجموعة من التوصيات. اللدمية.وبناءع عل  ذلك قدمت ايضاع 

Abstract 
The Organizational Transparency is regarded one of the effective means in 

the attempts of the restoration and working to prevent the corruption and 

reduce the negative managerial economic social and political effects. 

Accordingly, this study aims at importance of performing an explorative 

analytical study in order to stand on the effect of the Organizational 

Transparency in the reduction of environment of Iraqi Organizations. 

To achieve this study, three hypotheses were chosen; the first is the 

correlation relation and the second is the effect and the third is the differences, 

and statistical means represented by correlation coefficient "Spearman", " 2R ", 

"Mann- Whitney" were used. 

A Number of conclusions were reached, among which the correlation relation 

and the effect between the Organizational Transparency and the reduction of 

managerial and financial corruption, in addition to the significant differences 

between the production organizations and the service organizations that were 

included in the study. And a number of recommendations are also given. 
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 المقذمة
الد  الوسدا ا الناجعدة ادي السدعي  ىعددت ا دد إذظهدور الةسداد ادي المجتمعدات بارتبط تاريخ الشدةااية 

)المساءلة، أساسية، وان المجتم  المتميز يتصؾ بث ث شروط آثارهوالعما عل  من  الةساد، وتقليا  لإص وا
 الإداريمظدداهر الةسدداد  إلدد التنبدد  دولي والمنظمددات السددبا اددي لدد، و سددن ال كددم( وكددان للمجتمدد  اوالشددةااية

 Transparencyمنظمددة الشددةااية الدوليدة) بتؤسدي  3991والمدالي، وقددد تكللدت الجهددود الدوليددة ادي عددام

International-TI اي الكثيدر مدن انجدازات ال دد مدن الةسداد وهدي منظمدة ؼيدر  أسهمتوالتي  ألمانيا( اي
المجتم  المددني،  ة( تعما عل  تقويالألمانيةن ؽي جامعة)ؼونتأكاديمية امنظمة  أنهاالمعلنة  أهدااها كومية، 
 (99: 6006)اللناا،يقود المجتم  إل  ال د من الةساد. ت الةاع وتصوغ 
 العام للب ث يتكون من المبا ث الآتية:وعلي  اان الاطار  

 سابقة.بعض الدراسات العربية الالمب ث الاوا: منهجية الب ث و
 النظري للب ث.المب ث الثاني: الاطار 

 .للب ث المب ث الثالث: الجانب التطبيقي
 المب ث الراب : الاستنتاجات والتوصيات.

 وبعض الدراسات العربية السابقة:منهجية الب ث : المب ث الأوا

 :منهجية الب ثأولاع 
 تناولت منهجية الب ث ما يؤتي:     

 مشكلة الب ث: -3
انتشددار ظدداهرف الةسدداد الإداري والمددالي راقيددة هددي مددن اهددم المشددك ت التددي تواجدد  المنظمددات العأن 

ومنها منظمة الشةااية الدولية . ان العراا ي تدا مراتدب ات الدولية مالمنظ أشرت، وبعد ان بشكا واضح
 تية:متقدمة اي هذا المجاا لذا يمكن صياؼة مشكلة الب ث من ل ا التساإلات الآ

 ؟اي المنظمة والمالي الإدارياد ها ان للشةااية التنظيمية ع قة بال د من الةس - أ

 ؟ والمالي اي المنظمة الإداريها هناك تاثير للشةااية التنظيمية اي ال د من الةساد  - ب

 ؟والمالي بالت ؾ المنظمات الإدارير بين الشةااية التنظيمية والةساد التؤثيها تلتلؾ الع قة و - ت

 تنب  أهمية الب ث من الآتي: همية الب ث:أ -6
ادي  الةاعلدة والمناسدبةشةااية التنظيمية مدن قبدا الإدارات العليدا كونهدا تعدد مدن الوسدا ا أهمية تطبيا ال - أ

 ال د من ظاهرف الةساد بوج  عام والةساد الإداري والمالي بشكا لاص.
المجتمدد  ناهيددك عددن إل دداا  اددييتددرك الةسدداد الإداري والمددالي آثددار سددلبية اجتماعيددة واقتصددادية لطيددرف  - ب

 .السمعة السي ة بالبلد

ت ديدد إلد   وعميقدة يتوصدا مدن ل لهداشداملة  بؤب اثتناوا الموضوع تضرورف اجراء دراسات ميدانية  - ت
 مواجهة تلك الظاهرف.لإستراتيجية 

 تتجل  أهداؾ الب ث بما يؤتي : الب ث: أهداؾ -1
 .لماليالشةااية التنظيمية والةساد الإداري واالتعرؾ عل  المةاهيم النظرية لكا من  - أ
 ر متؽيرات الشةااية التنظيمية اي ال د من الةساد الإداري والمالي.قيا  مدى تؤثي - ب

أهميددة الع قددة والتددؤثير  الدد ة العليددا اددي المنظمددات المب وثددة يدددارقيددادات الإتوجيدد  انتبدداه ال - ت
 )الةساد الإداري والمالي(. )الشةااية التنظيمية(، و بين متؽيرات الب ثوالةروقات 
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 :يه ةت ر يساارضيث ث ل  ايستند الب ث  ارضيات الب ث: -4
ذات دلالددة معنويددة بددين الشددةااية التنظيميددة  ع قددة ارتبدداط توجددد الةرضددية الر يسددة الاولدد : - أ

)سيادف القانون، والةصا بدين السدلطات، وا تدرام  قدوا العداملين، وال صدوا علد   ومتؽيراتها
 بدددين لة( والمسددداءتدددواار شدددروط ادددي الإدارف، و هاوتكريسدددالشدددةااية المعلومدددات، وممارسدددة 

 .منةردف او مجتمعة (الةساد الإداري والمالي)
 بدددددين الشدددددةااية التنظيميدددددة ذو دلالدددددة معنويدددددة تدددددؤثير يوجدددددد الةرضدددددية الر يسدددددة الثانيدددددة: - ب

ومتؽيراتها)سديادف القدانون، والةصدا بدين السدلطات، وا تدرام  قدوا العداملين، وال صدوا علد  
 بدددين ( و، وتدددواار شدددروط المسددداءلةوممارسدددة الشدددةااية وتكريسدددها ادددي الإدارفالمعلومدددات، 

 .منةردف او مجتمعة (الةساد الإداري والمالي)

 توجدددد ادددروا معنويدددة بدددين المنظمدددات الانتاجيدددة واللدميدددة ادددي الةرضدددية الر يسدددة الثالثدددة: - ت
 منةردف او مجتمعة. (متؽيرات الةساد الاداري والمالي) و (متؽيرات الشةااية التنظيمية)

امدا مجتمد  ( منظمدات عراقيدة ادي م ااظدة بؽدداد، 30) الب دث جداامشدما  :مجتم  وعيندة الب دث -5

المديرين العاملين اي الإدارتين الوسط  والعليا اي المنظمات التي يشملها الب دث من الب ث ايتكون 
 ( مدديراع وتشدكا50/320) عينة عشوا ية مدنهم تتكدون مدن تالتير إذ( مديراع، 160والبالػ عددهم) 

 ( يوضح المنظمات التي شملها الب ث.3) المل او %(،36)نسبة 

  دود الب ث: -6
 .6030/ 9/ 10 إل  3/6/6030: اجري الب ث للمدف من  الزمانيةال دود  -أ
 بؽداد. أمانةال دود المكانية: شما الب ث عينة من المنظمات العراقية العاملة اي  دود  -ب
 الشدددةااية التنظيميدددة وهدددي عدددادبؤبال ددددود الب ثيدددة: اقتصدددر الب دددث علددد  المتؽيدددرات المتعلقدددة  -ت

)سدديادف القددانون، والةصددا بددين السددلطات، وا تددرام  قددوا العدداملين، وال صددوا علدد  المعلومددات، 
لمساءلة( والةساد بنوعيد  الةسداد الإداري تواار شروط ااي الإدارف، و هاوتكريسالشةااية وممارسة 

 والةساد المالي.

لب ددث علدد  مجموعددة مددن الوسددا ا لجمدد  البيانددات اعتمددد ا :طرا ددا جمدد  البيانددات والمعلومددات -9

 :يؤتيعينة الب ث، ومن ثم ت ليلها وكما  أارادوالمعلومات من 
الكليدة التقنيدة  أسداتذفمن قبا البا ثين، وعرضت علد  مجموعدة مدن  استبان ميم : تم تصستبانةالا-أ

 .عدلت الاستبانة اي ضو ها إذ، وم  ظاتهم  بآرا هم للألذ/بؽداد الإدارية
 لب ث.ا شملهاالمعلومات التي يمتلكها البا ثان عن المنظمات التي  -ب

 الصدا والثبات: -8
 اعتمد عل  نوعين من الصدا هما: الصدا: - أ

الصدددا الظدداهري: مددن لدد ا عددرض الاسددتبانة علدد  مجموعددة مددن اللبددراء والم كمددين للألددذ  )أولاع(
 بتوجيهاتهم وأرا هم بما يت ءم م  متؽيرات الب ث.

هنداك عددف و ،ويقصد ب  قدرف الاستبانة للتعبير عن الهدؾ الذي صممت من اجل  صدا الم توى: نياع()ثا
أهمهدا  (The comparison of Extreme Groups)طرا دا إ صدا ية لقيدا  صددا الاسدتبانة

وأكثرهددا شدديوعا ودقددة هددي طريقددة المقارنددة الطرايددة  وتددتللص اكددرف هددذه الطريقددة بترتيددب نتددا   
الددرجات كمجموعدة   % مدن اعلد69مجموعتين ويتم التيار ل  عترتيبا تصاعديا وتقسم الاستبيان 
يقدا  الةدرا بدين المجمدوعتين وذلدك ب سداب ثم ، % من اوطا الدرجات كمجموعة ثانية69أول  و 

بالقيمدددة  تدد تقددارن قيمل( tالمتوسددط والان ددراؾ المعيدداري لمجمدددوعتي الدددرجات، واجددراء التبدددار)
  .(0.05معنوية )ى دلالة الجدولية عند مستو

( وهدي اكبدر 19.8( الم سدوبة ل لتبدار)tوعند تطبيا تلك الصيؽة عل  بيانات الاستبانة وجدنا ان قيمدة)
          ( وهذا يإكد صدا مقيا  الاستبانة.0.05دلالة معنوية)( الجدولية عند مستوى tمن قيمة)
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 ب دثعيد تطبيقها علد  مجتمد  الأ ا   نةسها لويقصد بالثبات إن مقيا  الاستبانة يعطي النت الثبات: - ب
نةس  بعد مدف من الزمن. وتوجد طرا دا إ صدا ية عددف لبيدان مددى ثبدات مقيدا  الاسدتبيان وتعتمدد 

معاما الارتباط ومن أهم الصيػ وأكثرها ص  ية وشديوعا  (Guttmann L.A) جميعها عل  اكرف
 هي صيؽة جتمان 
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ذي يددا علد  الد (0.81) وبعد تطبيا هذه الصيؽة عل  استبانة الدراسة  صلنا عل  قيمة معامدا ثبدات
 ثبات مقيا  الاستبانة.

 استلدمت الوسا ا الإ صا ية الآتية لؽرض ت ليا نتا   الب ث، وهي: :الإ صا يةالوسا ا  -9
 (.Percentage) النسب الم وية -أ
 (.Mean& Standard Deviationعياري)الوسط ال سابي والان راؾ الم -ب
 لت ديد قوف الع قة بين متؽيرات الب ث. (Spearman) سبيرمان معاما الارتباط -ت
اثدر المتؽيدرات المسدتقلة ادي  ( لقيدا Simple Linear Regression) ن ددار البسديطمعامدا الا -ث

 المتؽير المعتمد.
 الةروا بين المتؽيرات المدروسة. ( لت ديد معنويةMann-Whitneyالتبار مان وتني ) -ج
 ( لالتبار معنوية الع قة بين المتؽيرات المستقلة والمتؽير المعتمد.tالتبار) -و
 ر المتؽيرات المستقلة اي أنموذج الأثر.يثتؤ( لالتبار معنوية Fالتبار) -خ
 سابقة:العربية الدراسات بعض الثانياع: 

الةساد هو العدو التدالي  -العراا ل ا الت وا والاضطراب اي الإداري،"ت ديات الةساد 6005ال بيطي،  -3
 ؼير المر ي: عليكم التهيإ".

 الأهميدةالتصددي للةسداد  مسدؤلة)تكتسدب  التي مةادهدا الةرضية: الت قا من أولا إل  دراسةهدؾ الت
 توالإجدراءاعدام لمجموعدة الضدوابط  إطدار: اقتدراو ثانيداع ، و(والاضدطرابالقصوى ل ا مر لة الت دوا 

ادي  الإداريلطدة مسدتقبلية لمكاا دة الةسداد  أطداروالاستراتيجيات التي من الممكن البدء بهدا كجدزء مدن 
  العراا.

ومنه  هذه الدراسة هو دراسدة نظريدة مكتبيدة، ونتيجدة الدراسدة تكمدن ادي الاسدتةادف القصدوى مدن 
نظريددة البيروقراطيددة النظريددات الاداريددة والسددلوكية ذات الصددلة وعلدد  وجدد  اللصددوص نظريددة الددنظم وال

لددرج الب ددث بنتيجددة عدددم وجددود رإيددة إسددتراتيجية واضدد ة تتصددا بكيةيددة وونظريددات الادارف والتنظدديم، 
 .النهوض بالإدارف العراقية وت ديثها والسيطرف عل  ان راااتها

 الاقتصاد الإس مي".ظا ،"وسا ا مكاا ة الةساد الاقتصادي اي القطاع العام اي 6005العلي،  -6

ةسداد الوسدا ا التدي اتلدذها الاقتصداد الإسد مي مدن اجدا مكاا دة ال أهمبيان  إلي دراسةال هذهدؾ هت
 الاقتصادي اي القطاع العام.

جملة نتا   تتمثا بوسدا ا هدي ؼدر   إل  دراسةلا تتوصلوتضمنت الدراسة المنه  النظري اقط، و
علديهم،  والإشدراؾلمعيشدة الكريمدة لهدم، ، وتدؤمين االأادرادقية ادي ل ، وتنمية القيم الاالإس ميةالعقيدف 

يقصدر ادي  أوالم سن منهم، ومعاقبة المسيء الذي يتعددى علد  المداا العدام،  ومكااؤفومراقبة سلوكهم، 
هذه الوسدا ا، وسدبقهم الةكدر  تؤصيابيان اثر المةكرين المسلمين اي ب دراسةال ت، و مايت . واهتم ةظ 

 لمناسبة لبعض المشك ت الاقتصادية.الاقتصادي المعاصر اي اقتراو ال لوا ا

دراسدة لآراء عيندة مدن -الةساد الإداري ادي عمليدة الالتيدار والتعيدين ،"العواما المإثرف اي6008تاي ،  -1
 ين".نعاهد العراقية ؼير المتعيملريجي الجامعات وال

جيين يإل  ت ليا المعلومات المست صا عليها من اسدتط ع آراء عيندة مدن اللدر دراسةال ههدؾ هذت
ممدن لددم تشددملهم التعييندات اددي دوا ددر ومإسسددات الدولدة، إلدد  ت ديددد ابددرز العوامدا المإديددة إلدد  الةسدداد 

   الإداري اي التعيينات الجديدف من وجهة نظر عينة اللريجين المؤلوذف.
ين اي وظا ؾ اي مإسسات ودوا در نيتمثا مجتم  الدراسة بكااة اللريجين العراقيين من ؼير المتعي

وظيةدة، امدا عيندة الدراسدة اهدي عيندة   لة، من الذين سدبا لهدم وقددموا للتعييندات ولدم ي صدلوا علدالدو
شلص وذلك بعد استشارف عددد مدن المتلصصدين الا صدا يين  150عشوا ية، تم التيارها لتكون ب جم 

 بهذا المجاا. 
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وضد  الشدلص المناسدب الشةااية ادي نظدام التعييندات، وعددم  ضعؾ -3  منها  لرج الب ث بجملة نتاو

إلةدداا المنظومددة الاجتماعيددة والأل قيددة القا مددة علدد  الصدددا والأمانددة والعدددا  -6اددي المكددان المناسددب، 
، 6009دراسدددة السدددالم، ، سددديادف الم سدددوبية والمنسدددوبة ادددي التعييندددات  -1والمسددداواف وتكدددااص الةدددرص،  

 كة العربية السعودية"."إستراتيجية ال د من الةساد الإداري:  الة دراسية عن الممل
تهدؾ هذه الدراسة إل  عرض رإية شدمولية ادي تعريدؾ وتشدليص ظداهرف الةسداد وآثارهدا السدي ة 

 التنمية والرااهية. اي
 :كمن اي توظيؾ الجهود ايتونتيجة الدراسة  ،ومنه  هذه الدراسة هو دراسة نظرية مكتبية

 .مستقبا التنمية الوطنية ورااهية المواطنم اربة داء الةساد الإداري الذي يشكا لطراع عل   -أ 
تنظيم المإتمرات والندوات والملتقيات وورش العما التي تدر  الةسداد الإداري و مايدة المداا العدام  -ب

 .سيسهم اي تبادا اللبرات بين المشاركين من الدوا العربية الملتلةة الذي
سديإدي ذلدك لةساد الإداري بشكا أاضا دراسة ادعم الجامعات ومإسسات الب ث العلمي سيسهم اي  -ت

 .إل  را  مستوى الوعي الثقااي لدى المتلصصين والمواطنين عل   د سواء
ار اهددم ابتعاضدد جهددود المإسسددات الم ليدة والمإسسددات الدوليددة ذات الع قددة بمكاا دة الةسدداد سدديتو -ث

 أاضا لهذه الظاهرف وآثارها ووسا ا ال د منها.
،"اثر تطبيا الشةااية علد  مسدتوى المسداءلة الاداريدة ادي الدوزارات 6030ايلة، والعض دراسة الطروانة -5

 .الاردنية"
الدراسددة الدد  معراددة اثددر تطبيددا الشددةااية علدد  مسددتوى المسدداءلة الاداريددة اددي الددوزارات  هتهدددؾ هددذ

 .الاردنية
ن مجمدوع مد %(40) موظةدا تشدكا مدا نسدبت  (663) تم توزي  استمارف الاستبانة عل  عينة مكونة مدن

 ( وزارات تم التيارها بطريقة قصدية، وبلػ مجمدوع العداملين ادي مراكدز هدذه الدوزارات6العاملين اي مراكز)
 موظةاع. (3651)

 وتوصلت الدراسة ال  مجموعة من النتا   ابرزها:
مجتمعدة ومنةدردف علد  لدرجدة تطبيدا الشدةااية لمجالاتهدا الملتلةدة  إ صدا يةذي دلالدة  تدؤثيروجود  - أ

مجددالات المسدداءلة الاداريددة اددي الددوزارات المب وثددة، كمددا ان شددةااية القددرارات هددي اكثددر  مسددتوى
مدن تلدك تداثيراع الشةااية تاثيراع اي مسدتوى المسداءلة الاداريدة، ادي  دين ان شدةااية التشدريعات اقدا 

 المجالات.

الدوزارات لدرجدة تطبيدا الشدةااية ادي اي تصدورات اادراد الدراسدة  وجود اروا ذات دلالة ا صا ية - ب
)النددوع الاجتمدداعي، والعمددر، وعدددد سددنوات اللبددرف، والمإهددا العلمددي،  لمتؽيددرات االمب وثددة تعددز

 والمستوى الاداري(.

سددتوى المسدداءلة الاداريددة اددي مل وجددود اددروا ذات دلالددة ا صددا ية اددي تصددورات ااددراد الدراسددة - ت
 وى الاداري(.)النوع الاجتماعي، والعمر، والمست الوزارات المب وثة تعزى لمتؽيرات

 :ةعن بعض الدراسات العربية السابقالدراسة ال الية ما يميز 
م  بعض الدراسات السابقة اي ت قيا تراكم معراي سليم اي اتجداه السدلوك  ةال اليالدراسة شترك ت -3

 التنظيمي.

ي عن بعض الدراسات السابقة كونها القت الضوء عل  ت ديد الاطدار المةداهيم ةال الي الدراسةتميز ت -6
وعل   دد  الدراسة هباعتبارهما متؽيرين اساسين اي هذللشةااية التنظيمية والةساد الاداري والمالي 

 علم البا ثيين لم يسبا تناولهما.

 الإنتاجيدةالمنظمدات  ادي عن الدراسات السدابقة كونهدا تناولدت الجاندب التطبيقدي الدراسة هلتلؾ هذت -1
 .الدراسةينهما اي تطبيا متؽيرات ب والمنظمات اللدمية عل   د سواء والمقارنة
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 للبحث النظري طاارالا /المبحث الثاني

 الشةااية: اولاع:
 دديث لقد ورد مةهوم الشةااية اي المعجم العربي ال (Concept of Transparency) مةهوم الشةااية  -3

 القليا. ستر :والشؾ -جم  اشةاؾ -والشيء القليا -ورقة ال اا -ةاللة -طبقاع لأصا الكلمة شةؾ
( ايعدد مةهدوم الشدةااية مدا يطلدا علد  مدا Oxford English Readers Dictionaryأمدا قدامو ) 

 قددددددامو  أمددددددايمكددددددن اسددددددتيعاب  بسددددددهولة واهمدددددد  أو مددددددا يمكددددددن استيضددددددا   بسددددددهولة واكتشدددددداا . 
(Webster Dictionary.ي دد الشةااية بكلمة وا دف هي الوضوو ) 

، وقدد  ددد وإصد   اية آلية تستلدم لمواجهدة الةسداد ادي المجتمد  والبا ثون، ايعدون الشةاالكتاب  أما
 ، 3(6004)الشددددددددبوط، و ،(6001،369)داود، (، و6001،38)ميكلددددددددوري، :هددددددددي أصددددددددناؾ بؤربعددددددددة

:الصدددنؾ الأوا، ذو الاتجددداه السياسدددي، والصدددنؾ الثددداني، ذو الاتجددداه ( Kopit&Caring,1998:158) و
 يعدددددها إذجتمدددداعي، والصددددنؾ الرابدددد ، ذو الاتجدددداه الاقتصددددادي، ، والصددددنؾ الثالددددث، ذو الاتجدددداه الاالإداري

 أمددددداة"، يددددد( "التدددددداا المسدددددتمر للمعلومدددددات المتعلقدددددة بدددددال كم مدددددن مصدددددادرها ال قيق6004)الشدددددبوط،
بشدكا متزايدد كتةدويض ادي جديدة المدديرين ادي إلضداع الشدةااية و إدارف إلد اينظر ( 38 ،6001)ميكلوري،

 ن المسدددددإولية المشدددددتركة، التدددددي بدددددررت ال اجدددددة للشدددددةااية. أمدددددامتطلبدددددات المجتمددددد  لمقددددددار اكبدددددر مددددد
( ايرى الشدةااية تعندي أولا وقبدا كدا شدي تدداا المعلومدات وع نيدة تدداولها مدن لد ا 369، 6001)داود، 

ملتلؾ وسا ا الإع م المر ية والمسدموعة والمقدروءف لكدي تسدهم ادي تسدهيا المهدام المطلوبدة ضدد ملتلدؾ 
تواصددا المدواطنين بصددانعي القدرارات والقددا مين علد  الأمددور لت ةيدزهم علدد  تطويددا  أشدكاا الةسدداد، وتدواير

 وم اصرف الةساد، واجتثاث جذوره.
( بالشددةااية الاقتصددادية التددي تعنددي Kopit&Caring,1998:158) انصددب اهتمددام كددا مددن اددي  ددين

لسياسددات الماليددة العامددة لهددم" الانةتدداو علدد  الجمهددور ايمددا يتعلددا بهيكددا وظددا ؾ القطدداع ال كددومي ونوايددا ا
و سددابات القطدداع العددام الددذي مددن شددان  تعزيددز المسدداءلة، اضدد ع عددن تعزيددز المصددداقية و شددد وتؤييددد أقددوى 

)الشددةااية( اددي  جمهددور علدد  علددم بمجريددات الأمددور وان انعدددامهاالالسياسددات الاقتصددادية السددليمة مددن قبددا 
 الاقتصار للعدالة. إدي إل  زعزعة الاستقرار وعدم الكةاءف ويالسياسات 
( "أن الشةااية تعني الوضوو والعق نية والالتزام بالمتطلبدات أو 16، 3988)البرقاوي،  ين يرى يا

الشروط المرجعية للعما وتكااإ الةرص للجمي  وسهولة الإجراءات وال د من الةساد، اشةااية القوانين تعندي 
لة الإجددراءات التنةيذيددة وعدددم النزاهددة اددي سددهوووضددو ها وبسدداطة صددياؼتها واهمهددا اضدد ع عددن بسدداطة 

 ذها". يتنة
تعندددي وضدددوو  أنهدددامدددن  يدددث  الإداريدددةبالشدددةااية  أيضدددا( اهدددو يهدددتم 345، 6000)اللدددوزي، أمدددا

التشددريعات، وسددهولة اهمهددا واسددتقرارها وانسددجامها مدد  بعضددها وموضددوعيتها، ووضددوو لؽتهددا ومرونتهددا 
وبمددا يتناسددب مدد  روو العصددر، اضدد ع عددن  والإداريددةماعيددة لتؽيددرات الاقتصددادية والاجتاواددا عددا ورهددا طوت

متا ددة للجميدد ،  ب يددث تكددون إليهدداعنهددا، وسددهولة الوصددوا  الإاصدداووونشددر المعلومددات  الإجددراءاتتبسدديط 
بها  دا كدا مدواطن ادي الوصدوا الد  ال  ان الشةااية يقصد  (305: 6000)مليمر وآلرون، ويشير كا من

طلددب ضددروري لوضدد  معددايير ال قيددة القددرار المإسسددي، و ددا الشددةااية م اذالمعلومددات، ومعراددة آليددات اتلدد
، 6001ويهتم )داود،، اكتشاؾ الةساد لي  من الثقة اض ع عن المساعدف ايمإسسي، لما يإدي ا اوميثاا عم

( بالشةااية الاجتماعية ايقوا عنهدا برسدالة الشدةااية ليسدت مهاجمدة الأادراد الةاسددين، وإنمدا بنداء نظدم 369
تقاوم الةساد، اهي تقدم المساعدف والمعلومات للإع م ال ر وأجهزف القضاء لما تراه من أهمية لهمدا ادي آليدة 

 مقاومة الةساد من ل ا الت الؾ.

                                                 
  زيران. 3، 696ااتتا ية جريرف الصباو، العدد  3
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 أهمية الشةااية: -6

الشةااية تظهر من لد ا مسداهماتها ادي  أهمية أن إل ( 150، 3999)عليان وجرار،  يشير كا من 
بكددا  الإداريمنظمددة تريددد مكاا ددة الةسدداد  لأيددةار النجدداو والاسددتمرارية اتددو -6لعامددة، ت قيددا المصددل ة ا -3

-4صد ي ة،  إداريدةالمساعدف اي اتلاذ قدرارات -1المهمة،  الأشياءيعد من  الأنظمةوجود  أن، لاصة أشكال 
 -9الروتينيدة، العوا دا البيروقراطيدة  إزالدة-6السوا المالي،  إنعاش-5تسهيا جذب الاستثمارات وتشجيعها، 
 دور الشةااية اي تنمية اللصلصة.

 عناصر الشةااية: -1
تشددما  الأساسدديةعناصددر الشددةااية  أن إلدد ( 149-148، 6008)الؽددالبي والعددامري،  ر كددا مددنيشددي
المنظمدة، وضوو رسالة المإسسة ال كومية، ومبرر وجودها اي البي ة من ل ا ت ديد دقيا لرإية  -أ الآتي:

 .الأهدداؾومبدرر اسدتلدام المدوارد الماليدة والبشدرية ل قيدا هدذه  الإستراتيجية وأهدااهام  ودورها اي المجت
المنظمة وان ت قدي قبدولاع مدن ملتلدؾ ا دات المجتمد ، وان ترسدم  أوشرعية ومشروعية وجود المإسسة  -ب

العمددا  توإجددراءاتتسددم آليددات  أن -ت صددورف ناصددعة مددن لدد ا دورهددا الواضددح والمعددزز لثقددة الآلددرين بهددا.
  ا.والتلطيط بالبساطة والوضوو وعدم التعقيد وان يجري ت ديث وتؽيير مستمر له

 متطلبات نجاو الشةااية: -4
العامددة، اددالتطوير لا يجددوز معاملتدد  بصددورف  الإدارف أجهددزفاددي  إداريتطددوير  إ ددداثتشددما ضددرورف 

ن البشدرية، ولا بدد مدن العمدا علد  منةصلة عن جواندب التنميدة السياسدية والاقتصدادية والاجتماعيدة اضد ع عد
، كما ان  لا بد من العمدا الإداريالمعنية بتطوير الموارد البشرية والتطوير  الأجهزفر بين متنسيا مست إ داث

، والعمددا علدد  ربددط نتددا   التعلدديم مدد  ا تياجددات أساسدديلطددة وطنيددة للتدددريب كمتطلددب  إعدددادعلدد  ضددرورف 
الكةداءف، وضدرورف العمدا علد   مبدأي الالتيار والتعيين تعتمد عل  كون هناك سياسة واض ة اتالسوا، وان 

وتطوير شبكة واسعة من المعلومات بين الددوا ر والمإسسدات ال كوميدة  تد  تتدواار درجدة عاليدة مدن  إعداد
الإجراءات، اض ع عن العما عل  تعزيز دور أجهدزف الرقابدة الماليدة التنسيا، والتعاون، والدقة، والسرعة اي 

 (349: 6005)اللوزي، لها من دور اعاا اي تعزيز مةهوم الشةااية. الإدارية، لموا
  إلدددد  متطلبددددات الشددددةااية (149-148، 6008)الؽددددالبي والعددددامري،  اددددي  ددددين يشددددير كددددا مددددن

نشددر واسدد  للمعلومددات والبيانددات، وتددواير أدلددة يسترشددد بهددا الجمهددور والجهددات الألددرى لمراقبددة عمددا  -أ
أن تبتعدد المنظمدة عدن جميد  الممارسدات المثيدرف للريبدة والشدكوك  -ورهدا وتقددمها. بالمإسسة، ومعراة تط

 يثما أمكن الوضوو، والإع ن عدن النشداط والممارسدات وان تدركن ادي أسداليبها الإداريدة إلد  تعزيدز مبداد  
و والنزاهة. الديمقراطية والمساواف وتكااإ الةرص، وتوجي  جمي  الة ات ب قوقها بؤكبر قدر يمكن من الوضو

من الضروري أن تمتلك المإسسات مدونات أل قية تضعها نصب أعينها دا ماع وهي تمدار  أعمالهدا وان  -ت
صددياؼة بددرام  التوعيددة لمةهددوم الشددةااية، وضددرورف ا ترامدد ،  -ثتكددون هددذه المدددونات مجددرد شددعارات.  لا

ومعرادة  قدوقهم وعددم التجداوز عليهددا وكدذلك سدبا التعامدا مد  المسدتةيدين مدن اللدمددة أو السدلعة المنتجدة، 
 وتدريب العاملين اي هذه المإسسة عليها.

 الشةااية التنظيمية: -5
( مدددن المةددداهيم ال ديثدددة Organizational Transparency) مةهدددوم الشدددةااية التنظيميدددة إن
 إ دداثادي  ةأهميدلمدا لهدا مدن  اهدب الألدذالواعيدة ضدرورف  الإداراتادي الإدارف التدي يتوجدب علد   والمتطورف
والمدددالي، لدددذا نجددددها ادددي المةددداهيم المرتبطدددة بالوضدددوو  الإداريومعالجدددة مظددداهر الةسددداد  الإداريدددةالتنميدددة 

هولة الإجدراءات، وال دد بالمتطلبات أو الشروط المرجعية للعما بتكااإ الةرص للجمي  وسوالعق نية والالتزام 
وموضدوعيتها ووضدوو  وانسدجامها مد  بعضدها من الةساد، ووضوو التشريعات وسهولة اهمها واسدتقرارها

لؽتها ومرونتها وتطورها واقاع للتؽيرات الاقتصادية والاجتماعية والإدارية وبما ينسجم م  روو العصدر اضد ع 
عددن تبسدديط الإجددراءات ونشددر المعلومددات ب يددث تكددون متا ددة للجميدد  أو وجددود قنددوات مةتو ددة بددين أصدد اب 

 (63: 6004)عبد الرسوا،  اي الدولة. المصل ة من المواطنين المسإولين
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( أبعددداد الشدددةااية 463-460: 6008)الؽدددالبي والعدددامري،  (، و5: 6001)ولدددد القابلدددة،  ويللدددص كدددا مدددن
 التنظيمية كما يؤتي:

 أوب  تطبيا القانون عل  المجتم  بؽدض النظدر علد  الانتمداء السياسدي، والموقد  صد سيادف القانون: يق -أ
الظلدم والاسدتبداد ادي المجتمد ،  إلد ية، لان عدم تطبيا القانون بشكا متساوي يإدي المرتبة الاجتماع

والمدددالي اضددد ع عدددن التعسدددؾ، والاعتدددداء علددد   قدددوا  الإداريانتشدددار مظددداهر الةسددداد  إلددد ويدددإدي 
 المواطنين.

متد  كدا الةصا بين السلطات: أي وجود اصا بين السلطات الث ث التشريعية والقضدا ية والتنةيذيدة، وت -ب
منها باستق لية تامة، وذلك لضمان توزي  مصادر القوف اي مجتم  المنظمة لللا توازن بين المصادر 

 والسلطات الث ث وان عملية الةصا تإس  رقابة متبادلة.
 إلدد ا تددرام  قددوا العدداملين اددي المنظمددة علدد  الددت ؾ مسددتوياتهم يددإدي  إنا تددرام  قددوا العدداملين:  -ت

ن العدداملين والمنظمددة والمشدداركة الةعالددة والمسددتمرف اددي بي ددة المنظمددة مددن لدد ا تكددري  التةاعددا بددي
 اي صن  القرارات والمساءلة والم اسبة. التؤثيرالمعلومات التي تساعدهم عل  

ال صوا عل  المعلومدات: يعدد ال صدوا علد  المعلومدات التدي تمتلكهدا السدلطات بالنسدبة للعداملين مدن  -ث
 ريددة  يددازف المعلومددات وهددو  ددا أنسدداني  إطددار ددا يدددلا اددي الم، وهددذا اجددا ممارسددة كااددة  قددوقه

لكون التدابير القانونية أض ت ؼير كاايدة لترصدين ممارسدة هدذا ال دا وبالتدالي  ت أساسي تؤكدت أهمي
 قوانين لاصة بهذا ال ا بالذات. وجودأصبح من الضروري 

( مددن Transparency) ة: تعددد الشددةاايةممارسددة وتكددري  الشددةااية اددي إدارف وتدددبير ال يدداف العامدد -ج
سياسات الدولة اي ملتلؾ المجالات تكون  أنال كم، وهذا يعني  إدارفالمةاهيم ال ديثة والمتطورف اي 

من ضوءها إجراء عملية الرقابة والمتابعة و اة دون ؼموض أو لب ، والتي يمكن ايواض ة ومكشو
 تلك السياسات. ايثم الم اسبة 

الشدةااية  ن شروط المساءلة لتتمكن من تطبيداإذ يجب تواير شرطين هامين م لمساءلة:تواير شروط ا -و
قيام وسا ا الإعد م  -هناك درجة معينة من الوعي، وتنظيم العاملين، وثانياع -: أولاهما وهذين الشرطين

تبادليدة  المقروءف والمسموعة والمر ية بدورها. لذا اان الشةااية والمساءلة مةهومان مرتبطان بع قة
ويعدزز ا دددهما الآلدر، ابدددون الشددةااية يصدبح مددن الصدعب بمكددان إلضدداع المإسسدات ال كوميددة إلدد  

 المساءلة، ما لم تكن هناك مساءلة تكون الشةااية ض يلة القيمة. 

 إستراتيجية الشةااية التنظيمية:  -6
  (348: 6000)اللوزي،  :الآتيةعل  الابعاد الشةااية التنظيمية  عتمد استراتيجيةت

قواعدد العمددا: يتطلدب أن تكددون هنداك قواعددد واضد ة وت تددرم رسدالة المنظمددة وقابلدة للتطددوير والتعددديا  -أ
لتصبح بسيطة واعالة وتواكب التطورات السريعة التي يتصؾ النظام العالمي الجديد بهدا، وتشدما هدذه 

 ة والتقويم.ا ومعايير قيا  الأداء، وأساليب المراجعا القواعد ت ديد المهام، وطر
 أسدبابهاعل   والوقوؾ تتشليص المشك  أسلوبالشةااية التنظيمية عل   إستراتيجيةتستند  التطهير: -ب

الشلصيات التي تعرقا عما المنظمة وهذه العمليدة  أبعادومن ثم اتلاذ اللطوات ال اسمة كع ج وهي 
 والأسداليبوالمعددات  الأدوات لد إيمتدد  أن، بدا يجدب اقدط تدع  التطهير، والذي لا يقؾ عند هذا ال دد

 والسياسات لمواجهة ت ديات المستقبا.
قيمدة السدرعة ادي  إدلدااالاسدتراتيجي  الأسدلوبوالثروات: يهددؾ هدذا  الأنشطةالقضاء عل  الهدر اي  -ت

 الثروات اي المنظمة. لإهداركثيرف  أشكااثقااة المنظمة، لان هناك 
معلومددات لت قيددا أبعادهددا، تيجيات الشددةااية كيةيددة اسددتلدام الالشددةااية وضددمان المعلومددات: مددن اسددترا -ث

المعلومدددات  وكدددذلك كاندددتكدددان) ا و ريدددة ال صدددوا علددد  المعلومدددات( ا دددد أبعددداد الشدددةااية،  ولمدددا
صةتان للقرن العشرين، اان مطل  القرن ال ادي والعشرين أصدبح مجتمد  المعلومدات  هماوالاتصالات 

من وض  قيود عل  استلدام المعلومات ذات الصلة بالمصل ة العامدة بشكا  قيقي، إلا أن ذلك لا يمن  
WWW.7thActivityRreport.1999-)                         للبلدد، وأ ياندا المصدل ة اللاصدة.

2000.com ) 

http://www.7thactivityrreport.1999-2000.com/
http://www.7thactivityrreport.1999-2000.com/
http://www.7thactivityrreport.1999-2000.com/
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 أهداؾ وتطبيقات الشةااية التنظيمية: -9

 (350-348، 6000)اللوزي،  هدؾ تطبيقات الشةااية التنظيمية إل  ت قيا الآتي:ت
وضوو الإجراءات ومرونتها وبالتالي التعاما المرن م  أعماا  -أ: (64: 6030)الطروانة والعضايلة، 

ا من تعزز الشةااية الرقابة وتزيد من كةاءتها واعاليته -ب المنظمة سواء من دالا المنظمة أو من لارجها.
تسهم بشكا كبير اي مكاا ة الةساد  -ت ل ا دقتها ووضو ها للإجراءات والممارسات الإدارية المعموا بها.

 الإداريةوالعما عل  دعم المسيرف لت قيا التنمية  اللاط ة الإداريةالملتلةة والممارسات  بؤشكال  الإداري
اي  للإداراتالعما  نتاجة مما يزيد من كةاءف واعالية للموارد المالية اي المنظم الأمثاالاستثمار  -ث الناج ة.
من قبا  الأاضاء التنظيمي لاللا وزيادف الثقة بين العاملين دالا المنظمة وبما يولد الو -ج المنظمة.
 -خ المنظمة. أعماا أداءالمنظمة والبي ة اللارجية ذات الع قة لوضوو  إدارفزيادف الثقة بين  -و العاملين.
ال ديثة لتطوير أعمالها ومواكبة التطور الاقتصادي والاجتماعي كنتيجة  االتكنولوجيدارف لاستلدام تشجي  الإ

 ل ستلدام الأمثا للموارد المالية المتا ة من جانب، ولتعزيز ثقة العاملين والجمهور بالمنظمة من جانب آلر.
والابتعاد عن  للأعمااالتنةيذ الص يح لموضوعة بوقت قياسي نتيجة استثمار ا الإستراتيجيةتنةيذ اللطط  -د

الالتزام بتنةيذ القوانين والتشريعات نتيجة لوجود الشةااية التي  -ذ .الإداريالان رااات التي تسبب الةساد 
  تسع  لت قيا الوضوو اي العما لدمة للمصل ة العامة.

 والإجراءاتوالسياسات  ؾالأهدااتلاذ القرارات الص ي ة بيسر وس مة لوضوو  ايتساعد الشةااية  -ر
جذب  إل الشةااية، وهذه تدا   أس من  الإدارفالمصداقية اي عما  -ز .الإدارفالتي تعما ضمنها 

وض  الرجا المناسب اي المكان المناسب،  -  .أشكالهاالاستثمارات، وتشجيعها اي المنظمات عل  ملتلؾ 
 سا  الكةاءف عند التيار القيادات الإدارية.كنتيجة لاستلدام الشةااية كوسيلة لتقديم الأاراد عل  أ

والتي لابد  اصبح مطلباع اساسياع للعمليات الادارية والتنظيمية اي الاجهزف ال كومية ان تواار الشةااية
ان تسع  ال  الوصوا ال  مستوى  ضاري متقدم يسهم اي ت سين المستويات المعيشية للمواطنين، 

 .مشك ت الادارية ال كوميةالة العديد من جلاة بذلك تعد مدل ع لمعشةاايللهم، ااوت سين  ياف كريمة 

 ثانياع: الةساد:
 مةهوم الةساد:-3

ظَهَرَ الْةَسَداد  ايدي الْبَدرَ وَالْبَْ دري من آية، اةي قول  تعدال ) أكثروردت مةاهيم الةساد اي القرآن الكريم اي 
يقَه مْ بَعْدددد ددددذي ددددا ي ليي  ي النق ددددونَ بيمَددددا كَسَددددبَتْ أيَْدددددي ددددمْ يَرْجيع  ل ددددوا لَعَلقه  ي عَمي   (، وقولدددد  تعددددال 43)الددددروم/ (ضَ القددددذي

ينَ ) دي ةْسي )ص( ليدر دليدا  م مدد (. وكان كتاب الله تعال  وسدنة نبيد  الأكدرم60)البقرف/ (وَلا تَعْثَوْا ايي الأرَْضي م 
ار والأقداليم والبلددان التدي )رض( اي الأمصد وهداية لعما الولاف اي الدولة الإس مية ومنهم الللةاء الراشدين

 ات ت اي وقتهم.

 والمةسددف)اساداع( اهدو ااسدد )وااسدد نةسد (،  )اسد( الشيء )يةسد( بالضم يقاا الةساداما اي اللؽة 
التلدؾ والعطدب ويدراد بد  لؽويداع  أولمداع ظ( والةساد يعني الذ الماا 501: 3981)الرازي،  هي ضد المصل ة.
( الانكليزيددة، السددبب اددي التؽيددر مددن Corruption) ( وتةسددر كلمددة909 :3991جددد، منالجدددب والق ط.)ال

  .(Dishonest) مضدددداد النزاهددددةالمةسدددددف  هددددذه المةددددردفبكلمددددة وا دددددف تعنددددي  أو، السدددديص إلدددد الصددددالح 
(Virginia franch allen& Others,1983: 155)، ( لدم يعطدي تعريةداع 3:  6006)الدوا لي،  ادي  دين

الةساد اصط  اع لي  ل  تعريؾ م دد إلا بعدد ت ديدد ندوع الةسداد، كدون أن لكدا ندوع م ددا للةساد، إذ قاا أن 
 من أنواع الةساد تعرية  اللاص ب .

رادون عدن  ين ينذ)سلوك المدوظةين ال كدوميين الدبؤن ( الةساد Huntington,1993: 77) ويعرؾ 
()الةسداد بتقسديم  644-641: 3999ا، يلاصدة(، ادي  دين ي دد)عبدد الةضد أهداؾالقواعد المقبولة للدمة 

دا  الرشوف والعمولة والية وض  اليد عل  الماا العام وال صدوا علد   آليةنوعين: الةساد الصؽير ويمثا  إل 
متعددددف  تالتجاريددة والشددركاوالتددوكي ت  والسدد ، والةسدداد الكبيددر ويمثددا صددةقات والأقددارب للأهددامناصددب 
الةساد الإداري بؤن  سلوك إداري ؼير رسمي بديا للسدلوك ( 88: 6000)الكبيسي،  اي  ين يعرؾ (الجنسية

 الرسمي ت تم  ظروؾ واقعية، ويقتضي  الت وا الاجتماعي والاقتصادي الذي تتعرض ل  المجتمعات.
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للثقة العامة واعتداء عل  النزاهة التدي ترجد   إساءف)ان  ببساطة  ( يعد الةساد60: 6001)داود،  أما

ايد ، الناجمدة عدن  الأل قيدةينلر اي جسد المجتم  الذي يقضي تهتك  وسقوط القديم اي الموظؾ العام(، اهو 
، المتجداوزف عدن اسدتؽ ا ال دا العدام تةكيك وسا ا السيطرف للنظم السياسية الةاقدف للمصدداقية ادي ممارسدتها

امددة للكسددب )اسددتؽ ا الوظيةددة الع باندد  . أمددا البنددك الدددولي للإنشدداء والتعميددر يعددرؾ الةسددادللنةدد  اللدداص
( IMF( ادي  دين يعدرؾ صدندوا النقدد الددولي)336: 3999) البنك الدولي للإنشداء والتعميدر،  الشلصي(.

 أوالتدي تهددؾ باسدتنتاج الةوا دد مدن هدذا السدلوك لشدلص وا دد  فالطويلدة المتعمدد الأيدي)ع قة  بؤن الةساد 
 أو)ت ريدؾ سدلطة سياسدية   ددد الةسداد بد منظمدة الشدةااية الدوليدة ات أمدا. (الأادرادلمجموعة ذات ع قة من 

 (IMF,1998: 8اقتصادية(.) أو إدارية أوسلطة قضا ية 

 أنماط الةساد: -6
 يتةا البا ثون عل  أن الةساد يكون بؤ د الأنماط الآتية: 

 أبعدادهالتدي تعطدي الةسداد بكدا  الأسدبابالةساد الاجتماعي: يعد الطر آاة اجتماعية يللؾ وراءه جملة من  -أ
 الألددددرى.الةسدددداد  أشددددكاابكددددا  الأسددددا المجتمعددددات التددددي يؽزوهددددا، ويكددددون هددددو  إلدددد بي ع للنةدددداذ سدددد

 تصددراات الةددرد المسددتقبلية ت ددددها نددوع الع قددات الاجتماعيددة أنالب ددوث  وأكدددت (51: 6001)داود، 
ا، تبنشددؤف الةددرد وتددإثر علي .)شدد ، وال ددرص، والسددلوك لاجتمدداعي( التددي ت دديطوالإلدد ص، االأمانددة)

3999 :41) 
( الرشدددوف، والم ابددداف 46: 3994الةسددداد الإداري: يمكدددن ت ديدددد صدددور الةسددداد الإداري بالآتي)أانددددي،  -ب

 والم سوبية، والا تياا)النصب(.
، والعدالة، وتةداقم الرشدوف والعمولدة، وتددهور الاقتصداديات، ، والأل االةساد الاقتصادي: انعدام المباد  -ت

 ( 61: 6005الةوض  اي كا مظاهر ال ياف.)منظمة الشةااية الدولية،  وانتشار آاة الةقر، وسيادف
الةساد السياسي: وهو المرادؾ للتعسةية، أي بمعن  اسدتعماا القدوف لت قيدا ؼدرض يلتلدؾ عدن الؽدرض  -ث

يدزف لهدذه م، والصدةة الم(Abuse of powerتدم مدنح هدذه القدوف التدي يطلدا عليهدا) أساسد الدذي علد  
 المشروعية القانونية. سلطة الرسمية ت ت ستارهي ممارسة الالقوف 

 :والمالي مظاهر الةساد الإداري -1
هنالك مجموعة مدن السدلوكيات التدي تعبدر عدن ظداهرف الةسداد وهدي متشدابهة ومتداللدة ادي كثيدر مدن 

من اجدا  : اي ال صوا عل  امواا او اية مناا  الرىBriberyالرشوف-أ (1: 6004:)ابو دية،وهي الأ يان
لصالح ارد او جهة ينتمدي لهدا  أعمااتنةيذ  إي: Nepotismالم سوبية-ب ،تنةيذ عما ملالؾ لاصوا المهنة

: اي تةضديا Favoritismالم ابداف-ت ،الشلص مثا  زب او عا لة او منطقة دون ان يكوندوا مسدت قين لهدا
اي التددلا لصدالح ادرد او :  الواسدطة -ث ،جهة عل  الرى اي اللدمة بؽير  ا لل صوا عل  مصالح معيندة

تتعلددا  لأسددبابالعمددا والكةدداءف ال زمددة، مثددا تعيددين شددلص اددي منصددب معددين  بؤصددوا دون الالتددزامجماعددة 
: اي ال صدوا علد  Embezzlementنهب الماا العدام -ج ،بالقرابة او الانتماء ال زبي رؼم كون  ؼير كةوء

 -و               ،ت دددت مسدددميات ملتلةدددةبشدددكا سدددري  امدددواا الدولدددة والتصدددرؾ بهدددا مدددن ؼيدددر وجددد   دددا
: اي ال صوا عل  امواا من طرؾ معين اي المجتمد  مقابدا تنةيدذ مصدالح مرتبطدة Blackmailingالابتزاز

 بوظيةة الشلص المتصؾ بالةساد.

 :والمالي أسباب الةساد الإداري -4
 (196-185: 6008بالاتي:)الؽالبي والعامري،  الأسبابتتمثا هذه  

، والمهندة، والتلصدص ما الشلصية، وتشما)العمر، ومدف اللدمة، والمسدتوى الدراسدي، والجدن العوا -أ
الطبقدي،  ، والان ددارالأسدرف تؤثيراض ع عن عواما مرتبطة مباشرف وؼير مباشرف بشلصية الةرد مثا 

 والأنانيدةلعدام، للةرد، والالتزام الديني، والثقااية العامة، والوعي ا القيمةوال اجة المادية، والمنظومة 
 .(و ب الذات، والمظهرية، والتقليد

)ثقااددة المنظمددة، و جددم المنظمددة، وضددعؾ النظددام الرقددابي،  العوامددا المإسسددية والتنظيميددة وتشددما -ب
العمددا المإسسددي، والهياكددا التنظيميددة وهياكددا  العليددا، وطبيعددة الإداراتوالع قددة مدد  المسددإولين اددي 

 م الاستقرار الوظيةي(.قنعة، وعدمالسلطة، والبطالة ال
العواما البي ية المتضمنة)عواما البي ة السياسية، وعواما البي ة الاقتصادية، وعواما البي دة القانونيدة  -ت

 .(والتشريعية، وعواما البي ة الثقااية
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 :والمالي الإداريثالثاع: دور الشةااية التنظيمية اي مواجهة الةساد 

 التددؤثيرتبددو قاصددرف اددي  والمددالي الإدارية الجز يدة لمعالجددة الةسدداد وسددا ا المعالجددة التقليديدد أصدب ت
 منهجي ومنظم ارتبط بالجريمة المنظمة، وعقد من طرا ا المعالجة المستلدمة. إداريعل  مظاهر اساد 

تمثا معايير لصدا  أنلقد تجسدت تلك الجهود بطرو مةهوم ال كم الصالح بمإشرات موضوعية يمكن 
  :كدددددددالأتيتكدددددددون  أن، وهدددددددذه المعدددددددايير يمكدددددددن أشدددددددكال الةسددددددداد بملتلدددددددؾ  التوجددددددد  ادددددددي م اربدددددددة

(Kaufmann et.al.,2003:16) 3- الأداءااعليدددة  -1، الاسدددتقرار السياسدددي -6، الوضدددوو والشدددةااية 
 ضبط ومراقبة الةساد.  -6، سيادف القانون -5، التنظيمية الأطرتوعية  -4ال كومي، 

 الجانب التطبيقي /المبحث الثالث
اوا هذا المب ث وصؾ متؽيرات الب ث وت ليلها ومناقشتها عل  واا اجابات عينة الب ث والتبار يتن

 الةرضيات وكما ياتي:
 اولاع:عرض اهمية متؽيرات الب ث وتقديرها:

استلدمت وسا ا الا صاء الوصةي)الوسط ال سابي، والان راؾ المعياري( لانهما من الوسا ا  
( الاوساط ال سابية، والان رااات المعيارية التي تبين 3 ث، اذ يظهر الجدوا)المناسبة لت ليا متؽيرات الب

 اراء عينة الب ث من العاملين اي الادارتين العليا والوسط  اي المنظمات العراقية التي شملها الب ث.
 (3) الجدوا

 ة   الاوساط ال سابية والان رااات المعيارية والاهمية لمتؽيرات الب ث الر يسة والةرعي

 الاهمية الان راؾ المعياري الوسط ال سابي رمزه نوع  المتؽير ت

 X1 1.960 3.31 6 ارعي سيادف القانون 3

 X2 1.631 3.09 5 ارعي الةصا بين السلطات 6

 X3 1.969 3.05 1 ارعي ا ترام  قوا العاملين 1

 X4 1.589 3.35 6 ارعي ال صوا عل  المعلومات 4

 X5 1.660 3.60 4 ارعي كريسهاممارسة الشةااية وت 5

 X6 1.989 3.06 3 ارعي تواار شروط المساءلة 6

 X 1.689 3.33 6 ر ي  الشةااية التنظيمية 9

 Y1 1.911 0.990 6 ارعي الةساد الاداري 8

 Y2 4.191 0.995 3 ارعي الةساد المالي 9

 Y 4.351 0.884 3 ر ي  الةساد الاداري والمالي 30

 ما ياتي:( 3) للجدوا  الا صاء الوصةي نستنت  من نتا 
زادت قيم الوسط ال سابي لجمي  متؽيرات الشةااية التنظيمية ومتؽيرات الةساد الاداري والمالي عن  - أ

 (.3) قيمة الوسط ال سابي المعياري البالػ

( 3.689) اذ بلػ ،ارتةاع الوسط ال سابي العام لمتؽيرات الشةااية التنظيمية والةساد الاداري والمالي - ب
 (.3) ( عل  التوالي وهما اكبر من الوسط ال سابي المعياري4.153) و

تظهر نتا   الان رااات المعيارية تجان  اجابات العينة، اذ كانت تتراوو بين اعل  ان راؾ معياري  - ت
( لمؽير 0.775) ( لمتؽير ال صوا عل  عل  المعلومات وبين اقا ان راؾ معياري بلػ1.15) بلػ

 لي.الةساد الما

تظهر الاوساط ال سابية والان رااات المعيارية اهمية المتؽيرات جميعها من وجهة نظر عينة الب ث  - ث
 وبمستوى جيد.

 ثانياع: عرض الع قات الارتباطية بين متؽيرات الشةااية التنظيمية وت ليلها ومناقشتها:
قة الارتباط، اذ استلدم تبين معلومات هذه الةقرف ال قا ا والتةسيرات للت قا من ص ة ارضية ع  

 (.6) ( لاستلراج النتا   التي يتضمنها الجدواSpearman) معاما الارتباط سبيرمان
 

 

 

 

 
 



                                                                                              
                              

77 
  -والمالي الإداريفي الحد من الفساد  (OT) الشفافية التنظيمية تأثير               

  عينة من القيادات الادارية العليا في المنظمات العراقيةدراسة استطلاعية تحليلية لاراء         
 

 

 

 
 

 
 (6الجدوا)

    ع قات الارتباطية بين متؽيرات الشةااية التنظيميةال
سددددددديادف  المتؽير

 القانون
الةصددددا بدددددين 

 السلطات
ا ترام  قدوا 

 العاملين
ال صوا عل  

 المعلومات
ارسددددددددددددددددة مم

الشدددددددددددددددةااية 
 وتكريسها

تددواار شددروط 
 المساءلة

الشددددددددددددةااية 
 التنظيمية

 **0.837 **0.805 **0.827 0.986** 0.999** 0.869** 3.000 سيادف القانون -3

 **0.850 **0.877 **0.807 0.858** 0.989** 3.000  الةصا بين السلطات-6

 **0.751 **0.747 **0.953 **0.894 3.000   ا ترام  قوا العاملين-1

 **0.747 **0.747 **0.876 3.000    ال صوا عل  المعلومات -4

ممارسدددددددددددددة الشدددددددددددددةااية  -5
 وتكريسها

    3.000 0.745** 0.780** 

 **0.886 3.000      تواار شروط المساءلة -6

 3.000       الشةااية التنظيمية -9

 (0.05* مستوى المعنوية)          (0.03** مستوى المعنوية)
 

 ونستنت  من ذلك ما ياتي:
ان ع قات الارتباط بين المتؽيرات الةرعية والمتؽير الر ي  تظهر  الة التكاما والت زم بين  - أ

 متؽيرات الب ث مما يعطي مإشراع عل  اهميتها.

ان ع قات الارتباط الداللية بين المتؽيرات الةرعية تبين  الة الاتساا والاعتمادية بين تلك  - ب
 .ة تشكا ك ع متكام ع اي الاهميةيمما ثبت  قيقة ان متؽيرات الشةااية التنظيمالمتؽيرات 

 (. 0.01ت ققت جمي  ع قات الارتباط عند مستوى دلالة معنوية) - ت

 ثالثاع: عرض الع قات الارتباطية بين متؽيرات الةساد الاداري والمالي وت ليلها ومناقشتها:
ةسيرات للت قا من ص ة ارضية ع قة الارتباط اذ استلدم تبين معلومات هذه الةقرف ال قا ا والت

 (.3( لاستلراج النتا   التي يتضمنها الجدوا)Spearmanمعاما الارتباط سبيرمان)
 (1) الجدوا

 الةساد الاداري والماليمتؽيرات لالع قات الارتباطية 

 الةساد الاداري والمالي الةساد المالي الةساد الاداري المتؽير

 **0.912 **0.738 3.000 الاداري الةساد

 **0.672 3.000  الةساد المالي

 3.000   الةساد الاداري والمالي

 (0.05) * مستوى المعنوية  (0.03** مستوى المعنوية)
 الع قة الارتباطية بين متؽيرات الةساد الاداري والمالي: (3يظهر الجدوا)

 ونستنت  من ذلك ما ياتي:
بين المتؽيرات الةرعية والمتؽير الر ي  تظهر  الة التكاما والت زم بينهما مما ان ع قات الارتباط  - أ

 يعطي مإشراع عل  اهميتها.

تبين  الة الاتساا والاعتمادية بينهما مما يثبت  يينان ع قة الارتباط الداللية بين المتؽيرين الةرعي - ب
 ان متؽيرات الةساد الادراي والمالي تشكا ك ع متكام ع.

 (.0.01ت جمي  ع قات الارتباط عند مستوى دلالة معنوية)ت قق - ت

رابعاع: عرض الع قات الارتباطية بين متؽيرات الشةااية التنظيمية ومتؽيرات الةساد الاداري والمالي 
 وت ليلها ومناقشتها:

عل  واا ما جاء بالاطار النظري للب ث وضعت ارضية ر يسة لت ديد طبيعة الع قة بين متؽيرات 
( وظهرت النتا   المبينة تةاصيلها اي Spearman) ب ث من ل ا استلدام معاما الارتباط سبيرمانال

 (.4) الجدوا
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 (4الجدوا)

 الع قات الارتباطية بين متؽير الشةااية التنظيمية ومتؽيرات  ومتؽير الةساد الاداري والمالي ومتؽيرات    

 د الاداري والماليالةسا الةساد المالي الةساد الاداري المتؽير

 **0.872 **0.656 **0.844 سيادف القانون

 **0.875 **0.683 **0.959 الةصا بين السلطات

 **0.741 **0.756 **0.783 ا ترام  قوا العاملين

 **0.754 **0.737 **0.813 ال صوا عل  المعلومات

 **0.762 **0.732 **0.798 ممارسة الشةااية وتكريسها

 **0.912 **0.738 **0.918 مساءلةتواار شروط ال

 **0.952 **0.653 **0.886 الشةااية التنظيمية

 (0.05* مستوى المعنوية)   (0.03** مستوى المعنوية)
ة بين متؽيرات الشةااية التنظيمية ومتؽيرات ي( مصةواة الع قات الارتباطية البين4) يظهر الجدوا 

 رات الآتية:تعك  المإش والتي الةساد الاداري والمالي

تشير النتا   بين المتؽير الر ي  الشةااية التنظيمية وبين المتؽير الر ي  الةساد الاداري والمالي ال   -1
(. 0.01( وهي ع قة موجبة وقوية وذات دلالة معنوية بمستوى)0.952وجود معاما ارتباط بينهما بلػ)

اي ال د من الةساد  دور كبيرية التنظيمية لشةاالبينهما تعك  ان   قة ارتباطية واعتماديةوان هذه الع
الشةااية التنظيمية لدى  اي  الة انعدام والمالي نتيجت  طبيعية الإداريالةساد  د، اذ يعالاداري والمالي

 المسإولين الاداريين.

سجلت ع قة الارتباط  بين المتؽير الةرعي تواير شروط المساءلة وبين المتؽير الر ي  الةساد الاداري  -2
( وهو موجب وقوي وداا معنوياع 0.912المالي المرتبة الاول ، اذ بلػ معاما الارتباط بينهما)و

( وهي ع قة ارتباطية واعتمادية وتبادلية بينهما تعك  اهمية تواار شروط المساءلة اي 0.01بمستوى)
 ال د من الةساد الاداري والمالي.

ال صوا عل  المعلومات وبين المتؽير الر ي  جاءت ع قة الارتباط بين المتؽير الةرعي  ناي  ي
( وهو موجب وقوي 0.754الةساد الاداري والمالي اي المرتبة السادسة، اذ بلػ معاما الارتباط بينهما)

الجهات المعنية بال د من الةساد المواطنين و(، ويدا ذلك عل  اهمية  صوا 0.01وداا معنوياع بمستوى)
التي تمتلكها السلطات وهذا  ا يدلا اي اطار  رية  يازف المعلومات  الاداري والمالي عل  المعلومات

ل ستناد عليها اي ال د من ظاهرف الةساد الاداري والمالي اي المنظمات العراقية، وتق  بقية الع قات 
 الارتباطية بين هذه المتؽيرات.

نظيمية م  المتؽيرات الةرعية لمتؽير تشير الع قات الارتباطية بين المتؽيرات الةرعية لمتؽير الشةااية الت -3
الةساد الاداري والمالي ال  ان ع قة الارتباط بين المتؽير الةرعي الةصا بين السلطات وبين المتؽير 

( وهي ع قة موجبة 0.959) الةرعي الةساد الاداري ا تلت المرتبة الاول ، اذ بلػ معاما الارتباط بينهما
 (. وتق  بقية الع قات الارتباطية بين هذين المتؽيرين.0.01) ىوقوية وذات دلالة معنوية بمستو

( ان التباين اي الع قات الارتباطية بين جمي  المتؽيرات كان طةيةاع، وان ع قات الارتباط 4يبين الجدوا) -4
( الامر الذي يعك  القوف الاعتمادية التبادلية بين جمي  0.01) ت ققت عند مستوى الدلالة المعنوية

 ؽيرات.المت

واستناداع ال  نتا   ع قات الارتباط التي اشير اليها يمكن القوا ان الةرضية الر يسة الاول  التي 
ع قة ارتباط ذات دلالة معنوية بين الشةااية التنظيمية  توجداشير اليها قد قبلت والتي مةادها)

لين، وال صوا عل  المعلومات، ا بين السلطات، وا ترام  قوا العامصسيادف القانون، والة) ومتؽيراتها
  (، وبينوتواار شروط المساءلةوممارسة الشةااية وتكريسها اي الادارف، 

 )الةساد الاداري والمالي( منةردف او مجتمعة.
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بين متؽيرات الشةااية التنظيمية ومتؽيرات الةساد الاداري والمالي  التؤثيرلامساع: عرض ع قات 

 :وت ليلها ومناقشتها
ر متؽيرات الشةااية التنظيمية اي متؽيرات الةساد الاداري والمالي، اقد استلدم ياثتعراة بهدؾ م

كاسلوب ا صا ي لبيان معنوية ذلك  (Simple Linear Regression)معاما ت ليا الان دار البسيط
 . (5)وار، وبعد تطبيا هذا الاسلوب الا صا ي تم التوصا ال  النتا   المبينة تةاصيلها اي الجدياثتال

 (5الجدوا)
 ري والمالي   تنظيمية اي متؽيرات الةساد الادااثر متؽيرات الشةااية ال

 الةساد الاداري والمالي الةساد المالي الةساد الاداري المتؽير
 سيادف القانون

2R =   
0.622 

F
 =     

44.222 

t =     6.650
 

2R =   
0.680 

F
 
=  42.615 

t 
=
    6.530 

2R =  0.706 

F 
=   

47.618
 

t =    6.901
 

 الةصا بين السلطات
2R =   

0.640 

F
 =      

33.301 

t 
=
     5.771 

2R =   
0.689 

F
 =    

43.488 

t 
=
    6.595 

2R =  0.717  

F
 =      

49.351
 

t
 =

     7.025 

 ا ترام  قوا العاملين
2R =   

0.716 

F
 =     

50.391 

t 
=
    7.099 

2R =  
0.748 

F
 =    

61.039
 

t 
=
    7.813 

2R = 0.639 

F =  33.135
 

t
 =

     5.756 

 ال صوا عل  المعلومات
2R =   

0.717 

F
 =     50.864 

t 
=
     7.369 

2R =    
0

 
.734 

F
 =     

65.170
 

t 
=
     7.495 

2R =  0.708 

F =  48.323
          

t
 =

     6.951 

 ممارسة الشةااية وتكريسها
2R =  

0.743 

F
 =    

59.039 

t 
=
    7.684 

2R =  
0.731 

F
 =    

55.199 

t 
=
    7.430 

2R =  
0.730 

F
 =   

54.911 

t 
=
  7.410 

 تواار شروط المساءلة
2R =  

0.888 

F
 =    

179.613 

t 
=
    13.402 

2R =   
0.744 

F
 =     

59.589 

t 
=
     7.719 

2R =  
0.890 

F
 =   

183.784 

t 
=
    13.557 

 الشةااية التنظيمية
2R =  

0.649
 

F
 =     

33.280
 

t 
= 

    5.671 

2R =   
0.735 

F
 
=   58.404

 

t 
=
    7.618 

2R =  
0.931 

F = 310.021
 

t 
=
   17.607 

 4.0036(= 48-3( ودرجة  رية )0.05الجدولية ت ت مستوى دلالة معنوية) F*قيمة 
 9.0993(= 48-3( ودرجة  رية )0.03الجدولية ت ت مستوى دلالة معنوية) F*قيمة 
 1.671(= 48-3( ودرجة  رية )0.05الجدولية ت ت مستوى دلالة معنوية) T*قيمة 
 6.190(= 48-3( ودرجة  رية )0.03ت ت مستوى دلالة معنوية)الجدولية  T*قيمة 

 النتا  ، وكما ياتي: (5) يظهر الجدوا

 الةساد الاداري والمالي ومتؽيرات : -الشةااية التنظيمية -3

وهذا يوضح ان متؽيرات الشةااية التنظيمية مجتمعة لها اهمية  2R(0.931)بلػ معاما الت ديد
 مقدار تلك النسبة اي الةساد الاداري والمالي من قبا القيادات العليا اي المنظمات العراقيةتاثير ب

 )انتاجية ولدمية( التي شملها الب ث.
 ( الجدوليةf) وهي اكبر من قيمة (310.021)( الم سوبة التي بلؽتf) ويدعم ذلك قيمة

( 6.190) ( الجدوليةtمن قيمة) ( وهي اكبر17.607) ( الم سوبة بلؽتt) (، كما ان قيمة9.0993)
الشةااية التنظيمية اي ال د من  تؤثيرمما يعك  اهمية معنوية  (0.01) عند مستوى دلالة معنوية
 الةساد الاداري والمالي.

لمتؽير الشةااية التنظيمية اي المتؽيرات الةرعية  2R( نتا   معاما الت ديد5) مما يظهر الجدوا
 ( و0.649) )الةساد الاداري، والةساد والمالي( اذ كانت القيم ر الةساد الاداري والمالي المتمثلة ب لمتؽي

عل  التوالي هي  (58.404(و)11.680) ( الم سوبة التي بلؽتf) ان قيم ( عل  التوالي،0.915)
عل  التوالي  (9.638و) (5.693) ( الم سوبة التي بلؽتt) ( الجدولية اض ع عن قيمf) اكبر من قيم

 ( عل  التوالي ايضاع.0.03) ( الجدولية وبمستوى معنوية بلؽتt) وهي اكبر من قيم
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 الةساد الاداري والمالي ومتؽيرات : -المتؽيرات الةرعية للشةااية التنظيمية -6

تؽيرات الةرعية للم 2R( النتا   المت ققة الآتية، اذ تراو ت قيم معاما الت ديد5) يظهر الجدوا
للشةااية التنظيمية بالةساد الاداري والمالي بين اعل  قيمة تاثير لمتؽير تواار شروط المساءلة اذ بلؽت 

لمتؽير ا ترام  قوا العاملين، اذ بلؽت  2R( وبين ادن  قيمة لمعاما الت ديد 0.890) 2Rقيمة

( الم سوبة التي t) ( الجدولية اض ع عن قيمf) ( الم سوبة اكبر من قيمf(، وان قيم)0.619) 2Rقيمة
 ( الجدولية وبمستوى معنوية بلؽتt) ( عل  التوالي وهي اكبر من قيم9.638( و)5.693) بلؽت

ةااية التنظيمية بالةساد الاداري والمالي لمتؽيرات الش 2Rوتق  بقية قيم ( عل  التوالي ايضاع، 0.03)
 بين المتؽيرين المذكورين اع ه.

 وتعك  هذه النتا   اهمية متؽيرات الشةااية التنظيمية اي ال د من الةساد الاداري والمالي.
 المتؽيرات الةرعية للةساد الاداري والمالي: -المتؽيرات الةرعية للشةااية التنظيمية -1

 تا   المت ققة الآتية:( الن5) يظهر الجدوا

للمتؽيرات الةرعية لمتؽير الشةااية التنظيمية بالمتؽير الةرعي الةساد  2Rتراو ت قيم معاما الت ديد - أ

( وبين ادن  0.888) 2Rالاداري بين اعل  قيمة تاثير لمتؽير تواار شروط المساءلة اذ بلؽت قيمة

( الم سوبة f) (، وان قيم0.666) 2R، اذ بلؽت قيمةسيادف القانونلمتؽير  2Rا الت ديد قيمة لمعام
( الجدولية وبمستوى معنوية t) ( الم سوبة اكبر من قيمt) ( الجدولية اض ع عن قيمf) اكبر من قيم

 ( عل  التوالي.0.03) بلؽت

للمتؽيرات الةرعية لمتؽير الشةااية التنظيمية بالمتؽير الةرعي الةساد  2Rالت ديدتراو ت قيم معاما   - ب

( وبين ادن  قيمة 0.948) 2Rالمالي بين اعل  قيمة تاثير لمتؽير ا ترام  قوا العاملين، اذ بلؽت قيمة

( الم سوبة اكبر f) (، وان قيم0.680) 2Rير سيادف القانون، اذ بلؽت قيمةلمتؽ 2Rلمعاما الت ديد 
 ( الجدولية وبمستوى معنوية بلؽتt) ( الم سوبة اكبر من قيمt) اض ع عن قيم ،( الجدوليةf) من قيم

 ( عل  التوالي.0.03)

ان الةرضية الر يسة الثانية قد قبلت والتي واستناداع ال  نتا   التاثير التي اشير اليها يمكن القوا 
)سيادف القانون، والةصا بين  مةادها)هناك تاثير ذو دلالة معنوية بين الشةااية التنظيمية ومتؽيراتها

السلطات، وا ترام  قوا العاملين، وال صوا عل  المعلومات، وممارسة الشةااية وتكريسها اي 
 منةردف او مجتمعة. (الةساد الاداري والمالي) لة( وبينءالادارف، وتواار شروط المسا

 سادساع: التبار الةروا بين المنظمات الانتاجية واللدمية:
اعتماداع عل  ارضيات الب ث الهاداة ال  ايجاد اروا ذات دلالة معنوية بين المنظمات الانتاجية 

 (.6) التي يظهرها الجدوا( النتا   Mann-Whitneyواللدمية التي شملها الب ث، اظهر معاما الالتبار)
 (6الجدوا)

 (Mann- Whitney)التبار التبار الةروا بين المنظمات الانتاجية واللدمية باستلدام 
 الشركات المب وثة             

 المتؽيرات
 واللدمية الإنتاجيةالشركات 
 (Zقيم) 

 المعنوية دلالةال

 ؼير داا معنوياع  0.000 سيادف القانون-3

 داا معنوياع  2.258- السلطات الةصا بين-6

 ؼير داا معنوياع  0.638- ا ترام  قوا العاملين-1

 داا معنوياع  2.088- ال صوا عل  المعلومات-4

 داا معنوياع  3.118- ممارسة الشةااية وتكريسها-5

 داا معنوياع  1.981- تواار شروط المساءلة-6

 داا معنوياع  6.165- الشةااية التنظيمية-9

 داا معنوياع  3.121- د الاداريالةسا-8

 ؼير داا معنوياع  1.013- الةساد المالي-9

 داا معنوياع  5.851- الةساد الاداري والمالي-30

 Z>-1.65<1.65الجدولية  Zقيمة
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 ( مجموعة من النتا   المتعلقة بمتؽيرات الب ث وكما ياتي: 6) يظهر الجدوا

 متؽير الشةااية التنظيمية  ومتؽيراتها: -3
( والمتعلقة بمتؽير الشةااية التنظيمية نجد ان قيم 6عند الرجوع ال  النتا   المبينة اي الجدوا)  

( الجدولية Zوهي اكبر من قيمة معاما الالتبار) (6.165-( الم سوبة قد بلؽت)Zمعاما الالتبار)
الانتاجية  المنظمات لصالح( وهي قراءف تعك  وجود اروا معنوية ذات دلالة معنوية 1.65-البالؽة)
. وهذا يعود ة نظر عينة الب ثالمنظمات اللدمية، ايما يتعلا بالشةااية التنظيمية من وجهمقارنة ب

 لاسباب تتعلا بالت ؾ الانشطة الانتاجية عن اللدمية اي تلك المنظمات.
،  اتوقد سجلت المتؽيرات الةرعية لمتؽير الشةااية التنظيمية والمتمثلة ب )الةصا بين السلطهذا   

وال صوا عل  المعلومات، وممارسة الشةااية وتكريسها اي الادارف، وتواار شروط المساءلة( قراءات 
( عل  التوالي 1.981-) و (3.118-) و (2.088-)( و2.258-) ( الم سوبة بلؽتZ) لقيم معاما الالتبار

( وتعك  تلك 1.65-) لبالؽة( الجدولية اZلتلك المتؽيرات وان تلك القيم اكبر من قيمة معاما الالتبار)
 ةالمنظمات الانتاجي لصالحالقراءات وجود اروا معنوية ذات دلالة معنوية ايما يلص تلك المتؽيرات 

 ( الم سوبة للمتؽيرين الةرعينZاللدمية، اي  ين اظهرت قيم معاما الالتبار)مقارنة بالمنظمات 
( عل  التوالي وان تلك القيم 0.638-)و (0.000) وا ترام  قوا العاملين( قراءف بلؽت )سيادف القانون،

والمنظمات اللدمية،  الإنتاجية( بين المنظمات 1.65-) ( الجدولية البالؽةZ) اقا من قيمة معاما الالتبار
وتدا تلك النتا   ان سيادف القانون، وا ترام  قوا العاملين اي المنظمات الانتاجية والمنظمات اللدمية 

 وا اي تطبيقها عل  الموارد البشرية اي تلك المنظمات وهي  قيقة موضوعية.متساوية ولا توجد ار

 متؽير الةساد الاداي والمالي ومتؽيرات : -6
( Z) ( النتا   المتعلقة بمتؽير الةساد الاداري والمالي، اذ نجد ان قيم معاما الالتبار6) يظهر الجدوا
( وهي قراءف تعك  1.65-) لتبار الجدولية( وهي اكبر من قيمة معاما الا5.851-) الم سوبة قد بلؽت

المنظمات اللدمية ايما يتعلا مقارنة بالمنظمات الانتاجية  لصالحوجود اروا معنوية ذات دلالة معنوية 
بالةساد الاداري والمالي من وجهة نظر عينة الب ث اي تلك المنظمات، وهذا يعود لاسباب تتصا بالت ؾ 

الةساد الاداري  ايللدمية اي تلك المنظمات والت ؾ انعكاسها وتاثيرها الانشطة الانتاجية والانشطة ا
 والمالي.

 ( الم سوبة بلؽتZهذا وقد سجا المتؽير الةرعي الةساد الاداري قراءف لقيم معاما الالتبار)
( وهي قراءف تعك  وجود اروا معنوية ذات 1.65-)( وهي اكبر من قيمة معاما الالتبار الجدولية3.121-)
 الةساد الاداري.متؽير المنظمات اللدمية ايما يتعلا بمقارنة م  المنظمات الانتاجية  لصالحلة معنوية دلا

( وهي 1.013-) ( الم سوبة لمتؽير الةساد المالي قراءات بلؽتZما سجلت قيمة معاما الالتبار)بين
م وجود اروا معنوية بين ( وهذه القراءف تعك  عد1.65-) قراءف اقا من قيمة معاما الالتبار الجدولية

المنظمات الانتاجية والمنظمات اللدمية وهي  قيقة واقعية بالنسبة لمتؽير الةساد المالي للضوع  للرقابة 
 والاجراءات بنة  المستوى اي تلك المنظمات.

 )توجد اروا معنوية التي مةادهاالثالثة وبناء عل  النتا   المت ققة يمكن القوا ان الةرضية الر يسة 
بين المنظمات الانتاجية والمنظمات اللدمية اي متؽيرات الشةااية التنظيمية ومتؽيرات الةساد الاداري 

)الةصا بين السلطات، وال صوا عل  المعلومات، وممارسة الشةااية وتكريسها،  والمالي والمتمثلة ب 
 .قد قبلت وتواار المساءلة، ومتؽير الةساد الاداري(

ا   عدم وجود اروا معنوية بين المنظمات الانتاجية والمنظمات اللدمية اي بينما اظهرت تة  النت
متؽيرات الشةااية التنظيمية ومتؽيرات الةساد الاداري والمالي والمتمثلة ب )سيادف القانون، وا ترام  قوا 

 العاملين، والةساد المالي(.
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 الاستنتاجات والتوصيات /المبحث الرابع
توصدا اليهددا بعددد التبددار ارضدديات الب ددث اضدد ع عددن لالاسددتنتاجات التددي تددم ا يتنداوا هددذا المب ددث ابددرز

 التوصيات الضرورية لل د من ظاهرف الةساد الاداري والمالي، وكما ياتي:

 اولا: الاستنتاجات:
السددعي إلدد  وأن مدا يقابددا هدذه الظدداهرف هدو  ،ومجتمعدداع  أن الةسداد ظدداهرف إنسدانية ت كمهددا قدوانين الإنسددان ادرداع  -1

وأن  ركة التضاد الموجودف بين هاتين الظاهرتين هي من العواما التي ت كم مسيرف الأمم عل  الأرض  ،ص والإ
بَدداديي }ومدن ثددم ت كددم مسدديرف الإنسددان ونهايددة الأرض: ث هَددا عي ددنْ بَعْدددي الددذَكْري أنَق الأرَْضَ يَري ب ددوري مي وَلَقَدددْ كَتَبْنَدا ايددي الزق

ونَ  الي    (305)الأنبياء:{الصق

ولضددمان  ،ان ااددراد عينددة الب ددث يدددركون اهميددة تطبيددا الشددةااية التنظيميددة لل ددد مددن الةسدداد الاداري والمددالي -2
 استمرار عما منظماتهم بةاعلية وكةاءف.

ة بمتؽيدرات الةسداد الاداري والمدالي ة ارتبداط متبادلدة ذات دلالدة معنويدترتبط متؽيدرات الشدةااية التنظيميدة بع قد -3
لب ث بضدرورف الاعتمداد عليهدا ادي ال دد مدن الةسداد اادراك عينة  ت بكونها  قيقية ناتجة عنلع قاوتتميز هذه ا

 الاداري والمالي.

يوجد تاثير لمتؽيرات الشةااية التنظيمية اي متؽيرات الةساد الاداري والمالي وهذا يعني ان العينة المب وثة تقدر  -4
المالي وللا سدلوك تنظيمدي ادي المنظمدات يددرك ملداطر اهمية متؽيرات الشةااية اي ال د من الةساد الاداري و

 تلك الظاهرف.

  المتؽيرات المتمثلدة بدالمنظمدات اللدميدة ايمدا يتعلدا بدبمقارندة المنظمدات الانتاجيدة لصالح وجود اروا معنوية  -5
ار شددروط المسدداءلة، ا)الةصددا بددين السددلطات، وال صددوا علدد  المعلومددات، وممارسددة الشددةااية وتكريسددها، وتددو

ةساد الاداري(، وذلك نتيجة طبيعدة الدت ؾ الاهدداؾ والمهدام والمسدإوليات والانشدطة التدي تلدتص بهدا تلدك وال
 المنظمات.

)سيادف والمنظمات اللدميدة ايمدا يتعلدا بدالمتؽيرات المتمثلدة بد  عدم وجود اروا معنوية بين المنظمات الانتاجية -6
لتطبيقدات والاجدراءات للضدوع تلدك المنظمدات ل نظدراع ذلدك القانون، وا ترام  قوا العاملين، والةساد المدالي(، و

 ايما يلص تلك المتؽيرات. نةسها 
ثير اي ال دد مدن الةسداد الاداري والمدالي وم اسدبة الةاسددين وعددم ؤلسيادف القانون وا ترام  قوا المواطنين ت -7

 عليهم. التستر

ت الصدلة بالانشدطة الاداريدة والماليدة ادي عن المعلومات ذا دالة وشروطها والااصاوعيإدي تطبيا المساءلة وال -8
  ل د من الةساد الاداري والمالي ومن  انتشاره ال  بقية الاجهزف الادارية.ال  االمنظمات 

يترتب عل  انتشار الةساد الاداري والمالي تراج  الشعور بالعدالة الاجتماعية لدى المواطنين والعاملين عل   دد  -9
 هتار بالمصالح العامة والنظام العام.سواء، وظهور ال مبالاف والاست

 ثانياع: التوصيات:
الةسدداد الاداري والمددالي تشددترك ايهددا كددا مددن منظمددات المجتمدد  المدددني، وضدد  اسددتراتيجية وطنيددة لمكاا ددة  -3

والمإسسات ال كومية، والمرجعيات الدينية تعن  بوض  اللطط والبرام  الثقااية والوطنيدة والال قيدة والدينيدة 
 ظاهرف الةساد بكا انواع .لمجابهة 

التاكيد علد  اهميدة تطبيدا القدانون، واتا دة المعلومدات للجميد  مدن المدوظةين والمدواطنين، وممارسدة الشدةااية  -6
 وتكريسها، وم اسبة الةاسدين من المتجاوزين عل  الماا العام.

، وت تدرم  قدوا المدواطنين، )الانتاجية واللدمية( للقيم المنظمية التي تطبدا القدوانين ضرورف ترسيخ المنظمات -1
 وتستجيب لارا هم ومقتر اتهم.

الةساد هذه الآاة اللطيرف والدليلة عل  مجتمعنا  ضرورف الارتقاء بالسلوك المنظمي الداعي للقضاء عل  آاة -4
 بوسا ا اعالة من اهمها الشةااية التنظيمية، كونها من الوسا ا الةعالة والناجعة اي م اربتها.

يدة الاسدتمرار ادي ت دديث وتطدوير الهياكدا التنظيميدة التدي تسدند علد  الأسد  العلميدة لتوصديؾ التؤكيد عل  أهم -5
 الإدارية والمالية.   تالوظا ؾ وتصميمها وتصنيةها بما يضمن الالتيار الص يح للمسإوليا

ي تتنداوا ضرورف تبسيط جمي  اجراءات انجاز معام ت المواطنين، وت ديد توقيتات ل نجداز، واصددار الادلدة التد -6
 مرا ا انجاز كا معاملة م  تلك التوقيتات.

ضرورف العما عل  إزالدة جميد  اندواع الؽمدوض والتعددد ادي التشدريعات والقدوانين ولاصدة ذات التمدا  ب يداف  -9
 المواطنين.

ي الةساد الادارالتاكيد عل  اهمية الدعم القانوني والمادي والمعنوي الذي تقوم ب  الجهات المسإولة عن مكاا ة  -8
 والمالي اي البلد متمثلة بهي ة النزاهة العامة والمةتشون العمومين اي الوزارات وديوان الرقابة المالية.

ضرورف العما عل  زيادف وعي العاملين والمدواطنين علد   دد سدواء بالقدانون المجتمعي)القدانون ادوا الجميد (  -9
 والت ضر.كون  الضمانة الاساسية لاستقرار ونمو المنظمات، ومظهر للرقي 

 

 المصادر
 القرآن الكريم. -
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