
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 18/6/2017ضحس٠خ جٌطمذ٠ُ:                                                                                                    

 14/9/2017ضحس٠خ جٌمرٛي:                                                                                                    

 المستخهص 
ٌمذ كٙش فٟ ج٢ٚٔس جلأخ١شز ضٛؾٗ ور١ش ٔكٛ جٌمؼح٠ح جٌر١ث١س ٚجلا٘طّحَ ذالطٕحء جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء 

green product  ،ٔلشجً ٌّح ضغررٗ جٌّٕطؿحش جٌطم١ٍذ٠س ِٓ ضأغ١شجش ذ١ث١س خـ١شٖ ِػً ئٔخفحع جٌّٛجسد

ِٓ جلاػشجس جٌر١ث١س. ٚفٟ كً ٘زٖ جٌطـٛسجش  جلاقطرحط جٌكشجسٞ، جعطٙلان جٌـحلس، جلأروحغحش جٌغحص٠س ٚغ١ش٘ح

أطركص جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ضركع هٓ جٌطم١ٕحش جٌىٍف٠ٛس جٌطٟ ضإدٞ جٌٝ ضخف١غ ضىح١ٌف جٌّٕطؽ جلأخؼش جٌزٞ 

٠ٍّه أسذوس جذوحد ست١غس ٟٚ٘ ضم١ًٍ جٌـحلس، جٌكذ ِٓ جعطٙلان جٌّٛجسد، ِٕن جٌطٍٛظ، ٚجعطخذجَ جٌـحلس جٌّطؿذدز 

 حٌؿٛدز ٚئسػحء جٌضذحتٓ ِٓ أؾً ضوض٠ض ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س.ِن هذَ جٌّغحط ذ

ٚ٘زج جٌركع ع١طٕحٚي ٚجقذز ِٓ جُ٘ ٘زٖ جٌطم١ٕحش جٌىٍف٠ٛس جٌطٟ ضوٕٝ ذحٌّٕطؿحش جٌخؼشجء ٟٚ٘ ضم١ٕس 

لإدجسز جٌطىٍفس ٠رذأ ِٓ ِشقٍس  حجعطشجض١ؿ١ ِذخلًا ذٛطفٙح Green target costجٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء 

ئر ئْ ٘زٖ جٌطم١ٕس ضغطخذَ ٌطخف١غ جٌطىح١ٌف ٚضكم١ك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ِٓ خلاي جٌطىحًِ ِن  ضظ١ُّ جٌّٕطؽ،

جقذ أعح١ٌد ضكغ١ٓ جٌؿٛدز ٚضخف١غ  ٛطفٙحضم١ٕحش أخشٜ ٚفٟ ٘زج جٌركع ع١طُ جعطخذجَ ضم١ٕس ٕ٘ذعس جٌم١ّس ذ

ٚجلأٔشـس غ١ش جٌّؼ١فس جٌطىٍفس ِٓ خلاي ئؾشجء جٌطك١ًٍ جٌٛك١فٟ ٌٍّٕطؽ ٚضكذ٠ذ جلأٔشـس جٌّؼ١فس ٌٍم١ّس 

ٌٍم١ّس ذحلإػحفس جٌٝ ضكذ٠ذ جلأٔشـس جٌطٟ ٌٙح آغحس ذ١ث١س ٚجلأٔشـس جٌطٟ ١ٌظ ٌٙح آغحس ذ١ث١س ٚضُ جعطخذجَ ٘زٖ 

ٌىٛٔٙح ضٙذف جٌٝ ضٛؾ١ٗ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س جٌٝ جٌطشو١ض هٍٝ جقط١حؾحش جٌضذحتٓ ٚجٌوًّ هٍٝ ضكم١مٙح. ٠ٚمذَ 

٠ٓ جٌّذخ١ٍٓ ٚدٚسّ٘ح فٟ ضكم١ك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س وّح ع١ٛػف جٌخـٛجش ٘زج جٌركع جٌّشضىضجش جٌّوشف١س ٌٙز

جٌٛجؾد ئضرحهٙح ٌطكم١ك جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ٚضشًّ ِشىٍس جٌركع جٌطٛطً جٌٝ و١ف١س جٔطحؼ ِٕطؿحش 

ذ٠ُ ص٠حدز قظطٙح جٌغٛل١س ِٓ خلاي ضم هٍٝطذ٠مس ٌٍر١ثس ضذهُ جٌّشوض جٌطٕحفغٟ ٌٍٛقذجش جلالطظحد٠س ٚضغحهذ٘ح 

جٌّٕطؿحش جٌظذ٠مس ٌٍر١ثس ٚذؿٛدز هح١ٌس. ٠ٚٙذف جٌركع ذظٛسز ست١غس جٌٝ ئ٠ؿحد جٌكٍٛي جٌّٕحعرس ٌٍّشحوً جٌطٟ 

 ضوحٟٔ ِٕٙح جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ِٓ خلاي جعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌىٍف٠ٛس جٌكذ٠ػس ٚجٌطٟ ضشجهٟ جٌمؼح٠ح جٌر١ث١س.

 ، ٕ٘ذعس جٌم١ّس، ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س.جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء المصطهذبث انرئٍست نهبذث/
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 ينهجٍت انبذث/ المبذث الأول

 اولاً: يشكهت انبذث
ئْ جٌطمذَ جٌطىٌٕٛٛؾٟ ٚضٛؾٗ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س فٟ ِخطٍف جٌذٚي قٛي جٌوحٌُ ٔكٛ جٔطحؼ جٌّٕطؿحش 

جٌشذ٠ذز ذ١ٓ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س أدٜ جٌٝ ضغ١ش فٟ أرٚجق جٌضذحتٓ جٌخؼشجء )جٌظذ٠مس ٌٍر١ثس( ٚكٙٛس جٌّٕحفغس 

ِّح ؾوً جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ضركع دجتّحً هٓ جٌغرً جٌىف١ٍس ٌٍّكحفلس هٍٝ صذحتٕٙح ٚئسػحتُٙ ذً جٌكظٛي هٍٝ 

 صذحتٓ جوػشهٓ ؿش٠ك ئٔطحؼ جٌغٍن جٌطٟ ضكمك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ٚضوضص جٌمذسز جٌطٕحفغ١س.

لأعحع١س ٌٍركع ذحٌّٕحفغس جٌشذ٠ذز جٌطٟ ضٛجؾٙٙح جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ٔط١ؿس ٚؾٛد هذد ضىّٓ جٌّشىٍس ج

ور١ش ِٓ جٌّٕطؿحش رجش جٌؿٛدز ٚجٌغوش جٌّٕحعر١ٓ فؼلًا هٓ جٌؼغٛؿحش جٌطٟ ضٛجؾٙٙح جٌٛقذجش جلالطظحد٠س 

 ذغرد ضٛؾٗ ذوغ جٌششوحش جٌوح١ٌّس ٔكٛ ئٔطحؼ جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء.

 ثبنٍبً:هذف انبذث
ٌركع جٌٝ ئ٠ؿحد جٌكٍٛي جٌّٕحعرس ٌٍّشحوً جٌطٟ ضوحٟٔ ِٕٙح جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ٚجقذ جُ٘ ٘زٖ ٠ٙذف ج

جٌّشحوً ٟ٘ ٚؾٛد هذد ور١ش ِٓ جٌّٕطؿحش جٌّٕحفغس ٌٍّٕطؿحش جٌّك١ٍس ذحلإػحفس جٌٝ جٌّشحوً جٌر١ث١س جٌّشضرـس 

كذ٠ػس جٌطٟ ضُ ضٛؾ١ٙٙح ِإخشجً ٌخذِس ذحٌّٕطؽ  ٚئْ جُ٘ ٘زٖ جٌكٍٛي ٠طُ ِٓ خلاي جعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌىٍف٠ٛس جٌ

ٕ٘ذعس جٌم١ّس ٚجٌغوٟ ٌطمذ٠ُ  فؼلا هٓجٌمؼح٠ح جٌر١ث١س ٚجٌطٟ ضطّػً ذأعٍٛخ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء 

هح١ٍِٓ أعحع١١ٓ فٟ جٌّٕحفغس  فّٙح ٠وذجِْٕطؿحش خؼشجء ِٕحعرس ٌٍضذحتٓ ِٓ خلاي ضخف١غ ضىح١ٌف جٌّٕطؿحش 

 ذ١ٓ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س.

 : أهًٍت انبذثثبنثبً 
 ضىّٓ أ١ّ٘س جٌركع فٟ جٌٕمحؽ جلاض١س:

 جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء، ٕٚ٘ذعس جٌم١ّس.ٚضٛػ١ف ِفح١ُ٘ جٌّٕطؽ جلأخؼش، .1

 ئكٙحس دٚس ضم١ٕطٟ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ٕٚ٘ذعس جٌم١ّس فٟ ضكم١ك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س..2

طؿحش خؼشجء رجش ضىٍفس ِٕحعرس  ٚضّطحص ذىٛٔٙح ضشجهٟ ضمذ٠ُ ِٕ هٍٝئر ئْ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ضغحهذ  

جٌؿٛجٔد جٌر١ث١س هٍٝ جٌوىظ ِٓ جٌّٕطؿحش جٌطم١ٍذ٠س، وّح ٚضمَٛ ٕ٘ذعس جٌم١ّس ذطك١ًٍ ٚكحتف جٌّششٚم ِٚٓ غُ 

 ؿشـ جٌرذجتً جٌطٟ ِٓ شأٔٙح جْ ضإدٞ جٌٝ ضكم١ك ١ِضز ضٕحفغ١س.

 رابعبً: فرضٍت انبذث
 ٠غطٕذ جٌركع جٌٝ فشػ١س ِفحد٘ح:

فٟ ضمذ٠ُ ِٕطؿحش خؼشجء ضكمك  ُٙ"ئْ جٌطىحًِ ذ١ٓ ضم١ٕطٟ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ٕٚ٘ذعس جٌم١ّس ٠غ

 جٌّطـٍرحش جٌر١ث١س ٚ ذطىٍفس ِٕحعرس ِّح ٠إدٞ جٌٝ ضكم١ك ١ِضز ضٕحفغ١س ٌٍٛقذز جلالطظحد٠س ".
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 خهفٍت نظرٌت نتقنٍت انتكهفت المستهذفت الخضراء/ المبذث انثبنً
 المنتج الأخضر اولاً: يفهىو

هٍٝ جٌشغُ ِٓ جٌطٛؾٗ جلاخ١ش ٔكٛ جذطىحس جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء ئر جطرف ٘زج جلإضؿاحٖ جٌغاحتذ ذا١ٓ جٌٛقاذجش     

ٟ جلالطظحد٠س، ئلا ئٔٗ لا٠ضجي ٕ٘حن جٌىػ١ش ِٓ جلاٌطرحط ذشأْ ِح ضّػٍٗ جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء جٚ جٌّغطذجِس   ٚف١ّح ٠اأض

 ٚؾٙحش ٔلش ِخطٍفس ٌطوش٠ف جٌّٕطؽ جلاخؼش:

 ٠ـٍك ه١ٍٗ فٟ ِؿحي جلاهّحي جٌطؿحس٠س  جًجٌر١ثس طفش فٟع ٠شٜ جٌروغ ئْ جٞ ِٕطؽ ٠ىْٛ ِمذجس ضأغ١شٖ ق١

(، ٌٚىٓ ٘زج جٌّظـٍف ٠ـٍك ج٠ؼحً هٍٝ GP)  Green productِظـٍف جٌّٕطؽ جلاخؼش جٚ جٌّٕطؽ جٌر١ثٟ 

ف هٍٝ جٌـحلس جٌّٛجسد جٌّٕطؿحش جٌطٟ ضغوٝ جٌٝ قّح٠س جٌر١ثس ٚضوض٠ض٘ح ٚجٌّكحفلس ه١ٍٙح ِٓ خلاي جٌكفح

ٚخفغ جٌّٛجد جٌغحِس ٚجٌط٠ٍٛع ٚجٌٕفح٠حش ٚ٘زج جٌطوش٠ف ٌٍّٕطؽ جلاخؼش ٠ر١ٓ ِذٜ جلاخطلاف فٟ جٔٛجم 

جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء جٌطٟ ضشوض هٍٝ جٌمؼح٠ح جٌر١ث١س ِػً جٌـحلس، جٌّٛجسد، جٌطٍٛظ ٚجٌٕفح٠حش 

 (.Dangelico&pujari،2011:273جٌغ١ّس.)

 ٌّٕطؽ جلاخؼش ٘ٛ رٌه جٌّٕطؽ جٌّظُّ ٌطم١ًٍ جلاغحس جٌر١ث١س خلاي دٚسز ق١حضٗ جٌىحٍِس ٠ٚشٜ جٌروغ جلاخش جْ ج

ِٓ خلاي جعطخذجَ ِٛجسد ِطؿذدٖ ٚضفحدٞ جعطخذجَ جٌّٛجسد غ١ش جٌّطؿذدٖ، جٌّٛجد جٌغحِس ٚ جٌّٛجد غ١ش جٌمحذٍس 

 (.Durif etal, 2010: 27ٌٍطذ٠ٚش)

ِٓ جٌّّىٓ جْ ٔكذد ٌٍّٕطؽ جلاخؼش هذز جذوحد ٠مَٛ ه١ٍٙح ٟٚ٘  ضشٜ جٌرحقػط١ٓ ئٔٗ جٌّزوٛسز جٔفحًِٚٓ جٌّفح١ُ٘ 

ضؿٕد جعطخذجَ جٌّٛجد جٌغحِس جٌّؼشٖ ذحٌر١ثس، جٌوًّ هٍٝ ٚ)جٌكذ ِٓ جعطخذجَ جٌّٛجسد جٌـر١و١س ٚجٌكفحف ه١ٍٙح، 

 رٌه ٔغطٕطؽ جٔٗ هٍٝ فؼلا هٓضخف١غ ٔغد جٌطٍٛظ، ٚجعطخذجَ جٌّٛجد جٌمحذٍس ٌٍطذ٠ٚش ٚجٌـحلس جٌّطؿذدز(. 

جٌششوحش جٌطٟ ضمذَ جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء  ِشجهحز هذَ جٌّغحط ذؿٛدز جٌّٕطؽ ٚٚكحتفٗ جلاعحع١س ٚجٌوًّ هٍٝ 

 جسػحء جٌضذحتٓ ٚضٍر١س سغرحضُٙ.

 ثبنٍبً : ابتكبر المنتجبث الخضراء)المستذايت(
         ٓ  ٠راذٚ جْ ِولاُ جٌٛقاذجش جلالطظااحد٠س ضغاوٝ  ٌطـا٠ٛش ٚضغا٠ٛك جٌّٕطؿااحش جٌخؼاشجء ٌّٛجؾٙاس جٌوذ٠اذ ِاا

جٌطكااذ٠حش ٚئْ جقاااذ جٌطكاااذ٠حش جٌشت١غاااس جٌطاااٟ ضٛؾٙٙاااح جٌٛقااذجش جلالطظاااحد٠س هٕاااذ جذطىاااحس جٌّٕطؿاااحش جٌخؼاااشجء   

ٞ  ٚخظحتظس )جٌّغطذجِس، جٌظذ٠مس ٌٍر١ثس( ٘ٛ دِؽ عّحش جٌّٕطؽ جٌر١ثٟ  ) هٍاٝ عار١ً جٌّػاحي ضؿٕاد      ِان جٌطم١ٍاذ

: 480-١479اان ذغااوش ضٕحفغااٟ) جٌّفحػااٍس ذاا١ٓ ؾااٛدز جٌّٕااطؽ ٚجٌظاافحش جٌخؼااشجء(، ٕٚ٘ااحن ضكااذ  آخااش ٚ٘ااٛ جٌر     

2010،dangelico & pujari         ئر ئٔٗ فٟ ذ١ثاس جلاهّاحي جٌطٕحفغا١س ٔاحدسجً ِاحضىْٛ جٌٛقاذجش جلالطظاحد٠س لاحدسز.)

ٔغااطٕطؽ جْ  ِاآ غااُشااىً هاالاٚز عااوش٠س، ٚ هٍااٝهٍااٝ جؾط١ااحص جٌطىااح١ٌف جٌّطشضرااس هٍااٝ جٌّطـٍرااحش جٌر١ثااس ٌٍضذااحتٓ  

 (.Horvath& Berlin،25:2012) ً ئدجسز جٌطىٍفس جٌى١ٍس ٌٍّٕطؽِطـٍرحش جٌطىح١ٌف جٌر١ث١س ضكطحؼ جٌٝ ضىحِ
ذوغ جٌمـحهحش ِػً جٌٛلٛد، جٌٛسق، جٌكرش ٚجٌؿٍٛد ٠ٛؾذ ذحٌفوً قٍٛي خؼشجء ذذ٠ٍس ٌطٍه جٌّؼشز  ففٟ 

ٌٍر١ثس ٌىٓ جعوحسُ٘ ضىْٛ جهٍٝ. ٚ٘زٖ جقذ جلاعرحخ جٌطٟ ضؿوً ِٓ ٚض١شز ضمذَ جٌّٕطؽ جلاخؼش فٟ جٌوذ٠ذ ِٓ 

ذـ١ثس ٔٛهحً ِح ١ٌٚظ جٌغرد ٘ٛ هذَ ٚؾٛد ضم١ٕحش وحف١س ٌٚىٓ ضىح١ٌف جٌطـ٠ٛش ٚجٌطظ١ٕن هح١ٌس ِّح جٌظٕحهحش 

٠ؿوً أعوحس٘ح غ١ش ضٕحفغ١س فٟ هذز جٔٛجم ِٓ جٌّٕطؿحش ِمحسٔس ذحٌّٕطؽ جٌطم١ٍذٞ ٚذذْٚ ٚؾٛد جٌذهُ جٌكىِٟٛ 

د٠س جٌطٟ ٌُ ضغطػّش فٟ جٌّٕطؿحش ٌٍششوحش أٚ ٚؾٛد طوٛذس جٌطٕحفظ ِن جٌولاِحش جٌطؿحس٠س ٚجٌٛقذجش جلالطظح

جٌغوش ٕ٘حن طفحش ٚخظحتض جخشٜ ٠ٕرغٟ جْ ضىْٛ ِطىحٍِس ِن جلاعطذجِس جٌر١ث١س ٟٚ٘  فؼلا هٓجٌخؼشج، 

ؾٛدز جٌّٕطؽ، جٌؿّح١ٌس، ٚ جٌّو١ٌٛٗ فٟ جدجء جٌّٕطؽ، ئْ جٌطكذٞ ج٢خش جٌزٞ ٠ٛجؾٗ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س جٌطٟ 

جء ٘ٛ هذَ ٚؾٛد جٌٛهٟ جٌىحفٟ ِٓ جٌضذحتٓ ذّٕحفن جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء ضمَٛ ذطـ٠ٛش ٚضغ٠ٛك جٌّٕطؿحش جٌخؼش

ٚج١ّ٘س جعطخذجِٙح، ِٚذٜ جلاػشجس جٌطٟ ٠طُ ضؿٕرٙح ٔط١ؿس جعطخذجَ ٘زج جٌٕٛم ِٓ جٌّٕطؿحش جٌطٟ ضكمك 

 (.Dangelico&Pujari،2010:480جلاعطذجِس جٌر١ث١س)
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ِلاقلس ٚؾٛد ِشىٍس جسضفحم ضىح١ٌف جٌّٕطؿحش ٚٚفمحً ٌّح ضُ روشٖ هٓ جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء  حْضشٜ جٌرحقػ

جٌخؼشجء ِمحسٔس ذحٌّٕطؿحش جٌطم١ٍذ٠س ِٚٛجؾٙس جٌٛقذجش جلالطظحد٠س جٌؼغٛؽ جلاعطشجض١ؿ١س ٚجٌطٕل١ّ١س  ٌٍكذ 

ِٓ ضأغ١شجضٙح هٍٝ جٌر١ثس ِٓ خلاي ِغإ١ٌٚحضٙح ضؿحٖ جٌر١ثس ئْ ٘زٖ جٌؼغٛؽ ضطـٍد ِٓ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س 

ِٗ ع١طُ ضٕحٚي و١ف١س ضـ٠ٛش جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌطم١ٍذ٠س  جٌٝ خؼشجء ٌطغحهذ ضغ١١ش جٌـش٠مس جٌطٟ  ضوًّ ذٙح ٚه١ٍ

جٌٛقذجش جلالطظحد٠س هٍٝ ضٍر١س أ٘ذجف جلاعطذجِس جٌر١ث١س ٚضشًّ ٘زج جلا٘ذجف ؾوً جٌر١ٕس جلاعحع١س ٌٍٛقذز 

هٓ جعطخذجَ جلاعطذجِس جلالطظحد٠س جوػش وفحءز، ضظ١ُّ جٌّٕطؿحش ذغّحش ٚخظحتض ِغطذجِس ذ١ث١حً، فؼلًا 

جٌر١ث١س و١ّضز ضٕحفغ١س ٌٍٛقذز جلالطظحد٠س ٔلشجً ٌوذَ ٚؾٛد ٚقذجش جلطظحد٠س ِك١ٍس ضٕطؽ ِٕطؿحش طذ٠مس ٌٍر١ثس 

 ٚرٌه هٓ ؿش٠ك جعطخذجَ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء وأدجز ٌٍٛطٛي جٌٝ جلا٘ذجف جٌر١ث١س.

 ثبنثبً: يفهىو انتكهفت المستهذفت الخضراء
جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ذأٔٙح ضم١ٕس ضوطّذ هٍٝ فىشز دِؽ ضىح١ٌف جٌّطـٍرحش  Nishimuraهشف 

جٌر١ث١س ِن جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌطم١ٍذ٠س، ِػلًا هٕذ ضكذ٠ذ جٌغوش جٌّغطٙذف ٠وٕٟ ذّح فٟ رٌه ضكذ٠ذ هلاٚز عوش٠س 

ىٍفس جٌّغطٙذفس ٟٚ٘ خؼشجء، ٚجعطخذجَ جعٍٛخ وح٠ضْ جلاخؼش، ٚ٘زج ع١ٕوىظ هٍٝ ِخطٍف جٌّرحدب جٌغطٗ ٌٍط

)جٌطشو١ض هٍٝ جٌضذْٛ، جٌطشو١ض هٍٝ جٌطظ١ُّ، فشق جٌوًّ، فشق جٌوًّ، ضٛؾ١ٗ دٚسز ق١حز جٌّٕطؽ، ٚ ئششجن 

 .(Nishimura,2014:56)عٍغٍس جٌم١ّس( 

عص خـٛجش ٌطـ٠ٛش جٌشىً جٌطم١ٍذٞ ٌٍطىٍفس جٌّغطٙذفس  ج٠ٌٝغطٕذ ِظـٍف جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء 

( :ٟ٘ٚ26-27 :2012،Horvath& Berlin.) 

 ضكذ٠ذ ٚضم١١ُ جٌّٛجطفحش ٚجٌٛكحتف جٌخؼشجء.1

 ضم١١ُ عوش جٌر١ن جٌّغطٙذف ٚهلاٚز جٌغوش جلاخؼش.2

 ضوذ٠ً ٘حِش جٌشذف جلاخؼش، .3

 ضٛص٠ن جٌطىح١ٌف هٍٝ ِٛؾٙحش جٌطىٍفس.4

 ضٕف١ز ِمح١٠ظ ئدجسز جٌطىٍفس .5

 ٚضٕف١ز ضىح١ٌف وح٠ضْ جٌخؼشجء. .6

ؼشجء هٍٝ جٔٙح ه١ٍّس دِؽ آ١ٌحش هًّ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس ِن ٠ٚطُ ضوش٠ف جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخ

ِطـٍرحش جٌر١ثس ٚضـر١مٙح فٟ ضـ٠ٛش جعطشجض١ؿ١س جلاعطذجِس جٌر١ث١س ٚئْ جعطشجض١ؿ١س جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس ضوضص ِٓ 

لٛز جٌّّحسعحش ٚضإدٞ جٌٝ ٔٙؽ جوػش ش١ٌّٛس، ِٚٓ جٌّّىٓ جْ ضىْٛ جدجز ِف١ذز ٌٍّغحهذز فٟ ضكذ٠ذ ضىٍفس 

ٕطٛؼ جٌّغّٛـ ذٙح لأْ جٌضذحتٓ غحٌرحً ِح ٠ىٛٔٛج غ١ش ِغطوذ٠ٓ ٌطكًّ ضىح١ٌف ششجء جػحف١س ٌٍّٕطؿحش هٍٝ جٌّ

 .(Hendricks,2015,11) جٌشغُ ِٓ ئشحسز جٌرشجِؽ جٌر١ث١س جٌٝ ج١ّ٘س جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء

جٌطم١ٍذٞ  ٚجٌروغ ٠شٜ ئْ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ٟ٘ ه١ٍّس جدسجؼ جٌمؼح٠ح جٌر١ث١س فٟ جٌّٕٛرؼ

ٌٍطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌطم١ٍذ٠س ذغرد جٌٍٛجتف ٚجٌمؼح٠ح جٌطشش٠و١س، جٌـٍد هٍٝ جٌغٍن جلاعطٙلاو١س جٌخؼشجء، 

ٚؿٍد جطكحخ جٌّظحٌف. ٚفٟ وػ١ش ِٓ جلاق١حْ ٔلاقق ئْ ٘زٖ جٌمؼح٠ح ٟ٘ جٌطٟ ضـشـ ٔفغٙح فٟ جغٍد جلاق١حْ 

طٕحهس جٌغ١حسجش ٠ؿد جْ ٠طُ ضظ١ُّ جٌغ١حسجش ٚفمحً ِكذدز ٚفمحً ٌـر١وس ِٕطؿحش جٌششوس هٍٝ عر١ً جٌّػحي فٟ 

 .Malone,2015:6)ٌٍّوح١٠ش جٌر١ث١س جٌّفشٚػس ِٓ جٌغٍـحش جٌطشش٠و١س )

ٚضشٜ جٌرحقػط١ٓ ئْ ه١ٍّس ضـ٠ٛش ضم١ٕس جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌطم١ٍذ٠س جٌٝ ضىٍفس ِغطٙذفس خؼشجء ؾحء 

ٍٝ جٌّٕطؿحش جٌظذ٠مس ٌٍر١ثس ٚذغوش ِٕحعد ٌُٙ، ضٍر١س ٌض٠حدز جٌشغرس جٌّطٛجص٠س هٕذ جٌضذحتٓ فٟ جٌكظٛي ه

ٚهٕذ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س فٟ جٌرمحء ذّٛلن ِٕحفظ فٟ جٌغٛق ِٓ خلاي ضمذ٠ُ جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء ٚذغوش 

 ِٕحعد ٌٍضذحتٓ.
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 رابعبً: اسببة استخذاو انتكهفت المستهذفت الخضراء 
ضفؼ١لاش جٌضذْٛ ذحٌكظٛي هٍٝ جٌّٕطؽ  هٕذ ه١ٍّس ضظ١ُّ جٌّٕطؽ جلاخؼش عطٛجؾٗ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س

جلاخؼش ذغوش ِٕحعد ٚ٘زج ع١ؿوً جٌششوس فٟ ِٛلف ضٕحفغٟ ع١ة ئر ئْ جٌٛقذز جلالطظحد٠س ٚهٕذ جٔطحؾٙح 

فٟ جلاعوحس، ٌزٌه ضُ جٌطٛؾٗ جٌٝ ضـ٠ٛش جٌطىٍفس  حًجٌّٕطؽ جلاخؼش عططكًّ ضىح١ٌف ذ١ث١س جػحف١س ِّح ٠غرد جسضفحه

 جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء .

رحخ ضٛؾٗ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س لإٔطحؼ جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء ِخطٍفس فمذ ضىْٛ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ئْ جع

ٍِضِس ذأطحؼ ِٕطؿحش طذ٠مس ٌٍر١ثس هٍٝ عر١ً جٌّػحي جٌٛقذجش جلالطظحد٠س جٌّشحسوس فٟ عٛق جٌغ١حسجش 

جّٔح ج٠ؼحً ٠ٕرغٟ أْ ضٍطضَ جلاِش٠ىٟ جٌزٞ لا ٠طـٍد ِٕٙح فمؾ جٔطحؼ ع١حسز ذطىٍفس ضكمك جٌشذف جٌّـٍٛخ  فمؾ ٚ

، أٞ ئْ جٌٍٛجتف ٚجٌمٛج١ٔٓ ٟ٘ جٌذجفن AFEذحٌّوح١٠ش جٌمحتّس ذشأْ جٌّطٛعؾ جلالطظحدٞ ذشأْ جعطٙلان جٌٛلٛد

ٌٍر١ثس  جلسٌطظ١ُّ ٘زٖ جٌّٕطؿحش.ٚلذ ضىْٛ جٌٛقذز جلالطظحد٠س سجغرس ذأْ ضىْٛ عرحلس فٟ جْ ضظرف جوػش طذ

( ٚذّح جْ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ضٛجؾٗ جٌوذ٠ذ ِٓ جٌم١ٛد Malone ،2015:6ٚضكمك جلاعطذجِس جٌر١ث١س )

جٌّفشٚػس هٍٝ جٌّٛجسد ٚجٌمذسجش ٠ٚؿد جْ ضىْٛ وً جٔشـطٙح ِؼ١فس ٌٍم١ّس ِٚرشسز 

 .(Rikhardsson et.al,2003:1)ذٛػٛـ

 خبيسبً: خطىاث انتكهفت المستهذفت الخضراء
 ع١طُ هشع خـٛجش ضـر١ك جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء

 ة الاولى: تحذٌذ وتقٍٍى الخصبئص وانىظبئف الخضراء المطهىبتالخطى

فٟ جٌخـٛز جلاٌٚٝ ٠ٕرغٟ ضكذ٠ذ ِلاِف جٌّٕطؽ )أٚ جٌخذِس( ِٓ ق١ع جٌؿٛدز ٚجلادجء جٌٛك١فٟ ٚرٌه ِٓ 

ٚؾٙس ٔلش جٌضذْٛ. ٚٚفمحً ٌخظحتض جٌّٕطؽ، ٠طُ فكض جٌم١ّس جٌّذسوس ِٓ لرً جٌضذْٛ ٌىً خحط١س. ٚهٕذِح 

رٌه هذَ ٚؾٛد ِوح١٠ش  فؼلا هٓحٌّٕطؿحش جٌخؼشجء، لا ٠ذسن جٌضذحتٓ هحدز جٌّطـٍرحش جٌر١ث١س. ٠طوٍك جلاِش ذ

ِٚإششجش فٟ جٌوذ٠ذ ِٓ جٌظٕحهحش، ٚئْ ِوٕٝ "جلاخؼش" أٚ "طذ٠مس ٌٍر١ثس" غحِغ فٟ وػ١ش ِٓ جلاق١حْ. 

ٕلش ئٌٝ ٘زٖ جٌّطـٍرحش ِٓ ٔحق١س جخشٜ ئْ ِطـٍرحش جٌّٕطؽ جلاخؼش ضٛؾٗ هرش جٌمٛج١ٔٓ جٌر١ث١س. ٚغحٌرحً ِح ٠

ذأٔٙح لا ِفش ِٕٙح، ٚئْ ضكم١مٙح ١ٌظ ٌٗ ضأغ١ش هٍٝ جٌم١ّس جٌّذسوس ٌٍّٕطؽ ِٓ ٚؾٙس ٔلش جٌضذْٛ. ِٚٓ ٔحق١س 

أخشٜ ضوًّ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س هٍٝ ضـر١ك خظحتض ٚٚكحتف جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء هٍٝ أعحط عكد أٚ دفن. 

ح "جٌذفن" ٠وٕٟ ِوشفس خظحتض جٌّٕطؽ جلاخؼش جٌّرطىشز ِٓ "جٌغكد" ٠وٕٟ جٌطٕف١ز ٚفمحً ٌـٍد جٌضذْٛ، ذ١ّٕ

ِٓ جٌم١ّس جٌّذسوس ِٓ لرً جٌضذْٛ، ذ١ّٕح عكد  ٠ض٠ذلرً جٌٛقذز جلالطظحد٠س ذٕفغٙح . ٚئْ جٌذفن ٚجٌغكد 

 جٌّٛجطفحش فمؾ ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ ئٌٝ جٔخفحع جٌم١ّس جٌّذسوس ِٓ لرً جٌضذحتٓ هٕذِح لا ٠ؿذْٚ ٘زٖ جٌّٛجطفحش.

جٌم١ُ جٌّغطٙذفس ٌّٛجطفحش جٌّٕطؽ جٌّطوٍمس ذحٌر١ثس، ضُ ضـ٠ٛش هذز ِٕح٘ؽ. ففٟ ئؿحس  ٚلاعطخلاص

جٌّٕٙؽ جٌخحسؾٟ، ضُغطّذ جٌم١ُ جٌّغطٙذفس ِٓ ِوٍِٛحش جٌغٛق ِػً جٌّوٍِٛحش جٌّطوٍمس ذحٌظٕحهس ٚضمحس٠ش 

دجسز جٌر١ث١س ٚذشجِؽ جٌٛقذز جلاعطذجِس جٌخحطس ذحٌّٕحفغ١ٓ. أِح جٌّٕٙؽ جٌذجخٍٟ ف١شضرؾ جسضرحؿحً ٚغ١محً ذأٔشـس جلا

جلالطظحد٠س. ٚفٟ أقغٓ جلاقٛجي ٠ّىٓ أْ ضغطّذ جٌم١ُ جٌّغطٙذفس ِرحششز ِٓ جلاعطشجض١ؿ١س جٌر١ث١س ٌٍٛقذز 

جلالطظحد٠س. ئْ جٌّٕٙؽ جٌّٛقذ ٠شذؾ ذ١ٓ جٌذجخٍٟ ٚجٌخحسؾٟ. ئْ ضم١١ُ جٌم١ّس جٌّذسوس ِٓ لرً جٌضذْٛ ٌىً 

هٓ ؿش٠ك جٌطك١ًٍ جٌّشطشن. ٚئْ ٘زٖ جلادجز جٌم١حع١س ٠ّىٕٙح ضم١١ُ هذد خحط١س فٟ جٌّٕطؽ ٠طُ جٌٛطٛي ئ١ٌٙح 

فاْ ٚجقذز أٚ أغ١ٕٓ ِٓ ِٛجطفحش جٌّٕطؽ جٌّطوٍمس ذحٌر١ثس  ِٚٓ غُ. ٔفغٗ  ِكذد ِٓ خظحتض جٌّٕطؽ فٟ جٌٛلص

جخلاش ٠ّىٕٙح جٌطىحًِ ِٓ أؾً ضؿٕد "جغش جٌّٛجطفس جٌخؼشجء" فٟ جٌطم١١ُ. ٠ّٚىٓ جلأخز ذو١ٓ جلاهطرحس جٌطذ

جٌر١ث١س جٌّكطٍّس فٟ ِخطٍف ِٛجطفحش جٌّٕطؽ ِٚٓ جلاِػٍس هٍٝ ضذجخً ِٛجطفحش ِٕطؽ جٌغ١حسز ٟ٘ "جٔخفحع 

-27ضخظ١ض جٌطىح١ٌف لذ ٠ىْٛ ِطك١ضجً ) ِٚٓ غُجعطٙلان جٌٛلٛد" ٚ "جلأروحغحش جٌىحسذ١ٔٛس جٌّٕخفؼس". 

28:2012،Horvath& Berlin.) 

ذطىحس جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء ق١ع ٠ٛػف جٌشىً جٌوٛجًِ جٌطٟ ضإغش جلاؿحس جٌّفح١ّٟ٘ لإ جلاض٠ٟٛػف جٌشىً 

ِشجقً ضشًّ ه١ٍّس جٌطخؼ١ش ٌٍّٕطؽ ق١ع ضٛػف جْ ه١ٍّس جٌطخؼ١ش  سجذطىحس جٌّٕطؽ جلاخؼش ٚهٍٝ ج٠ فٟ

 ضشًّ ؾ١ّن دٚسز ق١حز جٌّٕطؽ ذّشجقٍٗ جٌػلاظ جٌطظ١ٕن، جلاعطخذجَ، ٚجٌطخٍض.
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 (1شىً )

 ٌّٕطؽ جلأخؼشجلإؿحس جٌّفح١ّٟ٘ لإذطىحس ج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: (Dangelico R. & Pujari D., "Mainstreaming Green Product Invonation-

Why and How Companies Integrate Environment Systainability", Journal of 

Business Ethics, 2010: 472).ذطظشف 

فٟ ضكذ٠ذ ِلاِكٗ ٚجٌخظحتض جٌّـٍٛذاس ف١اٗ ٚوّاح     ُٙخؼش ٕ٘حن هذز جؿشجف ضغٚهٕذ ه١ٍّس ضظ١ُّ جٌّٕطؽ جلا

 :جلاضٟ فٟ جٌشىً

 

 

 

  

 ئيت للوحذة الاقتصبديتالسيبسبث البي

جٌمذسز 

 جٌطٕحفغ١س
 جٌّغإ١ٌٚس

 جٌمٛج١ٔٓ

منتجبث تمنع  التلوث

منتجبث تخفض  التلوث

 التلوث

منتجبث مصنوعت من  المواد

 مواد متجذدة.

 منتجبث قببلت لإعبدة التذوير

 منتجبث قببلت للتحلل
 

كفبءة استخذام  الطبقت

استخذام الطبقت  الطبقت

 المتجذدة

 
 جٌّٕطؽ جلاخؼشجذطىحس 

 جٌطظ١ٕن

 جٌطخٍض جلاعطخذجَ
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 (2شىً )

 جٌؿٙحش جٌّغحّ٘س فٟ ضكذ٠ذ خظحتض جٌّٕطؽ جلاخؼش

 
 ط١ٓجٌّظذس: ئهذجد جٌرحقػ

 انثبنٍت: تقٍٍى سعر انبٍع المستهذف وعلاوة انسعر الاخضر الخطىة 
ش جٌر١ن جٌّغطٙذف ِٓ خلاي ضك١ًٍ كشٚف جٌغٛق جٌطٕحفغ١س ِٚلاقلس ئْ جٌخـٛز جٌػح١ٔس ٟ٘ ضكذ٠ذ عو

جٌطغز٠س جٌوىغ١س ٌٍضذحتٓ. ئْ جٌٕطحتؽ جلا١ٌٚس هٍٝ جعوحس ذ١ن جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء ٟ٘ ِطٕحلؼس. ٚضرشص جٌوذ٠ذ ِٓ 

 جٌذسجعحش سغرس جٌضذحتٓ ذذفن هلاٚز عوش٠س ٌٍّٕطؿحش جٌخؼشجء. ٚضش١ش دسجعحش جخشٜ ئٌٝ ئْ هلاٚز جٌغوش

جلاخؼش ٠ّىٓ أْ ضطكمك فٟ كً كشٚف ِو١ٕس. جٌوحًِ جلاٚي جٌزٞ لذ ٠فغش سغرحش جٌضذحْ جٌّخطٍفس ٘ٛ غمس 

جٌضذحتٓ ذّذٜ ضكمك جٌّٕحفن جٌر١ث١س هٕذ ششجء جٌّٕطؽ. ئرج وحٔص جٌمؼح٠ح جٌر١ث١س ٟ٘ ِشحوً ذ١ث١س قم١م١س ِػً 

 .ذشىً هحَٚز عوش٠س ٠غٛد كح٘شز جلاقطرحط جٌكشجسٞ فاْ جٌػمس جٌوح١ٌس ٚجلاعطوذجد ٌذفن هلا

ئرج ضُ دفن هلاٚز جٌغوش جلاخؼش فأٗ ٠طُ جعطخذجِٙح ٌطكم١ك جٌخظحتض جٌر١ث١س ٌٍّٕطؽ. غ١ش ئٔٗ ِن 

جلأطشحس جٌّطضج٠ذ ٌٍّٕطؿحش جٌخؼشجء فٟ ؾ١ّن جٌظٕحهحش، فأٗ ٠ّىٓ أْ ٔفطشع ئْ سغرس جٌضذحتٓ ٌذفن هلاٚز 

أعوحس ذ١ن جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء عٛف ضىْٛ ِّحغٍس  ِٓ غُـحف. جٌغوش جلاخؼش ِٓ شأٔٙح أْ ضمً فٟ ٔٙح٠س جٌّ

 (.Horvath& Berlin ،28:2012لأعوحس ذ١ن جٌّٕطؿحش جٌطم١ٍذ٠س )

 (Hendricks ،2015:59ٕٚ٘حن جٌوذ٠ذ ِٓ جلادٚجش جٌّطحقس ٌطكذ٠ذ جٌغوش جٌّغطٙذف جلاخؼش ٟٚ٘)

ً ِرحشش ِٚوشفس سدٚد فوٍُٙ هٓ طُ ِمحذٍس جٌضذحتٓ جٌّكط١ٍّٓ ذشىضجٌّغف جٌّرحشش ٌٍضذحتٓ: ق١ع  (1

 جلاعوحس، ٚ٘زٖ ؿش٠مس ِٕحعرس ٚذغ١ـس ٌٍكظٛي هٍٝ ِوٍِٛحش قٛي هذد جورش ِٓ جٌضذحتٓ جٌّغطٙذف١ٓ.

ضك١ًٍ ذ١حٔحش جٌغٛق جٌػح٠ٛٔس: ٠ٚطُ ِٓ خلاي ٘زج جلاعٍٛخ جعطخذجَ جلالطظحد جٌم١حعٟ، ٚجٌّوٍّحش  (2

ّغطٙذف ِٓ جٌر١حٔحش جٌطٟ ٠طُ ِلاقلطٙح فٟ جٌغٛق هٍٝ جٌٛك١ف١س ٌذجٌس جٌـٍد جٌوىغ١س. ق١ع ضغطّذ جٌغوش جٌ

 عر١ً جٌّػحي دسجعحش جٌؿّو١حش، ٚجلاقظحءجش جٌّٕشٛسز.
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٘زج  وذآسجء جٌخرشجء: ٠وطّذ ٘زج جلاعٍٛخ فٟ جٌّمحَ جلاٚي هٍٝ جٌّٛكف١ٓ رٚٞ جٌخرشز ٚجٌّوشفس. ٠ٚ (3

 ٘لاش جٌخرشجء.ٚغ١ش ِىٍف، ِٚن رٌه فأْ ٔٛه١س جٌٕطحتؽ ضوطّذ هٍٝ ِإ عش٠وحجلاعٍٛخ 

ضغ١١ش جٌغوش وً فطشز. ٚه١د ٘زٖ  ِٚٓ غ٠ُطُ جخطرحس عٍٛن جٌّشطشٞ ٌروغ ِٓ جلاعوحس  جرضؿحسخ جٌغوش:  (4

 جٌـش٠مس ٘ٛ ئٔٙح ضغطغشق ٚلطحً ؿ٠ٛلًا ِٚىٍفس ٔٛهحً ِح.

 الخطىة انثبنثت: تعذٌم هبيش انربخ الاخضر ودسبة انتكبنٍف المسًىح بهب 

جٌطىح١ٌف جٌّغّٛـ ذٙح هرش خظُ ٘حِش جٌشذف جٌّغطٙذف ِٓ  ئْ ٘زٖ جٌخـٛز ٟ٘ ِٓ أؾً قغحخ

جٌغوش جٌّغطٙذف. ئْ ٔطحتؽ ٘حِش جٌشذف جٌّغطٙذف ِٓ ضك١ًٍ جلاسذحـ هٍٝ جٌّذٜ جٌـ٠ًٛ ٟ٘ غحٌرحً ِح ٠طُ 

هٍٝ أعحط جٌوحتذ هٍٝ جٌّر١وحش )جٌّر١وحش ِـشٚقحً ِٕٗ طحفٟ جٌذخً(. ئْ جٌوحتذ هٍٝ جٌّر١وحش ٘ٛ جٌّم١حط 

 طخذجِحً هٍٝ ٔـحق ٚجعن لأْ قغحذٗ غ١ش ِومذ ٠ّٚىٓ سذـٗ ذشذك١س وً ِٕطؽ.جلاوػش جع

ئْ ضظ١ُّ جٌّٕطؽ  وّحهٍٝ خٍف١س ضظ١ُّ جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء، ٠كطحؼ ٘حِش جٌشذف جٌّغطٙذف ٌطوذ٠ٍٗ. 

جٌّطوٍك ذحٌر١ثس ٠طوٍك ذّخحؿشز عٛق أهٍٝ ٚؾٙٛد ضظ١ُّ أهٍٝ. فٟ جٌوذ٠ذ ِٓ جٌظٕحهحش ضؿشذس جٌّٕطؿحش 

جء ٔحدسز. ِٓ ٔحق١س أخشٜ ئْ جقطّح١ٌس ٔؿحـ جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء ألً ِٓ جٌّٕطؿحش جٌطم١ٍذ٠س. ِٚٓ ٔحق١س جٌخؼش

ِظّّٟ جٌّٕطؿحش غحٌرحً ِح ٠كطحؾْٛ ئٌٝ ذٕحء ٔلُ ِوشفس ِٚوٍِٛحش ذ١ث١س فٟ ِشحس٠ن جٌطظ١ُّ  فأْجخشٜ 

 جلاٌٟٚ جٌخحطس ذُٙ.

ٕرغٟ أْ ٠طُ ضغـ١طٙح ذغوش جٌر١ن، ٚئْ ضىح١ٌف جٌّٕطؽ ؾ١ّن جٌطىح١ٌف جٌّطىرذز خلاي دٚسز ق١حز جٌّٕطؽ ٠ ٚ

جٌّرحششز فمؾ ٟ٘ ؾضء ِٓ جٌطىح١ٌف جٌّغطٙذفس. ئْ جٌطىح١ٌف غ١ش جٌّرحششز ِػً جلإدجس٠س ٠طُ جٌطوحًِ ِوٙح وىطٍس 

ٚجقذز ٠ٚطُ ضمذ٠ّٙح وأ٘ذجف وٍفس ٔغر١س )جٌطخف١غ( ذغغ جٌٕلش هٓ جٌم١ّس جٌّذسوس ِٓ لرً جٌضذحتٓ. فٟ وػ١ش 

ئْ جٌطىح١ٌف جٌر١ث١س جٌّطوٍمس ذخظحتض جٌّٕطؽ ٟ٘ ضىح١ٌف غ١ش ِرحششز فوٍٝ عر١ً جٌّػحي ئْ  ٔؿذ جلاق١حِْٓ 

 -ضىح١ٌف جلأطحؼ جٌٕل١ف ٟ٘ ضىح١ٌف غ١ش ِرحششز ٌٍّٕطؽ. ٚئْ ضخظ١ض جٌطىح١ٌف جٌر١ث١س ٠طُ ٚفمحً ٌّرذأ جٌغرد

 Horvath& Berlin ف جٌر١ث١س. )جٌٕط١ؿس ٚئْ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ضكطحؼ ئٌٝ ئٔشحء قغحخ جٌطىح١ٌ

,28:2012) 

 الخطىة انرابعت:تىزٌع انتكبنٍف عهى يىجهبث انكهفت الخضراء
هٕذِح ٠طُ ضخظ١ض جٌطىح١ٌف جٌّغّٛـ ذٙح ٌٛقذز جٌّٕطؽ، ٠وًّ جٌّظ١ّّٓ هٍٝ ضكذ٠ذ جٌطىح١ٌف 

. ٚهحدز ِح ٠طُ رٌه ٠ذسن جٌضذْٛ ل١ّس ِٛجطفحش جٌّٕطؽ ِٚٓ غُجٌّغّٛـ ذٙح ٌىً ِىْٛ ِٓ ِىٛٔحش جٌّٕطؽ. 

 ٚػّٓ ِظفٛفس. QFDِٓ خلاي دجٌس ٔشش جٌؿٛدز 

ِوشفس جٌّٕٙذع١ٓ. ٚ٘زٖ ٔمـس  جٌٝئْ ضخظ١ض جٌم١ّس جٌّذسوس ِٓ لرً جٌضذْٛ ئٌٝ جٌّىٛٔحش ٠غطٕذ 

ذحٌغس جلا١ّ٘س فٟ جٌىٍفس جٌّغطٙذفس جٌطم١ٍذ٠س لأْ جٌطخظ١ض غ١ش ِٛػٛهٟ ٌٍغح٠س. ٚفٟ ع١حق جٌّطـٍرحش 

 ئٌٝ ِوشفس ج٢غحس جٌر١ث١س ٌىً ِىْٛ. ّّْٛػش أ١ّ٘س ق١ع ٠كطحؼ جٌّظأو ذجٌر١ث١س ٠و

ٚ٘زج ٠شًّ ضك١ًٍ دٚسز جٌك١حز ِٓ ؾ١ّن ج٢غحس وّو١حس ِمطشـ لاضفحل١س جلاقطرحط جٌكشجسٞ. ئْ ضك١ًٍ 

دٚسز ق١حز جٌّٕطؽ ٍِف ٠ٚغطغشق ٚلطحً ؿ٠ٛلًا ٠ٚكطحؼ ئٌٝ ِوٍِٛحش ذ١ث١س شحٍِس ِٓ جٌّٛسد٠ٓ ٚجٌّٛصه١ٓ. 

حٌٟ فأٗ ِٓ جٌُّٙ ضىحًِ عٍغٍس جٌم١ّس ٌؿ١ّن جٌششوحء فٟ ه١ٍّس ضمذ٠ش جٌطىح١ٌف جٌّغطٙذفس ٚؾٍد خرشجء ٚذحٌط

 (.Horvath & Berlin,28:2012 جٌر١ثس ِٓ لغُ جلإدجسز جٌر١ث١س. )
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 الإطبر اننظري لمفهىو هنذست انقًٍت/المبذث انثبنث
 (Kristin & Davis ,2004: P.25) اولاً: نشأة هنذست انقًٍت

عٕس، ٚكٙشش ٔط١ؿس ٌؿٙٛد ِٕٙذط ٠وًّ فٟ  60ئْ ضحس٠خ ٕ٘ذعس جٌم١ّس ٠شؾن جٌٝ أوػش ِٓ 

General Electric  َ٠ٚذهٝ  1943خلاي جٌكشخ جٌوح١ٌّس جٌػح١ٔس فٟ هحLarry Miles  ٌٚمد ذأذٛ ٕ٘ذعس

ٌٍؿ١ش، ذغرد ِغإٚلًا هٓ ِشطش٠حش جٌّٛجد جلأ١ٌٚس ٌطظ١ٕن جٌّٕطؿحش جلأفؼً ٔغر١حً  Milesجٌم١ّس ٚوحْ 

جٌٕمض جٌكحطً خلاي جٌكشخ فّٓ جٌؼشٚسٞ ئ٠ؿحد ذذ٠ً آخش ٌٍّٛجد جلأ١ٌٚس، ٔط١ؿس ٌزٌه ذذأ ذطكذ٠ذ جٌّٛجد 

جلأ١ٌٚس جٌطٟ ٠كطحؾٙح فٟ أدجء جٌٛكحتف ٚٚؾذ ذأٔٗ فٟ جٌوذ٠ذ ِٓ جٌّشجش جٌرذجتً ٌٓ ضىْٛ أسخض فمؾ ٚجّٔح 

 أفؼً ج٠ؼحً.

ٍُ و١ف١س ئقذجظ جٌطغ١١شجش جٌّف١ذز هرش جلأ٘ذجف أوػش ِٕٙح ِإ٠ذجً ٌؿٙٛد ضو Milesٚٔط١ؿس ٌزٌه أطرف 

ِٖ جٌؿٙٛد ٘ٛ ضك١ًٍ جلأدجء جٌٛك١فٟ ق١ع ئٔٗ ٚؾذ ئْ ضك١ًٍ جٌٛكحتف جلأعحع١س ٌٍّٛجد  هرش جٌكحؾس، ئْ ِكٛس ٘ز

جلأ١ٌٚس جٚ جٌّىٛٔحش جٚ جٌّشجقً ٠غطخذَ فٟ ضـ٠ٛش جٌّٕطؿحش جٌٕٙحت١س ٌطشىً ؿشق ٔحؾكس ِٕٚـم١س ٌطكذ٠ذ 

 فس جلألً ٚجلأفؼً ٚجٌطٟ ضغطؿ١د ٌٙزٖ جٌٛكحتف، ِٚٓ ٕ٘ح ؾحءش ٕ٘ذعس جٌم١ّس.جٌىٍ

 ثبنٍبً: يفهىو هنذست انقًٍت 
 :٠أضٟٔٛسد ِٕٙح ِح ٕٚ٘ذعس جٌم١ّس ذحخطلاف جٌىُطحخ  ضوحس٠فضوذدش 

 وّح ٚهشفٙحMansour  ُّػٍٝ ِمحذً وً دٚلاس ٠ٕفك ِن جٌكفحف ذأٔٙح جٌٕٙؽ جٌّٕلُ ٌٍكظٛي هٍٝ جٌم١ّس جٌ

 .(Mansour, 1994: P.73)ٚجٌظ١حٔس  ، جٌؿٛدز، ٚ جٌغلاِسٚ جٚ ضكغ١ٕٙح ، ٝ جٌّٛغٛل١سهٍ

  ٚلذ هشفٙحBlocher  ذأٔٙح جٌّٕٙؽ جٌزٞ ٠غطخذَ فٟ جٌطىح١ٌف جٌّغطٙذفس ٌطخف١غ وٍفس جٌّٕطؽ هٓ ؿش٠ك

خلاي ِشقٍس ضك١ًٍ ِخطٍف جٌٛكحتف ٌٍّٕطؽ ٚجْ جٌخـٛز جٌّّٙس فٟ ئٔؿحص ٕ٘ذعس جٌم١ّس ٘ٛ ئؾشجء جٌطك١ٍلاش 

ضظ١ُّ جٌّٕطؽ جٌؿذ٠ذ جٚ جٌّٕمف ِٓ ٚؾٙس ٔلش جٌّغطٍٙه ٚ٘زج جٌطك١ًٍ ٠شخض ضفؼ١لاش جٌّغطٍٙه جلأعحع١س 

(Blocher et. al, 2010: P.548.) 

  وّح ٚهُشفص ذحٔٙح جٌٕٙؽ جٌزٞ ٠غوٝ ٌطخف١غ جٌطىح١ٌف فٟ ضظ١ُّ جٌّٕطؿحش جٌطٟ ضذسط جٌغشع ِٓ جٌّٕطؽ

ُٗ جلأعح  (.Slack et. al, 2010: P.669ع١س ٚجٌػح٠ٛٔس" ) أٚ جٌخذِس جٚ ٚكحتف

 ٌطخف١غ ضىح١ٌف جٌّٕطؿحش ٚجٌكفحف هٍٝ جٌٛكحتف  جتكٕ٘ذعس جٌم١ّس جٔٙح جٌطم١ٕس جٌطٟ ضغطخذَ لإ٠ؿحد جٌـش

 ,Cooper & Slagmulderٚجٌؿٛدز ضٍر١س ٌـٍرحش جٌضذحتٓ ٟٚ٘ جٌّفطحـ ٌٍٛطٛي جٌٝ جٌىٍفس جٌّغطٙذفس )

1997: P.9.) 

 (441-441: 2004ذ هنذست انقًٍت )كبظى، ثبنثبً: فىائ

فٟ ِمح١٠ظ جلأدجء ِػً ؾٛدز جٌّٕطؽ جٚ جٌخذِس  جٌّّٙسئْ ٘زج جلأعٍٛخ ٠كمك ِؿّٛهس ِٓ جٌٕطحتؽ 

جٌض١ِٕس ٌٍوًّ ٚضكغ١ٓ ور١ش فٟ جلأدجء ٠ّٚىٓ ضٍخ١ض  جٌّذزٚضخف١غ جٌطىح١ٌف ٚعشهس ئٔؿحص جٌوًّ ٚضخف١غ 

 ١ّس:جٌفٛجتذ جٌّطشضرس هٍٝ ضـر١ك ٕ٘ذعس جٌم

 عشهس جٔؿحص جٌوًّ. فؼلا هٓئضّحَ جٌو١ٍّحش جٌّطىحٍِس ١ٌٚظ جٌظغ١شز  -أ 

 ضؼ١١ك جٌفحسق جٌضِٕٟ ذ١ٓ خـٛجش جٌوًّ. -خ 

 ؾذ٠ذز ٌلأدجء. جتكجعطخذجَ ِوح١٠ش دل١مس ٚأوػش ِٛػٛه١س ٌم١حط جلأدجء ٚضكغ١ٓ ؾٛدز جٌّٕطؽ ٚئ٠ؿحد ؿش -ؼ 

 عشهس جٌطٕغ١ك ذ١ٓ جلأٔشـس جٌّخطٍفس. -د 

 س ٔط١ؿس ٌطٕٛم جٌّٙحسجش ٚلذسز جلافشجد هٍٝ أدجء جلاهّحي جٌّطٕٛهس.شوٛس جٌوح١ٍِٓ ذحلأ١ّ٘ -ٖ 

 جلإلرحي هٍٝ جٌّغحّ٘س ذحلأفىحس جٌؿذ٠ذز فٟ جٌوًّ. -ٚ 

 ضكغ١ٓ جلأدجء جٌؿّحهٟ ذحٔطشحس جٌطوحْٚ. -ص 

 ِىحفثس ٚضكف١ض جٌوح١ٍِٓ جٌّرذه١ٓ ٚجٌّط١ّض٠ٓ ٚٔشش سٚـ جٌطكذٞ ٚجٌشغرس فٟ جٌطفٛق. -ـ 

 ضكغ١ٓ ػٛجذؾ جٌشلحذس. -ؽ 

 لُ جٌّوٍِٛحش ٚضـ٠ٛش ه١ٍّس ئضخحر جٌمشجس.ضكغ١ٓ ٔ -ٞ 
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٠وذ ِٕٙؽ ضكغ١ٓ عش٠ن ٚؾٛ٘شٞ فٟ ؾٛجٔد جلأدجء ِٓ خلاي خفغ ِشجقً ٚٚلص ٚضىٍفس جٌو١ٍّحش أٚ  -ن 

 جٌّٕطؿحش ٚص٠حدز جٌم١ّس جٌّؼحفس ِن ضكذ٠ذ أعوحس ضٕحفغ١س ضمَٛ هٍٝ ١٘ىً وٍفس ِمرٛي ٚهملأٟ.

 (22-24: 0420رابعبً: يرادم تطبٍق هنذست انقًٍت )خضر، 

 ئْ خـٛجش ضٕف١ز ٕ٘ذعس جٌم١ّس وح٢ضٟ:

ق١ع ٠ّىٓ ضؿ١ّن جٌخظحتض جٌطٟ ٠شغد ف١ٙح ضك١ًٍ جٌخظحتض جٌٛك١ف١س: ٟٚ٘ ضّػً جٌّشقٍس جلأٌٚٝ  -أ 

جٌّغطٍٙه فٟ جٌغٍوس ٠ٚطُ ضشض١رٙح قغد أ١ّ٘طٙح، ٚضىٍفس ضٕف١ز٘ح ٚرٌه ذٙذف ضكذ٠ذ ِح ٠مَٛ ذأدجتٗ وً ٔشحؽ 

 ِٓ ٚكحتف ِو١ٕس وً ٚك١فس ٚج١ّ٘طٙح ٌٍّغطٍٙه.

ش جٚ جٌخظحتض جٌطٟ جٌطفى١ش جٌرَٕحء: ضّػً ِشقٍس جٌطفى١ش جٌرٕحء فٟ ضٍه جٌخـٛز جٌلاصِس ٌفكض جٌوٕحط -خ 

ُٗ ٠طُ ضشو١ض  قظٍص هٍٝ ِإشش ل١ّس ِٕخفغ ٚجٌطخٍض ِٕٙح ئْ أِىٓ ذٙذف ضخف١غ جٌطىٍفس، ٠ٚلاقق ئٔ

جٌطفى١ش ٕ٘ح ذٙذف جٌٛطٛي جٌٝ لشجس خحص ذاٌغحء ضٍه جٌخظحتض جٚ ضرغ١ـٙح جٚ ضخف١ؼٙح ِّح ٠ٕشأ هٕٗ فٟ 

ِٓ ذوغ جٌو١ٛخ)جٌّىٍفس( جٌطٟ ضطّطن ذٙح  ٔٙح٠س جلاِش ئقذجظ ضخف١غ وٍٟ فٟ ضىٍفس جٌغٍوس ٔط١ؿس جٌطخٍض

 جٌغٍوس.

جٌطك١ًٍ: ضشوض ِشقٍس جٌطك١ًٍ هٍٝ فكض وحفس جٌرذجتً ٚجٌكٍٛي جٌّطحقس ٌطخف١غ جٌطىٍفس ِٚٓ غُ جخط١حس  -ؼ 

 أفؼٍٙح لإقذجظ ه١ٍّس جٌطخف١غ.

ّخطٍفس ضك٠ًٛ جٌرذجتً جٌٝ ِٕح٘ؽ ِخــس ٌطخف١غ جٌطىٍفس: ذوذ جلأطٙحء ِٓ جعطوشجع ذذجتً جٌطخف١غ جٌ -د 

ِٖ جٌرذجتً ٚٚػوٙح فٟ شىً خـس أٚ ِٕٙؽ ِخـؾ ِكذد  جٌّـشٚقس ٌطخف١غ جٌطىٍفس ٠طو١ٓ جخط١حس أفؼً ٘ز

 ض١ّٙذجً لإهذجد ذشٔحِؽ جٌطخف١غ ٚخـٛجش جٌطٕف١ز جٌلاصِس ِمشٚٔحً ذحٌرشٔحِؽ جٌضِٕٟ ٌؿذٌٚس جٌطخف١غ.

 ٚجٌشىً ج٢ضٟ ٠ٛػف ِشجقً ضـر١ك ٕ٘ذعس جٌم١ّس

 (3شىً سلُ )

 ١ك ٕ٘ذعس جٌم١ّسِشجقً ضـر

 
 : ئهذجد جٌرحقػط١ٓجٌّظذس
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دور هنذست انقًٍت في تحقٍق المٍسة انتنبفسٍت ببنتكبيم يع انتكهفت / المبذث انرابع
 المستهذفت

 اولاً: يفهىو المٍسة انتنبفسٍت
 ضوذدش آسجء جٌىطحخ ٚجٌرحقػ١ٓ قٛي ِفَٙٛ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ٚوح٢ضٟ:

  ِٓ ً٠وشف وHansen & Mowen ٚذىٍفسز جٌطٕحفغ١س ذأٔٙح ه١ٍّس خٍك أفؼً ل١ّس ٌٍضذْٛ ج١ٌّض 

أٚ ألً ِٕٙح أٚ خٍك جٌم١ّس جلأفؼً أٚ جٌّىحفثس ِمحذً وٍفس أدٔٝ ِٓ ضٍه جٌّمذِس ِٓ جٌّٕحفغ١ٓ  ٔفغٙح جٌّٕحفغ١ٓ

(Hansen & Mowen, 2009: 377). 

 أِحHill & Jones  لطظحد٠س هٍٝ ِٕحفغ١ٙح ٚ ف١وشفحْ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ذأٔٙح جفؼ١ٍس ٚضمذَ جٌٛقذز جلا

جٌطٟ ٠طُ جٌطٛطً ئ١ٌٙح هٕذِح ضىْٛ سذك١س جٌٛقذز جلالطظحد٠س أورش ِٓ ِوذي سذك١س جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ػّٓ 

 .   (Hill & Jones, 2012: 4)ٔفغٗ لـحهٙح 

 أِحDess et. al  ٜٛف١وشفٙح ذأٔٙح ؾ١ّن ِٛجسد ٚلذسجش جٌٛقذز جلالطظحد٠س جٌطٟ ضّىٕٙح ِٓ ِٛجؾٙس ل

 .( Dess  et. al,  2014 :7)ّٕحفغس فٟ لـحم جٌظٕحهس جٌ

  ٜ٠ٚشBarney & Hesterly  ْٛأْ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ٠ّىٕٙح أْ ضىطغد ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س هٕذِح ضى

لحدسز هٍٝ خٍك ل١ّس جلطظحد٠س ِؼحفس أوػش ِٓ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س جلأخشٜ، ٚئْ قؿُ ج١ٌّضز جٌطٕحفغــ١س 

جلاخطلاف ذ١ٓ جٌم١ّس جلالطظحد٠س جٌطٟ ضغطـ١ن جٌٛقذز جلالطظحد٠س خٍمٙح ٚجٌم١ّس ٌٍٛقذز جلالطظحد٠س ٘ٛ 

 .(Barney & Hesterly, 2015: 30)جلالطظحد٠س جٌطٟ ٠خٍمٙح جٌّٕحفغــــْٛ 

  ٗوّح ٚضوشف ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ذأٔٗ ٔلحَ ٠كطٛٞ هٍٝ ِضج٠ح فش٠ذز ِٓ ٔٛهٙح ضفٛق جٌّٕحفغ١ٓ ٚئْ فىشض

 .(Heizer et. al, 2017: 36)ـش٠مس فوحٌس ِٚغطذجِس ٟ٘ خٍك ل١ّس ٌٍضذْٛ ذ

أْ جٌٛقذز جلالطظحد٠س عٛف ضكمك ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س هٕذِح ضـرك جعطشجض١ؿ١س ِو١ٕس  ٠ٚBarneyشٜ 

 . (Oshannassy, 2008:169)ٌخٍك جٌم١ّس غ١ش ِـرمس ِٓ لرً جٌّٕحفغ١ٓ جٌكح١١ٌٓ أٚ جٌّكط١ٍّٓ

جٌطٕحفغ١س هٍٝ ئٔٙح جٌٕلحَ جٌزٞ ٠غطغً ؾ١ّن ِٛجسد جٌٛقذز  ذأٔٗ ٠ّىٓ ضوش٠ف ج١ٌّضز قػحْٚضشٜ جٌرح

جلالطظحد٠س ذحٌشىً جٌزٞ ٠ّىّٕٙح ِٓ خٍك أفؼً ل١ّس ٌٍضذحتٓ ٚضىْٛ أهٍٝ ِٓ ضٍه جٌم١ّس جٌطٟ ٠ٛفش٘ح 

جٌّٕحفغْٛ ٠ٚىْٛ رٌه هرش ضمذ٠ُ جٌّٕطؿحش ذألً وٍفس ِّىٕس أٚ ذخظحتض ١ِّضز ٚفش٠ذز أٚ ولاّ٘ح ِوحً ذٙذف 

 ص٠حدز جٌشذك١س. ِٚٓ غُهٍٝ أورش قظس ِٓ جٌغٛق  جلاعطكٛجر

 (73: 2007ٚغحٌرحً ِح ضطخز ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ٌٍٛقذز جلالطظحد٠س جٌّلح٘ش ج٢ض١س: )دجٚد، 

 جٌؿٛدز جلأهٍٝ ٌٍغٍن ٚجٌخذِحش. -1

 جٌٛلص جلألً فٟ جلإٔطحؼ ٚجٌغشهس فٟ خذِس جٌضذحتٓ. -2

 جٌوٕح٠س جلاوفأ ٚجلاشًّ ذحٌضذحتٓ. -3

 ٚجلأعح١ٌد ٚعشهس جٌطٛجفك ٚجلاعطؿحذس ٌٍّطغ١شجش. جٌّشٚٔس فٟ جٌٕلُ -4

 جٌولالحش جلاوفأ ِن جٌّٛسد٠ٓ. -5

 جٌطىٍفس جلألً ٚجٌغوش جلأفؼً ذحٌٕغرس ٌٍضذْٛ. -6

 ثبنٍبً: أهذاف المٍسة انتنبفسٍت

 ضغوٝ جٌٛقذز جلالطظحد٠س ِٚٓ خلاي جوطغحذٙح ١ٌٍّضز جٌطٕحفغ١س ئٌٝ ضكم١ك ج٢ضٟ:

جصد٠حد لذسز جلادخحس ِّح ٠شفن ِٓ ِغطٜٛ  ِٚٓ غُقذز جلالطظحد٠س ص٠حدز ِغطٜٛ جلاسذحـ ٚجٌذخً ٌٍٛ -أ 

 جلاعطػّحس.

 (.2016: 150جٌطٛغً فٟ جلاعٛجق جٌوح١ٌّس ذوذ خذِس جٌغٛق جٌّكٍٟ )ِكّذ ٚس٠حع،  -خ 

جٌطٟ ضوذ جٚي ِٓ لحَ ذحذطىحس جٌٙحضف  Motorolaجٌكحي فٟ ششوس  ٟ٘خٍك فشص ضغ٠ٛم١س ؾذ٠ذز وّح  -ؼ 

 وحٔص أٚي ِٓ لحَ ذحذطىحس جٌكحعد جٌشخظٟ.جٌطٟ  Appleجٌٕمحي ٚششوس 

جٌخٛع فٟ ِؿحي ضٕحفغٟ ؾذ٠ذ وذخٛي عٛق ؾذ٠ذز أٚ جٌطوحًِ ِن ٔٛه١س ؾذ٠ذز ِٓ جٌضذحتٓ أٚ ٔٛم ؾذ٠ذ  -د 

 ِٓ جٌغٍن ٚجٌخذِحش.
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ضى٠ٛٓ سؤ٠س ِغطمر١ٍس ٌلأ٘ذجف جٌطٟ ضغوٝ جٌٛقذز جلالطظحد٠س جٌٝ ضكم١مٙح ٚجٌفشص جٌطٟ ضشغد فٟ جلطٕحطٙح  -ٖ 

 (.12-11: 2010)دسجؾٟ، 

 جٔخفحع عوش ذ١ن جٌّٕطؽ. ِٚٓ غُضكم١ك ٚفٛسجش جٌىفحءز ِّح ٠إدٞ ئٌٝ خفغ ضىح١ٌف جلأطحؼ  -ٚ 

جٌط١ّض فٟ جٌخذِس ِٓ خلاي ضكغ١ٓ خذِس جٌطغ١ٍُ، أٚ ضكغ١ٓ ؾٛدز جٌخذِس ِٓ خلاي جٌؿٛدز جلاهٍٝ  -ص 

 ٌٍّٕطؽ.

عطػّحس أهٍٝ ِٓ رٌه جٌوحتذ جٌزٞ ضّى١ٓ جٌٛقذز جلالطظحد٠س ِٓ جٔطحؼ جٌّٕطؿحش جٌطٟ ضكمك هحتذ هٍٝ جلا -ـ 

 .(Stone, 2001 :21)٠كممٗ جٌّٕحفغ١ٓ 

 ثبنثبً: خصبئص المٍسة انتنبفسٍت

 ضطّطن ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س جٌم٠ٛس ذوذد ِٓ جٌخظحتض ٟٚ٘ وح٢ضٟ:

ئْ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س جٌم٠ٛس ضكشن هرش قحؾحش ٚسغرحش جٌضذحتٓ ئر ئْ جٌٛقذز جلالطظحد٠س ضؿٙض جٌم١ّس جٌٝ  -أ 

 تٕٙح ٚجٌطٟ لا ٠ٛفش٘ح جٌّٕحفغْٛ، ٚئْ قحؾحش ٚسغرحش جٌضذحتٓ ٔحذوس جعحعحً ِٓ وً ِرحدسجش جٌؿٛدز.صذح

ئْ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س جٌم٠ٛس ضخٍك ِغحّ٘س ؾٛ٘ش٠س فٟ ٔؿحـ جهّحي جٌٛقذز جلالطظحد٠س، ٕٚ٘حن أدٌس وػ١شز  -ب 

 ٛجطفحش جٌّٕطؽ.جٌط١ّض فٟ جلأدجء ضٕوىظ ذشىً ئ٠ؿحذٟ هٍٝ جٌكذٚد جٌذ١ٔح ٌّ جتكهٍٝ ئْ ؿش

ئْ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س جٌم٠ٛس ضوًّ هٍٝ ِمحذٍس ِظحدس ض١ّض جٌٛقذز جلالطظحد٠س ِن جٌفشص جٌّطٛجفشز فٟ جٌر١ثس.  -ج 

ٚئْ جلاعطشجض١ؿ١س جٌؿ١ذز ٟ٘ ضٍه جٌطٟ ضوًّ هٍٝ ٔفغٙح جٌّٛجسد،  ضٛؾذ ٚقذضحْ جلطظحد٠طحْ ضطٍّىحْئر لا 

 جعطغلاي جٌّٛجسد ذفحه١ٍس.

١س جٌم٠ٛس ٠ظود هٍٝ جٌّٕحفغ١ٓ ٔغخٙح جٚ ضم١ٍذ٘ح. فوٍٝ عر١ً جٌّػحي ٠مَٛ لغُ جٌركع ئْ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ -د 

ٚجٌطـ٠ٛش ذو١ٍّس ضـ٠ٛش جٌّٕطؿحش ٚجٌو١ٍّحش ذشىً ِطغك ٚذظٛسز ِغطّشز ضرمٝ ِطمذِس هٓ جٌّٕحفغ١ٓ. ٚئْ 

غشط جٌّٛجلف  غمحفس جلأدجء جٌّّطحص ضأخز عٕٛجش ٌٍطـ٠ٛش ِّح ٠ظّود ِٓ ه١ٍّس ٔشش٘ح لأٔٙح ضطـٍد ه١ٍّس

 ٚجٌّٛكف١ٓ ٚجٌوح١ٍِٓ. جٌّذ٠ش٠ٓٚه١ٍّحش جٌطفى١ش ٌىً 

ئْ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س جٌم٠ٛس ضٛفش جعحعحً ٌطكغ١ٕحش ئػحف١س، ٚجْ غمحفس جلأدجء جٌّّطحص ضطـٍد جٌطشو١ض ذحعطّشجس  -ه 

 هٍٝ جٌطكغ١ٕحش ٚجٌطوٍُ، ٚجعطغلاي جلظٝ هذد ِٓ جلأدٚجش ٚجٌطم١ٕحش جٌّطحقس ٌطـر١ك جٌطكغ١ٕحش.

 .(Evans, 2008: 113)ْ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س جٌم٠ٛس ضٛفش ضٛؾ١ٙحً ٚضكف١ضجً ٌىحًِ جٌٛقذز جلالطظحد٠س ئ -و 

ئْ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س غ١ش غحذطس ذشىً ِـٍك ٚئّٔح ٠ّطذ غرحش ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ػّٓ ِذٜ صِٕٟ ِكذٚد ٚئْ  -ز 

م١ّّس ٚجٌٕحدسز ٚجٌظورس جٌطم١ٍذ ٘زج جٌّذٜ ٠ضدجد هٕذِح ضوطّذ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س هٍٝ جٌىفحءز جٌؿٛ٘ش٠س جٌ

 (.65: 2007)جٌش٠ٍٟٛ،

 رابعبً: الاستراتٍجٍبث انعبيت نهتنبفس

ضوشف جلاعطشجض١ؿ١س هٍٝ ئٔٙح ِؿّٛهس ِطىحٍِس ِٕٚغمس ِٓ جلاٌطضجِحش ٚجلافوحي جٌّظّّس لاعطغلاي 

جٌطٕحفغ١س هٕذِح ضٕؿف  جٌىفحءجش جلأعحع١س ٚجوطغحخ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س ٚئْ جٌٛقذز جلالطظحد٠س ضظً ئٌٝ ج١ٌّضز

 .(Hitt et. al, 2009: 4)فٟ جعطشجض١ؿ١س خٍك جٌم١ّس 

ّّىٕٙح  ٚضّػً جلاعطشجض١ؿ١حش جٌوحِس ٌٍطٕحفظ جٌفٍغفس جٌطٟ ضغطّذ ِٕٙح ئدجسز جٌٛقذز جلالطظحد٠س أ٘ذجفٙح ٚض

ِٛجسد جٌوًّ ِٓ ضكم١ك جلأدجء جلأفؼً لاعطشجض١ؿ١حضٙح ٚجٌٛطٛي ئٌٝ رٌه ِٓ خلاي جلاعطٕحد ئٌٝ ِؿّٛهس ِٓ 

فٟ جٌٛقذز جلالطظحد٠س جٌطٟ ضغُٙ فٟ ضكم١ك وفح٠س ١ِّضز ٌٍٛقذز جلالطظحد٠س عٛجء أوحْ رٌه فٟ ِؿحي ِٕطؿحضٙح 

ٚخذِحضٙح أَ ؿشق هٍّٙح فٟ كً جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّغطخذِس أٚ ٚػن سلحذس فحهٍس هٍٝ جٌىٍف ذشىً ٠ّىّٓ جلإدجسز 

١ؿ١حش جٌطغو١ش ضإدٞ ذحٌٕط١ؿس ئٌٝ جٌطى١ف ِن جٌر١ثس جٌٛطٛي ئٌٝ ِشٚٔس فٟ جعطشجض ِٚٓ غُِٓ ضخف١ؼٙح، 

جٌطٕحفغ١س جٌّك١ـس ذحٌٛقذز جلالطظحد٠س، ٚضوشف جلاعطشجض١ؿ١س جٌوحِس ٌٍطٕحفظ ذأٔٙح ئؿحس ٠كذد أ٘ذجف جٌٛقذز 

جلالطظحد٠س فٟ ِؿحي ضكذ٠ذ جلأعوحس ٚجٌطىح١ٌف، ٚجٌط١ّض ذحٌّٕطؿحش أٚ جٌخذِحش، ذك١ع ضطّىٓ ئدجسز جٌٛقذز 

 (.75: ٠2010س ِٓ ذٕحء ِشوض٘ح جٌطٕحفغٟ )جٌّٛعٛٞ، جلالطظحد
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ٕ٘حن غلاظ جعطشجض١ؿ١حش ضٕحفغ١س ضّىٓ جٌٛقذز جلالطظحد٠س ِٓ جٌٛطٛي ئٌٝ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س  Porterٚٚفمحً ٌـ 

 ( ٚوّح فٟ أدٔحٖ:4ٚ٘زٖ جلاعطشجض١ؿ١حش ِٛػكس فٟ جٌشىً )

 .جعطشجض١ؿ١س ل١حدز جٌطىٍفس 

 .جعطشجض١ؿ١س جٌطّح٠ض 

 ١ؿ١س جٌطشو١ض.جعطشجض 

 

 (4شىً )

 جلاعطشجض١ؿ١حش جٌوحِس ٌٍطٕحفظ
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 انبٍئٍت41004 خبيسبً: الاستراتٍجٍت انتنبفسٍت بتطبٍق المىاصفت انقٍبسٍت آٌسو
ٌٚطكم١ك ج٘ذجف جٌكّح٠س جٌر١ث١س ضطؿٗ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س ٔكٛ جعطخذجَ جٌّٕطؿحش جٌّرطىشز جٌخؼشجء أٚ 

ئر ئْ ٔلحَ ئدجسز جٌر١ثس ذذأ ِن  (Sharma ,2)جٌّّحسعحش جٌخؼشجء ِٓ أؾً ضكم١ك ج٘ذجف جٌط١ّٕس جٌّغطذجِس 

كٛي ٔكٛ جٌّّحسعحش جٌظذ٠مس ٌٍر١ثس ٚجٌطٟ ٌُ ضوذ ٚ٘ٛ فٟ جٌٛجلن جٌزٞ أدٜ جٌٝ جٌط ISO 14001ِو١حس جي 

ِّحسعحش أخط١حس٠س ذً ػشٚسز ضٕحفغ١س ِٓ أؾً جٌرمحء، ئر ئْ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س جٌّغطذجِس ٟ٘ ِفطحـ ٌؼّحْ 

جعطذجِس جلأدجء جٌّطفٛق هٍٝ جٌّذٜ جٌـ٠ًٛ جلاؾً ٌٚطكم١ك ٘زٖ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س جٌّغطذجِس قحٌٚص ذوغ 

١ِضز ضٕحفغ١س ٚفشطس ٌطكغ١ٓ أدجء جٌو١ٍّس جلإٔطحؾ١س ِٓ  ذٛطفٙحئعطغلاي لؼ١س جٌر١ثس  جٌٛقذجش جلالطظحد٠س

خلاي جعطخذجَ ٚعحتً جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌٕل١فس ٚجٌّّحسعحش جلادجس٠س جٌّٕحعرس ٚجٌطٟ ضذهُ جٌمذسز جٌطٕحفغ١س ٌٍششوس 

جٌّطٛلن أْ ٠ظرف ِأٌٛفحً .ٚئْ ضٕف١ز ٔلحَ جلإدجسز جٌر١ث١س ِٓ (Walke et.al,2009:5)هٍٝ جٌّذٜ جٌـ٠ًٛ  

جٌزٞ ٠وٛد ذّٕحفن هذ٠ذز أّ٘ٙح ص٠حدز وفحءز جٌطشغ١ً، ضخف١غ  ISO14001ٔلشجً ٌلأطشحس جٌٛجعن ٌّو١حس 

جعطٙلان جٌـحلس، جٌطٛف١ش فٟ جٌطى١ٍف ِٓ خلاي ئهحدز ضذ٠ٚش جٌّٕطؿحش، ضكغ١ٓ ؾٛدز جٌّٕطؿحش ٚجٌخذِحش، 

 .(Walke et.al ,2010:2)ضخف١غ ضىح١ٌف جٌطورثس ٚجٌطغ١ٍف. 

ٟ٘ ٚقذجش  14001ئْ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س جٌطٟ ضٙطُ ذحٌكظٛي هٍٝ شٙحدز ج٠٢ضٚ  حْٚضشٜ جٌرحقػ

جلطظحد٠س ضٙطُ ٌٕشحؿٙح ٌّٕٚطؿحضٙح ٚسجغرس فٟ ضكغ١ٓ أدجتٙح جٌر١ثٟ عٛف ضكظً هٍٝ ١ِضز ضٕحفغ١س هٓ 

ٌؼشٚسز فٟ ذوغ جلأق١حْ هٓ ؿش٠ك ضمذ٠ُ ِٕطؿحش طذ٠مس ٌٍر١ثس، ضخف١غ جٌّخٍفحش جٌر١ث١س جٌطٟ ضٕطؽ ذح

جٌر١ثس ٚجٌّؿطّن ذشىً هحَ ٚ هٓ ؿش٠ك ضخف١غ ضىح١ٌف  فٟجٌو١ٍّس جلإٔطحؾ١س ٚجٌوًّ هٍٝ ضم١ًٍ جػشجس٘ح 

 جٌّٕطؽ هٕذ ئعطخذجَ أعح١ٌد وٍف٠ٛس ٌطم١ًٍ ضىح١ٌف جٌّٕطؽ ٚضك٠ٍٛٗ جٌٝ ِٕطؽ جخؼش.
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 نذعى المٍسة انتنبفسٍتسبدسبً: انتكبيم بين انتكهفت المستهذفت الخضراء وهنذست انقًٍت 
ئٔٗ ٌطـر١ك ٕ٘ذعس جٌم١ّس ٠ؿد جٌطفش٠ك ذ١ٓ جلأٔشـس جٌطٟ ضؼ١ف ل١ّس ٚضىح١ٌفٙح  ٠Horngrenشٜ 

ٚجلأٔشـس جٌطٟ لا ضؼ١ف ل١ّس ٚضىح١ٌفٙح. ئر ئْ ضىح١ٌف جلأٔشـس جٌطٟ ضؼ١ف ل١ّس ٟ٘ جٌطىح١ٌف جٌطٟ جرج ضُ 

١غ ِٕفوس ٚفحتذز جٌضذْٛ ِٓ جعطخذجَ جٌّٕطؽ جٚ ضخف ِٓ غُجعطروحد٘ح فاْ رٌه ٠إدٞ جٌٝ ضخف١غ جٌم١ّس ٚ

جٌخذِس هٍٝ عر١ً جٌّػحي جٌطىح١ٌف جٌطٟ ضؼ١ف ل١ّس ضىْٛ ِكذدز ٌخظحتض ِٚٛجطفحش جٌّٕطؽ جٌّـٍٛذس ِٓ 

لرً جٌضذْٛ ِػً جٌّٛغٛل١س، خذِحش ِح ذوذ جٌر١ن، جِح جٌطىح١ٌف جٌطٟ لا ضؼ١ف ل١ّس ٟ٘ ضٍه جٌطىح١ٌف جٌطٟ ئرج ضُ 

ح لا ضؼ١ف جٌم١ّس جٌكم١م١س جٚ جٌّٕفوس جٚ جٌفحتذز جٌطٟ عٛف ٠كظً ه١ٍٙح جٌضذْٛ ِٓ جعطخذجَ جعطروحد٘ح فأٙ

جٌّٕطؽ جٚ جٌخذِس ِٚػحي هٍٝ ضٍه جٌطىح١ٌف ضىح١ٌف جٌّٕطؿحش جٌّو١رس ، ضىح١ٌف ئهذجد جٌّىحتٓ ٚجْ هٍٝ جٌٛقذجش 

س لأٔٙح ضٛفش ِٕحفن جلالطظحد٠س جْ ضغوٝ دجتّحً جٌٝ ضخف١غ ضىح١ٌف جلأٔشـس جٌطٟ لا ضؼ١ف ل١ّ

 (Horngren et.al,2015:525ٌٍضذْٛ)

ٚضشٜ جٌرحقػطحْ ئْ ل١حدز جٌطىٍفس ٚجٌطّح٠ض ّ٘ح ِٓ جُ٘ جعطشجض١ؿ١حش جٌطٕحفظ جٌطٟ ضوضص جٌمذسز جٌطٕحفغ١س 

ٚضذهُ ج١ٌّضز جٌطٕحفغ١س، فو١ٍٗ ٠ٕرغٟ جٌوًّ هٍٝ دهُ ٘حض١ٓ جلاعطشجض١ؿ١ط١ٓ ِٓ خلاي ئعطخذجَ وً ِٓ ضم١ٕطٟ 

س جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ٕٚ٘ذعس جٌم١ّس، ئر ضغوٝ ضم١ٕس جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌٝ ضمذ٠ُ ِٕطؽ طذ٠ك ٌٍر١ثس جٌطىٍف

٠ط١ّض هٓ غ١شٖ ِٓ جٌّٕطؿحش جٌطم١ٍذ٠س ذّشجهحضٙح ٌٍؿٛجٔد جٌر١ث١س ذ١ّٕح ضغحهذ ٕ٘ذعس جٌم١ّس فٟ جٌٛطٛي جٌٝ 

ٚؿشـ جٌرذجتً  فٟ جٌر١ثسجٌطأغ١ش جٌغٍرٟ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ِٓ خلاي ضكذ٠ذ جلأٔشـس ٚجلاؾضجء رجش 

جٌّٕحعرس ٚضكذ٠ذ جلأٔشـس ٚجلاؾضجء جٌطٟ ١ٌظ ٌٙح ضأغ١ش عٍرٟ هٍٝ ٌٍر١ثس ِٓ خلاي جٌم١حَ ذحٌطك١ًٍ جٌٛك١فٟ 

 ٌٍّٕطؽ. ٠ّٚىٓ ضـر١ك جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ٕٚ٘ذعس جٌم١ّس وّح فٟ جٌخـٛجش جلاض١س:

ٌه ِٓ خلاي جلاؿلام هٍٝ أعوحس جٌّٕطؿحش فٟ جلأعٛجق جٌّك١ٍس ِن ضكذ٠ذ جٌغوش جٌّغطٙذف جلأخؼش: ٠ٚطُ ر.1

 ئػحفس هلاٚز عوش٠س ٌذهُ جٌخظحتض جٌر١ث١س.

 كغد ع١حعس جٌٛقذز جلالطظحد٠س.ذ ٖضكذ٠ذ ٘حِش جٌشذف جلأخؼش: ٠ٚطُ ضكذ٠ذ.2

 :جلاض١س ضكذ٠ذ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ِٓ خلاي جٌّوحدٌس .3

 ٘حِش جٌشذف جلأخؼش -ش جٌّغطٙذف جلأخؼشجٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء= جٌغو

ضـر١ك ٕ٘ذعس جٌم١ّس:  ٠طُ  فٟ ذحدب جلاِش ؾّن ِوٍِٛحش وٍف٠ٛس هٓ جٌّٕطؽ ٚجٌّٛجد ٚجلاؾضجء جٌذجخٍس فٟ .4

ضظ١ٕوٗ ٚضكذ٠ذ دسؾس جلاػشجس جٌغٍر١س جٌطٟ ٠غررٗ وً ؾضء ٠ذخً فٟ ضظ١ٕن جٌّٕطؽ ِٓ خلاي ئقطغحخ جٌّإشش 

ئرج وحْ ٕ٘حن ذذجتً ٌٙزٖ جٌّٛجد جلً ػشسجً هٍٝ جٌر١ثس، ٚوزٌه ٠طُ ؾّن ِوٍِٛحش  جٌر١ثٟ ٌىً ؾضء ٚضكذ٠ذ ف١ّح

هٓ جٌطظ١ُّ جٌفٕٟ ٌٍّٕطؽ ٚجٌو١ٍّحش جٌطٟ ضشطشن فٟ ضظ١ٕوٗ ٌّوشفس جلاػشجس جٌر١ث١س جٌطٟ ضٕطؽ هٓ وً ه١ٍّس 

 ٌـر١و١س. عٛجء هٓ ؿش٠ك جٌّخٍفحش جٌظٍرٗ جٚ هٓ ؿش٠ك جلأروحغحش جٌغحص٠س جٚ جٌٙذس فٟ جٌّٛجسد ج

 ٚذوذ ؾّن جٌّوٍِٛحش ٠طُ ئؾشجء ضك١ًٍ ٚك١فٟ ٌٍّٕطؽ ٌطؿضتس ِىٛٔحضٗ ٚقغحخ جٌىٍفس جٌفو١ٍس ٌٍّٕطؽ.

ل١حط جٌفشق ذ١ٓ جٌطىٍفس جٌفو١ٍس ٚجٌطىٍفس جٌّغطٙذفس ٚجٌوًّ هٍٝ ضكم١ك جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ِٓ .5

١ش جٌّؼ١فس ٌٍم١ّس ٚجٌطٟ ٌٙح آغحس عٍر١س خلاي جعطرذجي ذوغ جلأؾضجء جٌؼحسز ذحٌر١ثس ٚجعطروحد جلأٔشـس غ

ٚضؿٕد ضىح١ٌف جٌطخٍض ِٓ جلاػشجس جٌر١ث١س جٌٕحضؿس هٓ جٌو١ٍّس جلإٔطحؾ١س ِػً ضىٍفس جٌطخٍض ِٓ جٌفؼلاش 

جٌظٍرس، ضىٍفس جٌذهحٜٚ جٌمؼحت١س جٌطٟ ضشفن هٍٝ جٌٛقذز جلالطظحد٠س ٔط١ؿس جلاػشجس جٌر١ث١س جٌطٟ ضغررٙح ٚغ١ش٘ح 

 ِٓ جٌطىح١ٌف.
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 الاستنتبجبث وانتىصٍبث/بذث الخبيسالم

 اولاً: الاستنتبجبث
ئْ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ضوذ ِٓ جٌطم١ٕحش جٌّّٙس فٟ جٌطكىُ فٟ جٌّٕطؽ فٟ جٌّشجقً جلأ١ٌٚس ٚلرً جٌرذء .1

 ذحلإٔطحؼ ِّح ٠ط١ف فشطس ضك٠ًٛ جٌّٕطؿحش جٌطم١ٍذ٠س جٌٝ ِٕطؿحش خؼشجء ضكمك ١ِضز ضٕحفغ١س ٌٍٛقذز جلالطظحد٠س.

ئْ جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ٟ٘ ضم١ٕس ؾحءش ِـٛسز ٌطم١ٕس جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌطم١ٍذ٠س ذغرد جٌطٛؾٗ .2

 ٔكٛ جٌمؼح٠ح جٌر١ث١س.

جٌغوش جٌّغطٙذف جلأخؼش ٚجٌزٞ ذّٛؾرٗ ٠طُ  جٌوٕح٠سئْ ضم١ٕس جٌطىٍفس جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء ضطـٍد جلاخز ذٕلش .3

 جعطٙذجف جٌطىٍفس جٌخؼشجء

جٌم١ّس ٠طـٍد ئٔشحء فش٠ك هًّ ِطىحًِ ٌغشع ئٔؿحص خـٛجضٙح ٠ٚطأٌف ٘زج جٌفش٠ك ِٓ ئْ أعٍٛخ ٕ٘ذعس .4

 جٌّٕٙذع١ٓ ٚجٌّظ١ّّٓ ِٚششفٟ جلإٔطحؼ ِٚكحعرٟ جٌىٍفس ٚغ١شُ٘.

 ئْ أعٍٛخ ٕ٘ذعس جٌم١ّس ٠طـٍد جٌم١حَ ذاهحدز جٌطظ١ُّ ٌٍّٕطؿحش..5

١س ٌّىٛٔحش جٌّٕطؽ ٚفك جٌطظ١ُّ جلاٌٟٚ ٠ٕطؽ هٓ ِفَٙٛ ٕ٘ذعس جٌم١ّس جٌوذ٠ذ ِٓ جلأفىحس ٌخفغ جٌىٍفس جٌّرذت.6

٠ٕرغٟ هٍٝ فش٠ك جٌطظ١ُّ جخط١حس جٌطظ١ُّ جلأفؼً ٌٍٛطٛي جٌٝ جٌطىٍفس  ِٚٓ غُٚجٌزٞ ٠شجهٟ جٌؿٛجٔد جٌر١ث١س  

 جٌّغطٙذفس جٌخؼشجء.

 ثبنٍبً انتىصٍبث

ْ جٌغٛق ٘ٛ جعطشجض١ؿ١حش جٌّٕحفغس لأ جٌوٕح٠سهٕذ جٌم١حَ ذو١ٍّس جٌطغو١ش ٌّٕطؽ ِو١ٓ ٠ؿد جْ ٠إخز ذٕلش .1

هلاٚز  جًجٌزٞ ٠كذد جٌغوش ٚذّح جْ جٌغوش جٌّغطٙذف جلأخؼش ٘ٛ هرحسز هٓ جٌغوش جٌّغطٙذف جٌطم١ٍذٞ صجتذ

هلاٚز  جًجٌّٕحفغ١ٓ صجتذ أعوحسذعوش٠س خؼشجء، ٌٚزٌه ٠ؿد أْ ضمَٛ جٌٛقذز جلالطظحد٠س ذطغو١ش ِٕطؿحضٙح ضمش٠رحً 

 عوش٠س خؼشجء ِٕحعرس.

جٔؿحص خـٛجش ٕ٘ذعس جٌم١ّس ٠ٕٚرغٟ جْ ٠طىْٛ ِٓ جٌّٕٙذع١ٓ ِٚششفٟ ػشٚسز ئهذجد فش٠ك هًّ ٌغشع .2

 جلإٔطحؼ ٚجٌّظ١ّّٓ ِٚكحعرٟ جٌطىٍفس ٚغ١شُ٘.

٠ٕرغٟ هٍٝ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س جْ ضشوض هٍٝ جلأٔشـس جٌر١ث١س ٚضغوٝ جٌٝ ص٠حدز ِوشفطٙح قٛي جٌّوح١٠ش .3

 جٌر١ث١س جٌذ١ٌٚس.

جٌطٟ ضؼ١ف ل١ّس ٌٍضذْٛ ٚضذهُ جٌؿٛجٔد جٌر١ث١س ٚجعطروحد  هٍٝ جٌٛقذجش جلالطظحد٠س جْ ضشوض هٍٝ جلأٔشـس.4

 جلأٔشـس جٌؼحسز ذحٌر١ثس ٚجٌطٟ لاضؼ١ف ل١ّس ٌٍضذْٛ.

جٌوًّ هٍٝ ٔشش جٌٛهٟ جٌر١ثٟ ذ١ٓ جٌضذحتٓ ٚضٛه١طُٙ ذأ١ّ٘س جعطٙلان جٌّٕطؿحش جٌخؼشجء ِٓ جؾً جٌكفحف .5

 هٍٝ جٌر١ثس ِٓ خلاي ٔششجش ضشفك ِن ِٕطؿحش جٌششوس.
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The integration between target cost to value engineering green achieve 
competitive advantage 

Abstract 
Recently, there has been a major trend towards environmental issues and 

concern for the green product because traditional products cause serious 

environmental impacts such as reduced resources, global warming, energy 

consumption, emissions and other environmental damage. Under these 

developments, economic units are looking for cost-effective technologies that 

reduce the cost of a green product that has four main dimensions: reducing 

energy, reducing resource consumption, preventing pollution, and using 

renewable energy while not compromising quality and satisfying customers in 

order to enhance competitive advantage. 

This research will address one of the most important cost-effective green 

technologies, Green Target Cost, as a strategic input to cost management from 

the product design stage. This technology is used to reduce costs and achieve 

competitive advantage through integration with other technologies. Research 

Value engineering technology will be used as one of the methods of quality 

improvement and cost reduction through product functional analysis, 

identification of host activities of value and non-value activities as well as 

identification of activities that have environmental impacts and activities that It 

has no environmental impact and has been used as it aims to direct economic 

units to focus on customer needs and work towards achieving them. This 

research presents the knowledge bases of these inputs and their lessons in 

achieving competitive advantage. It will also explain the steps to be followed to 

achieve the green target cost. The research problem includes finding how to 

produce environmentally friendly products that support the competitive position 

of the economic units and help them increase their market share by providing 

environmentally friendly products of high quality. The main aim of the project is 

to find appropriate solutions to the problems experienced by the economic units 

through the use of modern technologies that are sensitive to environmental 

issues. 

Key words/ green target cost,  value engineering, competitive advantage. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  


