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Abstract

The current research aims to provide a philosophical and knowledge framework
to explain the issue of organizations dealing with Paradox phenomena by focusing on
five main aspects. The first deals withthe concept of paradox, and the second
aspect deals with the types of forces paradox. While the third aspect regards subject
of the philosophy of paradox in organization theory and the fourth side deals with
methods of solving the paradox. Finally, the last side is exposed to the subject of the
paradoxes of the three provided by the study (Lewis, 2000) which is a paradox learning,
and organizing paradox and identity paradox. The study concludes that the process of
solving the paradox requires from organizations to achieving followers simultaneous
for poles of the paradox.
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O DAL dalild) (i g ol CLESia) DA (pe AaBlitall <l i gill Ban g Alacid 4,88 gal) 4 ALY aakS
S Lgd il pa 3 (pa 2 glat b ) g ¢ gand) A8 gall Ayl ciagl) a8y Audlital) ultaal)
A Bl (b (JUiall (e 88 Baludaiall g dasSlatial) Jilagl) Aled o 550 daiall g Adlad) Jal g2l o
48 pal) g g A grall CELASIL) o s JLEAY) olail adai Al B gal) g g ylal) i pgd) 4,88 gal)
(Siggelkow & Levinthal, 4894w M s o) (Tushman & Romaneli, 1985)
Aaliial) ¢ () i gally o g plial) (il 311 Juailly S 4,8 gal) 4y ) (B (2B Ja dules 9.2003)
Lele L Jaad) B (SSall o) o guand) JSagdl aladiiadd JUal) Jus o) Al (28U Alla 4 g3 )
Aga0g Adma dpia) Akl B Ao L) g AdAal) Auid) Cig Y @e;ﬁamuﬁm\ Glad) aa) LS o)
MM\UJJM\JPy&JJwgJ;\MJMuAuJJH\ 3 Ladis AY) qulall) U ¢ A0 3 e
.(Clegg, 2002)

mdu.,zws O CLilal (e iad A mal) o 5 gda A0l (B aa Jalaill yalaall slai¥) Lal g
A2 68 Y AL ey slaty) 1A g LY 4—u¥u Js= (Smith & Lewis) (2011) Jars Jalil) wsh-u
u‘”.hli.:‘gayh‘gw\uauj!dmﬂ\ JEU\JMM\JMJM\&AJ.AMNAUM\ 48y jh
J.uulboJA.\SuM‘_,_J\ulal\JMY\MQAU@LQMYjuﬂhAYMﬂ\MMM;M\
M@MWL@AY&U&MQ&M‘ v dMY\&&&yua&M‘aﬁulﬁM@J\g Aol g
LGBl aa Ghlaill J g8 3 g 9 i slasy) 11a by 0Bl Ja g cra ) e B saliaia g aldiil)
zdl Gladag palll aY) B Mad) o)) G8ad (a 4l (@BUEY e )il g (el S A gy
.(LeW|s, 2000; Smith& Lewis, 2011) Jsiiwal) &

(b CEAY) A IS i) iy i g A gal) A all) poa (BLIY | giia cp A al) Agles 0y
Laga) 1 Jlad AuSandIsl) il ylail) Gy (5 3 Afial) AL jgaal Lailld | (2) Jgaad) B Al g4 LaS) Bae glaa
iy g S Aol JSI B gl A (sS cilga o) il (o) cund Sl Lgild (A8 gal) 4 150 Lal g € B ) A dpleld i)
IS (iaiad b Jolb (S ) gl g ) gusaily ) Wp) jda g daliiall (S CiS Jluw usall o 4ild (a8l ) glata
(2 Sl g S (A G il il el LA e S 138 Jiag ¢ (el e JSi B 9 A (e
38559 M 31 J gpall g g sil) 95 aadd g Badna il psicia gellad Aynpa g5 (3 b 7 S A gall A BT ) s
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dahiall g alail) g dylaall (3 4k gad da gia 95 N DI Ge CAlid, Alld (aBlital) | glatal) Lal cAauiiill g cud) o
Aol gt ) e Jand) g duablital) ) 5 gal) iy Jiaial) (Bland) 42 5l )
O B S8 o s et Al ey latl) oé (Epistemological)’ A o el cilia) jiYL (sl L g
Juad (o o) paal) Alold g Cidga o aain Aad) okl by Gl il 4 gall 4y ) g Juadl Bl g 48y ha clilia
L) (s Ao JA) Al g) Adalal) Apadatil) ool gadl o) JSagd) aa Judadl Sy Ay (o 1) Cuball) JLid) g il 3 g3l)
39ga) oda Jhag (A A ally e Gllatig 8l Al o il Sy Jad Al e cdgll ) s

O &*ﬁﬂﬁﬂ\)}ﬁhdd@\&ﬁj,@ﬁﬂ\jﬂ\ AR g pdadl) 5ol chualy dua ¢ callat
y Al A Y claddl A
.(Smith & Lewis, 2011: 395-396)

Sl e S AP

SH)

-

AA“a“eg\ |‘=

blilal) Aduddl EBAY clalaiY) (2) Joia
bl 4 )k 48 gal) 4y 1Y) Al iy ) A ) 4 1)
Woodward (1965), Fayol (1949), Taylor
Peters & Waterman, 1982; Quinn & Lawrence & Lorsch (1947), Barnard b Gaal)
Cameron, 1988; Poole & Van de Ven, (1967), Galbraith (1973) (1938)
1989
Sl e JSdy B 9 A (e JS AL Jrdil (s $B g A LA Gl ) s B A S <l 5 gl Jasa
Aablitalf
Ty Athaey el 3 T sl ks « 3aaa e il e Eadl 3 b
(ol Aadli 5 g8 () o< (0 (S g Adualie cliaBlitl) Al aa (38) gl 5 sl S31) Cadatl a8 faa) g A3y sk RN
JaY) Jagh zladll ey Ja¥) jsead 3l £1Y) gl (38ay Ao AN o A3 gl A8 of gateund)
Ol Jial) gLV T g pdall a3l Juaadl) Laaall Ja g Aaal Ja) o8] Ja 45y )k

Source: Adapting from Smith, W. & Lewis, M. (2011). Toward a Theory of Paradox: A Dynamic
Equilibrium Model of Organizing. Academy of Management Review, p. 395

JREEY) g Adlaadd (dsh dagially 3ty Ldasna g Wbl g Wnada g 48 jeall dpda ) A 3 Jgn Lo il 8 At
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o8l (5 68 Ja (§oh sl

ﬂh@ﬂ?\&ﬂ%u&m\gﬂ MM\WHM\&M\QMUNQJQAS

i3 3 1Y) Cla¥ daa) pall 5 g g Aaidlall Laiul) (8 (e Lla g Auablifal) <l i gill daidlall
(Smith & Lewis, 2011; Ehnert, 2009; =8l 548 Jad 4§kl apaas <y A8l
:Jansen, 2005; Lewis, 2000; Poole & Van de Ven, 1989)

Lty dcalinal) ol 5 g o8 43, sl 03¢d g : (Denial and Ignorance) Jakadlls) Jiy)
a8 Jaladll o) LS o UMy (Withdrawal) claawd) i Lgie g ¢l ol o) L ey L) s
Toaill g al o) (e Adla agd gdas AN dlaliial) JA1a Ao i) Gil b A Jedadl JAS) e 0S5
A Agh ) (¢ S dmd) M) (S ymacdil) ) (B L) g alaadd) 3 g2 gl uilSY)

o B Gl Jgd el A8kl oda 3AL ;. (Temporal Separation) (fa ) Juadll
Guhall) aa Jualal) ally (pa (B Aima Al Al B (B GildaB) aa) ae Jalail) Ay 13) | aBLEY)
i) UaBld (ciBiga Sy (B Bl Juad A8y ke L) jude A1 () s A Axia B B JAY)
aal A8y phal) 0db g paral) Ao gudany gy (819 AdliAa dia ) il B B o AV gl Baal g Jaad
o Al JUiall S And LB aa Jualail) 3 adaial) ¢y ) gl 73 goad g 4B gal) Ay jlail) L)
S AN ol ABaY dila ) Adaki B g daliial) (gl Ba g gall Ad mall pani g o 58 Sl Aisma dpia § Adali
Saaall 43 ) dildsiug e

3ol Ja B olsall g sLis YL A%, jht) o3 33U (Spatial Separation) (SSal) Juadl)
psdl Claliiall o)) (o) Acaliial) Ja1a AdliA (L) g) Cily gha I Ly gali g (B Cilad) Juad Ay
Jualil) 132 5 Aaliiall (e ddlida ¢ Ja) (B (BLIN bl cpal Jiall ELEYY (B oo BN Jay
Juas) cilaa gy dga (e aY) Aalilall Jia) Tl (5 giasal) uld o G9S 28 LSl
S LN gy gdaill g Cuad) Jalid) A3 o) (5 gl (bl Ao ) (A g (e A i)
(siadl g Jadll) (A g ulead (Ao g (G gm)

AL (58 Ja aa Jalaill B palaall olady) A8y skl 0l (uSad i(Simultaneity) gl 4
¥y Jalad g LS Y ¢ gay daliial) (B (pal Fla JSy BN (kb o) jLaiily dad 48, k) o3 g
dcduiial) Gullaall ¢ (331 i) (38a5 Jlae ) Baa g o) Aalilall ) (g1, ALSa Juad Y g Ala ) Juad
da (R el 330 ARy phe aai g, el (a5 glasal) (a8 Laga JS £ L) (Gask (o (Bl il
B Sl o (3830 g cliaBLEY a8 ARlaad) ctlad jal) b daial) A8y lal) LY Juab) Ay yhal) (2Bl
Ll .(e.g., Smith & Lewis, 2011; Ehnert, 2009; Jansen, 2005) ¢&8liill 4, a sal)
40l 48, )kl La) ((Ehnert, 2009) oadliill dplad) ddatia) (usad 83 LaS Lgild 1 g¥) 48 jhal)
Ll .(Jansen, 2005) daill g o gaidly Ciuati Ad 3 Lald g Ladlall i Alaial) (usas Ll
e AT Y LSl g abail) Bl Ada 8 Aald g il all e aad) 8 andiiad Lgild 280N 48, jhat)
Cra Gal A (3585 aa Gfialal) pud 3B (0.0., SMith & Lewis, 2011) (a8lisl) 4 a3 5 8
(Cao, Gedajlovic & Zhang, 2009; He & Wang, <lalail &Sl ¢ gl b dabiial) S
. (2) Jsdd &l g sa LSy 2004; Tempelaar, 2010)

1
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B hdl) + A uhadll : (Magnitude) J48aS ¢yl J31) *

Ao A Jiapes Cpadal) (p3a £ ganal sl jlakall (8 cLa yiia el el iall £ UYL daliial) o gl Ladic

) Jall Fhan 13 b b Jd Adle il giose dalilal) culiia Lalsh dpabes Aol Jlasw jiual) jlakall g

Cral 3l Aasa ) (o) Basaad) cilBlal) B JAxi g A8 jdall ClBlal) (e g AS ) adid G ga g AuaBlital) <l 3 gl
Bally ddag ya

* (g9d) B bl = A Qladll : (Balance) 11438 (wal A *

) e SRl c (3N Cpdall) Cpda G 31 OB (La e kil (ha) Fial) £ LEYL daliial) 685 Laric
Laliial) cia Lalsh (S G halall (s (§UN) Asdes A Fhanes 31 63 pae g Aol Al Jlasen (Julh
Cra T AT O ot g g AuaBliial) <l gill (la) Jad) (gl 138 b cpdall) oy 431 e e iy ga
O 530 Adasi ya cyal i daSa () (o) Basand) clblal) B JAaig A8 jdal) Cildlal)

* (Jeldl) B uhadl) X A ulal) ; (Synergy) <3S ¢yl 33 *

Fhagu (LS @ pall Juala) cpadall) ¢ s ghail) L8 cLa il el el Jial) £ LAVL Aaliial) o o Ladic
Jalsil) (o (Al (s glana dadilal) ciiba Lalsh (iua o ) Juala) Ll Al Slases u3hall) pie g Al Aol
JAXig A8 Al cildlal) ca g AS () poalioad i gou g AuaBlifall ) 3 gill  Alaa¥) Jad) (e 138 (8 el

gl A e el Jil) AaSa () (5] cBasaad) cililal) b

? S.'E‘bjs‘ - !né‘ § @000 0000000000000000000000000000
Sececessccccssccccssccccsse
e L EL0) DA (e Ada (38al) A 138 g dainal) piiall 8 ol giu oA AL laka o adiny 138 ; Gilgallg
Lilaa¥) @ ghdl) (e de garas aLAIL Jiati A (Edwards' procedures (1994)) 2lss cile) ol
alydl Lgasdiiog i Al jall Juady) 4 EO gkl o) paad B 2 gilaana

RN

(2) Jsa
Ledadl L) A8y ph g el 311 ma eadld COEL clalasy)
ALl il jall daa) pall 5 gia B Cpfiald) Mae) Ga s Jdaal)
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alail) (8L /laald
alail) 8L B <8 ]
alaid) 45 a3 <8l ¢ (Learning Paradox) alxidl &bl ¢ g gal 8 jaal) 5aclil) glaks

ciaai Al g «(March, 1991; Adams, 2006) owdidl ale A 4ay Ll L ) gda 3 ga8 A1) ¢ andail
( Weick (1979); Duncan & Weiss (1979), Jtal oufialdl ¢pa adl 3 gg Jualy Aaliial) ple 3
(Templeton, Lewis, & Snyder, Argyris (1976), and Levitt and March (1988))
i) (b Gl ) Ja) (e lalilal) Gy (malilil) aland) Aoy 1A ja gl 5,881 2Tl 2002)
U&GJ,M!JMQ—A@L’Q\lA‘gdiM‘a’hﬂﬁuJ\Mé}l@l&é\\gl@\&\ﬁo\gﬁg& B_uiall
Al Lt W) i) ale g udil) ale glai fpaa 3 A dﬂﬂmdca@hudj\ew\hﬂotyebﬂ
Apagdanal) Lyl I3 B Lgila glaa ¢ 340 (o)) e 3 4al8 cilabiial) Ciaua) La day ) cilaliial) 8 gk
.(Adams, 2006)

48 pal) Jii g dralatil) 3 SIA Jia Aday) siall adal gall cpa dpad) okt Alla anadil) alail) 4y 5 S
iy M (Neece, 2001: 2) 48 rall (314 g alail) cilyiaia g el (ol 9 ASaalisal) ) a8l
Cila glrall paadli g il glaall aosi (dd pal) Gluds) (dlld JUia) JdY) e de gana 4dl anladil) alacil)
il jagdl) o .\.aAﬁJ_j.)J\JA@@\Mﬂ}JH\M\M(MMWJSﬂJU
alaild) (bl ACiia 5 g g (aalalil) alail) ciliad 3 0& il B9, (Templeton et al., 2002: 189)
(.0, paiall Al & cilinadl) 4yl ae dadiial) (¢ flmsa Ao gl JSdiy Lgra Jualail) A
.March, 1991; Levinthal & March, 1993)

oalia Aoy sl ALl aa) ) cilalaial) 3018 dga) ga oy alal) (@B ) gelh il Al (lany Jlaig
sl O La alaid) cilgans dga) ga dal 93 (8 gl Jguadl 138 Alal g € agllas) 210 a3 (38Y) ala
ciaadl) sda  (Smith & Lewis, 2011: 388) <ilal) ) il g ala¥) A A5 cpaLa o) cadllg
Aaidlall cilp) ) AT B oy gl g cagidi B B milall il i) () glalay cilaliial) 3A Gy Jaad
Gl 35299 agd g (e Jaaal) allad) agd g (alAd) agagd (o (381 51l ade g QB ()9S jay Larie
J(Lewis, 2000) il (2855 a2 5 ) Allsall 03g3 (5 g2l

aslig daly gad WS Gag ((Old-New) waad o) ansll Aa ¢yl i il uaay alaill (Bl Lady
S 352 e o8 La Ao sl G g (Saz-Carranza, 2007: 38) Juiwal) 3 ate 9 3 ggag) (oualal)
<l o3 G fagaas i) J<du g (O'Reilly & Tushman, 2008) Juiwall gL dalall bl
Al b g (Exploitation) g sill Adadi) cudad Laa alail) (8L cpdaly i) an¥) Lgan i
(e.g., March, 1991; Levinthal & March, 1993; He & (Exploration) <ilisiuy)
2 Adal) 3 ggal) ol Batta (2006) JS& 3 \Wang, 2004; Gupta, Smith & Shalley, 2006)
Gub Ol () 258y O Sy el alaill ¢ (i Gaaia Guial 352 g 8 el el alail) &y ka5
gj@lal\ Gl e dadiBaaa g g clilaa ) 3 g8 o Sar 41 g (3 93 gall il jlaall g Jand)
.(Batta, 2006: 6) alaill (8Ll ulad Ll Bae il 3 A Cdia g Guiailll oda JlasY) 51 s
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CILESTLN g o i) ¢ alatl) 8L Ll
Lol ga cilaliial) LagIa s alaill (e ilidia (e anbaad ¢plali GLASIAN) 5 aoea s3] (puSay

LaS Adarad) baally s avediill 132 5, (Raisch & Birkinshaw, 2008: 376) L g s Lgalaial g

ad o)) Aag (Jansen, 2005) claliiall ¢ra apiall e ust.m: Al jlas Allana gb o Glanyl) Aitey
(1 gl 3 e Ly ) CLASLAY) 5 o ) (pallaca (8 (1991) ple 5 ) 4lia (March)
(aulaiil) alail) ¢ ganl Cpial 93 (a ggial Uae a8 g REBIEr{R=X P @aa\yu.négdd\g&wh.ul\ Jadasil)
: Lagha JS uia i Y1 g . (Gupta et al., 2006: 693) wagard) (i (Al 4 ga (lans JI5EY )
«(March, 1991: 102) 1l g jLady) g belisll g Jhuall Jia Aadily g sill Jasi o 2 pn gil) Anl) ||
839 gall Jardl (3 ks aladiu Bale) g quladl) Jhay Asall diagl) Gk (8 quudiSall aladl) UJ\JMJQA
At g Jiua 48 cilabiial) alais &gl PA G ) (Raisch & Birkinshaw, 2008: 389)
(Holmqvist, 3252 sall c¥laall b ddlal) cllldidll o 58 i g Agilad) 48 jral) goall g 1g5) jad
4 ) ao) g8 aladiu) (el aew gil) Aaiild 2003: 99 cited from Jansen, 12005: 17)
O3 clala Guiad s 53 s sall Lis sl (i€ 3ol o Adladl duill gl Gt g day yuall
e laiil) JSlgl) poa a sl dail) o 15 (Lubatkin, Ling & Veiga, 2006: 649) Cullad)
(Carmeli & Asaalill 3l gl 8 5 jiiocal) Ln gliSil g Ak B g all g A8 g A5 ) g AuSilSal)
IS0 A Bale ) DA (e Ll d (B Adlaaall ciladilall (3185 e gl JMA (a5 Halevi, 2009)
dadiil bl 5 . (Batta, 2006) 835 sall Lgibas jan - BoliS 181 98 jad HAS) ot Lg) LaS cdd joall
) (51 sa) g b3 clala Aid aaaal) (Incremental INnovation) ¢Sl g 14yl g sill
Cilaadld) g cilaiiall aw gi g Allal) &-!M“A.\MJUMJ 393 gall il jlgall g 48 jral) aau g3 JNA (pa
b Al & 259l &g 3 5el i< sl 1398 A gall
Q8 A (Top- Down) Ja) ) AV (e e gl Adndid) (B alail) a9 .(Jansen, 2005: 19)
) e L A ) Angdal) (uSay La 13a g alaid) cilples Ao il 8 calad g9 G dall L
.(Lubatkin et al., 2006) daliall gliae) ¢ alail) Eiaas
Al g bl g oy ol g uad) Jfa Ada il il ki) o il dsiuy) Aa S o
A udial) ClBMEAY) g cpbill) clbes 3ok (e adiSal) aleil) ) ndn g4d ((March, 1991: 102)
Claliiall ala CLESILY) A 0 ) (Raisch & Birkinshaw, 2008: 389) L habial) o jladll o
b 11 Lab gy £1a) g 8 haliall JLAS) g A g all g alad) LAY Slaiely Sagaal) c jall (318 44
cilblaall g Jlae¥) g Lia Uil Al Jalaal) GiLESIL) g 33l Jand) b oo Gl Cpadaly CiLASILY)
i g dplasdall 48 jpall 20 B aladin) el dildsind) dadild  (Jansen, 2005: 17) cilaiiall g
(Lubatkin et al., 2006: dazaal) Lia sli<ill g £1a¥) (3 oh oAbl g Aalsl) Ayl Ci g 8l
2 ) goa g ALY L gL g 31 3l g A el paslilil) JSagh) g CiLASTAN) Aaiki) o .649)
) clabaiall (b (gt oA 8 ABlraall 318 (e Yay9 (Carmeli & Halevi, 2009) whh-db

(Batta, Ay 2 Butal) ullaal) ae it g Bapaal) gkl aa gig £ gl (GIAS LiLESILY) ddadl) aatiag

.2006)
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Oi ) clala ALl aeaadl (Radical  Innovation) @il gl dilasiuy) Al Jag 5
Bagaal) ciladdl) g cilaiial) G149 Bagaad) el jlgal) g 48 jaall i) INA e ALEL g Basaal) 5 sl g
oA S O CILESILY) Adad) (8 alail) yan g, (Jansen, 2005: 19) daaadl g )il < 638 sl o
Asat) A Y el giall e u.d..a ) Baad) JSEY) e O patall Lgad alaliy <3 (Bettom-Up) A=V
d_alaial) GL._J.AQ‘U.\_J?&L\__“ LIXRES P eMe Ll dia iyl e dagdall o Syl aliag
o sl A} (i Smaadl) Gl laaidly March (1991) b a3 (Lubatkin et al., 2006)
1Y) Ao cudl go Led ¢ il Aadiial) & glan 8 Aala) CLBDUAY) (e d0e (andall CiLASILY) 9
i am_w\ Ol os3a g Gupta (2006) S35 ((3) Jerall Ji) (March, 1991) —ealaiil
s el haﬁj#ﬁ\u&‘i&uﬂ\@\-uad\ M?M\Jpjﬁg\um‘,ﬁw&‘iuuhﬂ\
PMJ\&HJHAS‘_\_..\AH_.'\AU_AMQ_A M\U_‘DM-MM&HY\MHJ—GU
.(Gupta et al., 2006: 695)

(3) ds>
CLASILY) Adadil) g aoa gil) A} (py Apaulia) CUEDUIRY)
LAY Adadil) o i) Adail)
AL clala et Leaaa Adadif Lol clala g8atl Teaas i) iy )
saaad) 8l sy 5392 gall (81 s g Callad)
&g gl g B (3 geul Byan pnabaai | ) g g Al () guad (B9 g4 prraluc Sl Al
Baaa Lo g
43 jpal) (e i€ g s 43 i llat SJJ@JAS“:\‘JLG—A”J&AM\@MJ;J& 43 pal) Bacld
33 g gall
Apalad) jlaill g Ad g pall g Cilll g i) LA  Belisl) g L) 5 Jhual O gl
3_hlaall
ey By oY 5_yuad V) it

Source: Adapted from Jansen, J. (2005). Ambidextrous Organizations: A
Multiple-level Study of Absorptive Capacity, Exploratory and Exploitative
Innovation, and Performance. Unpublished Dissertation, University of
Rotterdam. P.19

dpaglaill) Ao ) 4l ¢ aledl) B (a3
Gl b g Jue (44 (el Lga‘iwmu.uwsuuuﬁu‘gb@uﬂ\uh@A\j\w@A‘

G ABSRY) Jaad Gl G R 0 G sialdl S0 (Lubatkin et al., 2006) 4-dlisa 45 ))
LS Anddl ke (pe (AT aa gil) Aadl) Y g) Aablite | dgliey CALASILY) g pose i) i)
Uamadd J g CLESILN g g 531 Adadi) (it (Ll ¢ g gil) Adadidl J)aa (pa (alidy CALASIAY)
.(Mohabir, 2008: 45) L 4aliiall alaia) g 3 gal)

A G O Sy ADST il aaY) e o)) e 38 aa gil) Adadil) Gl da g il e S il
il il ALS (8 quaiad O (o 308 48 ()9S cilalilal) 0¥ (Competency Trap) sl &é
S B AL guall) Eigan ) g2 Aad) sda 68! ((Raisch & Birkinshaw, 2008) 4l
f—ams.(Carmeli & Halevi, 2009) 4l &l il dga) ga b Lgiualia S g Aaldial)
G g o gl A} o 528 3 B a5 A clalalal ¢l (Levinthal & March) (1993:105)
JI3 e gabie) J<ly (Al
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I a8 ke pial) GILASILNE A <l il cpadaty L) adld Gldsiay) dad) Ao 38 il Ll
Ll Y Adla b claliial) agy o)) (g A8l g Lgd jra (19 palena (S 2200 () 0 Aaliial) A L8
) gl Jlaxtind) (e 4y 35 cilaliiall o3 (Raisch & Birkinshaw, 2008)miilly duad) 8 Lgd
G939 Adilal) e LAY g 3aY) B yiuad CLEMIAY) g ClLLAL JAS) dudba graal Cuay CiLESIL cd gl o
FB A asdy o) OSay LI Aaid) Ao 5SSl G | S 8 @l g (BLASIAY) (e adlial) i)
psl Jles) qila o adll Al w4 W) oda Y (Jansen, 2005) (Failure Trap) J-&i
LI (o o) e Sy Sl A claliial) (L8 4de 5 (Carmeli & Halevi, 2009: 211)
(Levinthal sasaad) Lgmé e adliag 3l e qaudSi Y Ta G g Ll A8 0y (0l ) JS Al G gau
.& March,1993: 105)

Aoadaial) B LSl Adadil 5 o sil) An) G 5930 A uny alail) (2855 1 a0 Lal LB g g

oY) BRAN B <) LaS Bl Ja aatiad dlagds $280AN 138 Ja wald o)) cilabiial) adiiad GiS oS
sLa ol Gufialall e aMSH 138 ¢ i A g Bl el hal Fiall £LEY) A8yl e Cuaal) 138 (1
ALS JSy JUdaY) g JuEAY G g BoliSt) &b (e £ 1Y) Lo Aaliial) ALE o adiny cilabiiall aaY) Ay
Sadll g L) el GiLESILYY B Ly AS)) Jladay) g Aaliiall ol gall) Gladal g gil) Adaiil (3
WOl e S CiLESILY) Aadi) g aoe gil) Ay daliial) gL g1 . (Jansen, 2005: 15) Juliaall
O B gial) 2l gad) L8 JUal) S ad and) Lgudany ja (lalals (sl Las a5l 9 CiLESILNL
Bagaa ciladd g claiia pghi (o CLASILY (anadl ¢l Say Aallad) ciladdld) g cilaiial) auw gi (3 b
.(Sarkees, 2007) 4 gl cplaad) & JLaiiud) ol 2 g A 65 G gus Band) lasid) g claiial) oda g
O BLAESILY) Aail) g g gl Adail) (Cpy aleill AaBLiAY) auﬂ\ Ja Akl 5 1oy el caalle a8y
(e.g,; Raisch & (Organizational Ambidexterity) Asadiilll de) ) dle (3l » g4da JHA
.Birkinshaw, 2004; He & Wang, 2004; Gupta, et aI., 2006; Smith & Lewis, 2011)

Lol Auls (Duncan) asd Lavis 1agaaty (1976) fuuls A Asalaiill de ) Joa ) 3 gy
.(Siadat & Chaharmahali, 2010) Jes¥) 3 )3 Sl o2 3= Js¥ (Ambidexterity)
Alaiadl jila La Lol Lgd iy La | i€ (1991) ale (& 4 g gall (March) Aia old 13 a2 4
Ao ) f gunga -8 ABlEAN (5 1Y) Q) il Cratlow a8 g ) ) Cidgll D 8 gungall 13n
G_AJM\M\JU_“M\M_:SAUU_MM\@M_“A—AIAJA_)HM\
S Ll yia) b e 35S  Alad) danadl ¥ (Raisch & Birkinshaw, 2008: 376)
JOA e Al jall A il piial) aa) W el Apaudaisl) Ae )yl £ gaga o 38 ) altad ciliablinl)
ABaM) <) jady
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Lalaill) Ao ) il o ggda 4

AU o gl 09 s8N (e AalSl) oda i) AB g cAsalal) £ g Al (pa adl Ay Cala) B gua ga A )l
LS Jlartiad 3l 5 " Cipall LIS Jlarial " ina o) a5 0 (Ambidiexter) dwalS (ea fagaady
T 90l Jlarin) o Jad Laa g 40 Cpadd) WIS Jlartiad) ) jud (J ¥ ¢ )yl GO Lgd )
O O 2 ((Unusual SKillful) sabal)l jf Ao 3 g gl pndid (AL ypnaiil) L) o ALY )
a5 01y .(Tempelaar, 2010: 1) (Versatile) il g cull gad) saes s L) o Gl il
45 glaatia B jlgras Agy LIS Jlaatinad o 3l L6 Jiai L) o cpfialal) o gudal g plaa) dlllia o)lé &ll
Ao ) aggda (8 A (e ol i Jand ¢ laiial) cilgla B9 (Carmeli & Halevi, 2009)
.(Batta, 2006) deaiil)

G5 (e daliial) B a8 Ll o dpaidailil) de) ) Ly ol Jga Guiall) G ridal g plea) clilia g

(e.g., Cao, et al., 2009: ¢l e JSy Bagaad) b slaall g (o il Cildsing Alis g dMal) g5 8
alding o)) e ) A LN 5 £laaY) 13 5, 783; Rothaermel & Alexandre, 2009: 759)
2 oLl B A g mall iy i) (e ey o £3aY) A (1
(Tushman & O'Reilly, ()3 JSd GLASILN) g o gil) &l s 1d5 o daliial) LB »

.1996:8)
(Adler, 1999 cited from Simsek, 2009: 4wl s 9 &l algall (e JSI Cal il gLEY) m
.600)

Llae G 031N g Ol 30 (Buiati g Lglas Ay & Adlital) calUaal) o (386 o Aaliial) 443
.(Jansen, 2005: 3) 3353 gall i jlaall g <l a8l aa g g Baadl 48 pall g (o Al CiLESIA

G988 B gl) udi B g Adlal) Jand) ullaal Lgh jla) B dilaliig Bp S (5 o o Aaliial) 528w
.(Raisch & Birkinshaw, 2008: 375) Axiall & il e i) o 5 a8l Lgual

Sl By Aol pLadl) 3 8ail bl <5 Gl alaS ) (Bl g 9B oy ddal JladS)lga  m
.(Mohabir, 2008: 8)

%JMSJLHSH@\UAJ_\’S\dm\&ujsaﬁﬂ\mﬁjdgﬂﬂﬁw\bd u
.(Carmeli & Halevi, 2009: 211)

ol AR A g5 g Baaad) < Jakl) CALESTLL Baliaial) adaiil) aladl) cillas (A Chal ) (Gfai 5 28w
.(Andriopoulos & Lewis, 2009: 696) 4 sluiia 5 jlgas Aullal)

Lgalaia) ol | o A alaial) 4008 Ll Asaatil) Aoyl Ciy ol (Say 030 sl La 5 gua B g
e il il Gilasiay) ddadi) o 510 Aa i) (e JSI A gluia Blgan g CralJia JS WA ) gag
Aol a gl (IS 3 g g Alual) b 5101 il daa) jall ClES 4B albaill AaBlital) <l 5 ol)
L i) g (Structural  Ambidexterity) Al d—e ) ) L—aa A _pagdaiil)
Cal jiall £ L) ddaaiall B i) (udi Ao 384 e ggdall 3S g ((Contextual Ambidexterity)
Jaxinal La Jg) (A - el Ao ld Lagaa Jalaril) Ao g g A8y sk (A CALAS (1 g CALESTLY) 9 popnn il
9 Sl A s - (Gibson & Birkinshaw, 2004: 210) Duncan (1976) J- ¢ L sia
o il Lal a3 LS Aliadial) doe i) dpadaiil) cilaa gl o Jadd g giay ¥ 1) il aranail)
J5aa g JST AAtA ol CuBIERY g culalaat) g 330 gat) g AataiN g <l ARl Liay) ST g CLESILY) o)
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A ggn Ll cilasall g (8 gomil) B g L) aora gil) (8 A glomna (A LY Ban g (JUial) S (B

ASJM\M\JQM\UM\MWM‘&UEQSE\ 5 Aladiall cilaa glf oda g ilLESILN) e
¢! .(Simsek, 2009: 599) A&iuall 3 ggall gitel) Jalsil) u8a% (ya (Sad AN Al oyl il
9 CLASIY (Ao 5855 A A e g il Ao 385 A aLuY) (uad 3 oo (3085 gl
S Lgda JSI L8 <l jadl) g AU g cilland) B CIDEAY) (pe Db (el (pda C (ALSal) Juadl)
Ly il T8 g Lgllae ) 5 ¢l Apagliti Ban g JSU Jaaadl) 130 gy Cuny (Janll g S8 ¢ha cilida
Oalalad) oL LI g o g3 Aaial () Jlas ) Clan g s .(Spronk, 2010) daldl) Lglas
42 5ia 0585 0 L) o qudal g Jiy Ad s 0S5 )91 O ¢ Ay (g5 il s Sy 19y
(Birkinshaw & (Al pawadilly cplalall & jlga ciuali AS g (ALASILY) gad o) e gil) gl
.Gibson, 2004: 49)

Al sl B ) gg-diall agillia (Birkinshaw & Gibson) asd Lexis (2004) ale diag
i gl EOLE Jas B 8 AS Aleid) Aol 2 ggla gad Lgalad) s cilad jal) iy A aiial)
&= Qslailug (Center for Effective Organizations) e\l cilaliiall 3 ja e 48 jLdially g
(Birkinshaw & Gibson, 2004) <& (World Economic Forum) celtall slaidy) satia
CilS pd pde B AEKe cOLlia ¢ pa) Jacd Ja) pall daatia ia arenal laiely 48l Ao ) 2 ggda
A8 g ¢ s o&g&{)&(4195) ui\ ‘_\IAJ:\J.G dml@.ub@.ud.ﬁsj (Jlas) Baa g (41) #;\.ﬁj.\
.(Sloan) s R Y B sfiall dsallad) cMlaall as ‘_,A Gaal) 1A

Ja aidil o agall ) ,éy) oy M) ) (3183 Aalaial) o)) ) Adlad) Ao ) NPAHJ
(Batta, daatil) Bas ol Gl JAIS LIS g o 9311 Clalil cpa Juad) ISy ﬁ"aj 5 Aad.<
(a0 (a3l Gl (a5l plgeal) o 5) (1S3l Sl D (e iy ¥ el (892006 4)
Baliatall A s (yal ial) gL Ao aady g Aaaiil) culaa gl (gl eliy PMA (e Juad) S
48 shadl g Ao Laia¥) Jibaugll Ao 38 il (usal Lgd) ) L (Gibson & Birkinshaw, 2004: 210)
Aaliiall plane ) gandy s 1) olaal) An gil) JMA (e oo sill g CELESIGY (i (1) 530 9 JalSal) (il
Aol JAsay (Andriopoulos & Lewis, 2009) saiwa JSiy Aaiiy) oda - Jal )43y o
O Gagl) SRl agd g S JSdy Gianaiia 18 Ao Clalal) (5509 A g 00 AS) oa ABliud)
A8 ) g A sl (e Yy Bl g a AL Lidad) 3000 90 Jhialy g cAaliiall Aalad) cilandU UG g 48 pal)
Ao ) (p AMEAY) a9y (4) Js2adlg (Chiaroni, 2010: 50) b gll sUEY) o JYA e llly
Al Adsgl)
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(4) ds>
Aflaaal) g Al ) A ) pal) O (3D
Adlud) ds) ) Agliel) A )
el o 5.8 3l (s a8 g ¢ ganidy (Cpplalal) gédbiﬁu\}\‘g\@uﬂ\u.bjgsﬂ\
fovea 931) el g L) ilaiie 38 g Jlas) claag ¢ Aoyl (3Rai (i
AR B EC{ PN U,J\
Cralalatl g ¢ pdial) g Liial) B )Y (5 giuna B dalaiall Llal) 3101 b & Sia anaalli J g
Obalil) NSy alaiay)
ADIA (e Jary (5 BT Glacal) g ghas O Adalaal) ¢ ) Ja) Cra JSLgd) ayaas
Calalaly Al g @uﬂ\ Llaldh 3 lay) g2
Lo & Ll gl J 48 20 S dayls
dals Jaa duaaiiafaa Oalalad) &) jlga

Source: Birkinshaw, J. & Gibson, C. (2004). Building ambidexterity into an
organization. MIT Sloan Management Review, 47- 55. p. 50

AT (B /Ll
puladil) (28U B S8 ]

Sl A S aal g1 (B jaall MaiaY) (s (Organizing Paradox) sl ublis § y<b clis
JEASZ.AM\?J& & g GSMEJAJUAJWJYJ@JUU.\LLJ\U&u@uﬂ\wﬁﬂ\MU
SN ‘_,A Avadll fSay u.AM\ CALALY g Jaad) 3 A8 dqlidy ‘5.&5\ & gol) \&3 (Walton 2005) Mb-\ﬂ
Juad Ay jlal) alay) DJJMHMU"_\S‘US.LMM‘JM\MAJA“-AJU-‘JY“JA)A\ Ay S8 Ja) 4a
S Al e uad daliial) of () L (Askl A gl Weber gisd el JUin) daiial) azanaliy JSigd
Ay apJAil) (BB HSB 5 Ala sal) 038 (8 Al g (g jlad (AN cillanll Juad) g il oaidiTi asanal g
Cilaliial) JSI aidla audiil avanaig JSab 2 g0 Y Al o ) A0 Ads jall anlasil) S8l Jai) ety
O gliad clabiiall of Ju (Lawrence and Lorsch) (1967) = JSugd! (88 geall 73 geadl) 11 ()
2580 Culldaa g gt ) Lin sUISEH £ o9 LgdlaaY daidla i8I b dpagdiiil) asalaaill g JSLgl) (o) agdl
L8 A Aund)

JSLA aida g Cpaal AN Al Juadl) § 4S8 ana i JOA (e audaill) (B Ja il gla A gall 038
L Lad Aalsl) e sl e ulaii I dadiial) JA1 dpaudiill) cilaa gl) and Adlida dpaidiii analial g
sl (BLES 3 g2 g (el Jig ) el Ao 3855 Lgld L sl (gUal Cpana Adlad) Al Al 2l Al g 4B A yal L)
Lgalad) b gl Lo S5 (pn Yy Joand) (B AuaBliial) dpadiitl) (aibiadl) alaie) 3 S8 4505 cilalilall Jas b
Al ) ol 5 LAY (e A¥ g (6.0, Smith & Lewis, 2011; Cunliffe, 2008; Scott, 2003)
dabiall ALY Qailadl) Ciuay oAl dakiial) JSa : Lad bl Cpaila Gauaii pasdiill) avanatll g JSagd)
Lgany e LgilBle adati g daliial) A0 ddulh ol Coualiall g Juandl a9 2 i g8 A (e uSad Al
prauaillg ¢ (James & Jonse, 1976: 76 cited from Walter & Bruch, 2010: 767) gar
Ao sl B ety g Jolb (i dalilal) JSb Al gt (1) Jal gad) Alaa ) gady (o) paidatil)
Aoy ) g cdloiand) (a4l —adalil) apaia) Lol aonll adind) JSugl) (S Aadiial) JS oLd
35254 055 Y gl O o) e pmalindl JSagd) J o s L) &y 1) AU ga anenall) () (o) (el g A g
.(Cunliffe, 2008: 25) (uSall 3 udl * 4] [P JPN - X S—
i) Lgarana g Aadatal) JS Gl g Ay Y audiiil) (B Gl ale JSy




19 68 sl 18 alaad) A W) g Aplai@Y) a glad) dlaa

(g A3 s Lgiald dn) gy Lasic Aalaial) Bl B Al ol 5 g8 A o alaiil) (Bl jelay g

Grob (8500 alal agaici dgal sall 028 g (Smith & Lewis, 2011: 389) ¢ Lllas) gaisie S oalia
O (2 £ 1) g A g ol 3G o andd oY) (piablita 0y gd £ Ll B paiune dplas 4dlad) duny
Jiad) 132 e L) g (Lewis, 2000: 766) Juandl 8 allail) g Jaluzaly) g 5olisl) o A Jadlag
A il o) claliaiia Galad sladly padl g i 8 O aaly Gaaill g £ gadl) L) (pld o (g skl
O A Bl g Gl e Sy cpalat) NS e Jaadl A (e (aBlital) ,CEilly jLafiiu) ddad gad
uuju&amwhujadhauu\;!ﬁbwmdiﬂ'.\iuuh\m ‘_’J:—J.g.h:nﬁh.\.d\ gt v
AL il glcal g Saae Cliacdy ) S5 g8 st cila Aal) s 1b g Ay g€ e

(Collaboration and (&Ll g ¢ glatll cpay <l 5 gill odd (4985 1B JLal) Josus 88
il g 456 ¢ «((Empowerment and Direction) 4sasill s cpsaill s o) «Completion)
(Smith & (Flexibility and Control) 4@l g 4554l ¢ o) (Routine and Changing)
) gl aea Jualail) dad (oa | g8 a8 Cpialal) (a agand) elllin oy Badlyg L ewis, 2011: 383-384)
S8 il s M) ) / Lal (3daia (3 g Sl Jlanin) A (e manBii) anauail) g JSgd) A AaBLial)
.(Lewis, 2000: 767) JSxl 488 gal) 4y Jail)

5=l =gl g (Mechanistic) oSelSual) J—gd) el il ¢y e 2B 4 Jall) 02 a
Jl) iy a8 B el cilind) ualy g Allal) Lpan Il iy Sl Jgle (Organic)
Jalail) 138 2l g (Cunliffe, 2008) L sl S ¥ Al i) iy g 43 38 padlly (5 guand)
(Lewis, Aaliial) e o 8 53l ciladiadl (o gl audaill) (28U £ gida ga ) ¥ (& g gall
.2000
Ol — Aaliial) (5 glna o — audaiil) (28U £ g ga Jga Alilud) Ciladd jall daa) yal) A (pe Badly g )
(e.g., Jansen, Bosch & Volberda, 2005; Lin & Germain, sl gl cpuy (3Lt elilia
2003; Meirovich, Brender-llan & Meirovich, 2007; Shea & Howell, 1998;
daphal) ) guai ) ol gal) b e A 38 a3 g dpama ) 22 e Douglas & Judge, 2001)
¢ SailSall gl g (g gulanl) JSugl) (i QBN  guall (g A apasaill g JSigd) B Aiablinal)
(e.g., Smith & Lewis, 2011; ¢l g asB i g 4 g all ¢y (Bl g & glacill g (i) (p aBULY g
.Lewis, 2000)

(Douglas & Judge, Wy st JSgd Cm < Al ja Jg) (1961) ale (Burns & Stalker) dwd ja jgiad 2
2001)
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438 D g Apaa ) s andaiil) Bl Liad 2

O 43S e g Aran ) Ciasaal 388 3(Aston Group Study) osied ds gana dal o cuadd o) dia
lay Wasys (Badir, Buchel & Tucci, 2009: 1362) sakaall cilaliiall JSa Julas & ) aa)
praaill g JSogl) Ul Cpaia (e ggliall (pda cp ABliGal) dalal) o o gudall Il B cpfiall)
: A 38 a0 g Apan 1 (e IS a5 Y1 5 . (Camps & Luna-Arocas, 2009) claliiall agdaiil)
) ya¥) g e gil) Ad i 1) saall Lgdls (Formalization) e i s sdaamm )11
: i O AL algs g (Walter & Bruch, 2010: 767) 4aliiall Jala cily giall g <L)
&LM\UJ&)ASJA\@AJUJ\ u.bdl.\l"uh.\-d\ﬁb&\u\ﬁ\ﬁ‘ib-\.ﬁbﬂ\‘tayuyu)é@‘f
R LS gﬁ i) g bl (aaddl ¢ cllalddl) jg T R 4_).\3\3 ‘4—5:\233‘ g1l Aie &gl Al g aci g8l
OsS 2By Jand) (b agle a8 iy La da (S (58 s (lalad) OF Gl W) g puda gil) (BT 28 dana ) g
=N ) 58 3AT) g Adie Al i) ama ol e Bhina 48 g gl ) paV g v 1) Jlaniowl
Sla Waaa ) dagal) Aaldd) b 9 — 4sani 5 (Daugherty, Chen & Ferrin, 2011: 31)
dradlll) e ) Jleaind Ao 2 (@il gl Bada g AUl o 3 oY) Aalie) o Ao g
(Walton, 4qsisal) s)a) cdlawy 4o siSall JLIAY) pulaa g Ay gikal) ciylady) Jie 48,0 (Impersonal)
i 1) gl g ISy g sy Sy ST Aalilal) L () A pally L)) aig5.2005: 571)
dan ) aigh WS (Cunliffe, 2008) cluluwll g 30 gill g cip) jaY) Jas g dpanlaisl) dda LA 5 AL
Ga LS Wby e Al ol Lglaa g 0l ing 130 (B 2 lama Adda gl) il 1) il o) Adaad g Ay jlima Aoy
) . (Camps & Luna-Arocas, 2009) gl g Sy 4d e g dpandaiil) so) 4l

A jlaally Liay) cinati JSLgd) 0 g ccilalaiall ACuilSial) Sl Q) pdiga pR) O dan ) aat g

M\ewJJ\MYUMu—m ul_mﬂ‘\_AAJAJ_\S\u.AJuU\)JJ\ Jlm\uJA_aJSJASLUA_\SLd\
Ad g a 48y lay pasdatih) a) gl cuniodl ale JOiy s pan ) 2 AN ((Cunliffe, 2008: 44)
OLd LA (a g ccila Al g cilplaal) (b g i) cillwatl) PUA G Gulil) Qapdids ) ciags 48
ity Sgnl 9 318 58 Lgdaa ) (ma ilen jbaal) Judad) a9 el (3f posiiand e dafil) cifas gl
Aalaial) JA13 A ) (s gia alidd) ie g (Jansen et al., 2005: 354) s&dll 4 g il
iy g2l g g gill 408 g 4 giSal) il ] oY) g de) g8 Jadat) g (3 gl (aldAS) day I3 b (Apan S
(Wallter 4uatgiay) i i al ¢ il 3asSal) dran pl1 Cile) a1l i) alinil g daliial) Ja)a Ciila ol
& slad) ) 95 Aadaial) Aan ) cild cilabiiall o) 61 . & Bruch, 2010; Daugherty et al., 2011)
pily i 118 g Al <l algally Gl Ay ja JSH (6358 Waliae ) g Lsaad JSuga i g LAB )
(Martinez-Leon & (Slaia¥) Joliill plag g el Jilasd) 14 g A Gl ol 45)
. Martinez-Garcia, 2011: 547)

(Lin & Germain, A—js s dpamu ) G A8y cudial cpa Jo) Lilay o B (ASTON) Aaaly & oy ) A 2 3
2003)
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(b ) R Lgd 1A 1 Ay ) Ledly (Decentralization) dms s di s ;43S paB)
(Authority Hierarchy) dalud) a & £ 3 9as T o cAaliiall JA Liad) 4 ) el gial)
(o) e g A€ 8 AA) Alals 285 () ¢ )i 0 eVl o3¢ W) . (Cunliffe, 2008: 31)
(Martinez-Leon & 4-flad) 4S jliially ciuat Ay (31855 <) ) Al 3A) Aaluw (8 oy oill) 300y 5
3N 3@ o) CEO D Bk oo dabiiall dad & ) ) AN 3455 Leie g Martinez-Garcia, 2011)
&1_:3\(:@.\.‘93)\)33\Euamujuﬁé.d\uadaﬁﬂhﬁhﬂuéwﬁwumwuj&mw‘
‘_gwl.g.u.ﬂu_diuuh.ulb Ao S (o ga (LB ) tﬂléulﬂhhaﬂ\uhuuﬂul_uu\
AN A Alee QJQAAJ\A_JJHY\ Gl ghiad) uJAJ.Au.b oS IS At A 38 adU O (A
MJ* o o il g ALl (s giusa g ish (A lualil) gl B3 s fiwad  (Cunliffe, 2008: 31)
O Ale s gima Ol Jall 108 sy Larind Ay 38 5 ) S (b (0 DJMU?AAA—AM‘!A.\M‘
d 38 D) UAL_AAA\“__MUAAM_AIAA__GJL_USJA)U\&L_MJ\U_J:J.\....\L\__@&L_A.Um
o (A8 ) alddiify 4538 sall s JU N (Walter & Bruch, 2010) (&Sl gl ) o))
o Aaliiall plizae) Jod (e AS Lial) Apasd (u gSaa g daliiall A ) AN Aabis iy ol ApaS (u gSaa I
A Ll dau) g Ailsal a4 38 a3 b acle 5, (Jaworski & Kohli, 1993: 56) )&l das)
, .(Lin & Germain, 2003) Jax) & cila gleall o jdaa apaiiy ) A1 343 B

oaliaily Ly Ciat JSbugl) odd g ccilaliiall 4y gdaal) JSLigl) ) pdhi'pa o) (e Ay JS a3 2l g
pdgd (il U Aqlal) ¢ g Juaadl B As ) g adldl) B i e alaie ) g Jaluial) i) g dpa )
sy AL (Cunliffe, 2008: 44) ) paiudy b mdiall g Lo Lufial) o cilinll daidla ,S) JSlgd)
¢ JLSE) g alail) dpilSal 3y 5 Laa AS Ldial) (o Calalad) gl e L oy cluali 4y 38 5aM) Oy Gl
J 2 5 L) LaS Aalilal) ¢ cpplaladl Aig) (0 sy cJnd) g colainal) g ol gluad) gty Lyl granaig
(Martinez-Leon & Martinez- 4ahiiall A1 elaia¥) g addll Jalill g Jelll jaivna
(b dill 5 Bohl) aida g (i clld () (4 38 all) A3 38 a3 (5 sina 2UEAIL Ll Garcia, 2011: 548)
A Y A 39l (5 63 pliac I AS Jldia g g9 ausat ) sk oy La LS 138 9 31 8Y) (e Juld 2ae
.(Moreno, Dominguez & Egea, 2011: 9000) ddald) 9 3 g8l ay gt ‘Uﬂu it (o) ) saiady
s 33l s Juai) (g sima (RUAT) (e (Alad A0 38O (6 ghsa aldANL Clats i Al claliial) o )
AT b AINEL LY alaadl g e glaal) Jalut g AS jlidiall 488 g Lytal) Ay V) iy gsall (-8 e laal)
.(Walter & Bruch, 2010; Daugherty et al., 2011) <i_)_al
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LBlital) aatil) Gailuad 3 analil) (B Ja 3
oA g ¢ aBLItal) i gl 3 g g3 inatli Aoy 3S pal g Avass )11y L A80Mad) daida ()l il Laa (gt
(Camps & Luna- aalaiall JAala ?.dsm\ Ua'éL.ﬁ Gla ha oY saae da gl Jaad Azadlital) daydal)
A 1) La) i) By 59 A g pall (Buiad ) 3680 Ay 38 D) (LB QL) Jae 8 Arocas, 2009)
¢ 9 .(Smith & Lewis, 2011) UUA-"!U Ol (e S5 01 31 9 ) ) (e ) 2 685 g
Dl AL08 g il ALUBY il ae Gl Apans ) 5 cApSaalinall g Stnal) i) pa ol 436 a3
AL jial) lBlaY) (laad B g 98 gl) ay Cpadil) (s aa) o dwbiial) (LS5 8 (Cunliffe, 2008)
aidle o Jelii N aghy B0 (8 an ) allal) o 5l 8 Aaaial) cida B 13 (Lewis, 2000)
(Lin & W laiiud g 43 pall ilaaiS) o 4508031 o SIS 289 1AM g Jabadil) (8 g o JUial
Ll (g Gslaad) 213 (ra by 2B L)) 1o (all S8 o LS Germain, 2003)
(I\/loreno eal., 2011; A iV g Auiiig ) b g bakdeall algall ‘,.A A jLial) 63\34 g g u.i.\h}“

cra O Aadaial) uind B Ay gma (8 ey B 43S0 o 58 3 Bl ) od A Gl ¢ ,9001)
(Lin & 3adaall g8 sl cilabiiall (paiia Gald J8y g ddclaall 3 gl Jaad g (Gulilll ade g gl
Gy 1391 Sl ) 398y 18 43 ) e ganal) e Al of LS .Germain, 2003: 1133)
&Li-u‘ e o (Meirovich et al., 2007) gusma s JSda clalal) 8 Gl jad¥) g Gl &) ja)
d A.!\‘; AQJH Aall A\J;JL adl <
Ja O claliial) (ST CiS g A8 LAl clBlal) o3 (e 7 Al sale 1), (Badir et al., 2009: 1362)

Sl Jdy LBl oda

Coimsdall) DSt ATa) Fiall 0y qathats A 38 pad) g Apami 1) (s AidaBlital) ) 5 gt} S )
(Mono Dimensional) sl 4uaa) (e guady ddals Lgdly aliay AN maalld (Von, 2009: 88)
R Gapal (1961) ale (Burns & Stakler) J=8 ¢ coa ) Al (g gudanl) o) SiLSall JSie
BN il haud g JUiall Jasw aé (Shea & Howell, 1998) & jaleal) cilaiiall 8 4 gal) daidla
Cal 9 O 3se O g cilaliiall Judadal) JSuel) ) oo (98T Cufiald) Gl (TQM) Abaldil) 3a gl
aab (Meirovich et al., 2007) ¢S, Jidl Gliiel g ol gobdal) plisal ¢ dalal)
Iiag.(Jansen et al., 2005: 352) clakiall Jus ygdail 4y 9 i Ciaial ww\ oadbadl)
M\M\dﬁu@bﬁbug&d\uﬂuwﬁu\d.v(TQM)ul.h.\hau.bhﬁ iRy Y £ guda gall
u\uj&y@‘).p‘;u.uuéu\%M\M\JM\QQ%QM\CMY\MH\
43S Bl g ) caag Aaliiall ()8 B gl Ll g Cila Al agali B A8l aaal) (3iay s dalilal)
.(Douglas & Judge, 2001: 159) Wles! £131 3 & ya g Aaibia ()9S5 Jia

O mdapal) da) Alay (Al clldld) Jae sl g ¢ Lauall Lo ) cilaliia aa) & JUal) Jaw (A
@LLAJ\‘_\.\AH\‘_\AJ.U 4_\133".“ Lgdj.lu\u&agﬁ\\gbﬁﬂ‘@hﬁ\u)& AA\UA‘_\JSS\UJJM
U‘WJLCJCMJ-M‘ i yaally Lg_uaoﬁ‘gaa‘)&uu‘gu‘g‘i)bﬂ‘mmuﬁuﬂoﬂu
fag i A8 L) ) Rl JATE ) cuag g ST ade Alla A g AR A dlua gy ) e il o) gl ot
ASU ads A g8 A yaal) Gld Jlal) 138 88 daiiadl cilel a0l DA Al ¢ gal) slasly Lda Gy yal)
S ) Cilpl paY) Baa (ra (addl Ladie dabiial) HBaidga g (e duleld JS) (68T B A g dagall B
LA Bk G (o)) pud (S Basaa Aalal Tadg a0 B Gpal
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(Ao 38 5 5 L 1) S8l (b (i (ha) 33 (B il Aaliial) JSb ariluad (L 13gd
A (e apafil) (B Ja A8y ke (e Al il Jal) 239 (Meirovich et al., 2007: 241)
(e.g., Shea & Howell, 1998; Douglas & Judge, aélitall adaiil) jailad a ggda I 3 LEY)
»=39.2001; Lin & Germain, 2003; Jansen et al., 2005; Meirovich et al., 2007)
arBill) (ailad § y<h ) cuaal e Jg) (2 (1968) als (Aston) des gana deuil 3 Gl Cpfial
A 38 D) g Asai ) Sl ) il A gl A il i gl Lad e A ZaBLitAl)
.(Lin & Germain, 2003: 1133)
s M A B33l (B Jad o ggdaS Aat) dual) b AGbliial) audaill) ailad a ggda Ladtug
Adle ¢ gl Jabed Al ) 38 Gaany ) sl A el
dBliial) aatil) (ailad 2 gda 4
wailiald o ggdal gl g Ciy a3 aal Jga 3855 ) 2929 o8 Alaal) cileal jall Al jal) gl ol
il Al (e 2yl 3529 a8 (Paradoxical Organizing Characteristics) dsaélital) aJaiil)
adaa ra Lgie galiiog O GSay il Gl LAY (e aad) llia dﬂ@u&b £5asall 2 gl )
slgia B Uil dlaa Y g cAudablifal) auliitl) uml.mé\,@&d
(TQM) ALl 53 gad) 50 zalil) Aditl) gdas B adalill JSugll g8 (o guads Lagd Al o B -
Aaliial) & 985 () (n AuBlital) ayBRIY) uml-ma ¢l (Shea & Howell) (1998: 21) <L
iy B ol) i g 39 LAS Janll cplabad) 2 5 il dpana ) (3 ) aay (o0 S-Sl dduaiia
Ll are Ao oliald) as) ady cul ) dl AaS) o oudalall g jald) Jaad g o) 5 A Ay L
Sl 88 gal) £ LAYL JAAT Al g 3 alaall cilabiil) & (Burns & Stakler) (1961) sl
lalatal) 8 pa (SElSall ) (5 guanll) oanlail)
Jgl) I3 g Aablital) apBal) gailiad a g4da ol 0s3lajy (Sutcliffe) (1999) e dS e -w
(apa 1) ciln Al &8 6 g (lavial daliiall e Lo giial) cilblaad) pilay g bl 1) aidiiil)
(Sutcliffe, Sitkin (43S »ad) Saaall 8N dakiial) FUiki) g A9 o o dusdi B gl) B Biblas g
.& Browning, 1999)
(Douglas & Judge) (2001: 159) gas) 488 (Shea & Howell) (1998) ¢l ao i JSdy -
Gl (e cpal 3 (3Bad o cladiial) 08 ) Uu\,.gww\ﬁu\umme‘,pwu
() A pa 4-,u=4‘ (gial) Aalad) o b (o 43S M)y (BpliS) (iadl) Jand) (b drans )
O3l st A 5l g aadaitl) gl Gy ABNAY) J5liti Al 1 (Lin & Germain) (2003) add -
uail.a.aie}g.haia.a.ubﬁ\ oA caaiilay) By dulviall ul-uuﬂ\u.am‘ﬁu.uu\ s g
e a&wéﬁxd@w&d#ﬁshu&w‘%uu&hwwm‘&bﬂ
(Lin & Germain, i) &Y 3as) 8 438 a3 palbad g pam ) aildall aibad (e (ral Jiag
.2003)
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A Al o) AB g dradaill) Ao ) ) Ciladaa (e gady Al )3 083 39 Jansen (2005) sl -z
gLl 8 daliiall de) Ao il b AGilinal) Jgd) Julge Ao il Jua) gl ) ALYl
B ] P e 4 ) alf @ Al A 8y il A1) 9 g gt} Ada A
) iliiall Apa it JSlgll gudns Aslee 0y 1485 3 (Gibson & Birkinshaw) (2004)
(Jansen) @l g o8l el Glaal) b g5 8 CaSy Jall g diSas f diles Baagll (i
Aalilal) aa (iny (s 1) AaBliial) i) ailuad o gy Jhady Flaadl 138 (LB 5630a 55 (2005)
(Jansen et al., Jax (& ¢al Fia ISy &3S padM) g dpans plly Aliaal) AudaBliial) dlSgl) Gaibadll
.2005: 352)
oalbad (Bl dpab o opda )y Meirovich (2007) @S, damal) clasddl Jga dul 0 b ¢
Aaiial) L iny Aablital) o ATl (ailiad a ggda Adl Al jal) 228 o jLE) B g |, pasdiill) JSgd)
J) (e Cral e IS 9 B s &3S padM) g Aana 1) o IS AlSigl) (ailuadl) (B (B B )yl e
CoaSaill g alail) Jugualy el (o 4y Aualil) QUL A8 o ga By g #1201 (B (bl g gl (pa 2a)
(e.g., Shea & Howell, 1998; Douglas 4w cibu ) 3asd A2 pa A crag ,JA) Gila (e
dala Joa fialal) G ) e ) N A (381 g5 LA (i Al 036 cualiind & Judge, 2001)
(Meirovich (il JSugd) pailuadd Lblital) cilu jlaall Gal Jiall Jlariadd Lyaall cilaliiall
.etal., 2007: 242)
35 sal) 28l o alaill Aalaial) dala o ) gAS) uﬁ;us Qo) ol el odle) sla e g g g
da ) Lat (padaly ey (aBlil) Jda 4) o ) o885 LaS M\M\JM\L@M‘JA
al) &y i LasS GildadY) oda 8@‘@&‘)—‘”&-}“&9)&}%&-‘” 1Aa AuilSa) o)) g Ao 3S Dl g
4008 gl LaBliial) aatil) (ailad Ciy pad (Say 4ule g 8 palaal) Cilaliial) Jand aga o ggdal) 138 )5S
@L.ES\ umbAA&LﬁLauAU.d\ 3.8 "@MMMJJS.\A L’J&MM\J}JEAUJ&MM\
A8 ggdall 13 (o puady csmsl‘ a3 o8y Aadiial) Jao Cpuand Gl il Ay 38 M) pailad g e )l
Lpa ) apdiiil) Bl kb o Je Wil dagb Ja (Lin & Germain) (2003) 3 _sb Ciuls g3 (Say
2((3) Jsa ué Las (A8 0
u.“ A\JW}\JMJSJA‘MJMUJ\MH}JM!Umbaal\u.“ .\A\JM.\;J\&
MR e Jualarii i) Apalatil) cilaa gl) S0 (A 38 D) ADELY) (e o 9 (sba Jiad Al (Al Al
5B GlIAS g Asa gl Jlas ¥ maai g A4l 501 o 5 5a8)) Aalaial) Jany 138 g ¢(Lram i) Apnadddll) cilBdlal)
Lo D) pailuadl) andal gd 500 A4 Lol And gial) ol Aid) ) poidil) aa il e Alle
(U Al g Auad ) 43 sal) Adabeally da gSaa () 55 (Al Al dpalilil) (Slagl) usSad A g 43S sall g
9 &g guda gl ailuadl) (pasad Lgdld 5 oY) AQIAY La) B ) pSia Al g ) il ) 89 (e (oaslii 0 R (1
(Lin & 301 (3 S () Al (gt g 43S jadU g A DU auialt Al 3 plasead) ()38 (yailiad
.Germain, 2003: 1136)

48,00
Ea—a e daial) (S e ¥) e s (A58 a) gy nd ki B
e AT By o) oLy J a ol BB Bl e g
ﬂw‘ - YJ 4 2t & Y 4 L4 s I Y Y Y L4 Y L4 Y N 8 ..M.
@ o
.‘5! -
i) - e - -
Auabliia 4okl 8 gy
=]
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(3) Jsa
LaBliial) alaill) Gailad o ggda fuda g
Source: Adapting from Lin, X. & Germain, R. (2003). Organizational structure,
context, customer orientation, and performance: Lessons from Chinese state
owned enterprises. Strategic Management Journal, 24, P. 1136
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"h 5d) (B /sl
4 5¢d) (8L 5 S8 1
Apaaiil) A o) Ay AN casaldal) LYY (ma A gl (Bl B Sl Ad all A ) (3500
O Aoy KA Lgd gal i AN ((Smith & Lewis, 2011) Organizational Identity Theory
e A plaia¥) ale g udil) ale g oy i) Gulia¥) ale Jia Lgingds 8 Saania pale g g 58
£ sagal rall sl L) Gkl g o ey ¥ g gl B 3 AN dpad i) 4y o) Al 3 B (il
, .(Haimes, 2006) 4slaia¥) 4, 5¢1)
(o I Daaaia dpaaiil) 4 9d) Ay a3 1 gW) B ) ) Jnd) o dpslaia¥) 4 5¢d) ) glila 2ol A g
(Thorlacius, "dselaiill 450" 350 ) Laguillia & (1985) ale (Albert & Whetten) 4wl e
A il 3891 g Jalaall g LB (e A sl Ao gana o dpaidalil) 4 5ed) 4 k3 2 6855 .2009: 17)
Welas) pda5 b dakilall daSaial) culdl) \glings b (el clalilall Baane ci¥laa Jasal s oy oy algs
.(Chreim, 2000) ¢ AY) cislaally
8 juaa g daga Lgdly (BB gudanl) aing ) al) (e Ao ganna AaBil) A 0gd) o ggday Ml g
Lol el (sla jad Aaliial) Lglanciaas A1 Ll 3al) ) (51 (Haimes, 2006: 47) dakiial) ciua ol dailag
Claliial) (e 3aaa £ il Mia g Lag gtha b La Joa aiad L) Jall o2 g ocp Y ore Lol
8l iy el Lgd) Jo agad) Aan B Sy cuad 4y 5¢d) (28U 8 885 (Whetten, 2006: 222)
o 1L A ((Albert & Whetten) (1985) L As doaddatal) 45 6 45 5 ) gdail A g¥)
L Lad (381 gl) a9 Bl g il W jualic Ciualli 458 Lggad ilaliial) (ra agaal) G 3 kal)
.(Albert & Whetten, 1985)
¢ 0ad O Jlw Ao ganall Ala B9 ((Who am 1?) $UI ¢ra t Jlaw o) st dld o Ayl g
o dpa) (LS IS0 (0S5 D (e Yy 3 B2 ke Al ot WIS (2 Jliged) 138 ¢ AaY) 9 (Who are we?)
g 54l 3529 (3o 3 (3a B ) 5t pLaia¥l g ukil) plale (o JUal) Jymen (Ard g 5 Cha dpnd) (51 ey saY)
Clalilal) 8 Apiad ) ) g s Lyl Aalaial) plale L (gload) i (A g <3 i) dpuaiis (e Basial)
.(Pratt & Foreman, 2000: 18) (<l s¢) (Selves) (ud¥) (pa paad) dlliag
"8 AailaS (Al (e I ) G cclalital) o0 A ggd) B ¢ gk g ABSaN LB 13a
Al Jlna Adla) (a8 laliial) (any BB 0a3 B 54 s Who are we as organization?"
AT Lt Al Basatiall il ) oda L (9S8 u0 Ledie duald g Juand) (B agalainl g ad 38 S5 igag
(Albert gand) Ly aoa A0 0 2894 ¥ (Al 5 Al pualind) g Lgiald ¢ shaiy aglaliial ol
(Smith & Lewis, Awdliiall dpaaiill asll g ) ga¥) () i gl L 435618 & Adams, 2002)
.2011)

Adalal) 5 giea o Lab 3l (s shua Ao S Aadle a5 (Belonging) slaid¥) gablisy cpiald) Gany Lale (allagg 5
.(e.g., Smith & Lewis, 2011; Smith & Besharov, 2011) & & sSs 4y sgd (bl pthuaa o Ala) Auljal) A L
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A e (1997) ale Lagd 4wl 2 & (Golden-Biddle & Rao) s «Jlall Jaw (A
BN (3o hg 31 Ll slidae ) oy LS ) dcdlial) cily gl ol Ao ghalh) Jlas ) (bl d3ay
ASJ_JJJ“A&\J.\_MY! Jmand) g A 4} LPJ—&A&@J—A“\J&‘J—»A“HQM‘
Ao ganall g 318N LIS (5 Aoy 5 oL ol JWi A (Golden-Biddle & Rao, 1997)
J...AY\&_AJ_ALS.UU\JJL.A.\;J_AJ_JU\deu\é‘gouﬁ%&uﬁwﬂ
| sauay 43 La daliia slaeld (Smith & Berg, 1987: 90 cited from Luscher, 2002; 17)
S S s Al JAAT A g Lgale ol Al dadilal) g0 (il ¢ genaly Ladis (s gaill g B pally
) Ao 38 A (sl ol Al daliial) Ciudail (a3l (e B dry il 2B Jandl (B a gla) quilad)
J(Albert & Adams, 2002) Jasd) b (adllly s baidy)
oA daliia ) daliia (e dalad Cply J9¥) 09 ey alail) (RBLE (o 4y 9d) B (58 Lag
Jaaia clabiiall ¢ La L Jilaia 0680 GuSal) o A8 AY) Lal clgailla ) 45 S 5 Ledas daha Cacn
4 5l ety BUERY il pall (B Ay o) (B (LD JUil) Janee (88, aen 5il) 9 CELESELY) clalis,
«(e.g., Glynn, 2000) (Economic Identity) 43y 4, 5¢Y Jila (Artistic 1dentity) il
(Profit 4sas i 4s¢dl Jiia (Professional Identity) duigall 4y sgd) raaly 4y Al cliial) 8 g
(Agricultural  4oaddl clyigeih d5¢(e.g., Albert & Adams, 2002) Identity)
«(Business Identity) Jwe¥) 4358 Ji&a (Family Identity) 4kilall 4368 Jadu Cooperatives)
(Utilitarian) 4-adil) 4, s¢d) J2ia (Normative Identity) 4z baal) 4 sedly J5am cilaalald) 8
(e.g., Albert & Whetten, 1985; Gioia & Thomas, 1996; Labianca et al., 2001;
Aadil) 4 5el) 9 4 jmal) 4 5gd) ke o S e Gl 18 A Judy Marie, 2004)
Agadill g 4y jlmall 14y 5d) (8L Likad D
s i) 1) Jiad) Gy Ay BB Ay 94 £ gin gy (mitigeal) Gfiall) ) o jay
O Juia Ao claiial) 4398 b (Ll g daanil) Al s 58 2 5S35 S (Albert & Whetten)
Cilaalald) 4 ggd Saia Lo g8 L) et a8 g (Foreman & Whetten, 2002) 3 salaall cilaalall
229 . (Albert & Whetten, 1985) damdil) 4 sl 9 Ay jlmal) A5 9gd) Laa il sgd) Cpa (e 93 J9a s
(e.g., l-ﬁ.s.aha\sl-uublé.a&\,-m&d\\uﬁﬁqulAu_d\ul_au\Jﬁ\u_Ad_aM\u;udJé
: Lagha S mua i (N5 .Gioia & Thomas, 1996; Labianca et al., 2001)
A bl K-ue-“ s Ldes dagb aaing Al cilaliial) (e Bagae £ o) elllia 14y jbaal) %3@4‘ J
Jas¥) il gl ‘(&M\ JHia) Ay ppaail) g) cApalal] o) (ABLELY) LAY u_x:. Lg.hu;s £ a5 S
(il aLl) 4 lnal) 4 gl pusaty  (Albert & Whetten, 1985: 106) 4xisall (s o) e ghatl
slac) ol sl 138 aliay g (Besharov, 2011: 3) 48l g da gl ‘sél-\-d‘ e N
) 9 ABIELY anBll g julaadl 3k e ) Ao Alalie YU A gal) il ) Al Oedad La Ldle 4 akital)
AT Ao aa e cplalall Ltial) galall addy a gla) g AU ) 138 9 Lgw Cundil) Ay Aingal)
ol g J5a1 3988 (Jian & Jeffres, 2006: 246) Aakiiall dalias A coual A1) dga gal) il ) il
5 05 s ) g ARLALY Joaad) QQML,JUJALQJ\L,J& Al Gl JMA-“ @R sl
Jaxd) ‘_,3 ‘5441.&133 ‘_,.A.lﬂ\ @Lﬂb ‘_,.\3\ Glalaial)
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Cada § 9 i S S5 () Apandilil) g g1 ) ) Ao (o) JSdiy Aaind o) 3N La)

Aagall i) 4 (e Ay il g deLaial) g AilSall  goa sl g ansd yall Amii g, madll) AL 124 <l ia
ddlaall il gl Jarid 3 (Albert & Whetten, 1985: 106) cmlalad) £1a) e 4548 )0
(5.99a3 A jlamal) Ag 9d) ) LS fmnad) o ) gl jlma (90 iy dpapll) ) o 4408 501
A e latal) Jfially o) ilY) g antail) g A aliiall alemiai) g A Laial) il Bbally algl jualic o
.(Moss et al., 2010: 4)

Y L LaS e Laial) cilBblall g 4y guandly alaiaYly e 4y bl 43 941 ()l cilaalad) Jae JUal A g
Baiieaal) cilgad) o) Alhal) JUiall Juman S ) eMardl g (bl Ao Jguand] Aty k) p i) gl
I8l g sl pally g (paslll &Y g Lilad) galaall g Jhally ol I 9 anlell g g pailly aligd g () LB (0
=Sl alaial) A jlaall 4 0gh) At (Gioia & Thomas, 1996; Labianca et al., 2001)
psi A Ladad) JEAN g anBl) 3 81 ol Ban fa g oy Taa paddalil) o ped) B g a0 5% g Welaely
J(Albert & Whetten, 1985) 43 5¢l 038 Lgzie
L) Aad) 5 ¢ o a8y LYY gad dnie Al 4y ogdly Cluaii ) dadiial) ()9S Andil) 4 9¢d) L
Lo gSaal) Aoadiiall & Jlas¥) oliiia g (Business Firms) Jus¥) cildie; Jick ¢ ¢l 1] 4l g
o g pdd) Am Lgasan (i) g Allall i) gad) By g NS (2835 g e ) andindi g Basdd ) Agalai®y) addlly
S M adlll AU e il) 4 o) uSai g (Albert & Whetten, 1985: 106) gl Asulu)
Al aga s el ) silal) a ik (Besharov, 2011) bl amant s &ouai®y) galpal) o
o gling Zlailld (Al (a8an g 4o A L ) axkind (b)) duda @ (58 L L2 g 40130 dndiall g
3 ) Aalmay Aoy jall A BMal) il S g adlia Gy Ay giiil) (G
daliaall cilalhiaa B 4ol oda (3dg cLaiiVl g £¥ ol Gy (Jian & Jeffres, 2006: 244)
S A g3all 3 ggadl g AS jLiiall lalay alalal) o Gl &N B Gala) A sl Cpanaily g (AIA Aadiall g
g Cilaglaall (3 ¢pe Amdil) A gl Ciuatti AN claliiall jlaig Lbal) adll g julaally o) 33N e
Ladil) cily ogd) iy (Albert & Whetten, 1985: 106) duboall dgsgd) A LaS ciloa glaa¥)
(Moss 4slically (§guall Jal g8 9 gilall gl/dasid) 252 g Ak gl S B i g (5030 dadd Sl pualic
.etal., 2010: 3)

LS Lgtiash g Lgtia g g dpanlail) daddl) jmsy alaia ¥y Jilafi ddil) 4y 5gd) (b claalad) Jas k) A
B s 055 (I AEEY) aaaB g Gy Hailly ALl g AdhallS) o 3ard) g il e guaadl (udlinl) o
LIS g dnalad) Cilan) g Al (3adat! dagall jga¥) (pa (5 3LaBY) )Y (980 g panlll Lgallii il yia
o S ([Aaibaal) cila pall] ) <l JLaia) o) ¢ s uaiBy) g gdail) (e Aplil) Allall L) gad) 2 g
il Ao g il cdlaad) Jlanind ¢pa dandail] Cilsgall B Andll) 4 gd) aiai ¥ g Analadl g A0S 7las
Ll 4594 iy (Gioia & Thomas, 1996; Labianca et al., 2001) ¢x-ilidall Lgily
UJQ g.A,.\E.'\ﬂ\ ?J'GJ‘(QA’GJ":A‘ Aaling g sm‘)ﬂ\ W‘ M&\gu;b&\ dJLI-AJ SJ#J#\ eLAﬁAY\
¢ -S4l dsr k) PRV Wil &5 a) -8y M Gaali fa (el L) 8\.\4\3;\_133,\.45\ dyalal) A ggadl lata
e Aol g A jlnal) A 50 G Al SUBMEAY) a5 (S L (Allbert & Whetten, 1985)
. (5) dsadl &
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dobiioll dyjlas g8 ALl 954 Jo dtuals

) ) ) (5) do>»
doadil) 4 o) 9 A jlunal) 4 gl s AiliaY) ABDERY)
Aaill) 4 5¢l A el 4 5d)
Jlee ) cldiia Adadl) Ay patl) ) cdsaalatll gf (ALBLERY Adadiiy) Ll Al daddy)
Lo ) )
$ALa®) o)) anlie’ Lalad) addl) g pulaal) (385 yacad) Ldad) Cataay
Adlal) il gad) ) e L (a8 (Al o lall alinall dadd gl sl
Jodsall agall & 5ig aka Llad) 4l g Jiall g laally o 30Y) Crlalad) o
Jsda Jsda & s 3lard) Guus! pudlinl)
Gl Al

oﬂﬁ\.u‘gh;y.bgé&;@\.ﬂ&\@uw\

) Apaatill 4 o) o4 5¢d) (2B Ja 3

G (5 jlamal) AU Laa g dia jlaiall addl) Cpa (ypallad An) 65 Apantail) Cilwsall by sl o1l (e sl
cAoriyal) il gal) g Adilad) Jha Ladad) anl) g Ciln of ga U alig g gmall g claladl g A o 5 p
Jas ) ciliia Jia 4011 daliaal) g gu ) adinti g galaai®y) A )l gy s 30) -adil) AL o
sk e (@88 L Jy blauag ags A AU al 4ga) gall 028 9 (Foreman & Whetten, 2002)

g A jada Ay (e il cilaalad) s (Allbert & Whetten) (1985) s suall 1 g
ﬁﬁﬂbé\-&jﬁ\&\wﬂgd@wgﬁ#uuwb [M‘]u—‘\a_)ig)m\u)gg
S Gy o o gl (g gt cilaaladl (e i) oy @dsii 0 T aalal) e Ly 138 5 ¢ Jlagiul
(Living in the alladl & (duall g3 (i A6 dpbal) Cilugall Jia Claalad) cuilS 88 duial) Lgd g
SIS Ll (2 il (aalidal) NS (s iy 139 . (Living of the world) alladl Gise uds world)
o ALYl (Albert & Whetten, 1985) dua il s ¢l 3k oo & o)) (e Y allad) 305 9
ad )1 aalaall g pad) g (i€l o LaS (aail) g aladly A allad) 385 ) cuilS daalad) ol &l
(el axill g Ll gabpall Gy DA (o dmalandl 38 (1 dad 55 a3 28 138 g, Cpaill g Glai¥ly A allal)
(Judy A beal) 4 ggd) cladhian Ll (& agd s S sl (o La diliad) g il gla¥)
.Marie, 2004)

(s AN dallall opal) A alaill g Lin o) 930l 5 o gdad) (Gaalaid 4 ALY dadial) cuaandi 4B

M e el la i g, gl plaall g sladl 5 5a 5o jail 4y ) g pua cilS LS Cilaalad] gl dadl) 5 jladl)
dadiall o ggda ) g dnald cilaalal) Juae (Gl (B A lumal) 4y ) () Ardill & 9¢d) aucal B jalsal) ala )
candaill) Ll s g Lgaga &gl pa il £ 3 i A g Lgadd 1) dadil) 5 ySh ol L8 39 ga
J(Aaaidl g dall g
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