
                                                                                                        
                                                                                     

فجىة التىقعبث في بيئت العمل  تضييق أثر حىكمت الشركبث على
 (دراست ميدانيت) التدقيقي

 
    م. محمد سلمان عزاوي                     د.فٌحاء عبدالله ٌعقوب م. أ.

         المعهد العالً للدراسات المحاسبٌة والمالٌة

                                     /المعهد العربً للمحاسبٌن القانونٌٌن حٌدر علً فارس
 

 الخلاصت
إن الأزمات والانهٌارات المالٌة المختلفة التً حدثت فً كثٌر من الشركات ولاسٌما فً الدول 

 على الخارجًالمدقق الشركة و جوانبه المهمة إلى دورتعود المالً الذي ونتٌجة للفساد الإداري   المتقدمة
الة القوائم المالٌة وما تتضمنه من معلومات محاسبٌة وذلك على خلاؾ تؤكٌدهم على صدق وعدحد سواء فً 
قد أدت إلى ضٌاع حقوق أصحاب المصالح ولاسٌما المستثمرٌن الحالٌٌن، وفقدان ثقة المستثمرٌن  ،الحقٌقة

ثقة  الى أزمةالمالٌة لهذه الشركات، مما أدى القوائم ضمنها تالمرتقبٌن فً المعلومات المحاسبٌة التً ت
التدقٌق حٌث ٌتساءل العدٌد من المستثمرٌن المحتملٌن والمساهمٌن الذٌن المحاسبة و ومصداقٌة فً مهنة

الجهة المسإولة عن هً عن الاسباب التً ادت الى تلك الانهٌارات ومن  اصابهم الضرر من تلك الانهٌارات
بدرجة أدت  والتً أخذت بالتوسعمعاً ام اثنٌن  الخارجً، المدققالتقصٌر هل هً الجهات الرقابٌة الداخلٌة ام 
وهذا ما اطلق  المدقق الخارجًواعتمادهم على رأي بالقوائم المالٌة  الى تقلٌل ثقة مستخدمً القوائم المالٌة

المدقق برأي بالقوائم المالٌة وومن المحاولات التً ظهرت لتعزٌز ثقة المستفٌدٌن  ،علٌه فجوة التوقع
مارسة سلطات الادارة الرشٌدة أو ما اصطلح على تسمٌته اختصارا"حوكمة ظهرما ٌسمى بؤسلوب م الخارجً
 " وذلك فً محاولة لتقلٌص هذه الفجوة الى اقصى حد ممكن.Corporate Governance الشركات".

 

The different crises and financial collapses place in many companies, 

particularly in developed countries as a result of administrative and financial 

corruption return aspects of the task to the role of the company and the external 

auditor, both in their emphasis on honesty and fairness of financial statements 

and the Provisions of accounting information and on the contrary to the truth, 

you may have to the loss of the rights of stakeholders, particularly existing 

investors, and the loss of confidence of prospective investors in the accounting 

information contained in the financial statements of these companies, which led 

to a crisis of confidence and credibility in the profession of accounting and 

auditing where the wonder of many potential investors and shareholders who 

have suffered damage from landslides are the reasons that led to landslides and 

is responsible for the failure Is regulators internal or external auditor, or the two 

together and taken to expand degree led to reduce the confidence of users of 

financial statements financial statements and their dependence on the opinion of 

the external auditor, and this so-called gap forecast, and the attempts that have 

emerged to strengthen the confidence of the beneficiaries of financial statements 

and the opinion of the external auditor called Zarma manner the exercise of 

good governance or what is called for short "corporate governance". Corporate 

Governance "in an attempt to reduce this gap to the maximum extent possible. 
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 الدقدمت
إن المستثمرٌن ٌسعون دائما للاستثمار فً الشركات التً تحققق أعلقى مسقتوى مقن الاربقاق وبؤققل ققدر 
ممكن من  المخاطرة، لقذا وضقعوا ثققتهم فقً المقدققٌن الخقارجٌٌن والمقدراء  ومجقالس إدارة الشقركات كوكٌقل 

رٌن نفسقه ، ولا ٌملكققون ذلققك المققال عقنهم فققً هققذه المهمقة، الا أن المققدٌرٌن لا ٌجنققون  مققدار اربققاق المسققتثم
لٌندموا علقى ضقٌاعه حقال فشقل الشقركات وٌترتقب علقى ذلقك قٌقام الادارات بمهمقات مقن شقؤنها تخفقٌ  قٌمقة 
اسقتثمارات المسققاهمٌن، وققد لا ٌلتزمققون كمققا ٌنبؽقً بؤنظمققة ولقوائح الشققركة ولا ٌقققدمون علقى خطققوات تهققدد 

، وهققذه التصققرفات تققإثر وبقققدر كبٌققر علققى الأداء المققالً  مراكققزهم بققالخطر وان كانققت تعظققم أربققاق الشققركة
للشققركات وتبققرز أهمٌققة تطبٌققق معققاٌٌر حوكمققة الشققركات مققن خققلال جهققات رقابٌققة مسققتقلة داخلٌققة وخارجٌققة 
كمراقب الحسابات وجهات رقابٌة داخلٌة تعززها الشركة كلجنة التدقٌق والتدقٌق الداخلً وذلك لتضقٌٌق فجقوة 

رٌن ومسقتخدمً الققوائم المالٌقة والمقدققٌن الخقارجٌٌن والشقركة علقى حقد سقواء لتضقمن التوقع بقٌن المسقتثم
 تطبٌق تلك الممعاٌٌر بشكل فاعل وسلٌم . 

 البحثمنهجيت  /المحىرالاول  
 مشكلة البحث  1-1

نتٌجة لانهٌار كثٌر من الشركات وافلاسها فان مراقب الحسابات ٌكون تحت طائلة المسائلة القانونٌة 
و تقرٌره عن اي تحذٌرات او تحفظات عن المعلومات الواردة فً القوائم المالٌة او عدم بذل العناٌة نتٌجة لخل

المهنٌة اللازمة لاكتشاؾ الانحرفات والتلاعبات فً البٌانات المحاسبٌة، مما ادت الى اتساع فجوة التوقعات 
ن حٌث تؤكٌده على عدالة وصدق بٌن مستخدمً القوائم المالٌة من جهة ومراقب الحسابات من جهة اخرى م

القوائم المالٌة ومدى تعبٌرها عن المركز المالً للشركة، لذا تكمن مشكلة البحث فً الوقوؾ على الاسباب 
 -التً تساهم بها الشركه محل التدقٌق فً التاثٌر على مراقب الحسابات من خلال الاتً:

ره وتؤثٌرها فً استفلالٌة المدقق وراٌه الفنً تسلط الادارة على عملٌة التعاقد مع المدقق وتحدٌد اجو -
 المحاٌد.

ان عدم وجود جهة مستقلة داخل الشركة تدعم عمل مراقب الحسابات ٌإثر فً بذل العناٌة المهنٌة  -
 اللازمة.

 همٌة البحث أ 1-2
 همٌة البحث فً :أتتمثل 

تمكققن ع بالشققفافٌة تققإمن الوصققول الققى قققوائم مالٌققة تتمتقق ان تطبٌققق معققاٌٌر او قواعققد حوكمققة الشققركات -1
 مستخدمً المعلومات المحاسبٌة الاعتماد علٌها واعادة ثقتهم  بالمعلومات الواردة فٌها .

دعم عمقل مراققب الحسقابات وتحقدد آلٌقة التعاققد معقه لضقمان الحوكمة فً  آلٌاتتسلٌط الضوء على دور  -2
 تقلٌص فجوة التوقع.ثقة المستثمرٌن الحالٌٌن والمرتقبٌن فً رأٌه واستقلالٌته من ثم إعادة 

اعطاء صورة واضحة عن مسإولٌة مراقب الحسابات وادارة الشركة فً الوصول الى قوائم مالٌة معبرة  -3
واضقفاء الموضققوعٌة والمصققداقٌة مققن  عقن حقٌقققة المركققز المقالً وخالٌققة مققن الؽقل وتتمتققع بالشققفافٌة.

 خلال معاٌٌر او قواعد حوكمة الشركات.

الحسقابات ومجقالس الادارة بحوكمقة الشقركات  دمً الققوائم المالٌقة ومقدققًلمسقتخزٌادة القوعً الثققافً  -4
مبٌنقاً دور الجهقات المسقإولة عققن مصقداقٌة وموضقوعٌة الققوائم المالٌققة لتضقٌٌق فجقوة التوقعقات بٌققنهم 

 وبٌن مستخدمً القوائم المالٌة . 

 هدؾ البحث  1-3
الشققركات باسققتخدام آلٌاتهققا فققً لدراسققة وتحلٌققل أثققر تطبٌققق معققاٌٌر أو قواعققد حوكمققة ٌهققدؾ البحققث 

تضٌٌق  فجوة التوقعات بٌن مستخدمً القوائم المالٌة والمدقق الخارجً وبٌان دور هذه الالٌات فً دعم عمل 
مراقب الحسابات والحد من تسلط الادارة على عملٌة التعاقد معه وتحدٌد اجوره من ثم التاكٌد على اسقتقلالٌته 

لعناٌة المهنٌة اللازمة، لؽر  اضفاء الموضوعٌة والمصداقٌة علقى الققوائم لٌمكن مراقب الحسابات من بذل ا
 المالٌة وتعزٌز ثقة المستخدمٌن بها. 
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 البحث ٌةفرض 1-4
بؤسققتخدام حوكمققة الشققركات  ة معققاٌٌر او قواعققدتطبٌققق الشققرك ن  أ هققامفاد فرضققٌة الققىٌسققتند البحققث        
وقعققات بققٌن مسققتخدمً القققوائم المالٌققة  والجهققات ٌققإدي الققى تضققٌٌق فجققوة التبشققكل فاعققل وكفققوء آلٌاتهققا 

المسإولة عقن صقحتها وموضقوعٌتها ومقن ثقما إضقفاء الثققة والموضقوعٌة  بهقا مقن قبقل الشقركة ومراققب 
 الحسابات حول هذه القوائم .

 عٌنة البحث  1-5
تقققم تحدٌقققد عٌنقققة البحقققث مقققن مراقبقققً الحسقققابات والجهقققات المسقققإولة فقققً الشقققركات العراقٌقققة الخاصقققة  

مسققاهمٌن ودراسققة آرائهققم حققول وجققود الفجققوة وإمكانٌققة تضققٌٌقها بتطبٌققق معققاٌٌر او قواعققد حوكمققة وال
 الشركات باستخدام آلٌاتها . 

 والشكل التالً ٌوضح ما سٌتم تناوله والوصول الٌه فً البحث من خلال المحاور الاتٌة :
 خطة البحث 

البحث ، اهمٌة البحث، هدؾ البحث، فرضٌة البحث، عٌنة  المحور الاول : الاطار العام للدراسة) المقدمة ، مشكلة
 البحث( وقد سبق استعراضها.

 المحور الثانً: الاطار العام لحوكمة الشركات 
 مفهوم حوكمة الشركات  2-1        
 اهمٌة حوكمة الشركات 2-2    

 تدقٌقً المحور الثالث:آلٌات حوكمة الشركات على تقلٌص فجوة التوقعات فً بٌئة العمل ال
 مفهوم فجوة التوقعات 3-1   
 العوامل التً ادت الى نشوء فجوة التوقعات فً بٌئة العمل التدقٌقً 3-2   
 اتدور آلٌات حوكمة الشركات فً تضٌٌق فجوة التوقع 3-4   

 المحور الرابع : الجانب العملً تحلٌل نتائج الاستبانة
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 تنفيذ

 التأكيذ علي عوامل استقلاليته  يتمتع

رو كفبءح وخجشح/هشالت الحسبثبد  
 الششكخ

 لجٌخ تذليك

 ًظبم سلبثي داخلي هتيي
 

 وتذليك داخلي هستمل وكفىء

 

 

 

 الاستملاليخ 

 الاعتماد عليه

ثوعبييش التذليك ولىاعذ الالتزام  

 السلىن الوهٌي

 تمشيش هعجش عي حميمخ الىضع الوبلي وًتيجخ الٌشبط ثصذق وعذالخ وهىثىليخ تمبسيش هبليخ تتسن ثبلافصبح الىافي والشفبفيخ

 هستخذهــــــــــــــــي المىائــــــــــــــــــــن الوبليـــــــــــــــــــــخ

بالشزكة وبمزاقب الحساباتمستخذمي القوائم المالية  الثقة لذى تعزيز  

 اعبدح الثمخ في الششكبد الوطجمخ لوجبدئ الحىكوخ وثوشالت الحسبثبد الزي يعول وفك آليبد الحىكوخ 

 المخزجات

 تضييق

 تضييق

 تضييق

 تضييق

 فجـــــــــــــــــــــــــــــــــىح التىلعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبد

ةالمسؤولي  
جانب من  من جانب 

لجبى هٌجثمخ عي هجلس 

 الاداسح ثبعضبء هستمليي
داسحلاهجلس ا  

 اداسح تٌفيزيخ كفىءح
ة الاشزاف والمتابع

 والتنسيق

 مناقشة التقاريز

 تنسيق العمل

 تعيين
 الهيئخ العبهخ

 ارتباطه

عمى تضييق فجوة التوقعات في بيئة  حوكمة الشركاتاثر 
يالعمل التدقيق  



                                                                                                                   
                                                                          

  
 

 العبم لحىكمت الشركبث الإطبر /نيالمحىر الثب
المالٌققة التققى ذاع صققٌتها فققً الولاٌققات المتحققدة ودول الإتحققاد الأوربققً فققً أواخققر و لأزمققات الاقتصققادٌةنتٌجققة ل

تنطوي فً جوهرها على ما اتسقمت بقه العلاققة بقٌن الحكومقات وقطقاع الأعمقال مقن  التً التسعٌنٌات وبداٌة الألفٌة الثانٌة
بدأ مفهوم ، إلى جانب إنتشار المحاباة للأصدقاء والمحسوبٌة وممارسات الأعمال التى تتسم بعدم الإنصاؾافتقار للشفافٌة 
مقن صقناعة الققرار الاسقتثماري لقٌس فققط بالنسقبة  بوصفه جزءا مهماً حٌث بزغ ، ٌحظى باهتمام كبٌر( )حوكمة الشركات

ٌقث ، حللشركات الاجبٌقة والمتعقددة الجنسقٌات الأمد الطوٌل بل الأكثرأهمٌة بالنسبة للاستثمارات ،لمستثمري الأمد القصٌر
 -:الفقرات الانٌةالمحورسٌتناول هذا 

 مفهوم حوكمة الشركات  2-1

 أهمٌة حوكمة الشركات  2-2

                           مفهوم حوكمة الشركات   2-1

الماضقٌة، إذ  القلٌلقة العققود ً خقلالفق والناشقئة الاقتصقادات المتقدمقة مقن العدٌقد فقً  المفهقوم بهذا الاهتمام تعاظم 
 (  بؤن هناك مدخلٌن لتحدٌد مفهوم حوكمة الشركات  :                                      Clerp,1997:65)أشارت  دراســة 

 الذي ٌهتم بتعظٌم حقوق المساهمٌن ممثلة فً الربحٌة.مدخل المساهمالمدخل الأول: -1

مثل المدٌرٌن والزبائن والدائنٌن والعمال والأطقراؾ الاخقرى، وٌهقتم هقذا  حة اصحاب المصلمدخل المدخل الثانً: -2
 المدخل بتحقٌق مصالح هإلاء الأطراؾ .

، لأنه ٌركز على البٌئة التعبٌر عن مفهوم حوكمة الشركات كما أشارت الدراسة بؤن المدخل الثانً أعم واشمل فً
فضلا عن اهتمامه  بتوصٌل المعلومات المالٌة وؼٌر المالٌة الملائمة المحٌطة بالشركة والقضاٌا الاجتماعٌة المختلفة، 

 .وخارجها  القرارات داخل الشركة لمتخذي
 (6: 2005)فوزي ، من أهمها: تساإلات لعدة إجابات المفهوم هذا ٌقدم ،تحدٌدا أكثر وبشكل

 أموالهم؟ استؽلال الإدارة تسًء ألا المالكون ٌضمن كٌؾ -
 الطوٌل؟ الأجل فً الشركة أسهم وقٌمة تعظٌم ربحٌة إلى تسعى الإدارة أن هإلاء ٌتؤكد كٌؾ  -
 والبٌئة؟ مجالات الصحة فً للمجتمع الأساسٌة بالمصالح الإدارة اهتمام ما مدى  -
 فاعل؟   بشكل الإدارة رقابة من المصالح وأصحاب الأسهم حملة ٌتمكن كٌؾ -

تتبناهقا الشقركة فقً سقعٌها لتحقٌقق أهقدافها  ةجٌإسقتراتٌ أنهقالحوكمقة علقى ا( Williamson,1999:P18) ؾوعر
، ولها مقن الهٌكقل  بنفسهاشخصٌة معنوٌة مستقلة وقائمة  بوصفهاوذلك ضمن منظور أخلاقً ٌنبع من داخلها  ،ةٌالرئٌس

،  وبمنؤى عقن تسقلط أي فقرد فٌهقا الشخصٌةاللوائح الداخلٌة ما ٌكفل لها تحقٌق تلك الأهداؾ بقدراتها والإداري والأنظمة 
 .و كذلك بالقدر الذي لا ٌضرب مصالح الفئات الأخرى ذات العلاقة

وٌعققد مفهققوم حوكمققة الشققركات وسققٌلة تمكققن المجتمققع مققن التؤكققد مققن حسققن إدارة الشققركات بطرٌقققة تحمققً أمققوال 
 المسقتثمرٌن والمقرضققٌن، كمققا ٌققإدي إلققى خلقق ضققمانات ضققد الفسققاد وسققوء الإدارة، عقلاوة علققى تطققوٌر القققٌم الاساسققٌة

   (Hopkins, M., 2000) لاقتصاد السوق فً المجتمع

مفهوم حوكمة الشركات ٌهتم بإٌجاد وتنظٌم التطبٌقات والممارسات السلٌمة للقائمٌن على إدارة الشركة، بما ٌحافظ        
فٌذ على حقوق حملة الأسهم وحملة السندات والعاملٌن بالشركة وأصحاب المصالح وؼٌرهم، وذلك من خلال تحري تن
صٌػ العلاقات التعاقدٌة التً تربط بٌنهم، وباستخدام الأدوات المالٌة والمحاسبٌة وفقاً لمعاٌٌر الإفصاق والشفافٌة 

 (Goodwin, Seow,2002:196)  الواجبة.
البحقث تبنقاه والقذي ٌتفقق مقع هقدؾ نونتٌجة لما تقدم من التعرٌفات لمفهوم حوكمة الشقركات فقإن التعرٌقؾ القذي  
الاجققراءات الرقابٌققة الملائمققة لضققمان سققٌر عمققل الشققركات علققى أفضققل وجققه ممكققن لحماٌققة وضققمان أمققوال  تققوفٌرهققو" 

المساهمٌن وحماٌة حقوق أصحاب المصالح ، وذلك بتفعٌل الأدوار الرقابٌة والإشرافٌة فً الشقركات وتعزٌقز دور التقدقٌق 
الافصاق فً التقارٌر المالٌة وتعزٌقز المصقداقٌة والثققة الخارجً ومنحه الاستقلالٌة الكافٌة بهدؾ ضمان توفٌر الشفافٌة و

 بها وجذب الاستثمارات الوطنٌة والاجنبٌة " 
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  أهمٌة حوكمة الشركات  2-2

 للاقتصادات الاجتماعٌة والرفاهٌة الاقتصادٌة التنمٌة من كل لتحقٌق كبٌر بشكل الشركات حوكمة أهمٌة تعاظمت
 النقواحً لٌشقمل تمتد أهمٌتقه بل ،فقط القانونٌة على الجوانب مقصور ؼٌر ركاتالش مةحوك مفهوم أن والمجتمعات، إذ
 (5: 2003والإجتماعٌة والمحاسبٌة والرقابٌة وعلى الوجه الآتً: )ابوالعطا، الإقتصادٌة

 :الشركات بالآتً لحوكمة السلٌمة اتباع القواعد أهمٌة تتنامى : الاقتصادي الجانب - أ
 علقى مع العمقل لاستثماراتهم؛ مناسب عائد تحقٌق على الأسهم وحملة للمستثمرٌن الطمؤنٌنة من ملائم قدر ضمان .1

 .الأسهم حائزي أقلٌة ولاسٌما حقوقهم على الحفاظ
 . العالمٌة المال فً أسواق الشركات تنافسٌة للشركة ، وتدعٌم السهمٌة القٌمة تعظٌم .2
 مقن منعقا لأي لهقا، الأمثقل الاسقتخدام إلقى امنهق الحصقٌلة توجٌقه وحسن الخصخصة برامج تطبٌق كفاءة من التؤكد .3

 .بذلك مرتبطة تكون قد التً الفساد حالات
 المال. أسواق المصرفً أو الجهاز خلال من للشركات عالمٌة أو محلٌة تموٌل مصادر توفٌر .4
 صقاد،العاملقة بالاقت الشقركات نشقاط واسقتقرار تقدعٌم على ٌعمل بما ومالٌة، محاسبٌة فً مشكلات الانزلاق تجنب  .5

 التنمٌقة فقً تحقٌقق والمسقاعدة والعالمٌقة، المحلٌقة المقال أسقواق أو المصقرفٌة بقالأجهزة انهٌقارات حقدوث ودرأ
  .الاقتصادي والاستقرار

 الأطراؾ المتعقددة حقوق وفاء على تعمل لأنها، الشركات حوكمة وآلٌات بؤطر القانونٌون ٌهتم : القانونً الجانب -ب
 والمدٌرٌن ومجلس الإدارة الأسهم حملة الأطراؾ هذه تضم إذ .الأخٌرة فً الآونة الشركات كبرى مع ولاسٌما بالشركة،
   . والبنوك والمقرضٌن والعاملٌن
 ٌمتقد ولكقن فحسقب الاقتصقادٌة ٌضقم الشقركات القذى لا الأشقمل فً معنقاه حوكمةال الاجتماعً:ٌتناول مفهوم الجانب ج.

 سلعة بإنتاج إما نشاطها ٌرتبط التى أوالخاص العام للقطاع مملوكة كانت ءسوا بالمجتمع العاملة المإسسات كل لٌشمل
 .  ككل والمجتمع الأفراد رفاهة على تإثر والتى خدمة، تقدٌم أو
 :( 35: 2005،  مٌخائٌل)الجانب المحاسبً والرقابً تتجسد أهمٌة الحوكمة بما ٌؤتً  د.

 المالً والإداري فً الشركات . محاربة الفساد .1

بدءا من مجلس الإدارة والمدٌرٌن التنفٌذٌٌن  كافة ضمان النزاهة والحٌادٌة والاستقامة للعاملٌن فً الشركة تحقق .2
 حتى أدنى مستوى للعاملٌن فٌها . 

كان أو ؼٌر متعمد ومنع  استمراره أو العمل على تقلٌله إلى أدنى قدر  اً أو انحراؾ متعمد ةتفادي وجود أخطاء عمدٌ .3
 النظم الرقابٌة المتطورة .  دامممكن ، وذلك باستخ

 . ٌراداتتحقٌق الإفادة القصوى من نظم المحاسبة والمراقبة الداخلٌة ، وتحقٌق فاعلٌة الإنفاق وربط الإنفاق بالإ .4

 تحقٌق قدر كاؾ من الإفصاق والشفافٌة فً الكشوفات المالٌة . .5
لى درجة عالٌة من الاستقلالٌة وعدم ، والتؤكد من كونهم عتمن الفاعلٌة لمراقبً الحسابا ضمان أعلى قدر .6

 خضوعهم لأٌة ضؽوط من مجلس الإدارة أو من المدٌرٌن التنفٌذٌٌن . 
 الشركات والمساهمٌن.  بسبةً الىوفضلا عن تناول أهمٌة الحوكمة على الأصعدة السابقة ٌمكن ان نتاول أهمٌتها 

 :                           لىفهً تعمل ع بالنسبة للشركةالشركات  اهمٌة تطبٌق معاٌٌر حوكمة
 رفع الكفاءة الاقتصادٌة للشركة من خلال وضع أسس العلاقة بٌن مدٌري الشركة ومجلس الادارة والمساهمٌن .  .1

وضع الإطار التنظٌمً الذي ٌمكن من خلاله تحدٌد أهداؾ الشركة وسبل تحقٌقها من خقلال تقوفٌر الحقوافز المناسقبة    .2
 لادارة التنفٌذٌة لكً ٌعملوا على تحقٌق أهداؾ الشركة التً تراعً مصلحة المساهمٌن .لأعضاء مجلس الادارة وا

الانفتاق على أسواق المال العالمٌة وجذب قاعدة عرٌضقة مقن المسقتثمرٌن )بقالأخص المسقتثمرٌن الأجانقب( لتموٌقل    .3
كنها زٌادة ثقة المستثمر المحلقً ومقن فإذا كانت الشركات لا تعتمد على الاستثمارت الاجنبٌة ، ٌم، المشارٌع التوسعٌة

  .ثم  زٌادة رأس المال بتكلفة اقل
ولقذلك نجقد أن  ،لأن تلقك القواعقد تضقمن حماٌقة حققوقهم  زٌادة ثقة المستثمرٌن بالشركات التً تطبق قواعد الحوكمة .4

بٌقع أسقهمهم فقً تلقك المستثمرٌن فً الشركات التً تطبق قواعد الحوكمة بشكل فاعل، قد ٌقومون بالتفكٌر جٌقدا قبقل 
الشركات حتى حٌنما تتعر  لأزمات مإقتة تإدي الى انخفا  أسقعار أسقهمها لثققتهم فقً ققدرة الشقركة علقى التؽلقب 

 .الأزمات  على تلك الأزمات مما ٌجعل تلك الشركات قادرة على الصمود فً فترة
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 لى : لمساهمٌن فهً تعمل عل اهمٌة تطبٌق معاٌٌر حوكمة الشركات بالنسبةأما 
ضمان حقوق المساهمٌن كافة مثل حق التصوٌت، وحق المشاركة فً القرارات الخاصة بؤي تؽٌرات جوهرٌة قد تقإثر  -1

 فً أداء الشركة فً المستقبل.

الإفصققاق الكامققل عققن أداء الشققركة والوضققع المققالً والقققررات عققن طرٌققق  تحدٌققد المخققاطر المترتبققة علققى الاسققتثمار -2
 الادارة العلٌا فً هذه الشركات . الجوهرٌة المتخذة من

 حىكمت الشركبث على تقليص فجىة التىقعبث في بيئت العمل التدقيقيآليبث  /المحىر الثبلث
افقلاس  عقن عقلانالإاذا تقم الشركة محل التقدقٌق فق المساءلة القانونٌة نتٌجة انهٌارتواجه مكاتب التدقٌق الخارجً 

ن المتعارؾ علٌه أن ٌدعً مسقتخدمو الققوائم المالٌقة بفشقل التقدقٌق، ولاسقٌما شركة ما، وثبت عجزها عن دفع الدٌون فم
اذا كان أحدث تقرٌر لمراقب الحسابات ٌوضقح فٌقه رأٌقه النظٌقؾ بصقدق وعدالقة الققوائم المالٌقة فقً مقدى تمثٌلهقا للمركقز 

تم فٌما بعد التعرؾ على وجقود المالً ونتائج أعمال الشركة محل التدقٌق، وحتى اذا حدث فشل فً الشركة محل التدقٌق و
عً مستخدمو القوائم المالٌة بإهمال مراقب الحسقابات  مقع ثبقوت التزامقه بمعقاٌٌر  تحرٌفات فً القوائم المالٌة ٌمكن أن ٌد 

 التدقٌق المتعارؾ علٌها . 
حقٌن ٌقرى  ٌرى معظم مراقبً الحسقابات ان أدائهقم ٌجقب أن ٌقتم فقً إطقار معقاٌٌر التقدقٌق المتعقارؾ علٌهقا فقً إذ

القوائم المالٌقة والسقلامة المالٌقة للشقركة محقل التقدقٌق، إن  موثوقٌةمستخدمو القوائم المالٌة أن مراقب الحسابات ضامن 
 هذا الاختلاؾ بالاراء اطلق علٌه مصطلح ))فجوة التوقعات(( 

نطقاق الفجقوة الموجقودة  وقد شهدت أدبٌات التدقٌق ولاسٌما خلال العقدٌن السابقٌن محقاولات عدٌقدة لفهقم وتحدٌقد
بققٌن مراقققب الحسققابات مققن جهققة والاطققراؾ المسققتفٌدة مققن خدماتققه مققن ناحٌققة اخققرى وأسققباب تلققك الفجققوة فٌمققا ٌتعلققق 
بالتوقعات المرتبطقة بؤهقداؾ عملٌقة التقدقٌق، وطبٌعقة عمقل ودور مسقإولٌات مراققب الحسقابات فقً تنفٌقذها ، وأهمٌقة مقا 

 ٌدة. هذه العملٌة للاطراؾ المستف تقدمه
 -الفقرات الانٌة :  حٌث سٌتناول هذا المحور 
 .مفهوم فجوة التوقعات  3-1
 .العوامل التً أدت الى نشوء فجوة التوقعات فً بٌئة العمل التدقٌقً 3-2
 .دور حوكمة الشركات فً تضٌٌق فجوة التوقعات   3-3

 مفهوم فجوة التوقعات    3-1
 أشققققار حٌققققثلا فققققً الأدبٌققققات والأبحققققاث، أن مصققققطلح فجققققوة التوقعققققات فققققً التققققدقٌق بققققدا مصققققطلحا متققققداو

Liggio) 1974:17, فً مقالته الى ان الفقرق بقٌن مسقتوٌات الأداء المهنقً للتقدقٌق كمقا ٌتوقعهقا مسقتخدمو الققوائم )
  ٌ ، أي ان عقرؾ بفجقوة التوقعقاتالمالٌة ومستوٌات الأداء المهنً على وفق ما ٌراه مراقبً الحسابات أنفسهم، هذا الفرق 

لتوقعات بٌن مراقبقً الحسقابات ومسقتخدمً الققوائم المالٌقة اخقتلاؾ جقودة ومسقتوى الأداء المهنقً للتقدقٌق سبب فجوة ا
 . Porter,1993:50)عن المتوقع منه )

رؾ فجوة التوقع بانها ))تلك الفجوة بقٌن إدراك وفهقم وتصقورات المجتمقع Taylor&Glezen,1997:41أما ) ( فقدع 
 ((.إولٌات المتعلقة بمراقب الحساباتمراقب الحسابات لعملٌة التدقٌق والمس المالً وبٌن إدراك وفهم وتصورات

فجققوة التوقعققات مققاهً إلا زعزعققة لثقققة المسققتثمرٌن والأطققراؾ الأخققرى مققن مسققتخدمً القققوائم المالٌققة  وعلٌققه فققؤن    
المالٌقة التقً تمثقل مصقدر بالنسبة للخدمات التقً تققدمها مهنقة التقدقٌق الأمقر القذي ٌقنعكس علقى مصقداقٌتهم فقً الققوائم 

 .  المعلومات الأساسً لاتخاذ القرارات

 العوامل التً ادت الى نشوء فجوة التوقع فً التدقٌق   3-2
على الرؼم من أن تعبٌر  فجوة التوقع قد أصبح مؤلوفقا فقً مهنقة التقدقٌق إلا إن مسقببات تلقك الفجقوة لقم ٌقتم الاتفقاق     

م الدراسات ، وتختلؾ تلك المسببات من بٌئقة القى اخقرى وٌمكقن تحدٌقد أهقم العوامقل علٌها بشكل قاطع لحد الآن فً معظ
 .والأسباب التً أدت الى نشوء فجوة التوقع فً بٌئة العمل التدقٌقً 

: إن  شقكا مسقتخدمً الققوائم المالٌقة باسقتقلال مراقبقً الحسقابات وحٌقادهم  هوحٌقادمراقب الحسابات  استقلال فً لشكا .أ 
( حٌققث إن اسققتقلال مراقققب 135: 1991اب الرئٌسققة التققً أدت الققى نشققوء فجققوة التوقعققات )لطفققً،مققن أحققد الأسققب

الحسابات ٌولقد الثققة لمسقتخدمً الققوائم المالٌقة فقإذا اهتقز ذلقك الاسقتقلال إهتقزت ثققة مسقتخدمً الققوائم المالٌقة بتلقك 
 ( 66: 2000جمهقققققانً ،.)همالققققققوائم التقققققً تحمقققققل تصقققققدٌقه علٌهقققققا والتقققققً ٌسقققققتخدمونها فقققققً اتخقققققاذ ققققققرارات

( وهناك جملة من العوامل التً تإدي الى زٌادة الشك لدى مستخدمً الققوائم المالٌقة باسقتقلال 1: 2003)الشماسً ، 
 مراقب الحسابات وحٌاده تتضمن ما ٌؤتً:
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 بتلبٌقة قصد ؼٌر عن ٌقوم مراقب الحسابات  أن المحتمل من ان( ,Mautz 1969(6:أكد  : أولا: المنافسة الشدٌدة

 عنقد تفكٌقره مقن أو ذهنقه عقن إبعادهقا ٌمكقن لا التقً التدقٌق مكاتب من ؼٌره مع المنافسة مواجهة فً الزبون رؼبات
 .التدقٌق عملٌة فً للقرارات اتخاذه

علقى اسقتقلالٌة مراققب  مما ٌقإثر سقلباً ، فً ظل المنافسة الشدٌدة  تمٌل الاتعاب الى الانخفا  :ثانٌا : ضؽوط الاتعاب

ومققن ثققم  حقدوث فجققوة بققٌن رأٌققه المهنققً وبققٌن ابات بشققكل جققوهري عنققد فحصققه الققوائم المالٌققة وإعققداده تقرٌققره الحسق
 ( 391: 1999توقعات مستخدمً القوائم المالٌة )ابو نصار ، 

 ثالثا : طول فترة العلاقة بٌن مراقب الحسابات  والشركة محل التدقٌق
   (159: 2006)جربوع ، :ىإل تإدي ابات والشركة محل التدقٌقمراقب الحس بٌن التعاقدٌة العلاقة طول فترة

 مقع اً قسقاب تقم لمقا اً تكقرار ٌكقون بقه ٌققوم القذي فالتقدقٌق الاختبقاري  ؼٌرمتجددة ، نظرة ذو مراقب الحسابات  ٌصبح  (1)
 ٌعتمقد تجعله ركةالش بؤعمال تام علم على بؤنه ثقته ، وكذلك النتائج استباق نزعة توافر قد ٌعنً ما وهو الشركة نفسها،

 .   السابقة السنوات فً العمل نفسها وأوراق  الوثائق على
 التقً الصقفات أهقم أحقد ٌفققد وبقذلك بمشكلات الشركة التً ٌقوم بتدقٌقها ، تام علم على ٌعتقد مراقب الحسابات بؤنه (2)

  كحقائق الأشٌاء قبول دموع العقلً الاستجواب منه استخدام تتطلب التً المهنً الشك صفة وهً ،بها ٌتحلى أن ٌجب
 .ٌكتشفها لم أخطاء على المالٌة القوائم احتواء احتمال من ٌزٌد الصفة لهذه مراقب الحسابات فقدان إن .بها مسل م

 ،المالٌقة التققارٌر بإعقداد المرتبطقة المهمقة الققراراتو  المحاسقبٌة المعالجقات مقع توافقًقا أكثر ٌكون مراقب الحسابات  (3)
 وإٌراداته. مكاسبه فقد ومن ثم   حساباتهم ٌدقق الذٌن زبائنه لفقد تحسبا

 رابعا : تقدٌم الخدمات الاستشارٌة والضرٌبٌة 
 ٌمكقققن تصققققنٌؾ الخققققدمات التقققً ٌقققققدمها مراقققققب الحسققققابات بخقققلاؾ خققققدمات التققققدقٌق علقققى نققققوعٌن مققققن الخققققدماتو 

 (1041: 1996)هنكً وتوماس ،
للطاققات  ٌن كفاءة وفاعلٌة استخدام الشقركةسهدؾ أساسا الى تحالاستشارات المهنٌة التً ت :وهًالخدمات الادارٌة (1)
 وتتعلق هذه الخدمات بالمجالات الآتٌة:  ،الموارد المتاحة بما ٌحقق اهداؾ التنظٌمو
 وتنفٌذها ورقابتها.  وتنظٌمها وتخطٌطها نصح الادارة وتقدٌم المشورة لها بخصوص تحلٌل الوظائؾ المختلفة بالتنظٌم -
  الدراسات الخاصة ) مثل دراسة نظام الرقابة المحاسبٌة والادارٌة الداخلٌة( وإعداد التوصٌات واقتراق القٌام ببع -

 الخطط والبرامج وتقدٌم المساعدة الفنٌة لتنفٌذها.
  .إعادة النظر فً التطوٌر المقترق للسٌاسات والاجراءات والنظم والطرق والعلاقات التنظٌمٌة -
 م وطرق الادارة الجدٌة للشركة .تقدٌم الأفكار والمفاهٌ -
لاسٌما وأن هذه  )مكاتب التدقٌق( الخدمات الضرٌبٌة:وتمثل جانباً من إجمالً الخدمات التً ٌقدمها مراقب الحسابات  (2)

الخدمات تكون على علاقة مباشرة بالبٌانات المحاسبٌة، وهذه الخدمات تتقراوق عقادة مقابٌن إعقداد الاققرارات الضقرٌبة 
 (213: 2006)المعتاز، خدمات التخطٌط والفحص الضرٌبً. بؤنواعها الى

 المحاسبة مجالات فً الكافٌة والمتخصصة المعرفة المهنٌة الكفاءةٌقصد ب :نقص الكفاءة المهنٌة لمراقب الحسابات .ب 

ٌكتسبه مراقب  الذي السلوك وكذلك المختلفة والظروؾ الحالات فً المعرفة تلك تطبٌق فً والمهارة والتدقٌق،
الكفاءة  المهنٌة التً تتضمن نقص العناٌة، النقص فً إن (2004:316)جربوع،والتدرٌب التعلٌم من حساباتال

 (.135: 1991التدقٌق )لطفً، ونقص المعرفة، ونقص الخبرة أحد الاسباب التً أدت الى اتساع فجوة التوقعات فً

 وعقدم ،مراققب الحسقاباتل واضقح دور دٌقدتح عقدمان   المجتمقعالؽمو  فً دور مراقب الحسابات ومسقإولٌاته فقً  .ج 

ه هققو السقبب الققرئٌس فققً وجقود تلققك الفجققوة ، وهنقاك مإشققرٌن ٌققدلان علقى ؼمققو  دور مراقققب ولٌاتإمسقق وضقوق
 (311: 2004الحسابات ومسإولٌاته وهً : )جربوع ،

 القوائم على ارٌرهمتق فً مراقبً  الحسابات تحفظ بدون وإفلاسها المشروعات فشل حالات من المتزاٌد العددأولا : 

 السبب ، وهوالاستمرار على شركاتلا هذه قدرة عدم عنس الإفلا أو الفشل حدوث على الشركات لتلك المالٌة

 . التوقعات فجوة  وجود فً الأساسً
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 . مالٌةكلات مش من تعانً شركاتهم كانت إذا إلا الحسابات مراقبً إلى ونٌلجؤ لا نولمستثمرا ثانٌا:

 عمقل عقن المجتمقع رضقاءا عقدم : إن الانخفا  فً جودة الأداء فً التدقٌق ٌإدي الى لاداء التدقٌقًانخفا  جودة ا .د 

 العامقة المحاسبة دٌوان الدراسة التً قام بهاحٌث اوضحت  .التدقٌق فً عاتالتوق فجوة زٌادة ٌعنً ممامراقبً الحسابات 

ن مراققب إ  م 1989 عقام فقً أفلسقت مالٌقة مإسسقة عشقر ىإحد فً التدقٌق أداء جودة عن الأمرٌكٌة المتحدة الولاٌات فً
 المالٌقة كلاتالمشق عقن تققارٌر ٌعقدوا لقمو ٌجقب كمقا التقدقٌق ٌإدوا لم عشر الإحدى المإسسات هذه من ستة فً الحسابات

 لعدٌقدا ٌوجقدو Renhall,1976:10)) أمرٌكقا فقً للتقدقٌق المهنٌقة للمعاٌٌر طبقاً  الداخلٌة الرقابة نظم فً القصور وأوجه

 مقا العوامقل هقذه أهقم ومقن جانقب مراققب الحسقابات  مقن تقدقٌقال عملٌقات أداء جقودة انخفا  إلى تإدي التً العوامل من

 (135:  1991)لطفً ،  :ؤتًٌ
 .الحالٌة العملٌات فقد لعدم أو ، جدٌدة تدقٌق عملٌات على للحصول بٌنهم فٌما بالتنافس الحساباتوٌقوم مراقباولا: 

 . للمنافسة كنتٌجة وذلك دائهالأ المجهود مع تتناسب لا تدقٌق عملٌات عن قلٌلة أتعاب قبولثانٌا: 

 . سنوٌاً  تعٌٌنهم تجدٌد وضمان الزبائن  هإلاء رضا على للحصول قلٌلة بؤتعاب التدقٌق زبائنل أخرى خدمات تؤدٌةثالثا: 

 ون.الزب دفق لعدم ضرورٌاً  ذلك ٌكون حٌنما الاستمرارٌة بشؤن التحفظ عدمرابعا: 

 .دوره عن راضٌن ؼٌر  زبائنال أن لإدراك مراقب الحسابات  كنتٌجةزبائن ال مع متساهل سلوك تباعخامسا:ا

 كثٌقرة ضقؽوطاً  ٌضقع ممقا كبٌقرة  تقدقٌق عملٌقات علقى للحصول الكبرى التدقٌق مكاتب بٌن الاندماج عملٌات زٌادةسادسا: 

 .التدقٌق مهنة على

ت عد مسإولٌة مراققب الحسقابات ودوره فقً   :للؽل والخطؤ والتصرفات ؼٌر القانونٌةعدم اكتشاؾ مراقب الحسابات  .ه 
خقدماتهم  والتقً  مقن والمسقتفٌدٌن المهنٌقٌن بقٌن للجقدل القابلقة رصد واكتشاؾ الؽل فً أثناء عملٌة التدقٌق مقن الأمقور

 (. Porter, 1993:36ات واتساعها )فجوة التوق تسهم فى نشوء

ن مسقتخدمً الققوائم المالٌقة أن رأي مراققب الحسقابات النظٌقؾ ٌعنقى أن المراققب  ققد اكتشقؾ جمٌققع ٌعتققد الكثٌقر مقو    
الأخطاء المادٌقة أو الؽقل اللقذٌن ربمقا ققد حقدثا فقً أثنقاء الفتقرة الخاضقعة للتقدقٌق، ومقع ذلقك فالبٌانقات الخاصقة بمعقاٌٌر 

ٌة ممارسقة الحٌطقة والحقذر فققط فقً أثنقاء إرجقاء التدقٌق تختلؾ مع وجهة النظر هذه ، وتحمل مراقب الحسابات مسقإول
الفحققص وقٌققام الإدارة بإبطققال ضققوابط الرقابققة المحاسققبٌة الداخلٌققة وؼٌققر ذلققك مققن أشققكال الؽققل وان ٌققتم إخفققاإه ببراعققة 
لدرجقة تفشقل معهقا ممارسقة الحٌطقة والحققذر الواجبقة فقً أثنقاء التقدقٌق فقى رصققد واكتشقاؾ البٌانقات الكاذبقة فقى القققوائم 

 . (25: 2001الٌة الناتجة عن اللجوء لهذه الأسالٌب . )السعدنً،الم

الدلٌل المادي لما قام به ابان عملٌقة التقرٌر هو  : الؽمو  والفهم الخاطىء من المستخدمٌن لتقرٌر مراقب الحسابات .و 
ال الشقركة ومركزهقا التدقٌق، الذي ٌبدي فٌه رأٌه بشؤن مدى صقدق الققوائم المالٌقة وعقدالتها فقً التعبٌقر عقن نتقائج اعمق

المالً ، وهوأداة الاتصال أو الوسٌلة التً ٌمكن للمسقاهمٌن  وأصقحاب المصقلحة فقً الشقركة مقن التعقرؾ علقى أحوالهقا 
 (.6: 1996)الحبوبً ،

أن الفهم الخاطىء من مسقتخدمً الققوائم المالٌقة لقرأي مراققب الحسقابات أدى القى وجقود فجقوة التوقعقات، فمقثلا الا       
ٌ بققدي فٌققه المراقققب رأٌققه بققدون تحفققظ علققى القققوائم المالٌققة لخلوهققا أو عملٌققة التققدقٌق مققن  :رالنظٌققؾالتقرٌ وهققو تقرٌققر 

ٌ فسر على أنه شهادة باستمرار ازدهار الشركة )متولً، ،ملاحظات جوهرٌة  (.113: 1993 انما 
راقب الحسابات ، ولاسقٌما عنقد تعثقر ( الى أن شك مستخدمً القوائم المالٌة فً رأي م61: 1999حٌث ٌشٌر )الباز،     
وكقذلك اسقتخدام  ناتج عن ؼمو  فً تقرٌر مراقب الحسابات وصعوبة فهمقه ،أو فشلها من دون انذار مبكر منه الشركة

لؽة معٌارٌة ؼٌر مفهومة عند مستخدمً القوائم المالٌة قد تجعل مقن تقرٌقر مراققب الحسقابات رمقزا ٌصقعب قراءتقه بدققة 
 .ه وإدراكه كاملاومن ثم  ٌثقل فهم

: إن رؼبققة مسققتخدمً الققوائم المالٌققة فققً الحصققول علققى تؤكٌقد مطلققق مققن مراقبققً الحسققابات التوقعقات ؼٌققر المعقولققة .ز 
(، إذ مقن الصقعوبة علقى مراققب الحسقابات أن Strawser,1990:1)بصحة تلك الققوائم ٌعقد  مقن أسقباب فجقوة التوقعقات 

كقر فقً الفققرة )ٌوفر تؤكٌداً مطلقا بصحة القوائم المالٌة  " إذ ن إطقار المعقاٌٌر الدولٌقة للتقدقٌق( مق13وٌعود ذلقك القى مقا ذ 
ٌعزز رأي مراقب الحسابات حول مصداقٌة البٌانات المالٌة ما ٌوفره من مستوى عقال  مقن الثققة ولقٌس مطلققا إذ إن الثققة 

ت النظققام المحاسقبً أو نظققام الرقابققة المطلققة فققً التقدقٌق لا ٌمكققن تحقٌقهقا ، نتٌجققة عققدة عوامقل منها)الاجتهققاد، ومحقددا
الداخلٌققققة( وحقٌقققققة إن معظققققم الادلققققة المتققققوفرة لققققدى مراقققققب الحسققققابات أدلققققة مقنعققققة ، ولٌسققققت حاسققققمة بطبٌعتهققققا 

(WWW.Ifac.com.) 

http://www.ifac.com/
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إن القصور فً معاٌٌر التدقٌق  المجتمع فً التؽٌرات مساٌرة عن المحاسبٌة التقارٌرفً معاٌٌر التدقٌق و قصورال .ح 
ٌتمثل فً عجزها عن تحقٌق بع  التوقعات لمستخدمً القوائم المالٌة مثل تقٌٌم مدى قدرة الشركة على الاستمرار، 
 ومدى كفاٌة الافصاق المحاسبً ومراقبة التنبإات المالٌة واكتشاؾ الؽل والتصرفات ؼٌرالقانونٌة للشركة 

(1996:8، Lee),.  
المالٌة عقن جمٌقع النقواحً والاحقداث المهمقة التقً تقإثر فقً القول إن عدم الافصاق والشفافٌة فً التقارٌرننا من ذلك ٌمك

فجوة التوقعقات فقً التقدقٌق  اتساعاق عنها  ٌإدي الى المركز المالً للشركة والتً ٌتوقع مستخدمو القوائم المالٌة الافص
. 

فجوة التوقعقات  دورالحوكمة فً تضٌٌق ٌكمن:   اتحوكمة الشركات فً تضٌٌق فجوة التوقعآلٌات دور  3-3

مراققب ل دعمهقالشقركة فقً لآلٌقات  تقوفرالجانب الاول  تخدمً القوائم المالٌة فً جانبٌنمراقبً الحسابات ومس بٌن
   دور مراقب الحسابات  فً تضٌٌق فجوة التوقعات فً ظل الحوكمةفضلاً عن حسابات ال

آلٌققات ضققرورٌة لتنفٌققذ معققاٌٌر  تإكققد الحوكمققة علققى وجققودراقققب الحسققابات ودعمهققا لمحوكمققة الشققركات آلٌققات    - أ
وتقوفر  كتشكٌل لجنة التدقٌق لما لها من دور مهم على جودة التقارٌر المالٌة وتحقٌق الثققة بالمعلومقات المالٌقة الحوكمة

تحٌلا، وذلقك لمقا ٌفرضقه هقذا متٌن ٌجعل احتمال نشوء الاختلاس أو التزوٌر أمراً صعبا إن لم ٌكن مسق نظام رقابة داخلً
النظققام مققن الققردع الأدبققً تجققاه المققوظفٌن الققذٌن ٌعملققون جٌققدا بوجققوده فٌتققرددون مققن المجازفققة فٌققه، وذلققك ٌققإدي الققى 

توفر جهقاز فاعقل للتقدقٌق فضلاً عن الحصول على قوائم مالٌة ؼٌر مضللة وخالٌة من ؼل وتلاعب الإدارة والموظفٌن، 
 ( الآتً : 1شكل)وكما هو موضح بال الداخلً

 (1شكل )
 
 
 
 
 
 
 
 

 : وجود لجنة  تدقٌق مستقلة وفاعلة فً الشركة اولاً 
( ان على مجلس الادارة تؤسٌس لجنة تدقٌق من ثلاثة مدراء ؼٌر تنفٌذٌٌن على الأقل Cadburyأوصت لجنة ) 

ت قوة لاستقلالٌة المدققٌن بمنحهم علاقة قوٌة وٌجب ان ٌكونوا مستقلٌن عن الإدارة ، وعلٌه فان لجنة التدقٌق أعط
 . نبمجلس الادارة ، وقد زادت المراجعة الواضحة للجنة التدقٌق من قوة أعضاءها فً استجواب المدراء التنفٌذٌٌ

Elisabeth, 2002, P337) )   

 أعضقاء مقن مجلقس ادارة  نمق مكونقة لجنة" بؤنها  التدقٌق لجنة (CICA)القانونٌٌن  للمحاسبٌن الكندٌة الهٌئة عرفتو
 الإدارة مجلقس إلقى تسلٌمها السنوٌة قبل المالٌة فً تدقٌق القوائم مسإولٌاتهم تتركز واعضاء مستقلٌن والذٌن  الشركة
مراققب  مراجعقة ترشقٌح  فقً نشقاطاتها وتتلخص الإدارة، بٌن مراقب الحسابات ومجلس وصل كحلقة التدقٌق لجنة وتعد

ة للنشقر " للشقركة، الداخلٌة الرقابة وكذلك لتدقٌق ونتائجها ،عملٌة ا ونطاق الحسابات   وجمٌقع المعلومقات المالٌقة المعقد 
 وتتخلص مهام اللجنة بالآتً

تسمٌة مراقب الحسابات وتحدٌد أجقوره ومناقشقته حقول نطقاق  :ابرز مهمات لجنة التدقٌق بالنسبة لمراقب الحسابات ( أ)
تضعؾ مقن اسقتقلالٌته ومقن مهامهقا أٌضقا مراجعقة نتقائج التقدقٌق علقى مراققب التدقٌق قبل بداٌته وحول العوامل التً قد 

 (11: 2003الحسابات  )دهمل ،
متابعة ومراقبة استقلالٌة مراقب الحسابات  ومدى موضوعٌته، ومناقشته حول طبٌعة ونطاق عملٌة التدقٌق ومدى  ( ب)

 فقً هٌئقة وسقوق الإمقارات لقلأوراق المالٌققةسقاهمة )ضقوابط حوكمقة الشقركات الم فعالٌتهقا وفققاً لمعاٌٌرالتقدقٌق المعتمقدة
 (11: 2001لسنة 
 اللجنقة وتكقون   ٌققدمها التً والملاحظات التقارٌر دراسةو  للشركة التالٌة المالٌة للسنة مراقب الحسابات  اقتراق ( ت)

 أو قٌقود أي عقن نقؤىبم بعمله القٌام من مراقب الحسابات  ٌمكن بما ؛ الإدارة ومجلس مراقب الحسابات  بٌن الوصل حلقة

 ( 2004)الهٌؤة السعودٌة للمحاسبٌن القانونٌٌن ، الشركة وإدارة الإدارة مجلس قبل من تؤثٌرات

تضييق فجوة التوقعات دعم مراقب الحسابات ل حوكمة الشركات في آليات دور  
 

فاعمة ة  تدقيقــلجن لمتدقيق الداخمي  فاعل جهاز   نظام رقابة داخمية فاعل 
تنسيق العمل بين مراقب 

الداخمي الحسابات و المدقق حمقة وصل بين مراقب  
والادارة تالحسابا  

دعم وتحسين استقلالية 
 مراقب الحسابات

(1شكل )  

المصدر :                   
 
 
 
 

 إعداد الباحثون
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 )دراسة ميدانية(

 

 

 

 
 

 للشقركة المالٌقة الققوائمتدقٌق  على اقتصرت للشركة مراقب الحسابات  ٌقدمها التً المهنٌة الخدمات أن من التحقق ( ث)

  .محققددة نظامٌققة لمتطلبققات تنفٌققذاً  للشققركة لقققانونًا المحاسققب ٌقققدمها التققً الأخققرى المهنٌققة والخققدمات
 ( 2004)الهٌئة السعودٌة للمحاسبٌن القانونٌٌن ،

 وعدم النافذة، فً التشرٌعات الواردة للشروط استٌفائه من والتؤكد مراقب الحسابات  بترشٌح المتعلقة الأمور مناقشة ( ج)

 .استقلالٌته على ٌإثر ما وجود

ان للجنة التدقٌق دوراً رئٌسا  تضٌٌق فجوة التوقعاتودعم مراقب الحسابات لالحوكمة دور لجان التدقٌق فً تعزٌز  (2)
 توصٌات أي وتقدٌم بفاعلٌة، وتنفٌذه الداخلٌة نظام الرقابة كفاٌة من فً تعزٌز الحوكمة من خلال قٌامها بالتحقق

 المساهمٌن والمستثمرٌن صالحم وٌحمً الشركة أؼرا  ٌحقق بما وتطوٌره النظام شؤنها تفعٌل من الإدارة لمجلس
تضٌٌق فجوة و دعم مراقب الحسابات ( وتساعد لجان التدقٌق على196: 2001 )الرحٌلً،.معقولة وتكلفة عالٌة بكفاءة

 التوقعات من خلال: 
( انه لتدعٌم استقلال مراقب الحسابات ٌجب أن 36:2002 )ؼالً، )أ( دعم وتحسٌن استقلالٌة مراقب الحسابات أشار

لجنة التدقٌق مسإولٌاتها فً التوصٌة  بمراقب الحسابات وتحدٌد أتعابه، ومناقشة تقارٌره ، ومحاولة تقرٌب  تتولى
وجهات النظر المختلفة بٌن الادارة ومراقب الحسابات بهدؾ تصحٌح التوقعات ؼٌر المعقولة إن وجدت مع المحافظة 

 ٌمكن الفعالة تدقٌقال لجنة أن إلى( ,1994:151Greenبهذا الصدد أشارت دراسة ،) وعلى استقلال مراقب الحسابات 
 .مراقب الحسابات  ٌةاستقلال وتحسٌن الإدارة مراقبة خلال من وذلك ، التوقعات فجوة تضٌٌق فً تساعد أن
( إن تعٌٌن لجان تدقٌق فً معظم الشركات 26: 2001)ب( حلقة وصل بٌن مراقب الحسابات والادارة بٌن)السعدنً، 

اعد  فى تضٌٌق فجوة التوقعات عن طرٌق تزوٌد مراقب الحسابات بوسٌلة لتسوٌة المنازعات مع الإدارة من العامه قد س
إلى أن لجنة التدقٌق   Winterوقد أشار تقرٌر خلال تسهٌل حصوله على المستندات والبٌانات اللازمة لأدائه لعمله.

ٌٌن ومراقب الحسابات  من خلال قٌام اللجنة المذكورة بما تمارس دوراً كبٌراً فً تنظٌم العلاقة بٌن المدٌرٌن التنفٌذ
 (134:  2001ٌؤتً:)المشهدانً ، 

( تحمل المسإولٌة فً اختٌار مراقب الحسابات والتوصٌة بتعٌٌنه فً اجتماع الهٌئقة العامة،وكقذلك تحدٌقد صقٌػ التعٌقٌن 1)
 وشروطه. 

ٌتصقل باسقتقلالٌة  ابٌن الشركة وإدارتها التنفٌذٌة ولا سقٌما مق( الإشراؾ على العلاقة التً تربط بٌن مراقب الحسابات و2)
مراقققب الحسققابات ، والإشققراؾ كققذلك علققى الخققدمات ؼٌققر التدقٌقٌققة المقدمققة منققه وضققمان حصققوله علققى كققل المعلومققات 

 المطلوبة لإنجاز مهماته .
تكون مسقإولة عقن اسقتعرا  نظقام )ج( تنسٌق العمل بٌن مراقب الحسقابات والمقدقق القداخلً: ان لجنقة التقدقٌق عقادة مقا

وبرنامج التدقٌق الداخلً، وكٌفٌة التنسٌق بٌنه وبٌن التدقٌق الخارجً ولدى استكمال عملٌات التدقٌق الداخلً، تققوم لجنقة 
التدقٌق باستعرا  اٌة نتائج مع المدقق الداخلً، لذا فقإن للجقان التقدقٌق دورا مهمقا فقً تنسقٌق المعلومقات والتعقاون بقٌن 

ق الداخلً ومراقب الحسابات حٌث ٌوفر المدقق الداخلً معلومات موثوقة القى مراقبقً الحسقابات، وبهقذه الحالقة فقان المدق
 مراقبقققققً الحسقققققابات ٌمكقققققن ان ٌنجقققققزوا تقققققدقٌقهم بشقققققكل كفقققققوء وفاعلٌقققققة أكبقققققر وٌقققققوفروا مسقققققتوى تؤكٌقققققد أعلقققققى.

 (211) حوكمة الشركات فً القرن العشرٌن :

وٌقصد بنظام الرقابة الداخلٌة مجموعة من الإجراءات والوسائل التً تضقعها  اخلً فاعلوجود نظام رقابً دثانٌاً : 

الإدارة لؽر  حماٌة موجوداتها والحصول على المعلومات اللازمقة والاطمئنقان علقى دققة البٌانقات الحسقابٌة والاحصقائٌة 
و تتخذ قرارات سلٌمة، الا إذا كانت مبنٌقة التً ت عد ضرورٌة لإنجاق الشركة، فالإدارة لا ٌمكن أن تخطو خطوات صحٌحة أ

 ( 1916:201على معلومات دقٌقة ٌمكن الاعتماد علٌها)الطحان ، 
وٌهققتم مراقققب الحسققابات فققً الشققركة وبصققفة خاصققة بمققدى فاعلٌققة الرقابققة الداخلٌققة فققً حماٌققة موجققودات الشققركة       

رجقة كبٌقرة علقى نظقام الرقابقة الداخلٌقة فقً الشقركة وكقذلك وتوفٌر بٌانات محاسبٌة  ٌمكن الاعتمقاد علٌهقا ، إذ ٌعتمقد وبد
نتقائج اختبقارات الالتقزام بالاختبقارت الرقابٌققة الموضقوعة للتاكقد بدرجقة معقولقة مققن امانقة عقر  ارصقدة الققوائم المالٌققة 

 (366: 1999والملاحظات المرفقة بها طبقا للمبادىء المحاسبٌة المتعارؾ علٌها .)توماس وهنكً ، 

 :  وجود جهاز فاعل للتدقٌق الداخلً فً الشركة  اً لثثا
التدقٌق الداخلً الى أنه " نشاط مستقل وتؤكٌد موضوعً ذو  (IIA)عرفت لجنة العمل التابعة لمعهد المدققٌن الداخلٌٌن 

دافها طبٌعة استشارٌة ٌهدؾ الى اضافة قٌمة للشركة وتحسٌن عملٌاتها ، وٌساعد التدقٌق الداخلً الشركة على تحقٌق أه
من خلال انتهاج مدخل موضوعً لتقوٌم وتحسٌن فاعلٌة إدارة المخاطر وفاعلٌة الرقابة وفاعلٌة عملٌة إدارة حوكمة 

 (120:  2005الشركات".)ٌعقوب ، 
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 (10: 2003ومن خلال التعرٌؾ أعلاه ٌمكن تحدٌد أهداؾ التدقٌق الداخلً على الوجه الآتً:)جمعة،

 ملٌاتها .زٌادة قٌمة الشركة وتحسٌن ع .1

 تقوٌم وتحسٌٌن فاعلٌة إدارة المخاطر فً الشركة. .2

 تقوٌم وتحسٌن فاعلٌة الرقابة فً الشركة. .3

 تقوٌم وتحسٌن فعالٌة حوكمة الشركات  فً الشركة. .4

ن دور اساسً ومهم فً تقوٌة لما لها م حوكمة الشركاتوظٌفة التدقٌق الداخلً الاساس فً تلبٌة متطلبات اذ  تعد  
اٌة حقوق المساهمٌن والحفاظ على اموال الشركة مما ٌتطلب التعاون البناء بٌنه وبٌن لجنة التدقٌق وإدارة وحم دعائمها
على أن تتسم العلاقة بٌنهم بالشفافٌة من حٌث تبادل  وفٌر معلومات موثوقةالحسابات لت مراقبالشركة و
 (  213: 2005)ٌعقوب ، المعلومات.

ٌبؽقً علقى مراققب الحسقابات ان ٌلتقزم بقالفقرات   فً ظل الحوكمقة ق فجوة التوقعاتفً تضٌٌمراقب الحسابات دور    -ب
 ( : 2وكما موضح فً الشكل )ادناه 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
ستقلالٌة لااضرورة تعٌٌن مراقب حسابات ٌتمتع بعلى  الشركات حوكمةاكدت : ٌد إستقلالٌة مراقب الحساباتتاك : أولا
دلٌل قواعد حوكمة ) :خلال الاتً منوالمنشورة،  المالٌة القوائم على تقرٌره فً ٌبدٌه الذي الرأي فً الثقة لتعزز

 (                           1: 2001،الشركات فً الامارات 

أوعضوا  ٌنبؽً أن ٌكون مراقب الحسابات مستقلا عن الشركة، وعن أعضاء مجلس ادارتها وألا ٌكون مساهماً  (1)
دوره  ه عنتنازلفضلا عن ، السنوٌةقرار من الهٌؤة العامة للشركة مع تحدٌد أتعابه فً مجلس إدارتها وأن ٌتم تعٌٌنه ب

 . ةالشركبالاستشاري 

أو مجلس الشركة تمثل إدارة اذ  ت،بعمل مراقب الحساباالتدخل ي حال من الاحوال ؤمجلس الادارة بلاٌحق ل (2)
 قبالإدارة على مرا الضؽوط التً تمارسهاالحسابات، وٌمكن التطرق إلى  مراقب مصدر الضؽط الأكبر على دارةالا

 (: بلا  2006فاتح ، ): تٌةالحسابات المستقل فً العناصر الآ
وتحدٌده للاختبارات والإجراءات ووقت القٌام بها تحرص التدقٌق بوضع برنامج مراقب الحسابات عند قٌام )أ( 
على أدلة الإثبات الكافٌة  من الحصوله  تمكنالشركة على التركٌز على نقاط معٌنة دون الأخرى، كما أنها لا إدارة

على  لخوفها من اكتشاؾ تلاعبها أو حرصاً  ضرورة الحصول علٌها، نظرا مراقب الحساباتوالملائمة، والتً ٌرى 
  .بع  الأسرار

جراء الاختبارات اللازمة للدفاتر والسجلات، وانتقاد أنظمة إالفحص و بعملٌة مراقب الحساباتعند قٌام  )ب( 
 ومن ملكٌتها لها وعدم وجود الشركةوقٌامه بالإجراءات الضرورٌة للتحقق من وجود أصول  الرقابة الداخلٌة

فً عمل  الشركة تتدخل إدارة  مرهونات علٌها لصالح الؽٌر، ومتابعة الأحداث اللاحقة لعمل القوائم المالٌة، حٌث
 .الأخرى دونمن وتجعله ٌركز على بع  البنود  مراقب الحسابات

أوإحجامه عن الإفصاق عن بع   هفً تعدٌل رأٌ ة الادارةبكتابة التقارٌر ورؼب مراقب الحساباتعند قٌام  )ج(
 .مستخدمً القوائم المالٌة الحقائق المالٌة التً تهم الطرؾ الثالث من

  ( 221: )حوكمة الشركات فً القرن الواحد والعشرٌن  :ؤتًبما ٌ وبشكل سنوي ان ٌقوم مراقب الحسابات  على (3)
ٌإكد من خلال رسالة مكتوبة أنه طرؾ  ٌتمتع بالأمانة والاستقلالٌة بشكل تام عن إدارة الشركة ، وأنه ٌقدم رأٌه  -

 عن القوائم المالٌة المعدة من الإدارة بشكل موضوعً.
نقه، ٌتطلقب مالاستقلال القذي مجلس معاٌٌر عن الصادر  (ISBS No.1) (1المعٌار رقم )لإفصاق الخطً بموجب ا -

 إلى لجنة التقدقٌق فقً الشقركة بشقكل مكتقوب عقن أي علاققة بٌنقه وبقٌن الشقركة كل سنة أن ٌفصح مرة وعلى الأقل
 .استقلالٌته تتضارب مع

اتفي ظل حوكمة الشرك في تضييق فجوة التوقعاتمرافب الحسابات دور   
 

تاكيدالخبرة والكفاءة  تاكيد جودة الاداء العالية  
  

 تاكيدالاستقلالية 
 

تاكيد الالتزام بحدود المسؤلية 
  

  في ظل حوكمة الشركات  في تضييق فجوة التوقعاتمرافب الحسابات دور   (2شكل )
                                                                                    

الباحثونالمصدر : إعداد                        
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الشركة وقوائمها  عند تدقٌقه لحسابات هٌبداء رألإتخضع  داء أٌة اعمال اضافٌةلأ حساباتاللاٌتم التعاقد مع مراقب  (4)
الاستشارة الضرٌبٌة أواعتماد الاقرار اضافٌة ك ت لمراقبً حساباتها للقٌام بؤعمالعدم تكلٌؾ الشركا، المالٌة
وذلك تحقٌقاً لمبدأ استقلالٌة مراقب الحسابات ومنع تعار  المصالح وفقاً لما نصت علٌه مبادئ  ،.. الخ الضرٌبً
 .: بلا ( 2006البورصة المصرٌة، ) الحوكمة

( أصدرت هٌئة تداول الأوراق  (SOX" من قانون  "(a) 208ظل الفقرة  وفً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة وفً 
المتطلبات ذات الصلة باستقلالٌة  مراقب الحسابات  وذلك من خلال  هناك قواعد جدٌدة وسعت بموجبها (SEC)المالٌة

 تًوتشمل تلك الخدمات ما ٌؤ لمراقب الحسابات تقدٌمها هناك، حظر الخدمات ؼٌر التدقٌقٌة التً ٌمكن
  Lander , 2004 : 77)) 

وكقذلك الخقدمات  ،ةمسك السجلات المحاسبٌة أو أٌة خدمات أخرى ذات صلة بالسجلات المحاسبٌة أو التققارٌر المالٌق ( أ)
 القانونٌة والضرٌبٌة وخدمات تصمٌم وتنفٌذ أنظمة المعلومات المالٌة .

اهمة فقً إعقدادها إلا إذا ثبقت وبشقكل معققول خدمات التدقٌق وإبداء الرأي حول أنواع معٌنة مقن التققارٌر أو المسق ( ة)
عدم خضوع نتائج الخدمات والتقارٌر المذكورة لإجراءات التدقٌق المتعارؾ علٌهقا وخقلال فتقرة تقدقٌق الكشقوفات المالٌقة 

 للشركات الخاضعة للتدقٌق . 

الٌقة للشقركات الخاضقعة خدمات التدقٌق القداخلً ذات الصقلة بالرقابقة المحاسقبٌة والأنظمقة المالٌقة والكشقوفات الم ( د)
إلا إذا ثبت وبشكل معقول عدم خضقوع الخقدمات أعقلاه لإجقراءات التقدقٌق  المتعقارؾ علٌهقا وخقلال فتقرة تقدقٌق  ،للتدقٌق

 .الكشوفات المالٌة لتلك الشركات 

اققب لأتعقاب مر العمقل المطلقوب وألا تصقل قٌمتهقا بالنسقبة  ضرورة تناسقب أتعقاب أداء الأعمقال الإضقافٌة مقع طبٌعقة (5)
وضققع المجمققع الامرٌكققً للمحاسققبٌن  ، فققدإلقى الحققد الققذى ٌهققدد إسققتقلاله فققى أداء عملققه الحسقابات عققن أعمققال التققدقٌق

 10) عقن الواحقد الزبقون  من مراقب الحسابات  أتعاب تزٌد لا أن أهمها من التً بذلك الخاصة المعاٌٌر القانونٌٌن بع 
 .الكلٌة للمكتب الأتعاب مجموع من (%

 الإدارة تشقكلها التقً الضؽوط فٌه وضع ٌقاومون فً ٌجعلهم كل خمس سنوات  ر الالزامً لمراقبً الحساباتالتؽٌٌ  (6)
 أفضل.    وموضوعٌة واستقلالٌة بحرفٌة عملهم بؤداء لهم وتسمح علٌهم

ٌق ترشقٌح على أن ٌقوم مجلس الادارة وبناءاً علقى توصقٌات لجنقة التقدقتإكد مبادىء الحوكمة  : الكفاءة والخبرةثانٌا

كافٌة، وان تكون خبرته وكفاءته وقدراتقه تتناسقب مقع حجقم ممن تتوافر فٌه الكفاءة والخبرة والسمعة المراقب الحسابات 
ل الارتققاء إن هقذا الاجقراء  ٌعقزز الققدرة التنافسقٌة بقٌن مزاولقً المهنقة مقن أجق ن تتعامل معهم،وطبٌعة نشاط الشركة وم
ٌر احتٌاجات سوق العمل من مراقبً الحسابات ممقن لهقم الدراٌقة الكافٌقة والققدرة علقى ، وذلك لتوفبمستوى الاداء المهنً

أداء مثل تلك الاعمال وممن تتوافر فٌهم معاٌٌر الاداء المهنً الجٌدة، من أجل كسب ثقة المساهمٌن فً ماتم اعتمقاده مقن 
 (  : بلا 2006)صقر،  قبلهم من تقارٌرمالٌة وما ٌسند الٌهم من أعمال إضافٌة

أشارت مبادىء حوكمة الشركات بؤن مراقبقً الحسقابات   وبذل العناٌة المهنٌة اللازمة ثالثا : جودة الأداء العالٌة

التقزام التقدقٌق ، إذ إن  عملٌقة فقً المهنٌقة العناٌقة تقتضقٌه مقا كافقة بممارسقة ٌقومقوا أن هقو بالنسبة للشقركة واجب علٌهم
التدقٌق ترفع  عملٌة عند العلاقة ذات المهنٌة الجهات عن الصادرة وضوابط السلوك المهنٌة مراقب الحسابات بمعاٌٌر التدقٌق وقواعد

 لتقلٌل أدلة إثبات وجمع تنفٌذها على والأشراؾ الملائمة التدقٌق برامج ووضع المناسب من مستوى أدائه فضلا عن اعتماده التخطٌط

الققوائم المالٌقة، ٌقإدي بالنتٌجقة القى تعزٌقز ثققة  فقً توجقد ققد التقً ٌقةالجوهر والمخالفقات الأخطقاء اكتشقاؾ عقدم فً التدقٌق مخاطر
ان ٌلتقزم و  (44: 2004مبادىء حوكمة الشقركات لمنظمقة التنمٌقة والتعقاون ، ) مستخدمً القوائم المالٌة برأي مراقب الحسابات.

قط  وعلى الرؼم من أن مراقب الحسابات ٌقر والقواعد المحاسبٌة المحلٌة من حٌث المضمون لا الشكل فا مراقب الحسابات بالمعاٌٌر
قواعقد معقاٌٌر و بذلك  فً خطاب التكلٌؾ من خلال تؤكٌده لأدارة الشركة ببذل العناٌة المهنٌة فً أدائه المهنً لعملٌة التدقٌق. الا أن

مقن دون التقٌقد بالجوانقب  الحوكمة هنا لفتت نظقر مراقبقً الحسقابات القى ضقرورة التركٌقز علقى الجوانقب الاجرائٌقة لعملٌقة التقدقٌق
 : بلا ( 2006الشكلٌة فً أثناء بذله العناٌة المهنٌة اللازمة. )دلٌل المحاسبٌن ، 

)د( مققن مبققدا الافصققاق والشققفافٌة مققن مبققادىء حوكمققة الشققركات لمنظمققة  أشققارت الفقققرة رابعققا : حققدود المسققإولٌة

وبحقدود نطقاق  المسقاهمٌن أمقام المحاسقبة و للمسقاءلة ققابلٌن ٌكونقوا أن على مراقبقً الحسقابات  ( أنه ٌنبؽOECDًالـ)
عملهم الذي ٌتحدد من خلال بنقود العققد مقن حٌقث كونقه تقدقٌق تفصقٌلً، أو اداء خدمقة معٌنقة ، أو كشقؾ لحالقة اخقتلاس 

 معٌنة ،أو أي خدمة اخرى ٌطلبها الزبون . 

معقاٌٌر او بقؤن ملقً للبحقث محقاولٌن التاكٌقد ومن خلال ما تم عرضه فً الجانب النظري سقوؾ ٌقتم تجسقٌده بالجانقب الع  
ً مقدى فقتعزز الثقة بالقوائم المالٌة المنشورة وبرأي مراققب الحسقابات  هاآلٌاتقواعد حوكمة الشركات من خلال استخدام 
 وبالتالً تعمل على تقلٌص فجوة التوقع. تمثٌلها للمركز المالً ونتائج الأعمال



                                                                                                         
                   

 

336 
 بت على تضييق فجوة التوقعبت في بيئة العمل التدقيقي أثر حوكمة الشرك                               

 )دراسة ميدانية(

 

 

 

 
 

 
 ليل نتبئج الاستببنتتحالجبنب العملي  /رابعال ىرالمح

 تحلٌل المجتمع وتصنٌفه 4-1
بحسقب مقا تقم نشقره فقً النشقرة الصقادرة مقن  فقً محافظقة بؽقداد ( مراقب حسابات121وٌتكون هذا المجتمع من)
ونوضح فً أدناه وصفا تحلٌلٌا  ،ٌنمستثمرشخص من العاملٌن وال( 10وتم اختٌار) ،2009مجلس مراقبة المهنة لسنة 

 :  (1حسب الجدول)لا عن حجم العٌنة المستهدفة والمستجٌبة ونسب الاستجابة وذلك لهذا المجتمع فض
 

 تصنٌؾ لعٌنة البحث )مراقبً الحسابات (المختارة والمستهدفة والاستجابة الفعلٌة ونسبتها (1جدول )

 نوع العٌنة
مجتمع 
 الدراسة

العٌنة 
 المستهدفة

الاستجابة 
 الفعلٌة

نسبة 
 الاستجابة

 %60 30 50 121 باتمراقبً الحسا

 المستثمرون
 ن وعاملالو

- 10 50 11% 

    
ولقم تقدخل فقً الاجابقة فٌهقا ناقصقة  ، وتم اهمال اسقتمارة الاسقتبانة التقً كانقتن الجدول أن نسبة الاستجابة جٌدةونجد م

 ضمن تكرار الفئات المستجٌبة .
ققد تقم إسقتعانة بؤشقخاص لهقم علاققة وطٌقدة و%( 60)لحسقابات تبٌن من الجدول أعلاه أن نسبة الاستجابة من مراقبً ا 

ٌبقٌن الجقدول    .%11المسقتثمرٌن العقاملٌن و، وبمكاتب التدقٌق وممن تتوفر لقدٌهم الخبقرة والمسقتوى العلمقً المناسقب

 عٌنة لأدناه التحصٌل الدراسً ل (2)
 عٌنة لالتحصٌل الدراسً ل ( 2جدول ) 

 %النسبة التكرار الشهادة العٌنة

  اباتمراقب حس

 40 12 دكتوراه

 33 10 محاسبة قانونٌة

 21 6 دبلوم مراقب حسابات

 100 30 مجموع

 العاملٌن فً الشركة
 والمستثمرون

 56 26 بكلورٌوس

 36 19 دبلوم 

 6 3 اقل

 100 50 مجموع

 
ة الاسقتبانة بشقكل ( أن أفراد العٌنة لدٌهم مقإهلات علمٌقة تسقاعدهم علقى فهقم أسقئلة اسقتمار2نلاحظ من الجدول )

 واؾ  ، والاجابة عنها بآراء تعزز موثوقٌة الاعتماد علٌها عند التحلٌل . 
 مجال العمل( عدد سنوات الخبرة التً ٌتمتع بها أفراد العٌنة فً 3) ٌوضح الجدول

 عدد سنوات الخبرة التً ٌتمتع بها أفراد العٌنة  ( 3جدول ) 

 مراقبو الحسابات العٌنة
عاملٌن فً وال المستثمرون
 الشركة

 النسبة التكرار النسبة التكرار السنوات

5- 10 6 20% 10 20% 

10 -15 6 16% 9 21% 

 %60 31 %62 16 فاكثر – 15

 %100 50 %100 30 المجموع

 
العمقل ، وهقذا مإشقر اٌجقابً ( نجد أن النسبة الأكبقر مقن العٌنقة مقن ذوي الخبقرة الطوٌلقة فقً مجقال 3) من الجدول

ٌعزز القدرة على استٌعاب أسئلة استمارة الاستبانة والاجابة علٌها بصورة مناسبة تساعد فقً تقدعٌم الحكقم علقى فرضقٌة 
 البحث . 
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دور المستثمرٌن حول العاملٌن فً الشركة ومراقبً الحسابات ومن  ةعٌنالدراسة آراء  محورسٌتم فً هذا ال
من خلال الأسئلة الموجهة ً التدقٌقبٌئة العمل فجوة التوقعات فً  كمة الشركات وآلٌاتها فً تضٌٌق حو معاٌٌر او قواعد

 .  ضمن الاستبانةالٌهم 
بٌئقة فجوة التوقعات فقً  حوكمة الشركات  وآلٌاتها فً تضٌٌق  معاٌٌرالمستثمرٌن بدور العاملٌن وتحلٌل آراء عٌنة  4-2

ور على مجموعة من آلٌات  حوكمقة الشقركات التقً تعمقل علقى تضقٌٌق فجقوة التوقعقات تم تقسٌم هذا المح ًالتدقٌقالعمل 
 بحسب الآتً :

 عٌنة حول دعم استقلالٌة وموضوعٌة مراقب الحسابات       التحلٌل آراء  4-2-1

ٌن مراقب الحسابات فً تضٌٌق الفجوة بة و موضوعٌة الحوكمة وآلٌاتها فً دعم استقلالٌ عاٌٌرللتعرؾ على دور م
                                    ، وتبٌن من خلال الإجابات الآتً :ت مجموعة الأسئلة الى المستثمرٌنالمستثمرٌن ومراقبً الحسابات وجه

 (4جدول )
  من خلال آلٌاتها حوكمة الشركات  معاٌٌربدور   المستثمرٌنالعاملٌن والاحصاءات الوصفٌة لآراء عٌنة 

 اقب الحساباتفً دعم استقلالٌة مر
القٌمة 
 التائٌة

نسبة 
 التؤثر

 معامل
 الاختلاؾ

الانحراؾ 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

 سئلةالا

 استقلالٌة مراقب الحسابات وموضوعٌته  

 تحدٌد اتعابه  من الهٌاة العامة ان ٌصدر قرار تعٌٌن مراقب الحسابات و 2.88 430. 15.11 96.00 14.29

 ن الاحوال  بعمل مراقب الحسابات عدم تدخل مجلس الادارة باي حال م 2.74 440. 16.17 91.33 11.80

11.22 90.67 16.67 .450 2.72 
الإفصاق الخطً من مراقب الحسابات  بموجب نشرة مجلس معاٌٌرالاستقلالٌة الذي ٌتطلب منه 

ٌنه إلى لجنة التدقٌق فً الشركة بشكل مكتوب عن أي علاقة ب مرة كل سنة أن ٌفصح وعلى الأقل
 وبٌن الشركة محل التدقٌق .

ان لا ٌكون مراقب الحسابات  على  علاقة بمجلس الادارة ومن أي نوع سواء بطرٌقة مباشرة   2.78 580. 20.92 92.67 9.482
 أو ؼٌر مباشرة.

ضع لإبداء رأٌه عند التى تخ ان لا ٌتم التعاقد مع مراقب حسابات الشركة لأداء أٌة أعمال اضافٌة 2.62 600. 22.99 87.33 7.27
 الشركة وقوائمها المالٌة.  تدقٌقه لحسابات

العمل المطلوب وألا تصل قٌمتها بالنسبة لأتعاب  تناسب أتعاب أداء الأعمال الإضافٌة مع طبٌعة 2.78 540. 19.62 92.67 10.11
 إلى الحد الذى ٌهدد إستقلاله فى أداء عمله  مراقب الحسابات عن أعمال التدقٌق

 الاتجاه العام 2.75 0.23  91.78 10.70

 
معاٌٌر  المستثمرٌن وإجاباتهم واعتقاداتهم بدورالعاملٌن وعٌنة الاحصاءات الوصفٌة لآراء  اعلاهٌوضح الجدول 
المستثمرٌن قد و العاملٌن ته إذ نجد أنموضوعٌوته فً دعم استقلالٌمراقب الحسابات  فً تعزٌز دورحوكمة الشركات 
 لٌات تؤثٌراً على الاستقلالٌة هً أن ٌصدر قرار التعٌٌن وتحدٌد الأتعاب من الهٌؤة العامة فً الشركة،أٌدو أن أكثر الآ

وذلك لكون المستثمرٌن لا ٌثقون بإدارة الشركة من حٌث تواطإها مع مراقب  OECDوهذا ما اكدت علٌه مبادئ 
مراقب الحسابات، عملٌة تعٌٌن مٌن إذ إن الحسابات فً إخفاء الحقائق لتمشٌة مصالحها على حساب مصالح المساه
 2.88وما ٌإكد ذلك الوسط الحسابً الأعلى وعملٌة تحدٌد أتعابه مهمة جدا، لتؤثٌرها الكبٌر على خاصٌة الاستقلال، 

تناسب أتعاب أداء الأعمال %. وتاتً بعدها فً المرتبة   96.00ونسبة التؤثر الأعلى  0.43والانحراؾ المعٌاري 
،إذ ٌقدم خدماته مقابل أتعاب تعكس حجم الأعمال التً ٌتعٌن علٌه انجازها، فالمدقق العمل المطلوب ة ع طبٌعالإضافٌة م

أو بسبب سواء كانت بسبب طبٌعة نشاط الشركة  تدقٌقٌرتبط تحدٌد قٌمة هذه الأتعاب بحجم الشركة، وحجم مخاطر ال
فً  نجد أٌضاً %، و  92.67وبنسبة تاثر 540.الانحراؾ المعٌاري و 2.78، إذ كان الوسط الحسابً  وضع نظم الرقابة الداخلٌة

لا ٌكون مراقب الحسابات على  % بؤن 92.67ونسبة التؤثر 580.والانحراؾ المعٌاري  2.78المرتبة نفسها الوسط الحسابً 
شركة الحسابات  لذي ٌدققا ، فإذا كان مراقب الحساباتأوؼٌر مباشرة ومن أي نوع سواء بطرٌقة مباشرة، دارةعلاقة بمجلس الإ

لأن  ،أن ٌقبلوا بصفة الاستقلال هذه المستثمرٌنقد ٌكون مستقلا من الناحٌة الذهنٌة، ولكن لا ٌنتظر من ف ،عضوا فً مجلس إدارتها
دم بعـ أما بالنسبة الى آراء المستثمرٌن  .قرارات قد ساهم هو جزئٌا فً اتخإذهادقق ٌ فً حقٌقة الأمر أصبح مراقب الحسابات هنا 
 440.والانحراؾ المعٌاري  2.74فقد كان الوسط الحسابً  ، حوال  بعمل مراقب الحساباتي حال من الأؤتدخل مجلس الادارة ب

فصاق الخطً من مراقب الحسابات إلى لجنة التدقٌق % فً حٌن كانت الوسط الحسابً لإجاباتهم بالنسبة للإ 91.33ونسبة التؤثر
 90.67ونسبة التؤثر 450.والانحراؾ المعٌاري  2.72بشكل مكتوب عن أي علاقة بٌنه وبٌن الشركة محل التدقٌق وفً الشركة 

أٌة أعمال اضافٌةالتى تخضع لإبداء رأٌه عند  داءالشركة لأمع  تعاقدمن المراقب حسابات وجاءت آراإهم بالنسبة الى حظر  %
 %. 87.33ونسبة التؤثر 600.والانحراؾ المعٌاري 2.62ط الحسابًبالوس الشركة وقوائمها المالٌة تدقٌقه لحسابات
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إن آلٌات حوكمة الشركات من جانب مراقب الحسابات كفٌلة بدعم استقلالٌته وحٌاده اظهرت نتٌجة الاختبار 

وهً  t 10.70)( بؤن القٌمة التائٌة )اختبار6لتضٌٌق فجوة التوقعات ، إذ نجد ومن ملاحظة الاتجاه العام فً الجدول)
، وبما أن قاعدة القرار تقضً بقبول 29% ودرجة حرٌة 5عند مستوى دلالة 1.66أعلى من القٌمة الجدولٌة والبالؽة 

الفرضٌة إذا كانت القٌمة المحتسبة أكبر من القٌمة الجدولٌة وترف  إذا كانت القٌمة الجدولٌة أكبر من القٌمة المحتسبة 
 فالقرار هو قبول الفرضٌة. 

 حول رفع مستوى جودة أداء مراقب الحسابات      نةعٌاللٌل آراء تح 4-2-2
لتضٌٌق الفجوة بٌن المستثمرٌن  الحوكمة فً رفع مستوى جودة أداء مراقب الحسابات للتعرؾ على دور مبادىء وآلٌات

                                                   المستثمرٌن وتبٌن من خلال الإجابات الآتً :العاملٌن وومراقبً الحسابات وجهت مجموعة الأسئلة الى 
 (5جدول )

  مراقب الحسابات ءفً رفع مستوى جودة أدابدور آلٌات  حوكمة الشركات  عٌنة الالاحصاءات الوصفٌة لآراء 
 لتضٌٌق فجوة التوقعات

 نسبة التؤثر القٌمة التائٌة
 معامل
 الاختلاؾ

الانحراؾ 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

 ةأسئل

 مستوى جودة الأداء 

23.73 97.33 9.39 .270 2.92 
ان ٌتم اختٌار مراقب حسابات للشركة ممن تتوافر فٌهم الكفاءة والخبرة 

 والسمعة الجٌدة وبما ٌتناسب مع حجم وطبٌعة نشاط الشركة.

13.18 92.67 15.05 .410 2.78 
ب التؽٌٌر الالزامً لمراقب الحسابات كل خمس سنوات ٌساعد مراق 

 أفضل . وموضوعٌة واستقلالٌة بحرفٌة عمله بؤداء   الحسابات

5.86 85.33 26.36 .670 2.56 

التؽٌٌر الالزامً لمراقب الحسابات كل خمس سنوات  لكونه ٌبعد مهنة 
 ٌمكن أخرى سلعة كؤي سلعة تجعل منها التً المنافسة عن التدقٌق 

 سوٌة. ؼٌر بطرق تسوٌقها

 التزام مراقب الحسابات بمعاٌٌر التدقٌق عند أدائه لعمله. 2.88 320. 11.40 96.00 18.95

27.70 98.00 8.16 .230 2.94 
التزام مراقب الحسابات بقواعد السلوك المهنٌة  التً تدعم رقً الخلق 

 والموضوعٌة عند أدائه لعمله 

16.14 96.00 13.38 .380 2.88 
عن أٌة مخالفات التزام مراقب الحسابات  بإبلاغ الجهات الرقابٌة 

 جوهرٌة فً   حالة عدم اتخإذ مجلس الإدارة القرار المناسب بشؤنها.

 العام 2.83 0.197  94.22 17.60

 
حوكمة آلٌات  دورالمستثمرٌن بو العاملٌن وإجابات واعتقادات عٌنةالاحصاءات الوصفٌة لآراء  (5) ٌوضح الجدول

عٌنة بؤن أكثر الآلٌات اللتضٌٌق فجوة التوقعات فقد اٌدت آراء  تمراقب الحسابا ءرفع مستوى جودة أدا فً الشركات
رقً الخلق والموضوعٌة عند أدائه التً تدعم  التزام مراقب الحسابات بقواعد السلوك المهنٌةتاثٌرا على جودة الأداء هً 

ٌبة % القر 98.00لتؤثر وارتفاع نسبة ا 0.23والانحراؾ المعٌاري   2.94وماٌإٌد ذلك الوسط الحسابً المرتفع  لعمله
التً  الأخلاقٌة القٌم تمثل التً المبادىء من مجموعة المهنة وآداب سلوك قواعد هو ان من التمام، إن  ما ٌفسر ذلك

اختٌار مراقب حسابات للشركة المهنً لمراقب الحسابات ثم ٌؤتً بعدها فً المرتبة  للسلوك مثالٌة مقاٌٌس تعتبربمنزلة
، فقد بلػ الوسط الحسابً هااءة والخبرة والسمعة الجٌدة وبما ٌتناسب مع حجم وطبٌعة نشاطممن تتوافر فٌه الكف

التزام مراقب الحسابات بإبلاغ الجهات الرقابٌة عن %. وٌلً ذلك 97.33 وبنسبة تاثر 270.وبؤنحراؾ معٌاري 2.92لها
 2.88، فقد كان الوسط الحسابً نهاحالة عدم اتخإذ مجلس الإدارة القرار المناسب بشؤ أٌة مخالفات جوهرٌة فً
التزام مراقب ب آراء المستثمرٌن %(96%. وقد تساوت مع نسبة تاثر ) 96.00 ونسبة التؤثر 380.والانحراؾ المعٌاري

ٌٌر وبالنسبة للتؽ ،320.والانحراؾ المعٌاري 2.88 وكذلك الوسط الحسابً  الحسابات بمعاٌٌر التدقٌق عند أدائه لعمله
 بحرفٌة عمله أداءلى ع ٌساعد مراقب الحساباتبؤنه  العٌنةفقد أٌدت آراء اقب الحسابات كل خمس سنوات الالزامً لمر

وأٌدوا  92.67ونسبة التؤثر  410.والانحراؾ المعٌاري  2.78إذ كان الوسط الحسابً ،أفضل وموضوعٌة واستقلالٌة
 ٌمكن أخرى سلعة كؤي سلعة تجعل منها التً المنافسة نع ٌبعد مهنة التدقٌق الالزامً لمراقب الحسابات رأٌضاً أن التؽٌٌ
 . 85.33ونسبة التؤثر 670.والانحراؾ المعٌاري 2.56فالوسط الحسابً  سوٌة ؼٌر بطرق تسوٌقها
وهً أعلى من 17.60 المحسوبة هً  t)( نجد بؤن القٌمة التائٌة )اختبار9) من ملاحظة الاتجاه العام فً الجدولو

، وبما أن قاعدة القرار تقضً بقبول الفرضٌة  29% ودرجة حرٌة 5عند مستوى دلالة 1.66والبالؽة من القٌمة الجدولٌة 
إذا كانت القٌمة المحتسبة أكبر من القٌمة الجدولٌة وترف  إذا كانت القٌمة الجدولٌة أكبر من القٌمة المحتسبة فالقرارقبول 

 الفرضٌة.
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 قوائم مالٌة ؼٌر مضللة وخالٌة من ؼل الادارة  وتلاعبها الحصول علىتحلٌل آراء عٌنة البحث فً  4-3-3
الحوكمة وآلٌاتها فً الحصول على قوائم مالٌة ؼٌر مضللة وخالٌة من ؼل الادارة  معاٌٌرللتعرؾ على دور 

من  المستثمرٌن، وتبٌنالعاملٌن ووتلاعبها لتضٌٌق الفجوة بٌن المستثمرٌن ومراقبً الحسابات وجهت مجموعة الأسئلة الى 
                   خلال الإجابات الآتً :

 (6جدول ) 
 دور آلٌات  حوكمة الشركات فً الحصول على قوائم مالٌة ؼٌر مضللة وخالٌة عٌنة  بالالاحصاءات الوصفٌة لآراء 

 من ؼل الادارة  وتلاعبها لتضٌٌق فجوة التوقعات
القٌمة 
 التائٌة

نسبة 
 التؤثر

 معامل
 الاختلاؾ

الانحراؾ 
 ٌاريالمع

الوسط 
 الحسابً

 الاسئلة

 قوائم مالٌة ؼٌر مضللة وخالٌة من ؼل الادارة وتلاعبها 

49.00 99.33 4.75 .140 2.98 
فاعلة داخل الشركة لتقلل من حدوث  داخلٌة ورقابة ضبط أنظمة ضرورة توفر 

 الاخطاء والتلاعب بالقوائم المالٌة.

 تقوم  بمراقبة تنفٌذ انظمة الرقابة الداخلٌة فاعلة  داخلً قتدقٌ وجود دائرة 2.82 480. 17.09 94.00 12.03

 تدقٌق فاعلة  فً الشركة ت سهم فً زٌادة فاعلٌة مراقب الحسابات واستقلالٌته كونها تعمل على : وجود لجنة

11.09 94.00 18.53 0.52 2.82 

 مراقب الحسابات من خلال  متابعة ومراقبة استقلالٌته ومدى  استقلال تحسٌن
موضوعٌته والمحافظة علٌها ومناقشته حول طبٌعة ونطاق عملٌة التدقٌق ومدى 

 فعالٌتها وفقاً لمعاٌٌر التدقٌق المعتمدة.

6.49 83.33 21.76 .540 2.50 

 الوصل تزوٌد مراقب الحسابات  بوسٌلة لتسوٌة المنازعات مع الإدارة كونها حلقة

 بعمله القٌام من مراقب  الحسابات  ٌمكن بما الإدارة ومجلس مراقب الحسابات  بٌن

 الشركة. الإدارة وإدارة مجلس قبل من تؤثٌرات أو قٌود أي عن بمنؤى

 العام 2.78 0.29  92.67 19.66

 

المستثمرٌن قد أبدوا تؤٌٌدهم وبشدة لضرورة العاملٌن وأن ومن تحلٌل الفقرات الخاصة بكل سإال  (6) نجد من الجدول  
، إذ ان هذه بالقوائم المالٌة والتلاعب الأخطاءتقلل من حدوث لداخل الشركة اعلة ف داخلٌة ةورقاب ضبط أنظمة وجود

وماٌإكد ذلك الوسط  الآلٌة تتلاءم مع رؼباتهم وتوقعاتهم فً الحصول على قوائم مالٌة خالٌة من الأخطاء والتلاعب
 تدقٌق دائرة% أما بالنسبة لوجود  99.33لعالٌة ، ونسبة التؤثر ا140.والانحراؾ المعٌاري الاقل  2.98الحسابً الأعلى 

ونسبة  480.والانحراؾ المعٌاري  2.82فقد كان الوسط الحسابً نظمة الرقابة الداخلٌة أتقوم بمراقبة تنفٌذ  فاعلة داخلً
 ٌةاستقلالن نظرة المستثمرٌن تجاه تحسٌتعمل على فً الشركة فاعلة تدقٌق  وجود لجنة فضلاً عن % 94.00التؤثر

مناقشته حول طبٌعة والمحافظة علٌها ومتابعة ومراقبة استقلالٌته ومدى موضوعٌته ب قٌامها مراقب الحسابات من خلال
والانحراؾ  2.82وما ٌإكد ذلك الوسط الحسابًونطاق عملٌة التدقٌق ومدى فعالٌتها وفقاً لمعاٌٌر التدقٌق المعتمدة 

بوسٌلة لتسوٌة المنازعات مع الإدارة  تزود مراقب الحساباتا بؤنها واقتنعو %، 94.00ونسبة التؤثر  0.52 المعٌاري
 قٌود أي عن بمنؤى بعمله القٌام من مراقب  الحسابات ٌمكن بما الإدارة ومجلس مراقب الحسابات  بٌن الوصل كونها حلقة

ونسبة  540. لمعٌاريوالانحراؾ ا 2.50، وما ٌإكد ذلك الوسط الحسابًالشركة الإدارة وإدارة مجلس من تؤثٌرات أو
 %.  83.33التؤثر 
وهً أعلى  ، 19.66( لآراء عٌنة المستثمرٌن هً tنجد أن القٌمة التائٌة المحسوبة اختبار ) (6) من ملاحظة الجدول    

وبما أن قاعدة القرار تقضً بقبول ،  29% ودرجة حرٌة 5عند مستوى دلالة 1.66والبالؽة من القٌمة الجدولٌة 
كانت القٌمة المحتسبة أكبر من القٌمة الجدولٌة وترف  إذا كانت القٌمة الجدولٌة أكبر من القٌمة المحتسبة الفرضٌة إذا 

 .فالقرار قبول الفرضٌة

    الحصول على قوائم مالٌة ذات جودة وتتسم بالافصاق الكافً تحلٌل آراء عٌنة البحث حول  4-2-4
صول على قوائم مالٌة ذات جودة وتتسم بالافصاق الكافً الحوكمة وآلٌاتها فً الحمعاٌٌرللتعرؾ على دور 

المستثمرٌن وتبٌن من خلال العاملٌن ولتضٌٌق الفجوة بٌن المستثمرٌن ومراقبً الحسابات وجهت مجموعة الأسئلة الى 
                                      الإجابات الآتً :
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 ( 1جدول )

 دور آلٌات  حوكمة الشركات ب المستثمرٌنو لٌنالعام الاحصاءات الوصفٌة لآراء عٌنة
 الحصول على قوائم مالٌة ذات جودة وتتسم بالافصاق الكافً لتضٌٌق فجـوة التوقعاتفً 

القٌمة 
 التائٌة

نسبة 
 التؤثر

 معامل
 الاختلاؾ

الانحراؾ 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

 أسئلة 

 مالٌة وتحقٌق الثقة بالمعلومات المحاسبٌة من خلال قٌامها :ان للجان التدقٌق دورا مهما فً  ضمان جودة التقارٌر ال

 .تدقٌقها الإدارة والمدقق الداخلً فً القوائم المالٌة التً تم مناقشة  2.76 470. 17.26 92.00  11.28

13.25  
94.0
0 
15.51 0.41 2.62 

مستجدات هامة تإثر على  مناقشة الإدارة ومراقب الحسابات  بؤٌة 
المحاسبٌة،  لبٌانات المالٌة مثل التؽٌرات فً تطبٌق المبادئالتقارٌر وا

 .كفاٌة نظام الرقابة الداخلٌة

6.9 
61.3
3 
24.25 0.63  2.62 

 تدقٌق تقارٌر مراقب الحسابات  فٌما ٌخص :

 .تطبٌقها السٌاسات والتطبٌقات المحاسبٌة التً ٌتوجب-

بٌة والمعالجة للمبادئ المحاس المعالجات البدٌلة المسموق بها وفقاً -
 التً ٌوصً بها مراقب الحسابات 

6.53  
90.0
0 
21.49 0.56  2.1 

الرئٌسٌة والخطوات المتخذة من قبل  مناقشة الإدارة بالمخاطر المالٌة 
 الإدارة للرقابة والسٌطرة على هذه المخاطر .

11.61  
92.6
1 
16.12 0.46  2.16 

أو قٌود على عمله  مناقشة مراقب الحسابات حول أٌة أمور أو مصاعب
 بؤداء مهمته وكذلك صعوبات حصوله على المستندات أثناء قٌامة

 .اللازمة

16.95  
96.0
0 
11.40 0.32  2.66 

تدقٌق ومناقشة تقارٌر الإدارة  حول نقاط الضعؾ والخلل فً نظام 
  .ؼل مرتبطة به الرقابة الداخلٌة وأٌة عملٌات

6.26  
61.3
3 
20.24 0.53  2.62 

 .التقٌد بسٌاسات الشركة ونظامها الداخلً مدىمراقبة 

13.25  
94.0
0 
15.51 0.43 2.62 

قدٌمها للجهات ٌمناقشة الإدارة ومراقب الحسابات حول التقارٌر 
 .والحكومٌة الرقابٌة

9.67  
91.1
6 

19.38 .53  2.72 

قانونٌة مقامة ضد الشركة ولها أثر  مناقشة الدائرة القانونٌة بؤٌة قضاٌا
واستمرارٌة الشركة أو  على البٌانات المالٌة ونتائج الأعمالجوهري 

 .على مدى التزامها

11.330 
91.1
4 

 0.49 2.15 
 الاتجاه العام 

     
أكثر وظٌفة للجنة التدقٌق التً نالت النسبة الأكبر من الاجابة  أنومن تحلٌل الفقرات الخاصة بكل سإال  (1)نجد من الجدول 
ؼل مرتبطة  حول نقاط الضعؾ والخلل فً نظام الرقابة الداخلٌة وأٌة عملٌات تهارٌرالإدارة ومناقشدقٌق تقاهً قٌامها بت

مناقشة % وٌلً ذلك  قٌامها ب 96.00ونسبة التؤثر  0.32والانحراؾ المعٌاري  2.66وما ٌإٌد ذلك الوسط الحسابً 
 ٌانات المالٌة مثل التؽٌرات فً تطبٌق المبادئالتقارٌر والبفً تإثر  مهمةمستجدات  الإدارة ومراقب الحسابات  بؤٌة

  %94.00 و بنسبة تاثر 0.41وبؤنحراؾ معٌاري  2.62إذ كان الوسط الحسابً المحاسبٌة، كفاٌة نظام الرقابة الداخلٌة
ة مناقشلآرائهم بقٌام اللجنة ب 0.41والانحراؾ المعٌاري  2.16% والوسط الحسابً  94.00ونجد أن  نسبة التؤثر نفسها 

، أما بخصوص آراء المستثمرٌن والحكومٌة تقدٌمها للجهات الرقابٌة ٌنبؽًالإدارة ومراقب الحسابات حول التقارٌر التً 
بؤداء مهمته وكذلك صعوبات  أثناء قٌامةفً مناقشة مراقب الحسابات حول أٌة أمور أو مصاعب أو قٌود على عمله بقٌامها ب

  0.46والانحراؾ المعٌاري  2.16الوسط الحسابً فقد كان اللازمة حصوله على المستندات
ولها أثر جوهري ، قانونٌة مقامة ضد الشركة  مناقشة الدائرة القانونٌة بؤٌة قضاٌاوٌلً ذلك قٌامها ب .92.61ونسبة التؤثر

والانحراؾ  2.72، فقد كان الوسط الحسابً واستمرارٌة الشركة أو على مدى التزامها على البٌانات المالٌة ونتائج الأعمال
الرئٌسة والخطوات المتخذة من  مناقشة الإدارة بالمخاطر المالٌة% وفٌما ٌخص  91.16ونسبة التؤثر  0.53المعٌاري 

 ونسبة  0.56والانحراؾ المعٌاري  2.1كان الوسط الحسابً الإدارة للرقابة والسٌطرة على هذه المخاطر 
تقارٌر مراقب الحسابات فٌما ٌخص السٌاسات والتطبٌقات المحاسبٌة التً تدقٌق % وبالنسبة لقٌام اللجنة ب 90.00التؤثر 
كان  للمبادئ المحاسبٌة والمعالجة التً ٌوصً بها مراقب الحسابات المعالجات البدٌلة المسموق بها وفقاً  و تطبٌقها ٌتوجب

والوسط الحسابً  61.33سهاوبنسبة التؤثرنف 61.33ونسبة التؤثر  0.63والانحراؾ المعٌاري  2.62الوسط الحسابً 
  .التقٌد بسٌاسات الشركة ونظامها الداخلً مراقبة مدىقٌامها ب  0.53مع ملاحظة الانحراؾ المعٌاري  2.62

وهً أعلى   11.33( لآراء عٌنة المستثمرٌن هً t( نجد ان القٌمة التائٌة المحسوبة اختبار )1) من ملاحظة الجدول
، وبما أن قاعدة القرار تقضً بقبول  29% ودرجة حرٌة 5عند مستوى دلالة 1.66من القٌمة الجدولٌة والبالؽة 

الفرضٌة إذا كانت القٌمة المحتسبة أكبر من القٌمة الجدولٌة وترف  إذا كانت القٌمة الجدولٌة أكبر من القٌمة المحتسبة 
 فالقرار قبول الفرضٌة.
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فجوة التوقعات فً  وآلٌاتها فً تضٌٌق  مة الشركاتحوك معاٌٌربات بدور تحلٌل آراء عٌنة مراقبً الحسا 4-3
 ًالتدقٌقبٌئة العمل 

تم تقسٌم هذا المحور على مجموعة من آلٌات حوكمة الشركات التً تعمل على تضٌٌق فجوة التوقعات وبحسب 
 الآتً :

 تحلٌل آراء عٌنة مراقبً الحسابات حول دعم استقلالٌته وموضوعٌته  4-3-1
الحوكمة وآلٌاتها فً دعم استقلالٌة وموضوعٌة مراقب الحسابات لتضٌٌق الفجوة بٌن  ٌرمعاٌللتعرؾ على دور 

  المستثمرٌن ومراقبً الحسابات وجهت مجموعة الأسئلة الى مراقبً الحسابات وتبٌن من خلال الإجابات الآتً :
 

 (6جدول)                                                 
 مراقب الحسابات وموضوعٌتهة دور آلٌات  حوكمة الشركات فً دعم استقلالٌب مراقبً الحساباتراء عٌنة الاحصاءات الوصفٌة لآ

القٌمة 
 التائٌة

 نسبة التؤثر
 معامل
 الاختلاؾ

الانحراؾ 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

 أسئلة 

 استقلالٌة مراقب الحسابات   

 الحسابات وتحدٌد اتعابه  من الهٌاة العامة .ان ٌصدر قرار تعٌٌن مراقب  3.00 000. 000. .100 16.15

 عدم تدخل مجلس الادارة باي حال من الاحوال  بعمل مراقب الحسابات  2.90 300. 10.52 96.6 9.76

3.29 92.2 15.55 .430 2.76 

الإفصاق الخطً من قبل مراقب الحسابات  بموجب نشرة مجلس 
إلى  مرة كل سنة أن ٌفصح معاٌٌرالاستقلالٌة الذي ٌتطلب منه وعلى الأقل

لجنة التدقٌق فً الشركة بشكل مكتوب عن أي علاقة بٌنه وبٌن الشركة محل 
 التدقٌق 

1.43 82.2 31.46 .770 2.46 
ان لا ٌكون مراقب الحسابات  على  علاقة بمجلس الادارة ومن أي نوع 

 سواء بطرٌقة مباشرة  أو ؼٌر مباشرة.

13.73 73.3 34.60 0.76 2.20 
التى  لا ٌتم التعاقد مع مراقب حسابات الشركة لأداء أٌة أعمال اضافٌةان 

 الشركة وقوائمها المالٌة.  تخضع لإبداء رأٌه الحسابات عند تدقٌقه لحسابات

16.15 95.5 12.06 .340 2.86 
العمل المطلوب وألا تصل  تناسب أتعاب أداء الأعمال الإضافٌة مع طبٌعة

إلى الحد الذى  قب الحسابات عن أعمال التدقٌققٌمتها بالنسبة لأتعاب مرا
 ٌهدد إستقلاله فى أداء عمله .

 الاتجاه العام 2.72 0.21  90.6 10.09

 
 :  تم التوصل الى الآتً  ومن تحلٌل الفقرات الخاصة بكل سإال( 6) من الجدول

الرؼم من أنهم ٌإٌدون حصر  ومن خلال المقابلة الشخصٌة لعٌنة مراقبً الحسابات انه على الباحثونوجد لقد  
% وبؤنحراؾ معٌاري 100وكانت نسبة التؤثر  3قرار التعٌٌن وتحدٌد الأتعاب بٌد الهٌؤة العامة إذ كان الوسط الحسابً 

ن إجدٌد للشركة فمراقب حسابات تقرر الشركة رؼبتها فً تعٌٌن  حٌنماأن الأمر فعلٌا لٌس بهذه البساطة فإلا  0.00
تدقٌق ٌعتقد بتوافر التؤهٌل المهنً الكافً فٌها ل تدقٌقتقوم بتحدٌد خمسة أسماء لمكاتب كة لشرفً ا التدقٌقلجنة 
بتقدٌم عروضها بدورها المكاتب الى هذه المكاتب وتقوم هذه الشركة، ثم تقوم الإدارة بإرسال طلب العرو   حسابات

من بٌن  دققعلى مجلس الإدارة مع التوصٌة بتعٌٌن مالتً تعرضها  تدقٌقلإدارة الشركة التً تقدم بها ملخصا إلى لجنة ال
 المدققٌنحد أالذٌن تقدموا بالعرو  و ٌقوم مجلس الإدارة بدراسة الموضوع وعرضه على الجمعٌة العامة مع ترشٌح 

حقٌقة  لكنتصدر قرار التعٌٌن ، التً فظاهر الامر ان الهٌؤة العامة هً   ،ه، تصادق الجمعٌة العامة على ذلكوتحدٌد أتعاب
 . منهجٌة التعٌٌن بٌد مجلس الإدارةالامر ان 

تناسب مع الوقت والجهد تالأصل فً الأتعاب أن أما بخصوص الأتعاب فنرى أن مراقبً الحسابات قد أٌدو بؤن  
آخر على أساس مبدأ تجانس الى  دققأن الجهد والوقت المبذول لا ٌختلفان كثٌرا من م و، تدقٌقالمبذول فً عملٌة ال

فقد لمس مع ذلك  95.5 ونسبة التؤثر 340.والانحراؾ المعٌاري  2.86وما ٌإكد ذلك الوسط الحسابً دمة المقدمةالخ
 الباحثونوٌرى المكاتب الكبٌرة تحصل على عملٌاتها بؤتعاب مرتفعة  من خلال آراء بع  مراقبً الحسابات بؤن الباحثون
فً الوقت ف(، Brand Nameهً نظٌر الاسم ) هامن العملٌة نفسالزٌادة التً تحصل علٌها المكاتب الكبٌرة  أن هذه 

العملٌات، أو لا تحصل على هذه العملٌات إلا  تلك من نفسها نفسه قد لا تحصل بع  المكاتب الصؽٌرة على نفس الأتعاب
 إذا خفضت أتعابها بصورة كبٌرة. 
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ؾ ما تحصل علٌه المكاتب الصؽٌرة عن ففً المتوسط نجد أن أتعاب المكاتب الكبٌرة قد تصل إلى خمسة أضعا

لامجال أمام المكاتب الصؽٌرة، إذا ما حصلت على العملٌة بؤتعاب منخفضة عن الحقٌقة، إلا  لذا فإنه ،نفسها العملٌات
فً السنوات التً  الزبون بتخفٌ  الوقت والجهد المبذول والتؽاضً عن تجاوزات معٌنة دون التقرٌر عنها للإبقاء على

فٌها مرتفعة بسسب  التدقٌقالعملٌة إلى نفس الجهد والوقت عن السنوات الأولى التً تكون تكلفة إنجاز عملٌة  لا تحتاج
تؤتً من هذا عملٌات التدقٌق بكل جوانب العمل بالشركة، وكانت معظم حالات الفشل المسجلة ل دققعدم اكتمال معرفة الم

لا ٌكون مراقب الحسابات على  زبون، وأٌد مراقبو الحسابات بؤنبال دققفً السنوات الأولى لارتباط الم لاسٌماالسبب و
والانحراؾ  2.46فقد كان  الوسط الحسابً  علاقة بمجلس الادارة ومن أي نوع سواء بطرٌقة مباشرة  أو ؼٌر مباشرة

ء أٌة أعمال التعاقد مع مراقب حسابات الشركة لأدا % وبدرجة اقل فٌما ٌخص حظر82.2ونسبة التؤثر  770.المعٌاري 
والانحراؾ 2.20 فالوسط الحسابً  الشركة وقوائمها المالٌة التى تخضع لإبداء رأٌه عند تدقٌقه لحسابات اضافٌة
  .73.3ونسبة التؤثر  0.76المعٌاري 

وهً 10.09( لآراء عٌنة مراقبً الحسابات هً tنجد أن القٌمة التائٌة المحسوبة اختبار )( 6من ملاحظة الجدول )
وبما أن قاعدة القرار تقضً بقبول ،  29% ودرجة حرٌة 5عند مستوى دلالة 1.66والبالؽة من القٌمة الجدولٌة ن أعلى م

الفرضٌة إذا كانت القٌمة المحتسبة أكبر من القٌمة الجدولٌة وترف  إذا كانت القٌمة الجدولٌة أكبر من القٌمة المحتسبة  
 فالقرار قبول الفرضٌة

 ة مراقب الحساباتأٌد بؤن آلٌات  الحوكمة تدعم وتقوي من استقلالٌراء مراقبً الحسابات الاتجاه العام لآأي أن 
 لتضٌٌق فجوة التوقعات . 

 تحلٌل آراء عٌنة مراقبً الحسابات حول رفع مستوى جودة أدائه  4-3-2
ستثمرٌن ومراقبً الحوكمة وآلٌاتها فً رفع مستوى جودة أدائه  لتضٌٌق الفجوة بٌن الم معاٌٌرللتعرؾ على دور 

 الحسابات وجهت مجموعة الأسئلة الى المستثمرٌن وتبٌن من خلال الإجابات الآتً :
 (9جدول )

  ءهمفً رفع  مستوى جودة أداالاحصاءات الوصفٌة لآراء عٌنة مراقبً الحسابات بدور آلٌات حوكمة الشركات 
 لتضٌٌق فجوة التوقعات

القٌمة 
 التائٌة

نسبة 
 التؤثر

 معامل
 لاؾالاخت

الانحراؾ 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

 الاسئلة 

 جودة الأداء  

5.64 87.78 23.35 .610 2.63 
ان ٌتم اختٌار مراقب حسابات للشركة ممن تتوافر فٌهم الكفاءة والخبرة 

 والسمعة الجٌدة وبما ٌتناسب مع حجم وطبٌعة نشاط الشركة.

5.28 86.67 23.90 0.62 2.60 
راقب الحسابات كل خمس سنوات ٌساعد مراقب التؽٌٌر الالزامً لم 

 أفضل . وموضوعٌة واستقلالٌة بحرفٌة عمله بؤداء   الحسابات

3.50 82.22 29.61 0.73 2.46 

التؽٌٌر الالزامً لمراقب الحسابات كل خمس سنوات  لكونه ٌبعد مهنة 
 ٌمكن أخرى سلعة كؤي سلعة تجعل منها التً المنافسة عن التدقٌق 

 سوٌة. ؼٌر رقبط تسوٌقها

 التزام مراقب الحسابات بمعاٌٌر التدقٌق عند أدائه لعمله. 2.73 580. 21.34 91.11 6.88

4.01 85.56 30.15 0.77 2.56 
التزام مراقب الحسابات بقواعد السلوك المهنٌة  ورقً الخلق 

 والموضوعٌة عند أدائه لعمله 

3.34 83.33 32.80 0.82 2.50 

ت  بإبلاغ الجهات الرقابٌة عن أٌة مخالفات جوهرٌة التزام مراقب الحسابا
أومعوقات وتفاصٌلها  فً   حالة عدم اتخإذ مجلس الإدارة القرار المناسب 

 بشؤنها.

 العام 2.58 0.504  86 3.63

      
الحوكمة راقبً الحسابات بشان أكثر آلٌات لقد جاءت ردود مومن تحلٌل الفقرات الخاصة بكل سإال ( 9) نجد من الجدول

ونسبة  0.58الأعلى والانحراؾ المعٌاري 2.73 تاثٌرا على جودة الأداء هً التزامه بمعاٌٌر التدقٌق فالوسط الحسابً 
ملزمة لمراقب الحسابات إذ الحسابات ذلك فمعاٌٌر التدقٌق  % إذ انه من المعلوم أن ٌإكد مراقبو 91.11التؤثر الأعلى 

للاجتهاد الشخصً ،فهً الخطة العامة التً إذا مااتبعت لتمكن مراقب الحسابات  اتمام  علٌه اتباعها حرفٌا لأنها لا تخضع
عملٌة التدقٌق بنجاق تام ، وٌدفع عن نفسه تهمة التقصٌر إذا ماتمت مساءلته قضائٌا، وفً ذات الوقت  ٌتوقع مستخدمو 

عملٌة لاٌستطٌع هو او افراد مكتبه اتمامها بدرجة  القوائم المالٌة التزام مراقب الحسابات بمعاٌٌر التدقٌق  وعدم قبوله اي
 معقولة من الكفاٌة المهنٌة .
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ان ٌتم اختٌار مراقب حسابات للشركة ممن تتوافر فٌهم الكفاءة والخبرة والسمعة ثم نجد فً المرتبة التً ٌلٌها  

ونسبة  610.الانحراؾ المعٌاري و 2.63ة فقد كان الوسط الحسابً الجٌدة وبما ٌتناسب مع حجم وطبٌعة نشاط الشرك
ٌساعد مراقب  التؽٌٌر الالزامً لمراقب الحسابات كل خمس سنوات% وٌلً ذلك فً المرتبة تاٌٌدهم بؤن  87.78التؤثر 
والانحراؾ المعٌاري  2.60فقد كان الوسط الحسابً أفضل  وموضوعٌة واستقلالٌة بحرفٌة عمله أداءعلى  الحسابات

تزام مراقب الحسابات بقواعد السلوك المهنٌة  ورقً الخلق والموضوعٌة % اما بالنسبة لأل 86.67ونسبة التؤثر  0.62
التزام % وبالنسبة الى 85.56ونسبة التؤثر  0.77والانحراؾ المعٌاري  2.56كان الوسط الحسابً  عند أدائه لعمله

حالة عدم اتخإذ مجلس الإدارة  ت وتفاصٌلها فًمراقب الحسابات  بإبلاغ الجهات الرقابٌة عن أٌة مخالفات جوهرٌة أومعوقا
% فً حٌن ان  83.33ونسبة التؤثر  0.82والانحراؾ المعٌاري  2.50كان الوسط الحسابً القرار المناسب بشؤنها

 سلعة تجعل منها التً المنافسة عن تؽٌٌر الالزامً لمراقب الحسابات كل خمس سنوات  لكونه ٌبعد مهنة التدقٌق تاٌٌدهم  لل
ونسبة التؤثر  0.73والانحراؾ المعٌاري   2.46كان الوسط الحسابً  سوٌة ؼٌر بطرق تسوٌقها ٌمكن أخرى سلعة ؤيك

82.22   . 
وهً  3.63( لآراء عٌنة مراقبً الحسابات هً t( نجد ان القٌمة التائٌة المحسوبة اختبار )9من ملاحظة الجدول )

، وبما أن قاعدة القرار تقضً بقبول  29% ودرجة حرٌة 5توى دلالة عند مس1.66أعلى من القٌمة الجدولٌة والبالؽة 
وترف  إذا كانت القٌمة الجدولٌة أكبر من القٌمة المحتسبة  الفرضٌة إذا كانت القٌمة المحتسبة أكبر من القٌمة الجدولٌة،

 فالقرار قبول الفرضٌة. 
 هم ترفع من مستوى جودة أداءحوكمة  الشركات  بؤن آلٌات أي ان الاتجاه العام لآراء مراقبً الحسابات قد أٌد 

 هاالحصول على قوائم مالٌة ؼٌر مضللة وخالٌة من ؼل الادارة وتلاعبتحلٌل آراء عٌنة مراقبً الحسابات حول  4-3-3
لتضٌٌق الفجوة بٌن  ً رفع مستوى جودة أداء مراقب الحساباتالحوكمة وآلٌاتها فعاٌٌرللتعرؾ على دور م   

 ومراقبً الحسابات وجهت مجموعة الأسئلة الى مراقبً الحسابات وتبٌن من خلال الإجابات الآتً :المستثمرٌن 
 (10جدول )

 فً الحصول على قوائم مالٌة   دور آلٌات  حوكمة الشركاتب مراقبً الحساباتالاحصاءات الوصفٌة لآراء عٌنة 
 هاؼٌر مضللة وخالٌة من ؼل الادارة وتلاعب

القٌمة 
 التائٌة

 نسبة
 التؤثر

 معامل
 الاختلاؾ

الانحراؾ 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

 ألاسئلة  

20.14 98.89 6.15 .180 2.96 
فاعلة داخل الشركة لتقلل من حدوث  داخلٌة ورقابة ضبط أنظمة ضرورة توفر

 الاخطاء والتلاعب بالقوائم المالٌة.

 م  بمراقبة تنفٌذ انظمة الرقابة الداخلٌة   تقو فاعلة  داخلً تدقٌق وجود دائرة 2.93 250. 8.65 97.78 9.049

 تدقٌق فاعلة  فً الشركة ت سهم فً زٌادة فاعلٌة واستقلالٌة مراقب الحسابات كونها تعمل على : وجود لجنة

20.149 83.33 25.19 .620 2.50 

مراقب الحسابات من خلال  متابعة ومراقبة استقلالٌته ومدى   استقلال تحسٌن
افظة علٌها ومناقشته حول طبٌعة ونطاق عملٌة التدقٌق موضوعٌته والمح

 ومدى فعالٌتها وفقاً لمعاٌٌر التدقٌق المعتمدة

4.349 93.33 17.29 .480 2.80  

 تزوٌد مراقب الحسابات  بوسٌلة لتسوٌة المنازعات مع الإدارة كونها حلقة

 من  مراقب  الحسابات ٌمكن بما الإدارة مراقب الحسابات ومجلس بٌن الوصل

 الإدارة وإدارة مجلس قبل من تؤثٌرات أو قٌود أي عن بمنؤى بعمله القٌام

 الشركة.

 العام 2.80 0.281  93.33 13.42

 
 ومن تحلٌل الفقرات الخاصة بكل سإال : ( 9)نجد من الجدول 

الخطا والتلاعب فً  اتفق مراقبو الحسابات بؤن توافر نظام رقابة فاعل فً الشركة هو الأكثر تؤثٌرا بتقلٌل حدوث  
القوائم المالٌة، إن هذا واضح من اهتمام مراقب الحسابات فً الشركة وبصفة خاصة بمدى فاعلٌة الرقابة الداخلٌة فً 
حماٌة موجودات الشركة وتوفٌر بٌانات محاسبٌة دقٌقة ٌعتمد وبدرجة كبٌرة على نظام الرقابة الداخلٌة فً الشركة وكذلك 

زام بالاختبارت الرقابٌة الموضوعة للتاكد بدرجة معقولة من أمانة عر  ارصدة القوائم المالٌة نتائج اختبارات الالت
 2.96والملاحظات المرفقة بها طبقا للمبادىء المحاسبٌة المتعارؾ علٌها وما ٌإٌد ذلك الوسط الحسابً الأعلى 

 داخلً تدقٌق وجود دائرةتاٌٌده بالنسبة الى %. وٌلً ذلك 98.89ونسبة التؤثر الأعلى  180.والانحراؾ المعٌاري الاقل 

  250.والانحراؾ المعٌاري  2.93إذ كان الوسط الحسابً نظمة الرقابة الداخلٌة أتقوم  بمراقبة تنفٌذ فً الشركة  فاعلة 
 %. 97.78ونسبة التؤثر
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د مراقب الحسابات وتزا  أما بالنسبة للجان التدقٌق ودورها فً دعم الاستقلالٌة فقد كانت الإجابات مإٌدة بؤنه

والانحراؾ المعٌاري  2.80وما ٌإٌد ذلك الوسط الحسابً الأعلى مع الإدارة مراقب الحسابات بوسٌلة لتسوٌة منازعات 
. أكثر من كونها تحسن من استقلالٌته  فاعضاء لجان التدقٌق لدٌهم الخبرة 93.33ونسبة التؤثر الأعلى  0.46الاقل 

والانحراؾ   2.50سبة والتدقٌق مما ٌسهل علٌهم تفهم طلبات مراقب الحسابات الوسط الحسابً والكفاءة فً مجال المحا
   83.33ونسبة التؤثر  620.المعٌاري 

( لآراء عٌنة مراقبً الحسابات هً  t( نجد ان القٌمة التائٌة المحسوبة اختبار )9) من ملاحظة الجدول
، وبما أن قاعدة القرار  29% ودرجة حرٌة 5عند مستوى دلالة 1.66وهً أعلى من القٌمة الجدولٌة والبالؽة 13.42

تقضً بقبول الفرضٌة إذا كانت القٌمة المحتسبة أكبر من القٌمة الجدولٌة ، وترف  إذا كانت القٌمة الجدولٌة أكبر من 
كمة الشركات لها دور فً القٌمة المحتسبة فالقرار قبول الفرضٌة أي بمعنى أن مراقبً الحسابات قد اٌدوا بؤن لآلٌات  حو

 الحصول على قوائم مالٌة ؼٌر مضللة وخالٌة من ؼل الموظفٌن وأخطائهم وتلاعبهم . 

الحصول على قوائم مالٌة ذات جودة وموثوق  ضمانتحلٌل آراء عٌنة مراقبً الحسابات حول   4-3-4
 بها وتتسم بالافصاق الكافً 

لحصول على قوائم مالٌة ذات جودة وموثوق بها وتتسم بالافصاق افً الحوكمة وآلٌاتها  عاٌٌرللتعرؾ على دور م
لتضٌٌق الفجوة بٌن المستثمرٌن ومراقبً الحسابات وجهت مجموعة الأسئلة الى مراقبً الحسابات وتبٌن من الكافً 

 خلال الإجابات الآتً : 
 (10جدول )

 ة الشركات فً الحصول على قوائم مالٌة الاحصاءات الوصفٌة لآراء عٌنة مراقبً الحسابات حول دور آلٌات  حوكم
 ذات جودة وتتسم بالافصاق الكافً  لتضٌٌق فجوة التوقعات

القٌمة 
 التائٌة

نسبة 
 التؤثر

 معامل
 الاختلاؾ

الانحراؾ 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

 ألاسئلة  

 المحاسبٌة من خلال قٌامها : ان للجان التدقٌق دورا مهما فً  ضمان جودة التقارٌر المالٌة وتحقٌق الثقة بالمعلومات

 .تدقٌقها الإدارة والمدقق الداخلً فً القوائم المالٌة التً تم مناقشة  2.96 180. 6.15 98.89 29.00

9.04 93.33 17.29 .48 2.80 

مستجدات هامة تإثر على التقارٌر  مناقشة الإدارة ومراقب الحسابات  بؤٌة 
المحاسبٌة، كفاٌة نظام الرقابة  بٌق المبادئوالبٌانات المالٌة مثل التؽٌرات فً تط

 .الداخلٌة

5.18 87.78 25.39 .66 2.63 

 تدقٌق تقارٌر مراقب الحسابات  فٌما ٌخص :

 .تطبٌقها السٌاسات والتطبٌقات المحاسبٌة التً ٌتوجب-

للمبادئ المحاسبٌة والمعالجة التً ٌوصً بها  المعالجات البدٌلة المسموق بها وفقاً -
 لحسابات امراقب 

5.83 86.67 21.66 .56 2.60 
الرئٌسٌة والخطوات المتخذة من قبل الإدارة  مناقشة الإدارة بالمخاطر المالٌة 

 للرقابة والسٌطرة على هذه المخاطر .

7.71 91.11 19.05 .52 2.73 
 مناقشة مراقب الحسابات حول أٌة أمور أو مصاعب أو قٌود على عمله أثناء قٌامة

 .اللازمة وكذلك صعوبات حصوله على المستندات بؤداء مهمته

16.15 96.67 10.52 .30 2.9000 
تدقٌق ومناقشة تقارٌر الإدارة  حول نقاط الضعؾ والخلل فً نظام الرقابة الداخلٌة 

  .ؼل مرتبطة به وأٌة عملٌات

 .التقٌد بسٌاسات الشركة ونظامها الداخلً مراقبة مدى 2.73 52. 19.05 91.11 7.71

16.15 96.67 10.52 .30 2.90 
 مناقشة الإدارة ومراقب الحسابات حول التقارٌر التً ٌنبؽً تقدٌمها للجهات الرقابٌة

 .والحكومٌة

8.22 90.00 17.41 .46 2.70 
قانونٌة مقامة ضد الشركة ولها أثر جوهري  مناقشة الدائرة القانونٌة بؤٌة قضاٌا
 .ستمرارٌة الشركة أو على مدى التزامهاوا على البٌانات المالٌة ونتائج الأعمال

 الاتجاه العام  2.49 0.39  92.47 19.00

 ومن تحلٌل الفقرات الخاصة بكل سإال : ( 10)نجد من الجدول 
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 تدقٌقها الإدارة والمدقق الداخلً فً القوائم المالٌة التً تم مناقشةإذ أٌد مراقبو الحسابات بؤن  قٌام لجان التدقٌق ب

ئفها تاثٌرا على جودة القوائم المالٌة إذ  تعد وظٌفة التدقٌق الداخلً الاساس فً تلبٌة متطلبات حوكمة الشركات أكثر وظا
لما لها من دور اساسً ومهم فً تقوٌة دعائمها وحماٌة حقوق المساهمٌن والحفاظ على اموال الشركة مما ٌتطلب 

. وما ٌإكد ذلك ة بهاومراقب الحسابات لتوفٌر معلومات موثوق التعاون البناء بٌنه وبٌن لجنة التدقٌق وادارة الشركة
تدقٌق ومناقشة %. وٌلً ذلك قٌامها ب98.89ونسبة التؤثر العالٌة  180.والانحراؾ المعٌاري  2.96الوسط الحسابً 

الوسط الحسابً ا إذ كان ؼل مرتبطة به الرقابة الداخلٌة وأٌة عملٌات تقارٌر الإدارة  حول نقاط الضعؾ والخلل فً نظام
مناقشة الإدارة ومراقب الحسابات حول % وٌلً ذلك  قٌامها ب96.67ونسبة التؤثر 0 30.والانحراؾ المعٌاري 2.90

 300.والانحراؾ المعٌاري  2.90فقد كان الوسط الحسابً  والحكومٌة التقارٌر التً ٌنبؽً تقدٌمها للجهات الرقابٌة
التقارٌر والبٌانات  فًتإثر  مهمةمستجدات  بؤٌة شة الإدارة ومراقب الحساباتمناق% وفٌما ٌتعلق ب96.67ونسبة التؤثر

والانحراؾ   2.80كان الوسط الحسابً  المحاسبٌة، كفاٌة نظام الرقابة الداخلٌة المالٌة مثل التؽٌرات فً تطبٌق المبادئ
حسابات حول أٌة أمور أو مصاعب أو مناقشة مراقب ال% .أما دورها فٌما ٌتعلق ب 93.33ونسبة التؤثر  480.المعٌاري 

الوسط الحسابً فقد كان  اللازمة بؤداء مهمته وكذلك صعوبات حصوله على المستندات أثناء قٌامةفً قٌود على عمله 
التقٌد بسٌاسات الشركة  راقبة مدى% وبالنسبة لقٌامها بم 91.11ونسبة التؤثر 520.والانحراؾ المعٌاري  2.73

اما فٌمل ٌخص  % 91.11ونسبة التؤثر 520.والانحراؾ المعٌاري  2.73الوسط الحسابً كان  ونظامها الداخلً
 قانونٌة مقامة ضد الشركة ولها أثر جوهري على البٌانات المالٌة ونتائج الأعمال الدائرة القانونٌة بؤٌة قضاٌا تها مناقش

ونسبة  460.الانحراؾ المعٌاري و 2.70فقد كان الوسط الحسابً  واستمرارٌة الشركة أو على مدى التزامها
السٌاسات والتطبٌقات المحاسبٌة التً  تدقٌق تقارٌر مراقب الحسابات فٌما ٌخصببقٌامها وفٌما ٌتعلق  % 90.00التؤثر
 للمبادئ المحاسبٌة والمعالجة التً ٌوصً بها مراقب الحسابات المعالجات البدٌلة المسموق بها وفقاً و تطبٌقها ٌتوجب

قٌامها لكان الوسط الحسابً  واخٌر  87.78ونسبة التؤثر 660. والانحراؾ المعٌاري 2.63حسابً كان الوسط ال
 2.60الإدارة للرقابة والسٌطرة على هذه المخاطر  الرئٌسة والخطوات المتخذة من مناقشة الإدارة بالمخاطر المالٌةب

  %  86.67ونسبة التؤثر  560.والانحراؾ المعٌاري 
  19.00( لآراء عٌنة مراقبً الحسابات هً  tنجد أن القٌمة التائٌة المحسوبة اختبار )( 10) من ملاحظة الجدول

وبما أن قاعدة القرار تقضً ،  29% ودرجة حرٌة 5عند مستوى دلالة 1.66والبالؽة من القٌمة الجدولٌة وهً أعلى 
ف  إذا كانت القٌمة الجدولٌة أكبر من القٌمة بقبول الفرضٌة إذا كانت القٌمة المحتسبة أكبر من القٌمة الجدولٌة ، وتر

دور فً  أي بمعنى أن مراقبً الحسابات قد أٌدوا بؤن آلٌات  حوكمة الشركات لها  فالقرار هو قبول الفرضٌةالمحتسبة 
 الحصول على قوائم مالٌة ذات جودة وتتسم بالافصاق الكافً لتضٌٌق فجوة التوقعات.
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 والتىصيبثالاستنتبجبث  /المحىر الرابع

 ستنتاجات لاا 5-1
عققد ٌ  واركققان اساسققٌة لحوكمققة الشققركات، حٌققث لتنفٌققذ آلٌققات الحوكمققة ٌتطلققب تققوافر مجموعققة مققن مبققادىء و دعققائم  -1

لحوكمقة مقن خقلال  التزامقه بالواجبقات والمسقإولٌات الملققاة علٌقه فهقو لمراقب الحسابات ركن من الاركان الاساسٌة 
ي ٌققرع عنقد أي انحقراؾ مقالً او اداري لحماٌقة وضمقـان جقودة المعلومقات المقدمقة بمثابة جرس الانقذار المبكقر القذ

 وبالتالً تعزٌز مصداقٌتها فهو ٌضفً الثقة والمصداقٌة على المعلومات المحاسبٌة.

نقققص الكفققاءة المهنٌققة وانخفققا  جققودة الاداء التققدقٌقً لمراقققب  ،التققدقٌق عملٌققة فجققوة فققً  ان مققن اسققباب وجققود  -2
شك مستخدمً القوائم المالٌة فً استقلالٌته بسبب طول مدة بقاءه فً الشركة فضلا عقن تقدٌمقه الخقدمات  ،الحسابات

الاخققرى بخققلاؾ خققدمات التققدقٌق الققى الشققركة التققً ٌققدقق حسققاباتها والؽمققو  والفهققم الخققاطىء مققن قبققل مسققتخدمً 
 القوائم المالٌة  لتقرٌر مراقب الحسابات . 

د فجقوة التوقعقات تتحملهقا الشقركة ومراققب الحسقابات علقى حقد سقواء فمقن جانقب هناك مسإولٌة مشتركة عن وجو -3
الشققركة اختٌارهققا لمراقققب حسققابات ؼٌققر مإهققل وذو خبققرة وكفققاءة لا تتناسققب مققع حجققم وطبٌعققة نشققاطها فضققلا عققن  

ت فلكونقه انخفا  الاتعاب بسبب المنافسة وبما لاتتناسب مع الجهقد المبقذول مقن قبلقه امقا مقن جانقب مراققب الحسقابا
لاٌبذل العناٌة المهنٌة اللازمة وقبوله لأعمال لا تتناسب مع الاجر المدفوع ولا تتناسب مع الخبقرة التقً ٌمتلكهقا فضقلا 

 عن اخلاله باخلاق المهنة . 

 :   من خلال  ٌتجسد دور حوكمة الشركات فً تضٌٌق فجوة التوقعات -4

امقه بمسقإولٌته و بحقدود نطقاق عملقه القذي ٌحقدده عققد العمقل مقع مراقب الحسابات : التزامه بالاستقلال والحٌاد والتز - أ
الزبون وكذلك بذله للعناٌة المهنٌة اللازمة  فقً أثنقاء تؤدٌقة عملقه والتزامقه بمعقاٌٌر التقدقٌق وقواعقد السقلوك المهنقً   

 . تقرٌر معبر عن حقٌقة الوضع المالً ونتٌجة النشاط بصدق وعدالة وموثوقٌةللوصول الى 
الشركة : تهٌئة نظام رقابة داخلٌة فاعل وكفوء فً الشركة  فضلا عن لجان التدقٌق التقً تعمقل وبالتنسقٌق من خلال  - ة

بفاعلٌقة مقن قبقل الادارة التنفٌذٌقة فضقلا عقن  وتنفٌقذه الداخلٌقة نظقام الرقابقة كفاٌقة مقن مقع التقدقٌق القداخلً بقالتحقق
نزاعات بٌن مراقب الحسابات والإدارة مما ٌإمن الحصول اختٌارها لمراقب حسابات ذو كفاءة وخبرة عالٌة وتسوٌة ال

 على قوائم مالٌة ؼٌر مضللة وخالٌة من ؼل وتلاعب الادارة والموظفٌن وذات جودة تتسم بالافصاق الكافً . 

 -الجانب العملً الاتً: نتائج التحلٌل اظهرت  -5
ٌة مراقب الحسابات نتٌجة لوجود مصلحة مادٌة )مستخدمً القوائم المالٌة ( باستقلال ان هناك شك من قبل المستثمرٌن - أ

 له مع الزبون من خلال تقدٌمه لخدمات اخرى اضافة الى  خدمات التدقٌق. 

تقرٌقر التقدقٌق الحقالً لا ٌتسقم بالوضققوق لكونقه ٌتحقدث بلؽقة المحاسقبة التقً ٌصقعب علققٌهم  ان المسقتثمرٌن ٌجقدون - ب
 لمستثمرٌن قادرٌن على فهم الرأي المقدم فً التقرٌر. ا أن فهمها فً حٌن نجد ان مراقبً الحسابات ٌعتقدون

الشركة فً حقٌن انقه مراقب الحسابات النظٌؾ ٌعنً شهادة باستمرار ازدهار اعتقاد المستثمرٌن الخاطىء بؤن تقرٌر  - ت
 الأخطاء من خالٌة المالٌة معبرة عن حقٌقة المركز المالً للشركة ونتائج اعمالها و القوائم بان معقولة ٌعطً تؤكٌدات

 المادٌة نتٌجة لأعتماد مراقب الحسابات على أسلوب العٌنات فً تدقٌق القوائم المالٌة .

ان المستثمرون ٌعتقدون ان مراقب الحسابات مسإول عن اكتشاؾ جمٌع الأخطاء التً حدثت أثنقاء الفتقرة الخاضقعة  - ث
 د المبرم مع الزبون .فً حٌن ان مسإولٌة مراقب الحسابات تتحدد بخطاب التكلٌؾ والعق للتدقٌق

ضعؾ من استقلالٌته ٌ قبول اتعاب قلٌلة لا تتناسب مع الجهد المبذولطول مدة احتفاظ مراقب الحسابات بزبونه و  ان - ج
 . وتخف  من جودة اداءه

ان الٌققات الحوكمققة تققدعم وتقققوي مققن اسققتقلالٌة مراقققب الحسققابات  وترفققع مققن مسققتوى جققودة اداءه لتضققٌٌق فجققوة  - ق
 التوقعات .

الحصققول علققى قققوائم مالٌققة ؼٌققر مضققللة  فققً حوكمققة الشققركاتآلٌققات دور اعققة مراقبققً الحسققابات والمسققتثمرٌن  بقققن - خ
 وخالٌة من ؼل وتلاعب الإدارة  وتتسم بالجودة والإفصاق الكافً نحو تضٌٌق فجوة التوقعات . 
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 التوصٌات 5-2
-صٌات الاتٌة :من خلال مجموعة الاستنتاجات التً تم عرضها تم التوصل الى التو    
( تلقزم بهقا الشقركات عنٌقة )نقابقة المحاسقبٌن والمقدققٌنضرورة اصدار معاٌٌر أو قواعد للحوكمة مقن قبقل الجهقات الم .1

 أسوة بالدول الاخرى الاجنبٌة والعربٌة وخصوصا فً زمن انتشرت فٌه العولمة .
لحسابات  عن طرٌقق هٌئقة الاوراق المالٌقة المستثمرٌن والاطراؾ ذات العلاقة  بالشركة ومراقبً ا الشركات و توعٌة .2

وحقثهم المسقتمر علقى مراعاتهقا والتمسقك بهقا، وذلقك مقن  حوكمقة الشقركات بقواعقد  وسوق العراق للاوراق المالٌقة 
التقً تبصقرهم بمزاٌقا تلقك القواعقد وبعواققب عقدم  واصقدار نشقرات دورٌقةخلال عقد الدورات التدرٌبٌة وورل العمقل 

 بها .الالتزام 
وتطبٌقهقا  الحوكمقة معقاٌٌرب هقابقإجراء تققوٌم دوري لمقدى التزامعلقى الشقركات ة ٌقورقاب ٌةت اشرافاة قٌام هٌئضرور .3

، وٌحق لهم معاقبة الشركات والافقراد  القذٌن ٌخقالفون  بصورة فاعلة وفقاً لإرشادات مستمدة من وقائع التقوٌم الفعلً
 القوانٌن والتشرٌعات بهذا الخصوص . 

ققوم بتشقكٌل لجنقة تقدقٌق تضقم اعضقاء مسقتقلٌن مقن مجلقس الادارة ٌتمتعقون بخبقرة ودراٌقة مالٌقة علقى الشقركة ان ت .4
ولدٌهم قدرة على قراءة وفهم القوائم المالٌة بما فً ذلقك المٌزانٌقة العمومٌقة للشقركة وقائمقة القدخل وقائمقة التقدفقات 

 النقدٌة واهم ما ٌجب ان ٌعهد الٌها  من مهام ٌتمثل بالاتً 
 وعدم النافذة، فً التشرٌعات الواردة للشروط استٌفائه من والتؤكد مراقب الحسابات  بترشٌح المتعلقة الأمور مناقشة 

 .استقلالٌته على ٌإثر ما وجود

 مراقب الحسابات اقتراقو متابعة ومراقبة استقلالٌته ومدى موضوعٌتهتسمٌة مراقب الحسابات وتدقٌق اجوره و 

 . للشركة التالٌة المالٌة للسنة
  مناقشة مراقب الحسابات حول طبٌعة ونطاق عملٌة التدقٌق والوقت اللازم لها ومدى فعالٌتها وفقاً لمعاٌٌر التدقٌق

 .وتقدٌم التوصٌة الى مجلس الادارة فً هذا الشؤن المعتمدة
 ومات استعرا  اٌة صعوبات او قٌود واجهت عملٌة التدقٌق الخارجً بما فً ذلك الحصول على البٌانات والمعل

 اللازمة . 

   اجراء مناقشة الإدارة ومراقب الحسابات حول التقارٌر المالٌة السنوٌة قبل المصادقة علٌها وقبل عرضها على مجلس
 الإدارة .

  الاشراؾ على سلامة اجراءات الرقابة الداخلٌة فً الشركة وتقوٌمها ومتابعة تنفٌذها 

ممققن تتققوافر فققٌهم الكفققاءة ة التققدقٌق ترشققٌح مراقققب الحسققابات الشققركة  وبنققاءً علققى توصققٌات لجنقق قٌققام مجلققس ادارة .1
كافٌٌن ، تتناسب مع حجم وطبٌعة نشاط الشركة ، لكً ٌعزز القدرة التنافسقٌة بقٌن مزاولقً المهنقة والخبرة والسمعة ال

ققبلهم مقن  والارتقاء بمستوى الاداء المهنً لتوفٌر احتٌاجات سوق العمل وكسب ثقة المساهمٌن فٌما تقم  اعتمقاده مقن
 تقارٌرمالٌة.

عنقد تدقٌققه ٌقه بقداء رألإالتقى تخضقع  تعاقد مقع مراققب حسقابات الشقركة لاداء أٌقة اعمقال اضقافٌةلا ت على الشركة ان .6
عملقه  بؤداء له مما ٌسمح كل خمس سنوات أن تقوم بالتؽٌٌر الدوري لمراقب الحساباتو .وقوائمها المالٌة ها لحسابات
 أفضل.    ٌةوموضوعٌة واستقلال بحرفٌة

تتضقارب  بشكل مكتوب عقن أي علاققة بٌنقه وبقٌن الشقركة وإلى لجنة التدقٌق فً الشركة مراقب الحسابات  أن ٌفصح .9
 .  ٌتهالتً تدعو إلى الشك فً استقلال تجنب جمٌع العلاقات والظروؾو استقلالٌته مع
وخاصة الاعمال الاضافٌة بما لاتتناسب   قلٌلة تعاببعدم قبوله لأ حث المنطمات المهنٌة بتوجٌه  مراقب الحسابات  .10

إلى الحقد القذى ٌهقدد إسقتقلاله فقى أداء  عن أعمال التدقٌقه لأتعاب العمل المطلوب وألا تصل قٌمتها بالنسبة  مع طبٌعة
 .عمله
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